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 داءػػػػػػػػاى
 
 
 

 إلى شمسي ك قمرم إلى سمعي ك نظرم إلى مف لف أككف إلا بيما ك لف أرتقي إلا معيما

 أبي ك أمي.

 إلى نبضات قمبي أخكتي ك أخكاتي إلى مف ليـ احمؿ مشاعر الحب ك الامتناف أصدقائي

 إلى الغالية عمى قمبي الأستاذة نادية شرادم

 كؿ فرد سير معي ك تحمؿ معي ك أرشدني ك دلني لكي يككف العمؿ في أحسف حمة إلى

 إلى كؿ مف سيقرأ ىذا العمؿ طالبا أك أستاذا أك حتى قارئ عابر.
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 كرػػػػػػػػػش
 
 
 

العيكب،  الحمد لله الذم بذكره تطمئف القمكب، كتنير بو القمكب، كبرحمتو تغفر الذنكب كبعفكه تستتر

الصلبة  كالصلبة كالسلبـ عمى المنارة الميداة سيد المرسميف كخاتـ النبييف محمد عميو أفضؿ

 كالسلبـ.
إنطلبقا مف قكلو صمى الله عميو كسمـ " مف لـ يشكر الناس لـ يشكر الله" أتقدـ بأسمى آيات الشكر 

البحث ككانت نعـ المشرفة عمى ىذا العمؿ ك التي أنارت شمعة  نبيمة بوعافيةكالتقدير لدكتكرة 

 المكجو ك نعـ الدليؿ.

كما أتقدـ بجزيؿ الشكر للؤساتذة المناقشيف ك لمف ساىـ في تحكيـ أدكات الدراسة مف أساتذة 

الجامعة الذيف كاف ليـ الفضؿ الكبير في تكجيو تمؾ الأدكات ك تكجيو الباحث ك اخص بالذكر 

 الأستاذ بكدكح محمد ك الأستاذ عبد العزيز بكسالـ .

لا يفكتني أيضا أف اشكر زملبئي الذيف كانكا خير عكف لي فيما بذلكه مف تشجيع كمساندة ك اذكر ك 

 بالأخص زميمي ك أخي سميماف خكيمدم.
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 خصػػػػػػالمم

 

 

 

ف أىمية تعتبر مرحمة المراىقة مف أىـ الحمقات في سمسمة الارتقاء الإنساني لما ليا م
بكتيرة سريعة تؤدم إلى حدكث تحكلات عميقة ك فجائية قد خصكصيات ، ففييا ينفرد النمك ك 

تنعكس بدكرىا عمى نكاحي شخصية الفرد ك تجعمو يتصرؼ كفؽ متطمبات ىذه المرحمة مف ىنا 
جاءت ىذه الدراسة لتسمط الضكء عمى فئة مف فئات المراىقة ألا كىي فئة المراىقيف مجيكلي 

ؤؿ ك التشاؤـ ك جكدة الحياة لدل المراىؽ مجيكؿ النسب، ك ىدفت إلى معرفة العلبقة بيف التفا
 النسب ك لغرض التحقؽ مف ىذه العلبقة تـ الاعتماد عمى المقاييس التالية:

 (.1998القائمة العربية لمتفاؤؿ ك التشاؤـ لأحمد عبد الخالؽ ) -1
 مقياس جكدة الحياة مف إعداد الطالب الباحث . -2
مراىؽ ك مراىقة مف مجيكلي النسب  (166)ة مف ك طبقت ىذه المقاييس عمى عينة مككن 
، كىـ مف الذيف يقطنكف في المؤسسات الإيكائية بالمدف التالية:      ( ذكر75)ك  ( أنثى91)بكاقع 

 )سطيؼ  وىراف، الطارؼ( .
 كبعد التحميؿ الإحصائي لمبيانات خمصت ىذه الدراسة إلى: 
بيف درجات التفاؤؿ ك درجات جكدة عدـ كجكد علبقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية  -1

 الحياة لدل المراىؽ مجيكؿ النسب 
عدـ كجكد علبقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بيف درجات التشاؤـ ك درجات جكدة  -2

 الحياة لدل المراىؽ مجيكؿ النسب
كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في درجات مقياس التفاؤؿ بيف الإناث ك الذككر لصالح  -3
 . الذككر

كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في درجات مقياس التشاؤـ بيف الإناث ك الذككر  -4
 لصالح الإناث.

كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في درجات مقياس جكدة الحياة بيف الإناث ك الذككر  -5
 لصالح الإناث.
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 مقػػػػدمة
 
 
 

لقد أضحى كاقع المجتمع الجزائرم مناخا خصبا لظيكر الكثير مف الممارسات الشاذة أثرت 

أطفاؿ ك مراىقيف عمى بناء الأسرة ك كظائفيا مما انعكس سمبا عمى النمك ك التنشئة جيؿ الغد مف 

مجتمع مثؿ الجانحيف ك المسعفيف كىك ما ساىـ في ظيكر بما يسمى بالفئات الخاصة داخؿ ال

 أبناء الطلبؽ ك المدمنيف.ك 

أف مصطمح الفئات الخاصة مصطمح حديث نسبيا أخذ يشيع في مجاؿ العمكـ الاجتماعية        

كزنيا العددم ،بمعنى أخر ىـ أفراد           ك النفسية، فيك يطمؽ عمى فئة أك مجمكعة مف الناس ليا 

ك الجماعات الذيف يسمكنيـ البعض الشكاذ أك غير العادييف الذيف تنطكم شخصيتيـ عمى سمات         

ك خصائص أعمى أك أقؿ مف العادية مما يعكؽ تكافيـ النفسي ك يؤثر عمى نكعية ك جكدة الحياة 

 كحاتيـ ك نظرتيـ نحك المستقبؿ . لدييـ كمف الممكف أف تشكؿ عائؽ أماـ طم

إف الأسرة الجزائرية متجية اليكـ إلى العيش في أزمات عمى مستكل الصراع ألقيمي كخاصة 

في المدف الكبرل، ك إزاء ىذه التحكلات ظيرت مشاكؿ اجتماعية كثيرة منيا ظاىرة الأبناء غير 

شرة ك زادت حدتيا عبر أرجاء الشرعييف التي كانت في الماضي شبو منعدمة أصبحت الآف جد منت

، ك ىذه الشريحة مف المجتمع ك التي أصبحت الآف كاقع  الكطف ك بأعداد ك أرقاـ تزيد يكما بعد يكـ

لا يمكف إخفاؤه أك إنكاره، باعتباره جزء لا يتجزأ مف المجتمع البشرم ك لا يستطيع العيش منعزلا 

الابف غير الشرعي يحتاج منذ كلادتو إلى  عف الآخريف فيك بحاجة إلييـ ك ىـ بحاجة إليو، فيذا

مف يرعاه كيكفمو ك ييتـ بو إلى أف يشب ك يكبر ك يندمج في الحياة الاجتماعية ك يساىـ في بنائيا 
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كأم إنساف عادم، لذا كاف التركيز عمى الأبناء غير الشرعييف أك مف يسمكنيـ مجيكلي النسب أك 

 المسعفيف .

ية ك الاجتماعية التي تبنتيا الجزائر منذ كقت مبكر حظيت ك في ضكء سياسة الرعاية النفس

مراكز الطفكلة المسعفة بإىتماـ مميز مف خلبؿ القكانيف التي قامت بسنيا الدكلة في ىذا الإطار 

 ناىيؾ عمى المكاثيؽ  ك الاتفاقيات الدكلية التي صادقت عمى جميا.

لمطفؿ مجيكؿ النسب في مراحؿ فأنشأت الدكلة مؤسسات تيتـ بتكفير التنشئة ك الرعاية 

حياتو الأكلى حيث يككف بأمس الحاجة لمعناية كالحب ك العطؼ، ك يمثؿ عماليا أكؿ احتكاكات 

الطفؿ الاجتماعية في السنكات الأكلى المبكرة ك التي تعد خطيرة الأثر في النمك الاجتماعي 

لخطكط الأساسية لشخصية الطفؿ كالانفعالي ك العقمي ك الجسمي لو. فيي الفترة التي ترسـ فييا ا

 في مستقبمو كالتي تترؾ بصمات كاضحة عمى البركفيؿ الشخصي لمطفؿ فيما بعد.

أشير بعيدا عف  3فإف الأطفاؿ الذيف يعيشكف في مؤسسات لفترات قد تزيد عف  ك منو

أسرىـ كتحت إشراؼ سمطات معينة بالرعاية أك النظـ القضائية دكف تمقي رعاية مف الكالديف أك 

 الأكصياء عمييـ ىـ الفئة المقصكدة ىنا بالرعاية.

فنجد بعضيا كبير يضـ عددا ك تتنكع ىذه المؤسسات كتتبايف فيما بينيا مف حيث الحجـ 

كبيرا مف الأطفاؿ كقد يتجاكز عدة مئات، في حيف بعضيا صغير الحجـ يشبو في تككينو الأسرة 

فنجد أف عدد الأطفاؿ فييا لا يتجاكز عشرة أطفاؿ، ك تتنكع المراكز أيضا بحسب الشريحة العمرية 

سنكات ك ىناؾ  6إلى  0طفاؿ مف للؤطفاؿ المتكفؿ بيـ فيناؾ دكر الطفكلة المسعفة ك تتكفؿ بالأ

سنة  12سنة ك المراكز الثالثة تتكفؿ بيـ مف  12إلى  6مؤسسات إيكائية أخرل تتكفؿ بيـ مف سف 

 سنة أم حتى مرحمة الدخكؿ في السف القانكني . 18إلى غاية 
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ككغيره مف أترابو قد يعاني المراىؽ المسعؼ كغيره مف المراىقيف مف مشكلبت نفسية أك 

ية ففي بعض الأحياف يسطر عمى سمككو نزعة إلى تكقع الخير ك السركر ك تكصؼ ىذه اجتماع

الحالة بأنيا التفاؤؿ، في حيف تغمب عميو أحيانا نزعة إلى تكقع الشر ك سكء الطالع ك تكصؼ ىذه 

 الحالة بأنيا التشاؤـ ك ىذا يعني أف لمتفاؤؿ ك التشاؤـ  تأثير لا يمكف إنكارىا أك حتى التقميؿ مف

أىميتيا عمى السمكؾ الإنساني، حيث يؤثر كؿ منيما عمى الحالة النفسية ك عمى تكقعاتو بالنسبة 

 لمحاضر ك المستقبؿ سكاء كانت تفاؤلية أك تشاؤمية .

كقد تزيد الضغكط النفسية ك تسبب لممراىؽ مشاكؿ نفسية ك جسدية أك حتى إضطرابات 

ف تؤثر عمى نكعية ك جكدة الحياة لديو، كىذا قد سكاء في الصحة النفسية أك الجسدية مف شأنيا أ

يرجع لتكاجده في بيئة غير مناسبة لو ىذا مف ناحية ك مف ناحية أخرل المرحمة العمرية الحرجة 

التي يمر بيا المراىؽ فيك في دكامة التحكلات الفسيكلكجية المتسارعة ك في دكامة البحث عف 

الأسئمة الكثيرة التي لا يجد ليا حلب أك إجابة في  اليكية ك سبب تخمي كالديو عنو ك في دكامة

 المؤسسة الإيكائية مما يجعؿ مستكل جكدة الحياة لديو في تذبذب مستمر.

ك تعتبر جكدة الحياة بصفة عامة مؤشرا عف الصحة النفسية ك الجسدية لمفرد حيث تعبر 

ائيا ك الرضا عف الخدمات جكدة الحياة عف حسف الصحة الجسمية ك نظافة البيئة المحيطة بو ك نق

المقدمة لو مثؿ التعميـ ك الخدمات الصحية ك شيكع ركح المحبة ك التفاؤؿ بيف الناس فضلب عف 

 الايجابية ك إرتفاع الركح المعنكية ،ك العلبقات الاجتماعية السميمة.

ئية راىؽ ك عماؿ المؤسسة الإيكاك قد تؤثر نكعية العلبقات الاجتماعية المتبادلة بيف الم 

حيث أف  المحيط الخارجي أيضا عمى جكدة الحياة ك قد تكسبيا الصفة الايجابية أك السمبية،ك 

العلبقات الجيدة تعتبر مؤشرا ىاما لصحة المراىؽ ك لتفادم السمككيات غير السكية كما يمكف أف 



22 
 

 تخفض مف التأثيرات الضارة الضاغطة عميو، كما أف العلبقات الضعيفة تعتبر مؤشرا لكجكد

 مستكيات مرتفعة مف الإضطرابات النفسية ك السمككية.

كما تمعب المؤسسات الإيكائية ك المجتمع دكرا كبيرا في تككيف مفيكـ إيجابي عف الذات  

لدل الطفؿ ك المراىؽ مجيكؿ النسب، فكمما كانت الممارسات نحكىـ تتسـ بطابع الايجابية أدت 

بدكره عمى نكعية الحياة لدييـ  كـ الإيجابي ينعكسإلى تككيف مفيكـ إيجابي لدييـ، كىذا المفي

 جكدتيا.   ك 

لمكجكدة بيف التفاؤؿ ك التشاؤـ كمف ىنا جاءت ىذه الدراسة الحالية لمكشؼ عف العلبقة ا

جكدة الحياة، كلمتحقيؽ أىداؼ الدراسة قمنا بتقسيميا إلى قسميف القسـ الأكؿ خصص لمجانب ك 

تمييدم لطرح الإطار النظرم لمدراسة ك ثلبثة فصكؿ ىي : النظرم الذم أحتكل بدكره عمى فصؿ 

الفصؿ الأكؿ لكؿ مف التفاؤؿ ك التشاؤـ ك الفصؿ الثاني لجكدة الحياة أما الفصؿ الثالث فكاف 

لممراىؽ مجيكؿ النسب ك القسـ الثاني مف الدراسة كاف مخصص لمجانب الميداني لمدراسة ك قسـ 

ت المنيجية المتبعة في الدراسة ك الفصؿ الأخير كاف لتفسير ىك أيضا إلى فصميف الأكؿ للئجراءا

 ك لمناقشة ك عرض نتائج الدراسة ك انتيت الدراسة بخاتمة ك جممة مف الاقتراحات. 
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 الإطار العاـ لمدراسة
 
 
  

 تحديد الإشكالية: -1-1

ره المختمفة تعتبر مرحمة المراىقة مف أىـ المراحؿ العمرية التي يمر بيا الإنساف ضمف أطكا

ك تختمؼ  الاستمرارية، فيي مرحمة انتقاؿ مف مرحمة الطفكلة إلى مرحمة الرشدالتي تتسـ بالتجدد ك 

 كيفيات ىذا الانتقاؿ مف فرد لأخر كمف بيئة إلى أخرل.   

تشمؿ التغيرات الجكانب ك مف التغيرات النمائية التي تسعى بالفرد نحك اكتماؿ النضج ك 

تعد دـ الفرد مف الطفكلة إلى الرشد ك العقمية ك الانفعالية ك الاجتماعية التي تحدث مع تقالجسمية ك 

الاجتماعية ك احثيف في مجاؿ العمكـ النفسية  المراىقة مف أكثر مراحؿ النمك إثارة لدل الدارسيف كالب

 (1)لما ليا مف طبيعة خاصة مف حيث اتساع مساحتيا السيككلكجية

كما تعتبر مرحمة نمائية مف أخطر مراحؿ عمر الإنساف ك يقاؿ عنيا أنيا سف الأزمات    

 (2)أك سف البحث عف اليكية ك تقرير مكاف ليا 

لبئـ الذم يترعرعكف فيو كتعد الأسرة رحـ المجتمع، الذم يجد فيو الأبناء المناخ الفطرم الم

 الاضطراباتفي جميع مراحؿ طفكلتيـ كصكلا إلى البمكغ، ك في ظؿ تنشئة متكازنة خالية مف 

نيا المراىؽ معظـ ضكابط ك قيكد النفسية ك المشكلبت السمككية، فالأسرة نافذة كبيرة، يتعمـ م

 نطاؽ أسرتو.محرمات المجتمع عمى سمككو ك التي تؤىمو لمتعامؿ مع الآخريف خارج ك 
                                                             

مكتبة النيضة المصرية    1.أبك بكر مرسي محمد مرسي أزمة : اليكية في المراىقة كالحاجة للئرشاد النفسي، ط 1 
 .25ص  مصر،

 ، مكتبة زىراء الشرؽ، القاىرة،1ط  عبد المعطي، حسف مصطفى: النمك النفسي كالاجتماعي كتشكيؿ اليكية، 2
 .49، ص 2004، مصر
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كغياب أك قمة الحناف ك العطؼ مف قبؿ الأـ يؤدم غالبا إلى ظيكر جممة متنكعة مف 

الحالات الانفعالية السمبية لدم الطفؿ ك تقكد أحيانا لإصابتو بحالات نفسية معقدة بدءا مف شعكره 

  (1) كالضعؼ ك انتياء بشعكر الحقد ك الكراىية تجاه الآخريف. بالعجز

بأف الباحثكف في مجاؿ دارسة العلبقات الأسرية يتفقكف عمى أىمية الأسرة  يشير الكندم 

فيي نظاـ اجتماعي لو تقاليده الخاصة بو، كلو نفعو بالنسبة لممجتمع الكمي كبالنسبة لمفرد، كذلؾ 

لأف الفرد في الأسرة لو حاجاتو الخاصة مثؿ التعبير عف نفسو كذاتو، فالأسرة كجماعة كظيفية 

ىا بكثير مف الإشباعات الأساسية مف بينيا تكفير مسالؾ الحب بيف الزكجيف، كبيف تزكد أعضاء

 (2) الآباء كالأبناء.

( أف الحرماف مف الرعاية الأسرية ظاىرة شائعة في مختمؼ 1990ك يكضح الأنصارم )

ير شرعي دكؿ العالـ  المتقدمة ك النامية ، نتيجة لفقد احد الكالديف أك كمييما ، أك نتيجة لميلبد غ

 (.  3)أك نتيجة لتصدع أك انييار الأسرة بسبب الفقر أك المرض أك الطلبؽ أك الانفصاؿ أك اليجر 

لذا يكدع الأطفاؿ في مؤسسات ترعاىـ  ك لعؿ أكلى الأشياء التي يتطمع إلييا مجيكلي 

داخؿ  النسب باعتبارىـ احد نزلاء دكر الرعاية أك المؤسسات الإيكائية ،ىك الإيكاء حيث يعيش

المؤسسات الإيكائية ضمف دائرة مف الأسئمة المحيرة "مف أنا ؟ ك كيؼ أتيت إلى ىنا ؟ ك أيف 

أسرتي ؟ ك لماذا ليس لدم كباقي الناس أـ ك أب ك أخكة ؟ " فتكبر معو ىذه الأسئمة ك تزداد 

ف ذاتو     معاناتو تجاه ىكيتو ك ذاتو مما يؤثر عميو بأف يصبح متشائما ك قد يمتمؾ نظرة سمبية ع

 كعف مستقبمو.
                                                             

تكلتشبتكايا، م.ا : تربية مشاعر الأطفاؿ في الأسرة ، ترجمة: عبد المطمب أبك سيؼ مراجعة : ماجد علبء   1
 .77، ص 1997، ،منشكرات دار علبء الديف1الديف، ط 

 .17، ص2005، مكتبة الفلبح لمنشر كالتكزيع ،3الكندرم، أحمد محمد : عمـ النفس الأسرم، ط  2
الأنصارم، بدر محمد : التفاؤؿ كالتشاؤـ ، المفيكـ كالقياس كالمتعمقات  ، جامعة الككيت . مجمس النشر العممي  3 

 . 284،ص1998لجنة التأليؼ كالتعريب كالنشر،
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ك لككف كجكد المراىؽ في تمؾ المؤسسات الإيكائية ك احتكاكو بالمجتمع الخارجي مف خلبؿ 

الدراسة أك العمؿ تجعمو يعيش حالة  مف الصراع الايجابي ك السمبي في نفس الكقت  فالجانب 

ك حياة أفضؿ ك ذلؾ  الايجابي يعتبر عاملب محفزان لمكاصمة العمؿ ك الجيد لمتطمع إلى مستقبؿ

بتحقيؽ أىداؼ يجعميا في مرمى أنظاره  يسعى بجدية لتحقيقيا مف خلبؿ النظرة التفاؤلية التي 

تككف في إطار تصكره ك التي تعد العامؿ ك الدافع لتحقيؽ أىدافو ، أما الجانب السمبي منو فقد 

لديو حالة مف الصراع يتعرض المراىؽ خلبؿ حياتو لكثير مف الإحباطات نتيجة كضعو  فتتكلد 

 تجعمو يكنكف النظرة التشاؤمية .

فاؤؿ عامؿ أساسي لبقاء الإنساف أف الت (1979"تايجر" ) ك   (1983"سميث" )ك يرل كؿ مف 

مف خلبلو يمكف التنبؤ بالمستقبؿ ك بالأفكار الخاصة بالتطكر الاجتماعي ك الاقتصادم  كما ك 

غمب عمى الصعكبات التي تكاجييـ ك التي قد تؤثر في يساعد عمى فيـ أىدافيـ المحددة ك طرؽ الت

 (1)  المجتمع.

ك تستحكذ دراسة التفاؤؿ ك التشاؤـ عمى إىتماـ بالغ مف قبؿ الباحثيف ،حيث برز ىذيف 

صحة النفسية ك عمـ نفس الشخصية المفيكميف في العديد مف دراسات عمـ النفس الإكمينيكي ك ال

  .فس الايجابي ك حديثا عمـ النفس الحضارم المقارفعمـ النفس الاجتماعي ك عمـ النك 

( إلى أف التفاؤؿ ىك عممية نفسية إرادية تكلد أفكاران 2004ك تشير منظمة الصحة النفسية )

أك مشاعر الرضا ك التحمؿ ك الثقة العالية بالنفس ، ك بنفس الكقت تبعد عف الفرد حالات اليأس  

و ك أزماتو تفسران يبعث في النفس نكع مف الطمأنينة ك العجز، فالشخص المتفائؿ يفسر مشاكم

كالأمف ك ىذا بدكره ينشط عند الفرد أجيزة المناعة النفسية ك الجسمية ك بذلؾ يعتبر التفاؤؿ ىك 

 الطريؽ الأمثؿ لسعادة ك الصحة .

                                                             

 . 19،صالذكر  المرجع السابؽ ،الأنصارم، بدر محمد  1
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إف تفسير التشاؤمي للؤحداث ) مف خلبؿ النظرة إلى الجكانب السمبية للؤحداث فقط ( 

قة الفرد ليشعره بضعؼ نشاطو ك دكافعو ، ك يعتبر التشاؤـ مظيران مف المظاىر التي يستنزؼ طا

               (1) تؤدم إلى سكء الصحة النفسية ك الإصابة بالأمراض  النفسية ك الجسمية المتنكعة.

لتفاؤؿ, بأنو النظرة الإيجابية ا    Scheier & Carver 1983))  شاير و كارفركقد عرؼ 

الإقباؿ عمى الحياة, كالاعتقاد باحتماؿ حدكث الخير أك الجانب الجيد مف الأشياء بدلان مف حدكث ك 

( أف التفاؤؿ استعداد يكمف داخؿ الفرد 1987الجانب السيئ كأضافا في نص أكثر حداثة عاـ )

يجابية الكاحد يتركز في التكقع العاـ لحدكث الأشياء الجيدة أك الإيجابية، أم تكقع النتائج الإ

 (.2) للؤحداث القادمة 

التفاؤؿ بأنػو: نظػرة استبشار نحك المستقبؿ، تجعؿ الفرد يتكقػع ( 2000)عبد الخالؽ، ك يعرؼ  

الأفضػؿ، ك ينتظر حدكث الخير، ك يرنك إلى النجاح, أما التشاؤـ بأنو: تكقع سمبي للؤحداث 

 القادمة, يجعؿ الفرد ينتظر حدكث الأسكأ, كيتكقع الشر كالفشؿ كخيبة الأمؿ. 

سمتى التفاؤؿ ك التشاؤـ جديرتاف بالفحص  ك برغـ تعدد الآراء في ىذا المجاؿ إلا أف

التناكؿ لكف الخلبؼ الكبير بيف الباحثيف في النظر إلى العلبقة بيف ىذيف المفيكميف ك يمكف أف ك 

 نعدد عمى الأقؿ نظريتيف إلى ىذه العلبقة ك ىما :

ؿ أف التفاؤؿ كالتشاؤـ سمتاف مستقمتاف, ك لكنيما مرتبطتاف، أم أف لكؿ سمة متص أوليما:

مستقؿ استقلبلان نسبيان يجمع بيف مختمؼ الدرجات عمى السمة الكاحدة، ك لكؿ فرد مكقع عمى 

                                                             

( : التفاؤؿ كالتشاؤـ كعلبقتيما بالرضا الكظيفي لدل عينة مف المرشديف  2009بالبيد، مفرح عبدالله أحمد)   1 
المدرسيف بمراحؿ التعميـ العاـ بمحافظة القنفذة  ، رسالة ماجستير)غير منشكرة ( كمية التربية ػ جامعة أـ القرل  

  13،ص2009المممكة العربية السعكدية ،
، أحمد محمد ك الأنصارم ، بدر محمد: التفاؤؿ كالتشاؤـ ، دراسة عربية في الشخصية ، المؤتمر عبد الخالؽ  2

 27ػ  25الدكلي الثاني لمركز الإرشاد النفسي للؤطفاؿ ذكم الحاجات الخاصة المكىكبيف  كالمعاقيف ، لمفترة مف 
 .23ص  1995جامعة عيف شمس ، القاىرة . 1، بحكث المؤتمر ، مج 1995ديسمبر 
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، ككؿ سمة ىنا تعد   –بشكؿ مستقؿ  –متصؿ التفاؤؿ مستقؿ عف مركزه عمى متصؿ التشاؤـ

أحادية القطب تبدأ مف أقؿ درجة عمى التفاؤؿ )قد تككف صفران( إلى أقصى درجة. ك يتكرر الأمر 

 .بالنسبة لمتشاؤـ  –مستقلبن  –ذاتو 

أف التفاؤؿ ك التشاؤـ سمة كاحدة, لكنيا ثنائية القطب, أم أف متصؿ ىذه السمة لو  ثانييما:

قطبػاف متقابلبف متضػاداف، لكؿ فرد مركز كاحد عميو، بحيث يقع بيف التفاؤؿ المتطػرؼ ك التشاؤـ 

 يمكف أف يككف مثلبن متفائلبن جدان أك لا –بصكرة عامة  –الشديد، ك يتضمف ذلؾ أف الفرد الكاحد 

متشائمان جدان، حيث أف لو درجة كاحدة عمى المتصؿ )كىك الأمر ذاتو في سمة الانبساط  

 (.1)الانطكاء(.

ك يذىب مختمؼ الباحثيف إلى إعتبار سمتى التفاؤؿ ك التشاؤـ تنتمياف إلى السمات الصغرل 

المعقكؿ أف نذكر أف العلبقة بيف الأبعاد  ك السمات كليس الأبعاد الكبرل لمشخصية ، ك مف غير 

علبقة كثيقة ك ثابتة ، حيث تتككف الأبعاد الكبرل مف مثؿ ىذه السمات الصغرل   ك نظائرىا، كما 

أف السمات ىي أحجار البناء بالنسبة للؤبعاد ك لكف "مارشاؿ ك آخركف" يكريدكف أف الدراسات 

تضيؼ أنو قد يككناف كجييف آخريف لبعدم الشخصية مف  الحديثة لمفيكمي التفاؤؿ ك التشاؤـ

 (.2.)الرتبة الراقية مثميما مثؿ الانبساط ك العصابية

ك يكرد "شاير ك كارفر " انو لا يمكف أف يمتمؾ الفرد أفكارا تفاؤلية ك تشاؤمية في نفس 

ألقت  (1992( ك "مارشاؿ" )1997الكقت ، كلكف دراسات أخرل مثؿ دراسة "شانغ ك آخركف" )

                                                             

الأنصارم ، بدر محمد: التفاؤؿ كالتشاؤـ قياسيما كعلبقتيما ببعض متغيرات الشخصية لدل طلبب جامعة   1
 .19،ص 2003الككيت ،الرسالة، الحكلية الثالثة كالعشركف ، مجمس النشر العممي ، جامعة الككيت  الككيت ،

ببعدم الشخصية  الانبساط ك العصابية   مجمة  حسف عبد المطيؼ ، كلكلكة حمادة: التفاؤؿ كالتشاؤـ كعلبقتيما  2
 .98، ص1998، 1ع  26العمكـ الاجتماعية  جامعة الككيت ، مج
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بعض مف الشؾ عمى النظرة السائدة عف مصداقية أحادية البعد لكؿ مف التفاؤؿ ك التشاؤـ ك رأت 

 (.1)ىذه الدراسات أنو مف الأفضؿ النظر إلييما انيما يمثلبف بعديف مستقميف نسبيا 

التشاؤـ في أىمية علبقتيا بمختمؼ جكانب شخصية  -كتكمف أىمية دراسة سمة التفاؤؿ

الإنساف السكية ك اللبسكية، فقد أكدت نظرية سيمكماف في الغزك أف الطريقة التي نفسر بكساطتيا 

الأشياء أك الأحداث ىي الأكثر تأثيرا عمى سمككنا الحالي ك المستقبمي أكثر مف كقكعيا. كقد يككف 

  (.2)يا مضاميف سيئة أك جيدة عمى صحتنا النفسية كالجسدية ل

وكوف  (2000الأنصاري )كتشير نتائج العديد مف الدراسات السابقػة كدراسات:    

 Hollnagelدراسة ىولنجؿ وأخروف   Cohenl   Lennings, (2000 )أخروفو  ليننجنس و 

إلى أف التفاؤؿ يرتبط إيجابيا بعدد مف المتغيرات  Achat  (2000)( و دراسة أشت 2000)

السكية مثؿ الصحة النفسية ك الصحة الجسمية  ك الرضاء عف الحياة كالسعادة، كالمكاجية الفعالة 

لمضغكط كحؿ المشكلبت بنجاح, كالأداء الكظيفي، كالأداء الأكاديمي الجيد ، كالانبساط  كالدافعة 

س، كقمة الألـ، كالتعب. بعكس التشاؤـ الذم يرتبط بالمتغيرات لمعمؿ كجكدة الإنتاج كضبط النف

 المرضية غير السكية كغير المرغكب فييا مثؿ، اليأس كالميؿ إلى الانتحار، كالكجداف السمبي

 

كالفشؿ في حؿ المشكلبت، كالقمؽ، كالعقاب كالكحدة كالعداكة كبالاكتئاب، حسبما تشير دراسات  

 Isaacowitz, et (2000)دراسة اساكويتز و أخروف ك ( (Robers  2000 روبرس  

                                                             

 02 لجزائر hجامعة ،يزيد شكيعؿ: التفاؤؿ ك التشاؤـ ك علبقتيما بمركز الضبط، رسالة ماجستير غير منشكرة   1

 .8ص ،2013قسـ عمـ النفس ك عمكـ التربية ك الأرطفكنيا، الجزائر، ،
الحجار محمد: الطب السمككي المعاصر، أبحاث في أىـ مكضكعات عمـ النفس الطبي كالعلبج السمككي ،  2

 . 95ص ،1989 ، بيركت، دار الملبييف
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كدراسة الخضر كالأداء الكظيفي الضعيؼ   Fabbri (2001)دراسة فابري و أخروف ك

(1999) .(1) 

ك لعؿ كجكد المراىؽ في دكر الرعايا بعيدا عف جك الأسرة يجعمو يككف مفيكما مغايرا عف 

بصفة خاصة ، فتجعؿ إدراكو لبعض الأحداث  اقرأنو العاديف عف الحياة بصفة عامة ك عف جكدتيا

تككف كليدة إحتياجاتو النفسية  إدراكا تشاؤميان، ك قد ترتبط جكدة الحياة عنده بمؤشرات خاصة 

 الاجتماعية .ك 

تعتبر جكدة الحياة مف أىـ المتغيرات النفسية ك الاجتماعية التي ظيرت بعد منصؼ القرف 

العشريف بدءأ بالدراسات الاقتصادية ك السياسية ثـ الاجتماعية ك النفسية ك تاليا الطبية ك الصحية 

فييا  ك رغـ عدـ إتفاؽ الباحثيف عمى تعريؼ جكدة الحياة ك مككنانتيا ك كذا المتغيرات الفاعمة

 (2)بسبب تجاذب إختصاصات متعددة لمفيكـ جكدة الحياة 

ك يعد مصطمح جكدة الحياة مف المصطمحات الجديدة نسبيا في مجاؿ عمـ النفس الايجابي 

ك لقد كاف إستخداـ مصطمح جكدة الحياة في البداية مقتصر عمى الأبحاث العممية المبنية عمى 

في ىذا المجاؿ لفترة طكيمة مف الزماف  كما قدمت  حياة المريض ك استمر تكظيؼ ىذا المصطمح

 العديد مف التعاريؼ لجكدة الحياة مف بينيا:

ات الإنساف العقمية  بأف جكدة الحياة ىي حسف إمكانية تكظيؼ إمكاني (Frankفرانؾ )يرل 

 الإبداعية ك إثراء كجدانو ليتسامى بعكاطفو ك مشاعره ك قيمو الإنسانية  ك تككف المحصمة ىيك 

جكدة الحياة ك جكدة المجتمع ، كيتـ ىذا مف خلبؿ الأسرة ك المدرسة ك الجامعة  بيئة العمؿ ك مف 

  Frank ,2000)) خلبؿ التركيز عمى ثلبثة محاكر ىامة ىي: التعميـ ك التثقيؼ ك التدريب
                                                             

 . 93ص،   الذكر سابؽالمرجع ال (،2) الأنصارم ، بدر محمد 1
رسالة دكتكرا غير منشكرة   ،رمضاف زعطكط: نكعية الحياة لدل المرضى المزمنيف ك علبقتيا ببعض المتغيرات  2 

 . 20ص ،2014، جامعة قاصدم مرباح كرقمة ، قسـ العمكـ الاجتماعية، الجزائر ،
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يرل جكدة الحياة بأنيا الدمج ك التكامؿ بيف عدة إتجاىات لدل الفرد مف  (Rubinروبف )أما 

الذم ك  ناحية الصحة الجسمية  ك النفسية ك الحياة الاجتماعية متضمنة كلب مف المككنات الإدراكية 

 .(Rubin,2000)يشمؿ الرضا  ك المككنات العاطفية  ك التي تشمؿ السعادة 

أف الاىتماـ بدراسة جكدة الحياة قد بدأت منذ فترة  Hankiss( 1984كيرل المير ىانكس)

طكيمة ك قد ركزت عمى المؤشرات المكضكعية في الحياة مثؿ المستكل التعميمي ك المستكل 

 أيضاالاجتماعي إضافة إلى مستكل الدخؿ ك ىذه المؤشرات تختمؼ مف مجتمع إلى أخر  كترتبط 

فرد مف عائد مادم مف كراء عممو ما يحتاجو ال جكدة الحياة بطبيعة العمؿ الذم يقكـ بو الفرد ك

المكانة المينية لمفرد ، ك يرل الكثير مف الباحثيف أف علبقة الفرد مع الزملبء تعد مف العكامؿ ك 

 (.1)الفعالة في تحقيؽ جكدة الحياة 

ك مف  خلبؿ معايشة الطالب الباحث ك اتصالو بالمراىقيف مجيكلي النسب فقد لاحظ 

التشاؤـ كاضحة في سمككياتيـ اليكمية مثؿ ضعؼ الشعكر الانتماء إلى الأسرة  مظاىر ك مؤشرات

التي تتمثؿ في دكر الرعاية ك في بعض الأحياف ضعؼ الاىتماـ بالحياة  مما أدل إلى عدـ 

 كضكح الأىداؼ ك انتفاء النظرة الجادة للؤمكر ك الحياة بشكؿ عاـ .

 الدراسة في التساؤلات التالية :      عمى ضكء ما تـ عرضو يمكف أف تحدد إشكالية  

ىؿ تكجد علبقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بيف درجات التفاؤؿ ك درجات جكدة  -1

 الحياة لدل المراىؽ مجيكؿ النسب  ؟

ىؿ تكجد علبقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بيف درجات التشاؤـ كدرجات جكدة الحياة   -2

 لدل المراىؽ مجيكؿ النسب ؟

                                                             

الدكلي السادس : جكدة العارؼ بالله ،الغندكر محمد  :أسمكب حؿ المشكلبت ك علبقتو بجكدة الحياة ،المؤتمر  1 
 . 27-19ص ص  ، 1999الحياة تكجو قكمي لمقرف الحادم ك العشريف ، جامعة عيف شمس. مصر.  ،
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 ىؿ يختمؼ مستكل  التفاؤؿ باختلبؼ الجنس ؟ -3

 ىؿ يختمؼ مستكل  التشاؤـ  باختلبؼ الجنس ؟ -4

 ىؿ يختمؼ مستكم جكدة الحياة  باختلبؼ الجنس ؟ -5

 فرضيات الدراسة : -1-2

 للئجابة عف التساؤلات التي طرحت في إشكالية الدراسة صيغت الفرضيات التالية: 

لا تكجد علبقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بيف درجات التفاؤؿ ك درجات جكدة الحياة   -1

 لدل المراىؽ مجيكؿ النسب 

لا تكجد علبقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بيف درجات التشاؤـ ك درجات جكدة الحياة   -2

 لدل المراىؽ مجيكؿ النسب .   

 التفاؤؿ تعزل لمتغير الجنس .لا تكجد فركؽ دالة إحصائيا في درجات  -3

 تكجد فركؽ دالة إحصائيا في درجات التشاؤـ تعزل لمتغير الجنس .لا  -4

 لا تكجد فركؽ دالة إحصائيا في درجات جكدة الحياة تعزل لمتغير الجنس . -5

 أىداؼ الدراسة: -1-3

 تسعى الدراسة الحالية إلى تحقيؽ الأىداؼ التالية:  

ف سيمتي التفاؤؿ ك التشاؤـ ك جكدة الحياة  لدل المراىؽ مجيكؿ كشؼ طبيعة العلبقة بي -

 النسب.

التعرؼ عمى مدل كجكد فركؽ دالة إحصائيا في سيككلكجية التفاؤؿ ك التشاؤـ تعزل  -

 لمتغير الجنس.
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التعرؼ عمى مدل كجكد فركؽ دالة إحصائيا في مستكل جكدة الحياة  تعزل لمتغير  -

 الجنس. 

 :أىمية الدراسة -1-4

تستمد أم دراسة أىميتيا مف خلبؿ ارتكازىا عمى محكريف ىما: مدل حيكية المكضكع  أك  

الظاىرة التي نتعامؿ معيا، ك العينة التي تجرل عمييا الدراسة. حيث تكمف أىمية الدراسة الحالية 

 في جانبيف:

 : أىمية نظرية -1-4-1

 المتفائؿالتفاؤؿ يمثؿ قيمة إجتماعية ميمة لدل معظـ الناس ، إذ يفضمكف صحبة الشخص  

ككنيـ )الناس( تكاقيف لسماع الأخبار السارة كالمفرحة كالتي بدكرىا تعتبر محفزان  المتشائـعمى 

 طبيعيان لمكاصمة حياتيـ بنشاط كحيكية .        

 ية متكاضعة مف النكاحي التالية:                                                                                               كما كيمكف ليذا الدراسة أف تعد إضافة عمم 

أنيا تتناكؿ متغيرا نفسيا اجتماعيا يصؼ ظاىرة نفسية لدل فئة المراىقيف مجيكلي  -1

 ؤـ ، ك جكدة الحياة .النسب  الذيف ىـ عينة ىذا البحث، ك ىك التفاؤؿ ك التشا

ترجع أىمية الدراسة في أنيا تسعى لإلقاء الضكء عمى ما يعترم المراىؽ مجيكؿ النسب  -2

مف صراعات، ك ما ينتج عف ذلؾ مف أثار نفسية عمى حياتو تجعمو ينحى إحدل المنحييف التفاؤؿ 

لسمككية التي تؤثر سمبا أك التشاؤـ مما  قد يؤدم بو لمكقكع في العديد مف الاضطرابات النفسية ك ا

 عمى صحتو النفسية.

اىتمت الدراسة بشريحة مف المجتمع في مرحمة المراىقة ك ىـ الفئة الأكثر عرضة لمتأثر  -3

ما يتعرضكف لو مف ضغكطات نفسية بيذه الأكضاع النفسية ك الاجتماعية ك الثقافية نظرا ل

 اجتماعية.ك 
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تغيرات الدراسة في البيئة الجزائرية فيي أكؿ ندرة الأبحاث ك الدراسات التي تناكلت م -4

 دراسة ميدانية تتناكؿ العلبقة بيف تمؾ المفاىيـ ك ىذا في حدكد عمـ الطالب الباحث.

تبرز أىمية ىذه الدراسة كذلؾ في ما قد تسفر عنو مف نتائج تساىـ في معرفة تأثير  -5

 ؿ النسب.سمتي التفاؤؿ ك التشاؤـ عمى جكدة الحياة لدل المراىؽ مجيك 

 أىمية عممية تطبيقية : -1-4-2

يمثؿ ىذا المكضكع دراسة ميدانية لكاقع حياة المراىؽ مجيكؿ النسب  كمعرفة ما يعانيو  -1

 مف مشكلبت أك صعكبات أك مظاىر حياتية أخرل مختمفة . 

النسب، كتحديد تسمط الضكء عمى نكع سمة الشخصية الغالبة لدل المراىقيف مجيكلي  -2

 الأسباب المؤدية لتدني مستكل جكدة الحياة. )أف كاف سيثبت مف خلبؿ الدراسة(. معاناتيـ ك كمعرفة 

الدكر الايجابي لعامؿ التفاؤؿ ، ككيفية الحد مف تأثير عامؿ التشاؤـ عمى النظرة  -3

 المستقبمية للؤشخاص. 

التشاؤـ  كصية سيمتي التفاؤؿ ك لفت انتباه الميتميف بأمر ىذه الفئة ك تكعيتيـ بخص -4

ما يتأتى عنيا مف اضطرابات ك مشكلبت نفسية قد تعصؼ بمستقبؿ المراىؽ ك تساىـ في انحرافو ك 

 إذا لـ تحؿ بالشكؿ الصحيح. 

مف المأمكؿ أف تكشؼ ىذه الدراسة عف نتائج مف شأنيا تطكير برامج ك خدمات  -5

 إرشادية لمشباب ك خاصة المراىقيف مجيكلي النسب .

ساعد نتائج ىذه الدراسة المرشديف ك المعالجيف النفسييف في معرفة مدل كما يمكف أف ت -9

 ارتباط متغيرات الدراسة ، ك أسمكب التعامؿ معيا قبؿ تفاقميا ك استفحاليا. 

تفعيؿ دكر المؤسسات الإيكائية ك دكر الرعاية  ك تزكيدىا بالمعمكمات الكافية لمتعامؿ  -10

 الصحيح مع ىذه الفئة.
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 لمفاىيـ :تحديد ا -1-5

كرد في ىذه الدراسة مجمكعة مف المفاىيـ التي كجب تحديد معناىا ك ىذا مف الناحية 

 الاصطلبحية ك الناحية الإجرائية ك ىي عمى النحك التالي: 

 التفاؤؿ :  1-5-1

ىناؾ عدد مف التعاريؼ كالتي كضعت ليذا التفػػػػاؤؿ اصطلاحا :  -1-5-1-1 

 المصطمح )التفاؤؿ( كمنيا :                                                     

التفاؤؿ بأنو الدافع البيكلكجي الذم يحافظ عمى بقاء الإنساف، أك إنو  الأنصارييعرؼ   

غمب عمى المشاكؿ كالصعكبات التي مجمكعة الأفعاؿ أك السمككيات التي تكلد لدل الفرد القدرة لمت

 (                                          1)تكاجيو.

: يعرؼ بأنو نظرة إندفاع نحك الحياة تجعمو مستمتعان فييا التفاؤؿ اجرائياً  -1-5-1-2 

كمتأملبن لمستقبؿ كاعد ك مقاسيا الدرجة التي يتحصؿ عمييا المراىؽ مجيكؿ النسب عمى مقياس 

( 75( درجة كحد أدنى إذا أجاب عمى كؿ البنكد بالاعتراض ك )15ؤؿ ك تتراكح الدرجات بيف)التفا

 درجة كحد أعمى إذا أجاب عمى كؿ البنكد بالقبكؿ التاـ .

1-5-2- :  التشػػػػػاؤـ

(   التشاؤـ إصطلاحاً:-1-5-2-1   ىناؾ مجمكعة مف التعاريؼ ليذا المفيكـ )التشاؤـ

 كمف أىميا ىي:

 

                                                             

 . 14، ص الذكر سابؽ المرجع ال:  (1)الأنصارم، بدر محمد 1
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بأنو مفيكـ يظير نظرة سمبية لمحياة في  (Brooks & Dember) بروكس وديمبر تعريؼ    

 (  1)الحاضر كالمستقبؿ.

بأنيا نظرة سمبية نحك الحياة تجعؿ الفرد في حالة مف  التشاؤـ إجرائيا: -1-5-2-2 

التخكؼ كالترقب لما سيحدث لو مف مفاجأت غير سارة كيقاس بالدرجة التي يتحصؿ عمييا المراىؽ 

( درجة كحد أدنى إذا أجاب عمى كؿ البنكد 15عمى مقياس التشاؤـ ك تتراكح الدرجات بيف )

 عمى كؿ البنكد بالقبكؿ التاـ .درجة كحد أعمى إذا أجاب  75بالاعتراض ك 

لقد حاكؿ الكثير مف العمماء تقديـ تعريؼ محدد لجكدة الحياة  جػػودة الحػيػاة: -1-5-3 

 منيا:

جكدة  ( OMS ):عرفت المنظمة العالمية لمصحة  جودة الحياة إصطلاحا -1-5-3-1

الحياة عمى أنيا " مفيكـ كاسع جدا يتأثر بشكؿ معقد بالصحة الجسمية لمفرد ، حالتو النفسية ، 

 علبقاتو الاجتماعية ، درجة استقلبليتو ، ك علبقتو بالعكامؿ الأساسية المحيطة " 

ك تعرفيا أيضا " عمى أنيا مجمؿ المصادر ك الطاقات الشخصية ك الاجتماعية الضركرية 

 كي يحقؽ طمكحاتو ك يشبع حاجاتو " لفرد ما 

عمى أنيا الدرجة التي يتحصؿ عمييا المراىؽ مجيكؿ جودة الحياة إجرائيا:   -1-5-3-2

النسب عمى مقياس جكدة الحياة المعد مف طرؼ الطالب الباحث ك تتراكح الدرجة المعطاة 

د بالاعتراض أجاب عمى كؿ البنك  ( درجة كحد أدنى درجة كحد أدنى إذا54لممفحكص بيف )

 ( كحد أعمى إذا أجاب عمى كؿ البنكد بالقبكؿ التاـ .270)ك

 

 

                                                             

 .30 ، ص 2006، لبناف ،1العربية ،ط النيضةدار  مريـ سميـ: عمـ النفس النمك،  1
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 المراىؽ مجيوؿ النسب : 1-5-4

 يعرؼ المراىؽ المسعؼ أك مجيكؿ النسب : 

ىك المراىؽ الذم أنجب بطريقة غير  المراىؽ مجيوؿ النسب إصطلاحا: -1-5-4-1

 شرعية سكاء الزنا أك الاغتصاب كأنكره أبكاه.

لد بطريقة غير شرعية ىك المراىؽ الذم ك  المراىؽ مجيوؿ النسب إجرائيا: -1-5-4-2

 يعيش بدكر الرعاية أك المؤسسات الإيكائية نظرا لتخمي أبكيو عنو.ك 

 الدراسات السابقة:  -1-6

الكثير مف الدراسات سمتي التفاؤؿ ك التشاؤـ ك جكدة الحياة ك في ضكء الدراسات  تناكلت 

ؿ الدراسات العربية السابقة التي تكفرت لمباحث يمكف تصنيؼ تمؾ الدراسات إلى محكريف، الأك 

                         الثاني الدراسات الأجنبية التي تناكلت متغيرات الدراسة. ك 

:الدراسات  -1-6-1  التي تناولت التفاؤؿ و التشاؤـ

نبية التي تناكلت سمتي التفاؤؿ ك الأج فيما يمي سكؼ نقكـ بسرد بعض الدراسات العربية

 التشاؤـ ك سكؼ نستيميا بالدراسات العربية.ك 

                                                                          :الدراسػػػات العربػية :          1-6-1-1

 ( 1995) دراسة  أحمد عبد الحالؽ ، بدر الأنصاري  -1

                                                                           عنواف الدراسة :التفاؤؿ والتشاؤـ بوصفيما سمتيف في الشخصية :   

تيدؼ ىذه الدراسة إلى معرفة مدل الارتباط لكؿ مف التفاؤؿ كالتشاؤـ في شخصية الفرد فقد 

تـ  (111=  2، ف277=  1) فطالب لكلب الجنسيف  (388)استخدمت لدراسة ىذه التأثيرات عينة مف

تباط بيف التفاؤؿ ػ التشاؤـ كعدد مف المتغيرات الدالة عمى الاضطراب النفسي فحص قيمة الار 



39 
 

)الاكتئاب ، اليأس ، القمؽ ، الكسكاس القيرم( كبعد إجراء التحميؿ العاممي لكؿ متغير مف ىذه 

 المتغيرات كانت النتائج كالأتي :

 ، الكسكاس القيرم                 . كجكد إرتباط سمبي بيف التفاؤؿ ككؿ مف اليأس ، الاكتئاب ، القمؽ 1

                                                     . كجكد إرتباط إيجابي بيف التشاؤـ ككؿ مف اليأس ، الاكتئاب ، القمؽ ، الكسكاس القيرم .                                          2

  أ ( 1998) دراسة  أحمد عبد الخالؽ - 2

                                                   ف الدراسة: التفاؤؿ والتشاؤـ وعلاقتيما بالمتغيرات الاجتماعية ) الأسرية( :عنوا 

تيدؼ ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى مدل علبقة كؿ مف التفاؤؿ كالتشاؤـ بالمتغيرات 

) مف كميات مختمفة ( كبتطبيؽ طالب كطالبة  235الاجتماعية ، فقد تـ اختيار عينة مككنة مف 

القائمة العربية كأربعة متغيرات ىي ، الأسرة ، عدد الإخكة كالأخكات  ترتيب الفرد بيف أفراد الأسرة 

 عدد الأصدقاء المقربيف لو فتبيف مايمي:

لا يكجد ارتباط داؿ بيف التفاؤؿ كالتشاؤـ كالمتغيرات الاجتماعية ) الأسرية( التي قيست،  -

 (0.006ػ  0.016-)ارتباطات غير دالة بيف التفاؤؿ كالتشاؤـ ككؿ مف حجـ الأسرة كما ظيرت 

كعدد الأصدقاء  ( 0.038ػ  0.014-)كرتبة الفرد   ( 0.015ػ  0.006 –) كعدد الإخكة كالأخكات

 .   ( 0.009ػ  0.032)  المقربيف

بأسمكب التنشئة كىنا يمكف الافتراض عف كجكد ارتباط أكثر بيف التفاؤؿ كالتشاؤـ   

                         الاجتماعية المتبع مع أبناء الأسرة .                                                                                          

  ب( 1998دراسة  أحمد عبد الخالؽ ) -3

 ة والسعادة :                                                           عنواف الدراسة :التفاؤؿ والتشاؤـ وعلاقتيما بالصحة النفسي

تيدؼ الدراسة إلى فحص العلبقة بيف التفاؤؿ كالتشاؤـ ككؿ مف الصحة النفسية  الصحة 

الجسمية كالتقدير الذاتي لمشعكر بالسعادة ، كقد تـ استخداـ القائمة العربية لمتفاؤؿ كالتشاؤـ 
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ككانت النتائج  10ثة مقاييس لمتقدير الذاتي كتراكحت بدائؿ الإجابة مف صفر إلىبالإضافة إلى ثلب

 ىي :                                               (0.001)عند مستكل 

(،)الصحة النفسية 0.309أف معاملبت الارتباط بيف التفاؤؿ ككؿ مف )الصحة الجسمية  -1

 ( . 0.585(،)الشعكر بالسعادة 0.441

(،) الصحة 0.315أف معاملبت الارتباط بيف التشاؤـ ككؿ مف )الصحة الجسمية ػ  -2 

 (.0.587(،) الشعكر بالسعادة ػ 0.555النفسية 

ككانت النتيجة إف الارتباط بيف كؿ مف التفاؤؿ كالتشاؤـ كالصحة الجسمية ضعيؼ ، كأف 

جكد تقارب كبير جدان بيف التفاؤؿ الارتباط بيف كؿ مف التفاؤؿ كالتشاؤـ كالصحة النفسية كسط ، كك 

 كالسعادة ككذلؾ بيف التشاؤـ كالتعاسة )عكس السعادة ( .

 دراسة إيماف صادؽ عبد الكريـ و ريا الدوري -4

 عنواف الدراسة :التفاؤؿ وعلاقتو بالتوجو نحو الحياة لدى طالبات كمية التربية لمبنات.

ؤؿ كالتكجو نحك الحياة لدل عينة مف استيدفت ىذه الدراسة استقصاء العلبقة بيف التفا

طالبات) كمية التربية لمبنات / جامعة بغداد لممرحمتيف ألأكلى كالرابعة حيث بمغ عدد أفراد العينة     

طالبة مف المرحمة الرابعة  كقد تـ بناء  (166)طالبة مف المرحمة الأكلى ك (153)( طالبة منيا 319)

تطلبعي كجو إلى عينة مف الطالبات كالاطلبع عمى مجمكعة مقياس التفاؤؿ بناء عمى استبياف اس

مف المقاييس كالدراسات التي بحثت في ىذا المكضكع ،كأيضا أستخدـ كلأغراض البحث مقياس  

 (1998) الذم قاـ بترجمتو كتعديمو ألأنصارم (1985)التكجو نحك الحياة الذم أعده شاير ك كارفر 

ة دالة بيف التفاؤؿ كالتكجو نحك الحياة كأف مستكل كأظيرت النتائج كجكد علبقة إرتباطي

التفاؤؿ لدل الطالبات أعمى مف متكسط المجتمع ككذلؾ مستكل التكجو نحك الحياة لدل الطالبات 
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أعمى مف متكسط المجتمع كتبيف أيضان عدـ كجكد فركؽ في التفاؤؿ لدل الطالبات بيف المرحمة 

 كجو نحك الحياة كلصالح طالبات المرحمة الرابعة الأكلى كالرابعة ككجكد فركؽ دالة في الت

 دراسة آماؿ جودة و حمدي أبو جراد -5

عنواف الدراسة :التنبؤ بالسعادة في ضوء الأمؿ والتفاؤؿ لدى عينة مف طمبة جامعة 

 القدس المفتوحة.

 ىدفت الدراسة الحالية إلى معرفة العلبقة بيف السعادة كالأمؿ كالتفاؤؿ، إضافة إلى تحديد

لأىمية النسبية لكؿ مف ىذه المتغيرات في تفسير السعادة لدل عينة مف طمبة جامعة القدس 

طالبة، كطيبِّقت أدكات الدراسة  (84)طلبب ك (103)طالبان كطالبة، منيـ  (187)المفتكحة بمغ حجميا

 عمى أفراد العينة في قاعات المحاضرات. 

النتائج أف متغير السعادة ارتبط مع بقية المتغيرات الأخرل، ك أف قيـ معاملبت  كبينت

الارتباط كانت مكجبة كدالة إحصائيا كفي الاتجاه المتكقع. ك أشارت نتائج تحميؿ الانحدار المتعدد 

المتدرج إلى أف متغيرم الأمؿ كالتفاؤؿ أسيما في تفسير تبايف درجات أفراد العينة عمى مقياس 

سعادة، كقد أسيـ متغير التفاؤؿ بمقدار أكبر في تفسير تبايف درجات أفراد العينة عمى مقياس ال

لمعينة الكمية، كعينة %(  45) ك  %( 43.2)ك  %( 45.2)السعادة، فقد فسر متغير التفاؤؿ ما نسبتو 

لمعينة  %( 12.2) ك %(4)ك  %( 7.1)الذككر كعينة الإناث عمى التكالي بينما فسر الأمؿ ما نسبتو 

 الكمية، كعينة الذككر كعينة الإناث عمى التكالي.
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 (2012)دراسة ماىر يوسؼ المجدلاوي  -6

عنواف الدراسة :التفاؤؿ والتشاؤـ وعلاقتو بالرضا عف الحياة والأعراض النفسجسمية لدى 

 غزة.موظفي الأجيزة الأمنية الديف تركوا مواقع عمميـ بسبب الخلافات السياسية في قطاع 

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى مدل شيكع التفاؤؿ كالتشاؤـ كالرضا عف الحياة كالأعراض 

النفسجسمية لدل عينة الدراسة ، كالتعرؼ عمى العلبقة بيف التفاؤؿ كالتشاؤـ كبيف الرضا عف الحياة 

تبعان لممتغيرات الديمكغرافية  كالأعراض النفسجسمية ، كأيضان معرفة الفركؽ في متغيرات الدراسة

مف مكظفي الأجيزة الأمنية  205العمر، الدخؿ ، سنكات الخدمة ( . كتككنت عينة الدراسة مف )

الديف ترككا مكاقعيـ بسبب الخلبفات السياسية ، كاستخدـ الباحث مقياس التفاؤؿ كالتشاؤـ مف إعداد 

مقياس الأعراض النفسجسمية مف إعداد الباحث ، مقياس الرضا عف الحياة مف إعداد الباحث ، 

 الباحث .

غير راضيف عف حياتيـ       %( 55)مف العينة متشائمكف، ك %( 52)كأظيرت النتائج أف 

يعانكف مف أعراض نفسجسمية ، كما أظيرت كجكد علبقة سالبة بيف التشاؤـ كالرضا عف  %( 22)ك

اؤـ كالرضا عف الحياة كبيف الأعراض الحياة ، كأنو لا تكجد علبقة كبيرة بيف التفاؤؿ كالتش

النفسجسمية ، كذلؾ تكصمت إلى عدـ كجكد فركؽ كبيرة في مقياس التفاؤؿ كالتشاؤـ كالرضا عف 

الحياة تبعا لممتغيرات الديمكغرافية ، كما تكصمت إلى كجكد فركؽ جكىرية في مقياس الأعراض 

فراد الذيف أعمارىـ كدخميـ كخبرتيـ مرتفعة  النفسجسمية تبعا لممتغيرات الديمكغرافية  إذ تبيف أف الأ

 ارتفعت عندىـ الأعراض النفسجسمية أكثر مف غيرىـ .
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 الدراسػػػػػػػػات الأجنبية : -1-6-1-2

  Johnson & Mc Cutcheon( 1981)دراسة  جونسف و ماؾ كوتشف  -1

                                                          عنواف الدراسة :علاقة تشاؤـ المراىقيف ببعض متغيرات الشخصية : 

فردان مف المراىقيف المنتميف إلى إحدل المنظمات  ( 115) طبقت ىذه الدراسة عمى عينة مف

مف الإناث استخدـ في ىذه  ( 51)مف الذككر ك ( 64)الشبابية في مدينة سياتؿ الأمريكية كبكاقع 

بيؾ لميأس كمقياس ركتر لكجية الضبط  قائمة المسح  الدراسة عدة مقاييس كىي مقياس

السيككلكجي  ، مقياس مارلك لمتفضيؿ الاجتماعي . ككشفت الدراسة عف كجكد علبقة كبيرة بيف 

التشاؤـ كسكء التكافؽ النفسي لمفرد  كظيكر نتائج تؤكد عمى صحة إستخداـ مقياس اليأس لقياس 

 التشاؤـ .

 : Marshall , et al ( 1992)دراسة مارشاؿ وأخروف  - 2

                                           عنواف الدراسة :التفاؤؿ والتشاؤـ والعوامؿ الخمسة لمشخصية :                                                                     

لتشاؤـ  كىؿ إنيما ككاف اليدؼ مف ىذه الدراسة ىك التحقؽ مف بناء مفيكمي التفاؤؿ كا

سمتاف أـ أبعاد ، كعلبقتيما بالعكامؿ الأخرل لمشخصية مثؿ العصابية  الانبساطية ككذلؾ الشعكر 

الايجابي كالسمبي ) الجانب الكجداني ( ، كقد طبقت ىذه الدراسة عمى عينتيف مستقمتيف مف طلبب 

 (543)ة(  كالعينة الثانية بكاقع طالب كطالب 346الجامعة الأمريكية ، فكانت العينة الأكلى بكاقع )

مقياس تخدمت عدة مقاييس ليذه الدراسة )كقد اس (سنة 20)طالب كطالبة ، كبمتكسط أعمار حكالي 

الشخصية كالتكجو نحك الحياة ، مقياس التفاؤؿ مف خلبؿ التكقع العاـ لمنجاح  مقياس اليأس لقياس 

(، ك قياس العكامؿ الخمسة الكبرل لمشخصية بأستخداـ استخبار العكامؿ الخمسة الكبرل  التشاؤـ

ستخداـ قائمة لمشخصية لقياس )الانبساطية ، العصابية، الطيبة، يقظة الضمير التفتح ( ككذلؾ إ

 الكجداف السمبي كالايجابي ، كقد تبيف مف النتائج ما يمي :                              
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أكدت النتائج عمى أف التفاؤؿ كالتشاؤـ ىما عاملبف مستقلبف كمميزاف عف العكامؿ  -

 الأخرل لمشخصية .      

ىك أحد سمات العصابية  كأف التشاؤـ  (0.52)رأف التفاؤؿ ىك أحد جكانب الانبساطية  -

 (  0.58)ر

 .             ( 0.33)ركالتشاؤـ بالكجداف السمبي  ( 0.37)رإرتباط التفاؤؿ بالكجداف الايجابي   -

 أف التفاؤؿ كالتشاؤـ مف السمات المميزة لمشخصية .  -

  Ragan,Snyder&kassin  (1995)دراسة  ريجف سنيدر و كاسف  -3

                                                                                 عنواف الدراسة :مدى وجود التفاؤؿ غير الواقعي . 

طالب كطالبة مف الطمبة الجامعييف لغرض  (60)أجريت ىذه الدراسة عمى عينة مككنة مف 

مف خلبؿ تطبيؽ مقياس كينشتايف الكشؼ عف  التفاؤؿ غير الكاقعي لدييـ مف عدمو ، كذلؾ 

لمتفاؤؿ غير الكاقعي إذ طمب مف أفراد ىذه العينة تقدير مدل احتمالية حدكث الأحداث السمبية 

 كالايجابية ليـ كلأخكاتيـ كأصدقائيـ فكانت النتيجة:

 كانكا أكثر تفاؤلان غير كاقعيان لأنفسيـ كلأخكاتيـ عف أصدقائيـ . -

 احتمالية حدكثيا ليـ كلأخكاتيـ كالعكس مع الأحداث الايجابية.  إف الأحداث السمبية تقؿ  -

  Peeters , Cammaert & Czapinski(1997)دراسة  بيترس و كامرت و كسابينسكي  -4

 عنواف الدراسة: علاقة العامؿ الثقافي بالتفاؤؿ غير الواقعي :

ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى الفركؽ الثقافية في التفاؤؿ غير الكاقعي كقد أجريت ىذه 

 بمجيكي، 337،  بكلندم 670) عينة شباب مف البمجيكييف ، المغاربة ، البكلندييف  19الدراسة عمى 

 حيث طبؽ عمييـ مقياس كينشتايف  سنة( 35ك17)ككانت أعمارىـ تتراكح ما بيف  ( مغربي 122
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. فقد بينت الدراسة عف كجكد فارؽ ثقافي في التفاؤؿ غير الكاقعي إذ أف لمتفاؤؿ غير الكاقعي

 البكلندييف ليـ معدؿ عالي ، أما البمجيكييف فميـ معدؿ متكسط كأما المغربييف فميـ أقؿ معدؿ.

  الدراسات التي تناولت جودة الحياة : -1-6-2

تناكؿ العديد مف الباحثيف متغير جكدة الحياة في بحكثيـ ك دراساتيـ ك مف بيف ىذه  لقد

 الدراسات ما ىك عربي ك محمي ك دكلي.  

 الدراسات العربية:  -1-6-2-1

 (.1992دراسة فرجاني )  -1

 عنواف الدراسة : عف نوعية الحياة في الوطف العربي.

الحياة في البمداف العربية في السياؽ الدكلي  ىدفت الدراسة إلى تحديد مفيكـ كقياس جكدة

مف خلبؿ اعتماد مشركع ميثاؽ حقكؽ الإنساف كالشعب في الكطف العربي أساسا لبمكرة مفيكـ 

عادة ترتيبيا كتصنيفيا، كتفصيؿ  عربي لجكدة الحياة عف طريؽ انتقاء مفردات أساسية في الدراسة كا 

عاة عدـ التفرقة بيف الحقكؽ المدنية كالسياسة بعضيا أك الإضافة إليو عند الضركرة مع مرا

 كالاقتصادية كالاجتماعية كالثقافية.

عمى أف تككف التفرقة بيف المستكييف الفردم كالجمعي في حقكؽ الإنساف الأساسية كحريتو 

 مع الاعتماد عمى الكطف العربي، كنطاؽ الدلالة لمحقكؽ كالحريات.

 تكصؿ الباحث لمككنات المفيكـ العربي لجكدة الحياة كمنيا:

 الحقوؽ الفردية:  - 1

السلبمة الشخصية: )حظر التعذيب كالإيذاء البدني كالنفسي، كالمعاممة غير الإنسانية  -أ

حرية الرأم كالتعبير كالبحث عف  -كالعقكبات القاسية أك الميينة أك المحطة بالكرامة(، ب
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حرية  -حرية الفكر كالعقيدة كالتعبير عنيا، د  -كار كالحصكؿ عمييا كنقميا، جالمعمكمات كالأف

 الحياة الخاصة.

 الحقوؽ الجمعية:  -2

مستكل معيشة لائؽ، د.  -الرعاية الاجتماعية كالصحية، ج -تككيف الأسرة، ب  -كمنيا: أ 

جيات الاجتماعية المحفزة التعميـ )المجاني في المرحمة الأساسية، كالمكسب لمقيـ كالميارات كالتك 

 لمنيضة كالمستمر مدل الحياة(.

  (2006) دراسة محمود عبد الحميـ منسي ، و عمي ميدي كاظـ  -2

عنواف الدراسة : تطوير و تقنيف مقياس جودة الحياة لدى طمبة الجامعة في سمطنة 

 قابوس.

يقصد بجكدة الحياة إستيدفت ىذه الدراسة تصميـ مقياس لجكدة الحياة لدل طمبة الجامعة ك 

في ىذا البحث شعكر الفرد بالرضا ك السعادة ك قدرتو عمى إشباع حاجاتو مف خلبؿ ثراء البيئة ك 

رقي الخدمات التي تقدـ لو في المجالات الصحية ك الاجتماعية ك التعميمية ك النفسية مع حسف 

 يمي :  إدارتو لمكقت ك الاستفادة منو ، ك تمثمت محاكر المقياس المعد في ما

 جكدة التعميـ  -جكدة الصحة العامة                                    -

 جكدة العكاطؼ -جكدة الحياة الأسرية ك الاجتماعية                     -

 جكدة شغؿ الكقت ك إدارتو. -جكدة الصحة النفسية                                 -

طالب ك طالبة  مف مختمؼ طمبة جامعة  (220= )ف ك طبؽ المقياس عمى عينة مف الطمبة 

ك ىك يدؿ عمى  (0.91)قابكس ك لقد تكصؿ الباحثيف إلى درجة معقكلة مف الثبات ليذا المقياس 

 أف المقياس يتمتع بدرجة عالية مف الثبات في ىذه الدراسة.
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 (.2006) دراسة العادلي  -3

بالرستاؽ بجودة الحياة، وعلاقة ذلؾ عنواف الدراسة: مدى إحساس طمبة كمية التربية 

 ببعض المتغيرات.

ىدفت الدراسة معرفة مستكل إحساس طمبة التربية بالرستاؽ في سمطنة عماف بجكدة الحياة، 

كمعرفة طبيعة الفركؽ بيف طمبة كمية التربية بالرستاؽ في مدل الإحساس بجكدة الحياة كفؽ 

 متغيرم الجنس كالتخصص الدراسي.

طالبة، أما أدكات الدراسة فقد اعتمد الباحث مقياس  ( 147) طالبان، ك ( 51)  شممت الدراسة

 أعد ليذا الغرض.

أظيرت النتائج أف متكسط درجات إحساس أفراد العينة ككؿ بجكدة الحياة، ككذلؾ أفراد العينة 

مف الذككر كالإناث بشكؿ منفرد يفكؽ المتكسط النظرم لممقياس الذم يعكس مستكل عاليا مف 

الإحساس بجكدة الحياة. ككجكد فركؽ إحصائية بيف متكسط درجات الطمبة عف مقياس الإحساس 

بجكدة الحياة كفؽ التخصص الدراسي تـ تحديدىا بالفركؽ بيف متكسط درجات طمبة تخصص 

الدراسات الاجتماعية كمتكسط درجات بقية التخصصات المشمكلة في البحث. كأكصى البحث 

جكدة الحياة كتعزيز ثقتيـ بأنفسيـ كتنمية الشعكر بأىمية التخصصات بتعزيز شعكر الطمبة ب

 الدراسية المختمفة.

 (2009)دراسة عبد العزيز إبراىيـ أحمد سميـ  -4

عنواف الدراسة : فعالية برنامج علاجي في خفض حدة الإعاقة النوعية لمغة وأثره في 

 الابتدائية. تحسيف جودة الحياة النفسية لدى عينة مف تلاميذ المرحمة

ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى فعالية التدخؿ العلبجي في خفض الإعاقة النكعية لمغة 

مف خلبؿ المقارنة بيف أداء المجمكعتيف التجريبية ك الضابطة في القياسيف القبمي ك البعدم كىدفت 
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التعرؼ عمى إلى بناء مقياس لجكدة الحياة النفسية في ضكء خصائص عينة الدراسة كحاكلت 

فعالية التدخؿ العلبجي في خفض حدة الإعاقة النكعية لمغة في تحسيف جكدة الحياة النفسية مف 

 خلبؿ المقارنة بيف أداء المجمكعتيف التجريبية ك الضابطة في القياسيف .

طفلبن ك طفمة مف أطفاؿ المدرسة الإبتدائية ك الذيف تتراكح  (30)تككنت عينة الدراسة مف  

 سنة . (11ك10)بيف  أعمارىـ

ك إستخدـ الباحث عدة مقاييس منيا :إختبار رسـ الرجؿ لجكدانؼ كىاريس مقياس جكدة  

الحياة النفسية مف إعداد الباحث ك البرنامج العلبجي المقترح مف طرؼ الباحث ك مقياس المستكل 

 :الاقتصادم ك الإجتماعي إعداد عادؿ البنا، ك تكصمت الدراسة لعدة نتائج منيا 

تكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف متكسطات رتب درجات المجمكعتيف التجريبية ك الضابطة  -1

 عمى متغير جكدة الحياة النفسية بعد تطبيؽ البرنامج كذلؾ لصالح المجمكعة التجريبية . 

 دراسة شاىر خالد سميماف  -5

بالمممكة العربية عنواف الدراسة: قياس جودة الحياة لدى عينة مف طلاب جامعة تبوؾ 

 السعودية و تأثير بعض المتغيرات  عمييا.

ىدفت الدراسة معرفة مستكل جكدة الحياة لدل طلبب  جامعة تبكؾ بالمممكة العربية  

السعكدية في ضكء متغيرات الدراسة التخصص ) عممي ، إنساني ( ك التقدير الدراسي ) جيد جدا 

يف أبعاد جكدة الحياة ك كؿ مف دخؿ الأسرة الشيرم    فأكثر ، جيد ، مقبكؿ ( ك طبيعة العلبقة ب

 ك تطكير مقياس جكدة الحياة.

= 1) فطالب مف جامعة تبكؾ بالمممكة العربية السعكدية  (649)ك تمثمت عينة الدراسة في 

 (  عممي 330= 2، ف أدبي 319
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ديف مف أبعاد ك قد أشارت النتائج بشكؿ عاـ إلى أف مستكل جكدة الحياة كاف مرتفعا في بع  

جكدة الحياة ىما : جكدة الحياة الأسرية ك جكدة الحياة النفسية ك منخفض في بعديف ىما : جكدة 

الحياة التعميمية ك جكدة إدارة الكقت ، ك متكسط في بعد جكدة الصحة العامة كما أشارت النتائج 

بعاد جكدة الحياة  إلى كجكد تأثير داؿ إحصائيا في متغير التخصص ) عممي أدبي (عمى جميع أ

باستثناء بعد جكدة إدارة الكقت ، ككاف التأثير لصالح التخصصات العممية في أبعاد جكدة الحياة 

التالية : جكدة الحياة النفسية ك جكدة التعميـ بينما كاف التأثير لصالح التخصصات الأدبية في بعد 

 جكدة الحياة العامة .

 (2012دراسة رغداء عمي نعيسة) -6

 ف الدراسة :جودة الحياة لدى طمبة جامعتي دمشؽ وتشريفعنوا

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى مستكل جكدة الحياة لدل طمبة جامعتي دمشؽ كتشريف 

حسب متغيرات البمد )المحافظة(: دمشؽ كاللبذقية، كالنكع الاجتماعي )ذكر أنثى( كالتخصص 

ة لدل عينة مف ىاتيف الجامعتيف. كقد تـ )عمكـ نظرية، عمكـ تطبيقية(، لمتعرؼ عمى جكدة الحيا

. بمغ عدد أفراد العينة (2006)استخداـ مقياس جكدة الحياة لطمبة الجامعة مف إعداد منسي ككاظـ

طالبان مف طمبة جامعة  (180)طالبان مف طمبة جامعة دمشؽ، ك (180)طالبان بينيـ  (360)ككؿ 

 تشريف. كمف أىـ النتائج:

مستكل متدفو مف جكدة الحياة الجامعية لدل طمبة كؿ مف جامعتي دمشؽ  كجكد -

 كتشريف.

 التأثير المشترؾ لممتغيرات الديمكغرافية الثلبثة معا في جكدة الحياة.  -

 عدـ كجكد علبقة دالة إحصائيا بيف دخؿ الأسرة كأبعاد جكدة الحياة. -
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 الدراسات الأجنبية: - 6-2-2

 متغير جكدة الحياة سكؼ نقكـ بسرد بعض ىذه الدراسات  ك مف بيف الدراسات تناكلت 

 : Shek  (1993)دراسة شيؾ   -1

 عنواف الدراسة :جودة الحياة والسعادة النفسية في المدارس الصينية

purpose in life test and Psychological well-being in Chinese college students. 

ك ىدفت الدراسة إلى معرفة العلبقة بيف اليدؼ مف الحياة كبعد مف أبعاد جكدة الحياة 

مف طمبة الجامعة ، تكصمت الدراسة إلى كجكد  500كالسعادة النفسية، تككنت عينة الدراسة مف 

            علبقة إيجابية بيف اليدؼ مف الحياة كالسعادة النفسية.                                         

 (1994دراسة ديو وىوبنر )  -2

 عنواف الدراسة: جودة الحياة لدى المراىقيف، بحث استكشافي

Adolescents perceived quality of life: An exploratory investigation Students  

 Satisfaction Scale Life (SLSS)تحرل الباحثاف الخصائص السيككمترية المرتبطة بمقياس

طالبان مف الصفكؼ الثامف  (222)الرضا عف الحياة لدل الطمبة ك لقد تـ اختيار عينة مككنة مف

 كالعاشر كالثاني عشر مف مدارس المنطقة الشمالية الشرقية بالكلايات المتحدة الأمريكية.

تـ تطبيؽ مقياس الرضا عف الحياة الذم تضمف بعض الأسئمة الديمكغرافية كبعض مقاييس 

 المختارة.الشخصية 

ك خمصت الدراسة نتائج الدراسة لقد كاف معامؿ الثبات مرتفعان، كيتناسب مع أغراض 

البحث. ككاف البناء العاممي لممقياس كارتباطاتو بمقياس جكدة الحياة الأخرل متسقا مع التكقعات 

ئيـ ليا ككانت تقديرات المراىقيف بدرجة رضاىـ عف حياتيـ مرتبطة ارتباطا جكىريا بتقديرات آبا

ككانت الفركؽ الفردية في الرضا عف الحياة غير متأثرة بالعمر الزمني كلا بالنكع، كلكنو متأثر 
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بالمستكل الاجتماعي الاقتصادم للؤسرة بدرجة متكسطة. ككانت متغيرات مفيكـ الذات الأسرية 

مفيكـ الذات تتنبأ بالرضا عف الحياة لدل المراىؽ أكثر مف متغيرات مفيكـ الذات الأكاديمية ك 

 المرتبطة بالأقراف بالنسبة لمراحؿ المراىقة المبكرة كالمتكسطة كالمتأخرة عمى حد سكاء.

 . Steven A.de lazzari(2009)دراسة ستيفاف دلازاري  -3

عنواف الدراسة : طبيعة العلاقة بيف الذكاء الاجتماعي و المعنى الشخصي و الرضا عف 

 الحياة   و جودة الصحة النفسية .

تيدؼ ىذه الدراسة إلى إستكشاؼ طبيعة ابعاد العلبقة بيف الذكاء الاجتماعي ك المعنى 

الشخصي مف جية ك الرضاء عف الحياة ك جكدة الصحة النفسية مف ناحية أخرل لدل عينة مف 

 المراىقيف في مرحمة المراىقة الكسطى ك مرحمة المراىقة المتأخرة .

منيـ مف  71ميذ مف المدارس الكاثكلككية العميا ) تم (155)ك تككنت عينة الدراسة مف  

تمميذ مف الصؼ الثاني عشر ( ك طبقت عمى العينة حزمة مف الاسبيانات  84الصؼ الثامف ك 

ك استبياف الذكاء الإنفعالي إعداد سكتى كآخركف  (1998)بركفيؿ المعنى الشخصي إعداد كنج 

ك مقياس مؤشرات جكدة الحياة  (1985)أخركف، كمقياس الرضاء عف الحياة إعداد دينر ك (1998)

 .(1998)النفسية إعداد دينير ك أخركف 

ك قد خمصت الدراسة إلى النتائج أيدت الفركض الرئيسية ك اختتمت الدراسة بمناقشة دلالات 

 نتائجيا بالنسبة لمجاؿ الإرشاد النفسي ك التعميـ بصفة عامة.

 

 

 

 



52 
 

 النسب:الدراسات التي تناولت مجيولي  -1-6-3

 الدراسات العربية: -1-6-3-1

 (2009)دراسة ياسر يوسؼ إسماعيؿ  -1

 عنواف الدراسة :المشكلات السموكية لدى الأطفاؿ المحروميف مف بيئتيـ الأسرية

كىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمي أىـ المشكلبت السمككية كأكثرىا شيكعان لدل أطفاؿ 

رعاية الأسرية ، كأيضا التعرؼ عمي مدل اختلبؼ تمؾ مؤسسات الإيكاء كالأطفاؿ المحركميف مف ال

المشكلبت لدم المحركميف باختلبؼ متغير فترة الفقداف، كنكعو كعمر الطفؿ أثناء الفقداف كالجنس 

كنكع الرعاية المؤسسات ، كالمستكم الدراسي ، كقد استخدـ الباحث المنيج الكصفي التحميمي       

كطفمة مف مؤسسات الإيكاء في قطاع غزة كأعمارىـ ما بيف  طفؿ (133)ك بمغت عينة الدراسة 

التحديات  -سنة . كما استخدـ الباحث مجمكعة مف الأدكات كىي : مقياس  16سنة ك 10

كالصعكبات: ترجمة الدكتكر عبد العزيز ثابت ك اختيبار العصاب : مف إعداد " أحمد عبد الخالؽ 

 . (CDI)ا ككفاكس " كمقياس الاكتئاب لدم الأطفاؿ إعداد ماري

 كخرجت الدراسة بنتائج أىميا : 

تكصمت الدراسة إلى أف أكثر المشكلبت التي يعانى منيا المحركميف مف بيئتو الأسرية  -1

ىى "السمكؾ السيئ ،العصاب ،الاكتئاب ،الأعراض العاطفية" بالدرجة الأكلى " كمشكلبت 

 الأصدقاء زيادة الحركة" بالدرجة الثانية.

ىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف الذككر كالإناث في زيادة الحركة لصالح  كجد -2

 الإناث مف كجية نظر الأميات البديلبت كمختصيف رعاية الطفؿ.
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 (2011)دراسة ماجدة محمد زقوت  -2

 عنواف الدراسة : ىوية الذات وعلاقتيا بالتوكيدية والوحدة النفسية لدى مجيولي النسب

كشؼ عف العلبقة بيف ىكية الذات كالشعكر بالكحدة النفسية كالتككيدية لدل ىدفت الدراسة ال

مجيكلي النسب، ككذلؾ التعرؼ عمى الفركؽ في ىذه المتغيرات بحسب )مكاف الاحتضاف، العمر 

امكانية التنبؤ بتأثير ىكية الذات      المستكل التعميمي، المستكل الاقتصادم، الحالة الاجتماعية( ك 

ة عمى الكحدة النفسية، كلتحقؽ ىذه الأىداؼ استخدمت الباحثة عددا مف المقاييس ك التككيدي

مقياس ىكية الذات مف إعداد الباحثة،كمقياس التككيدية إعداد الباحثة، مقياس الكحدة النفسية إعداد 

 راتكس كتقنيف الباحثة.

مبرة  مف مجيكلي النسب المتكاجدكف في جمعية (58)كتـ تطبيقيا عمى عينة قكاميا

 الرحمة،كالمحتضنيف لدل أسر في قطاع غزة.

 أظيرت النتائج ما يمي:

التككيدية كالشعكر بالكحدة النفسية لدل  تكجد علبقة دالة إحصائينا بيف ىكية الذات ك• 

 مجيكلي النسب.

لا تكجد فركؽ دالة إحصائيان في ىكية الذات كالشعكر بالكحدة النفسية كالتككيدية لدل •

 المتكاجديف في الجمعية ك المتكاجديف لدل الأسر البديمة. مجيكلي النسب

 (2011)دراسة كماؿ يوسؼ بلاف  -3

عنواف الدراسة :الاضطرابات السموكية والوجدانية لدى الأطفاؿ المقيميف في دور الأيتاـ 

 مف وجية نظر المشرفيف عمييـ.

ية كالكجدانية لدل ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى مدل انتشار الاضطرابات السمكك

الأطفاؿ المقيميف في دكر الأيتاـ، ككذلؾ شدتيا لدييـ حسب متغيرات: الجنس كالعمر كسنكات 
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الإقامة ككفاة أحد الكالديف أك كمييما، كذلؾ مف كجية نظر المشرفيف عمييـ. كقد تككنت عينة 

مف محافظات دمشؽ مف الإناث،  (92)مف الذككر ك (178)طفلبن كطفمة، منيـ ( 270)الدراسة مف 

كحمص كحمب. ككانت أداة الدراسة مقياس الاضطرابات السمككية كالكجدانية للؤطفاؿ كالمككف مف 

 عبارة مكزعة عمى ستة بنكد.  (54)

 ككانت النتائج التي تكصمت إلييا الدراسة عمى النحك التالي:

 دكر الأيتاـ.انتشار الاضطرابات السمككية كالكجدانية بيف الأطفاؿ المقيميف في  -

تكجد فركؽ دالة عمى شدة الاضطرابات السمككية كالكجدانية بيف الأطفاؿ الذككر كالإناث  -

 المقيميف في دكر الأيتاـ.

تكجد فركؽ دالة عمى شدة الاضطرابات السمككية كالكجدانية بيف الأطفاؿ المقيميف في  -

 دكر الأيتاـ كفقان لمتغير العمر.

 2012 دراسة : دخينات خديجة -4

  عنواف الدراسة :وضعية الأطفاؿ غير الشرعييف في المجتمع الجزائري

تيدؼ الدراسة إلى محاكلة معرفة الأسباب الأساسية التي كانت كراء تفشي ظاىرة  

بالإضافة إلى محاكلة إظيار الكاقع الإجتماعي الذم تعايشو ىذه الشريحة ك الجيكد المبذكلة مف 

 رؼ الدكلة لأجؿ التكفؿ بيا .طرؼ الدكلة  المبذكلة مف ط

عامؿ في مؤسسة الطفكلة المسعفة لكلاية باتنة كما 31أسرة بديمة ك 20كلقد تـ تحديد  

استخدمت الباحثة إستمارة مقابمة كأداة رئيسية لجمع البيانات، كتـ الكصكؿ إلى مجمكعة مف النتائج 

 يمكف إيرادىا فيما يمي :

ف الأطفاؿ غير الشرعييف ساعد عمى إنتشار الرعاية إف تخمي الكالديف البيكلكجييف ع -1

 البديمة في المجتمع الجزائرم.
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إف الطفؿ غير الشرعي يعاني مف كضعية إجتماعية ك نفسية ك صعبة بسبب الحرماف  -2

 مف الكالديف ك جيمو لنسبو مما يسبب لو إعاقة إجتماعية ك نفسية.

الرعاية البديمة التي تتسـ بالعطؼ ك إف الطفؿ غير الشرعي في أمس الحاجة لتكفير  -3

 الحب ك الحناف ك التي يمكف ليا أف تعكضو التنشئة الإسرية التي يفتقدىا.

 :  التعميؽ عمى الدراسات السابقة -1-6-3

حد  -تباينت الدراسات التي تناكلت سمتى التفاؤؿ ك التشاؤـ ، كلـ يجد الباحث عمى   

التشاؤـ مع جكدة الحياة لدل المراىؽ مجيكؿ النسب ، لذلؾ قاـ دراسات تناكلت التفاؤؿ ك  -عممو

الباحث بتناكؿ دراسات قريبة مف دارستو ، كسكؼ نكضح فيما يمي ما تناكلت فيو ىذه الدراسات 

 مف عناصر ك نبرر ما جاءت بو الدراسة الحالية مف مستجدات.

 الدراسات التي تناولت التفاؤؿ و التشاؤـ :  -1-6-3-1

 يث الموضوع :مف ح -أ

لقد اىتمت مجمكعة مف الدراسات بالتفاؤؿ ك التشاؤـ كعلبقتيا ببعض متغيرات مثؿ دراسة 

(التي تناكلت التفاؤؿ ك التشاؤـ بكصفيـ سمتيف  1995أحمد عبد الخالؽ ك بدر الأنصارم ) 

قتيما دراسة التفاؤؿ ك التشاؤـ كعلب ( 1998) مستقمتيف في الشخصية ، كأعاد أحمد عبد الخالؽ 

ك  قاـ بدراسة علبقة التفاؤؿ (1998)بالمتغيرات الاجتماعية )الأسرية( كفي نفس السنة أيضا 

التشاؤـ بالصحة النفسية ك السعادة ،ك بالنسبة لمتناكلات الأجنبية لسمتي التفاؤؿ ك التشاؤـ قاـ  

في سنة بدراسة علبقة تشاؤـ المراىقيف ببعض متغيرات الشخصية ك  (1981)جكنسكف ماكتشكف

أجرل مارشاؿ ك مجمكعة مف الباحثيف دراسة حكؿ علبقة التفاؤؿ ك التشاؤـ بالعكامؿ ( 1992)

بدراسة مدل  (1995)الخمس الكبرل لمشخصية، ك مف جية أخرل قاـ راجاف سنيدر ك ككسيف 
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بدراسة  (1997)كجكد التفاؤؿ غير الكاقعي، ك في نفس السياؽ قاـ بيترس كامرت ك كازبنسكي 

 العكامؿ الثقافية بالتفاؤؿ غير الكاقعي.  علبقة

 مف حيث الأىداؼ: -ب 

تنكعت الأىداؼ ك تباينت مف الدراسات منيا ما ىدؼ إلى معرفة مدل الارتباط لكؿ مف 

ك تـ  (1995)التفاؤؿ ك التشاؤـ في شخصية الفرد مثؿ دراسة أحمد عبد الخالؽ ك بدر الأنصارم

لتشاؤـ كعدد مف متغيرات التي تدؿ عمى الاضطراب النفسي  ا –فحص قيمة الارتباط بيف التفاؤؿ 

)الاكتئاب ،اليأس ،القمؽ ،الكسكاس القيرم ( ك أيضا الدراسة التي قاـ بيا لاحقا أحمد عبد الخالؽ 

ىدفت لمعرفة مدم كجكد علبقة بيف التفاؤؿ ك التشاؤـ ك بعض المتغيرات الاجتماعية  (1998)

ت  ترتيب أفراد الأسرة ،عدد الأصدقاء المقربيف(ك بالنسبة لمدراسة )الأسرة ،عدد الإخكة ك الأخكا

فيدفت لفحص العلبقة بيف التفاؤؿ ك التشاؤـ ك كؿ مف الصحة  (1998)الثانية لأحمد عبد الخالؽ 

النفسية ك الجسمية ك التقدير الذاتي ك الشعكر بالسعادة ، أما الدراسات الأجنبية مثؿ دراسة 

ىدفت لمعرفة العلبقة بيف التفاؤؿ ك التشاؤـ ببعض متغيرات ( 1981)جكنسكف كماكتشكف 

التحقؽ مف  (1992)الشخصية )اليأس،التفضيؿ الإجتماعي،كجية الضبط( ك ىدفت دراسة مارشاؿ 

بناء مفيكمي التفاؤؿ ك التشاؤـ كىؿ ىما سمتاف أـ أبعاد ك علبقتيما بالعكامؿ الخمس الكبرل ،أما 

ىدفت الكشؼ عف التفاؤؿ غير الكاقعي لدل الطمبة (1995)ف دراسة راجاف سنيدر ك كيسك 

ىدفت إلى التعرؼ عمى الفركؽ الثقافية  (1997)الجامعييف ،ك دراسة بيترس كامرت ك كازبنسيكي 

 في التفاؤؿ غير الكاقعي .

 مف حيث العينة: -ج 

ك دراستي أحمد  (1995)لقد تكحدت العينة في دراسات أحمد عبد الخالؽ ك بدر الأنصارم  

في اختيارىـ فئة الطمبة الجامعييف ، كنفس الشيء  (1998)عبد الخالؽ التي أجراىا في نفس العاـ 
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اما  (1995)ك دراسة راجاف سنيدر ككيسكف  (1992)ك مارشاؿ (1981)بالنسبة لعينة دراسة جكنسكف

ة مف الشباب ( طبقت الدراسة عمى عين1997بالنسبة لدراسة بيترس كامرت ك كازبينسكس )

 )البمجيكييف، المغاربة،البكلندييف(.

 مف حيث الأدوات المستخدمة: -د

ىناؾ بعض الباحثيف مف قامكا بإعداد الأدكات اللبزمة لدراستيـ مثؿ دراسة أحمد عبد  

ك أيضا استخدـ أحمد عبد الخالؽ القائمة العربية لمتفاؤؿ         (1995)الخالؽ ك بدر الأنصارم 

لتي أعدىا  بالإضافة انو استعمؿ بعض المقاييس الأخرل مثؿ مقياس التقدير الذاتي  ك التشاؤـ ا

 (1981)كىناؾ مف الباحثيف مف استخدمكا مقاييس مف إعداد باحثيف آخريف مثؿ دراسة جكنسكف 

استخدـ مقياس بيؾ للبكتئاب ك مقياس ركتر لكجية الضبط ك قائمة المسح السيككلكجي ك مقياس 

قد استخدـ فييا عدة مقاييس مثؿ ) مقياس  (1992)ؿ الاجتماعي ،أما دراسة مارشاؿ مارلك لمتفضي

الشخصية ك التكجو نحك الحياة مقياس التفاؤؿ مف خلبؿ التكقع العاـ لمنجاح،مقياس بيؾ لميأس 

،ك مقياس العكامؿ الخمس الكبرل، كقائمة الكجداف السمبي ك الايجابي ( أما دراستي  لقياس التشاؤـ

فقد استعمؿ مقياس كينشتايف  (1997)ك دراسة بيترس كامرت (1995)سنيدر ك كيسكف  راجاف

 لمتفاؤؿ غير الكاقعي .

 مف حيث النتائج: -و

اختمفت النتائج تبعا لاختلبؼ اليدؼ المرجك مف الدراسة، كتبعا لمفئة المطبؽ عمييا في 

كؿ مف اليأس ك الاكتئاب    الدراسة، ىناؾ دراسات أكضحت اف ىناؾ إرتباط سمبي بيف التفاؤؿ ك

ك القمؽ ك الكسكاس القيرم ،كما بينت انو ىناؾ ارتباط ايجابي بيف التشاؤـ ك كؿ مف اليأس      

أما  (1995)ك الاكتئاب ك القمؽ ك الكسكاس القيرم مثؿ دراسة أحمد عبد الخالؽ ك بدر الأنصارم 

اط داؿ بيف التفاؤؿ ك التشاؤـ ك المتغيرات فبينتا انو لا يكجد ارتب (1998)دراستي احمد عبد الخالؽ 
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الاجتماعية ك أظيرت أيضا ارتباط غير داؿ بيف التفاؤؿ ك التشاؤـ ك كؿ مف حجـ الأسرة ك عدد 

الإخكة ك الأخكات ك رتبة الفرد ك عدد الأصدقاء ،كما أكضحت الدراسة الثانية انو ىناؾ علبقة بيف 

النفسية ك الشعكر بالسعادة ،كبالنسبة لدراسة التفاؤؿ ك كؿ مف الصحة الجسمية ك الصحة 

ؤـ ك سكء التكافؽ النفسي لمفرد ( فقد كشفت عف كجكد علبقة كبيرة بيف التشا1981جكنسكف)

،ك بينت دراسة راجاف دسيدر اظيرت انو يمكف استخدـ مقياس اليأس لقياس التك  شاؤـ

ك لأخكتيـ عف أصدقاىـ ك أف  أف الطمبة كانكا كثر تفاؤلا غير كاقعيا لأنفسيـ (1995)كيسكفك 

 الأحداث السمبية تقؿ إحتمالية حدكثيا ليـ ك لأخكتيـ ك العكس مع الأحداث الايجابية.

 :  الدراسات التي تناولت جودة الحياة -6-2-2

دراسات السابقة متغير جكدة الحياة كؿ دراسة حسب اليدؼ المرجك منيا ك العينة  تناكلت

 المطبقة عمييا ك تباينت النتائج المتكصؿ ليا.

 مف حيث الموضوع: -أ

عف نكعية الحياة في الكطف العربي ،أما دراسة محمكد عبد (1992)جاءت دراسة فرجاني  

ضكعيا تطكير ك تقنيف مقياس جكدة الحياة لدل كاف مك  (2006)الحميـ منسي ك كاظـ عمى ميدم 

كانت عف مدل إحساس طمبة كمية التربية بالرشتاؽ  (2006)الطمبة، ك بالنسبة لدراسة العادلي 

بجكدة الحياة ك علبقتيا ببعض المتغيرات ، أما دراسة شاىر خالد سميماف كاف مكضكعيا قياس 

كاف  (2012)ما عف دراسة رغداء عمي نعيسة جكدة الحياة لدل عينة مف الطلبب جامعة تبكؾ ، أ

مكضكعيا جكدة الحياة لدل طمبة جامعتي دمشؽ ك تشريف ، ك مكضكع دراسة عبد العزيز إبراىيـ 

ىك فعالية برنامج علبجي في خفض حدة الإعاقة النكعية لمغة ك أثره في  (2009)أحمد سميـ 

اف مكضكعيا جكدة الحياة ك السعادة النفسية تحسيف جكدة الحياة النفسية ،أما الدراسات الأجنبية فك

كاف مكضكعيا  (1994)، اما دراسة ديك ىكبنز Shek (1993)في المدارس الصينية مثؿ دراسة 
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عنكنيا كاف طبيعة العلبقة بيف  (2009)جكدة الحياة لدل المراىقيف ، ك دراسة ستيفاف دكلازارم 

 حياة ك جكدة الصحة النفسية.الذكاء الإجتماعي ك المعنى الشخصي ك الرضا عف ال

 مف حيث الأىداؼ:  -ب

( تحديد مفيكـ كقياس جكدة الحياة في البمداف العربية في 1992ىدفت دراسة فرجاني ) 

استيدفت  (2006) السياؽ الدكلي، أما دراسة محمكد عبد الحميـ منسي ، ك عمي ميدم كاظـ 

ىدفت (2006)تصميـ مقياس لجكدة الحياة لدل طمبة الجامعة،ك بالنسبة لدراسة دراسة العادلي 

الدراسة معرفة مستكل إحساس طمبة التربية بالرستاؽ في سمطنة عماف بجكدة الحياة ، ك دراسة 

جامعتي ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى مستكل جكدة الحياة لدل طمبة  (2012)رغداء عمي نعيسة 

ىدفت ىذه  (2009)دمشؽ كتشريف حسب متغيرات البمد،ك دراسة عبد العزيز إبراىيـ أحمد سميـ 

الدراسة إلى التعرؼ عمى فعالية التدخؿ العلبجي في خفض الإعاقة النكعية لمغة مف خلبؿ المقارنة 

لى بناء مقياس بيف أداء المجمكعتيف التجريبية ك الضابطة في القياسيف القبمي ك البعدم ،كىدفت إ

لجكدة الحياة النفسية في ضكء خصائص عينة الدراسة، دراسة شاىر خالد سميماف ىدفت الدراسة 

معرفة مستكل جكدة الحياة لدل طلبب  جامعة تبكؾ بالمممكة العربية السعكدية في ضكء متغيرات 

، مقبكؿ (. اما  الدراسة التخصص ) عممي ، إنساني ( ك التقدير الدراسي ) جيد جدا فأكثر ، جيد

ك ىدفت الدراسة إلى معرفة العلبقة بيف اليدؼ مف الحياة كبعد مف أبعاد  Shek (1993)دراسة

تحرل الباحثاف الخصائص  (1994)جكدة الحياة كالسعادة النفسية، ك دراسة ديك كىكبنر 

الطمبة ك الرضا عف الحياة لدل  Satisfaction Scale Life (SLSS)بمقياسالسيككمترية المرتبطة 

ىدفت إلى إستكشاؼ طبيعة ابعاد العلبقة بيف الذكاء  (2009)بالنسبة لدراسة ستيفاف دلازارم 

 الاجتماعي ك المعنى الشخصي مف جية ك الرضاء عف الحياة ك جكدة الصحة النفسية.
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 مف حيث العينة:  -ج

مجمكعة مف سكاف الكطف العربي ،أما دراسة محمكد  (1992)كانت عينة دراسة الفرجاني 

كانت عينة دراستو طمبة جامعة سمطنة قابكس  (2006)عبد الحميـ منسي ك كاظـ عمى ميدم 

طالبة مف كمية  (147)طالبان، ك (51)شممت الدراسة  (2006)طاؿ ك طالبة ،اما العادلي  (220)

طالبان  (360)ككؿ  (2012)التربية بالرستاؽ سمطنة عماف ،ك بمغ عدد أفراد عينة رغداء عمى نعيسة 

طالبان مف طمبة جامعة تشريف، ك تككنت عينة  (180)طالبان مف طمبة جامعة دمشؽ، ك (180)بينيـ 

ف أطفاؿ المدرسة الإبتدائية طفلبن ك طفمة م (30)مف  (2009)دراسة عبد العزيز إبراىيـ أحمد سميـ 

( 649سنة، ك تمثمت عينة دراسة شاىر خالد سميماف في ) (11ك10)ك الذيف تتراكح أعمارىـ بيف 

(، أما دراسة   عممي 330= 2، فأدبي  319= 1فطالب مف جامعة تبكؾ بالمممكة العربية السعكدية ) 

Shek (1993)  (1994)، كدراسة ديك كىكبنر مف طمبة الجامعة (500)تككنت عينة الدراسة مف 

طالبان مف الصفكؼ الثامف كالعاشر كالثاني عشر مف مدارس  222لقد تـ اختيار عينة مككنة مف 

المنطقة الشمالية الشرقية بالكلايات المتحدة الأمريكية  ك تككنت عينة دراسة ستيفاف دلازارم 

 84منيـ مف الصؼ الثامف ك  71)   تمميذ مف المدارس الكاثكلككية العميا  (155)مف  (2009)

 تمميذ مف الصؼ الثاني عشر (.

 مف حيث الأدوات المستخدمة: -د

لقد تنكعت المقاييس المستخدمة في الدراسات منيا ماىك معد مف طرؼ الباحث مثؿ  

قاما ببناء مقياس جكدة الحياة ك ايضا  (2006)محمكد عبد الحميـ منسي ك كاظـ عمى ميدم 

قاـ الباحث ببناء مقياس جكدة  (2009)كفي دراسة عبد العزيز إبراىيـ أحمد سميـ ، (2006)العادلي 

الحياة النفسية كما استعاف ببعض المقاييس الاخرل مثؿ إختبار رسـ الرجؿ لجكدانؼ ك ىاريس  

بالاعتماد عمة مقياس جكدة الحياة المعد مف طرؼ الباحثيف  (2012)كما قامت رغداء عمي نعيسة



61 
 

فقد  (1994)ك بالنسبة لدراسة دراسة ديك كىكبنر  (2006)عبد الحميـ منسي ك كاظـ عمى ميدم 

طبقت عمى العينة حزمة مف  (2009)طبؽ مقياس الرضا عف الحياة ، أما دراسة  ستيفاف دلازارم 

ى ، ك استبياف الذكاء الإنفعالي إعداد سكت(1998)الاستبيانات بركفيؿ المعنى الشخصي إعداد كنج 

ك مقياس مؤشرات  (1985)، كمقياس الرضاء عف الحياة إعداد دينر ك أخركف (1998)كآخركف 

 .(1998)جكدة الحياة النفسية إعداد دينير ك أخركف 

 مف حيث النتائج:  -و

لقد تعددت ك تنكعت النتائج المتكصؿ ليا مف خلبؿ الدراسات السابقة  فقد تكصؿ فرجاني 

 -السلبمة الشخصية، ب -ربي لجكدة الحياة كمنيا:الحقكؽ الفردية: ألمككنات المفيكـ الع (1992)

حرية الفكر  -حرية الرأم كالتعبير كالبحث عف المعمكمات كالأفكار كالحصكؿ عمييا كنقميا، ج

حرية الحياة الخاصة  ك تكصؿ محمكد عبد الحميـ منسي ك كاظـ  -كالعقيدة كالتعبير عنيا، د 

( ك ىك 0.91معقكلة مف الثبات لمقياس جكدة الحياة لدل الطالب  )الى درجة  (2006)عمى ميدم 

يدؿ عمى أف المقياس يتمتع بدرجة عالية مف الثبات في ىذه الدراسة، ك أظيرت نتائج دراسة 

أف متكسط درجات إحساس أفراد العينة ككؿ بجكدة الحياة، ككذلؾ أفراد العينة مف  (2006)العادلي 

د يفكؽ المتكسط النظرم لممقياس الذم يعكس مستكل عاليا مف الذككر كالإناث بشكؿ منفر 

كجكد  (2012)الإحساس بجكدة الحياة، كمف أىـ النتائج التي تكصمت إلييا رغداء عمي نعيسة 

مستكل متدفو مف جكدة الحياة الجامعية لدل طمبة كؿ مف جامعتي دمشؽ كتشريف كأف ىناؾ  

الثلبثة معا في جكدة الحياة،ك بالنسبة لدراسة عبد العزيز  التأثير المشترؾ لممتغيرات الديمكغرافية

تكصمت الدراسة لعدة نتائج منيا تكجد فركؽ دالة إحصائيا بيف  (2009)إبراىيـ أحمد سميـ 

متكسطات رتب درجات المجمكعتيف التجريبية ك الضابطة عمى متغير جكدة الحياة النفسية بعد 

التجريبية ، ك بالنسبة لدراسة شاىر خالد سميماف أشارت تطبيؽ البرنامج كذلؾ لصالح المجمكعة 
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النتائج بشكؿ عاـ إلى أف مستكل جكدة الحياة كاف مرتفعا في بعديف مف أبعاد جكدة الحياة ىما : 

جكدة الحياة الأسرية ك جكدة الحياة النفسية ك منخفض في بعديف ىما : جكدة الحياة التعميمية ك 

في دراستو إلى  Shek (1993) في بعد جكدة الصحة ك تكصؿ  جكدة إدارة الكقت ، ك متكسط

تكصؿ ( 1994)كجكد علبقة إيجابية بيف اليدؼ مف الحياة كالسعادة النفسية، اما دراسة ديك كىكبنر 

أف معامؿ الثبات في الدراسة كاف مرتفعان، كيتناسب مع أغراض البحث، ككاف البناء العاممي 

ة الحياة الأخرل متسقا مع التكقعات ككانت تقديرات المراىقيف لممقياس كارتباطاتو بمقياس جكد

بدرجة رضاىـ عف حياتيـ مرتبطة ارتباطا جكىريا بتقديرات آبائيـ ليا،ك بالنسبة لدراسة دراسة 

فقد خمصت الدراسة إلى النتائج أيدت الفركض الرئيسية ك اختتمت الدراسة  (2009)ستيفاف دلازارم 

 بالنسبة لمجاؿ الإرشاد النفسي ك التعميـ بصفة عامة. بمناقشة دلالات نتائجيا

 الدراسات التي تناولت المراىؽ و الطفؿ مجيوؿ النسب: -1-6-2-3

تعددت الدراسات التي تناكلت متغير جكدة الحياة ،كىذه عينة مف الدراسات التي كجدىا  

 الباحث ،ك ينتناكليا بشيء مف التفصيؿ : 

 مف حيث الموضوع: -أ

مكضكع المشكلبت السمككية لدل الأطفاؿ  (2009)راسة ياسر يكسؼ إسماعيؿ تناكلت د

فمكضكعيا كاف ىكية الذات  (2011)المحركميف مف بيئتيـ الأسرية، أما دراسة ماجدة محمد زقكت 

 (2011)كعلبقتيا بالتككيدية كالكحدة النفسية لدل مجيكلي النسب ك دراسة كماؿ يكسؼ بلبف 

مككية كالكجدانية لدل الأطفاؿ المقيميف في دكر الأيتاـ مف كجية نظر تناكلت الاضطرابات الس

كضعية الأطفاؿ غير الشرعييف  (2012)المشرفيف عمييـ ، ككاف مكضكع دراسة دخينات خديجة 

 في المجتمع الجزائرم.
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 مف حيث الأىداؼ: -ب

إلى التعرؼ عمي أىـ المشكلبت السمككية  (2009)كىدفت الدراسة ياسر يكسؼ إسماعيؿ

كأكثرىا شيكعان لدل أطفاؿ مؤسسات الإيكاء كالأطفاؿ المحركميف مف الرعاية الأسرية ، كأيضا 

التعرؼ عمي مدل اختلبؼ تمؾ المشكلبت لدم المحركميف باختلبؼ متغير فترة الفقداف، ك ىدفت 

بيف ىكية الذات كالشعكر بالكحدة النفسية لمكشؼ عف العلبقة  (2011)الدراسة ماجدة محمد زقكت 

كالتككيدية لدل مجيكلي النسب، ككذلؾ التعرؼ عمى الفركؽ في ىذه المتغيرات بحسب )مكاف 

الاحتضاف، العمر، المستكل التعميمي، المستكل الاقتصادم، الحالة الاجتماعية،كبالنسبة لدراسة 

ؼ عمى مدل انتشار الاضطرابات ىدفت ىذه الدراسة إلى التعر  (2011)كماؿ يكسؼ بلبف 

السمككية كالكجدانية لدل الأطفاؿ المقيميف في دكر الأيتاـ،ككاف ىدؼ دراسة دخينات خديجة 

تيدؼ الدراسة إلى محاكلة معرفة الأسباب الأساسية التي كانت كراء تفشي ظاىرة  (2012)

حة ك الجيكد المبذكلة مف بالإضافة إلى محاكلة إظيار الكاقع الإجتماعي الذم تعايشو ىذه الشري

 طرؼ الدكلة  المبذكلة مف طرؼ الدكلة لأجؿ التكفؿ بيا.

 مف حيث العينة: -ج

طفؿ كطفمة مف مؤسسات  (133)بمغت  (2009)كانت عينة دراسة ياسر يكسؼ إسماعيؿ 

سنة ،  كتـ تطبيؽ في دراسة ماجدة محمد  16سنة ك 10الإيكاء في قطاع غزة كأعمارىـ ما بيف 

مف مجيكلي النسب المتكاجدكف في جمعية مبرة الرحمة  58عمى عينة قكاميا  (2011)زقكت 

مف    (2011)كالمحتضنيف لدل أسر في قطاع غزة، كقد تككنت عينة دراسة كماؿ يكسؼ بلبف 

مف الإناث مف محافظات دمشؽ كحمص  (92)مف الذككر ك (178)طفلبن كطفمة، منيـ  (270)

عامؿ في مؤسسة 31أسرة بديمة ك 20تـ تحديد  (2012)ينات خديجة كحمب ، ك أما عينة دراسة دخ

 الطفكلة المسعفة لكلاية باتنة.
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 مف حيث الأدوات المستخدمة: -د

التحديات كالصعكبات  -استخدـ ياسر يكسؼ إسماعيؿ مجمكعة مف الأدكات كىي : مقياس 

عبد الخالؽ " كمقياس  ترجمة الدكتكر عبد العزيز ثابت ك اختيبار العصاب  مف إعداد " أحمد

. كلتحقؽ أىداؼ استخدمت ماجدة محمد زقكت  CDIالاكتئاب لدم الأطفاؿ إعداد ماريا ككفاكس 

عددا مف المقاييس مقياس ىكية الذات مف إعداد الباحثة، كمقياس التككيدية إعداد الباحثة،  (2011)

 (2011)مقياس الكحدة النفسية إعداد راتكس كتقنيف الباحثة ،ككانت أداة دراسة كماؿ يكسؼ بلبف 

كد، ك عبارة مكزعة عمى ستة بن (54)مقياس الاضطرابات السمككية كالكجدانية للؤطفاؿ كالمككف مف 

 إستمارة مقابمة كأداة رئيسية لجمع البيانات . (2012)استخدمت خديجة دخينات 

 مف حيث النتائج: -و

خرجت دراسة ياسر يكسؼ إسماعيؿ بنتائج أىميا : أف أكثر المشكلبت التي يعانى منيا 

الدرجة المحركميف مف بيئتو الأسرية ىي "السمكؾ السيئ ،العصاب ،الاكتئاب ،الأعراض العاطفية" ب

الأكلى " كمشكلبت الأصدقاء، زيادة الحركة" بالدرجة الثانية، كجد ىناؾ فركؽ ذات دلالة إحصائية 

بيف الذككر كالإناث في زيادة الحركة لصالح الإناث مف كجية نظر الأميات البديلبت كمختصيف 

صائينا بيف تكجد علبقة دالة إح (2011)رعاية الطفؿ، ك أظيرت نتائج دراسة ماجدة محمد زقكت 

التككيدية كالشعكر بالكحدة النفسية لدل مجيكلي النسب ك أيضا لا تكجد فركؽ دالة  ىكية الذات ك

إحصائيان في ىكية الذات كالشعكر بالكحدة النفسية ك التككيدية لدل مجيكلي النسب المتكاجديف في 

كانت  (2011)بلبف  الجمعية ك المتكاجديف لدل الأسر البديمة، ك بالنسبة لدراسة كماؿ يكسؼ

النتائج التي تكصمت إلييا انتشار الاضطرابات السمككية كالكجدانية بيف الأطفاؿ المقيميف في دكر 

الأيتاـ، انو تكجد فركؽ دالة عمى شدة الاضطرابات السمككية كالكجدانية بيف الأطفاؿ الذككر 

كتـ الكصكؿ إلى  (2012)ة كالإناث المقيميف في دكر الأيتاـ، ك بالنسبة لدراسة دخينات خديج
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مجمكعة مف النتائج إف تخمي الكالديف البيكلكجييف عف الأطفاؿ غير الشرعييف ساعد عمى إنتشار 

مف كضعية إجتماعية الرعاية البديمة في المجتمع الجزائرم، ك إف الطفؿ غير الشرعي يعاني 

 و إعاقة إجتماعية ك نفسية.نفسية ك صعبة بسبب الحرماف مف الكالديف ك جيمو لنسبو مما يسبب لك 

 السابقة: الدراسات عف الحالية الدراسة خاصية-1-6-3

 انفردت الدراسة الحالية عف الدراسات السابقة في ما يمي :

تناكليا فئة ميمشة لـ تتناكليا الدراسات السابقة كىـ فئة مجيكلي النسب، ك خصكصا  

المراىقيف لاف معظـ الأدبيات السابقة تناكلت الطفكلة المسعفة ،ك أف كانت بعض الدراسات تناكلت 

 المراىؽ مجيكؿ النسب فقد أكتفت بدراسة المراىقيف المتبنيف مف طرؼ الأسر البديمة.

التي تناكلت التفاؤؿ ك التشاؤـ لدل  -عمى حد عمـ الباحث–الدراسة الأكلى  كتعتبر ىذه

 مجيكلي النسب.

ما يميز الدراسة الحالية ىك جمعيا جكدة الحياة ك التفاؤؿ ك التشاؤـ لدل المراىؽ مجيكؿ 

النسب ك ىذا ما لـ يتـ العثكر عميو في أم دراسة سابقة سكاء عمى المستكل المحمي أك العربي في 

حدكد عمـ الباحث ك درايتو، مما دفعو إلى محاكلة إبراز طبيعة العلبقة بيف ىذه المتغيرات الميمة 

 في مرحمة حاسمة مف حياة الفرد في البيئة الجزائرية.

الفرضيات ك  كما استفادت الدراسة الحالية مف الإطار النظرم لمتغيرات الدراسة ، ك صياغة

 المستخدمة ك المقننة عمى البيئة العربية.كذلؾ الاستفادة مف أدكات الدراسة 

 



66 
 

 

 

 ؿ الثانيػػػػالفص

 

 

 

 

 

 

 

 



67 
 

 التفاؤؿ و التشاؤـ
 
 
 

 تمييد:

يعتبر مكضكع التفاؤؿ كالتشاؤـ مف المكضكعات الميمة في عمـ النفس لما ليما مف تأثير 

بالتفاؤؿ كبأنو في سمكؾ الأفراد كفى حالتيـ النفسية ، فعندما تمبى جميع حاجات الفرد يشعر 

يستطيع أف يحقؽ أىدافو مما يجعمو يشعر بالسعادة كالانبساط كبالتالي يحفزه عمي أف يقبؿ عمي 

الحياة بيمة كمثابرة كرغبة ، كيضع في اعتباره احتمالات النجاح ، أما إذا فشؿ الفرد في إشباع 

يشعر باليأس كفقداف  حاجاتو فانو يشعر بالتشاؤـ كأنو لا يستطيع أف يحقؽ أىدافو مما يجعمو

الأمؿ كالإحباط كيقبؿ عمي الحياة بفتكر كتردد كتكقع الفشؿ كىك دائمان متشكؾ في النجاح مما قد 

 . يؤدم إلي اضطرابو
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 لمحة عف التفاؤؿ والتشاؤـ  - 2-1

التفاؤؿ يعتبر عاملبن أساسيا لبقاء الإنساف كمف خلبلو يمكف التنبؤ بالمستقبؿ كبالأفكار 

الاقتصادم كما كيساعد الأفراد عمى فيـ أىدافيـ المحددة كطرؽ  الخاصة بالتطكر الاجتماعي ك

التشاؤـ فيككف فيو الفرد قد حصر جميع أفكاره ككجييا  التغمب عمى الصعكبات التي تكاجييـ، أما

ذا قد يرل إلا ذلؾ فييا )الجانب السمبي( كى لا في الجكانب السمبية للؤحداث التي قد تحدث لو ك

 ((1990 شاورز و روبفيدفع بالفرد أك يجعمو في حالة مف التأىب لمكاجية تمؾ الأحداث  كيرل 

Ruben  & Showers :أف التشاؤـ يمكف أف يساعد الفرد أك يدفع بو إلى 

 تييئتو لمكاجية الأحداث السيئة ، كىذا يعتبر بطبيعة الحاؿ ىدفان  إعداده )الفرد( أك

 لحماية الذات.

   يزيد مف محاكلات) الفرد( أدائو لمعمؿ لكي يؤديو بشكؿ جيد ليتفادل الأحداث السيئة

 كىذا ما يسمى بالتشاؤـ الدفاعي .       

ككذلؾ أيضأ تأثيرىما عمى سمكؾ الفرد يسير في الاتجاه نفسو حيث إف أىمية الدراسة  

لسمة التفاؤؿ ػ التشاؤـ تكمف في تحديد شخصية الإنساف حيث ليا علبقة مؤثرة بمختمؼ جكانب 

 (          1) الشخصية  كقد يككف ليا تأثيرات سيئة أك جيدة عمى الصحة النفسية كالجسدية. 

كالتشاؤـ ىما مف المشاعر البشرية الثابتة داخؿ الكجداف فلب يمكف لمشخص أف فالتفاؤؿ 

يمنعيما كلكف يمكف الحد مف تأثيرىما عميو  بالابتعاد عف حالة جعميما عادة تسيطر عمى ردكد 

أفعالو كاستجاباتو لممنبيات أك الأحداث التي تمر عميو كؿ يكـ كمقارنتيا  بأحداث مرت عميو 

ثيرىا إيجابيا أك سمبيا كمف الأمثمة عمى ذلؾ كثيرة جدا فمنا مف يتشاءـ مف صكت سابقا ككاف تأ

حيكاف معيف أك رؤية شخص أك فعؿ معيف يقكـ بو ىك أك غيره كعندما نسألو عف سبب ىذا 
                                                             

 . 98ص  ،المرجع السابؽ الذكر ، الحجار محمد 1 
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التشاؤـ أك التفاؤؿ تككف الإجابة، إف ىذه الرؤية أك ىذا الفعؿ قد اقترف سابقان بحدث سيء أك 

الشخص صدفة ، كىذه الاعتقادات مختمفة مف مجتمع لأخر كمف شخص حسف قد مر بيذا 

لآخر، فقد تككف ىنا غير محببة بينما تراىا في مجتمع أخر محببةن ، لذلؾ فالتفاؤؿ كالتشاؤـ يعتمد 

عمى  التفاؤؿ   حث  الإسلبـ عمى ثقافة تمؾ المجاميع البشرية كمكركثاتيا مف المعتقدات، فقد

جتناب التشاؤـ في م إف مع  كاقع متعددة مف القرأف الكريـ كقكلو تعالى) فأف مع العسر يسران،كا 

 .(2)ككذلؾ قكلو تعالى  ) يريد الله بكـ اليسر كلا يريد بكـ العسر(  (1)(  العسر يسرا

مف خلبؿ ما تـ عرضو يتبف أف سمة التفاؤؿ ك التشاؤـ مف السمات التي شغمت إىتماـ 

في الفترة الأخيرة عندما زاد الاىتماـ بعمـ النفس الايجابي، ك عمماء النفس ك الباحثيف كخصكصا 

عميو سيتـ التطرؽ لممجمكعة مف التعاريؼ التي حاكلت التمييز بيف المفيكميف تارة ك بيف الجمع 

 بينيما تارة أخرل.

2-2-   :  تعريؼ التفاؤؿ والتشاؤـ

ؿ كؿ حسب كجية نظره التي تناكلت مفيكمي التشاؤـ ك التفاؤ  ىناؾ الكثير مف التعاريؼ

                     سكؼ نسرد البعض منيا :

  تعريؼ التفػاؤؿ: -2-2-1

لمتفاؤؿ تعريفات متعددة، فقد كرد في معجـ "كيستر" بأنو:" الميؿ إلى تكقع أفضؿ 

الأحداث". ىناؾ عدد مف التعاريؼ كالتي كضعت ليذا المصطمح )التفاؤؿ(، فقد عرفو تيجر 

                                                             

 .65الكريـ ، سكرة  الانشراح أية  القرآف 1 
 .85الكريـ ، سكرة البقرة أية  القرآف  2
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(1979 ) Tiger " بأنو الدافع البيكلكجي الذم يحافظ عمى بقاء الإنساف. أك إنو مجمكعة الأفعاؿ أك

 .(1)السمككيات التي تكلد لدل الفرد القدرة لمتغمب عمى المشاكؿ كالصعكبات التي تكاجيو"

"بأنو تكقعات ذاتية إيجابية لدل الفرد عف مستقبمو  Stipek( 1981)ك عرفو ستيباؾ  

  (2)الشخصي"

أنو مفيكـ يظير نظرة ايجابية " فيعرفانو Scheier & Carver (1989) ر و كروفرتشايأما 

            ( 3) لمحياة تتضمف إدراؾ الحاضر كتقكيمو ككذلؾ المستقبؿ".

فعرفو "بإنو إستعداد شخصي لدل الفرد يجعمو يدرؾ  Dember( 1989)لدمبر ك بالنسبة 

  (4)الأشياء مف حكلو بطريقة إيجابية"

"بأنو إستعداد شخصي لمتكقع    Marshal,et al(1992)مارشاؿ و أخروف   كيعرفو

                                       (5)الايجابي للؤحداث" 

بأنو نظرة إستبشار نحك المستقبؿ تجعؿ الفرد يتكقع الأفضؿ : "(1998)الأنصاري  كيرل 

 (.6)كينتظر الأشياء الايجابية، كيستبعد ما عدا ذلؾ"

                                                             

 . 14، صالذكرسابؽ المرجع ال: (1)الأنصارم، بدر محمد   1
2  Stripek, D.J.:Socail-motivational development in first grade .contemporary 

Educational psychology. 1981  p37.     
3  Scheier & Carve.: Dispositional optimism and recovery from coronary artery bypass 

suryery: The beneficial effect of physical and psychological well being. Journal of 

personally and social psychology. 1989, p 1022. 

يما بالعكامؿ الخمسة الكبرل لمشخصية لدل عينة مف طالبات السميـ ، ىيمة عبد الله: التفاؤؿ كالتشاؤـ كعلبقت 4  
جامعة الممؾ سعكد ، رسالة ماجستير غير منشكرة ػ كمية التربية  جامعة الممؾ سعكد المممكة العربية السعكدية، 

 .  29 ص ،2006
5 Marshall,G.N.,Wortman ,C.B.,Kusulas,:Distinguishing optimism:relation to 

fundamental dimension of mood and personlity from pessimism: Journal of personality 

and social psychology., 1992, p1067. 
 . 15، ص الذكرسابؽ المرجع ال، (1) بدر الأنصارم 6 
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"بأنو اتجاه يشمؿ الجكانب الايجابية  Baldwin et al( 2007) بالدويف و أخروفك يعرؼ 

 لمحياة ،كما يرتبط بالمزاج أقؿ اضطرابا في الاستجابة نحك أحداث الحياة "

التفاؤؿ أسمكب أك طريقة التي يستخدميا الفرد لزيادة "  Selgman( 2002) سمجمافك يرل 

أف التفاؤؿ يعد تحت الأمؿ ك ىك الميؿ أك تكجو نحك الجكانب التحكـ الشخصي، ك يعتقد 

 الايجابية في الحياة".

خلبؿ استعراض التعريفات النظرية السابقة يتضح أف معظـ الباحثيف اتفقكا عمى أف  مف 

التفاؤؿ ىك تكقع الأحداث الإيجابية ك بأنو يساعد الفرد في التغمب عمى الأحداث التي تعكقو في 

سبيؿ تحقيؽ أىدافو ك يمكف تعريفو مف طرؼ الباحث "بأنو نظرة اندفاع نحك الحياة تجعمو 

 يا كمتأملبن لمستقبؿ كاعد". مستمتعان في

2-2-2-                   :  تعريؼ التشػػػػاؤـ

تعدد التعاريؼ التي تناكلت مفيكـ التشاؤـ ك تمايزت فيما بينيا ك اتفؽ البعض منيا فقد 

بأنو نزعة لدل الأفراد لمتكقع السمبي  "Andersen, &Bargh (1992)اندرسوف و برجو عرفو 

   (.1)للؤحداث المستقبمية 

بأنو تكقع سمبي للؤحداث القادمة ، يجعؿ الفرد ينتظر حدكث " (1998)الأنصاري  كيرل

 (. 2)الأسكأ كيتكقع الشر كالفشؿ كخيبة الأمؿ كيستبعد ما عداه 

                                                             

1 Andersen , spielman & Bargh. schemes  and  certainty about the future : 

Automaticity in depressives future – event predictions  Journal of personality and social 

psychology    ,1992 , p712 

 . 16، ص الذكرسابؽ المرجع ال، (1) بدر الأنصارم 2  
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بأنو تكقع سمبي للؤحداث يجعؿ الفرد ينتظر حدكث الأسكأ : (1999)مايسة شكري كتعرفو  

بط ىذا بالمتغيرات المرضية غير السكية كغير المرغكب كيتكقع الشر كالفشؿ كخيبة الامؿ كيرت

 (.1)فييا"

بأنو تكقع سمبي للؤحداث القادمة، يجعؿ الفرد ينتظر ( "2000عبد الخالؽ ) كيعرفو   

 (2)حدكث الأسكأ كيتكقع الشر كالفشؿ كخيبة الأمؿ"

ية بنظرة مما سبؽ يتبيف أف جؿ الباحثيف يتفقكف بأف المتشائـ ينظر للؤحداث المستقبم 

سمبية كما أف التشاؤـ قد يسبب بعض الاضطرابات النفسية ، ك الباحث يرل أف التشاؤـ بأنو نظرة 

 سمبية نحك الحياة تجعؿ الفرد في حالة مف التخكؼ كالترقب لما سيحدث لو مف مفاجأة غير سارة. 

إجمالا يمكف ك بالرجكع إلى الرصيد النظرم ك التراث الأدبي لمتفاؤؿ ك التشاؤـ نجد انو  

بأف ك جماعية في شتى مياديف الحياة ك القكؿ بأف التفاؤؿ يساعد الفرد عمى تحقيؽ إنجازات فردية 

التشاؤـ يثبط عزيمة الفرد نحك تحقيؽ الأفضؿ، مما قد يسبب المزيد مف الاضطرابات النفسية 

 نتيجة استسلبمو لمكاقع.

مف خلبؿ التعاريؼ التي سبقت يتضح أف مفيكمي التفاؤؿ ك التشاؤـ مف المفاىيـ التي  

تتقاطع معيا بعض المفاىيـ الأخرل لذلؾ سنحاكؿ الفصؿ بيف المفيكميف ك المفاىيـ ذات الصمة 

 معيا . 

 

 

                                                             

،  34، ع  9شكرم ، مايسة محمد  : التفاؤؿ كالتشاؤـ كعلبقتيما بأساليب مكاجية المشقة ، دراسات نفسية ، مج  1
 . 388، ص 1999رابطة الأخصائييف النفسييف ، مصر،  

، الييئة  56عبد الخالؽ ، أحمد محمد :التفاؤؿ كالتشاؤـ ، عرض لدراسات عربية ، مجمة عمـ النفس  العدد 2 
 . 1، ص2000العامة لمكتاب ، مصر ،  المصرية
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2-3- :  مصطمحات ليا علاقة  بالتفاؤؿ والتشاؤـ

 التفاؤؿ والتشاؤـ والصحة النفسية: -2-3-1

بؿ الكلبـ عف العلبقة بيف التفاؤؿ ػ التشاؤـ كالصحة النفسية ، يجب التعرؼ كلك بالشكؿ ق

البسيط عمى مفيكـ الصحة النفسية ، فيي قدرة الفرد عمى التكافؽ بيف نفسو كالمجتمع الذم ىك 

   (.1)فيو ليحيا حياة خالية مف التأزـ كالاضطراب 

أك أنيا )الصحة النفسية( تمثؿ حالة خمك الإنساف مف جميع الأمراض النفسية أك العقمية  

تأدية النشاطات كالفعاليات بالشكؿ الايجابي ، ) أم إقامة علبقات جيدة مع الآخريف كالقدرة عمى 

فؽ التكيؼ مع متغيرات الحياة( ، كفي نفس الكقت يمكف إعتبارىا حالة مف التكازف بيف جميع مرا

مقياسان كمؤشران  (Bakal. 1979) ) الاجتماعية ، المادية ، الركحية ( كما كتعتبر حسب رأم الحياة

لمطريقة التي يمكف أف نتعامؿ بيا مع كاقعنا اليكمي ككيفية إيجاد الحمكؿ كالخيارات الملبئمة لذلؾ   

ذ ترتبط إرتباطان كثيقان فالصحة النفسية تعتبر مف المككنات الأساسية لمشعكر بالسعادة كاليناء إ

 (2)بالسعادة كتعتبر كاحدان مف أسبابيا الرئيسية 

كقد بينت بعض الدراسات عف كجكد معامؿ إرتباط إيجابي متكسط بيف الاثنيف ) الصحة  

 (.         3)الذككر النفسية كالسعادة ( كىذا الارتباط كاف أقكل عند الإناث منو عند 

ة إرتباط إيجابية كذلؾ بيف التفاؤؿ كالسعادة ، أما التشاؤـ ليس ىذا فحسب بؿ تكجد علبق 

                                      (1998)عبد الخالؽ، فمو علبقة إرتباط سمبية بينو كبيف كؿ مف الصحة النفسية كالسعادة . 
                                                             

 5عبد الخالؽ ، أحمد محمد : التفاؤؿ كالتشاؤـ ، عرض لدراسات عربية، مؤتمر الخدمة النفسية كالتنمية،   1 
 .16ص  1999،  أبريؿ ،الككيت7ػ

المعنفات في الير، قدكة عبد الامير : العنؼ ضد الزكجة كعلبقتو بالصحة النفسية لدل الزكجات العربيات   2
 .39، ص 2008)مالمك( بالسكيد  ,رسالة ماجستير )غير منشكرة ( الأكاديمية العربية المفتكحة في الدانمارؾ، 

 175أرجايؿ ، مايكؿ:  سيككلكجية السعادة ، ترجمة فيصؿ عبد القادر يكسؼ ،  سمسمة عالـ المعرفة ،  العدد  3  
 .237،ص 1993، الككيت، 
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كأظيرت بعض الدراسات عف كجكد إرتباطات إيجابية بيف كؿ مف الاكتئاب كالتشاؤـ   

يكؿ التشاؤمية تعتبر أحد أعراض الاكتئاب ، فزيادتيا تؤدم إلى اليأس كالاكتئاب ، فاليأس فالم

يحتكم عمى حالة مف الفقداف الكمي الانفعالي لمرغبة كىذا يتأتى مف خلبؿ إعتقاد الشخص بأف 

سبب مشاعره الحزينة كالمتشائمة ترجع إلى ذاتو ، كما كيعتقد بأنو ليس بإمكاف أم شخص أف 

 ده في ذلؾ .        يساع

الى إف ىناؾ فرؽ بيف كؿ Engel & Schmal ( 1978) انجؿ و سشميؿكيشير كؿ مف 

نيا أيضان  مف مشاعر التشاؤـ  اليأس كالاكتئاب، حيث أعتبركا أف مشاعر التشاؤـ كاليأس إكتئابان كا 

 (  1)تمثؿ شرطان مبدئيان للبكتئاب، كأف اليأس يمثؿ عند الفرد طكر الانتقاؿ بيف الصحة كالمرض 

تئاب ، السعادة ، اليأس (  بأحداث فتتأثر كؿ مف ىذه المشاعر) التفاؤؿ  التشاؤـ ، الاك  

ربما تككف صغيرة كبسيطة لتحدث حالة مف التغير في مزاج الشخص سمبان أك إيجابان كحسب 

طبيعة ذلؾ الحدث ، فالايجابي منيا يؤدم إلى الشعكر بالتفاؤؿ كتعديؿ في المزاج العاـ لمشخص 

كف تصرفو طكؿ ىذا اليكـ ىك مما يجعمو يشعر بأف ىذا اليكـ ىك يكـ تفاؤؿ كمسرة كسعد كيك

الأخر يتجو نحك التفاؤؿ كقد تتحقؽ كثير مف الأشياء الايجابية لو  كفي الكقت نفسو يعرؼ ىذا 

الشخص بقرارة نفسو إف ىذا الحدث البسيط الذم مر بو لـ يكف لو إرتباط بأم شكؿ مف الأشكاؿ 

مزاج ، إذ إف المزاج يتأثر كيتغير بمزاجو كتفاؤلو  بؿ ىناؾ إقتراف قد حدث بيف الحدث البسيط كال

 .(2)سريعان بفعؿ ىذا الحدث سمبان أـ إيجابان كلك كانت أشياء بسيطة.

                                                             

1 Engel, G. L. & Schmale, A. H.. Der Objektverlust. Eine Psychoanalytische Theorie 

der Somatischen Stoerungen. In Overbeck, G. & Overbeck, H. (Hrsg Selischer Konflikt 

koerperleiden. Reinbeck,,1978,p 263   
كأساليب علبجو ،الككيت  سمسمة عالـ المعرفة إبراىيـ ، عبد الستار:  الاكتئاب إضطراب العصر الحديث، فيمو  2 
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أثبتت ذلؾ، مف خلبؿ دراسة مجمكعة مف  Isen(  1984) ايزفك الدراسة الأمريكية لػ 

الباحثيف لعينة عشكائية مف الأشخاص المارة في أحد المراكز التجارية ، إذ قاـ الباحثكف بإلقاء 

دكلار في أماكف مختمفة مف المركز التجارم ، كبعد مركر نصؼ ساعة  100أكراؽ نقدية مف فئة 

بإيقاؼ مجمكعة عشكائية مف الأشخاص المارة  مف العثكر عمى الأكراؽ النقدية ىذه قاـ الباحثكف

ليـ منيا عف  الأسئمةكمف ضمنيـ الأشخاص الذيف عثركا عمى المبمغ ، كتـ تكجيو مجمكعة مف 

الحياة الزكجية ، الرضا عف حياتيـ العممية ، النظرة نحك المستقبؿ ، الإمكانية المادية ، الرغبة 

رحلبت أسرية ، فقد تبيف مف خلبؿ الإجابات إف في شراء أشياء جديدة ، تغيرات ترفييية أك 

الأشخاص الذيف عثركا عمى المبمغ مقارنة بالآخريف كانت مشاعرىـ إيجابية بعيدة عف التشاؤـ  

كقد بينكا أنيـ أكثر سعادة في حياتيـ الزكجية  أكثر تفاؤلان كأكثر تطمعان لممستقبؿ كأنيـ يعانكف مف 

ذا ما يثبت تأثير الأحداث الصغيرة كالبسيطة في تغيير مزاج مشاكؿ أقؿ في حياتيـ العممية  كى

الشخص ، فحدث صغير كيذا يثير تغيرات مزاجية مؤقتة أك قد يككف أثره دائـ ،  كلتفسير ذلؾ 

ىك إف ىذا الحدث ) البسيط ( يمكف أف يساىـ في جعؿ  العقؿ البشرم يميؿ إلى حالة التعميـ 

اث كالرؤل ذات الصمة المباشرة أك غير المباشرة بذلؾ مف حادث جزئي إلى مجمكعة مف الأحد

 (.1)الحدث 

كيرل الطالب الباحث إف الذم يتغير ىنا ىك أسمكب التفكير ، إذ يتغير بطريقة تجعؿ مف 

رؤيتنا لمحاضر القريب كلممستقبؿ نفس النظرة المتكلدة لحظة تغيير المزاج بفعؿ تأثير ذلؾ الحدث 

كرنا ىك شعكر تمؾ المحظات ، إف الأحداث الصغيرة المؤثرة ىذه ليس ليا سمبان أـ إيجابان كيككف شع

نفس التأثير عند الأشخاص جميعان ،  فيناؾ إختلبؼ مف شخص لأخر  فالحدث السار عند 
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شخص قد لا يمثؿ حدثاي ساران عند أخر ككذلؾ الأحداث السمبية عند البعض تجدىا ليس ليا نفس 

 لأشخاص .التأثير لدل البعض الأخر مف ا

  التفاؤؿ و التشاؤـ و القمؽ: -2-3-2

العديد مف  ىك المفيكـ الأساسي في عمـ الأمراض النفسية كالعرض المشترؾ بيف

مككية بؿ في أمراض عضكية شتى  الإظطرابات الس الاضطرابات النفسية كالأمراض العقمية ك

مع بداية فجر الكعي الإنساني كاف القمؽ مف الأمراض الغامضة التي حاكؿ الناس أف يجدكا ليا ك 

أشار كثير  )فرويد(تفسيرا مقنعنا، ككانت تفسيراتو الأكلى قائمة عمى الخرافة، كفي الجيؿ الذم تلب 

 مف كبار الأطباء إلى احتماؿ سبب عضكم كجسدم لمقمؽ المرضي ككاف الفيمسكؼ الألماني

مف ألد أعداء الإحساس بالنقص كناقما عمى الذيف يضعكف أنفسيـ تحت رحمة أراء  )نيتشو (

الآخريف، حيف قاؿ:" أنا ىك أنا كسأظؿ كما أنا كمف لا يتقبؿ ىذا فميذىب إلى الجحيـ". فالخكؼ 

مف آراء الآخريف كمف المستقبؿ كمف الفشؿ في المقاكمة كفظ الحصار كالإحساس اللبشعكرم 

ب الكامف في أعماؽ الإنساف يحيؿ حياتو إلى حالة مستمرة مف القمؽ كالحيرة كالمخاكؼ التي بالذن

تثير القمؽ العصابي الذم ترجع أسبابو إلى أفكار مكبكتة كذات صبغة انفعالية، كقد اعتاد عمماء 

لقمؽ النفس تصنيؼ القمؽ إلى قائمتيف : الكساكس المتسمطة كالأفعاؿ كالأفكار كالجسـ. كأنكاع ا

المرتبطة بالمكاقؼ العديدة كالمتنكعة مثؿ الخكؼ مف الأماكف المغمقة مثؿ الأنفاؽ كالعرؼ كدكر 

السينما كالخكؼ مف الأماكف المفتكحة كالشراع كالبحار  كالخلبء كذلؾ اثر الذكريات كالأفكار 

 (.1)المكبكتة ذات الصبغة الانفعالية المؤلمة 

                                                             

 الثانكية مرحمة طمبة لدل كالتشاؤـ التفاؤؿ بسيككلكجية كعلبقتيا السائدة التفكير خالد نصر الله، نكاؿ: أنماط 1 
 نابمس، في الكطنية النجاح جامعة في العميا الدراسات كمية جنيف، رسالة ماجستير ، محافظة في العامة

 . 25، ص2008،فمسطيف



77 
 

ؽ انفعاؿ غير سار شعكر مكدر متكقع أك كىـ مقيـ أف القم( 2006) بدر الأنصارييرل 

كعدـ راحة كخبرة ذاتية تتسـ بمشاعر الشؾ كالعجز كالخكؼ غالبا ما يتعمؽ بالمستقبؿ كالمجيكؿ 

مع استجابة مسرفة لا تتضمف أخطارا حقيقية كلو أعراض جسمية كنفسية شتى كالإحساس بالتكتر 

 كالشد ككالشعكر  بالخشية كالرىبة 

القمؽ اضطراب عصابي يصيب الشخصية كيعبر عف عدـ الارتياح كالاستقرار كيعتبر 

الذىني كالفزع الغامض الزائد، كيجب أف نفرؽ بيف القمؽ الطبيعي في شكمو البسيط في حياتنا 

كبيف القمؽ العصابي الذم يعد عرضا خارجيا لحالات لاشعكرية كتبعا لقدرة تغمب الذات أك عمى 

الأنا كعادة ما  (Ego)كاقع كىذا يعني أنو يمثؿ رد فعؿ لخطر غريزم داخمي الإحباط كمسايرتيا لم

يصاحبو اضطراب النكـ ككثرة الأحلبـ المزعجة كسرعة التييج غير المستقر أك يصحبو مظاىر 

سيككماتية مثؿ الصداع كالدكار كالإغماء أك الشككل مف الآـ في المعدة أك الأمعاء أك فقداف 

 (.1)الشيية 

 التفاؤؿ و التشاؤـ و الاكتئاب: -2-3-3

يعتبر الاكتئاب النفسي مرض العصر لأف الحياة الحديثة المعقدة أفقدت الإنساف إحساسو 

بالأماف سكاء بالمجتمعات الغنية أك الفقيرة كطبقنا لتقديرات المعيد القكمي الأمريكي لمصحة العقمية 

ية المسببة للبكتئاب يمكف تقسيمو إلى ( مف المنتحريف مصابكف الاكتئاب ، كمف الناح% 75فاف )

نكعيف: اكتئاب داخمي المنشأ اكتئاب خارجي المنشأ، ففي الجنس الأكؿ يحدث الاكتئاب بشكؿ 

تمقائي كبدكف كجكد سبب خارجي أـ ا في الاكتئاب الخارجي المنشأ فانو يصيب المريض نتيجة 

ف كالفرؽ بيف الجنسيف ىك في لتعرضو لتجربة اجتماعية أثرت في نفسو كنظرتو تجاه الآخري

الاستعداد الجسدم كالنفسي كترجع أسباب الاكتئاب إلى عكامؿ بيكلكجية أك بيئية أك كمييما، كمع 
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حدكث الاكتئاب تجد الأفكار كاليكاجس كالاعتقادات مرتعا خضبا كي تتفاقـ كتنتشر كتتضاعؼ 

كمنطقية كعقلبنية كتدؿ  مف إلحاحيا عمى ضحيتيا بحيث تشكش كتشكه أفكارا أخرل ايجابية

الإحصائيات الأخيرة لمرض الاكتئاب عند المارة إلى أسباب اجتماعية كثقافية كىناؾ علبقة بيف 

مرض القمؽ كمرض الاكتئاب مف حث الأسباب كالأعراض كاف معظـ حالات القمؽ يمكف أف 

 .(1)تؤدم إلى الإصابة بمرض الاكتئاب أك ما يسمى بقمؽ الاكتئاب 

 تفاؤؿ و التشاؤـ و السعادة:ال -2-3-4

شعكر كانفعاؿ متكامؿ يتحقؽ نتيجة لإشباع الدكافع الأساسية في حياة الطفؿ كقد تمتد  

آثارىا إلى مراحؿ العمر التالية، كقد تككف الإحباطات النفسية اليكمية في ىذا العصر مسؤكلو عف 

انية ليا علبقتيا الكثيقة بكؿ إعاقة الحصكؿ عمى الشعكر بالسعادة كالرضا، ك السعادة قيمو كجد

ما يحمؿ طابع الخير أك ىي مرتبطة ارتباطا نفسيا جكىريا بعممية تحصيؿ الخير أك امتلبكو 

 كتصبح السعادة قيمة انفصالية تصاحب أم حالة نفسية يككف فييا امتلبؾ شعكر حقيقي.

  التفاؤؿ و التشاؤـ و المزاج: -2-3-5

قابمية أك تييؤ لدل الفرد لمكاقؼ الانفعالية أك ميؿ في أف يدرؾ تغيرات في الحالة المزاجية 

كيرتبط المزاج بالتغيرات الأيضية كالكيمائية في انسجو السـ بخاص في الغدد الصماء كىناؾ ميؿ 

 .إلى تصكر المزاج عمى انو استعداد أك تييؤ كراثي 

تأثير كاضح عمى حياة كتطمعات الفرد لمحاضر  فالحالة المزاجية لمشخص يككف ليا  

كالمستقبؿ فكثرة الضغكط النفسية مف مصادرىا المختمفة تؤثر عمى الحالة المزاجية لمشخص فنجد 

في بعض الأحياف قد يمجأ بعض الأشخاص إلى إستخداـ بعض العقاقير أك المخدرات أك الكحكؿ 

اجية السيئة ليـ لجعميا بحالة إيجابية حسب محاكلة منيـ  لمعلبج الذاتي كتعديؿ الحالة المز 
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تصكرىـ كىذا غير صحيح كلكف مف الناحية السمبية الأكيدة فقد يصؿ بيؤلاء الأشخاص إلى حالة 

الإدماف كمف ثـ الإصابة بالاضطرابات العقمية كالجسمية كربما تصؿ بيـ إلى المكت ، ك الأفضؿ 

لصحيحة كالتي مف شأنيا أف تخفؼ مف كطئة مف ذلؾ أف يمجأ الشخص إلى إستخداـ الأساليب ا

 (.1)تمؾ الضغكط التي يتعرض 

  التفاؤؿ و التشاؤـ و الإحباط: -2-3-6

ىك تثبيط جيكد الإنساف لإرضاء حاجاتو بطريقة أك بأخرل ك كجكد حيف يحاكؿ الإنساف 

عدـ جيده لكنو لا يكفؽ ثـ يبذؿ المزيد مف الجيد كيحقؽ كتككف نتيجة ذلؾ شعكر خطير مف 

 .(2)التشجيع كالتثبيط 

  التفاؤؿ و التشاؤـ و الانبساط: -2-3-7

ىك عامؿ لو مككناف أساسياف ىما الاجتماعية كالاندفاعية كىذاف المتغيرات يرتبطاف معا 

كالشخص المبسط مميز انو اجتماعي يجب الحفلبت لو عديد مف الأصدقاء  ارتباطا جكىريا،

يجب القراءة يحب المخاطرة كيحب التغيير مبتيج متفائؿ كيحتاج إلى الناس لمتحدث معيـ لا 

 محب لمضحؾ كالمرح .

 

  التفاؤؿ و التشاؤـ و الصحة الجسمية: -2-3-8

تشير العديد مف الدراسات النفسية بكجو عاـ إلى أف التفاؤؿ ك التشاؤـ ليما تأثيرا عمى  

الصحة النفسية ك الجسمية ك أف ىناؾ جانبا ميما يمكف أف يميز بيف المريض ك أخر ك ىك تكقع 

 الشفاء   كتكضح أف لمتفاؤؿ مزايا كثيرة عمى عكس التشاؤـ .
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في دراستو غمى أف التفاؤؿ يرتبط بزيادة كفاءة  (1998)" سكستروـ و آخروفكيضيؼ " 

أف  (2005)" كريغجياز المناعة في الجسـ بفركؽ جكىرية عف المتشائميف، ك ىذا ما أكدتو "

التفاؤؿ يجعمنا نشعر بدنيا بحاؿ افضؿ ،فالمتفائمكف يعيشكف بصحة أفضؿ مف سكاىـ لأف أجيزة 

  (1)المناعة لدييـ تعمؿ بشكؿ أفضؿ لحمايتيـ 

 التفاؤؿ والتشاؤـ وتقدير الذات : -2-3-9

عف حالة الترابط  Flscher & Leitenberg( 1986) فلاشر و ليتنبرجأكدت دراسة 

الايجابية بيف التفاؤؿ  كتقدير الذات كالارتباط السمبي بيف التشاؤـ كتقدير الذات، إذ لا تكجد فركؽ 

                                                         (2)التشاؤـ كبيرة ك كاضحة  بيف الجنسيف كبيف الأعمار في التفاؤؿ ك 

كيعتبر تقدير الذات مف العكامؿ الميمة ك الأساسية في بناء الشخصية ك الأكثر تأثيران في  

السمكؾ الإنساني  كلو دكر فعاؿ في تفاعؿ الفرد مع المجتمع ك إستجابتو لمتحديات التي قد 

 (          3)تكاجيو ككذلؾ في تحقيؽ الصحة النفسية لو . 

مف البشر لدييـ مستكل متدني مف تقدير الذات  %(66)أف نسبة (2006)ماليي كقد بيف  

كىي نسبة عالية ، فالشخص الذم يتميز بتقدير إيجابي لذاتو يككف أكثر تفاؤلان في الحياة كأسعد 

حالان مف الذيف يككف تقدير ذاتيـ متدنيان  ، فمتقدير الذات القدرة عمى تعديؿ كتغيير السمكؾ الفردم 

جاعة اللبزمة لتغيير سمككو كصقؿ شخصيتو ،  كالشخصية ما نحك الأفضؿ ليجعمو يحظى بالش

ىي إلا إنعكاس لمصكرة الذاتية لمفرد ، فعندما تككف صكرتنا الذاتية سميمة نشعر بأننا جديركف 

بالحياة متفائمكف فييا كقادركف عمى مكاجو تحدياتيا  فتقدير الذات ىك الأخر يتأثر بمجمكعة 
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القمؽ  كالقمؽ بمختمؼ أنكاعو يعتبر مف أىـ  مشاكؿ العصر،  عكامؿ كمف أىـ تمؾ العكامؿ ىك 

مف الناس  %(95)كبطبيعة الحاؿ يؤثر عمى القيمة الذاتية ليؤلاء الأشخاص، كقد أتضح أف حكالي

يحاكلكا أف يقممكا مف قيمتيـ الذاتية لاعتقادىـ إف الآخريف يعيشكف كيعممكف أفضؿ منيـ كينجزكف 

كبساطة ، فيذه النظرة أك ىذا الاعتقاد يكلد حالة مف التشاؤـ كالاكتئاب ما يسند إلييـ بكؿ سيكلة 

كالقمؽ  حيث ىناؾ علبقة ترابط بيف الاكتئاب كتقدير الذات كىذه العلبقة عكسية ، فعند زيادة 

الاكتئاب يقؿ تقدير الذات كالعكس صحيح ، كليذا فأف مف طرؽ معالجة الاكتئاب ىي تنمية 

 .(1)خص المكتئب  فبزيادة الميارات يزداد تقدير الذات لمفرد كيقؿ الاكتئاب  الميارات الفردية لمش

مف ما كرد سابقا يتضح أف ىناؾ تداخؿ بيف مجمكع مف المصطمحات التي ليا علبقة مع 

مفيكمي التفاؤؿ ك التشاؤـ مثؿ تقدير الذات ك الحالة المزاجية ك الصحة الجسمية، ك ىذا الارتباط 

لية تكاجد بعض العكامؿ التي مف شأنيا أف تؤثر سمبا أك إيجابا في درجة التفاؤؿ       قد يزيد مف إحتما

ك التشاؤـ ، ك مف شأنيا أف تدع الفرد يا إما يتسـ بالتشاؤـ أك التفاؤؿ ك سنحاكؿ أف نبيف ما ىي 

 طبيعة التأثير ك حجمو.  

2-4- :  العوامؿ المؤثرة في التفاؤؿ و التشاؤـ

 يمكف أف تنشأ سمة كؿ مف التفاؤؿ كالتشاؤـ لمفرد مف خلبؿ مجمكعة عكامؿ منيا : 

 العوامؿ البيولوجية :  -2-4-1

ؿ مف سمة التفاؤؿ كالتشاؤـ كتتمثؿ بالعكامؿ الكراثية كالتي ليا دكر فعاؿ في تحديد ك 

 (         2).لمفرد
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في التفاؤؿ ألفمي ) المتمثؿ في غزارة  كما كأكد عمماء الانثركبكلكجيا أف لمكراثة أثران كبيران 

الرضاعة كالفطاـ المتأخر( كالتشاؤـ ألفمي ) المتمثؿ في قمة الرضاعة كالفطاـ المبكر(  فالتفاؤؿ 

بشكؿ عاـ قد ينشأ عف نشاط كقكة الفرد العقمية كالعصبية ، أما التشاؤـ فقد ينشأ مف ضعؼ 

عقمية،  كمف دراسة لفريؽ عممي في جامعة النشاط كضعؼ القكة العصبية ككىف في الرقابة ال

ستانفكرد الأمريكية قد بينت أف ىناؾ بعض التغيرات في طريقة عمؿ الدماغ يمكف مف خلبليا 

الفصؿ بيف الشخصية المتفائمة كالشخصية المتشائمة، كذلؾ مف خلبؿ دراسة لمجمكعة مف النساء 

سنة( ، فقد قسمت ىذه المجمكعة إلى مجمكعتيف ، المجمكعة  42ك  19تراكحت أعمارىف بيف)

الأكلى تضـ النساء المتفائلبت كالمجمكعة الثانية النساء المتشائمات كالعصبيات القمقات ، كقد 

عرض العمماء عمى المجمكعتيف صكران لمشاىد مفرحة كصكران لأحداث محزنة كعند العرض قاـ 

أماكف مف الدماغ  فلبحظكا عند العرض الأكؿ ) الصكر  العمماء بقياس نشاط النساء في عدة

المفرحة ( أف النشاط كقكة الاستجابة عند النساء المتفائلبت كانت أقكل مما لدل النساء القمقات 

المتشائمات ، بينما لاحظكا أف في أدمغة النساء المتشائمات  نشاطان غير عادم غير مكجكد في 

 ( 1)ض الصكر المحزنة أدمغة النساء المتفائلبت عند عر 

 العوامؿ الاجتماعية : -2-4-2

كتتمثؿ بعكامؿ التنشئة الاجتماعية كالتي ليا الدكر الفعاؿ في تعميـ الفرد ) المغة كالعادات 

كالقيـ كالاتجاىات السائدة في المجتمع (، كىذه بدكرىا ليا الأثر في تحديد السمة التفاؤلية أك 

و  كالمكاقؼ التشاؤمية لمفرد  ككذلؾ المكاقؼ الاجتماعية المفاجئة التي  يكاجييا الفرد في حيات

السارة منيا كالحزينة  فالمفاجأة السارة منيا تكلد لديو معنكية عالية كأملبن في الحياة فبذلؾ يميؿ 

                                                             

، .2009، لمدراسات النكر مركز فييا، المؤثرة كالعكامؿ أسبابيا مفيكميا كالتشاؤـ التفاؤؿ: عرفات فضيمة  1 
 .  14، ص2009
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إلى التفاؤؿ أما المكاقؼ الصعبة فتكلد حالة مف الإحباط كاليأس فتجعؿ منو شخصان ميالان إلى 

 .  (1)التشاؤـ

فالعكامؿ البيئية كالثقافية ليا الدكر الكبير في تحديد سمة التفاؤؿ كالتشاؤـ كبالأخص بيف 

الجنسيف في مجتمعاتنا العربية ، نلبحظ ذلؾ كاضحان فالذككر لدييـ مجاؿ كبير لمتعبير عف أرائيـ 

ص أكبر مما مما يكلد لدييـ الثقة العالية بالنفس كالأمؿ كالتفاؤؿ نحك المستقبؿ ، ك يتمتعكف بفر 

للئناث لككنيـ يمتمككف القرار في تحديد مصيرىـ مف ناحية ) التعميـ  اختيار العمؿ كالمينة 

المناسبة  إختيار الزكجة( ، أما الإناث فالفرص لدييف أقؿ بكثير مما لمذككر كبالأخص في 

 ييف تفاؤؿ .        مجتمعاتنا العربية نظران للؤعراؼ كالتقاليد  كلكف ىذا لا يعني أف الإناث ليس لد

فالكضع الاجتماعي كنظرة المجتمع ىك الأخر لو الأثر الفعاؿ في حالة التفاؤؿ كالتشاؤـ 

لمفرد فمثلب نظرة المجتمع كتعاممو مع الطفؿ المضطيد كالذم يعاني مف التعذيب كالتشرد، صاحب 

يف القادريف عمى ممارسة العاىة  الشيخ الكبير الذم يجد نفسو في حالة مف العزلة بعيدان عف الآخر 

نشاطاتيـ في المجتمع ، ك الأشخاص محدكدم الذكاء غير قادريف عمى مسايرة الآخريف مف 

أقرانيـ  الغير متزنيف إنفعاليان الذيف لا يستطيعكف التكيؼ مع الآخريف ، ماذا يككف مكقؼ ىؤلاء 

مة الأشخاص الأصحاء  مف المجتمع ؟ مف الطبيعي أف يككنكا  متشائميف  كعمى عكس ىذه الأمث

العقلبء  الأذكياء ، الكبار الذيف يمارسكف نشاطاتيـ كيلبقكف المعاممة الحسنة مف الآخريف تزداد 

 (.2)الثقة لدييـ فيككنكا جميعان متفائميف في الحياة .

 

 

                                                             

 20،ص  الذكرسابؽ المرجع ال، (1) بدر الأنصارم 1 
 .15، صالمرجع السابؽ الذكر :عرفات فضيمة 2 
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                                      العوامؿ الاقتصادية والسياسية :                                                       -2-4-3

إف التراجع الاقتصادم يشكؿ عاملبن مؤثران سمبيان عمى Rosseel ( 1989) روسؿفقد بيف 

ألأىداؼ كالتطمعات الحياتية التي يرسميا الشباب لمستقبميـ ، فاتجاىات الشباب تككف متأثرة بيذا 

العامؿ فيصبحكا متردديف في التخطيط لمستقبميـ )المجاؿ المعرفي ػ الاجتماعي ك المينة كالعمؿ( 

ت التفاؤؿ كالتشاؤـ لدييـ فالاستقرار الاقتصادم يتأثر بالاستقرار كىذا بدكره يؤثر عمى معدلا

السياسي   فعدـ الاستقرار السياسي يؤدم إلى إقتصاد ىزيؿ كىذا بدكره يؤثر عمى الفرد كطمكحاتو 

ىذا مف ناحية كمف ناحية أخرل قد يجمب لمبمد الحركب النفسية كالعسكرية كالتي ليا تداعيات 

د المجتمع  مف عكامؿ الصراع كالاضطرابات النفسية ، فكؿ ىذا يؤدم إلى كبيرة جدان عمى أفرا

حالة مف فقداف التكازف النفسي عند الفرد ليجعمو عاجزان ضعيفان ميددان لا يجد مف يحميو فيككف 

عرضة لميـ كالقمؽ النفسي الذم لا يمبث أف يرتسـ عمى سمككو ليصبح جزء مف مظاىره السمككية 

 (1 )بؿ كالتشاؤـ كالشعكر بعدـ الثقة كالتردد كالشؾ كالخكؼ مف المستق

 المواقؼ الاجتماعية المفاجئة: -2-4-4

المحبطة كالمفاجئة يميؿ إلى  فالفرد الذم يصادؼ في حياتو بعض المكاقؼ العصيبة

كالأمراض الجسمية قد يككف لو أثر بالغ  التشاؤـ  فالتعرض لمضغكط النفسية كالمكاقؼ الصادمة

كالتي قد يشكبيا التشاؤـ كفقداف الأمؿ ، كقد  لفرد النفسية كتكقعاتو كنظرتو لممستقبؿعمى حالة ا

عف كجكد علبقة بيف الصحة الجسمية  (2000)عبد الخالؽكشفت العديد مف الدراسات كدراسة 

 2006).دانييؿ وآخروفكالتفاؤؿ كبيف الأعراض   كالشكاكم الجسمية كالتشاؤـ  كما أشارت دراسة 

                                                             

1 Rosseel,E:The impact of attitudes toward the personal future on study motivation and 

work orientation of nonworking adolescents. Adolescence,1989,p74  . 
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Daniel et, al)  أف النساء اللبتي تقرر إجراء عممية جراحية ليف كالناتجة عف سرطاف الثدم كف

 (1)في حالة مف الخكؼ كالضيؽ كدرجات عالية مف التشاؤـ . 

  مستوى التديف: -2-4-5

إف المتدينيف يميمكف إلى أف يككنكا أكثر تفاؤلا مف غير المتدينيف ، فقد يككف نقص التديف 

ا  في التشاؤـ ، كقد حاكلت بعض الدراسات أف تتخذ مف درجة تديف الفرد متغيران ىامان عاملبن مسيمى

في الكشؼ عف التفاؤؿ كالتشاؤـ ، فقد كشفت نتائج ىذه الدراسات عف كجكد علبقة دالة إيجابية 

ناصر ك دراسة  (2000)عبد الخالؽ بيف التفاؤؿ كالتديف كسمبية بيف التشاؤـ كالتديف كدراسة : 

 (2005)بايميكذلؾ أظيرت دراسة  (2006) عبد الخالؽ و ليسترك دراسة  (2007) وخميؿ

Bailey .أف غير  المتدينيف أكثر تشاؤمان مف المتدينيف , 

 :التنشئة الأسرية -2-4-6

تمعب أساليب التنشئة التي تتبعيا الأسرة في تربية أبنائيا دكران ىامان في نمك أبنائيا  فكمما 

كانت عممية التنشئة إيجابية كتشعر الطفؿ بأىميتو كقيمتو كاحترامو كتقديره ، كبأنو مرغكب فيو ، 

ر تعكس جكان يسكده كمما كاف الطفؿ أكثر تكافقان كتفاؤلان ، فالأسرة التي يسكدىا السلبـ كالاستقرا

الحب كالتفاؤؿ  بينما الأسرة التي يسكدىا جك مف التكتر كعدـ الاستقرار كالمشاحنات كالخلبفات 

 (   2)كالتفكؾ قد ينعكس سمبان عمى شخصية الطفؿ كنظرتو لمحياة كالتي قد تتسـ بالتشاؤـ . 

التشاؤـ ك منيا ما مف خلبؿ ما كرد سابقا يتبيف أف ىناؾ عدة عكامؿ فاعمة في التفاؤؿ ك 

لديو تأثير كاضح ك مباشر في شخصية الفرد مثؿ عكامؿ لتنشئة مف أسرة أك مؤسسات التنشئة 

الأخرل ، كما يكجد ركافد أخرل مثؿ الأحكاؿ الاجتماعية ك السياسية ك الاقتصادية التي تحيط 
                                                             

عكف ،عكض يكسؼ محيسف: التفاؤؿ ك التشاؤـ لدل طمبة جامعة الاقصى بغزة في ضكء بعض المتغيرات ،  1
 . 60، ص2012،دراسات التربكية ك النفسية ، المجمد العشركف  العدد الثاني مجمة الجامعة الإسلبمية لم

 . 61، ص الذكرسابؽ المرجع ال عكف عكض يكسؼ محيسف، 2
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مف حيث التككيف بالفرد ك تجعمو ينحى منحى تفاؤؿ أك تشاؤـ ك كؿ ىذا راجع إلى شخصية الفرد 

البيكلكجي أك الاجتماعي لو إلا أف الباحث يرل أف ىناؾ عكامؿ أخرل تؤثر في التفاؤؿ ك التشاؤـ 

مف بينيا المدرسة كسائؿ الإعلبـ التي ليا بالغ الأثر في تشكيؿ كجداناف الأفراد ك صبغيا 

ك المسمكعة ك لا نستثني بالتفاؤؿ أك التشاؤـ مف خلبؿ البرامج التي تقدميا في الكسائؿ المرئية أ

أيضا كسائؿ الإعلبـ المكتكبة ك المقركءة التي ربما تيتـ بسرد كؿ ما ىك سمبي ك تبتعد عما ىك 

 ايجابي.

ك كما تبيف أف ىناؾ عدة عكامؿ مؤثرة في التفاؤؿ ك التشاؤـ فإف ىناؾ أيضا عدة مجالات 

سفي ك المجاؿ البيكلكجي ك المجاؿ ارتبط بيا مفيكمي التفاؤؿ ك التشاؤـ مف بينيا المجاؿ الفم

 النفسي ك ىذا ما سنكضحو في العنصر المكالي .  

 المجالات التي ارتبط بيا التفاؤؿ و التشاؤـ : -2-5

يكجد العديد مف المجالات التي ارتبط كؿ مف التفاؤؿ ك التشاؤـ بيا سنحاكؿ أف نتطرؽ  

 ليا فيما يمي :

 المجاؿ الفمسفي : -2-5-1

لاشؾ أف التشاؤـ كالتفاؤؿ ظاىرتاف قديمتا العيد كتـ اعتبارىما ـ كقفيف متعارضيف إزاء  

" لتفاؤؿ ميتا فيزيقي لايبنزمسار الأحداث، يظير التفاؤؿ بالاعتقاد بمستقبؿ أفضؿ كدعا " 

متطرؼ  إذ أنو اعتقد أف العالـ القائـ ىك أفضؿ العكالـ الممكنة كتؤدم ىذه النظرة إلى إنكار 

 لشر كسكء الطالع ك الككارث في الحياة.  ا

كصيغ مصطمح التفاؤؿ كتكقع لحدكث الخير، كلـ يعرؼ حاؿ كاحدة لقياـ مذىب تفصمي 

" الألماني بأنيا فمسفة متفائمة   لايبتزمخصص لو، ك إف كاف مف الركائع الحديث عف فمسفة " 

طمؽ، ك إما إلى مكقؼ نسبي ، ففي كالاتجاه الفعمي في التفاؤؿ إما أف ينتيي إلى مكقؼ تفاؤلي م
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الأكؿ يعتبر الكجكد حسنا، ك الشر مظير فحسب كليس جكىرا لمكجكد كيعبر أحسف تعبير عف 

ىذا المكقؼ مذىب الركاقييف اليكنانييف في العناية الإليية، أما التفاؤؿ النسبي فيك القكؿ بأف 

كالمعيار ىك الحاضر ك المستقبؿ   الخير أعظـ مف الشر كيغمبو، فإف المنظار ىك الخير أك الشر

 الأغمب عمى التفاؤؿ أف ينتظر الخير في المستقبؿ حتى ك إف لـ يكف ىك الغالب في الحاضر. 

" مفيكـ التفاؤؿ  جورج ايموت" ك الركائي الإنكميزم " سولميكصاغ الفيمسكؼ الفرنسي " 

ي. كعبر آخركف مف خلبؿ العممي الذم نتج عف معرفة الؽ كانيف المكضكعية لمتطكر الاجتماع

رؤيتيـ الفمسفية عف نزعة التحسيف في الكجكد بحيث يمكف تحسيف العالـ المحيط بالجيكد 

الإنسانية كيعتقد أصحاب النزعة التحسينية أف ليس في الإمكاف تحسيف العالـ إلا عف طريؽ 

 الكماؿ الفردم كعف طريؽ التنكير .

 المجاؿ البيولوجي :  2-5-2

ؼ بشكؿ نيائي عمى منشأ التفاؤؿ فقد أشير إلى ىذيف المفيكميف عمى أنيما لـ يتـ التعر 

" جوف" ك"اليفارس" ك"ميدومتناقضاف لغكيا كيقعاف عمى قطب كاحد كالانبساط كالانطكاء ك رال "

 عمى أنيما سمتاف تتكزعاف عمى بعديف مختمفيف حتى لك كانت عمى علبقة . 

ح الفركؽ الفردية البشرية بالنسبة لسمتي التفاؤؿ كانت ىناؾ العديد مف المحاكلات لتكضي

كالتشاؤـ كذلؾ بدراسة العكامؿ البيكلكجية ، التي تفسر التغييرات في سمتي التفاؤؿ ك التشاؤـ 

بالاعتماد عمى مجالات مختمفة كالسمكؾ الكراثي ، كعمـ النفس العصبي  كالعمـ الصيدلاني 

إلى سمات الشخصية كما تتضمنو مف مكرثات يمكف  العصبي كيتـ تناكؿ ىذا المكضكع بالا شارة

أف تؤثر في الجزء الكراثي لمنزعة التفاؤلية كالتشاؤمية مع كجكد تأثيرات إضافية مف قبؿ العكامؿ 

 الأسرية كأحداث الحياة.
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تمت الإشارة إلى قابمية تكريث التفاؤؿ كالتشاؤـ يمكف أف  (1993)" لستولمافكفي دراسة " 

تككف غير مباشرة ، أم يمكف لمتفاؤؿ أف يككف مبنيا بشكؿ جزئي عمى أسس كراثية ذات علبقة 

 بسمة الانبساط ، كأف التشاؤـ ذك علبقة بالمكرثات الخاصة

بالعصاب   إلى أف سمات الشخصية كالتفاؤؿ ، Zuekerman (1991)" زكرومافكأشار " 

كالتشاؤـ يمكف أف تدرس في مستكيات عدة ، مف مستكل السمة العاـ إلى مستكل الكراثي كبيف 

ىذيف المستكييف مستكيات أخرل : مف التعبير السمككي كمف فيزيكلكجيا التعمـ كالمعرفة ، كعمـ 

سمات " في مناقشات حكؿ السمات أف يضع التفاؤؿ كالتشاؤـ ضمف الزكرومافالأعصاب كحاكؿ "

الشخصية ك الانفعالية، كأف ىذيف المفيكميف يمعباف دكاران ميما في العديد مف الاضطرابات 

 كمعالجتيا  كبخاصة اضطراب المزاج . 

كيمكف لمتشاؤـ أف يؤثر في صحة الفرد مف خلبؿ التحريض المزمف المترافؽ بالقمؽ كالعجز 

حاكلات لمتصدم كالمجابية ك الإنجاز أكثر في الكقت الذم يككف فيو التفاؤؿ تكيفا لككنو يشجع الم

مف ككنو يؤدم إلى السمبية في ـ كاجية الكرب ، أك التحدم كقد اقترح فيما يتعمؽ بمكضكع 

السمات تبعية التشاؤـ لمسمات البيكلكجية التي يتضمنيا العصاب كمساىمة الأسس البيكلكجية 

 لمتفاؤؿ بسمات الاىتماـ بغير الذات كالاندفاعية .

في دارسة مفيكمي التفاؤؿ كالتشاؤـ مف إمكانية   Zuekerman (1991) "زكرومافمؽ "انط

تفيد في أف السمات تتشكؿ تحت السمات الأكثر اتساعا كالأكثر شمكلية كالانبساط ك الانطكاء      

ك العصاب كالتي تشكؿ مجالات مستقمة كأدل بو إلى فحص العلبقة العاممية بيف السمات 

 ك السمات الشخصية التي تضمنت الانبساط ك العصاب ك الذىاف . الدافعية التأثيرية   ك

إف كؿ أشكاؿ عمـ النفس المرضي تتضمف حساسية  Zuekerman (1991)زكروماف يقكؿ 

متأثرة كراثياه كخبرات حياة ضاغطة ، كيشير إلى أف مكضكع العقاقير التي تككف فاعمة في معالجة 
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ف تزكد بمفاتيح للؤسس البيكلكجية لتمؾ الاضطرابات كأعراضيا بعض الاضطرابات ، التي يمكف أ

البارزة  فالتفاؤؿ كالتشاؤـ ىما سمتاف معرفيتاف ميمتاف في كثير مف الاضطرابات ، كأف ىناؾ 

قابمية كراثية ذات قيمة لمتفاؤؿ ك التشاؤـ  قد يككف بعض ىذه القابمية بسبب ترابط ىذه الخكاص 

لأعـ ، التفاؤؿ بالانبساط ك التشاؤـ بالانطكاء ك يمكف أف تؤثر المعرفية بخكاص الشخصية ا

المكرثات نفسيا التي تؤثر عمى خكاص الشخصية عمى الجانب الكراثي لقابمية التفاؤؿ ك التشاؤـ ، 

ك يتأثر التفاؤؿ كذلؾ بعكامؿ عائمية كأحداث الحياة ، بينما التشاؤـ متعمـ مف البيئة الخارجية 

 اث خارج محيط العائمة المشترؾ أم أنو يأتي مف الكسط الخارجي.                       بصكرة رئيسية بأحد

كخلبصة القكؿ أف التفاؤؿ مفيكـ يعمؿ كيشجع عمى الإنجاز كالنجاح ك التفكؽ ك مكاجية 

الصعاب التي تحتاج إلى طاقة مف أجؿ التحدم ، كما يفترض ارتباط التفاؤؿ بالعكامؿ البيكلكجية    

ير ذلؾ في تأثير التفاؤؿ في الصحة النفسية ك الجسمية لمفرد، فقد دلت البحكث عمى كجكد ك يظ

رابطة قكية بيف التفاؤؿ كعدد مف الجكانب الإيجابية المختمفة المتصمة بالصحة الجسمية ، بدءا 

مف تككيف الأعراض الجسمية كتطكيرىا حتى الشفاء مف جراحة المجرل الجانبي لمشرياف التاجي ، 

كتشير النتائج كذلؾ أف ىذه الآثار المفيدة لمتفاؤؿ ترجع جزئيا إلى إتباع طرؽ تكيفية لمكاجية 

 الضغكط  كمع ذلؾ يبقى مفيكـ التفاؤؿ مكضكع يحتاج إلى البحث ك التقصي .

 المجاؿ النفسي : -2-5-3

يعتبر مكضكع التفاؤؿ ك التشاؤـ مف بيف المكضكعات الحديثة التي اىتـ بيا  الباحثكف 

بأنو خلبؿ العقديف السابقيف  Scheier (1985)و " تشايير"Carver  (1992)كارفر حيث يقكؿ 

احتؿ مفيكـ التفاؤؿ ك التشاؤـ مركز الصدارة في العديد مف الدراسات ك البحكث خاصة في مجاؿ 

 (1)الإكمينيكي ك عمـ نفس الصحة ك عمـ النفس الحضارم المقارف  عمـ النفس

                                                             

 . 83ص  مرجع سابؽ الذكر ،عبد المطيؼ، حمادة ،  1 
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ك برزت دراسة ىذيف المفيكميف في العديد مف الدراسات حيث أثار تعريؼ التفاؤؿ كالتشاؤـ 

كثيرا مف الجدؿ في أكساط عمماء النفس، فيما يعتبره بعضيـ أنو سمة ثنائية يعتقد بعضيـ الأخر 

 (1). أنيما بعديف القطب مستقميف 

إلى تكجو نظرم آخر ، يعتبركف  أف تقييـ  (1986) فولكافك  (1984) لازاروسكيشير 

المعرفي كالكفاءة الذاتية كتكقعات النتائج ، تشكؿ استجابات تجاه مكقؼ محدد كىي لا تعتبر ميكلاه 

أك تشبو السمات الشخصية كعميو فقد يككف الفرد متفائلبه تجاه بعض المكاقؼ ك المكضكعات في 

 (1998نصاري ، )بدر الأ حياتو كمتشائماه تجاه مكاقؼ أخرل 

أف التفاؤؿ عبارة عف قكة حيكية دافعة نشأت عف تطكر  Tiger (1979) تايغركيعتبر 

الأجياؿ الإنسانية كتعد عاملب أساسيا لبقاء الإنساف ، كيعد الأساس الذم يمكف للؤفراد كضع 

انو أيضا : الأفعاؿ أك السمككيات التي تجعؿ أفراد المجتمع ي تغمبكف عمى الأىداؼ أك الالتزامات ك 

الصعكبات ك المحف التي تكاجييـ في حياتيـ . فالرغبة في إنجاب الأطفاؿ، ك الأفكار الخاصة 

بالتطكر الاجتماعي ك الاقتصادم، ك المفاىيـ الدينية كالسياسية، يمكف التنبؤ بيا مف خلبؿ 

 (2)الاتجاه المتفائؿ نحك المستقبؿ.

ت المستقبمية للؤحداث ك يمكف الاعتماد عمى مما سبؽ ذكره يتبيف أف التفاؤؿ يتضمف تكقعا

ذلؾ مف خلبؿ النظر إلى الأحداث الراىنة عمى أنيا سعيدة ، كقد يعتقد الأشخاص أنيـ يدرككف 

المستقبؿ بما يتضمنو مف خير كشر ، حيث يتجاكبكف كجدانيا مع الاستبشار في حالة الأحداث 

إنكاره أك التقميؿ مف أىميتو عمى السمكؾ السارة ، كىذا يعني أف التفاؤؿ لو تأثير لا يمكف 

                                                             

 جامعة طلبب لدل الشخصية، متغيرات ببعض كعلبقتيما كالتشاؤـ التفاؤؿ قياس محمد: ، بدر الأنصارم 1
، ص  2002،  الككيت جامعة الرسالة، 23 الحكلية الاجتماعية، كالعمكـ الآداب كمية حكليات مجمة الككيت،
253. 

2 Tiger, L. :Optimism: The biology of hope New York: Simon& Schuster, 1979 , p 15 
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الإنساني  كينظر عمماء النفس الشخصية إلى التفاؤؿ بكصفو خمفية عامة تحيط بالحالة النفسية 

العامة لمفرد ك تؤثر عمى سمككو بالنسبة لمحاضر ك المستقبؿ ، كلذلؾ فإف سمكؾ الفرد يرتبط 

راد في أداء بعض المياـ المككمة ليـ عمى بتاريخ التدعيـ لبعض المكاقؼ  فقد ينجح بعض الأف

حيف قد يفشؿ بعض الآخر في نجاحو في أداء بعض الميمات ، كبالتالي تتككف لدييـ تكقعات 

 فيبؿ وىاؿسمبية تجاه ىذه الأمكر ك المكاقؼ ك كثيرنا ما يغمب عمييـ التشاؤـ . حيث يؤكد 

(1979) Fiable & Hull جاح أك الفشؿ إزاء الأحداث الأشخاص يختمفكف في تكقعاتيـ لمن

المستقبمية، كنرل أف التفاؤؿ مف خلبؿ مفيكمنا أنو سمة ايجابية تؤثر في سمكؾ الفرد إذ، أف 

الحياة المستقبمية التي يعيشيا الأفراد مميئة بالأحداث الضاغطة التي تسبب ليـ التشاؤـ كمنو 

 الفشؿ في تحقيؽ الأىداؼ التي يضعكنيا في مسار حياتيـ .

 النظريات المفسرة لمتفاؤؿ و التشاؤـ :-2-6

كقد قدمت تفسيرات متعددة لمتفاؤؿ كالتشاؤـ كيختمؼ تفسير ذلؾ باختلبؼ النظرية التي 

لمتفاؤؿ بأنو القاعدة العامة لمحياة ، كأف التشاؤـ لا  (Freud)فرويد ينطمؽ منيا الباحثكف  فقد نظر

نفسية ، كيعتبر الفرد متفائلبن إذا لـ يقع في حياتو ما يقع في حياة الفرد إلا إذا تككنت لديو عقدة 

 (1)يجعؿ نشكء العقد النفسية لديو أمران ممكنان ، كلك حدث العكس لتحكؿ إلى شخصو متشائـ 

"أف منشأ التفاؤؿ كالتشاؤـ مف المرحمة الفمية ، كذكر أف ىناؾ  (Freud)فرويدكما اعتبر 

المرحمة ناتجة عف عممية التثبيت عند ىذه المرحمة سمات كأنماطان شخصية فمية مرتبطة بتمؾ 

 (.2)كالتي ترجع إلى التدليؿ كالإفراط في الإشباع أك إلى الإحباط كالعدكاف". 

                                                             

 .  12ص  ، الذكرسابؽ المرجع ال، (1) بدر الأنصارم 1
 23،ص المرجع السابؽ الذكر عبد الرحمف محمد السيد،  2
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في أف المرحمة الفمية الحسية قد تشكؿ ( Freud) فرويد( مع Ericsson)أريكسوفكيتفؽ 

لدل الرضيع الإحساس بالثقة أك عدـ الثقة كالذم بدكره يظؿ المصدر الذاتي لكؿ مف الأمؿ 

 .(1)كالتفاؤؿ أك اليأس كالتشاؤـ خلبؿ بقية الحياة . 

كيرل السمككيكف أف التفاؤؿ كالتشاؤـ كغيره مف السمكؾ يمكف تعممو مف خلبؿ الاقتراف       

عمى أساس الفعؿ المنعكس الشرطي ، كيمكف اعتبار التفاؤؿ كالتشاؤـ مف الاستجابات  أك

المكتسبة الشرطية فتكرار ظيكر مثير ما بحادث سيء لشخص ما ، كتكرار حدكث ىذا المثير قد 

يؤدم لمتشاؤـ ، في حيف أف ارتباط مثير ما بشيء سار يترتب عمى ىذا المثير التفاؤؿ عند 

 (2)شخص

صاحب نظرية التعمـ الاجتماعي أف التفاؤؿ كالتشاؤـ يمكف أف   (Bandura) دورابنكيرل 

 (.3)يكتسبو الفرد مف خلبؿ التقميد كالمحاكاة لسمكؾ الآخريف متى تكفر الدافع

أما أصحاب الاتجاه المعرفي فيعتبركف أف المغة كالذاكرة كالتفكير تككف إيجابية بشكؿ 

انتقائي لدل المتفائميف ، إذ يستخدـ الأفراد المتفائمكف نسبة أعمى مف الكممات الدالة عمى الإيجابية 

ركف الأحداث مقارنة بالكممات السمبية سكاء أكانت في الكتابة أك الكلبـ أك التذكر الحر  فيـ يتذك

 (4)الإيجابية قبؿ السمبية. 

أف الفرد إذا عزا فشمة لعامؿ مستقر داخمي أك خارجي، فإف  ىذا  (2005) العنزيكيذكر 

سيؤثر عمى تكقعاتو المستقبمية لفرص النجاح كالفشؿ ، فالاعتقاد بأف سبب الفشؿ مستقر كداخمي 

                                                             

  45ص . المرجع نفسو، 1
 .67ص ،1986التفاؤؿ كالتشاؤـ ،  دار المعارؼ ، مصر  : يكسؼ ، نجيب  ،بدكم  2 

 . 27ص  ، الذكرسابؽ المرجع ، الىيمة عبد السلبـ السميـ    3
المتغيرات الاجتماعية الديمكجغرافية لدل طلبب الجامعة ، اليحفكفي ، نجكل :التفاؤؿ كالتشاؤـ كعلبقتو ببعض   4 

 . 136، 2002، (، مصر62مجمة عمـ النفس ، الييئة المصرية العامة لمكتاب ، القاىرة  العدد ) 
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اد ىذا التشاؤـ عندما يعتقد الفرد بأف سيؤدم إلى تكقعات مستقبمية متشائمة لدل الفرد ، كسيزد

 السبب لا يمكف التحكـ فيو كتغييره كالعكس صحيح.

إلى تكجو نظرم مف خلبؿ التقييـ المعرفي الذم تحدث عنو  Lazarus" لازاروسأشار "

عمى انو ذك دكر في تشكيؿ استجابات مستقبمية تجاه مكاقؼ متعدد مف الحياة مما يساعد عمى 

في شخصية الأفراد كيمكف أف تؤثر ىذه التقييمات عمى سمات دكف أخرل   ظيكر سمات معينة

كمكاقؼ دكف أخرل ، أم أف يككف الفرد متفائلبن في مكاقع مف حياتو كمتشائمان في مكاقع أخرل بما 

يخص حياتو في جكانب معينة . كقد تعرض "ماكميكد" إلى مفيكمي التفاؤؿ ك التشاؤـ مف خلبؿ 

عرفية في أحكاـ الاحتماؿ الذاتية حكؿ الأحداث الشخصية ، كيستخدـ الأفراد دراسة العمميات الم

عممية التحرم المكجكدة لمحكـ عمى الأحداث المستقبمية المتفائمة أك المتشائمة ، باعتبارىا سيمة 

 الحضكر كعمميات عقمية لتصبح ماثمة في الأذىاف .

مف أف ظيكر حدث حياتي حقيقي  أنو عمى الرغـ (Macleod)  ماكميوذكر الباحثكف منيـ 

يككف فريدا كليس لو أم احتماؿ ذاتي لمظيكر ، فإف التحرم المتاح يمكف أف يستخدـ لمحكـ عمى 

أرجحية الأحداث السمبية المتشائمة ، يحدث ذلؾ عف طريؽ استدعاء ، أحداث مف الذاكرة بعيدة 

الحكـ عمى مدل الاحتماؿ،  المدل، ك مف ناحية أخرل ىي سيكلة الاستدعاء ، عمى أنيا تحدد

 (1)التي تقكد إلى ظيكر الحدث السمبيكمف ىنا يتـ بناء مجمكعة مف السيناريكىات أك التصكرات 

إف كجكد ىذه التصكرات كسيكلة ك ر كدىا يمكف أف تقدـ أساسان لبناء الأحكاـ التشاؤمية أك 

مف عمميات معرفية أنو   (Macleod) ماكميودالتفاؤلية حكؿ المستقبؿ نلبحظ مف خلبؿ ما عرضو 

                                                             

غ ـ،  سعكد شريؼ ، ناىد: قمؽ المستقبؿ ك علبقتو بسمتى التفاؤؿ ك التشاؤـ ، رسالة دكتكراه، 1 
  82، ص  2005, كمية جامعة دمشؽ، سكريا
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قد ركز عمى استرجاع الأحداث مف ذاكرة طكيمة المدل في تفسير الأحداث المستقبمية بتكقع 

 حدكث مكاقؼ ايجابية متفائمة ، أك بتكقع مكاقؼ سمبية متشائمة .

أف الأسمكب  التفسيرم للؤحداث "& paterson  Bossio (1991)بيترسوف و بوسيوكيعتقد 

 (paterson) بترسوفيممؾ عادة ترابطان أقكل مف تمؾ التي تممؾ الأحداث الجيدة  كيؤكد "  السيئة

أف : التفاؤؿ ليس غياب التشاؤـ  كالشعكر  (Seligman( )1993) سميغمافك  (Meyer) ماير" ك 

 (1)الجيد ليس مجرد غياب اليأس . 

"إف الاستجابات السمبية كتجارب الحياة كبخاصة  (Seligman) (1991) سميغمافيقكؿ 

النتائج غير المسيطرة عمييا ، تقكم كتعزز المكاقؼ المتشائمة كبالمقابؿ يبدك أف الأشخاص 

المياليف نحك التفاؤؿ يتخطكف بسرعة الخبرات ك التجارب السيئة ، كقد أشار أيضا إلى أف 

في تكقعاتيـ مف المتشائميف المكتئبيف ك لكف إذا ما  المتفائميف السعداء العادييف يككنكف أقؿ كاقعية

ثابركا كأصركا بفترة كافية فإنيـ ) أم المتفائميف ( يعززكف. عمى خلبؼ المتشائميف الذيف لا 

 يحاكلكف القياـ بأم مجيكد  كبتالي فإنيـ يفتقدكف الكثير مف المكافآت .

تفاؤؿ ككجو جديد لمتكامؿ الخلبؽ  إلى التكازف الديناميكي بيف التشاؤـ ك ال بركاتكيشير 

ككعممية مف أجؿ التطكر الإنساني ، المذاف يقكماف بالمراجعات المتبادلة كالمد كالجزر بشكؿ 

متناكب كحسب ارتفاع ك كانخفاض المزاج فإف التكتر الناشئ يسمح بالقياـ بأعماؿ جريئة ككذلؾ 

 بتراجع عف الخطط التي تعرضنا لمخطر .

 

 

 

                                                             

  85نفسو ،ص . المرجع  1
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 بيف التفاؤؿ و التشاؤـ الوقعي وغير الواقعي :الفرؽ  -2-7

"ىك استجابة  يقكـ بيا  (2001)  بدر الأنصاريلقد كرد تعريؼ التفاؤؿ غير الكاقعي ؿ 

الفرد لمدل تكقعو غالبا لحدكث أحداث إيجابية متنكعة أكثر مما يحدث في الكاقع كتكقع حدكث 

ستجابة تقاس بمقياس متدرج ذم ثمانية الأحداث السمبية أقؿ مما يحدث في الكاقع ، كىذه الا

 (1)مستكيات مف الاحتمالات . 

التفاؤؿ غير الكاقعي ىك إعتقاد الفرد بقدراتو بشكؿ كبير دكف تأكيد ذلؾ مف الناحية   

الكاقعية  أم يتكقع دائمان الجانب الايجابي مف الحدث كيعطي قدران مف التفاؤؿ أكبر مف حجمو 

ظرتو إلى الجانب السمبي مف الحدث أقؿ مما ىي في حقيقة الأمر) الطبيعي كبالمقابؿ تككف ن

الشعكر بالتفاؤؿ للؤحداث الايجابية بشكؿ كبير ( ىذا النكع مف الشعكر المتزايد بالتفاؤؿ يقكد 

الأفراد إلى  نتائج سمبية غير متكقعة  قد لاتحمد عقباىا ، تجعميـ في حالة إحباط كبالتالي يككنكا 

لمخاطر ك الأمراض المستعصية كالخطرة بالإضافة إلى ذلؾ قد تدفع بيؤلاء عرضة لجممة مف ا

  (2). الأشخاص إلى عدـ ممارسة السمكؾ الصحي الجيد

كتبيف لدل بعض الأفراد كجكد  نزعة ليذا النكع مف التفاؤؿ )غير الكاقعي (لأحداث الحياة 

في المستقبؿ مف خلبؿ التقدير العالي للؤحداث الايجابية كالتقدير المنخفض للؤحداث السمبية   

الب أك كأف ىذا النكع مف التفاؤؿ يتأثر بمجمكعة مف العكامؿ مثؿ الخبرة الذاتية  الدافعية ، القك 

 الأشكاؿ النمطية ، التحكـ بالملبحظة .  

                                                             

الأنصارم ، بدر محمد : إعداد مقياس التفاؤؿ غير الكاقعي لدل عينة مف الطمبة كالطالبات في الككيت ػ قسـ  1
، ص  2001 ، 11( مجمد 2001عمـ النفس ػ كمية العمكـ الاجتماعية ػ جامعة الككيت ، مجمة دراسات نفسية )

194  
2 Taylor, S.E.,& Brown, J.D.:Illusion and well-being : A social psychological 

perspective on mental health. Psychological Bulletin,, 1988 ,p 103.  



96 
 

إف الأشخاص المتسميف بسمة التفاؤؿ غير الكاقعي يككف اعتقادىـ باحتمالية حدكث الأسكأ 

مف الأحداث  معدلو أقؿ مف المتكسط بكجو عاـ ، كيحدث ىذا عندما يككف مستكل  تكقعاتيـ 

ضان، بؿ أيضان يمكف أف يحدث عند الزيادة كتقديراتيـ الشخصية في مكاجية الأحداث السيئة منخف

التفاؤؿ غير الكاقعي تفسيرات Weinstein) ) وينشتايففي تكقع الأحداث الايجابية ، كقد فسر 

عدة منيا  أكلا : فسرىا عمى أساس إنيا أخطاء معرفية لدل بعض الناس مف خلبؿ عدـ تقبميـ 

كؿ أنفسيـ ، ثانيان: فسرىا عمى إنيا لكجيات نظر الآخريف  كذلؾ بسبب انغلبقيـ كتمركزىـ ح

 ( 1)شكؿ مف أشكاؿ السمكؾ الدفاعي للبنا .

كيمكف اعتبارىا ىي أحدل الميكانزمات ) الآليات ( الدفاعية التي يستخدميا الأنا لخفض 

 (2)القمؽ المتكلد عند الشخص، أكىي نكع مف أنكاع المقاكمة التي يبدييا ضد الاعتراؼ بالحقيقة 

آخركف عمى إنو ) التفاؤؿ غير الكاقعي ( نزعة أنانية لدل الأفراد تؤثر في  في حيف فسره

 اجرك  مورسوفمعتقداتيـ تجاه التقميؿ مف إحتمالية كقكعيـ في الخطر، كقد فسر كؿ مف 

) التفاؤؿ غير الكاقعي ( بأنو يحدث نتيجة إنخفاض ( Morrison,Ager,&Willock)    ويمكوؾك

إمتلبؾ الفرد لبعض الميارات العقمية مما يدفع بو إلى عدـ الدقة في في الذكاء أك نتيجة قمة 

التقدير للؤحداث السيئة التي قد يتعرض ليا الفرد ،  حيث يظير لدل الأفراد حالة في قمة 

 (       3)تقديراتيـ أك تكقعاتيـ للؤحداث التي سكؼ يكاجيكنيا في المستقبؿ .

                                                             

1 Weinstein, N.D  :Unrealistic optimism about future life events. Journal of Personality 

and Social Psychology1980  p 816. 
2 Kirscht, J.P., Haefner, D.P. Kegeles, S.S.& Rosenstock, I.M :Anational study of health 

beliefs. Journal of health and Human Behavior 1966, p251. 
3 Morrison,V., Ager, A., & Willock,J:Perceived risk of tropicaldiseases in Malawi: 

Evidence of unrealistic pessimism and the irrelevanceof beliefs of personal control. 

Psychology, Health and Medicine, 1999 p263 
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ة عند الفرد تجعمو يتكقع إحتمالية حدكث الأشياء كالتفاؤؿ غير الكاقعي فأنو نزعة داخمي

 (1)الايجابية أكثر مما في الكاقع ، كيتكقع حدكث الأشياء السمبية أقؿ مما يحدث فعلبن . 

 & Dolinsk, Gromsk)  جرومسكي وزاويزا،  دولنسكيأما التشاؤـ غير الكاقعي فيرل كؿ مف 

Zawisza )  خطران ما كقد يصبح ضحية ليذا الخطر      مف خلبؿ تصكرىـ بأف كؿ فرد قد يكاجو

أك الحادث ، كأف يككف مثلبن مرضان مستعصيان غير قابؿ لمشفاء ففي ىذه الحالات نلبحظ قد يمجأ 

المريض إلى أخذ الحيطة مف ذلؾ الخطر، كأف يقكـ بجمع المعمكمات عف طبيعة ذلؾ المرض      

كاقعي ىنا يمعب  دكر المشجع الذم يدفع أك ذلؾ الخطر  الذم سكؼ يحدث ، فالتشاؤـ غير ال

بالأفراد إلى البحث عف الطرؽ كالسبؿ التي مف خلبليا أك بيا يمكف التخمص مف خطر ذلؾ 

 (       2)الحادث أك تمؾ الكارثة التي سكؼ تحدث .

( بيف كؿ مف التفاؤؿ  كالتفاؤؿ Harris & middleton)  ىاريس و ميديمتوفكيفرؽ كؿ مف  

باعتبار أف التفاؤؿ عبارة عف نزعة داخؿ الفرد لمتكقع العاـ لحدكث الأشياء الإيجابية  غير الكاقعي

بدلا مف حدكث الأشياء السمبية ، في حيف يعرفاف التفاؤؿ غير الكاقعي " بأنو عبارة عف نزعة 

ية داخؿ الفرد غالبا لتكقع حدكث الأشياء الإيجابية أكثر مما يحدث فعلب كتكقع حدث الأشياء السمب

 .(3)أقؿ مما يحدث فعلب ،.

كمف خلبؿ ما تقدـ يمكننا القكؿ إف كؿ مف التفاؤؿ ػ التشاؤـ غير الكاقعي  يكلداف حالة مف 

القمؽ ففي حالة التفاؤؿ غير الكاقعي فأف الفرد يحتمؿ الجكانب الايجابية مف الحياة فقط  كيبعد 

بيا ، فيذا يجعمو في كضع صعب عند عف نفسو الأحداث السمبية كالسيئة حتى كلك مجرد التفكير 

                                                             

1 Harris, P.& Middleton, W:The illusion of control and optimismabout health: on being 

less at risk but no more in control than others .British Journal of Social 

Psychology,,1994, p369 -386. 

 30،ص المرجع السابؽ الذكر ،( 1)الانصارم  ربد 2  
3 Harris & middleton, op cit ,p33 
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مكاجيتو  لمشكمة أك تحدم مف تحديات الحياة حتى كأف كاف بسيطان ، كذلؾ لككنو لا يمتمؾ الخبرة 

كلا الاستعداد النفسي لمثؿ تمؾ المشاكؿ كالتحديات  فيتكلد لديو نكع مف الصدمة ك الإحباط كعدـ 

 كعدـ إتزاف .            المقدرة عمى التكيؼ  فيجعمو في حالة قمؽ مستمر 

أما الحالة الثانية )التشاؤـ غير الكاقعي ( ففييا يشعر الفرد بالتشاؤـ باستمرار كيبعد  

التكقعات الايجابية لحياتو  فيذا أمر غير كاقعي كغير منطقي يؤدم بو إلى حالة مف اليأس 

تزف ينتابو القمؽ باستمرار كالاكتئاب كالعزلة كىبكط بالركح المعنكية لو ، فيجعمو في كضع غير م

 مف مخاكؼ يتكجسيا لنفسو .

ك كما أكردنا الفرؽ بيف التفاؤؿ غير الكاقعي ك التفاؤؿ ك أيضا الفرؽ بيف التشاؤـ غير 

الكاقعي ك التشاؤـ ك أىمية التفاؤؿ في الصحة الجسمية ك ضرر الذم قد يحدثو التشاؤـ سنحاكؿ 

 ف الناحية الدينية . أف نبيف أىمية التفاؤؿ ك ضرر التشاؤـ م

 التفاؤؿ والتشاؤـ في التراث العربي الإسلامي -2-8

الفاعمة فقد دعا الإسلبـ إليو، كحذر مف أثر  التفاؤؿ في بناء الشخصية الإنسانية  لأىمية

التشاؤـ عمى بنية الذات فعف أنس قاؿ: قاؿ رسكؿ الله صمى الله عميو كسمـ:) لا عدكل كلا طيرة 

كيعجبني الفأؿ، كقالكا: كما الفأؿ؟ قاؿ: الكممة الطيبة ( ركاه البخارم كمسمـ. كالطيرة ىي التشاؤـ 

عف عقبة بف عامر قاؿ: ذكرت الطيرة عند رسكؿ الله  مف شيء ما، كلأبي داككد بسند صحيح

صمى الله عميو كسمـ فقاؿ أحسنيا الفأؿ، كلا ترد مسممان، فإذا رأل أحكـ ما يكره فميقؿ ) الميـ لا 

يأتي بالحسنات إلى أنت كلا يرفع السيئات إلا أنت، كلا حكؿ كلا قكة إلا بؾ (. كعف أبي ىريرة 

صمى الله عميو كسمـ  قاؿ )لا عدكل كلا ىامة كلا نكء كلا صفر( رضي الله عنو: أف رسكؿ الله 

ركاه مسمـ. كيتضح مف الأحاديث السابقة أف رسكؿ الله صمى الله عميو نيى عف الطيرة كالتطير 

 كالتشاؤـ ككاف يحب الفأؿ الحسف كالكممة الطيبة .
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كانكا يحكمكف عمى كؿ ، ك   لقد عرؼ العرب مف القدـ التفاؤؿ أك التيمف كالتشاؤـ أك التطير

  طائر بحكـ فالزائر الذم يمر عمى اليميف محمكد ، كالبارح الذم يمر عمى الشماؿ مذمكـ . 

إما العرب كانكا إذا ىبت عمييـ الرياح الجنكبية الآتية  كلقد كاف الفرس أكثر الناس طيرة ، 

ذا ىبت عمييـ الر   مف ناحية اليمف ياح الشمالية الآتية مف كىي رياح رطبة ممطرة ، تيمنكا ، كا 

   الشاـ  كىي رياح حارة جافة ، تشاءمكا . 

كعمى الرغـ مف الاختلبؼ في التفاؤؿ كالتشاؤـ مف بيئة لأخرل ، تبقى أشياء مشتركة فييما 

،كالعالـ العربي ابف سينا مف الأشخاص المتشائميف في أفكارىـ نحك العالـ  عند الغالبية العظمى

     كالحياة . 

كقاؿ ابف القيـ: ليس الإعجاب بالفأؿ كمحبتو بشيء مف الشرؾ بؿ ذلؾ إبانة عف مقتضى  

الطبيعة كمكجب الفطرة الإنسانية التي تميؿ إلى ما يكافقيا كيلبئميا، كالله تعالى جعؿ في غرائز 

الناس مف الإعجاب بسماع الاسـ الحسف كمحبتو كميميـ إليو، كجعؿ فييا الارتياح كالاستبشار 

 السركر .ك 

نما كاف الله صمى الله عميو كسمـ يعجبو الفأؿ، لأف التشاؤـ سكء ظف بالله  كقاؿ ألحميمي: كا 

تعالى  -بغير سبب محقؽ، كالتفاؤؿ حسف ظف بالله كالمؤمف مأمكر بحسف الظف بالله   تعالى -

لحسنة قالكا لنا عمى كؿ حاؿ. كقد كرد ذكر الطيرة في القرآف الكريـ في قكلو تعالى " فإذا جاءتيـ ا

ف تصبيـ سيئة يطيركا بمكسى كمف معو ألا إنما طائرىـ عند الله كلكف أكثرىـ لا  ىذه كا 

. كقكلو تعالى " (2"). كقكلو تعالى " قالكا طائركـ معكـ أئف ذكرتـ بؿ أنتـ قكـ مسرفكف (1)يعممكف"

 .(3)قالكا اطيٌرنا بؾ كبمف معؾ قاؿ طائركـ عند الله بؿ أنتـ قكـ تفتنكف" 
                                                             

 131سكرة الأعراؼ:  1  

  9سكرة يس:  2   
   47سكرة النمؿ :  3  
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كالقرآف الكريـ ييدم الإنساف إلى التكافؽ ، كينعـ عميو بالأمف الداخمي كيصمح قمبو فيمسح 

عنو القمؽ كالتشاؤـ ؛ لأنو يحدد لو اليدؼ مف الحياة ، فلب يشعر بالفراغ النفسي الناتج مف انقطاع 

ر نشط الطمكحات كعدـ كجكد ىدؼ معيف يصبكا إليو كيحرؾ سمككو ليحققو بعمؿ متجدد كمستم

يجعمو في اعتداؿ عند التعامؿ مع كؿ الأمكر )لا إفراط كلا تفريط( في العمؿ كالعلبقات فيحصؿ 

 عمى التكافؽ النفسي . 

كقد أكد القرآف الكريـ عمى التفاؤؿ كتيسير الأمكر ، فمف الآيات قكلو تعالى )فأفى مىعى العيسرً 

كقكلو  (2)يد اللهي بًكـ اليسري كلا ييريدي بًكـ العيسر( ، كقكلو )يير  (1) ييسرىا ، إفٍ مىعى العيسرً ييسرا (

، أم إف كؿ شدة أك عسر معيا يسر كفرج يييؤه الله تبارؾ كتعالى للئنساف  (3))كيسرؾ لميسرل( 

 العاقؿ الأمؿ العامؿ ، كلمعمماء قاعدة في ىذا ىي )إف المشقة تجمب التيسير (

ث عمى فضؿ الرجاء في الحياة كقػػكلو تعالى :   كفػػي القرآف الكريـ عدد مف الآيات التي تح

كقكلو عز كجؿ )إف  (4)) كأما تعرضف عنيـ ابتغاء رحمة مف ربؾ ترجكىا فقؿ ليـ قكلا ميسكران( 

اىىدكا فًي سبيؿ الله أكلئؾ يرجكف رىحمىة الًله كاللهي غفكره رىحيًـ (   (5)الذيف امنكا كالذيف ىىاجركيا كجى

لأنو يبعث عمى القكة كيضاعؼ العزيمة ، إما اليأس فيميت العزيمة كيضعؼ اليمة ، فتؤكده آيات 

)كقؿ يا عبادم الذيف أسرفكا عمى أنفسيـ لا تقنطكا مف رحمة الله إف الله يغفر الذنكب  منيا 

بنفس كلابد مف لزكـ الصبر لتحمؿ مشاؽ الحياة عند الشدائد  (6)جميعا إنو ىك الغفكر الرحيـ( 

 راضية ، تقمؿ مف احتمالات التكتر كالشعكر باليأس .

                                                             

 6-5سكرة الانشراح :  1  
  85سكرة البقرة :  2  
 8سكرة الأعمى : 3   
 28الإسراء : أية سكرة  4    

   218سكرة البقرة : أية  5   
 53سكرة الزمر : أية  6  
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كىناؾ العديد مف الأحاديث النبكية التي تناكلت مكضكع التفاؤؿ أك التشاؤـ ففي الفأؿ تقكية 

العزـ كباعث عمى الجد ، كمعكنة عمى الظفر ، فقد تفآؿ رسكؿ الله صمى الله عميو كسمـ في 

رضي الله عنو : إف رسكؿ الله صمى الله عميو كسمـ سمع غزكاتو كحركبو  كركم عف أبي ىريرة 

كممة فأعجبتو ، فقاؿ ما ىي ، قاؿ )أخذنا فألؾ مف فيؾ( ، فينبغي لمف تفاءؿ أف يتأكؿ بأحسف 

تأكيلبتو  كلا تجعؿ لسكء الظف عمى نفسو سبيلب ، فقد قاؿ النبي صمى الله عميو كسمـ )إف البلبء 

 مككؿ بالمنطؽ(

ذا  كقاؿ النبي محمد ذا حسدتـ فلب تبغكا  كا  صمى الله عميو كسمـ )إذا ظننتـ فلب تحققكا ، كا 

تطيرتـ فامضكا ، كعمى الله فتككمكا( ، كقاؿ عميو الصلبة كالسلبـ : )مف تطير فميقؿ : الميـ لا 

 يأتي بالخيرات إلا أنت ، كلا يدفع بالسيئات إلا أنت ، كلا حكؿ كلا قكة إلا بالله( 

قاؿ رسكؿ الله صمى الله عميو كسمـ ) الطيرة مف  -ضي الله عنو قاؿ :كعف ابف مسعكد ر 

 الشرؾ كمأمنا ، كلكف يذىبو الله بالتككؿ ( . 

كعف أنس رضي الله عنو ، عف النبي صمى الله عميو كسمـ قاؿ )لا عدكل كلا طيرة 

رسكؿ الله  كيعجبني الفأؿ الصالح ، الكممة الحسنة( ، كعف أبي ىريرة رضي الله عنو قاؿ سمعت

، صمى الله عميو كسمـ يقكؿ : )لا طيرة كخيرىا الفأؿ ، قاؿ : كما الفأؿ يا رسكؿ الله ، قاؿ : 

 الكممة الصالحة يسمعيا أحدكـ(

كقاؿ الإماـ عمي عميو السلبـ )العيف حؽ ، كالرقي حؽ ، كالفأؿ حؽ ، كالطيرة ليست بحؽ  

، كالرككب نشرة ، كالنظر إلى الخضرة نشرة( كالعدكل ليست بحؽ ، كالطيب نشرة ، كالعدؿ نشرة 

فما كصؼ بالحؽ أم لو كجكه ، إما الطيرة ، كتعني التشاؤـ فميست بحؽ كلا جكد ليا ، النظر 

  لمماديات ك اللبماديات مف طيب كعسؿ ... الخ ، عكامؿ تسعد النفس البشرية كتركح عنيا. 
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معينة؟ لا يجكز التشاؤـ مف أشياء  قد نساؿ أنفسنا يجكز إف نتفاءؿ أك نتشاءـ مف أشياء

كالتشاؤـ أك التطير مف أفعاؿ الجاىمية قبؿ الإسلبـ، فجاء الإسلبـ كأبطمو، بؿ كعدٌه مف   معينة،

ذا اعتقد المسمـ أف ما تطير أك تشاءـ منو يؤثر في ما سيقكـ بو مف عمؿ، فاف ذلؾ  الكبائر، كا 

دة الله تبارؾ كتعالى كقدرتو، كقد قاؿ صمكات الله شرؾ ككفر، كالعياذ بالله، فكؿ شيء يرجع إلى إرا

عف أبي ىريرة أف رسكؿ الله صمى الله عميو كسمـ قاؿ كسلبمو عميو مبينا حرمة التطير كالتشاؤـ ،

 (1)" لا عدكل كلاى ىامة ك لا  نكء كلاى صفر" 

 خلاصة الفصؿ :

التشاؤـ فمنيـ مف يرل  لقد تفاكتت أراء الباحثيف في تحديد ك تمييز بيف مفيكـ التفاؤؿ ك

بأف التفاؤؿ كالتشاؤـ سمات ثنائية القطب تتسـ بالثبات النسبي ، كما تبيف أف الأفراد يختمفكف في 

امتلبكيما فيك يرجع إلى خبرات الفرد ك قدراتو عمى تحميؿ الأحداث تحميلب منطقيا مف خلبؿ 

ك التشاؤـ ،إضافة إلى ىذا فإف سمكؾ العكامؿ المتداخمة التي يستند إلييا الفرد في تكقعو لمتفاؤؿ 

الفرد إلى الاتجاه المتفائؿ أك المتشائـ يؤثر في نفسية الفرد ك إعتقاداتو إذ لا يمكف فصؿ جانب 

عف أخر لأف الكؿ مركب ك متداخؿ،  كقد أكدت مختمؼ النظريات عمى ارتباط التفاؤؿ بالسعادة 

ما يمكف القكؿ بأف التفاؤؿ قد يساعد ك كالصحة ك الأمؿ ك الصحة النفسية ك تقدير الذات،

الشخص عمى تحقيؽ انجازات فردية أك جماعية في شتى المياديف، أما التشاؤـ يثبط عزيمة الفرد 

نحك تحقيؽ الأفضؿ مما قد يسبب المزيد مف الاضطرابات النفسية التي قد تجعؿ الإنساف يدخؿ 

ة الحياة لديو، ك تعتبر جكدة الحياة مف في دكامة صراع تحكؿ دكف الاستمتاع بالحياة ك تعيؽ جكد

المفاىيـ الحديثة نسبيا في مجاؿ عمـ النفس ك ىذا ما سنتحدث عنو بشيء مف التفصيؿ في 

 الفصؿ المكالي .
                                                             

 2220رقـ   1744صحيح مسمـ ، الجزء الرابع ، ص  1 
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 جودة الحياة
 
 
  

 تمييد:

لمقرف العشريف كمفيكـ زاد اىتماـ الباحثيف بمفيكـ جكدة الحياة منذ بداية النصؼ الثاني 

مرتبط بعمـ النفس الإيجابي، كالذم جاء استجابة إلى أىمية النظرة الإيجابية إلى حياة الأفراد كبديؿ 

لمتركيز الكبير الذم أكلاه عمماء النفس لمجكانب السمبية مف حياة الأفراد كقد تعددت قضايا البحث 

لسمات الإيجابية لمشخصية، ككؿ ما يؤدم إلى في ىذا الإطار، فشممت الخبرات الذاتية كالعادات كا

تحسيف جكدة الحياة، كقد أكدت دراسات القرف الماضي أف الجانب الإيجابي في شخصية الإنساف 

ىك أكثر بركزا مف الجانب السمبي، كأف ىذيف الجانبيف لا يمثلبف بالضركرة اتجاىيف متعاكسيف 

نما يتحرؾ السمكؾ الإنساني بينيما طبقان لعكا  مؿ كثيرة مرتبطة بيذا السمكؾ.كا 
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 المسار التاريخي لمفيوـ جودة الحياة: -3-1

إف جكدة الحياة مفيكـ متعدد الأبعاد كنسبي يختمؼ مف شخص لآخر مف الناحيتيف النظرية 

كالتطبيقية كفؽ المعايير التي يعتمدىا الأفراد لتقكيـ الحياة كمطالبيا، كالتي غالبان ما تتأثر بعكامؿ 

كثيرة تتحكـ في تحديد مقكمات جكدة الحياة كالقدرة عمى التفكير كاتخاذ القرار كالقدرة عمى التحكـ، 

دارة الظركؼ المحيطة، كالصحة الجسمية كالنفسية كالظركؼ الاقتصادية، كالمعتقدات الدينية،  كا 

تحقؽ سعادتيـ في كالقيـ الثقافية كالحضارية، التي يحدد مف خلبليا الأفراد الأشياء الميمة التي 

 الحياة.

عمى كؿ حاؿ فإف استخداـ مصطمح جكدة الحياة كاف مقتصران في البداية عمى الأبحاث 

العممية المبنية عمى حياة المرضي ، كاستمر تكظيؼ ىذا المصمح في ىذا المجاؿ لفترة طكيمة مف 

 (,King & Hinds 6996)الزماف

لحياة ظير في الفمسفة الإغريقية  كافترض مف ناحية تاريخية أكؿ استخداـ لمصطمح جكدة ا

 أرسطك أف السعادة مشتقة مف فعالية كنشاط الركح كبالتالي تحقؽ حياة سعيدة .

اقترحكا (WHO) 1947في الأكقات المعاصرة، أعضاء مف منظمة الصحة العالمية عاـ

مفيكمان ضمنيان لجكدة الحياة كتكجو ىذا المفيكـ إلي الرعاية الصحية عندما تـ تعريؼ الصحة " 

حالة صحية جيدة تشمؿ الجكانب الفسيكلكجية كالعقمية كالاجتماعية كليس بالضركرة غياب المرض 

المصطمح كأكضحت  (WHO) ، حيث كسعت (1978)أك المرض "كبقي ىذا المصطمح حتى عاـ 

أف للؤفراد الحؽ في الرعاية النفسية ك كجكدة حياة كافية كذلؾ طبعان  بالإضافة إلي الرعاية 

 (,King & Hinds 6996)الفسيكلكجية 
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ك أصبح جزاء مف  (QOL) بدأ استخداـ مصطمح جكدة الحياة (1975)في العاـ 

المصطمحات الطبية المستخدمة ، كبدأ استخدامو بصكرة منيجية كمنتظمة في أكائؿ الثمانينيات 

عندما تـ استخداـ ىذا المصطمح مع مرضى الأكراـ ، لما كاجو الأطباء مشكمة بأف العلبج لمرضى 

المرضى. جكدة الحياة  السرطاف ذك تكمفة دفع عالية كذلؾ بغرض زيادة المدل المتكقع لعمر ليؤلاء

قدمت مساىمة فعالة في الأبحاث المتعمقة بالعناية بالمرضى كأف تبتكر ىذه الأبحاث أم مستكيات 

 ملبحظة حتى إلى ما بعد المكت .

كتستخدـ لتعكس مدل الاحتراـ المتزايد لأىمية كيفية شعكر المريض كرضاه عف الخدمات 

 (1)    . التي تتركز عمى نتائج المرض الصحية المقدمة ، بجانب النظرة التقميدية

لكف أف حاكلنا تتبع الإطار النظرم للؤدبيات التي تناكلت بدايات جكدة الحياة كمفيكـ جديد 

 نجد أف ىناؾ ثلبث إتجاىات قد أدلت بدلكىا في ىذا المجاؿ ألا كىي : 

 الاتجاه الطبي. -3الاتجاه النفسي.  -2الاتجاه الاجتماعي.   -1

 الاتجاه الاجتماعي : -3-1-1

أف الاىتماـ بدراسات جكدة الحياة قد بدأت منذ فترة  (,1984Hankiss)يرل المير ىانكس 

طكيمة كقد ركزت عمى المؤشرات المكضكعية في الحياة مثؿ معدلات المكاليد  معدلات الكفيات  

إضافة إلى مستكل معدؿ ضحايا المرض ، نكعية السكف ، المستكيات التعميمية لأفراد المجتمع ، 

الدخؿ كىذه المؤشرات تختمؼ مف مجتمع إلي آخر، كترتبط جكدة الحياة بطبيعة العمؿ الذم يقكـ 

 peer relationshipبو الفرد كما يجنيو الفرد مف عائد مادم مف كراء عممو كالمكانة المينية لمفرد

                                                             

 
1
Berlim,M.T.,& Fleck,M.P: Quality Of Life: abrand new concept for research and 

practice in psychiatry . Revista Brasileirs de Psiquiatria ,(2003),p249 
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زملبء تعد مف العكامؿ الفعالة في كتأثيره عمى الحياة كيرل العديد مف الباحثيف أف علبقة الفرد مع ال

 .(1.)تحقيؽ جكدة الحياة فيي تؤثر بدرجة ممحكظة عمى رضا أك عدـ رضا العامؿ عف عممو

 الاتجاه النفسي : -3-1-2

إف الحياة بالنسبة للئنساف ىي ما يدركو منيا حتى أف تقييـ الفرد لممؤشرات المكضكعية في 

كالتعميـ يمثؿ انعكاس مباشران لإدراؾ الفرد لجكدة الحياة في حياتو كالدخؿ ، المسكف ، العمؿ ، 

كجكد ىذه المتغيرات بالنسبة ليذا الفرد كذلؾ في كقت محدد كفي ظؿ ظركؼ معينة ، كيظير ذلؾ 

في مستكل السعادة كالشقاء الذم يككف عميو، كيرتبط بمفيكـ جكدة الحياة العديد مف المفاىيـ 

راؾ الذاتي ، الحاجات  مفيكـ الاتجاىات ، مفيكـ الطمكح ، مفيكـ النفسية منيا : القيـ ، الإد

التكقع ، إضافة إلي مفاىيـ الرضا ، التكافؽ  الصحة النفسية كيرل البعض أف جكىر جكدة الحياة 

يكمف في إشباع الحاجات كمككف أساسي لجكدة الحياة ، كذلؾ كفقا لمبدأ إشباع الحاجات في 

 نظرية ابرىاـ ماسمك.

 الاتجاه الطبي : -3-1-3

مختمفة كييدؼ ىذا الاتجاه إلى تحسيف جكدة الحياة للؤفراد الذيف يعانكف مف أمراض جسمية 

أك نفسية أك عقمية كذلؾ عف طريؽ البرامج الإرشادية كالعلبجية تعتبر جكدة الحياة مف 

 المكضكعات الشائعة لممحاضرات التي تتعمؽ بالكضع الصحي كفي تطكير الصحة .

إف تطكير جكدة الحياة ىك اليدؼ المتكقع لمقدمي الخدمة الصحية ، كتقييـ حاجة الناس 

لجكدة الحياة تشمؿ أيضان تقييـ احتياجات الأفراد ك تكفير البدائؿ ليذه الاحتياجات حتى كلك لـ يكف 

 ىناؾ تشخيص لمرض معيف أك مشكمة أخرم .

                                                             

العارؼ بالله ،الغندكر محمد  :أسمكب حؿ المشكلبت ك علبقتو بجكدة الحياة ،المؤتمر الدكلي السادس : جكدة 1
  27-18( ،ص ص 1999الحياة تكجو قكمي لمقرف الحادم ك العشريف ، جامعة عيف شمس. مصر،)
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ف الممكف أف تككف جسدية أك نفسية جكدة الحياة تعطي مؤشران لممخاطر الصحية كالتي م

 (1)كذلؾ في غياب علبج حالي أك الاحتياج لمخدمات.  

إف التغير الدراماتيكي كزيادة معدؿ الأعمار في البمداف المتقدمة قد أكجب الإدراؾ بضركرة 

أف طكؿ العمر يجب أف يترافؽ مع تحسيف الصحة المتعمقة بجكدة الحياة، ك بعض الباحثيف رفعكا 

تمالية التي تقكؿ أف ، العمر المتكقع يؤدم إلي زيادة نسبية في عدد السكاف الذيف يعيشكف في الاح

 (2) .بيئة فقيرة كتؤدم إلي نتيجة كىي زيادة الأعباء عمي المجتمع كالخدمات الصحية المقدمة

 تحديد مفيوـ جودة الحياة : -3-2

الباحث قبؿ تحديد المفيكـ ك إقامة بعض الملبحظات المتعمقة بو الانطلبؽ  يفضؿ الطالب

، الذم يرل أف  (Nordenfelt) نوردانفمتبمخطط تكضيحي شامؿ ك ىك يرجع إلى صاحبو ، 

  جكدة الحياة مفيكـ يخمط غالبا مع مفاىيـ عديدة مثؿ: "جكدة الحياة المتعمقة، الحالة الصحية

د الجيد" كلكف في الحقيقة جكدة الحياة ىك المصطمح الأكثر اتساعا ك الراحة الذاتية أك الكجك 

 تكاملب.

 

 

 

 

 

 

                                                             
1
Rapheal,D,.Brown,I,. Renwick,R.,&Rootman,I:Quality -1Of Life Indicator and Health: 

Current Status and EmergingConceptions. Center for Health Promotion ,University of 

Toronto,Canada,(1996). 
2
 Manuel,D, & Schultz,s:Health Related Quality of life andhealth- Adjusted Life 

Expectancy of People with Diabetes inOntario,1996-1997.Diabetes Car, (2004), p 407 
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  Nordenfelt 1994( يوضح مفيوـ جودة الحياة حسب: 1شكؿ رقـ )

 كؿ حسب منطمؽ ك زاكية إتجاىو النظرم تحديد مفيكـ جكدة الحياةكقد تعددت الآراء حكؿ 

جكدة الحياة بأنيا رضا الفرد بقدره في  (Taylor & Rogdan,1990) تايمور وروجاففقد عرؼ 

بأنيا امتلبؾ الفرص لتحقيؽ  (,6991Good) جودالحياة كالشعكر بالراحة كالسعادة  كما عرفيا 

 .أىداؼ ذات معنى

الذم يتككف مف مجمكعة  أف جكدة الحياة ىي البناء الكمِّي (1999) بالله العارؼكيرل 

المتغيرات التي تيدؼ إلى إشباع الفرد، كمؤشِّرات ذاتية تقيس مقدار الإشباع بمؤشِّرات مكضكعية 

 تقيس الإمكانات المتدفقة عمى الفرد، كمؤشِّرات ذاتية تقيس مقدار الإشباع الذم تحقؽ. 

فيعرؼ جكدة الحياة بأنو: " تعبير عف الإدراؾ الذاتي لمفرد كتقييمو لمنكاحي  أما عبد المعطي

المادية المتكافرة في حياتو، كمدل أىمية كؿ جانب منيا بالنسبة لمفرد في كقت محدد، كفي ظؿ 

ظركؼ معينة كيظير بكضكح في مستكل السعادة أك الشقاء الذم يككف عميو، كيؤثر بدكره عمى 

 تفاعلبتو اليكمية" تعاملبت الفرد ك 

أف ىناؾ   (Speker & all,1990)سبارؾ و أخروف ك   (Lancef,1990) لانسؼ ك يشير

قكائـ ك مراجع خاصة بمفيكـ جكدة الحياة تعد بالآلاؼ ، ىذه الاىتمامات المفيكمية ك البحثية 

 السعادة

 الراحة الذاتية

 الصحة الجسمية

 جودة الحياة

 الصحة العقلية

 الراحة المادية
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في "منذ أعكاـ السبعينات تقدير جكدة الحياة مر مف المؤسسة الريفية  (Gill et all,1994)يمخصيا 

 إلى الصناعة الجامعية" .

تطكرات البحث ك المفيكـ الخاص بجكدة الحياة لـ تكف مرفكقة  (Aurry & all)كحسب 

بثبات ك تدقيؽ في تحديد المفيكـ ك ىي الكضعية التي جعمت منيـ يقكلكف: " انطلبقا مف استحالة 

ؼ جكدة الحياة نصارع ك ندخؿ المعبة لأف المفيكـ معقد ك متشابؾ الجكانب ك المعايير التي تعري

   .بحكزتنا ىي أكثر ذاتية، ليست نيائية قائمتيا ما تزاؿ مفتكحة ك غير محددة

أف مفيكـ جكدة الحياة مجاؿ مف مجالات عمـ النفس، كلعمـ النفس  ) 1994،)محرـ ك يشير 

 السمكؾ الإنساني كتنميتو كتحسينو، كالسمكؾ الإنساني ىك الذم يسيـ في في دراسة دكره الميـ

 Quality of تحقيقأك عدـ تحقيؽ جكدة البيئة المحيطة بالإنساف كالخدمات التي تقدـ لو؛ أم أف 

life كالجكدة ىنا يقصد بيا درجة  جكدة السمكؾ الإنساني تسيـ بدرجة كبيرة في تحقيؽ جكدة الحياة

 الدقة كالإتقاف. 

كلقد اىتـ الكثير مف عمماء النفس بدراسة الخبرات الذاتية الإيجابية كالسمات الشخصية لأنيا 

تؤدم إلى جكدة الحياة، كتجعؿ لمحياة قيمة، كتحكؿ دكف الأعراض المرضية التي تنشأ عندما لا 

 يككف لمحياة معنى .

مجمكعة مف التعريفات لجكدة الحياة لبعض مف  (2006) وحسيفعبد الفتاح كنجد عند  

الباحثيف فمنيـ مف عرؼ جكدة الحياة عمى أنيا رضا الفرد بنصيبو كقدره في الحياة كمف كالشعكر 

 ,6991)ثـ الشعكر بالاستقلبؿ كالرضا الذاتي  (Taylor & Bogdan ,6991)الداخمي بالراحة 

Keith) ؼ ذات معنىكامتلبؾ الفرص لتحقيؽ أىدا(6991, Good)  كالشعكر العاـ بالراحة كالرضا

كالقدرة عمى تبني أسمكب حياتي يشبع  (Stark & Goldsbury,1990)كالسعادة كالسركر كالنجاح،

 ( Karen&Others ,6991) الرغبات الفريدة كاحتياجات الفرد.
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لمفيكـ جكدة الحياة،  كيلبحظ مف ما سبؽ أنو لا يكجد اتفاؽ بيف الباحثيف حكؿ تعريؼ مكحد

ميمان فيو بما يحقؽ التكافؽ النفسي  إلا أنو يمكف القكؿ بأنو مفيكـ كاسع يمثؿ إشباع الحاجات جزءان 

 .لمفرد كىك المعنى الذم تتبناه منظمة اليكنسكك

3-3- :  أصؿ المفيوـ

شعار سياسي أمريكي رفعو  (QOL)رغـ اتفاؽ الباحثيف عمى أف أصؿ كممة جكدة الحياة 

 جفرسوففي خطابو للؤمة كاستجابة لدستكر  (Lyndon B-Johnson) ليندوف جونسوف

(Jefferson)   الذم نادم بحؽ كؿ أمريكي في السعادة أعطى صبغة معنكية اليدؼ ك ترؾ

التقدير لممكاطف الأمريكي ك ليس لرجاؿ العمـ ك المختصيف ك كاف بعيدا عف العناصر ك التقديرات 

 . (1)عية ليا ك المكضك    الذاتية 

 تحديد المفيوـ في إطار نظري:  -3-3-1

   إلى مفاىيـ مكضكعية لقدتـ تناكؿ مصطمح جكدة الحياة مف عدة زكايا قسمت في مجمميا 

 ك أخيرا التكميمية كالأتي : ك ذاتية

كىي مرتبطة بالتناكلات المادية مف كجيات نظر مفاىيـ و تناولات موضوعية:  3-3-1-1

 ك اقتصادية ك غياب الأمراض الجسمية ك تعرؼ ىنا بتعاريؼ مثؿ:  سياسية 

أف جكدة الحياة لا يجب أف تخمط بيف رغبات ك طمكحات الفرد ك لكف يجب أف ترتبط 

 بالكضعية الحالية " جسميا ، نفسيا ك اجتماعيا " .

                                                             

لخضر  :الإصابة بداء السكرم ك علبقتيا بتدىكر جكدة الحياة لدل المصابيف بالداء السكرم، رسالة  عمراف، 1
  38( ،ص 2009ماجستير غير منشكرة ، جامعة الحاج لخضر باتنة ،الجزائر،)
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دير مف أف :  ىذه المقاربة الكظيفية المكضكعية ممكنة التق (Jenkins) جينكنزلذلؾ يقرر 

طرؼ ملبحظ أخر أيف تضاؼ إلييا مقاربة ذاتية ظاىرية ، فجكدة الحياة ترتبط بالكضعيات 

 .(Browen et all, 1977)المعاشة لكف كحده الفرد القادر عمى تقديرىا . 

 مفاىيـ ذاتية:   -3-3-1-2

 (NordenFelt ,6994( نوردنفمتك ىنا التقدير ذاتي لجكدة الحياة ك ىك ما ذىب إليو 

 عندما ضيؽ مفيكميا في الكجكد الذاتي الجيد باعتباره أنيا الرضى الشمكلي. 

ك بالنسبة لكثيريف جكدة الحياة ترتبط انطلبقا مف التناكؿ الذاتي بإشباع  الحاجات رغـ أف 

الشيير لمحاجات يختمؼ عف ترتيب  ((Maslow ماسموالباحثيف يختمفكف في أكلكياتيا . فترتيب 

    أيف اعتبرىا نظاـ معايير مكتسب يعطي الحياة معناىا  6988الذم قدمو عاـ  ( Griffin) غريفاف

 ك بنيتيا ، كيكضحيا فيما يمي :

    " تأكيد الذات ك النجاح ، تحقيؽ الاستقلبلية ، الحرية ، فيـ العالـ ك الذات ، تقدير الفرح 

إلى اعتبار السياؽ  ) Milbat 6991( تميمباك جماؿ الحياة ك العلبقات " ىذا الاختلبؼ قاد  

الذاتي كنتاج لإدراؾ الفرد لتكظيفاتو الجسمية ك الانفعالية ك الاجتماعية مع اخذ بعيف الاعتبار أثار 

 المرض ك علبجاتو.

ىذا التداكؿ يمقى انتقادا كبيرا ككنو يركز عمى الراحة ك عدـ الأخذ بعيف الاعتبار الأبعاد 

 .العاطفية ك المعرفية 

 كنجد ىنا اتجاىيف احدىما تجميعي ك الأخر دينامي .  المفاىيـ التكميمية : 3-3-1-3 

لجكدة الحياة عمى أنيا " مفيكـ كاسع جدا يتأثر    OMS 1984كتعريؼ   التجميع: -أ

حالتو النفسية ، علبقاتو الاجتماعية ، درجة استقلبليتو  ك  بشكؿ معقد بالصحة الجسمية لمفرد ،

 علبقتو بالعكامؿ الأساسية المحيطة " 
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" عمى أنيا مجمؿ المصادر ك الطاقات الشخصية ك الاجتماعية   (OMS)ك تعرفيا أيضا 

 الضركرية لفرد ما كي يحقؽ طمكحاتو ك يشبع حاجاتو " 

  " كنظاـ متعدد الأبعاد مف جية  Lowton( 6997)لوتوف كتعريؼالمفاىيـ الدينامية:   -ب

 (1).كمف خلبؿ المعايير الاجتماعية ك المحيطية المعيارية ك المعايير الذاتية لنظاـ فرده 

 ( يوضح إيجابيات و سمبيات التعاريؼ لمفيوـ جودة الحياة:1جدوؿ رقـ )

 سمبياتيا ايجابيات التعاريؼ

 

الأخذ بعيف الاعتبار المككنات الخارجية مثؿ  -

الصحة ك شركط الحياة الداخمية كالإشباع ك الراحة 

 الذاتية لجكدة الحياة 

تقدير جكدة الحياة مف منظكريف ذاتي ك  -

 مكضكعي 

 الاىتماـ بالتفاعؿ الدينامي بيف المككنات  -

 

جانب أكثر مف  التركيز ك الجمكد عمى -

 الأخر أم المنظكريف الذاتي ك المكضكعي 

 

 جودة الحياة مف منظور بيئي:  -3-3-2

إف مستجدات الحياة ك ظيكر مفيكـ الجكدة ك مبادئيا مف خلبؿ أفكار طكرىا مف عرفكا 

 (Josephe Juran)ك جكزيؼ جيراف  (Edward-Deming)بركاد الجكدة أمثاؿ: إيدكارد ديمنج 

طكركا مفاىيـ أخرل أصبحت أكثر انتشارا فعمى سبيؿ  (Philip-Crospy)ك فيميب كركسبي 

                                                             

دراسة النمط السمككي لممصابيف بالسكرم مف خلبؿ طريقة الحياة رسالة دكتكرا غير الزركؽ، فاطمة الزىراء: 1
  43، ص  2008، قسـ عمـ النفس ك عمكـ التربية ك الأرطفكنيا  الجزائر ،02منشكرة ، جامعة الجزائر 
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المثاؿ يعرفيا إدكارد ديمنج بػ:" تحقيؽ حاجات ك تكقعات المستفيد حاضرا أك مستقبلب " ك جيراف بػ 

 " ملبئمة المنتج لمغرض ك الاستخداـ" أما كركسبي فيرل أنيا " الإيفاء ك الالتزاـ بالمتطمبات" 

ينظر إلى الجكدة عمى أنيا مجمكعة عكامؿ  Erbanet Education networkك في 

تغطية حاجات الفرد منيا التغذية الصحية ك التعميـ ك العمؿ إضافة إلى السكف ك حسبيـ تضمف 

لكي نتمكف مف تطكير جكدة الحياة لا بد مف الاىتماـ بالمصالح العمكمية كالمستشفيات ك المدارس 

يمية ك ك البنى التي مف شأنيا أف ترفع مف جكدة الحياة البيئية  لتطكير الإمكانيات البشرية ك التعم

 ك المنتجعات ك المساحات الخضراء.    التثقيفية 

اىتمامات أخرل تصب في مكضكع التمكث، الإزعاج ك الإجراـ ك المؤشرات الاجتماعية 

الأخرل، غير أف الدراسات أثبتت أف ىناؾ عدـ ارتباط بيف الظركؼ المعاشة ك المكضكعية ك 

لمختصيف بالمؤشرات الذاتية للؤفراد لأنيا تعكس حقا تقييـ الأفراد أنفسيـ ك ىذا ما دفع إلى اىتماـ ا

 .( Najman & all)تكامؿ المؤشرات الذاتية ك المكضكعية حسب كجية نظر

تصنيؼ المتغيرات حسب كمكنيا داخؿ الشخص ك  أبو سريع و آخريففي حيف يقترح 

دات الخارجية " خارجو ك ىذا ما أطمقكا عميو " بعد المحددات الداخمية الشخصية في مقابؿ المحد

 مما يؤدم إلى تكامؿ المؤشرات الذاتية ك المكضكعية.

 جودة الحياة المرتبطة بالصحة: -3-3-3

ك بعد تعريؼ المنظمة العالمية لمصحة  (6964)المصطمح في القكاميس الطبية عاـ  ظير

        ك الذم أخرج الصحة مف الإطار الطبي الضيؽ إلى أبعاد نفسية  (6978)لمفيكـ الصحة عاـ 

 ك اجتماعية.
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بدأت التغيرات بعد دخكؿ مصطمح جكدة الحياة إلى الميداف  (Leplege) لابلاجحسب 

الصحة  (OMS)أيف عرفت المنظمة العالمية لمصحة  6991ك بعدىا في العاـ  6911الطبي عاـ 

عمى أنيا "حمة مف الكماؿ ك الراحة الجسمية ك العقمية ك الاجتماعية ك ليست فقط غياب المرض 

أك العجز " ىذا التعريؼ الذم أخرج الصحة مف إطارىا الطبي الضيؽ الذم ييتـ بإبعاد سمبية 

الأطباء  مثؿ: "مرض إعاقة مكت" ك أبعاد إيجابية مثؿ: "كجكد جيد، راحة، سعادة" كما فقد خلبلو

 (1)ك أصبحكا أعضاء فاعميف ضمف مجمكعة الصحة العمكمية. سمطتيـ الريادية

ظيكر مفيكـ الكفاءات يرجع إلى   Hawood & All )6996 (ىاوود و آخروف كحسب

 ارتباط الإعاقة بمجاؿ جكدة الحياة ك تطكر مفيكـ الصحة مف قبؿ المنظمة العالمية لمصحة 

(OMS)  الذم يسمح بدكره بظيكر مفيكـ الحالة الصحية الذم جاء بعده مفيكـ جكدة الحياة

 المرتبطة بالصحة. 

 تعاريؼ جودة الحياة :  -3-4

 : تعني الجيد ضد الردمء، جياد، كجيادات كجيائد كجاد ) يجكد ( معنى الجودة في المغة

 صار جيدا ) القامكس المحيط (. جكدة

مف  التميز في تقديـ الخدمات المطمكبة منو بفعالية بحيث تككف خاليةكعرفيا معيد الإدارة " 

التاـ  الأخطاء كالعيكب ، كبأقؿ تكمفة كترقى لمستكم تكقعات كرغبات المنتفعيف كتحقؽ رضاىـ

الأداء  حاضران كمستقبلبن ، كذلؾ مف خلبؿ التحسيف كالتطكير المستمر كالالتزاـ بمتطمبات كمعايير

 (2)يح بشكؿ سميـ مف المرة الأكلى ككؿ مرة " كأداء العمؿ الصح

                                                             
1
Le plage Alain :mesure de la santé perceptuelle et de la qualité de vie  puf . paris, 

1999,p32  
المطكع ، عبد العزيز: برنامج تحسيف الجكدة في الأداء الفني لممرشد المدرسي المؤتمر الدكلي السادس لمركز  2

 .424. 423ص ص  ،1999مصر، الإرشاد النفسي، جامعة عيف شمس،
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كتككف المحصمة ىي جكدة الحياة كجكدة المجتمع كيتـ ىذا مف خلبؿ الأسرة كالمدرسة 

 كالجامعة كبيئة العمؿ كمف خلبؿ التركيز عمى ثلبثة محاكر ىامة ىي التعميـ كالتثقيؼ كالتدريب .

، كبالمفيكـ الكاسع شعكر الفرد بالرضا مع  عرفيا فرانؾ بأنيا إدراؾ الفرد لمعديد مف الخبرات

كجكد الضركريات في الحياة مثؿ الغذاء كالمسكف كما يصاحب ىذا الإحساس مف شعكر بالإنجاز 

  .يؽ خمك الجسـ مف العاىات الجسميةكالسعادة ، كجكدة الحياة بالمفيكـ الض

تعريؼ لجكدة الحياة  " علبقة ( Mcdowell & Mewell) ماكدويؿ و ميويؿكلقد اقترح كؿه مف 

 كؿه مف كفاية الظركؼ المادية كشعكر الناس حكؿ ىذه الظركؼ " . 

جكدة الحياة " الإحساس الشخصي بالإشباع مف الحياة كالتي ىي  (Coulter)  غولترعرؼ 

  (1)" ك انجازأكثر, مف فقط سركر أك شعكر بالسعادة رغـ أنيا أقؿ مف معنى أ

" إدراؾ الأشخاص إلى مكاقعيـ في الحياة  كتشمؿ  (WHO)العالميةكتعرفو منظمة الصحة 

العديد مف المككنات منيا الثقافة كالقيـ كالنظاـ الذم مف خلبلو يعيشكف كلو علبقة مع أىدافيـ 

 .(WHO ,1998) كتطمعاتيـ كمعاييرىـ ككذلؾ اعتباراتيـ.

ف مفيكـ جكدة الحياة يمكف القكؿ في ضكء ما سبؽ عرضو بأنو يكجد نكع مف التداخؿ بي

النفسية ككؿ مف مفيكـ جكدة الحياة، كجكدة الحياة الذاتية، كالصحة النفسية الإيجابية كجكدة الحياة 

الانفعالية، كالمركنة النفسية، كيمكف استخلبص العلبقة بيف جكدة الحياة النفسية كىذه المفاىيـ 

 المتداخمة مف خلبؿ العرض السابؽ.

جكدة الحياة النفسية تمثؿ البعد النفسي أك السيككلكجي لجكدة الحياة، كما يسعنا القكؿ إف  

كما أف جكدة الحياة الذاتية تمثؿ الجانب الداخمي المعبر عنيا بالرضا عف الحياة كعف العلبقات مع 

                                                             
1
 Coulter,D. Home is the place: Quality of life for young children with developmental 

disabilities .Center for HealthPromotion, University of Toronto , Toronto ,Canada, 

1990, p 127 
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الآخريف، كبالتالي تعد جزءان مف جكدة الحياة النفسية، بينما تمثؿ جكدة الحياة النفسية البعد الإيجابي 

لمصحة النفسية الإيجابية، كجكدة الحياة الانفعالية عمى اعتبار أف جكدة الحياة الانفعالية تمثؿ البعد 

الخاص بالكفاءة في التعامؿ مع الانفعالات كالمشاعر بما يؤدم إلى تمقى الشخص تدعيمات 

عف حياتو  اجتماعية إيجابية مف الآخريف أثناء التفاعؿ معيـ مما يفضي إلى تقبمو لذاتو كرضاه 

كأخيران المركنة النفسية كمفيكـ أساسي في مجاؿ عمـ النفس الإيجابي يجسد القدرة عمى تجاكز 

الشخص لمعثرات كالمحف كسرعة تعافيو مف تداعياتيا السمبية مما يزيد مف قابمية تحسيف جكدة 

 حياتو النفسية بشكؿ عاـ.

 مجالات و مقومات جودة الحياة: -3-5

انطلبقا مف المياديف التي تشمميا جكدة الحياة مف حيث تعقيداتيا ك تركيبيا مف جية ك 

تقديرىا مف جية أخرل حسب معياريف ، مكضكعي يتمثؿ في التشخيصات الطبية ، ك معيار ذاتي 

 أك ما يعرؼ بالصحة المدركة ك كؿ ىذا ىادؼ إلى الكصكؿ إلى تقديرات أكثر دقة ك مكضكعية. 

 لات جودة الحياة :مجا -3-5-1

ىي : "  4أبعاد ك نجد في الغالب  6إلى  3تضـ مف  (QOL)حسب الباحثيف جكدة الحياة 

         الكفاءات الكظيفية ، العلبقات ك النشاطات الاجتماعية ، الراحة المادية ، المكانة الاجتماعية 

 ك الاقتصادية " 

ك لأننا مررنا مف تقدير الحالة الصحية إلى تقدير جكدة الحياة الذم عرؼ كمفيكـ أكؿ منذ 

( سنة مضت ، ارتبط بعدىا بالصحة ليدؿ عمى الحالة الصحية ك أثرىا عمى تكظيؼ الأفراد 20)

 جسميا ، نفسيا  ك اجتماعيا .
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الكظيفية ىي تقدير لمجكانب  ( Patrik & Ericson ) باتريؾ و اريريكسوففحسب 

العلبئقية ك الصحية ك النفسية في ارتباطيا بالمرض مثؿ ) الصدمة الإعاقة ( ، بالعلبجات ك 

 المساعدات المالية مثؿ ) التاميف عمى المرض ( .

أما كسائؿ التقدير فلب تحدد دائما في قياستيا بالراحة كجكدة الحياة ، كلكف تيتـ بالقدرات 

       SIP (1)و   MOS – 36ة كمقياسي الكظيفية ك الاجتماعية ك الميني

 :المجاؿ النفسي لجودة الحياة   -3-5-1-1

تضـ جكدة الحياة "الانفعالات ك الحالة  (Sandrine Bercier) سندريني برسيرحسب 

العاطفية الايجابية "ك بالنسبة لآخريف تضـ غياب الكجدانات السمبية أيضا "كالحصر ك الاكتئاب" 

كىـ بذلؾ يقتربكف مف مفيكـ الصحة النفسية أك الراحة الذاتية كمفاىيـ كاسعة نكعا ما لأنيا تضـ 

 تفعيلبت معرفية "كالرضي عف الحياة"  .

ا المفاىيـ المتعمقة " بالكفاءات ك القدرات العصبية، النفسية المعرفية ك النفس حركية " أم

فيصنفيا البعض في )البعد النفسي( ك آخريف ضمف البعد الخاص بالصحة الجسمية ك القدرات 

 الكظيفية. 

يز  كمف المجدم تصنيؼ  الاختلبلات المتعمقة بالتكظيؼ النفسي لمفرد مثؿ " الذاكرة  الترك

التعب ، الاكتئاب " ضمف المجاؿ النفسي في ارتباطاتو بالصحة ك الذم قد يتأثر بالحالة الصحية 

ك بالعلبجات التي قد يتمقاىا، ك ىناؾ مف يضيؼ مفاىيـ دينامية فاعمة كالنمك الشخصي  لمفرد

ف يقترب مف تحديد ك تحقيؽ الذات ، الإبداع ، معنى الحياة الأخلبقية ، الحياة الركحية ك ىناؾ م

 .أف يضع قيـ الإنساف في بعد إضافي خاص 

                                                             
1
 Bruchon Marilou , Schwetzer :psychologie de la santé , Dunod , paris,  2002,p52 
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في الأخير ىناؾ مف يقترح لضماف تقدير ذاتي جيد لمبعد النفسي لجكدة الحياة  إضافة 

كسائؿ تقدير مكممة كالاختبارات التي تقيس فقداف الفعاليات الخاصة بالقدرات العقمية ، أك بكاسطة 

ؿ ملبحظيف آخريف لتقديـ تكضيحات ك تفسيرات الملبحظة أك سلبلـ تقدير مكضكعية مف قب

الاستجابة المرضية  (Bord & All)أك المشكلبت النفسية ك حسب بكرد ك آخريف  للؤعراض

 (1) .تتضمف أعراضا معرفية ك سمككية ك مزاجية 

يضـ ىذا البعد عناصر عديدة المجاؿ الجسمي ) الفيزيقي ( لجودة الحياة:   -3-5-1-2

 أىميا 

  كتضـ الطاقات الحيكية مثؿ " تعب ، نكـ ، راحة ، ألاـ ، أعراض " ك   الجسمية:الصحة

 مختمؼ المؤشرات البيكلكجية 

 :ك تضـ " الكضعية الكظيفية ، حركية الفرد ، النشاطات التي يمكف  القدرات الوظيفية

 القياـ بيا يكميا " إضافة إلى مدل استقلبلية الفرد ك ارتباطو 

             كالجسدية  خلبؿ ما سبؽ تبيف أف فصؿ مجمؿ التأثيرات بيف الجكانب النفسية مف

، ك عمكما تقدر العكامؿ الجسمية ك الكفاءات راجع إلى تسييؿ التداكؿ لا غير ك الاجتماعية

 الكظيفية بطريقتيف:

 كالفحكص العيادية ك شبو العيادية  موضوعية خارجية : -

 (2)بالكشؼ عف المعاش ك التمثلبت الذاتية لمصحة مف قبؿ الفرد  ذاتية داخمية : -

   ذلؾ أف المعطيات العيادية التي تجمع لتقدير الصحة في شكؿ سلبلـ تقدير يممؤىا الأطباء 

الذم يتككف مف  Sirs  (Wyler & All)كىي مككنة مف قائمة أعراض ك اضطرابات نذكر منيا 

                                                             
1
.Sandrine bercer:qualité de vie caractéristiques socio démographiques et évaluation des 

examens complémentairs chez , les femmes traiteés ou non par TSH, thése université de 

paris val de marne,2003,p47 
2
 Bruchon Marilou , Schwetzer :psychologie de la santé , Dunod , paris,2002,p55  
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أخرل نظرية " اخذ رأم المريض " تستخدـ سلبلـ تقدير عرض ، ك لكف لأغراض عممية ك  626

 أك، ايف يقدر المفحكص صحتو مف " سيئة " إلى " ممتازة "  (Likert)ذاتية دقيقة ابسطيا سلبلـ 

إلى مدل استفادتو ك استخدامو لممصالح العلبجية مف عدد الفحكص ك الإستشفاءات في المصالح 

العلبجية لمدل زمني معيف كما تكجد تقنيات أكثر دقة ك تعقيد أيف يقدر تكاتر ك شدة الأعراض 

 عرضا. 90المككف مف  )Derogatis 6994 ( ديروغاتيسلػ .  JSCL-90مثؿ سمـ

        أك أداة ، يقدر كؿ مف الأطباء ك المرضى الكظائؼ بممئ الكثيقة  أحيانا في سمـ كاحد

الخاص بتقدير   (Karnafsky & chenal) 6994  أك الاستبياف كما ىك الحاؿ في سمـ تقدير

  .مدل ارتباطيـ في النشاط اليكمي الكفاءات الكظيفية لممرضى في علبقتيا باستقلبليتيـ أك مدل أك

تقدير لجكدة الحياة المدركة مثؿ سمـ ك مقاييس أخرل  أيضا عمى سلبلـيتكفر الميداف 

Sickness Empact Profil -Sip  :6986لػ (berner & all)  ك ىي بركفيلبت تجزـ أنيا تأخذ

يزاء حالتو  الصحية، لأثر الأمراض ك العلبجات عمى قدرتو الكظيفية رغـ إكجية نظر المريض 

 تمقييا لاعتراضيف. 

 دـ التفريؽ بيف المرضى الذيف يعانكف مرضا شديدا ك عدـ تكييفيا لملبئمة عامة الأكؿ: ع

 الناس.

  6991الثاني: عدـ قدرتيا عمى القياس الفعمي لخبرة المفحكص أم الصحة المدركة 

(Bukert& all) .أم أنيا كضعت مف قبؿ المختصيف دكف الرجكع إلى تحميلبت حكار المريض 

 الاجتماعي لجودة الحياة:المجاؿ -3 -3-5-1

تشكؿ النشاطات الاجتماعية ك العلبقات الميداف الثالث ك الياـ لجكدة الحياة عمكما 

تتعارض للبنسحابية ك الاجتماعية في جكانب عدة: "العائمية، الصداقة ك المينية" ىذا اعتبارا أف 
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ندماج ك المساندة التكظيفات الاجتماعية تفترض شبكة علبقات كافية ) كما ك كيفا ( كالا

 الاجتماعية.

تكجد سلبلـ تقدير عديدة لقياس ىذا الجانب ك أيضا المعرفة بالمشاركة ك الاىتماـ 

بالنشاطات الاجتماعية "عائمية، صداقة ك تسمية، علبقات عاطفية، مينية ك مدنية" مثؿ سمـ: 

WHP  أكWHQOL-26. 

لاجتماعية أيف يؤخذ بمعايير ىناؾ مف يصر عمى تقدير الكيؼ عكض الكـ في العلبقات ا

فيرل  Flagnan (6982 ( فلاجنوف أما griffin (6911) جرففالأصالة أك حقيقة العلبقات مثؿ 

أنيا الكيفية التي يصير فييا التقدير ذاتيا مثؿ: "الإحساس بتحقيؽ الذات، الفشؿ، النجاح" في 

 (1).ارتباطيا الاجتماعي كمؤشرات اجتماعية جيدة 

الميـ اعتبار الشبكة الاجتماعية الفعمية للؤفراد ك المتمثمة في "البيئة، الشدة التكزيع حاليا مف 

الجغرافي، تكاتر العلبقات ك متانتيا ك الانتماء" ك في الجانب الكيفي مثؿ: "المساندة الاجتماعية" 

 ىؿ ىي ضعيفة أـ متينة؟

كسيمة قياس لممساندة الاجتماعية يخمط أغمب  )33(مف بيف  (Bowling) 2116حسب 

أما التكظيؼ الاجتماعي ، المفحكصيف بيف الشبكة الاجتماعية المدركة ك المساندة الاجتماعية

فيقدر بكسائؿ عامة ، ك يمكف قياسو مف طرؼ شخص لآخر قياس غيرم خصكصا في 

 6991دـ مف قبؿ المستخ  Enetrview Scale Sciale –SISالكضعيات العلبجية مثؿ سمـ 

(Bronich & all) لممرضى العقمييف أك سمـSAS-  Social Adjusment -  الذم يقدر فيو الفرد

نفسو مف حيث "الضبط، التكيؼ الاجتماعي" لذا مف الأفضؿ تكييؼ التقنيات ك كسائؿ القياس ك 

 كجيات النظر يمكف ذكر كسيمتيف ىما:

                                                             
1
 Bruchon Marilou , Schwetzer :psychologie de la santé , Dunod , paris,2002,p56 
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1-  Inventory. Of . Socialy . suppotire . behaviors - ISSB  لجكدة

بندا ك يسمح  41المتككف مف  (barr & all) 6981السمككات الخاصة بالمساندة الاجتماعية لػ: 

 أبعاد مف العلبقات الاجتماعية  1بتقدير 

 الانفعالية: مثؿ: مف يسمعنا ك ييتـ براحتنا؟ 

 الكسائمية: مثؿ: مف يقرضنا الماؿ ك يساعدنا عمى التنقؿ؟ 

  مثؿ: الأخبار النصائح التغذية الراجعة المعمكماتية 

  النشاطات الاجتماعية: كالنشاطات الجماعية 

2- Loneliness Scal -LS  سمـ تقدير الكحدة لصاحبو(Russel &  all)  الذم

بندا لقياس العزلة مثؿ: " مف الصعب الحصكؿ عمى أنصدقاء " ك  21يضـ في نسختو المراجعة 

صدقاء أحس أنني قريب منيـ " ىك سمـ تـ التأكد مف صدقو الاندماج الاجتماعي مثؿ "ىناؾ أن

الداخمي ك ثباتو بعد القياس القبمي ك البعدم أيف بدت درجة العزلة مرتبطة جدا بالاكتئاب ك 

 (1).الحصر 

كؿ رة ك متعددة لقياس جكدة الحياة ك مف خلبؿ ما سبؽ يتضح أف ىناؾ مقاييس ك سلبلـ كثي

ك أبعاد مأخكذة مف الإطار النظرم ك المقكمات التي استكحى  مقياس يحتكم عمى عدة مؤشرات

معد المقياس جكدة الحياة منيا ك سنذكر بشيء مف التفصيؿ مقكمات جكدة الحياة في العنصر 

 المكالي.

 

 

 

                                                             
1
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 مقومات جودة الحياة : -3-5-2

 نستطيع القكؿ بأنو تعريؼ نسبى يختمؼ مف شخص لآخر حسب ما يراه مف معايير تقيـ

 و كتكجد عكامؿ كثيرة تتحكـ في تحديد مقكمات جكدة الحياة:حيات

 القدرة عمى التفكير كأخذ القرارات. -*

 القدرة عمى التحكـ.  -*

 الصحة الجسمانية كالعقمية. -*

 الأحكاؿ المعيشية كالعلبقات الاجتماعية. -*

 القيـ الثقافية كالحضارية. -المعتقدات الدينية   -*

كالاقتصادية كالتي عمييا يحدد كؿ شخص ما ىك الشيء الأىـ بالنسبة الأكضاع المالية  -*

 (1.) لو كالذم يحقؽ سعادتو في الحياة التي يحياىا

ذا تحدثنا عف مقكمات جكدة الحياة كنعنى ىنا الناحية الصحية نجدىا تتمثؿ في أربع نكاح  كا 

ا أنيا تتفاعؿ مع بعضيا أساسية كالتي تؤثر بشكؿ أك بآخر عمى صحة الإنساف بؿ كعمى نمكه كم

 البعض:

 -ث .   الناحية العقمية -ت       الناحية الشعكرية. -ب      الناحية الجسمانية. -أ

 .الناحية النفسية

كتتمثؿ ىذه النكاحي الأربع في الاحتياجات الأساسية الأخرل الضركرية لحياة الإنساف التي 

يا الاحتياجات الأكلية ، كىذه الاحتياجات تقؼ لا يستطيع العيش بدكنيا كالتي يمكف أف نطمؽ عمي

جنبان إلى جنب مع مقكمات جكدة الحياة بؿ تعتبر جزءان مكملبن ليا كالإخلبؿ بأم عنصر فييا يؤدل 
                                                             

كبية لقطاع غزة ك علبقتو بجكدة الحياة ، الييمص، صالح إسماعيؿ: قمؽ الكلادة لدل الأميات في محافظات الجن1
  46، ص2010رسالة ماجستير غير منشكرة ، الجامعة الإسلبمية ، قسـ عمـ النفس كمية التربية  غزة ، فمسطيف ، 
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إلى خمؽ الصراع. كلكف ىذا لا يمنع مف كجكد عكامؿ أخرل خارجة عف إرادة الإنساف تؤثر عمى 

الخكؼ -الألـ -التقدـ في العمر  -ة كتتمثؿ في: العجزمقكمات حياتو كالتي تتصؿ بالناحية الصحي

المياقة الجسمانية بؿ كالراحة أيضان، لكنو -الأمؿ -الإحباط -المكت  -الحركب  -ضغط العمؿ  -

 (1.)لابد أف نفرؽ بيف ما ىك طبيعي كبيف ما يحدث نتيجة إتباع أسمكب حياة خاطئ أك مرض

ة يقكؿ: جكىر الإنساف بمككناتو كخصائصو ( عف جكدة الحيا 1999كيتحدث الفرماكل ) 

فيو أسباب جكدة الحياة كبيجتيا ،إف جكىر الإنساف يتمثؿ في عمؽ الفطرة كثرائيا كفيو إمكانيات 

الإنساف الكامنة ، كطاقتو المتأصمة ، تمؾ التي تجسد الطبيعة الإنسانية كتعطي للئنساف معنى 

علبء لنفسو فكؽ مادياتيا .لكجكده كىدفا لحياتو ، فيو تحقيؽ لإنسانيتو   كا 

كلجكىر الإنساف خصائص ميمة تكشؼ الكثير مف مكنكناتو كتكجيات ىذه المكنكنات 

 كعلبقتيا البينية ، تمؾ التي تشكؿ بنيو الإنساف النفسية كمف ىذه الخصائص :

 التكامؿ الوظيفي بيف قوى الذات :  -أ

قابمية الفطرة   –قكة العقؿ  –قكة الركح  يمكف تمييز ثلبث قكم في بنية الإنساف النفسية ىي :

ىذه القكل الثلبث تشكؿ الجكىر كتعطي الطابع العاـ لمفطرة فقد سما الإنساف بالركح فكؽ مستكل 

الخصائص الحيكانية ، كتكجيت بالإنساف إلى القيـ كالمعارؼ ، تمؾ التي مف أىميا معرفة الله 

 سبحانو كتعالى.

 ؾ الإنساف :الازدواجية السوية في سمو  -ب

السمكؾ الإنساني يتصؼ بازدكاجية التكجو، بمعنى أف السمكؾ الكاحد يجمع بيف إشباع 

الحاجات الركحية، بقدر ما يككف السمكؾ طبيعيا بقدر ما يحقؽ للئنساف ارتباطو بالأرض التي ىك 

 منيا كما يحقؽ لو في نفس الكقت تطمعو إلي السماء مدفكعا بإشعاعات الركح فيو.

                                                             

46، ص  السابؽ الذكرصالح إسماعيؿ عبد الله اليمص، المرجع   1  
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 لنزعة لمتديف والنزعة للإنابة :ا  -ج

إف السبيؿ لجكدة الحياة يكمف في ثلبثة أمكر ميمة ىي:) مجاىدة النفس ، تمسؾ الإنساف 

 .(1)بالكينكنة كتعميؽ الكجكد ، استشراؼ أفؽ الحرية الأرحب ( 

لجكدة الحياة مقكمات عديدة فيناؾ بعض المصطمحات ك المفاىيـ التي قد ترتبط في  ككما

معناىا ك جكىرىا بجكدة الحياة ك قد يككف ىذا الارتباط قكم لدرجة صعكبة التمييز بيف المفيكميف، 

 ك سنحاكؿ فيما يمي بعض المفاىيـ التي ترتبط بجكدة الحياة.

 الحياة : بعض المفاىيـ التي ترتبط بجودة -3-6

إضافة إلى المجالات الثلبث لجكدة الحياة يضؼ المختصكف أحيانا الراحة المادية أك القيـ 

   الركحية ك المعنكية ، كما يخص البعض جانبا لمككنات خاصة مثؿ : "الرضى عف الحياة، الراحة 

 ة كالآتي:أك الكجكد الجيد الذاتي أك الصحة" ك التي تعتبر مرافقا لجكدة الحياة ك ىي مفصم

 الرضى أو الارتياح في الحياة:-3-6-1

اىتمت الدراسات الاجتماعية فيما بعد بمجاؿ الرضى ، ىذا التفعيؿ المعرفي يضـ المقارنات 

 باووت و آخروف بيف حياتو أم الفرد ك مرجعيتو ضمف منظكمة المعايير "القيـ المثالية" حسب 

(6996) pawoot & all  ىذا يعني التقييـ الشمكلي لحياة الفرد 

    كاع شمكلي لمفرد عف حياتو  مفيكـ الرضى يدؿ عمى حكـ Dinner( 6994(دينر أما بالنسبة

    ك يمكف تحميمو بدكره إلى مجمكعة مياديف خاصة )مينة، صحة، عائمة، ماؿ، ذات جماعة، انتماء( 

 .(2) ضى عف الحياة.لتقدير الر    SWLSك عمى تقدير ىذا المجاؿ بسمـ

                                                             

المؤتمر الدكلي السادس لمركز الإرشاد النفسي ) جكدة الفرماكم، عبد العزيز: جكدة الحياة في جكىر الإنساف ، 1
  218، ص1999الحياة ( ، جامعة عيف شمس ،القاىرة ، 

2
 Diener, E., Suh, E. M., Lucas, R. E., & Smith, H. E.:Subjective well-being:Three 

decades of progress. Psychological Bulletin 1990, p108 



126 
 

 السعادة:-3-6-2

إطار الفمسفي ك ضؿ حتى الستينات يعني حالة شخص تميزه الكجدانات  مفيكـ نشأ في 

الايجابية عف السمبية ك تدريجيا استبدؿ بمككنات الراحة الذاتية أك الكجكد الجيد إضافة إلى غياب 

 الكجدانات السمبية.

أعادكا  كEyen ( 6981) اين و Argile & All( 6989) ارجيؿ   : أمثاؿ بعض الباحثيف 

ليذا المفيكـ اعتباره بأنو "استعداد أك حضكر شخصي مستقر نسبيا يتمثؿ في الاحساس المتكاتر 

بأحاسيس ك انفعالية ممتعة ك سعيدة" إحساس بالرضى عف الحياة ك أخيرا إحساس نادر بكجدانات 

 (1)   سمبية كالضيؽ ك الحصر.

فيرل أف السعادة مفيكـ متعدد يضـ ثلبث مككنات  Muss.Chehanga ( 6987) أما

أساسية انفعالية ايجابية "ممتعة" معرفية تقديرية "تقدير النجاح ك تقدير الأحلبـ" ك سمككية "الجكدة 

ك الامتياز" ك ىنا التقدير ذاتي لمنجاح في النشاطات ك كي يتحقؽ يجب تكافر "مصادر مالية، 

ىك لا يعتبر ىذه العناصر أساسية ك لكنيا تتكاجد عند القدرات ك الكفاءات الشخصية " ك 

 1989لػ  Oxford , Hoppines , Inventory  Ohiالأشخاص السعداء ، ك مف أشير مقاييسيا 

(Argile & all)  بند. 99الذم يتككف مف 

 الراحة أو الوجود الجيد: -3-6-3

عاطفية سمبية ك ايجابية  كتعرؼ يضـ بدكره تفعيلبت معرفية كالرضي عف الحياة ك انفعالية 

 (Stephane Ounpun) ستيفاف اونبوف كفقا لمعايير ثلبث عند

 

                                                             
1 Bruchon Marilou , Schwetzer :psychologie de la santé , Dunod , paris,2002,p58 
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 ذاتي: لا علبقة لو بالظركؼ المكضكعية كالراحة المادية -1

 مرتبطة بتقدير ايجابي شمكلي لحياة الفرد كالرضى عف الحياة -2

بالحصر تقيسيا السلبلـ الخاصة  لا ينحصر في غياب الانفعالات السمبية التي -3

 الاكتئاب لارتباطو أيضا بكجدانات سعيدة ك عاطفية ايجابية.ك 

ي الحياة بيف الخاصيتيف الدنيا مثؿ الرضى ك الإشباع ف Dinner( 6994)دينريدمج الباحث 

، ك ىنا يربط بيف الراحة ك جكدة الكجكد ك الخبر الشمكلية كاستجابات ك درجة المتعة ك التمذذ

، فيك ميدانيا ك التحقؽ مف صدقو بنجاح ، ىذا النمكذج تـ اعتمادهبعينيا ايجابية اتجاه حياة الفرد

، ك ذلؾ المعرفية، تقدير أحكاـ مقارنات، ك السيركرات  الانفعاليةيكتسي أىمية دمج التفعيلبت 

بالاىتماـ بالانفعالات السمبية كالايجابية ، لأف الإحساس بالراحة ك جكدة الكجكد لا يرتبط فقط 

راض النفسية ك لكف بكجكد انفعالات ك حالات ممتعة مضاؼ إلييا الرضى عف الحياة بغياب الأع

  (1)الذم يضـ بدكره مقاييس جكدة الكجكد الكاسعة الانتشار.

إف مقاييس جكدة الكجكد عديدة ك ىي تعتبر أنيا قادرة عمى تقدير ىذا المجاؿ في ميدانيف 

أحدىما كاسع "جكدة الحياة" ك الآخر ضيؽ "الرضى عف الحياة الصحية" مثلب نذكر ىنا مقياس 

GPWB.Duppay 1984  بند يضـ ستة أبعاد "الحصر،  22ك ىك مقياس ذاتي مككف مف

الاكتئاب جكدة الكجكد الذاتي، الجكدة العامة، الحيكية التحكـ ك ضبط الذات" ك لكف ثبت أنو 

  (2)ضعيؼ حسب لبلبج 

                                                             
1
 Diener, E., Suh, E. M., Lucas, R. E., & Smith, H. E.:Subjective well-being:Three 

decades of progress. Psychological Bulletin, 1990, p108 
2
.Le plage Alain :mesure de la santé perceptuelle et de la qualité de vie  puf . paris,1999 

,  p42  
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   Helth ك الذم يسمى باسـ  1970 (Fanchet Bush) ؿ QWBSك مقياس الكجكد 

Statut Index –HSI  مقاييس تحتية تتناكؿ التحديات  3مشكؿ صحي ك  23يضـ قائمة تشمؿ     

 ك الصعكبات الكظيفية التابعة ليا 

لجكدة الحياة غير متصؿ بتقديره ليا إذ أنيا تحتكم عمى  (Dinner)للئشارة ىنا تعريؼ 

تقديرات عامة أما سلبلـ تقديره الإشباع فيي محددة، كبعضيا ركز عمى الصحة الحيكية ، الرخاء 

          رل ميمة رغـ اعتماده البنية الثلبثية للؤبعاد مف قبؿ أغمب الباحثيفالطاقة، ميملب جكانب أخ

 .ك الدارسيف

مف ىنا يمكف اعتبار جكدة الكجكد ، مفيكما مركبا ك متعدد الأبعاد كبندا تحتيا لجكدة الحياة  

احة التي إذا كانت تضـ السعادة ك الرضي عف الحياة فيي لا تخمط ذلؾ مع مفيكـ الرخاء أك الر 

 .(1)المادية مع ما  يسمى اليكـ بمفيكـ الصحة. 

 النماذج و النظريات المفسرة لجودة الحياة: -3-7

 إلى أف ىناؾ نماذج عدة مفسرة لجكدة الحياة أىميا:  (9119)يشير السيد كامؿ الشربيني 

بني عمى الكجو التكاممية للؤطر : Evans  (6994)نموذج ايفانس  -3-7-1

 يتضمف:النظرية حيث 

تقدير الذات، التفاؤؿ، العصابية، الانبساطية كىي سمات نابعة مف  سمات الشخصية: -أ 

 الداخؿ ك تشمؿ عمى الابعاد المعرفية ك الانفعالية. -

 –الانفعاؿ الإيجابي أك السمبي أك يككف داخمي المصدر ك مككف  اليناء الشخصي: -ب 

 ي المصدر ك مككف معرفي.انفعالي الرضا العاـ عف الحياة أك يككف داخم

                                                             
1
 Bruchon Marilou , Schwetzer :psychologie de la santé , Dunod , paris, 2002, p58 
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جكدة الحياة السمككية، ك تككف خارجية المصدر ك مككف  -محصمة جودة الحياة:  -ج

جكدة الحياة المتصمة بالصحة، كتككف داخمية اك خارجية المصدر ك تمثؿ الجكانب  معرفي .

 ك الكجدانية. المعرفية

كىك مككف مف أربعة مفاىيـ  :  Veen Hovenو ىوفف  نموذج فيف -3-7-2

 مرتبة:

 فرص الحياة تنقسـ إلى بعديف:  -أ

 الجكدة في البيئة الخارجية كغالبا مصطمح جكدة الحياة ك اليناء يستخدماف بيذا المعنى. -

الجكدة المنبثقة مف الداخؿ ك ىي تشير إلى البيئة الداخمية لمفرد مف إمكانات ك قدرات  -

 حياتية بطريقة أفضؿ .تعده لمجابية المشكلبت ال

 نتائج الحياة: وتنقسـ إلى: -ب 

الفائدة اك المنفعة في البيئة الخارجية كىي تشير الى جكدة الحياة مف خلبؿ المحصمة كيمكف 

الحكـ عمييا في ضكء قيـ الفرد كالبيئة ام استغلبؿ البيئة الخارجية كىي تمثؿ رؤية الحياة عمى 

 انيا جيدة اكثر مف ككنيا كذلؾ .

الفرد  تقكيـ اكتقدير الحياة :الجكدة المنبثقة مف الداخؿ كتشير الى جكدة الحياة كما يراىا -

  كيشير التقرير الذاتي ليا مثؿ اليناء الشخصي كالرضا عف الحياة كالسعادة.

 ( 2003) نظرية فنتجودت واخروف -3-7-3

تعتبر النظرية مف أىـ التصكرات التي طرحت لتحديد أبعاد جكدة الحياة في إطار التكفيؽ 

 quality of lifeبيف البعد الذاتي كالمكضكعي إذ صاغكا ما يعرؼ بمتصؿ جكدة الحياة 

spectrum  كطرحكا في ضكئو ما يعرؼ بالنظرية التكاممية لجكدة الحياة في ضكء بعديف لكؿ

 المؤشرات كىي:منيما مجمكعة مف 
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جكدة الحياة الذاتية كتتمثؿ في :الرفاىية الشخصية ،الحساس بحسف الحاؿ،الرضا عف  -

 الحياة السعادة،معنى الحياة.

جكدة الحياة المكضكعية كتتمثؿ في: العكامؿ مكضكعية ، المعايير الثقافية، اشباع  -

 (CRAIG A, JACKSON,2010) الاحتياجات، تحقيؽ الإمكانيات، السلبمة البدنية .

 نموذج كاريبج جاكسوف : -3-7-4

لتحديد  THE 3 Bلقد صاغ الباحث مفيكما شاملب لجكدة الحياة تحت مسمى الثلبثة بي

 مجالات المفيكـ كابعاده الفرعية كىي :

 : تضـ الكجكد البدني ،النفسي،الركحي. BEING -الكينكنة  -

 البدني،الاجتماعي ،المجتمعي: تضـ الانتماء  BELONGING -الانتماء  -

 : تضـ الصيركرة العممية ،الترفييية ،التطكرية. BECOMING -الصيركرة  -

كلتكضيح الأبعاد الفرعية فقد كضع جاكبسكف مجمكعة مف الأمثمة لكؿ بعد فرعي كىي 

 كالتالي:

  : الامثمة الفرعية لمجاؿ الكينونة 

 الوجود البدني: -أ

 القدرة عمى التحرؾ كممارسة الأنشطة الحركية . -

 أساليب التغذية ك أنكاع المأككلات المتاحة. -

 الوجود النفسي: -ب

 التحرر مف القمؽ كالضغكط. -

 الحالة المزاجية العامة لمفرد ارتياح عدـ الارتياح. -
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 الوجود الروحي: -ج

 كجكد أمؿ في المستقبؿ. -

 عف الصكاب ك الخطأ. أفكار الفرد الذاتية -

  :الأمثمة الفرعية لمجاؿ الانتماء 

 الانتماء المكاني: -أ

 نطاؽ الجيرة التي تحتكم الفرد. -المنزؿ أك الشقة التي أعيش فييا     -

 الانتماء الاجتماعي: -ب

 القرب مف أعضاء الأسرة التي أعيش فييا -

 أشخاص مقربيف أك أصدقاء )شبكة علبقات اجتماعية ( كجكد -

 الانتماء المجتمعي: -ج

 تكافر فرص الحصكؿ عمى الخدمات المينية المتخصصة -

 الأماف المالي. -

  :الأمثمة الفرعية لمجاؿ الصيرورة 

 الصيرورة العممية : -أ

 القياـ بأشياء حكؿ منزلي. -

 العمؿ في كظيفة أك الذىاب إلى المدرسة -

 الصيرورة الترفييية : -ب

 الأنشطة الترفييية الخارجية )التنزه،التريض(. -

 الأنشطة الترفييية داخؿ المنزؿ ) كسائؿ الإعلبـ ، الترفيو(. -
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 الصيرورة التطورية الارتقائية: -ج

 تحسيف الكفاءة البدنية كالنفسية. -

 (craig A , jackson, 2010)القدرة عمى التكافؽ مع متغيرات كتحديات الحياة.   -

 :felce et perry (6995)نموذج فيمسي وبيري  -3-7-5

يعتبر نمكذج ثلبثي العناصر يعكس التفاعؿ بيف ظركؼ الحياة، الرضا عف الحياة، القيـ 

 الشخصية، كسنعرضيا بالترتيب:

تتضمف الكصؼ المكضكعي للؤفراد كلمظركؼ :  life condition -ظروؼ الحياة:  -أ 

 ليـ.المعيشية 

يتضمف ما يعرؼ :  personal satisfaction -الرضا الشخصي عف الحياة  -ب 

 بالإحساس بحسف الحاؿ كالرضا عف ظركؼ الحياة أك أسمكب الحياة.

تتضمف :  personal value andaspirationالقيـ الشخصية والطموح الشخصي   -ج

أك جكدة  ؼ ظركؼ الحياة المكضكعيةأك الأىمية النسبية التي يسقطيا الفرد عمى مختم   القيمة 

 ( felce, d et perryj ,1997)  .الحياة الذاتية

نظر كؿ  مختمفة لتفسير المفيكـ أنيا تمثؿ كجيةالنماذج اليتضح مف خلبؿ عرض محتكل 

الأبعاد  باحث كىذا بتعداد الاختلبؼ مف حيث المحتكل كالتسمية في الجمع كالفصؿ بيف

إلا أنيا تشترؾ  الذاتية كالملبحظ انو مف الرغـ مف ىذا الاختلبؼ الظاىرمالأبعاد  ك  المكضكعية 

الشمكلية التكاممية كىذا لمتمكف  في نقطة التفاعؿ بيف البعديف الذاتي كالمكضكعي لممفيكـ أم النظرة

 مف الإحاطة بالمفيكـ بطريقة محكمة .
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 قياس و تقدير جودة الحياة: -3-8

كاضحة ك محددة لقياس مفيكـ جكدة الحياة لذا كاف ىناؾ حذر نظرا لعدـ كجكد معايير 

 شديد لعمؿ قياس لجكدة الحياة مع ضركرة ىذا القياس ك تخصيص ىذا لمصادر الرعاية الصحية

  King & Hinds (6996 (كينج و ىاندس

ـ ك الأبحاث المتعمقة بجكدة الحياة أظيرت الفرؽ ما بيف تقييـ جكدة الحياة بيف الذم يقكـ بي

مقدمكا الخدمات الصحية ك بيف تقييـ المرضى ، ك عند مناقشة مفيكـ جكدة الحياة  لابد أف نميز 

ىذا المفيكـ عف مفاىيـ ذات علبقة ك لكف تختمؼ مف حيث المفيكـ الضمني ليا مثؿ الصحة 

ك جكدة الجيدة الحالة الصحية، الرضي عف الحياة ك الأمؿ ك مف الميـ تقييـ العلبقة ما بيف الثقافة 

  (1)الحياة لأف الإدراؾ لجكدة الحياة ذك ارتباط كثيؽ مع الثقافة ك التي تختمؼ مف مجتمع لآخر 

فيناؾ بعض الأمكر التي يمكف قياسيا في ارتباطيا مع جكدة الحياة مثؿ الحالة الصحية  

ذم يحياه قابمية الحركة ، جكدة السكف ك غيرىا ، أك مف خلبؿ كفائو ك تكقعات فعالية النظاـ ال

الفرد مثؿ: تكفر الكصكؿ إلى الخدمات الصحية ك غيرىا ك ىناؾ مف يتساءؿ عمى قيمة الجكدة 

مثؿ: مدل قدرة الإنساف عمى الاستقلبلية ك التحكـ ك التي تعتبر مؤشرا عمى جكدة الحياة الجيدة أك 

 قد تكصؼ لبعض الأشخاص ك ليس لمجميع 

ك  واضحسبب حقيقة أنو لا يكجد تعريؼ عالمي إف تقييـ جكدة الحياة أمر معقد ك ذلؾ ب

متفؽ عميو لجكدة الحياة في الماضي قاـ الكثير مف الباحثيف بقياس الأمر مف جانب كاحد مثؿ 

 (Fagota .Anne, 2002)الكظائؼ الفيسيكلكجية  الاعتبارات الاقتصادية أك الكظائؼ الجنسية . 

                                                             
1 Fowlie,M.,Berkeley,J.,&Dingwall-Fordyce,I: Quality OfLife In The Advanced Cancer: the 

benefits of asking the patients.Palliative Medicine 1989 p  55   
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منظمة الصحة العالمية ك الذم عرؼ ك خلبصة ىذا الأمر ىي أف الباحث اقتبس تعريؼ 

جكدة الحياة بجكانب متعددة ك الذم ينص عمى "إدراؾ الأفراد لمكاقعيـ في الحياة في سياؽ نظاـ 

 ك القيـ التي يعيشكنيا ك علبقة ىذا الأمر مع أىدافيـ ك معاييرىـ ك اعتباراتيـ" الثقافة

(6993WHO ,) 
 التعريؼ يشتمؿ عمى مجالات كاسعة:  

  الجسدية الصحة 

  الحالة النفسية 

  مستكل الاستقلبلية 

  العلبقات الاجتماعية 

  المميزات البيئية 

  الاعتبارات العقائدية 

ك بالتالي مجمؿ التقييمات ىنا ىي تعبير مكضكعي ينطمؽ مف ذاتية القائـ بالاستبياف مما 

 (.1)يسمح بتقديرات الجكدة في ارتباطيا بالصحة أك الأبعاد الأخرل 

لقد تبيف مما ذكر انفا أف كجكد مقياس محدد ك كاضح لجكدة الحياة يجمع بيف جميع 

مؤشرات المفيكـ ليس بالامر السيؿ لذلؾ فقد تعددت الكسائؿ المستخدمة لقياس جكدة الحياة بجميع 

 أبعادىا ك سنذكر البعض مف أنماط ككسائؿ القياس التي استخدمت في قياس المفيكـ . 

 أنماط و وسائؿ القياس المستخدمة:  -3-9

أنكاع قياس جكدة الحياة إلى ثلبثة أنكاع  Wiklund & All (2111): ك جماعتوقسـ كيكلبند 

 ىي: عالي عاـ، خاص
                                                             

49، صالذكرصالح إسماعيؿ عبد الله اليمص، المرجع السابؽ    1  
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أسمكبو العاـ مف أجؿ قياس جكدة الحياة بصكرة  ـكصمالقياس العالي:  -3-9-1

متكاممة ك شاممة ك ىذا قد يككف سؤالا كحيدا يتـ سؤالو لمشخص لحساب مقياس جكدة الحياة 

مجالا  65بصكرة عامة لو مثؿ مقياس فلبنجاف لجكدة الحياة الذم يسأؿ الناس عف رضاىـ عف 

 مف مجالات الحياة.

تركة مع القياس العالمي ك صمـ مف أجؿ مياـ لو أمكر مش القياس العاـ:-3-9-2

كظيفية ك في الرعاية الصحية ، تـ تحديده ليككف بصكرة شاممة مثؿ احتمالية تأثير مرض أك 

 أعراض ىذا المرض عمى حياة المرضى .

ك يطبؽ المقياس العاـ عمى مجمكعة كبيرة مف السكاف ك الميزة الكبرل ليذا المقياس في 

ذلؾ حقيقة أنو يسمح بعمؿ مقارنات عمى مجمكعات مختمفة مف المرضى ، أما تغطيتو الشاممة ك ك

 عيكب ىذا المقياس فإنو لا يعطي عناكيف ذات صمة بمرض معيف.

الفعؿ لمعلبج في الحالات  تـ تطكيره لمراقبة ردةالمقياس الخاص بالمرض: -3-9-3

حيث يككف ليؤلاء  ىذه الخطكات محصكرة لمشاكؿ تميز مجمكعة خاصة مف المرضى الخاصة

 لدييـ في الربط مع تعريؼ معنى جكدة الحياة. ساسية التغيير ك كذلؾ قمة التصكرالمرضى ح

يركز عمى مشكمة معينة لمجمكعة مف المرضى  مجالات المقياس الخاص:-3-9-4

كالألـ  التعب  كظائؼ جسدية ك ىذه الإجراءات ك القياسات مفيدة في ملبحظة مشاكؿ خاصة 

 تحؿ بكاسطة التدخؿ العلبجي.يمكف أف 

       ، الاستبيانات القياسية تسمح بالإدارة المكحدة لطرؽ العديدة تختمؼ في الاستخداـىذه ا

 ك القياس غير المتحيز في البيانات .

 



136 
 

 تصنيؼ وسائؿ القياس جودة الحياة: -3-9-5

في تصنيفيا لكسائؿ ك أدكات قياس جكدة الحياة ،كىذا راجع حسب  (2119) الزروؽتضيؼ 

ما أكردت إلى صعكبة ك شمكلية المفيكـ مف جية ك حداثتو مف جية أخرل كصنفتو إلى ثلبث 

 تصنيفات ىي:

عتمد الباحثكف في ىذا التصنيؼ لقياس جكدة ، التصنيؼ الأكؿ لأدكات قياس لجكدة الحياة

 الأدكات ىي ( أنكاع مف  4الحياة عمى )

 (Batteries d’indicateurs)بطارية المؤشرات   -*

 (Profil de Santé)مممح الصحة  -*

 (Mesures de l’utilité)مقاييس الفعالية  -*

 (Echelles specifiques) مقاييس النكعية . -*

النكع الأكؿ مف الأدكات )بطريات المؤشرات( كضع مؤشرات متعددة الأبعاد مف  يحاكؿ

خلبؿ تمثيميا لأكجو الحياة المتفؽ عمى أنيا تككف مفيكـ طريقة الحياة. كمف الأمثمة الشييرة عمى 

 .(WHOQOL-100)ىذا النكع الأداة التي كضعيا فريؽ عمؿ المنظمة العالمية لمصحة 

ثاني مف الأدكات في ىذا التصنيؼ كىك المممح  فإنو يركز عمى استعماؿ أما بالنسبة لمنكع ال

استبياف كاحد فقط ء تتـ الإجابة عميو لمتعرؼ عمى تأثير الإصابة بالمرض عمكما عمى جكدة حياة 

. كمف   (Fonctionnement physique et psychique)الفرد في جانبي الأداء البدني كالنفسي 

 (Sickness Impact Profile)ىذا النكع مف الأدكات حسب ىذا التصنيؼ  الأمثمة المتكفرة حكؿ

 (1). (SIP)يرمز لو اختصارا ك 

                                                             

53، ص الذكر المرجع السابؽ الزركؽ، فاطمة الزىراء،  1  
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            مى تكظيؼ مفيكـ الشعكر بالسعادةيتعمؽ بمقاييس الفعالية فإنيا تركز ع كفيما

(Well-Being)  ىذا مف خلبؿ الرضا عف نكعية الحياة لمفرد كما يقيميا ىك بنفسو كيلبحظ بأف

النكع مف المقاييس يفيد أكثر في مجاؿ التعرؼ عمى تكقعات الأفراد، بيدؼ تحسيف أساليبيـ 

 Being- (Psychological ) الحياتية، كمف بيف الأمثمة الشائعة مف مقاييس الفعالية يمكننا ذكر

General Well. 

مصممة أساسا لمعرفة مدل تأثير الإصابة بمرض معيف  أما بالنسبة لممقاييس النكعية  فيي

بعينو عمى جكدة حياة المرضى ، ككيؼ يحد ىذا المرض مف مستكل أدائيـ في مجالات الحياة 

المختمفة. لذلؾ فإف المقاييس النكعية كالتي يتكفر العديد منيا ، تقكـ عمى فكرة كضع مممح خاص 

 .بتأثير كضعية مرض محدد عمى طريقة الحياة

تيزمي عمى جكدة اذكر مقياس تأثير الإصابة بالتياب المفاصؿ الركم في ىذا السياؽكيمكننا 

 (.1) (  Echelle de Mesure de l’Impact de la Polyartrite Rhumatoide) الحياة :

 جودة الحياة في الجزائر : -3-10

غنيا مف حيت المكاد يفترض أف تككف نكعية الحياة في الجزائر مرتفعة عمى ككنيا بمدا 

الاقتصادية حيث تعتبر مف أكثر الدكؿ المصدرة لمبتركؿ ,الغاز,المعادف إضافة إلى غناىا بالمكاد 

البشرية  حيث مزالت نسبة الشباب مرتفعة إضافة إلى البنية التحتية الجيدة في  التعميـ , الصحة 

جزائر في مراتب متخمفة نسبيا  الخدمات ك الطرؽ  غير أف المؤشرات  العالمية لمتنمية تضع ال

لإمكاناتيا ك مكاردىا , فيناؾ ثلبثة تقارير سنكية ذات طابع عممي تيدؼ  إلى ترتيب دكؿ العالـ 

 مف حيث مؤشرات ك معايير مختارة تنتابيا الجيات التي تصدر ىذه التقارير ك أىميا :

                                                             

54، ص الذكر ،المرجع السابؽ اءالزركؽ فاطمة الزىر   1  
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لمتحدة الانتمائي ك الذم تقرير التنمية البشرية  البشرم الذم يصدر عف برنامج الأمـ ا -1

في المرتبة  9119الصحة ك التعميـ  فقد صنؼ الجزائر سنة ’ يقكـ عمى ثلبثة أعمدة  ىي: الدخؿ

 .(2013 ،) تقرير التنمية البشرية  93فقد حسف كضعيا في المرتبة  9163أما تقرير  611

دكلة ك يرتكز عمى متطمبات أساسية مثؿ  633تقرير التنافسية العالمية: الذم يغطي    -2

فقد صنفت ’ البنية التحتية, ك الاستقرار  الاقتصادم ك الصحة ك التعميـ الأساسي ك كذلؾ الكفاءة 

 بعد المغرب ك مصر ك تكنس  19الجزائر في المرتبة  

 الإيرلندية ك الذم كضع  International livingتقرير جكدة الحياة الذم تصدره مجمة  -3

 .9166نقطة سنة  59ب  639الجزائر في المرتبة 

ك التي تخص اكبر المدف العالمية، فقد جاءت مدينة  )Mercer )9166أما في دراسة 

 .615الجزائر العاصمة في المرتبة 

ك التي إستكشفت العلبقة  (2009)اما عف الدراسات المحمية قاـ تيمكيف الحبيب كبمغكميدم 

بيف التديف ك معنى الحياة ك الرفاه الذاتي لدل الطمبة الجزائرييف ك دلت النتائج عمى أىمية الإرتباط 

 ( (Tilioune.2012بيف المعتقدات الدينية ك الرفاه الذاتي 

 كيشير تيميكيف ك أمزياف في أحدث مشاركة ليما في كتاب " بحكث نكعية الحياة ك المؤشرات

إلى أف مصطمح  9169الإجتماعية ك الصادر عف الجمعية العالمية لبحكث نكعية الحياة سنة 

الرفاىية الذاتية مصطمح مرادؼ لمصطمح جكدة الحياة ، ك تناكلا ك ضعية الجزائر حيث كصمت 

مميار  55الدكلة إلى تخصيص أكثر مف  امما دع % 23نسبة السكاف الذيف يعانكف مف الفقر إلى

لإنفاقيا عمى النمك الاقتصادم ك تحسيف مستكل المعيشة غير إف  9119ك  9115ا بيف دكلار م

 (Tilioune.2012)  .في الكاقع اليكمي الأمكاؿأثر عمى فعالية تمؾ  الاقتصادمالفساد الإدارم ك 
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 خلاصة الفصؿ:

 الراحة ك الكماؿ مف حالة"  أنيا عمى الحياة جكدة العالمية الصحة منظمة عرفتلقد 

"  أنيا أيضا عرفتيا ك"  العجز أك المرض غياب فقط ليست ك الاجتماعية ك العقمية  الجسمية

 في ، فييا يعيش التي المعايير ك القيـ نسؽ ك الثقافة إطار في ، الكجكد في لمكانتو الفرد إدراؾ

 يضـ لأنو معقد بشكؿ كاسع مفيكـ كبأنو ، اىتماماتو ك معاييره ، تو انتظارا أىداؼ مع ، علبقتو

 علبقتو أيضا ك ، الاجتماعية علبقاتو ، استقلبليتو درجة ، النفسية حالتو ، لمفرد الجسمية الصحة

مفيكـ جكدة الحياة كاسع الاستعماؿ فيك يستعمؿ في العديد مف  أف، " لمحيطو الأساسية بالعناصر

    التخصصات العممية ك قد برز ىذا المفيكـ في المجاؿ الصحي ، حيث يفيـ في مستكيف ذاتي 

) ارتياح ، سعادة ، رضا ( ك مكضكعي يخص ) الكظائؼ الجسمية ، النفسية ، الاجتماعية ( كمف 

ك عميو فإف جكدة الحياة  يا ىذا المفيكـ في ارتباطاتو بالصحة .ىنا تحدد المجالات التي ييتـ ب

المتعمقة بالصحة تيتـ بالصحة البدنية لمفرد، ك حالتو النفسية، ك علبقاتو الاجتماعية، ك علبقتو مع 

: الكظائؼ البدنية  ، ك ىي عمى العمكـ بيئتو. ك ىذا ما يحدد المجالات التي ييتـ بيا ىذا المفيكـ

، الألـ، الصحة العامة الحيكية، الكظائؼ الاجتماعية، الدكر الانفعالي، الصحة أك الدكر البدني

ك تختمؼ مستكيات إدراؾ جكدة الحياة مف شخص لأخر ك تختمؼ أيضا مف مرحمة ، الحالة النفسية

عمرية لأخرل ك ىذا راجع لخصائص تمؾ المرحمة في حد ذاتيا ك ىذا ما سنتطرؽ لو في الفصؿ 

 نبرز الخصائص ك مميزات مرحمة المراىقة .المكالي حيث س
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 المراىؽ مجيوؿ النسب 
 
 
 

 :تمييد 

يطمؽ اصطلبح المراىقة عمى المرحمة التي يحدث فييا الانتقاؿ التدريجي نحك النضج البدني 

كالجنسي كالعقمي كالنفسي ، كيخمط البعض بيف مصطمح المراىقة كمصطمح البمكغ كلكف ينبغي 

التمييز بينيما ، فمفظ المراىقة يعني التدرج نحك النضج الجسمي كالجنسي كالعقمي كالنفسي )أما 

الأصؿ المغكم لمكممة فيرجع إلى الفعؿ "راىؽ " ك يقصد بالبمكغ نضج الأعضاء الجنسية  عف

كاكتماؿ كظائفيا عند الذكر كالأنثى كعمى ذلؾ يتضح لنا أف البمكغ بقصد بو جانب كاحد مف 

جكانب المراىقة ، ىذا مف ناحية أخرل فانو يأتي قبؿ الكصكؿ إلى المرحمة التي يطمؽ عمييا 

، ففي بداية مرحمة المراىقة تحدث تغيرات كثيرة عمى المراىؽ ، مف أىميا النضج الجنسي المراىقة 

 ك الجانب العضكم عند المراىؽ. ك تظير عدة تغيرات عمى الجانب النفسي 
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 :  المسعؼ )مجيوؿ النسب( تعريؼ المراىؽ -4-1

 "مسعؼ "كممة  أف كآخركف "كالبميش لأبلبجاس " المدرسي الاجتماعي القامكس في كرد

 المريض أم عالج إسعافا أسعؼ أم الجرحى كنجدة المنككبيف إعانة كىك إسعاؼ مف جاءت

 دائما يبقى المسعؼ مجردة، فالطفؿ تبقى أنيا غير الإعانة عنصر التعريؼ ىذا كيضمف بالدكاء،

 .كقصكره عجزه لتغطية التدخؿ مف الآخريف دائما يطمب كعجز قصكر لديو الذم الشخص ذلؾ

(UNICEF and ISS 2004) 
 حكؿ ىذا التصفيات اختمفت حيث المسعفة الطفكلة لمصطمح تعريفات عدة كجدت لقد

 :ىما لمكضكعنا أساسييف تعريفيف سنتناكؿ يمي كفيما آخر عمى عالـ مف المصطمح

 الأسرم  الكسط في التنشئة كمف العائمة مف محركـ طفؿ ىك مسعؼ طفؿ كؿ نسمي

 عمى أف تضيفيا يمكف الذم كمادم معنكم خطر في الأطفاؿ ككذلؾ شرعييف أبكيف مف الأصمي

 اقترحيا . التي الطريقة

 كأطفاؿ  المراقبة تحت كأطفاؿ مؤقتة كضعية في كأطفاؿ الرعاية تحت كأطفاؿ المقطاء

 .منقذيف

  غير  الأزكاج أك المحارـ مف المكلكديف الشرعييف غير الأطفاؿ تشمؿ المسعفة الطفكلة

 العار ستر الفقر أك خشية ذككه كنبذه حديثا كلد المقيط أما أزكاجيف، غير الزكجات مف أك زكجاتيـ

 كالدة تضطر ثـ العرفي الكضعي كالزكاج القانكف يقره لا زكاج مف أك سفاح مف مكلكد كاف سكاء

 مف ذلؾ غير أك العار ستر أك لممشاكؿ الطريؽ تفاديا في تركو أك بإلقائو منو التخمص إلى الطفؿ

 يترؾ أف يمكف الزكاج حالات بعض كفي المسعؼ خاص بالطفؿ مركز إلى فيؤخذ المختمفة الدكافع
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 يتعطؿ لا حتى المدقع الفقر بسبب تركو أك العائمة ىجرة أك مؤبدا الأب سجنا سجف كحالة الطفؿ

 (1) .آخر مف رجؿ زكاجيا

 الدكلة أيتاـ فئة تمثؿ (12-11،ص 101تبعا لمجريدة الرسمية )العدد   :القانكني التعريؼ 

العمكمية  77-67رقـ الأمر مف الرسمية الجريدة في الكاردة الصحة قانكف مف 246 المادة حسب

 تحت استقباليـ فيككف كالمعنكية  الكضعية المادية يكضح أيف 1976/10/23  بتاريخ الصادر

 :اليكمي كىـ  الإسعاؼ كصاية

  كديعة كىك مؤسسة إلى حمؿ أك ما مكاف في ككجد مجيكليف كأـ أب مف المكلكد الكلد 

 .لقيط

 .المكلكد مف أب كأـ معمكميف كمتركؾ منيما كلا يمكف الرجكع إلييما أك أصكليما كىك مترد 

   الذم لا أب كلا أـ كلا أصؿ يمكف الرجكع إليو كليس لديو أية كسيمة لكسب العيش فيك

 يتيـ فقير.

   الذم سقطت عنو سمطة الأبكيف بمكجب تدبير قضائي كعنصر الكصاية عميو لإسعاؼ

 اليكمي لمطفكلة.

 الأطفاؿ ك المراىقيف مف الفئة تمؾ ىي المسعفة الطفكلة ك المراىقة أف نفيـ ىنا مف

 مف بالتكفؿ خاصة مراكز في كتكدع كالإخكة الكالديف يشمؿ الذم الكسط الأسرة أم مف المحركميف

يكلد ليا  الذم الحرماف مف دكما تعاني تبقى أنيا غير كالتربكية كالاجتماعية جميع النكاحي النفسية

 التكفؿ بمغت درجة ميما العائمي الكسط تعكيض يمكنيا لا المختصة المراكز لأف أخرل اضطرابات

 .بيا

                                                             

بمبؿ، لمياء: كاقع الرعاية البديمة في العالـ العربي،دراسة تحميمية ، المجمس العربي لمطفكلة ك التنمية، د س ط  1
 08، ص 2008،
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 تصنيؼ الطفولة و المراىقة المسعفة : -4-2

 الأطفاؿ المسعفيف إلى :  « J. Noel et M. Soul» لقد صنؼ العالماف 

 اليتامى القاصريف: -4-2-1

ىي الفئة التي تكجو مف طرؼ المستشفيات عمى المصالح المعنية لتربيتيـ كالإشراؼ عمييـ 

كتنتمي إلييا كؿ الأطفاؿ الذيف ليس ليـ علبقة تربطيـ بعائلبتيـ الطبيعية خاصة العلبقة الكالدية 

كالمصدر الأكؿ كالرئيسي في نمك الطفؿ كبناء شخصيتيـ السكية كتضـ التي تعتبر ىي الأساس 

 ىذه الفئة الطفؿ غير الشرعي مجيكؿ الكالديف كالطفؿ غير الشرعي مجيكؿ الأب معمكـ الأـ.

 الأطفاؿ المكفوليف: -4-2-2

يمثمكف فئة مف الأطفاؿ يكجييـ قاضي الأحداث عمى اعتبار أنيا في حالة تشرد أم في 

كمعنكم، كلكي ينمك الطفؿ متكازنا كسكيا لابد لو أف ينشأ في جك الأسرة السميمة،  خطر مادم

كالتي تتكافر عمى عكامؿ النمك الصحيح كىذا يعني القدرة عمى التكفؿ بالطفؿ مف كؿ النكاحي، 

 كعدـ تكفير الجك النفسي الملبئـ لو.

لمدة زمنية محدكدة  تمثؿ فئة الأطفاؿ الذيف يكدعيـ أكليائيـكفالة وقتية:  -4-2-3

 كذلؾ لكجكد مصاعب مادية مؤقتة.

ىي الفئة التي تككف مكضكع معاكنة تربكية ضمف  :أطفاؿ تحت الرقابة -4-2-4

 عائلبتيـ أك في مؤسسات خاصة.
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ىـ فئة مف الأطفاؿ الذيف يككنكف محؿ مساعدات مالية كىـ  أطفاؿ منقذوف: -4-2-5

 (1)في كسطيـ الأصمي. 

تجدر الإشارة إليو ىنا ىك أف النظاـ المعمكؿ بو في بلبدنا لا يأخذ بعيف الاعتبار الفئتيف  ما

الثالثة كالخامسة. كالتي تؤكد أف بعض الأكلياء يفضمكف التخمي عف مسؤكلياتيـ المادية كالأخلبقية 

 تجاه أبنائيـ بسبب عجزىـ خاصة إذا كاف الطفؿ مف ذكم العاىات.

 لمراىقة :أىمية مرحمة ا -4-3

مرحمة المراىقة بالمقارنة بالمرحمة السابقة مرحمة انتقاؿ خطيرة في عمر الإنساف  ففي مرحمة 

الطفكلة الكسطى كالمتأخرة تككف حياة الطفؿ تتسـ باليدكء كالاتزاف كالعلبقات الاجتماعية التي تسير 

كتسميتيـ كأكقات في يسر  كسيكلة ، كاف الطفؿ يندمج مع أصدقائو كيشترؾ معيـ في ليكىـ 

 فراغيـ  كيككف الطفؿ منشغلب بالعالـ الخارجي الذم يحيط بو أكثر مف انشغالو بذاتو.

كبداية البمكغ الذم يعتبر قنطرة أك ممرا يصؿ الطفكلة المتأخرة بالمراىقة ، تحدث تغيرات في 

ت الطفؿ كميكلو حياة الطفؿ تشمؿ كيانو الجسمي كالعقمي كالانفعالي كالاجتماعي ، فتتحكؿ اتجاىا

كأفكاره كمعتقداتػػو إلػػى اتجاىات مختمفػػة كمتضاربة ، فيػػػك ينتقػػػػؿ مػػػػف أشياء مممكسة عمى أشياء 

معنكية كفكرية ينتقؿ مف مرحمة يككف فييا معتمدا عمى الغير إلى طكر يعتمد فيو عمى نفسو ، بؿ 

صاؽ بالسمة كالأصدقاء كالكلاء ليـ ، ميؿ إلى التحرر مف سمطة الأبكيف كالخركج عمييما كالالت

كتككيف العلبقات العاطفية معيـ  طكر البحث عف المثؿ العميا كعبادة البطؿ ، كالاكتفاء الذاتي ، 

كاستيقاظ الدكافع الجنسية كاتساع العلبقات الاجتماعية ، فيزداد الاىتماـ بالآخريف ، كيظير لدل 

                                                             

المشكلبت الاجتماعية الممارسة في الرعاية ك الخدمة الاجتماعية المكتب الجامعي  محمد فيمي، سامية: 1
 .156ص ، 1997مصر ، الحديث، 
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الأمكر كالقيـ التي قػػد لا نتكافؽ مع نمكه المفاجئ كخبراتو  الفرد القدرة عمى النقد كالتحميؿ ، كتفيـ

 المحدكدة الفجة . 

فالمراىؽ بعد أف يشعر بأنو فرد في مجتمع لو نشاطو ، تزداد حساسيتو عما كانت عميو 

 كتظير ميكلو متجية نحك التكافؽ مع الجماعة عمى صكرة مشاركة كتعاكف ككفاؽ .

ئتو تنشئة طيبة ميمة شاقة عمى الآباء كالمربيف الذيف إف مسؤكلية تربية المراىؽ كتنش

يقكمكف بغرس المثؿ كالمبادئ القكيمة في نفكس الشباب ، إما أف اخطأ الآباء التربية أخرجنا أفراد 

تتصؼ حياتيـ بالعدكاف ، كالتقمب في دركات الأخطاء كالإثـ ثائريف عمى أنفسيـ كعمى مجتمعيـ 

 . جانحيف في سمككيـ كاتجاىاتيـ

كالشباب المنحرؼ بعدكانو كأخطائو يشقي نفسو كيشقي المجتمع الذم يعيش فيو . كذلؾ فيك 

 (. 1)يسعد نفسو كيسعد مف حكلو إذا ما سمؾ اتجاه سكم. 

 أنماط )أنواع( المراىقة : -4-4

تحدد أنماط المراىقة كأنكاعيا عمى حسب الظركؼ الاجتماعية كالثقافية لممراىؽ ، فقد اجر 

بحثا مفصلب عف أنماط المراىقة في المجتمع المصرم كنشر نتائجو  (6958)" مفاريسوف صموئيؿ"

في مرجع بعنكاف إضاءة عمى المراىؽ المصرم ، كاستخمص اف لممراىقة أربعة أنماط لخصيا 

  (2)عمى النحك التالي:  (6985)" نبيؿ السمالوطي" "محمد مصطفى زيداف"

 

 

                                                             

 2003معكض، خميؿ ميخائيؿ: سيككلكجية النمك ، تكزيع مركز الإسكندرية لمكتاب، ب ط الإسكندرية، مصر ،  1
 .228- 227، ص ص

 .56، ص  2008زايف، حفيظة: استراتيجيات التعمـ كأثرىا عمى التفكؽ الدراسي،رسالة ماجستير، الجزائر، 2
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 متكيفة :مراىقة متوافقة سوية أو  -4-4-1

كتتميز بالاستقرار العاطفي متكامؿ الاتجاىات ، كالتكافؽ مع الذات كمع الآخريف كالرضا 

عف الذات كالاعتداؿ كالقدرة عمى تحمؿ الإحباط ، كتجاكز القمؽ ، كىذه المراىقة تكفرت ليا 

الاختلبط  المعاممة الأسرية السمحة التي تتسـ بالحرية كالفيـ كاحتراـ رغبات المراىؽ كتكفير جك

شباع اليكايات كالتعكيد عمى الثقة بالنفس كشعكر المراىؽ بقيمة إضافة إلى  السميـ بالجنس الآخر كا 

 (1)كضع الأسرة الجيد مف الناحية الاقتصادية كالجك الديمقراطي السائد فييا . 

 المراىقة الانسحابية المنطوية :  -4-4-2

حك الانطكاء كالعزلة كالسمبية ككذا الخجؿ المراىقة الانسحابية ىي صكرة مكتئبة تميؿ ن

كالشعكر بالنقص كعدـ التكافؽ الاجتماعي ، كما نجد علبقات المراىؽ الخارجية مع الناس ضعيفة 

كمحدكدة ، كىذا المراىؽ نجد يفرؽ في اليكاجس كأحلبـ اليقظة ، حيث تصؿ في الكثير مف 

اىقة ناجمة عف اضطراب الجك النفسي في الحالات إلى الأكىاـ كالخيالات المرضية ، كىذه المر 

الأسرة )سيطرة الكالديف  الحماية الزائدة ، ضعؼ المستكل الاقتصادم ، ككذا الاجتماعي ، كنقص 

 ( 2). (إشباع الحاجة إلى التقدير

كيعرؼ مصطفى زيداف ىذا النكع مف المراىقة أنيا تتسـ بالاكتئاب كالانعزاؿ كالسمبية كالتردد 

لاجتماعي ، مجالات المراىؽ الخارجية محدكدة كضيقة كيميؿ إلى التمركز حكؿ كعد التكافؽ ا

                                                             

 .94، ص 1995الإنساني أسسو ك تطبيقاتو، دار المعرفة الجامعية، مصر،الطكاب، السيد محمد: النمك  1
 1995، بيركت ، 1الديدم، عبد الغني: التحميؿ النفسي لممراىؽ، ظكاىر المراىقة كخفاياىا، دار الفكر المبناني ط 2

 126، ص
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الذات كما يغرؽ في أحلبـ اليقظة إلى درجة الأكىاـ ، ييرب المراىؽ إلى النزعة الدينية بحثا عف 

 ( 1)الراحة النفسية لحؿ مشكلبتو . 

 المراىقة العدوانية :   -4-4-3

كالخاصية  اف عمى نفسو كعمى غيره مف الناس كالأشياء حيث يتسـ سمكؾ المراىؽ ىنا بالعدك 

الرئيسية التي يتميز ىذا النمط ىك السخط العاـ عمى المعايير السائدة بضركرة تغييرىا مما يجعميـ 

كالسمكؾ العدكاني عند ىذه الفئة يككف مباشرا بالإيذاء ، أك  (2)يشارككف في المظاىرات كالتخريب 

قد يككف غير مباشر كاتحاد صكرة العناد كعدـ الخضكع لأم سمطة كما يتميز ىذا النمط بالتأثير 

السريع بإبطاؿ الركايات كالأفلبـ كنقص الحس الأخلبقي كالاجتماعي كالسبب ىنا يعكد إلى التربية 

متسمطة أك المتمادية في ضعفيا كمما يعيؽ تككيف الضمير الأخلبقي الضاغطة كالمتزمتة كال

 .(3)كالككابح الداخمية 

 المراىقة المنحرفة :  -4-4-4

ىذا النمط لـ ينجح في تطكير معاييره الأخلبقية كبناء الضمير ، كتتسـ علبقاتو مع الآخريف 

كالإشباع الفكر دكف الأخذ بعيف بالبركدة ، حيث يبحثكف عف المتعة الشخصية كالمذة أيف ما كانت 

الاعتبار العكائؽ كدكف الشعكر بالذنب ، تصرفاتيـ تتسـ بعدـ التفكير كطمكحاتيـ تتسـ بالأنانية ، 

كمف سمات ىذا النمط أيضا الانحلبؿ الأخلبقي كالجنكح المضاد لممجتمع كالانتماء إلى أسرة مفككة 

لمركر الفرد بخبرات شاذة كصدمات عاطفية كمنحمة أخلبقيا كمستيترة ، كالأسباب ىنا ترجع 
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كقصكر الرقابة الأسرية . إضافة إلى تجاىؿ رغبات المراىؽ كحاجاتو ، كالنقص الجسمي كالضعؼ 

 (1)العقمي ، كسكء الحالة الاقتصادية للؤسرة . 

نما ىي  كنستنتج مف خلبؿ ما تقدـ باف أنكاع المراىقة ليست منفصمة عف بعضيا البعض كا 

ذ تتطكر مف نكع إلى آخر ككميا تساىـ في بمكرة شخصية المراىؽ ، لكف مع التأكيد عمى متداخمة إ

ضركرة التكجيو كالإرشاد كالعلبج النفسي حتى لا يعاني المراىؽ مف أم اضطرابات قد تمس 

 شخصيتو مستقبلب .

 :و جوانب النمو فيياالتحديد الزمني لفترة المراىقة  -4-5

( تتألؼ مف 1991المراىقة حسب ميخائيؿ نعيمة إبراىيـ اسعد )إف التحديد الزمني لفترة 

 ثلبثة مراحؿ :

 المراىقة المبكرة أو الأولى    -4-5-1

سنة ، كتبدأ بظيكر البمكغ بأكؿ حيضة لمفتاة كأكؿ قذؼ بالنسبة  14سنة إلى  12كتمتد مف 

 لمذكر .

 المراىقة الوسطى أو الثانية : -4-5-2

سنة ، كتصادؼ ىذه الفترة مرحمة التعميـ المتكسط كالثانكم كىذه  17سنة إلى  14كتمتد مف 

 .ىي المرحمة المقصكدة في دراستنا كسنأتي عمى ذكر أىـ خصائصيا 

 المراىقة المتأخرة أو الثالثة :  -4-5-3

 سنة عمى حسب تقسيـ العمماء ليا . 25سنة أك  21سنة إلى  17كتمتد مف 
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 المراىقة الوسطى :جوانب النمو في مرحمة  - 4-5-4

إف النمك في معناه العاـ ىك عدد مف التغيرات التي تطرأ عمى الفرد في مجالات متعددة مف 

 (.1حياتو )تطكر عضكم عظمي كيماكم ، فكرم ، نفسي ، اجتماعي ، ثقافي ( )

 حاجات المراىؽ الأساسية : -4-6

يصاحب التغيرات التي تحدث مع البمكغ تغيرات في حاجات المراىقيف ، كلأكؿ كىمة تبدك 

حاجات المراىقيف قريبة مف حاجات الراشديف ، إلا أف المدقؽ يجد فركقا كاضحة خاصة في مرحمة 

ى المراىقة  كلعمنا لا نبالغ إذا قمنا أف الحاجات كالميكؿ كالرغبات تصؿ في محمة المراىقة إلى أقص

 درجة مف التعقيد كيمكف تمخيصيا فيما يمي : 

 الحاجة إلى الأمف :   -4-6-1

مف خلبؿ إشباع ىذه الحاجة يسعى الفرد إلى الشعكر بالطمأنينة كالأمف، فالشاب يشبع 

حاجتو للؤمف عف طريؽ الأسرة أك الزكاج أك الثركة أك الممتمكات إلى غير ذلؾ مف الأساليب التي 

 يحقؽ ليـ الأمف كالطمأنينة مف تيديد الحاضر أك المستقبؿ.  يرل فييا الناس ما

إف افتقد الفرد لإشباع ىذه الحاجة يثير عنده بعض الاضطرابات كالقمؽ، فإشباع ىذه الحاجة 

يساعد عمى تنمية شخصية الفرد كتجعمو قادرا عمى تحمؿ المسؤكلية كالاعتماد عمى الذات في 

رعي الذم يفتقد لحاجة الأمف كيشعر بالتيديد المستمر مف قبؿ مكاجية المكقؼ، أما الطفؿ غير الش

القائميف عمى رعايتو بالطرد أك الحرماف مف المسكف أك المأكؿ فيك بلب شؾ لا يشعر بالطمأنينة 

كالأمف، فيك مزعزع متردد خائؼ غير مستقر، كيظير ذلؾ عميو مف خلبؿ بعض الاضطرابات 
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م كقضـ الأظافر كغيرىا في الطفكلة، أما في الرشد فيتككف لديو السمككية الظاىرة كالتبكؿ اللبإراد

 (.1) الشعكر بالنبذ كعدـ رغبة الآخريف بو كلا يستطيع الزكاج.

 الحاجة إلى الحب والقبوؿ :  -4-6-2

الحاجة إلى القبكؿ كالتقبؿ الاجتماعي الحاجة إلى  كتتضمف الحاجة إلى الحب كالمحبة ،

 الشعبية الحاجة إلى الانتماء إلى جماعات ، الحاجة إلى إسعاد الآخريف.

 الحاجة إلى مكانة الذات : -4-6-3

كتتضمف الحاجة إلى الانتماء إلى جماعة الرفاؽ )الشمة( الحاجة إلى المركز كالقيمة 

لعدالة في المعاممة ، الحاجة إلى الاعتراؼ مف الآخريف  الحاجة الاجتماعية الحاجة إلى الشعكر با

إلى التقبؿ مف الآخريف ، الحاجة إلى النجاح الاجتماعي ، الحاجة إلى الاقتناء كالامتلبؾ ، الحاجة 

إلى أف يككف قائدا  الحاجة إلى إتباع قائد ، الحاجة إلى أف يحمي الآخريف ، الحاجة إلى تقميد 

إلى المساكاة مع الرفاؽ السف كالزملبء في المظير كالممبس كالمصركؼ كالمكانة  الآخريف الحاجة

 الاجتماعية ، الحاجة إلى تجنب المكـ  الحاجة إلى المعاممة العادلة .

 الحاجة إلى الإشباع الجنسي : -4-6-4

جة الحا ،الآخر كحبو الجنسبكيتضمف الحاجة إلى التربية الجنسية ، الحاجة إلى الاىتماـ   

 إلى التخمص مف التكتر ، الحاجة إلى التكافؽ الجنسي الغيرم .

 الحاجة إلى النمو العقمي والابتكار : -4-6-5

كتتضمف الحاجة إلى التفكير كتكسيع قاعدة الفكر كالسمكؾ ، الحاجة إلى تحصيؿ الحقائؽ 

الحاجة إلى تفسير الحقائؽ ، الحاجة إلى تنظيـ ، الحاجة إلى الخبرات الجديدة كالتنكع الحاجة إلى 
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 إشباع الذات عف طريؽ العمؿ ، الحاجة إلى النجاح كالتقدـ الدراسي  الحاجة إلى التعبير عف

النفس ، الحاجة إلى المطابقة ، الحاجة إلى السعي كراء الإثارة  الحاجة إلى المعمكمات كنمك 

 (1) القدرات ، الحاجة إلى التكجيو كالإرشاد العلبجي التربكم كالميني كالأسرم كالزكاجي .

 الحاجة إلى تحقيؽ وتأكيد وتحسيف الذات :  -4-6-6

أف يصبح سكيا عاديا ، الحاجة إلى التغمب عمى كتتضمف الحاجة إلى النمك الحاجة إلى 

العكائؽ كالمعكقات الحاجة إلى العمؿ نحك ىدؼ ، الحاجة إلى معارضتو للآخريف الحاجة إلى 

 معرفة الذات  الحاجة إلى تكجيو الذات .

 حاجات أخرى :  -4-6-7

باع حاجات كمنيا الحاجة إلى الترفيو كالتسمية ، الحاجة إلى الماؿ ... الخ ، كيؤدم إش

المراىؽ إلى تحقيؽ الأمف النفسي ، كبيذا المفيكـ يمكف أف ننظر إلى الأخصائي النفسي في 

المدرسة عمى انو "ضابط الأمف النفسي " كعمى ىذا الأساس يجب مراعاة إشباع الحاجات 

يا الأساسية لدل المراىقيف ككذا إدخاؿ الدراسات النفسية في المدارس الثانكية كالمعاىد كالعم

 (.2)كالجامعات لمساعدة المراىؽ عمى فيـ كحاجاتو ككسائؿ إشباعيا. 

 خصائص المراىؽ مجيوؿ النسب:  -4-7

تتميز ىذه المرحمة بمكاصفات خاصة تميزىا عف باقي المراحؿ فيي مرحمة بيف الطفكلة 

 كمف جية أخرل اكتماؿ النضج ، كمف أىـ ىذه الخصائص نذكر منيا ما يمي :  كالرشد مف جية ،

 . النمك الكاضح كالمستمر نحك النضج ككافة المظاىر كجكانب الشخصية 

  التقدـ نحك النضج الجسمي كالاختلبؼ مف فرد إلى آخر 
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 ت التقدـ نحك النضج العقمي حيث يتـ تحقؽ الفرد كاقعيا مف قدراتو مف خلبؿ الخبرا

 كالمكاقؼ التي يتكافر فييا الكثير مف المحكات التي تظير قدراتو تعرفو حدكدىا . 

  التقدـ نحك النضج الاجتماعي  كالتطبع الاجتماعي كاكتساب المعايير السمككية

الاجتماعية كتحمؿ المسؤكليات ، كتككيف علبقات اجتماعية كالقياـ بالاختبارات كاتخاذ القرارات فييا 

 ( 1)ميـ كالمينة كالزكاج يتعمؽ بالتع

بما أف المراىقة المسعفة )مجيكلي النسب( ىي فئة مف فئات المراىقة فإنيا تقريبا تعاني مف 

نفس المشكلبت أك أكثر مف التي تعاني منيا المراىقة عامة كتتمثؿ المشكلبت التي تعكؽ تحقيؽ 

اف في حياة المراىؽ مجيكؿ إشباع ىذه الأخيرة ،كيعتبر غياب الرعاية ك الأمف ك الحب ك الحن

 النسب  تؤثر في شتى جكانب حياتو كقد تتجمى ىذه الآثار فيما يمي:

 في ىذه الحالة يفقد  الشيية الكاممة أك يمتنع عف الأكؿ ك بالتالي تظير  : فقداف الشيية

 عميو أثار النحافة ك قمة الحركة ك الكفاة في بعض الحالات . 

 التيرب مف تككيف علبقات مع الآخريف, فالمراىؽ مجيكؿ النسب  : العزلة و قمة الكلاـ

يخشى تككيف  علبقات مع المجتمع الخارجي خكفا أف تنتيي بالفشؿ ك يتردد في تككيف صدقات 

داخؿ المركز الذم يعيش فيو لأف بعضيا يعيد تذكيره بكضعيتو ك يصؿ ألى حد الامتناع عف 

 (2).إقامتيا أحيانا 

 ىي خاصية سببيا غياب الأسرة الحقيقية لممراىؽ مجيكؿ النسب  زع :حالة الخوؼ و الف

أك تخمييا عنو فالثقة ك الاطمئناف ك الاستقرار لا تعرؼ طريقا لنفسو طالما  ىك لا يزاؿ  بعيدا عف 

 أسرتو الحقيقة. 
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 : ك ىذا ما تكصؿ إليو الكثير مف عمماء النفس في  الاعتماد الكمي عمى الآخريف الإتكالية

دراستيـ حيث أف غياب الأسرة ك خاصة الكلديف ك المعاممة  القاسية تجعميـ أكثر اعتمادا عمى 

ك ىذه الخصائص تؤثر بالضركرة عمى شخصيتو في أىـ مراحؿ نمكه الحرجة خصكصا  الآخريف

 (1) مرحمة المراىقة

 المراىقة :  مشكلات  مرحمة -4-8

إف مرحمة المراىقة كأم مرحمة مف مراحؿ النمك ليا مشكلبتيا كلكف ىذه المشكلبت ذات 

طابع خاص نظر الحساسية ىذه المرحمة مف جية كالتغيرات الجسمية كالنفسية كالعقمية التي تطرأ 

 عمى المراىؽ مف جية أخرل .

 :كلأىمية ذلؾ نحاكؿ فيما يمي التعرض لأىـ ىذه المشكلبت 

 المشكلات الصحية :  -4-8-1

يتعرض المراىؽ في فترة المراىقة إلى مشكلبت صحية قد تسبب لو الإصابة بأمراض 

ر كنقص السمع كالاضطراب في مختمفة مثؿ  أمراض فقر الدـ ، تقكس الظير ، قصر النظ

 (.2)الغدد

كؿ ىذه الأمراض كغيرىا تعكد بالدرجة الأكلى إلى التسارع المتزايد في نمك جسمو ، لذا  

يجب الحرص عمى مراقبتو حتى نتجنب أم مشاكؿ صحية قد تؤثر عميو كعمى تصرفاتو فيـ 

بحاجة إلى تغذية كاممة كمتنكعة غنية بكؿ أنكاع الفيتامينات كالبركتينات لأنو جسمو في نمك 

 مستمر .
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 المشكلات  النفسية و الاجتماعية : -4-8-2

إف بعد المراىؽ عف الجك العائمي أك فصمو عف أمو كمحيطو يكلد لو اضطرابات سمككية 

مختمفة إذ لـ يحؿ أشخاص يحمكف محؿ الكالديف كعمييـ يرتاح الطفؿ لأف نقص رعاية الطفؿ 

شباع حاجتو الأساسية كالحناف يؤدم بو إلى إحباطا  ت نفسية كما يرل الباحثكالإسراؼ عميو كا 

في ىذا المجاؿ أف الأطفاؿ الذيف تعرضكا عمى نقص كحرماف كجداني تنمك  (Guex)جيكس 

 ،لدييـ نكعيف مف الميكؿ: الميؿ إلى العدكاف كالميؿ إلى البحث المستمر عف الحب كالعطؼ

كبالتالي يصبح غير قادر عمى التفاعؿ مع الأنماط الاجتماعية التي يكاجييا عمى الصعيد 

الاجتماعي ككذلؾ نتيجة لعدـ تحديد مقكمات الشخصية القاعدية التي أفتقد مميزاتيا، إثر غياب 

ظراتو مما يؤثر عمى الطفؿ كن، الرعاية العائمية كفقداف الإحساس بالأمف كالحب كالحناف منذ الكلادة

نحك المستقبؿ حيث يجيؿ دكره الاجتماعي كمساىمتو في حياتو الاجتماعية كفرد مشبع بقكاه 

  .النفسية كالجسدية 

 كيمكف تقسيـ المشكلبت النفسية لمطفؿ ك المراىؽ مجيكؿ النسب إلى ما يمي:

 :إضطرابات العادات 

كلكجية اليامة مثؿ ىي عبارة عف مشكلبت سمككية تنتج مف خمؿ في القياـ بالكظائؼ البي

، كالإخراج. كيحدث ذلؾ في مرحمة الميد، كلكنيا تستمر إلى ما بعد تمؾ المرحمة. كفي   الأكؿ النكـ

ىذه الحالة يحدث ليا تثبيت بعد اختفائيا لمدة، أم يحدث ليا نككص كقد يككف استمرارىا أك 

رابات العادات التي ظيكرىا ثانية في شكؿ مختمؼ كما كانت عميو في الميد، كمف أمثمة اضط

تستمر مع الطفؿ: قضـ الأظافر أك القيء ، كمف أمثمة المشاكؿ الخاصة بالإخراج التبكؿ اللبإرادم 

. كتتصؿ ىذه  ، الأحلبـ المزعجة، السير أثناء النكـ : صعكبة النكـ كالإمساؾ. أما الخاصة بالنكـ

تككف كسائؿ الخلبص منو مكركىة  المشاكؿ جميعا اتصالا كثيقا بالقمؽ كالتكتر النفسي، ككثيرا ما
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عند الطفؿ كالابتعاد عف البيئة التي حكلو، أم أنيا تسبب راحة الطفؿ، كليس معنى ذلؾ تجاىميا 

نما يجب مساعدة الطفؿ عمى التخمص منيا، كعمى العمكـ فكثيرا ما تزكؿ تدريجيا بتقدـ الطفؿ  كا 

الانتقاـ عمى ما يككف الرمز ليذا في العمر مع عدـ الرغبة في إظيار ىذا الشعكر خكفا مف 

الشخص، أما في بداية المراىقة فقد يظير عمى الطفؿ أعراض عصابية مثؿ القمؽ اليستيرم، أك 

 (.1)النكـ المرضي كأفكار قيرية كالشؾ.

 :اضطرابات سيكوماتية 

ىي عبارة عف عممية تحكيؿ التكتر النفسي إلى مجرل فيزيكلكجي أك المظاىر الجسمية 

كالحساسية كربما أف المراىؽ المسعؼ غالبا ما يككف يفتقد إلى الكثير مف الحاجات النفسية التي 

تؤدم بو غالبا إلى أف يككف عدكانيا كمعارضا في كؿ شيء كما يحكؿ اليركب مف السمطة كعدـ 

يجب عمينا أف نعي ىذه الصعكبة كلكف عمينا أف نتعمؽ أكثر في فحص المشكلبت النفسية تقبميا ك 

لدل لممراىؽ مجيكؿ النسب فيك يحاكؿ تككيف كجو الأـ الغائبة كبدرجة ثانية كجو الأب الغائب. 

كىذا الأمر في نظره مكضكع لا يمكنو التصدم لو كما لا يمكنو اليركب منو فيك يحمـ بيذه الأـ 

الأب كىك عف تقمص شخصيتييما أك رفضيما فإنو يسترسؿ في كضع كىمي مف شأنو أف  كىذا

يتناقض مع الكاقع الاجتماعي كأف يقدـ العذر الذم يعفيو مف الجيد الذم تتطمبو أية عممية تكيؼ، 

كيدرؾ الطفؿ المسعؼ أف كلادتو لـ تكف مرغكبا فييا كىذا ما يمثؿ لو منطؽ يأس حقيقي يتداكلو 

مف ىـ حكلو بشكؿ غير لائؽ كلا مبالاة لمشاعر ىذا الطفؿ. ك لكي يتـ التصدم ليذه  أحيانا

التكترات عمى نحك أفضؿ يجب أف نقمؿ مف شأنيا، كقد يمجا الطفؿ إلى أنكاع مف السمكؾ نمخصيا 

 فيما يمي:

                                                             

 125، ص  1982،الجزائر ، 2عبيد، ميدم: التربية النفسية لمطفؿ ، الديكاف الجامعي لممطبكعات، ط 1
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التغمب عمى إشباع حاجاتو باستخداـ السمكؾ العدائي أك السيككباتي مف جنكح أك سرقة أك • 

 أك غيرىا.  كذب

 الانسحاب مف البيئة باستخداـ الانطكاء كمص الأصابع كالتبكؿ اللبإرادم.• 

تحكؿ الصراع إلى صراع داخمي يظير في أعراض مرضية عصابية سيككماتية، كيمكف • 

الإشارة إلى أف المشاكؿ النفسية مف أىـ المشاكؿ التي يعانييا الطفؿ المسعؼ نظرا لمكضع 

الذم يعيشو كيؤثر عمى حالتو النفسية كثيرا كالظركؼ السيئة التي مر بيا كلا  الاجتماعي الصعب

  (.1) يزاؿ يمر بيا.

 المشكلات المدرسية : -4-8-3

مف بيف المشكلبت المدرسية التي يعاني منيا المراىؽ سكء التكافؽ المدرسي كالذم يككف 

 . نتيجتو الانفعالات التي يعاني منيا المراىؽ في تمؾ الفترة 

فالمراىؽ يرل أف المدرسة ما ىي إلا امتداد لسمطة الأسرة كىي اشد منيا ، لذا يجد صعكبة 

في التمرد كالثكرة عمى ىذه السمطة فيتخذ لنفسو طريقتيف ، إما أف يصطنع الغركر كالكقار 

انو أك يعمف تمرده فيخرج عف النظاـ كيكاجو الإدارة كالمدرسيف كيرل في تمرده  كالاستيانة بالدرس

  (2)يقترب مف رفاقو الذيف يبادلكنو الشعكر . 

ىذا يعني أف المراىؽ يعتبر المدرسة بمثابة السمطة الثانية بعد الأسرة التي نحاكؿ دكف 

نما ىي  تحقيؽ أحلبمو فيك لا ينظر إلييا نظرة ايجابية باعتبارىا مكانا يتعمـ فيو كينمي فيو قدراتو كا 

مكاناتو أماـ رفاقو .عدكه المدكد كأنيا المكاف   المناسب ليبرز فييا قكتو كا 

 
                                                             

 15،صالذكر ،المرجع السابؽ  سامية محمد فيمي 1
،القاىرة ،  2البيي السيد ،فؤاد  : الأسس النفسية لمنمك )مف الطفكلة إلى الشيخكخة (، دار الفكر العربي  ط 2

 298، ص 1998
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 المشكلات العاطفية والجنسية :  -4-8-4

يرجع اىتماـ المراىقيف بالمسائؿ الجنسية كالعاطفية إلى نمكىـ الجسمي كالفزيكلكجي كالجنسي  

ء كاكتماؿ الكظائؼ التناسمية في مطمع مرحمة المراىقة كما يصاحب ذلؾ مف تغيرات تشمؿ الأعضا

الجنسية الأكلية كالتغيرات الثانكية التي تؤدم إلى تغير جسمي المراىؽ تغيرا يحكلو مف طفؿ إلى 

 .( 1)رجؿ  

كبحكـ نضج الكظائؼ الجنسية لدل المراىؽ فاف الميؿ نحك الجنس الآخر يبدأ في الظيكر  

ا حب حقيقي حيث يميؿ المراىؽ إلى فكرة الحب مف أكؿ نظرة فيقع في حب الفتاة معتقدا أف ىذ

  (2)كدائـ  

كما قد يعاني المراىؽ مف الانحرافات الجنسية مثؿ ممارسة العادة السرية كالجنسية المثمية  

إذف فالنمك الجنسي الذم يطرأ عمى المراىؽ يخمؽ لديو العديد مف المشاكؿ حيث نجد نفسو محاطا 

يعرؼ كيؼ يمكنو أف يتصرؼ بحالة مف السرية كالكتماف كالتحريـ تجعمو في حيرة مف أمره كلا 

بشكؿ صحيح مع ىذه التغيرات ، كما انو يصبح حساسا كعاطفيا  فيبدأ بالبحث عف الحناف 

 كالرعاية في الجنس الآخر .

 مطالب ليذه المرحمة يجب أف تشبع كتأسيسا عمى ما تقدـ ذكره ، أف ما ىذه المشكلبت إلا

الآباء كالمعمميف تحمؿ المسؤكلية الكاممة في  إشباعا معتدلا كالدكر عمى المدرسة كالبيت ، فعمى

ذلؾ ، أما إذا أحبطت ىذه الحاجات عند المراىؽ ظؿ في ضيؽ كقمؽ كتكتر حتى يشبع ىذه 

 الحاجات فتؤدم بو إلى التكازف.

                                                             

 2003معكض، خميؿ ميخائيؿ: سيككلكجية النمك ، تكزيع مركز الإسكندرية لمكتاب، ب ط الإسكندرية، مصر ،  1
 385، ص

دار  ،التربية النفسية لمطفؿ ك المراىؽ  المجمد الثامف، :مكسكعة عمـ النفس الحديث العيسكم، محمد عبد الرحماف 2
 257 – 255الرتب الجامعية، مصر ،ص ، ص
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تكاجو المراىؽ عدة عقبات كمعكقات تحكؿ دكف إشباع رغباتو فينشأ عنده صراع داخمي ، 

 .الدفاعية أك ميكانيزمات التكافؽ تيجة ىذه المعكقات فيمجأ إلى الحيؿفيحاكؿ أف يخفؼ مف التكتر ن

يمجئ المراىؽ مجيكؿ النسب إلى التصرؼ بطريقة مغايرة تماما عف مف ىـ في سنو  كما

 فتصرفاتو عادة ما تتميز بالتطرؼ نتيجة  تراكـ المشاكؿ التي يعاني منيا مثؿ :

 : يظير عادة نكعيف: السموؾ العدواني 

, الارتماء عمى  عض يديو ك لطـ كجيو أك نتؼ شعره  , بضرب رأسو  ذاتي  : عدواف -

 الأرض كتشنجات تحت تأثير الغضب ك الإحباط.

خاصة مع الأطفاؿ لأف الكبار لا يقبمكنو فينتقـ مف الأصغر منو  عدواف نحو الآخريف  : -

 (1) المعكقيف أك

, إتلبؼ الأكراؽ ك إتلبؼ ممتمكات  , تكسير الكسائؿ تمزيؽ الكتب السموؾ التخريبي : -

 الآخريف.                                                            

البكاء تعرضو لنكبات غضب متكرر التحدث الدائـ مع  السموؾ العاطفي الاتكالي : -

 ) 2), إثارة المتاعب ك المطالب الكثيرة.  الأطفاؿ تبميؿ ملببسو

بالأرض لإحداث الضجيج ك الصياح  ترؾ حجرة الدراسة,إلقاء الأشياء السموؾ الفوضوي : -

 ) 3) ., التأخر ك عدـ احتراـ المكاعيد ك الأكقات , اليركب مف المدرسة في حجرة الدرس

أف التبكؿ دائـ ك منشر ك تبقى نسبة منيـ تتبكؿ حتى سف المراىقة ك  : التبوؿ اللاإرادي -

 في نسبة قميمة يبقى التبكؿ حتى الرشد.                              

                                                             

 .174, صالذكررة معتصـ ,المرجع السابؽ ميمكني بد 1
 .87، ص1981حسف محمكد: الأسر ك مشكلبتيا، دار النيضة العربية لمطباعة ك النشر، بيركت   لبناف ، 2
 .133,صالذكر سميـ مريـ ، المرجع السابؽ  3



160 
 

حسب بدرة معتصـ ميمكني لكحظ أف مجمكعة تمارس أنكاع مف السرقة فمنيـ  : السػرقة  -

بيدؼ سرقة النقكد. كما أف البعض يقـ بسرقة مف يقكـ بالسرقة فمنيـ مف يقكـ بالسرقة مف النافذة 

 ) 1)المأككلات كذلؾ أثناء انشغاؿ الآخريف ك البعض يسرؽ أشياء تافية. 

ممارسة انكاع مف الكذب كفقا لمكاقؼ متعددة منيا إلحاؽ الضرر أك إرضاء  الكػذب : -

 أحدىـ مقابؿ شيء معيف. 

مركز حيث يصبح ىذا اليركب  تعد مف أصعب المشاكؿ التي يعاني منيا أم  اليػروب : -

سمككا غير مرغكب فيو , إلى جانب  اكتساب عادات ك اتجاىات سمبية تنعكس  عمى باقي 

 الأطفاؿ  ك المراىقيف ىذا إلى  جانب اليركب مف المدرسة . 

الإقباؿ عمى الطعاـ بطريقة غير عادية ىذا إلى جانب حدكث مظاىر سمككية  الشػراىة  : -

 الفضلبت أحيانا شاذة تتمثؿ في أكؿ 

إضظراب يصيب مختمؼ الأعمار فيلبحظ عمييـ عدـ الانضباط الحركي  اللإنضباطػية  : -

ك النفسي كضعؼ الانتباه ك التركيز ك تبقى اللئنضباطية حتى سف الرشد في العلبقات ك في 

 )2(العمؿ ك التككيف. 

بكلبي في  Bowlbyحاكؿ بعض الباحثيف ربط الجنكح بالحرماف الأمكمي مثؿ  الجنوح : -

 دراستو لعينة مف المصكص كجد أنيـ عانكا مف التفريؽ  ك الحرماف العائمييف في طفكلتيـ

 

 

 
                                                             

 175, صالذكرميمكني بدرة معتصـ, المرجع السابؽ  1
بيركت ، لبناف  1لمراىؽ، المؤسسة الجامعية لمنشر ك التكزيع طخكرم ،تككت جكرج: سيككلكجية الطفؿ ك ا 2
 59, ص2000،
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 النظريات المفسرة لممراىقة :  -4-9

تكجد العديد مف التكجيات النظرية التي حاكلت تعريؼ مرحمة المراىقة ك تفسير الظكاىر ك  

 التغييرات التي تتسارع في كتيرتيا في ىذه المرحمة ك مف بيف ىذه النظريات ما يمي: 

 النظرية البيولوجية :  -4-9-1

لككنيا أكلى الدراسات التي تعتبر ىذه النظرية مف النظريات الرائدة في تفسير مرحمة المراىقة 

اىتمت بيذه المرحمة كقد كاف "ستانمي ىكؿ" رائد ىذه النظرية ، حيث أكد عمى أف ىناؾ فرؽ بيف 

 سمكؾ المراىؽ كالسمكؾ السابؽ في مرحمة الطفكلة كبيف سمككو كسمككو اللبحؽ في مرحمة الرشد .

للئنساف لمتغيرات البيكلكجية كاعتبر ىكؿ أف مرحمة المراىقة كلادة جديدة أك كلادة ثانية 

المصاحبة ليذه الفترة البمكغ كاستيقاظ بعض الدكافع الكامنة في عضكية ألفرد ككضعت ىذه النظرية 

 خصائص بيكلكجية ليذه المرحمة نذكر بعضيا :

إف التغيرات التي تحدث في مرحمة المراىقة تككف بصفة سريعة كمفاجئة في مختمؼ جكانب 

كف أف نصفيا بالخطيرة إذا لـ يجد المراىؽ مف يستند إليو في ىذه المرحمة الشخصية ، كليذا يم

بالذات يتـ فييا نضج بعض الدكافع ، كذلؾ ظيكرىا بشكؿ فجائي إف تمؾ التغيرات تسبب لممراىؽ 

معاناة قكية كفعالية تتجمى فييا صكر القمؽ حتى يمكف كصؼ المراىؽ بأنو يمر في فترة عاصفة 

 مضطربة .

قكل فكرية جديدة كتظير عند المراىؽ بصكرة مفاجئة كالخياؿ كالاستدلاؿ إف  إف ىناؾ

 طبيعة النمك في ىذه المرحمة فيك يظير في صكرة عند جميع الأشخاص عمى السكاء.
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 النظرية الاجتماعية :  -4-9-2

ي تؤكد ىذه النظرية عمى أىمية كاثر كدكر العامؿ الاجتماعي الثقافي السائد في المجتمع ف

 (1)تطكر كنمك شخصية المراىؽ. 

" 1928كمف أىـ الدراسات التي تؤيد النظرية ىي دراسات الباحثة الأمريكية " ماركيت تميدا 

عف سكاف جزيرة سامك في جنكب المحيط اليادم ، كالتي أثبتت باف أزمة المراىقة لا كجكد ليا في 

في أمريكا كىكذا فاف مشكلبت  المجتمعات البدائية في حيف تمر ىذه النظرية بشدة كعصبية

  (2)المراىقة كأزماتيا راجعة إلى الظركؼ الثقافية كالاجتماعية 

 النظرية النفسية :  -4-9-3

كما يؤكد أصحاب ىذا الاتجاه عمى النمك الجسمي كالجنسي ليذه المرحمة فانو يؤكد ما 

ميكلاتو  المراىؽ كبصاحب ىذا النمك مف تأثيرات عمى نمك المراىؽ كسمككو ، فغمكض ىكية 

المتناقضة كصراعاتو النفسية كقمقو الجنسي تعتبر عكامؿ أساسية في اضطراب علبقاتو مع ذاتو 

 كالآخريف .

كمف ركاد ىذه النظرية "فركيد " حيث يرل أف مرحمة المراىقة ىي المرحمة الأخيرة مف مراحؿ 

بيدية لمظيكر ييدد التكازف بيف اليك النمك ؟، إذ تتميز ىذه المرحمة بالقمؽ نتيجة عكدة القكل المي

 كالانا الذم يككف سائدا في مرحمة الكمكف ، كمف ناحية أخرل تتميز

                                                             

،  2001جبؿ، فكزم محمد: الصحة النفسية ك سيككلكجية الشخصية، المكتبة الجامعية  الإسكندرية  مصر ، 1
 419ص

الكبيسي، كىيب محمد ك اخركف: عمـ النفس العاـ ، دار الكندم لمنشر ك التكزيع ك مؤسسة حمادة لمخدمات ك  2
 155، ص  2000، 1الدراسات الجامعية، ط
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المراىقة بمراحؿ ارتقائية ىامة منيا : التحكؿ إلى عشؽ الذات كاحتراـ الكاقع كنمك الميكؿ  

 (1)الجنسية . 

 المعاش النفسي لممراىؽ مجيوؿ النسب: -4-10

النسب بفترة حساسة ك صعبة حيث نجده في صراع دائـ بسبب كضعو يمر المراىؽ مجيكؿ 

ي ىذه الفترة عمى عمـ بكضعيتيـ لأنو بصدد البحث عف ىكيتو , ك خاصة ك أف معظميـ  ف

بحقيقة أبائيـ مما جعميـ  يعيشكف في حسرة ك ألـ دائميف , ك تحدث ىذه الظاىرة الأزمة النفسية ك 

سنة حيث يصبح  في استطاعت المراىؽ مجيكؿ النسب  أف  21إلى  12في الفترة الممتدة بيف 

ىي تصكرات ديناميكية, لأف الذم )إسكنس( يجيب إجابة مرضية عف ىكيتو , ك اليكية حسب 

يجمع داخمو ك أخرل كظيفية لممظاىر العادية ك المرضية لمختمؼ أبعاد النمك ك معطيات بيكلكجية 

كؿ النسب لميكية مشكمة  ضركرية ىؽ مجيك تصكرات اجتماعية حيث يصبح إكتشاؼ المرا

جكىرية لأنة يريد معرفة ذاتو ك إسمو الحقيقي  أصمو, أبكيو ك لأنو يمر بفترة مراىقة فيك يحتاج ك 

إلى مف يستمع إليو ك أكؿ شخص يجده في الحالة العادية ىما كالداه المذاف يقدماف النماذج 

طة بكالديو الحقيقييف ك جمع أكبر عدد مف الصحيحة لمحياة, فيبدأ ىنا بطرح الأسئمة المرتب

المعمكمات  عنيما, مما يجعمو يخمؽ في ذىنو تصكرا لمظيرىما ك طريقة معاممتيما فالبحث عف 

اليكية عند المراىؽ مجيكؿ النسب ىك ىمو الكحيد ك الأساسي. حيث تككف ىذه المشكمة عائؽ في 

ك مظاىر  بو إلى مكاجية مشاكؿ عدة  تككيف ىذه المشكمة  عائؽ في تككيف فرديتو مما يؤدم

 (.2)  .مرضية كالاكتئاب اك رفض الكضع الذم يكجد فيو مظاىر أخرل قد تصؿ إلى الانحراؼ

                                                             

مكتبة النيضة المصرية،   1مرسي، أبك بكر مرسي محمد: أزمة اليكية في المراىقة كالحاجة للئرشاد النفسي، ط  1
 21، ص  2002مصر ، 

 150, ص 1986، الككيت ،1النمك في مرحمة المراىقة، دار القمـ ، ط إسماعيؿ محمد عماد: 2



164 
 

كيمكف معرفة المعاش النفسي لممراىؽ مجيكؿ النسب بتسميط الضكء عمى الكضعية 

 ك النفسية ك الدينية ك القانكنية أيضا:  الاجتماعية

 الاجتماعية لطفؿ و المراىؽ مجيوؿ النسب:الوضعية  -أولا

إف كجكد الأطفاؿ غير الشرعييف داخؿ المؤسسات الإيكائية يعني حرمانيـ مف بيئة الأسرة 

الطبيعية كمعطياتيا التي رغـ الجيكد المادية كالمعنكية التي تبذؿ مف أجميـ داخؿ ىذه المؤسسات 

ضيـ ما افتقدكه كحرمكا منو كلك بقدر يسير، مف قبؿ القائميف عمييا، إلا أنيا لا يمكف أف تعك 

لعيشيـ في بيئة جافة بعيدة عف بيئة الأسرة الطبيعية كالجك السرم المنشكد الذم تسكده الألفة 

كالمحبة، خاصة كىـ لـ يخكضكا تجربة الاندماج في المجتمع، بؿ ىـ معزكلكف عنو داخؿ أسكار 

مكظفيف يعاممكنيـ جممة لا فرادل، في رعاية المؤسسات ليس ليـ خيار فييا، مككؿ أمرىـ إلى 

جماعية تتسـ بالتقييد كالإلزاـ بالنظاـ الذم لابد منو في تمؾ البيئات، مما يجعؿ الطفؿ يبدك عميو 

الشعكر بالكحشة كالعزلة مفتقدا الاحتياجات الطبيعية مثؿ الحب كالحناف كالتقدير كالأمف كالاستقرار 

لاستقلبؿ الفردم كالخصكصية كاكتساب الخبرات الجديدة كغيرىا مف النفسي، كالانتماء كالحرية كا

الاحتياجات المككنة لمشخصية السكية، كىذا انعكس سمبا عمى تكافقو الشخصي كاستقراره 

الاجتماعي فإذا لـ يتـ تعيده بتربية كاممة الجكانب فإنو سينتقـ مف كاقعو كمجتمعو بصكر شتى، 

أعلبىا الجريمة بأنماطيا المختمفة، معبرا بذلؾ عف شعكره نحك نفسو أدناىا العزلة كعدـ التفاعؿ، ك 

كبيئتو، كالجريمة في مفيكميا النفسي كالاجتماعي كما ىي إلا سكء تكيؼ الفرد مع ظركؼ البيئة 

 (1.)التي يعيش فييا، فالمجرـ شخص أخفؽ في تكيفو الاجتماعي المطمكب
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د منيا تقديره لذاتو، كلا يستطيع العيش بدكنيا فالمراىؽ مجيكؿ النسب فاقد ليكيتو التي يستم

ذا كانت مجيكلة لديو أك اضطربت في ذىنو، فإنو يدخؿ في حالة اضطراب كعدـ  بيف الآخريف، كا 

استقرار لا يخرج منيا ما داـ فاقدا ليكيتو ،كليذا يعيش مجيكلك اليكية داخؿ المؤسسات الإيكائية 

 يعرفكف مف أيف أتكا؟ كأيف أسرىـ؟ ككيؼ فقدكا؟ كما أصؿ في حيرة كقمؽ مف حقيقة كاقعيـ لأنيـ لا

كجكدىـ في ىذه الحياة؟ كماذا عف صحة أسمائيـ؟... أسئمة كثيرة يسألكنيا كيكرركنيا كىي: أيف 

أىمي؟ ما ىك لقب عائمتي؟ كمف أيف أتيت؟ ككيؼ فقدت؟ ككيؼ كضعت في ىذا المكاف؟ لا 

يكبركا كتكبر معيـ ىذه الأسئمة المحيرة فينجرفكف نحك يجدكف ليذه الأسئمة جكابا شافيا إلى أف 

دائرة الشككؾ كالأكىاـ تجاه كجكدىـ، فيمجؤكف إلى ما يعبركف بو عما في نفكسيـ مف الحسرة 

كالحيرة، بالانطكاء كالسرحاف كالحزف العميؽ كاختلبؽ القصص الكاذبة عمى أنفسيـ، فيظمكف عمى 

كالاجتماعية كالسمككية، التي تنعكس سمبا عمى مستقبؿ  حالة غير مستقرة مف الناحية النفسية

 (1)حياتيـ.

كما أف طبيعة البيئة كمقكماتيا كمدل ما تحققو لمفرد الذم يعيش بداخميا مف إشباع لحاجاتو 

الاجتماعية كالنفسية كالتربكية، ينعكس بلب شؾ عمى سمككو كانفعالاتو، ك المراىؽ مجيكؿ النسب 

ى الذم يعيش داخؿ المؤسسة الإيكائية بصفتو إنسانا كأم إنساف آخر، يحتاج كلك بقدر قميؿ إل

الضركريات الطبيعية المككنة لمشخصية السكية فبقدر افتقاره ليذه الاحتياجات الفطرية، بسبب 

حرمانو مف بيئة الأسرة الطبيعية، يحدث خمؿ في تكيفو كاستقرار شخصيتو، كالذم يتضح في 

سمككو كتفاعمو الاجتماعي كىذا يدؿ عمى ضركرة كجكده داخؿ بيئة أسرية طبيعية تحتضنو، 

د بالطبيعة التي تتحقؽ فييا المقكمات التي تشتمؿ عمى عكامؿ تككيف الأسرة ككجكد المنزؿ كالمقصك 

مع كجكد الأب كالأـ كالإخكة الذيف يحققكف ىذه المعاني في بيئة اجتماعية مستقرة كمتآلفة، بغض 
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ء النظر عف أف يككف الأبكيف حقيقييف مف ناحية النسب أك غير حقيقييف، فقد يكجد أحيانا أبنا

يعيشكف في كنؼ أبكيف حقيقييف لكنيـ يفتقركف إلى الاحتياجات الطبيعية أكثر مف غيرىـ مف 

المحركميف منيا كيحدث أيضا العكس فقد كجد أبناء محتضنكف عاشكا لدل أبكيف غير حقيقييف 

 (1)أشبعكا احتياجاتيـ الطبيعية فأصبحكا في حالة أفضؿ مف الذيف يعيشكف في أسرىـ الحقيقية 

جمى حاجة الطفؿ ك المراىؽ غير الشرعي في أف يككف داخؿ أسرة حاضنة في إشباع كتت

بعض الاحتياجات الطبيعية اللبزمة لكؿ إنساف، كاكتساب القيـ كالمفاىيـ الاجتماعية كالعادات 

كماؿ جانب النقص في شخصيتو التي  كالتقاليد التي تسكد البيئة العامة لممجتمع الذم يعيش فيو، كا 

أف يكتسبيا ماداـ يعيش داخؿ مؤسسة إيكائية في رعاية جماعية بعيدة عف الأسرة كيتضح  لا يمكف

 ذلؾ مما يمي:

لا يمكنو تعمـ الاشتراؾ في أحاديث الأسرة بما فييا مف كبار كصغار كلا أف يتعمـ التفاعؿ  -

كيعامميـ بحذر الاجتماعي في جك طبيعي إنما ينظر إلى زملبئو الذيف يكبركنو نظرة تييب كرىبة 

ليكسبكىـ كيتقي أذاىـ، كينظر إلى العامميف عمى أنو مكظفكف متسمطكف يأخذكف المقابؿ عمى 

 تسمطيـ.

لا يشعر بالانتماء إلى أسرة كغيره مف أبناء الأسر الذيف يراىـ في كاقع الحياة كيشعر بأنو  -

ثكف عف إخكانيـ كآبائيـ لا يماثؿ الآخريف في الكضع الاجتماعي عندما يسمع زملبء الدراسة يتحد

 كأمياتيـ كأقربائيـ كىك لا يعرؼ عف نفسو إلا أنو كحده.
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تنقصو المعرفة عف الكاقع كما يدكر فيو مثؿ استعماؿ التكنكلكجيا أك مما يزكده بخبرة   -

 (1).عممية نافعة

في المؤسسة الإيكائية لا يرل الطعاـ كلا يعرؼ عنو إلا عند تناكلو فلب يسمع لرأيو فيما  -

يحب أك يكره كما أنو محركـ مف تناكلو حسب الطريقة أك الكقت الذم يناسبو، بعكس الأـ داخؿ 

 الأسرة تستشير أطفاليا في أنكاع الأغذية مما يشبع جانبا ميما في نفكسيـ بتحقيؽ رغباتيـ.

عندما يسمع الطفؿ الذم يعيش داخؿ المؤسسة عف بعض المظاىر الاجتماعية المختمفة  -

غربيا كلا يعرؼ عنيا إلا الاسـ مثؿ: مناسبات الزكاج، ككلادة مكلكد في الأسرة، فإنو لا يست

كالاجتماعات العائمية في الأعياد كحضكر الكلائـ، كحالة الكفاة كالعزاء كغيرىا مف المظاىر 

 كالمناسبات.

مف خلبؿ التفاعؿ الاجتماعي مع الأقارب كالجيراف كأبنائيـ يكتسب الطفؿ الأسمكب  -

لمتعامؿ مع الآخريف، أما في المؤسسة فإنو مسير حسب نظاـ داخمي يحكـ سمككو المناسب 

 الاجتماعي، لا تظير فيو ملبمح شخصيتو الحقيقية.

في الأسرة يقكـ الطفؿ ك المراىؽ بإنجاز الأعماؿ كقضاء بعض الحاجات للؤسرة بتكجيو مف 

أما في المؤسسة لا يستطيع الاعتماد أفرادىا كىكذا يكتسب الخبرة في الحياة كالاعتماد عمى النفس. 

عمى نفسو حتى في أبسط الأشياء لأف جميع احتياجاتو تقضى لو عمى الرغـ مف كؿ ذلؾ فإف 

 الطفؿ ك المراىؽ مجيكؿ النسب كاجو بعض المشاكؿ داخؿ الأسرة البديمة أىميا:
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سب العقـ التدليؿ خاصة إذا كانت الأسرة قد عانت لفترة طكيمة مف الحرماف مف طفؿ ب ∗ 

فيحتمؿ أف يحيطكا ىذا الطفؿ القادـ بالتدليؿ كتحقيؽ كؿ رغباتو، فينشا أناني كثير المطالب غير 

الحماية الزائدة خاصة إذا كانت الأـ البديمة ليا سمات عصابية تجعميا شديدة الحرص  ∗ قادر عمى تحمؿ المسؤكلية.

يا خائفا أك يتمرد بعد ذلؾ عمى تمؾ كالخكؼ عميو فتحيطو في كؿ حركاتو كسكناتو فينشأ اعتماد

الإىماؿ الذم يحدث في حالة الأسرة التي تكفؿ الطفؿ مقابؿ مكافأة مالية، أك يحدث أف  ∗ الحماية كخاصة في فترات المراىقة فيصبح عدكانيا ثائرا.

ا يكلد لدييـ أطفاليـ الحقيقييف، فغالبا لا يككف لدييـ عطاء عاطفي ليذا الطفؿ غير الشرعي كىذ

النبذ كىك يحدث لا شعكريا نتيجة الكصمة الاجتماعية التي يحمميا ىذا الطفؿ، لككنو  ∗ الإىماؿ يجعمو ينشأ منطكيا كحزينا فاقد الثقة بنفسو كبالناس.

لقيطا أك منبكذا مف أسرتو الأصمية، كىذا النبذ يجعمو مميئا بالغضب كالميكؿ العدكانية نحك 

التفرقة في التعامؿ كتحدث إذا كاف الطفؿ مجيكؿ النسب يعيش في أسرة بيا أطفاؿ  ∗ الآخريف.

آخريف مف صمب الأب كالأـ فغالبا ما تحدث تفرقة في المعاممة تؤدم إلى شعكره بالاختلبؼ كالنبذ 

 (1)كالظمـ كعدـ الأماف. 

ؿ الأسر البديمة كمف أجؿ ىذا كمو طالبت العديد مف دكؿ العالـ بتييئة رعاية مناسبة مف خلب

عمى أف يتـ ذلؾ بعناية شديدة. بعد أف يمضي ىؤلاء الأطفاؿ مجيكلي النسب  مرحمة الطفكلة 

كالمراىقة داخؿ المؤسسات الإيكائية، فإنيـ ينتقمكف بعد ذلؾ إلى مرحمة مف أكثر المراحؿ في 

أسكار المؤسسة حياتيـ حساسية؛ كىي مرحمة الانتقاؿ إلى العيش كالاندماج في المجتمع خارج 
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الإيكائية معتمديف في ذلؾ عمى أنفسيـ في جميع شؤكف حياتيـ، كقبؿ ذلؾ كانكا في رعاية تتكفؿ 

بجميع متطمباتيـ كبسبب طبيعة الظركؼ التي أمضكىا داخؿ المؤسسات الإيكائية فإنيـ لـ يتمكنكا 

با في عدـ استقرارىـ مف الاستعداد لتمؾ المرحمة، حيث تكاجييـ خلبليا صعكبات كعقبات تككف سب

كاندماجيـ الاجتماعي داخؿ المجتمع بشكؿ سميـ،كمف الظكاىر كالعقبات التي تكضح ذلؾ: 

اصطداميـ بالكاقع الذم لـ يتعرفكا عميو بالقدر الكافي، كىـ في مرحمة غضة، أحكج ما يككنكا فييا 

ة لكحده. كما أف شعكر إلى مف يرشدىـ كيأخذ بأيدييـ، خاصة كأف الكاحد منيـ يكاجو ىذه المرحم

الطفؿ غير الشرعي بأنو ليس لديو أسرة كمحركـ مف كالديو تخمؽ لديو شعكر بعدـ الاكتراث 

كالتقدير لأحد، مما يؤدم إلى العديد مف الاضطرابات السمككية الناتجة عف شعكره بالضياع 

محاكلة لإثبات  الاجتماعي كالضياع النفسي، كيترتب عمى ذلؾ اصطدامو بالبنية الاجتماعية في

كجكده، كقد يمجا بعضيـ إلى الجريمة كالسرقة أك تعاطي الممنكعات كالانحرافات الأخلبقية للبنتقاـ 

مف الذات أحيانا أك مف المجتمع عندما لـ يجدكا مف أفراده التكافؿ الاجتماعي السميـ كالكقكؼ 

 (1)بجانبيـ معنكيا كماديا.

 :  شرعيال غير لمطفؿ الدينية ثانيا :الوضعية

يقكؿ الله تعالى: " كالله جعؿ لكـ مف أنفسكـ أزكاجا، كجعؿ لكـ مف أزكاجكـ بنيف كحفدة 

لقد شرع الله الزكاج لمقاصد سامية تتخمص في بقاء النكع الإنساني عمى  (2)كرزقكـ مف الطيبات"

الكجو الأكمؿ بمعنى أف تكاثر الإنساف ضمف تشريع العائمة المنظـ مف شأنو ضبط فركع الأصكؿ 

بصكرة شرعية، يتـ بفضميا تأصيؿ نسب الأبناء كالأحفاد. كما يتـ تحديد مسؤكلية ككاجب كؿ فرد 

مف حيث اكتساب الرزؽ الحلبؿ الطيب كالتعاكف كالتكافؿ بيذا تنظـ أمكر المعيشة مف أفراد العائمة 
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نجابيـ حاجة كمطمب إنساني غريزم  اليكمية لكؿ فرد في جك مناسب  كالأطفاؿ نعمة مف الخالؽ كا 

كالأطفاؿ شأنيـ شأف أم رزؽ ينعـ الله بو عمى مف يشاء مف عباده كمتى يشاء. كلقد أكلت الشريعة 

ي الأطفاؿ الصغار مزيدا مف العناية كالاىتماـ، كمف بيف ىؤلاء الأطفاؿ فئة الأطفاؿ الإسلبم

المنبكذيف الذيف جاؤكا إلى ىذه الدنيا محركميف مف الحناف. أطفاؿ كلدكا في أجكاء مختمفة عف 

الأطفاؿ الشرعييف كلـ يقابمكا بنفس الفرح كالابتياج، فالأب انجرؼ كراء نزكة عابرة كفر مف 

ؤكلية، كالأـ تسعى لمخلبص مف العار بشتى الطرؽ. إنو طفؿ فقد حناف الأبكة كالأمكمة، كلـ المس

يجد مف يحتضنو سكل تعاليـ الشريعة السمحة، التي جاءت بالأحكاـ التي تبيف كتكضح ما ليذا 

 (1)الطفؿ مف حقكؽ كما عميو مف كاجبات بعد بمكغو سف الرشد 

ى النسؿ ككؿ ما يتعمؽ بو، كفي سبيؿ ذلؾ حرمت كجاءت أكامر الشريعة بالمحافظة عم

الاعتداء عمى العرض، فحرمت الزنا لما فيو مف ضياع لمنسؿ كاختلبط الأنساب كالتحاؽ العار 

 بالمرأة كبأىميا، كتعرض طفميا لمقتؿ أغمب الأحياف أك التخمي عنو خكفا مف العار كالفضيحة.

صغير كجد في الحياة كىك لا يدرم ما كالطفؿ الذم ينتج عف علبقة غير شرعية ىك طفؿ 

ذنبو كلا يدرؾ ما سيؤكؿ مصيره لأنو ثمرة علبقة لا يقرىا المجتمع كتجرميا الشريعة كعمى كؿ 

الأحكاؿ فالشريعة الإسلبمية حرمت الزنا لما فيو مف اختلبط الأنساب كضياع لحقكؽ الطفؿ غير 

جتماعية كانتشارىا في المجتمع، قاؿ الله الشرعي بالإضافة إلى تفشي الأمراض الخبيثة كالفتف الا

 (2)تعالى: "لا تقربكا الزنا إنو كاف فاحشة كساء سبيلب". 

كلقد أعمف الإسلبـ أف الإنساف لا يتحمؿ إلا مسؤكلية أعمالو كحده فلب يتحمؿ مسؤكلية جد 

سؤكلية عـ أك أب أك أـ كأف الجيؿ اللبحؽ لا يتحمؿ أكزار الجيؿ السابؽ، فالطفؿ لا يتحمؿ م
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نما ىك ضحية لعلبقة غير شرعية جمعت بيف رجؿ كامرأة خارج  خطيئة كالديو فيك لا ذنب لو كا 

نطاؽ الزكاج لذلؾ لا يجكز معاقبتو عمى ىذا الخطأ لا بالنبذ كلا بالتيميش كلا بأم شكؿ مف أشكاؿ 

 .(1)القير كالحط مف قيمتو الإنسانية 

حرمكا حرمانا عاما كحاجتيـ إلى الرعاية كالعناية  ىؤلاء الأطفاؿ ك المراىقيف مجيكلكا النسب

شديدة جدا بصفتيـ أيتاما كالأجر في ذلؾ عظيـ، كما أفتت بذلؾ المجنة الدائمة لمبحكث العممية 

 24في بتاريخ  –رحمو الله  –كالإفتاء في المممكة العربية السعكدية برئاسة العلبمة ابف باز 

حكـ اليتيـ، كعمى كؿ فإف  11النسب في / الفتكل رقـ  ق كجاء فييا أف مجيكلي 1419ديسمبر 

 –مف يكفؿ طفلب مف مجيكلي النسب فإنو يدخؿ في الأجر المترتب عمى كفالة اليتيـ لعمكـ قكلو 

:" أنا ككافؿ اليتيـ في الجنة ىكذا، كأشار بالسبابة كالكسطى كفرج بينيما –صمى الله عميو كسمـ 

 شيئا" ركاه البخارم.

لمقيط مندكب شرع يثاب فاعمو إذا كجد في مكاف لا يغمب عمى الظف ىلبكو لك كالتقاط ا 

ترؾ فيو  أما إذا غمب عمى الظف ىلبكو لك ترؾ فيو كاف التقاطو فرضا عمى مف كجده بحيث يؤثـ 

نما الإثـ عمى مف طرحو  إذا لـ يأخذه  لأنو مخمكؽ ضعيؼ لـ يقترؼ إثما يستحؽ عميو الإىماؿ كا 

 ده مف طريؽ غير مشركع.أك تسبب في كجك 

إف الإسلبـ الذم حرـ التبني لما يترتب عميو مف خمط الأنساب اىتـ بالمقيط كحرـ إىمالو 

ف  كتضييعو كاعتبره أىلب لمممؾ لأنو حر فإذا كجد معو ماؿ فيك ممؾ لو لأنو صاحب اليد عميو، كا 

يت الماؿ، كما منع الإسلبـ لـ يكجد معو ماؿ كلـ يكجد مف يتبرع بالإنفاؽ عميو كانت نفقتو عمى ب

 (2)تكريث المقيط بأكثر مف الثمث كذلؾ تفاديا لممشاكؿ كالخصكمات كالنزاعات. 

                                                             

 .21، ص الذكرالمرجع السابؽ  عبد المطمب عبد الرزاؽ حمداف، 1
 .21، ص  المرجع نفسو  2



172 
 

كالمعمكؿ بو الآف أف مف كجد لقيطا يسممو إلى رجاؿ الشرطة، كىـ يرسمكنو إلى ممجأ 

لقياـ بتربية المقطاء "مركز الطفكلة المسعفة" ليربى ىناؾ عمى حساب الدكلة تربية حسنة، كمف أراد ا

المقيط يمبى طمبو إذا ما تكفرت فيو الشركط اللبزمة كالقدرة عمى الاىتماـ بو كرعايتو كتربيتو تربية 

 صالحة كالقياـ بما تفرضو عميو مصمحة المقيط.

لقد منع الإسلبـ التبني لكنو لـ يمنع الطفؿ غير الشرعي مف الانتساب إلى أسرة حقيقية بديمة 

يف ابتدع أحد الحمكؿ التالية كالتي تمكف الطفؿ مف الحصكؿ عمى الرعاية كلمتكفيؽ بيف الأمر 

 المناسبة دكف التعدم عمى الشرع كخمط الأنساب:

الرضاعة تمكف الطفؿ مف الغذاء كالحناف كالتنشئة الأسرية فيك يخمؽ ركابط عائمية بينو  -

 كبيف أسرتو مف الرضاع.

لابف كبالتالي يحصؿ عمى كؿ الحقكؽ التي يتمتع التنزيؿ بمعنى تنزيؿ ىذا المقيط منزلة ا -

 بيا الطفؿ العادم مع تمييز طفيؼ كىك عدـ منحو النسب الحقيقي.

 المتبني كما يحصر نصيبو في الإرث في حدكد الثمث. -

المكالاة التي تعني اتفاؽ شخصيف عمى أف يتكفؿ أحدىما بالآخر كأف يتكارثا، بيذه الطرؽ  -

غير الشرعييف في المجتمع كتجنيبيـ الحرج كالتيميش كالاحتقار بسبب  يتحقؽ اندماج الأطفاؿ

 كضعيتيـ الاجتماعية.

غير أف الملبحظ في قكانيف أغمب الدكؿ الإسلبمية سككتيا عف حقكؽ الأطفاؿ غير  -

خصكصا ما يتعمؽ بحضانتيـ أك التكفؿ بيـ أك تشجيع الأسر عمى احتضانيـ كذلؾ   الشرعييف

ظاىرة الأطفاؿ غير الشرعييف فكانت النتيجة زيادة عدد الأطفاؿ غير الشرعييف ربما لتخرجيا مف 

كالمحركميف مف الرعاية الأسرية عمى الرغـ مف أف الديف الإسلبمي قد تعامؿ معيـ بكؿ رحمة 

 كتفيـ لكضعيتيـ باعتبارىـ غير مسؤكليف عف ىذه الكضعية.
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ديث النبكية الشريفة التي تحض عمى كالدليؿ عمى ذلؾ الكـ اليائؿ مف الآيات ك الأحا -

إكراـ اليتيـ كرعايتو كالتكفؿ بو كتربيتو كصكنو أيا كانت أسباب يتمو سكاء كاف يتيما معمكـ أك 

 .(1.)مجيكؿ الأبكيف

 ثالثا : الوضعية القانونية لمطفؿ غير الشرعي :

كرعايتيا اتخذت الدكلة بعض الإجراءات كالقكانيف كذلؾ مف أجؿ حمايتو ىذه الشريعة 

 كالتكفؿ بيا مف جميع الجكانب.

ىك تكفؿ شخص مسمكح لو بذلؾ عندما يككف لو دافع لذلؾ كيجب أف  تعريؼ التكفؿ:* 

 تقيـ إيجابيات المتكفؿ. كيكجد نكعاف مف التكفؿ. 

كىك الأكثر استعمالا ككمالا، كالعلبقات مع الأسرة الأصمية تنقطع  أ. التكفؿ الكمي والكامؿ:

 طفؿ يندمج كميا مع العائمة الجديدة. كتنتيي كال

الأصمية في المقابؿ لو حقكؽ  المتكفؿ يحتفظ بكؿ حقكقو في العائمة ب. التكفؿ البسيط:

 محدكدة في العائمة التي تكفمت بو، ىذه العممية يمكف أف تنتيي بمجرد طمب مف المتكفؿ

 (2)أك المتكفؿ بو. 

عنو مف طرؼ الأـ بالإمضاء عمى محضر يتمعند كضع الطفؿ كالتخمي التكفؿ بالطفؿ:* 

التخمي، لأف الطفؿ ىنا يمر بعدة مراحؿ كتتخذ الإجراءات التالية لمتكفؿ بو، ك يستقبؿ " مركز 

 الطفكلة المسعفة" الأطفاؿ عف طريؽ:

 العدالة " كأبناء المسجكنات". -

 الأمف " المقطاء". -
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 المستشفى " المكاليد الجدد" غير الشرعييف. -

يتـ استقباؿ ىؤلاء الأطفاؿ برسالة مف مديرية النشاط الاجتماعي كعند إمضاء الأـ عمى 

محضر التخمي عف الطفؿ، يعتبر ىؤلاء الأطفاؿ متخمى عنيـ نيائيا، أما الأطفاؿ المؤقتكف 

 فيؤخركف إلى حيف انتياء ميمة التفكير التي تمنح الأـ. 

ة حرمت مف الأطفاؿ أف تتقدـ بطمب التكفؿ إذا الأطفاؿ المتخمى عنيـ نيائيا بإمكاف أم أسر 

 أرادت ذلؾ حيث يتكفر الطمب عمى شركط مف بينيا:

 شيادة العمؿ.• 

 شيادة الصحية أم التأكد مف سلبمة المتكفؿ.• 

 إضافة إلى السكف.• 

قبؿ تسميـ الطفؿ إلى العائمة تقكـ المساعدة الاجتماعية بزيارة مفاجئة إلى العائمة التي تكد 

كفؿ بيذا الطفؿ لمتأكد مف صحة المعمكمات ككذا الشركط الكاجب تكفرىا سكاء مف الناحية الت

 الاجتماعية أك النفسية. يعقد مجمس العائمة برئاسة مدير النشاط الاجتماعي بالإضافة إلى أعضاء:

 مدير المركز.• 

 طبيب المؤسسة.• 

 أخصائية اجتماعية.• 

 أخصائية نفسانية.• 

المجنة لدراسة الممفات "عدة ممفات". يمكف عقد ىذا المجمس مرة في الأسبكع أك الشير  تعقد

حسب الطمبات، تدرس الممفات كتمنح المكافقة أك العكس، كفي حالة المكافقة تتصؿ المديرية 

 (1)بالشخص لاستلبـ الطفؿ. 
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بعض الإحصائيات حوؿ الأطفاؿ و المراىقيف مجيولي النسب في  -4-11

 ر:الجزائ

الزكاجية   تسجؿ الجزائر مف سنة لأخرل ارتفاعا مقمقا في نسبة المكاليد خارج إطار المؤسسة

عدد الأطفاؿ غير الشرعييف  2010أك ما يعرؼ بالأطفاؿ غير الشرعييف، حيث بمغ خلبؿ سنة 

طفؿ حسب إحصائيات كزارة التضامف الكطني، فيما  3200المسجميف في المصالح الرسمية نحك 

كلادة حيث يبقى ىذا الرقـ غير دقيؽ بسبب تفضيؿ  3000تقدر الكلادات غير الشرعية بنحك 

ديد مف الأميات كضع مكاليدىف بعيدا عف المؤسسات الإستشفائية العمكمية أك المصالح الع

طفؿ  2000ك قد تـ حسب الإحصائيات نفسيا التكفؿ ب  1المختصة في الحضانة العمكمية، 

حسب القانكف الخاص ك كفؽ الشريعة الإسلبمية حتى ينعمكا بالدؼء العائمي، بينما جرل التنسيؽ 

طفؿ إلى أمياتيـ البيكلكجية بعدما تراجعكا عف قرار  900الح مما سمح بإرجاع بيف جميع المص

 تخمييـ عف أطفاليـ عند الكلادة . 

بالمقابؿ تجد كزارة التضامف الكطني صعكبة في التعامؿ ك التكفؿ بالأطفاؿ غير الشرعييف 

ياؽ ذاتو تشير المعاقيف ذىنيا بسبب رفض العائلبت الكفيمة تبنييـ بسبب إعاقتيـ، ففي الس

طفؿ معاؽ محركمكف مف الجك العائمي مكزعيف عبر المراكز  3000الإحصائيات عف كجكد قرابة 

 مركزا عمى مستكل القطر. 15المتخصصة التابعة لمكزارة المعنية ك ىي 

المشاكؿ  ك تتعامؿ كزارة التضامف بعناية خاصة مع ىذا الممؼ بالنظر الى حساسيتو في ظؿ

انييا ىؤلاء الأطفاؿ التي حالت دكف اندماجيـ اجتماعيا، ففي السياؽ  ذاتو تشير العديدة التي يع

شخص بالجزائر يجيمكف نسبيـ الحقيقي، ناىيؾ عف  75000الإحصائيات إلى كجكد نحك 

معاناتيـ المترتبة عف ذلؾ سيما عند حصكليـ عمى الكثائؽ الرسمية حيث يأممكف في أف يتخمصكا 
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يـ بمجرد دخكؿ قانكف تحديد الأبكة الذم سنو جماؿ كلد عباس حيز مف جزء كبير مف معانات

الاستغلبؿ ككنو منحيـ ىكية اعتبارية،ك جدير بالذكر أف الجزائر عرفت ىذه الظاىرة بالخصكص 

خلبؿ الأزمة الأمنية ك ما تلبىا مف تسجيؿ لأطفاؿ غير شرعييف مف طرؼ نساء اغتصبف مف 

 (1.)طرؼ الجماعات الإرىابية

 رعاية مجيوؿ النسب بيف الأىمية و الضرورة:  -4-12

بالنظر إلى الإحصائيات  التي تتناكؿ  تطكر نسب ىذه الفئة في أصبحت رعاية المراىؽ 

مجيكؿ النسب ضركرة ممحة  تتطمب فنا ك معرفة بطبيعة مف أجؿ تدريبو عمى كيفية التحكـ في 

بنفسو  ك تبصيره بذاتو ك تعكيده عمى حسف  انفعالاتو.ك إبعاد عكامؿ التكتر عنو ك ذلؾ بغرس الثقة

 المناقشة ك الاتصالات ك تقبؿ النقد , ك أف يتقبؿ الآخريف مثمما يريد اف يتقبمو الآخريف

ك يمكف اف تسير ىذه المرحمة بسير دكف صعكبات ك مشكلبت إذا ما حاكؿ الكبار تييئة 

تحبطو ك تكتره , ك إتاحة الفرصة المكاقؼ المفيدة ك النافعة أمامو بطريقة سممية تشجعو كلا 

لاستقلبليتو ك اعتماده عمى نفسو  ك تحمؿ مسؤكليات الحياة ك احتراـ رأيو  ك كجيات نظره ك ىذا 

الأمر بلب شؾ يعمؿ عمى النمك الانفعالي السميـ ك النضج ك الاتزاف ك اكتساب الخبرات في 

 (2)مجالات متعددة.  

تمع في تكجيو المراىؽ لمكجية الصالحة التي ك يشير أحمد زكي صالح إلى دكر المج

تساعده عمى التغمب عمى أزماتو النفسية بطريقة  سميمة مما يبعده عف اعتناؽ المذاىب الخطرة 
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عمى كياف الأمة. ك لف  يتيسر ذلؾ إلا بالإخلبص لو ك التقدير لآرائو فيسير في الطريؽ 

 (1)السكم.

ة المراىقة تفيما إيجابيا مف شأنو أف يؤكؿ أف تفيـ المؤسسات الاجتماعية كافة لطبيع

 .) 2)بالمراىقيف إلى التكيؼ الاجتماعي الأمثؿ ك بالتالي الكصكؿ إلى مراتب الشخصية المتزنة. 

ك عميو حتى يتحقؽ لممراىؽ مجيكؿ النسب النضج ك التكيؼ النفسي ك الاجتماعي يجب 

الاجتماعية ك التربكية السممية حتى تتككف عمى الجيات الكصية مراعاة أساليب التنشئة النفسية ك 

شخصيتو تككينا سيككلكجيا يمكنو مف تحمؿ أعباء ك مسؤكليات الحياة ك مف  القدرة عمى التفكير 

السميـ ك حؿ المشكلبت التي تكاجيو ك العمؿ عمى رفع مستكل مجتمعو الذم يعيش فيو بطريقة  

ا ىك عمؿ إنساني ك اجتماعي ك كطني , فيـ سكية ىادفة ك بناءة فتكجيو ىذه الفئة  ك رعايتي

شريحة ىامة مف المجتمع ك قد قاؿ )ركسكا ( في ىذا المجاؿ أنو يمكف إصلبح الرجاؿ ك الشعكب 

 (3)في عيد الشباب ك لكنيـ يصبحكف غير قابميف للئصلبح في الكبر.
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 خلاصة الفصؿ:

يترتب عمى أساسيا الكثير مف الأمكر تعد مرحمة المراىقة مف المراحؿ العمرية الميمة التي  

 أم) البمكغ بداية مف تبدأ التي المرحمة تمؾ ىي ك التي قد تحدد مسار شخصية ك حياة المراىؽ

 عشرة الثانية بيف ما عادة المرحمة ىذه كتقع. العظاـ نمك اكتماؿ حتى( الجنسي النضج بداية

 تعتر ىقةاالمر  مرحمة إف الناحية، ىذه مف داالأفر  بيف كبيرة فردية فركؽ كىناؾ عشرة، كالثامنة

 تاكالمتغير  بذاتو، مكتؼ مستقؿ رشد ا إلى الكبار، عمى الاعتماد كؿ يعتمد طفؿ مف انتقاؿ مرحمة

 بثقافة أساسا ترتبط لأنيا نمطية، ليست الانتقاؿ ىذا تصاحب التي كالاجتماعية كالنفسية الجسمية

خلبؿ السرد النظرم السابؽ تبيف أف المراىؽ مجيكؿ النسب كمف ،  الفرد، فيو يعيش الذم المجتمع

مثمو مثؿ أم مراىؽ قد يعاني مف بعض المشكلبت النمائية أك حتى التكافقية لكف خصكصية ىذه 

 الفئة تجعميـ عرضة إلى المزيد مف المشكلبت التي تنجر مف تكاجدىـ في المؤسسات الإيكائية

 حيف المراىقة فترة في الأزمة كتحتد، الأسرم عدـ تمقييـ الرعاية الأسرية ك لغياب الحب ك الحناف ك 

 لتتحد مراىؽ كؿ بيا يمر اليكية بأزمة سمىي ما ىناؾ أف خاصة  النسب مجيكؿ أنو المراىؽ يتأكد

ذا, العمر مف المرحمة ىذه في كتكجياتو كأىدافو كينكنتو  مع الأزمة بيذه يمر العادم المراىؽ كاف كا 

 لأف المرحمة ىذه في بشدة يعانى النسب مجيكؿ المراىؽ أف نجد فإننا المحتممة الصعكبات بعض

,  ينتمي مف إلى يعرؼ لا بالتالي ك,  أبيو مف يعرؼ لا فيك مفقكد كالعائمية الشخصية اليكية أصؿ

 .لعائلبتيـ بانتسابيـ كيفخركف آبائيـ إلى ينتمكف أقرانو يرل الذم الكقت في

ك ىذا ما سنحاكؿ  الكصكؿ إليو في الجانب الميداني لمدراسة أف نسمط الضكء عمى النتائج  

  التي تـ جمعيا مف تطبيؽ مقاييس الدراسة عمى المراىقيف مجيكلي النسب.
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 المنيجية لمدراسةالإجراءات 
 
 
 

 تمييد: 

بعد التطرؽ في الجانب النظرم إلى تحديد إشكالية الدراسة، كما يتعمؽ بيا مف متغيرات 

خصص جزء مف الدراسة لمجانب التطبيقي الذم يحتكم عمى الجانب المنيجي الذم يبرز أىـ 

جانب خاص بعرض الأساليب الإحصائية المستخدمة في معالجة البيانات المتحصؿ عمييا، كعمى 

نتائج الدراسة كتفسيرىا كمناقشتيا عمى ضكء الفرضيات المقدمة، كأخيرا تقديـ الاستنتاج العاـ 

 لمدراسة.

كتكضيح مجتمع كعينة الدراسة،  لعرض الدراسة الاستطلبعية كقد خصص ىذا الفصؿ 

 ة في الدراسة. إضافة إلى إجراءات تطبيؽ الدراسة مع شرح مكضٌح لأدكات جمع البيانات المستعمم
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 منيج الدراسة:  -5-1

يعني منيج البحث: الطريؽ المؤدم إلى الكشؼ عف الحقيقة في العمكـ بكاسطة طائفة مف 

، اتبعنا في ىذه الدراسة المنيج الكصفي الإرتباطي الذم يعنى بتحديد الظركؼ (1)القكاعد العامة 

 (2بتحديد الممارسات الشائعة كالاتجاىات عند الأفراد )كالعلبقات التي تكجد بيف الكقائع كما ييتـ 

كقد ارتأينا إتباع ىذا المنيج لتلبئمو مع طبيعة الدراسة حيث يساعدنا المنيج الكصفي الإرتباطي 

عمى "كصؼ العلبقة بيف المتغيرات كصفا كميا، أم تحديد الدرجة التي ترتبط بما متغيرات كمية 

 (. 3)بعضيا بالبعض الآخر" 

نتيجة لطبيعة الأىداؼ التي تسعى إلييا الدراسة الحالية ك مف خلبؿ الأسئمة التي يحاكؿ ك 

البحث الإجابة عمييا بما يتناسب مع أىداؼ البحث ك حدكده، فقد تـ استخداـ المنيج الكصفي 

بشقيو: )ألارتباطي ك السببي المقارف(. حيث تـ استخداـ المنيج الكصفي ألارتباطي في دراسة 

قة بيف متغيرات الدراسة ) التفاؤؿ ك التشاؤـ ك جكدة الحياة ( في حيف تـ الاعتماد عمى العلب

المنيج السببي المقارف في دراسة الفركؽ المحتممة بيف أفراد العينة في سمتي التفاؤؿ ك التشاؤـ ك 

 أيضا في مستكل جكدة الحياة.

 

 

                                                             

،مكتبة العبيكاف الرياض  المممكة العربية  1العساؼ ،صالح بف حمد: دليؿ الباحث في العمكـ السمككية، ط  1
 90، ص1995السعكدية ، 

مكريس ،أنجرس: منيجية البحث العممي في العمكـ الإنسانية ،تدريبات عممية ترجمة : بكزيد صحركام ككماؿ  2
 231، ص1997، دار القصبة لنشر كالتكزيع الجزائر ، 2بكشرؼ كسعيد سبعكف، ط 

، 2004مصر ، ،دار النشر لمجامعات  4أبك علبـ ،رجاء محمكد: مناىج البحث في العمكـ النفسية كالتربية ،ط  3
 231ص
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 الدراسية الاستطلاعية:   -5-2

تمثؿ الدراسة الاستطلبعية "الخطكة التي تسبؽ الاستقرار نيائيا عمى خطة الدراسة كيفضؿ 

 .( 1)القياـ بدراسة استطلبعية عمى عدد محدكد مف الأفراد". 

ىماؿ الكتابة عف الدراسة  فالدراسة الاستطلبعية تعتبر أساسا جكىريا لبناء البحث كمو، كا 

ناصر الأساسية فيو، كيسقط عف الباحث جيدا كبيرا كاف قد الاستطلبعية في البحث ينقصو أحد الع

 . (2)بذلو فعلب في المرحمة التمييدية لمبحث. 

 أىداؼ الدراسة الاستطلاعية: 5-2-1

خضاعيا  تيدؼ الدراسة الاستطلبعية إلى التعرؼ عمى أىـ الفركض التي يمكف كضعيا كا 

 ( 3)لمبحث العممي، ككذا التأكد مف الخصائص السيككمترية لأدكات الدراسة 

كتمت الدراسة الاستطلبعية في المؤسسة ينتمي إلييما مجتمع الدراسة )الطفكلة المسعفة 

ٌـ تطبيؽ كؿ مقياس مراىؽ مجيكؿ نسب 30عية بسطيؼ( كقد شممت الدراسة الاستطلب  ، كقد ت

حيث تمت قراءة عمى حدل،  الدراسة ) مقياس جكدة الحياة ،ك القائمة العربية لمتفاؤؿ ك التشاؤـ (

  :تعميمات المقياس كشرح طريقة الإجابة عمى بنكد كؿ مقياس ككاف اليدؼ مف ىذه الدراسة

كالصعكبات التي ربما تكاجينا في  الدراسةاء التعرؼ عمى الظركؼ التي سيتـ فييا إجر  -

 . الدراسةتطبيؽ أدكات 

                                                             

 87، صالذكررجاء أبك علبـ، المرجع السابؽ  1
 1995،محي الديف: محاضرات في عمـ النفس الاجتماعي، بط، ديكاف المطبكعات الجامعية، الجزائر ،  مختار 2

 47ص
الأردف مؤسسة الكراؽ ، عماف  1عبد المجيد ،مركاف إبراىيـ: أسس البحث العممي للئعداد الرسائؿ الجامعية ،ط  3
 38، ص2000، 
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ٌـ اختيارىا  الدراسةالدراسة الأكلية لأدكات ا - بالتحقؽ مف صحة أدكات جمع البيانات التي ت

 كالتأكد مف خصائصيا السيككمترية تمييدا لاستعماليا في الدراسة الأساسية 

كتحديد  الدراسةالتعامؿ المباشر مع أفراد العينة كالتعرؼ عمى مدل تجاكبيـ مع إجراءات  -

 الزمف اللبزـ لتطبيؽ الأدكات المستعممة. 

 التحقؽ مف ملبئمة المقاييس كمدل فيـ أفراد العينة لمصطمحاتيا.  -

اكتشاؼ بعض جكانب القصكر في إجراءات تطبيؽ المقاييس لتفادييا في إجراء الدراسة  -

 الأساسية. 

 الباحث خلبؿ ىذه الدراسة الاستطلبعية مف جممة مف النقاط: الطالب حيث استفاد 

ٌـ التعرؼ عمى مختمؼ الظركؼ التي سيتـ فييا إجراء الدراسة الأساسية كرصد مختمؼ  - ت

 تؤثر عمى تطبيقيا.  الصعكبات التي ربما

 التأكيد مف تمتع أدكات الدراسة بالخصائص السيككمترية التي تعطينا الثقة لاستخداميا.  -

 تقدير الكقت اللبزـ لإجراء الدراسة الأساسية كالفترة الزمنية المناسبة لذلؾ.  -

 تحديد خطة تطبيؽ إجراءات الدراسة الأساسية.  -

كقد أخذت بطريقة عشكائية مف المؤسسة عينة الدراسة الاستطلاعية:  -5-2-2

 23/2/2014بيف  ةالممتدالإيكائية كلاية سطيؼ تمت الدراسة الإستطلبعية في الفترة 

  01/3/2014ك
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 المعاينة:  -5-3

العممية التي تمكننا مف اختيار عدد مف الأفراد لمدراسة بطريقة تجعؿ ىؤلاء  ىيالمعاينة 

ك في سبيؿ الحصكؿ عمى عينة ممثمة لمجتمع الدراسة، اتبع الباحث (. 1)الأفراد يمثمكف المجتمع 

 الخطكات التالية:

 الدراسة مجتمع -5-3-1

 أك عدة خصائص خاصية ليا عناصر مجمكعة بأنو البحث مجتمع أنجرس يعرؼ مكريس

 فمجتمع (2) التقصي البحث ك عمييا يجرم التي ك الأخرل العناصر مف غيرىا عف تميٌزىا مشتركة

 مف محدكدا غير أك محدكدا يككف قد ك بحثو، عينة الباحث يسحب منو الذم المجتمع ىك الدراسة

المراىقيف مجيكلي النسب " مف الحالية الدراسة مجتمع يتككف الأساس ىذا عمى . ك (3)الحجـ حيث

 ك المذيف يعيشكف في المؤسسات الايكائية. مف الجنسيف "

لما  نظرا المجتمع، مفردات كؿ حصر أك دراسة الباحث يستطيع لا الأحياف أغمب في ك

 فقط مف جزء مف البيانات جمع يتـ لذلؾ تكاليؼ باىظة، ك جيد ك كقت مف العممية ىذه تتطمبو

 العينة. يسمى المجتمع مفردات

 

 

 

                                                             

،  2011،دار النشر لمجامعات، مصر ، 1أبك علبـ، رجاء محمكد: مناىج البحث في العمكـ النفسية كالتربية ،ط 1
 159ص 

 .298مكريس أنجرس، المرجع السابؽ ، ص  2
لجزائر ،دار بكعلبؽ محمد: المكجو في الإحصاء الكصفي كالاستدلاؿ في العمكـ النفسية كالتربكية كالاجتماعية ،ا 3

 15ص 2009الأمؿ لطباعة كالنشر كالتكزيع ،



186 
 

 عينة الدراسة: -5-3-2

بطريقة معيٌنة سة يتـ اختيارىا مجمكعة جزئية مف مجتمع الدرا أنياك تيعىرٌؼ العينة عمى 

جراء الدراسة عمييا ك   (1)ا عمى كامؿ مجتمع الدراسة الأصميمف ثـ استخداـ تمؾ النتائج ك تعميميكا 

مراىؽ ك مراىقة مف  166ك مف ىذا المنطمؽ تـ إجراء ىذه الدراسة عمى عينة قكاميا 

 .المؤسسات الايكئية ) سطيؼ، باتنة، كىراف ، الطارؼ(

 طريقة المعاينة:  -5-3-3

م طريقة اختيار العينة ، خاصة مع ھإف مف أىـ الصعكبات التي يكاجييا الباحث 

خصكصية عينة الدراسة ك التي تتكاجد في مؤسسات إيكائية مما شكٌؿ تحديا كبيرا أماـ الباحث في 

اختيار العينة بشكؿ احتمالي. ك في ظؿ ىذه الظركؼ الخارجة عف مجاؿ تحكـ الباحث، تعذر 

 شكؿ عشكائي كما كاف مبرمجا.اختيار العينة ب

           طريقة غير احتمالية أم بشكؿ قصدمك نظرا لمظركؼ السابقة، فقد تـ اختيار العينة ب

أما بالنسبة لمعينات التي يمكف استخداميا في المنيج الكصفي، فيجب أف تككف ممثمة لمجتمع 

ئية تساعد في المحصمة النيائية الدراسة سكاء كانت ىذه العينات عشكائية احتمالية أك غير عشكا

الباحثيف عمى الحصكؿ عمى نتائج ك استنتاجات ليا درجة معقكلة مف المصداقية حتى يمكف 

 (.2تعميمييا )

                                                             

 2عبيدات ،محمد  كآخركف: منيجية البحث العممي كالقكاعد كالمراحؿ كالتطبيقات، دار كائؿ لمطباعة كالنشر،ط  1
 84، ص  1999،عماف الأردف ، 

 47المرجع نفسو ، ص  2
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ك في نفس السياؽ، يشير "أبكعلبـ" أف الطريقة القصدية في اختيار عينة البحث، تككف 

 (1)مقبكلة في بعض المكاقؼ كصعكبة الحصكؿ عمى عينة مف مجتمع يصعب التكصؿ إلييا 

 خصائص العينة:  -5-3-4

مف مجيكلي النسب الذيف يقطنكف في  166اشتممت ىذه الدراسة عمى عينة قكاميا 

للبيكائية )دكر الطفكلة المسعفة( بالمدف التالية )سطيؼ ك باتنة ك كىراف ك الطارؼ( المؤسسات 

ك  (02رقـ ) سنة( ك الجدكؿ 21ك  12مف كلب الجنسيف حيث تراكحت أعمارىـ الزمنية بيف ) 

التالييف يكضحاف  خصائص عينة الدراسة مف حيث مكاف الإيكاء ك  (02رقـ ) الشكؿ البياني

 الجنس.

 ( يوضح توزيع عينة الدراسة حسب المؤسسة و الجنس02) جدوؿ رقـ

 

 

 

                                                             

1 .186، ص  2011رجاء محمكد أبك علبـ،المراجع السابؽ،    

 النسبة المئكية العدد الاجمالي عدد الاناث عدد الذككر المؤسسة

 611 89 53 36 سطيؼ

 100 16 16 00 كىراف 

 611 60 21 40 الطارؼ 

 100 166 90 76 المجمكع
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التي يتواجد بيا  المؤسسة( يوضح توزيع عينة الدراسة حسب 02شكؿ بياني رقـ )وال

 المراىقيف مجيولي النسب: 

 أدوات جمع البيانات:  -5-4

لتحرمٌ الدقة كالمكضكعية في دراسة الظكاىر النفسية كاف لابد مف استعماؿ أدكات تسمح 

ٌـ اختيار ىذه الأدكات بحيث  بجمع البيانات الضركرية كالمعمكمات الخاصة بالظكاىر المدركسة، كت

المشكمة المدركسة، كالفرضيات المطركحة، كتساعد عمى تحقيؽ الأىداؼ التي تصبك تلبئـ طبيعة 

 إلى تحقيقيا مف خلبؿ ىذه الدراسة، تمثمت ىذه الأدكات في مقياسيف: 

 ( تقنيف 1998القائمة العربية لمتفاؤؿ ك التشاؤـ مف إعداد أحمد محمد عبد الخالؽ )

 بشير معمرية عمى البيئة الجزائرية.

  . إستبياف جكدة الحياة مف إعداد الطالب الباحث 
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 (:1998القائمة العربية لمتفاؤؿ و التشاؤـ اعداد أحمد عبد الخالؽ ) -5-4-1

تعتبر القائمة العربية لمتفاؤؿ ك التشاؤـ مف بيف المقاييس التي لاقت ركاجا في الكسط  

 العممي كذلؾ لخصكصيتيا ك شمكليتيا في لبيئة العربية .

5-4-1-1- :  وصؼ القائمة العربية لمتفاؤؿ و التشاؤـ

   ( بندا لقياس التشاؤـ 15( بند لقياس التفاؤؿ ، كخمسة عشر )15تتككف مف خمسة عشر ) 

 (1)يجاب عمييا صمف أربعة بدائؿ أك إختيارات ىي لا، قميلب، متكسطا، كثيرا. 

ىذا كصيف أك تقديميما معا  ك قط لممفحكيمكف تقديـ مقياس التفاؤؿ فقط أك مقياس التشاؤـ ف 

كفؽ أىداؼ الباحث فيما إذا كاف يريد دراسة التفاؤؿ فقط أك التشاؤـ فقط أك المفيكميف معا، كما 

يمكف إدماج بنكد المقياسيف معا بطريقة عشكائية ) بند لمتفاؤؿ ك بند لمتشاؤـ ( فيصير عدد البنكد 

 التالي يكضح ذلؾ:  (03رقـ ) ك الجدكؿ  ( بندان 30الكمي )

 ( يوضح توزيع عبارات القائمة03جدوؿ رقـ)

عدد  عبارات المقياس الفرعي فروع القائمة

 العبارات

-27-25-23-21-19-17-15 -13-11 -9 -7-5-3-1 التفاؤؿ

29 

15 

 15 30-28-26-24-22-20-18-16-14-12-10-8-6-4-2 التشاؤـ 

 30 المجمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػكع 

 

                                                             

1  1،1998، ع  26عبد الخالؽ ، أحمد محمد: التفاؤؿ كالتشاؤـ ، دراسة عاممية ، مجمة العمكـ الاجتماعية  مج  
51،ص  
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 التالي:  (04رقـ ) ككانت درجة الإجابة عمى البدائؿ كما في الجدكؿ

 ( يوضح درجة الإجابة عمى البدائؿ لمقائمة العربية04جدوؿ رقـ )

 كثيرا جدا  كثيرا متوسطا قميلا لا البديؿ )الاختيار(

 05 04 03 02 01  الدرجة

  

التى ستعطى لممفحكص عند يتبيف أف الدرجة الكمية )الخاـ( ( 04رقـ )كمف خلبؿ الجدكؿ 

 75إلى  0بيف  أك مقياس التشاؤـ تتراكح  سكاء عمى مقياس التفاؤؿالإجابة عمى بنكد المقياس 

فاض التفاؤؿ  إرتفاع الدرجة يشير إلى ارتفاع التفاؤؿ ك انخفاضيا يشير إلى إنخكما أف ك  درجة 

 .عمى مقياس التشاؤـ  ك ىذا ينطبؽ أيضا

في البيئة الخصائص السيكومترية لمقائمة العربية لمتفاؤؿ و التشاؤـ  -5-4-1-2

 :الأصمية

طالبان ك طالبة  (6195)لقد طبقت القائمة في صكرتيا النيائية عمى عينة ككيتية قكاميا  

سنة  61طالبة مف طلبب جامعة الككيت ػ حيث تراكحت أعمارىـ بيف  (599)طالبان ك ( 513)بكاقع 

 سنة، ك الجدكؿ المكالي يكضح معامؿ الثبات المتكصؿ إلييا: 19إلى 

 عمى العينة الأصمية ( يوضح معامؿ الثبات لمقائمة العربية05جدوؿ رقـ )

 مقياس التشاؤـ  مقياس التفاؤؿ  معامؿ الثبات

 1.94 1.93 معامؿ الفا لكركنباخ

  
يتبيف أف القائمة العربية لمتفاؤؿ ك  ( 05رقـ ) مف خلبؿ النتائج المكضحة في الجدكؿ

التشاؤـ تتمتع بدرجة عالية مف الثبات ، كلقد تـ البرىنة عمى صدؽ القائمة بالطرؽ الأربع التالية : 
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الدرجة الكمية عمى الارتباط بيف المقياسيف ك مقياس التكجو نحك الحياة ، كالارتباط كؿ بند ك 

المقياس الكاحد ، ك تحميؿ ألعاممي لبنكد المقياس ، ك الارتباطات المتبادلة بيف كؿ مف المقياسيف ك 

مقاييس أخرل تقيس أبنية مختمفة ك أخرل متشابية ك كانت معاملبت الارتباط بيف مقياس التفاؤؿ 

 ك التشاؤـ ك المقاييس الأخرل مرتفعة .

)بشير في البيئة الجزائرية التشاؤـ القائمة العربية لمتفاؤؿ و تقنيف  -5-4-1-3

 (: معمرية

( إناث ك تراكحت 256( ذككر ك )242( فردا ، منيـ )498كتككنت عينة التقنيف مف )  

 سنة ك لقد كانت الخصائص السيككمترية لمقائمة عمى البيئة الجزائرية كتالي  45 -16أعمارىـ بيف 

 عاملات صدؽ ألاتفاقي لمقائمة معا مقاييس أخرىيوضح م ( :06جدوؿ رقـ)

 معاملبت الصدؽ حجـ العينة المتغيرات

 **1.59 15 السعادة ) النياؿ عمي( التفاؤؿ )عبد الخالؽ(

 **1.16 11 الرضاء عف الحياة )السكقي(

 **1.16 11 اليأس )بيؾ( التشاؤـ )عبد الخالؽ 

 **1.95 11 القمؽ ) عبد الخالؽ(

 . 0.01إحصائيا عند مستكل  **دالة

 ك بالنسبة لمعامؿ ثبات القائمة عمى البيئة الجزائرية كانت كما يمي:
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 ( يوضح معاملات الثبات لمقائمة في البيئة الجزائرية07) رقـجدوؿ 

حجـ  نوع معامؿ الثبات المتغيرات

 العينة

معاملات 

 الثبات

( 15الاختبار )طريقة إعادة تطبيؽ  التفاؤؿ )عبد الخالؽ(  **1.91 91 يكـ

 **1.93 91 معامؿ الفا لكركنباخ

( 25طريقة إعادة تطبيؽ الاختبار ) التشاؤـ )عبد الخالؽ  **1.16 99 يكـ

 **1.93 99 معامؿ الفا لكركنباخ

 .0.01** دالة إحصائيا عند مستكل 

العربية تتمتع بمعامؿ ( يتبيف أف القائمة 07( ك الجدكؿ رقـ )06مف خلبؿ الجدكؿ رقـ ) 

ثبات عالي في البيئة الجزائرية ك ىذا أيضا ينطبؽ عمى معامؿ الصدؽ ، مما يمكننا مف إستعماليا 

 في ىذه الدراسة .

عمى الدراسة  لمقائمة العربية لمتفاؤؿ و التشاؤـ السيكومترية خصائصال -5-4-2

 الحالية:

ة العربية لمتفاؤؿ ك التشاؤـ ك ذلؾ لقد إعتمدت عدة طرؽ لحساب الثبات ك الصدؽ لمقائم 

 بغرض التاكد مف مدل صمحيتيا في الدراسة الحالية.

5-4-2-1- :  ثبات القائمة العربية لمتفاؤؿ و التشاؤـ

الداخمي ) معامؿ الفا كركنباخ( قاـ الباحث بحساب معامؿ الثبات بطريقتي الاتساؽ  

 بطريقة التجزئة النصفية .ك 
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 الفا للأتساؽ الداخمي الثبات معامؿ -5-4-2-1-1

. كلحساب الثبات فقد (1)كتعتمد ىذه الطريقة عمى اتساؽ اداء الفرد مف فقرة إلى أخرل 

يكضح ( 08رقـ  )أخضعت جميع الاستمارات لمتحميؿ ثـ استخدمت معادلة ألفا كركنباخ كالجدكؿ 

 قيمة الفا كركنباخ لكؿ مقياس فرعي: 

 ؿ الفاكرونباخ لمقائمة العربية في الدراسة الحالية( يوضح قيمة معام08جدوؿ رقـ )

 التشاؤـ التفاؤؿ المقياس

 0.67 0.74 معامؿ الفا كركنباخ

 

يتبيف اف مقياس التفاؤؿ ك التشاؤـ  ( 08رقـ ) مف خلبؿ النتائج المكضحة في الجدكؿ

 يتمتعاف بقدر مقبكؿ جدا مف الثبات، مما يجعمنا نتأكد مف صلبحيتيـ في الدراسة الحالية .

 طريقة التجزئة النصفية:ب الثبات -5-4-2-1-2

إف طريقة التجزئة النصفية ذات فائدة في الاختبارات التي تككف فييا العبارات متجانسة أم 

خاصية نفسية كاحدة ، لغرض استخراج الثبات بيذه الطريقة فقد أخضعت جميع عبارات تقيس 

الاستمارات لمتحميؿ ، كذلؾ بقسمة فقرات المقياس إلى نصفيف )زكجية كفردية( كلمتحقؽ مف 

( تجانس نصفي المقياس استخرجت النسبة الفائية F. Ratioالإختبار دلالة الفركؽ بيف نصفي )

ؿ ارتباط بيرسكف بيف درجات النصفيف ك بإستخداـ معادؿ سبيرماف براكف المقياس ، كاستخرج معام

 التصحيحية بمغ معامؿ الثبات  لكؿ مقياس فرعي عمى حدل.

 

                                                             

ثركندايؾ ركبرت ،إليزابيت ىجيف: القياس كالتقكيـ في عمـ النفس كالتربية، ترجمة عبد الله زيد الكيلبني كعبد  1
 79ص  ،1989،مركز الكتاب عماف الأردف  4الرحمف عدس، ط 
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 يوضح قيمة معامؿ الثبات لمقائمة العربية بواسطة التجزئة النصفية :(09جدوؿ رقـ )

 التشاؤـ التفاؤؿ المقياس

R1/2.1/2 0.49 0.48 

R1.1 0.65 0.66 

 

يتبيف أف معامؿ الثبات لمقائمة العربية لمتفاؤؿ ك التشاؤـ ( 09رقـ )مف خلبؿ الجدكؿ 

بكاسطة التجزئة النصفية معامؿ ثبات مقبكؿ جدا ك ىذا ما يجعؿ تطبيؽ القائمة في الدراسة 

 الأساسية أمر ممكف. 

 صدؽ القائمة العربية لمتفاؤؿ و التشاؤـ  في الدراسة الحالية : -5-4-2

يككف الطالب البحث متأكد بمدل صلبحية الأداة  حساب الصدؽ بأكثر مف طريقة لكيسيتـ 

  في الدراسة الحالية :  

 صدؽ المقارنة الطرفية :-5-4-2-1

فردا، ثـ ترتيب درجاتيـ  30بعد تطبيؽ القائمة العربية عمى العينة الاستطلبعية المككنة مف 

% مف طرفي  27الخاـ تصاعديا بالنسبة لمقياس التفاؤؿ ك أيضا مقياس التشاؤـ ، ك سحب 

ك تـ  أفراد 08التكزيع، ك الحصكؿ عمى مجمكعتاف متطرفتاف )عميا ك دنيا( تساكم كؿ منيما 

 ا الجدكليف التالييف:نيتطبيؽ اختبار )ت( لدلالة الفركؽ بيف المتكسطات، فكانت النتائج كمؿ ييبيٌ 
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 ( الصدؽ بطريقة المقارنة الطرفية لمقياس التفاؤؿ10جدوؿ رقـ )

 القرار ت قيمة df (n=8) العينة الدنيا (n=8) العينة العميا

 Sd  sd 61 11.51  دال عند مستوى 

1.16 
11 11.16 33.95 13.1

1 

 

( أف قيمة )ت(المحسكبة أكبر مف قيمة )ت( المجدكلة كىي دالة 10يتضح مف الجدكؿ رقـ )

مما يعني أف المقياس الفرعي لمتفاؤؿ يتٌسـ بالقدرة التمييزية بيف  0.01إحصائيا عند مستكل 

 العينتيف المتطرفتيف في درجات التفاؤؿ.

 معا مقياس التشاؤـ ك كانت النتائج كالتالي :ك قمنا بنفس العممية 

 ( يوضح صدؽ بطريقة المقارنة الطرفية لمقياس التشاؤـ11جدوؿ رقـ )

 العينة العميا

(n=8) 

 العينة الدنيا

(n=8) 

df  قيمة 

 ت

  القرار

 Sd  sd 61 

 

 

 دال عند مستوى  61.91

1.16 
13.39 11.91 91 13.99 

 

أف قيمة )ت(المحسكبة أكبر مف قيمة )ت( المجدكلة كىي دالة  (11يتضح مف الجدكؿ رقـ )

مما يعني أف المقياس الفرعي لمتشاؤـ  يتٌسـ بالقدرة التمييزية بيف  0.01إحصائيا عند مستكل 

 العينتيف المتطرفتيف في درجات التشاؤـ .

دؿ عمى صدؽ تمييزم مما يك مف ىنا يتضح أف القائمة العربية لمتفاؤؿ ك التشاؤـ تتمتع ب

 ز بيف الأفراد في درجة التفاؤؿ ك التشاؤـ .أنيا تمي



196 
 

 الصدؽ الذاتي : -5-4-2-2-2

 اسيالق أخطاء مف للبختبار ةيبيالتجر  الدرجات صيتخم عمى الصدؽ مف النكع ىذا عتمدي

 .الثبات لمعامؿ عييالترب الجذر بحساب الذاتي الصدؽ اسيق تـي ك. ةيقيحق درجات تصبح حتى

  0.44 = التشاؤـ لمقياس الذاتي الصدؽ       √ التفاؤؿ لمقياس الذاتي الصدؽ      √      (1) الثبات معامؿ= الذاتي الصدؽ

 ك الثبات مف ةيعال بدرجة افتمتعي يفاسيالمق أف السابقة ةيككمتر يالس النتائج مف فيٌ تبي

 .ىذه الدراسة  في ؽيلمتطب يفصالح يماجعمي مما الصدؽ

  الحياة ) إعداد الطالب الباحث(:مقياس جودة  -5-4-3

لعدـ تكفر مقياس يتماشى ك طبيعة العينة ك خصكصيتيا قاـ الباحث ببناء مقياس جكدة 

 الحياة لممراىؽ مجيكؿ النسب .  

 وصؼ الأداة و كيفية بنائيا: -5-4-3-1

قاـ الباحث بالاطلبع عمى مقاييس متعددة في مكضكع جكدة الحياة  ك إستعاف الباحث  

عمى مجمكعة مف المقاييس المكجكدة في جكدة الحياة مثؿ مقياس جكدة الحياة لمطمبة الجامعييف 

إعداد الأساتذة محمكد عبد الحميـ المنسي ك كاظـ عمي ميدم ، ك مقياس جكدة الحياة الصكرة 

تعريب بشرم إسماعيؿ   WHO QOL – BREF)) إعداد  منظمة الصحة العالمية المختصرة 

(. كذلؾ بغرض الاستفادة منيا في إعداد أداة الدراسة مف خلبؿ الإطار النظرم الذم 2008أحمد )

                                                             

،منشكرات الحبر  1معمرية، بشير: القياس النفسي كتصميـ أدكاتو لطلبب كالباحثيف في عمـ النفس كالتربية،ط  1
 164، ص  2007الجزائر ، 
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تناكؿ فيو الباحث مكضكع جكدة الحياة كتـ إعادة صياغة بعض الفقرات لتتناسب مع مكضكع 

 الدراسة .

( فقرة كتـ  57كقد صاغ الباحث فقرات الاختبار في صكرتو الأكلية حيث تككنت مف ) 

تكزيع ك بعد حساب الخصائص السيككمترية لاستبياف تـ حذؼ بعض العبارات التي لـ تكف تقيس 

( يكضح البنكد 02بندا( ك الممحؽ رقـ ) 50حسب رأم المحكميف ليصبح عدد بنكد الإستبياف )

 كتكزيع الفقرات عمى خمسة أبعاد تـ اشتقاقيا مف الإطار النظرم لمفاىيـ الدراسة المحذكفة ،ك تـ 

 ىي كتالي: 

 جودة الحياة ( يوضح توزيع البنود عمى الأبعاد المكونة لممقياس12جدوؿ رقـ )

 المجموع فقرات البعد أبعاد الاستبياف

 61 61-9-1-9-1-5-1-3-9-6 جودة الصحة الجسدية

-69-61-65-61 -63 -69-66 العلائقيةجودة الحياة 

61-69-91-96 

66 

-91-99-91-95-91-93 -99 جودة العواطؼ و الوجداناف

99-31 

19 

- 31-35-31-33 - 39 -36 جودة  الصحة النفسية

39-31-39-11 

61 

دارتو -19-11-15-11-13-19-16 جودة شغؿ الوقت وا 

11-19-51 

61 

 50 المجوع الكمي لبنود المقياس 

 

( 01الباحث أف يراعي خصكصية العينة في ىذه الأبعاد ك الممحؽ رقـ )الطالب كلقد حاكؿ 

 يكضح الصكرة الأكلية لاستبياف جكدة الحياة . 
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  : المقياسطريقة تصحيح  -5-4-3-2

جكدة الحياة  عف طريؽ إجابة ذم المستكيات الخمس  إستبيافيتـ تقدير الدرجات الخاـ في 

(: )مكافؽ تماما(، )مكافؽ(، )غير Likertمف المفحكص عمى مفردات المقياس كفؽ نظاـ ليكرت )

 متأكد( )غير مكافؽ(، )غير مكافؽ مطمقا( ك سمـ التنقيط كما ىك مكضح في الجدكاؿ التالي :

 جودة الحياةيوضح سمـ التنقيط لاستبياف  :(13جدوؿ رقـ )

غير مكافؽ  غير مكافؽ غير متأكد مكافؽ مكافؽ تماما العبارات 

 مطمقا

 16 19 13 11 15 الايجابية 

 15 11 13 19 16 السمبية 

 
فالنتائج مكضحة في  ،ة كالسمبية في مقياس جكدة الحياةتكزيع العبارات الإيجابي أما عف 

 (.14الجدكؿ رقـ )

 (: يوضح توزيع العبارات الإيجابية والسمبية في مقياس جودة الحياة14) جدوؿ رقـ

-39-36-99-95-91-93-99-96-91-69-61-61-65-63-66-61-1-9-5-6 العبارات الإيجابية

33-31-31-31-11-16-15-19-11-19 

-11-13-19-39-39-35-31-99-91-91-69-61-69-66-61-9-1-1-1-3-9 العبارات السمبية

11-51 

 : (15في الجدكؿ رقـ )ك تحدد مستكيات جكدة الحياة 
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 ( يوضح مستويات جودة الحياة15جدوؿ رقـ )

 نكع المستكل  المستكل
 نخفضةجكدة حياة م 100ى إل 50مف 
 جكدة حياة متكسطة 150إلى 100مف 
 جكدة الحياة مرتقعة 200إلى 150مف
 جكدة حياة عالية 250إلى  200مف 

 

 جودة الحياة: لمقياسالسيكومترية  خصائصال – 5-4-3-3

لباحث أف يطبؽ لمقياس عمى عينة الدراسة كجب التأكد أكلا مف لمطالب الكي يتسنى 

  ، لذلؾ فقد تـ حساب كؿ مف ثبات ك صدؽ المقياس بعدة طرؽ.الخصائص السيككمترية للبستبياف

 : الثبات: -5-4-4-3-1

الاتساؽ في نتائج الأداة ك الحصكؿ عمى نفس النتائج يعني الثبات مدل الدقة ك الاستقرار ك 

 .(1)تقريبا لكطيبقت مرتيف فأكثر عمى نفس الفرد أك مجمكعة مف الأفراد

ك لقد تـ التحقؽ مف ثبات استبياف جكدة الحياة بعد تطبيقيا عمى عينة استطلبعية مككٌنة 

طيؼ باستخداـ معاملبت مراىؽ ك مراىقة مف مجيكلي النسب في المؤسسة الإيكائية بس 30مف

 الثبات التالية:

 كرونباخ: -معامؿ ألفا -أ

بطرؽ مختمفة، ييمٌثؿ معامؿ ألفا متكسط المعاملبت الناتجة عف تجزئة الاختبار إلى أجزاء 

ثؿ معامؿ الارتباط بيف أم جزئيف مف أجزاء الاختبار. ك يستخدـ ىذا المعامؿ في بذلؾ فإنو يمك 

                                                             

1 167، ص ، المرجع السابؽمعمرية، بشير   
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صكرتو العامة عندما تككف احتمالات الإجابة عمى الأسئمة ليست ثنائية )صفر، كاحد( أم يجب أف 

 (.1)تككف متعددة 

ك بما أف المقياس الحالي لا تقتصر إجابتو عمى الصفر ك الكاحد، لذلؾ فقد تـ حساب 

 :(16رقـ )كركنباخ لمتحقؽ مف ثباتيا فكانت النتائج كما في الجدكؿ  -معامؿ ألفا

 ( يوضح معاملات ثبات أبعاد استبياف جودة الحياة بطريقة ألفا لكرونباخ16جدوؿ رقـ )

 معامؿ الفا لكرونباخ أبعاد الاستبياف

 1.19 جودة الصحة الجسدية

 1.16 جودة الحياة العلائقية

 1.93 جودة العواطؼ و الوجداناف

 1.16 جودة  الصحة النفسية

دارتو  1.19 جودة شغؿ الوقت وا 

 1.19 المقياس الكمي 

 
كركنباخ بيف أبعاد إستبياف  -أف معاملبت الثبات بطريقة ألفا  (16رقـ )نستنتج مف الجدكؿ 

( ك ىي معاملبت ثبات مرتفعة، في حيف بمغ معامؿ  0.82ك  0.61جكدة الحياة  تراكحت بيف ) 

معامؿ ثبات مرتفع، ك ىذا يعني أف الاستبياف يتمتع بدرجة  ( ك ىك 0.89الثبات الكمي لممقياس )

 مرتفعة مف الثبات يمكف عمى أساسيا الكثكؽ في نتائجو.

 

 

                                                             

 173، ص  1998،الككيت ، 1سعد عبد الرحمف: القياس النفسي، مكتبة الفلبح ، ط 1
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 طريقة التجزئة النصفية: -ب

تـ حساب معامؿ الثبات بطريقة التجزئة النصفية ك ذلؾ بعد تقسيـ عبارات الاستبياف إلى 

( ك ارتفعت ىذه 0.91زكجي( ك حساب معامؿ الارتباط بينيما فكانت قيمتو ) -قسميف )فردم

 (. 0,95براكف إلى )  -القيمة بعد تعديمو بمعامؿ سبيرماف

 طة التجزئة النصفية( يوضح قيمة معامؿ الثبات بواس17جدوؿ رقـ )

 قيمة معامؿ الارتباط مقياس جكدة الحياة

R1/2.1/2 1.96 

R1.1 1.95 

 

ذا يدؿ عمى أف المقياس ھ( يتضح أف معامؿ الثبات مرتفع ك 17مف خلبؿ الجدكؿ رقـ )

 يتمتع بدرجة مرتفعة مف الثبات.

 جودة الحياة: المقياسصدؽ  -5-4-3-3-2

 الباحث عمى أنكاع مف الصدؽ كىي: الطالب اعتمد  

 صدؽ الظاىري :ال -أ

"كىك المظير العاـ للبختبار أك الصكرة الخارجية لو مف حيث نكع المفردات ككيفية صياغتيا 

كمدل كضكحيا ، كيشير ىذا النكع مف الصدؽ أيضا إلى كيؼ يبدك الاختبار مناسبان لمغرض الذم 

 .(1)كضع مف أجمو" 

عمى مجمكعة مف الأساتذة ، كىـ أساتذة عمـ النفس لمحكـ  المقياسحيث قاـ الباحث بعرض 

( محكميف في. كالمحمؽ 11عمى مدل انتماء الفقرات للؤبعاد الكاردة  ، كقد بمغ عدد المحكميف )

                                                             

 680،ص 1981الغريب، رمزية: التقكيـ كالقياس النفسي كالتربكم، مكتبة الانجمك مصرية، القاىرة ، 1
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جكدة الحياة ، كبناءان عمى آراء المحكميف تـ تعديؿ  لمقياس( يكضح أسماء المحكميف 03رقـ )

ة بعض الفقرات ، كأصبح الاختبار في صكرتو الثانية الذم طبؽ عمى العينة الاستطلبعية صياغ

( كالممحؽ رقـ 16( فقرة مكزعة عمى خمسة أبعاد التي كضحت في الجدكؿ رقـ ) 50يشتمؿ عمى )

 جكدة الحياة في صكرتو النيائية. مقياس( يكضح 02)

(، بمغت نسبة الاتفاؽ بيف Cooperك بعد حساب صدؽ المحكميف بتطبيؽ معادلة "ككبر )

ك ىذه نسبة اتفاؽ مرتفعة يمكف الاعتماد عمييا في اعتبار المقياس صادقا ك  95,22المحكميف ب 

 يمكف استخدامو في الدراسة الحالية.

 صدؽ الاتساؽ الداخمي : -ب

كتقكـ فكرة ىذا النكع مف الصدؽ عمى حساب ارتباطات درجات الفقرات مع الدرجة الكمية 

لممقياس  ككذلؾ مع الأبعاد التي ينتمي إلييا ، إضافة إلى حساب الارتباطات البيئية للؤبعاد 

 . المككنة للبستبانة

كقد تـ حساب معامؿ الارتباط بيف درجة كؿ بعد مف أبعاد المقياس كالدرجة الكمية لممقياس  

مف مدل صدؽ المقياس  بيدؼ التحقؽ لممقياسكذلؾ لمعرفة مدل ارتباط الأبعاد بالدرجة الكمية 

 .(18رقـ ) الجدكؿفي عمى معامؿ الارتباط بيرسكف بدرجة دلالة مكضحة  الاعتمادكقد تـ 
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 و الدرجة الكمية المقياس( يوضح معاملات الارتباط بيف أبعاد ا18جدوؿ رقـ )

 معامؿ الارتباط البعد

 ** 1.91 جكدة الصحة الجسدية

 ** 1.51 جكدة الحياة العلبئقية

 ** 1.99 جكدة العكاطؼ ك الكجداناف

 ** 1.16 جكدة  الصحة النفسية

دارتو  ** 1.96 جكدة شغؿ الكقت كا 

 .0.01** دالة عند مستكم 

تتمتع  جكدة الحياة مقياسأف إبعاد  (18رقـ )يتٌضح مف خلبؿ النتائج المبيٌنة في الجدكؿ 

( حيث تراكحت معاملبت  0.01بمعاملبت ارتباط قكية ك دالة إحصائيا عند مستكل دلالة ) 

تتمتع بمعامؿ صدؽ عالي. ك بما  المقياس( كىذا يدؿ أف إبعاد 0.91( ك ) 0.56الارتباط بيف )

الكمية ك الدرجة  المقياسلديو خمسة أبعاد فقد تـ إيجاد معاملبت الارتباط بيف أبعاد  المقياسأف 

 عمى حده. لممقياسلكؿ 

 الصدؽ التمييزي )المقارنات الطرفية(:-ج

فردا، ثـ ترتيب  30جكدة الحياة عمى العينة الاستطلبعية المككنة مف  مقياسبعد تطبيؽ 

عمى مجمكعتاف  % مف طرفي التكزيع. ك الحصكؿ 27درجاتيـ الخاـ تصاعديا. ك سحب 

فردا ك تـ تطبيؽ اختبار )ت( لدلالة الفركؽ بيف  16متطرفتاف )عميا ك دنيا( تساكم كؿ منيما 

 :(19رقـ )الجدكؿ  يبينياالمتكسطات، فكانت النتائج كمؿ 
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 لمقياس جودة الحياة ( يوضح نتائج اختبار "ت" لصدؽ المقارنة الطرفية19جدوؿ رقـ )

 العينة العميا

(n=8) 

 العينة الدنيا

(n=8) 

df  قيمة 

 ت

  القرار

 Sd  sd 61 69.11  دال عند مستوى 

1.16 
613.95 11.13 636.19 11.11 

 

مما  0.01( أف قيمة )ت( المحسكبة دالة إحصائيا عند مستكل 19يتضح مف الجدكؿ رقـ )

 درجات جكدة الحياة. يعني أف الاستبياف يتٌسـ بالقدرة التمييزية بيف العينتيف المتطرفتيف في

 حدود الدراسة: -5-5

د الدراسة الحالية بدراسة متغير التفاؤؿ ك التشاؤـ  ك علبقتو بجكدة الحياة  لدل المراىؽ تتحد

د جكدة الحياة، ك تتحد مقياس، باستخداـ القائمة العربية لمتفاؤؿ ك التشاؤـ ك  مجيكؿ النسب

 الدراسة أيضا 

في دكر الإيكاء المتكاجدة  الدراسة هىذ تأجري الزمنية:الحدود المكانية و   -5-5-1

 في )سطيؼ، كىراف الطارؼ(.  

عمى عينة مف المراىقيف مجيكلي  ةالحالي الدراسة قتصرتالحدود البشرية:   -5-5-2

 الطارؼ( كىراف، النسب المذيف يقطنكف في المؤسسات الإيكائية بالمدف التالية  )سطيؼ،

 

 

 

 



205 
 

 تطبيؽ أدوات الدراسة:  خطوات -5-6

ٌـ تكزيعيا عمى المراىقيف مجيكلي النسب عينة ٌـ تطبيؽ المقياسيف في صكرة مطبكعة ت  ت

ٌـ التطبيؽ بإتباع الخطكات التالية:  الدراسة  حيث ت

تحسيس المراىقيف بأىمية الدراسة، كضركرة تقديـ استجابات صادقة كصريحة عمى  -

 ف ذلؾ لو أىمية في صدؽ الإحصائيات كالعمؿ بعد ذلؾ. العبارات الكاردة في أدكات البحث، لأ

إعلبميـ بأف ما يتـ التحصؿ عميو مف معمكمات سيحاط بالسريٌة التامة كأنو لف يستخدـ إلا  -

 لمغرض العممي فقط. 

 التأكيد عمى الإجابة عف كؿ الأسئمة دكف استثناء. -

الإجابة عمى الفقرات حيث  تكزيع المقياسيف كالشركع في تقديـ التعميمات الخاصة بكيفية -

 ييطمب مف كؿ شخص قبؿ الإجابة أف يكتب معمكماتو الشخصية أكلا. 

استبانو لكؿ مقياس عمى أفراد الدراسة مف الذككر كالإناث، بمساعدة المربيف  166تـ تكزيع  -

 ك الأخصائي النفساني الذيف يعممكف داخؿ المؤسسات الإيكائية .

ٌـ تفريغ البيانات ك كفرزىا عمى أساس استيفائيا كؿ الشركط المطمكبة،  المقاييسبعد جمع  ت

ٌـ معالجة  كفؽ مقاييس التصحيح المبينة سابقا، ثـ حيسب درجات كؿ فرد عمى كؿ مقياس منيا، كت

 .SPSSالبيانات إحصائيا اعتمادا عمى تقنية الرزمة الإحصائية لمعمكـ الاجتماعية 

 :في الدراسة مستخدمةالأساليب الإحصائية ال -5-7

 قاـ الباحث بتفريغ ك تحميؿ مقاييس الدراسة الحالية عف طريؽ استخداـ برنامج الحزمة

 ( ك قد تـ استخداـ الأساليب الإحصائية التالية:SPSS 17.0الإحصائية لمعمكـ الاجتماعية )

 النسب المئكية لعرض خصائص أفراد العينة.  -1
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درجات أفراد العينة في المقاييس المستخدمة في  المتكسط الحسابي لحساب متكسط -2

 البحث.

 الانحراؼ المعيارم لحساب تشتت درجات أفراد العينة في المقاييس المطبقة في البحث. -3

 ( لحساب صدؽ المحتكل عف طريؽ المحكميف.Cooperمعادلة ككبر) -4

التي تربط متغيرات ( لمعرفة نكع ك مقدار العلبقة Pearsonمعامؿ الارتباط بيرسكف) -5

 البحث ببعضيا البعض، ك كذلؾ تـ استخدامو عند التحقؽ مف صدؽ ك ثبات أدكات الدراسة.

براكف  -ك سبيرماف Alpha-cronbachاختبار )ت( لمفركؽ ك معامؿ ألفا كركنباخ  -6

(Spearman-brown ك ذلؾ لدراسة كجكد الفركؽ بيف متغيرات الدراسة، ك كذلؾ لمتحقؽ مف )

 ثبات المقاييس المستعممة في ىذا البحث. صدؽ ك
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 خلاصة الفصؿ:

تعرضنا في ىذا الفصؿ إلى أىـ الخطكات المتبعة في الدراسة الميدانية، فقد تناكلنا فيو منيج 

جراءات الدراسة الاستطلبعية، ثـ تطرقنا إلى الأدكات  الدراسة المتبع كمتغيراتيا، ككذا أىداؼ كا 

لبيانات مف حيث كصفيا كخصائصيا السيككمترية لنعرض بعد ذلؾ إجراءات المستخدمة لجمع ا

الدراسة الأساسية كتحديد مجتمع الدراسة كالعينة، بعد ذلؾ عرضنا إجراءات تطبيقيا كأدكات التحميؿ 

 الإحصائي لمبيانات المحصؿ عمييا، كنحاكؿ في الفصؿ المكالي عرض كتحميؿ النتائج كمناقشتيا.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



208 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 السادسالفصػػػػؿ 
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 عرض و تحميؿ و تفسير نتائج الدراسة
 
 
 

 تمييد:

لقد تـ تخصيص ىذا الفصؿ لعرض ك تحميؿ ك مناقشة النتائج التي أفرزتيا المعالجة 

الإحصائية لمبيانات المتحصؿ عمييا بعد تطبيؽ أدكات جمع البيانات عمى أفراد العينة، ك لقد تـ 

ات الدراسة ،حيث تـ عرض كتحميؿ ىذا الفصؿ إلى قسميف : الأكؿ يتعمؽ بنتائج متغير تقسيـ 

كؿ متغير عمى حدل  أما القسـ الثاني فيحتكم عمى النتائج الخاصة بفرضيات الدراسة  مناقشةك 

نظرم لمدراسة ك الدراسات في ضكء الإطار ال مناقشتياك  التي سكؼ يتـ عرضيا ثـ تحميميا

  .السابقة
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 عرض وتحميؿ و تفسير نتائج متغيرات الدراسة :  -6-1

مى حدل حيث سنقكـ بعرض ك تحميؿ سنتناكؿ كؿ متغير مف متغيرات الدراسة الحالية ع 

 مناقشة كؿ متغير مف حيث النتائج المتكصؿ ليا في ىذه الدراسة.ك 

 عرض و تحميؿ و تفسير نتائج متغير التفاؤؿ : -6-1-1

رقـ  الجدكؿ يكضحيابعد تفريغ البيانات ثـ تحميميا إحصائيا ك الحصكؿ عمى النتائج كما  

  :(03رقـ ) شكؿ البانيالك  ( 20)

 يوضح بعض المؤشرات الإحصائية بمتغير التفاؤؿ: (20جدوؿ رقـ )

المتكسط  افراد العينة

 الحسابي 

الانحراؼ  المنكاؿ  الكسيط 

 المعيارم

أعمى 

 درجة 

 ادني درجة 

N  Md Mo sd Max Min 

166 39.94 39 39 06.73 67 27 

( أف أفراد عينة الدراسة قد سجمكا في متغير التفاؤؿ متكسط 20يتضح مف الجدكؿ رقـ )

( كما كانت الدرجة الأكثر تكرارا عمى 06.73( بإنحراؼ معيارم قيمتو )39.94حسابي قدره )

 رل.خالجدكؿ أيضا بعض المؤشرات الأكما يكضح  (،39مقياس التفاؤؿ ىي )

الذم  درجة( 45ك مف خلبؿ الاعتماد عمى المتكسط النظرم لمقياس التشاؤـ الذم بمغ )

درجة معا اقؿ قيمة يمكف أف يتحصؿ عمييا المراىؽ مجيكؿ  75تحصمنا عميو بجمع أعمى قيمة 

= 15/2+75أم:   2درجة ك نقسميـ عمى  15النسب عند إجابتو عف مقياس التشاؤـ ك ىي 

45. 
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فردا  145تمركز معظميـ تحت ىذا المتكسط حيث بمغ عددىـ قد العينة تبيف أف أفراد ك لقد 

بالنسبة لعدد الأفراد الذيف سجمكا  أما ،تحت المتكسط % كىـ ممف يتسمكف بالتفاؤؿ 87بنسبة 

% كىـ مف يتسمكف 13فردا بنسبة 21 درجات أعمى مف المتكسط النظرم لممقياس بمغ عددىـ 

 ( .03)رقـ  ، كىذا ما يكضحو الشكؿ فكؽ المتكسط بالتفاؤؿ 

 

 

 ( يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب مستوياتيـ في مقياس التفاؤؿ03الشكؿ رقـ )

كعمى أساس ذلؾ يمكف تفسير تمركز الغالبية مف أفراد العينة في كسط المتصؿ الكمي لسمة 

التفاؤؿ بأنو يعكس بصفة عامة نظرتيـ الكاقعية لمحياة كالتي تعكس بدكرىا مستكل الصحة النفسية 

بعض إليو المتكسط الذم يتمتع بو غالبية المراىقيف مجيكلي النسب , كذلؾ حسبما أشارت 

الأنصاري  كدراسة (1999وادي)ك دراسة ,  (1999بمحيؾ )ات السابقة كمنيا دراسات الدراس

قد أشارت في نتائجيا إلى  ىذه الدراساتعمى اعتبار أف  (2000) المشعافك دراسة  (2003)

 .بالعديد مف متغيرات الحياة السكية -الكاقعي -ارتباط التفاؤؿ

 تحت المتوسط
87% 

 فوق المتوسط
13% 

 تحت المتوسط

 فوق المتوسط



212 
 

 Charyton, et , al)ك (2000)عبد الخالؽ كدراسة  السابقة الدراسات مف العديد ك أضافت  

, 2009) ( Heinonen, et al 2005 )( Kelloniemi, et, al.2005 ) مف يقمؿ التفاؤؿ أف إلى 

لى الصحية لممشاكؿ التعرض خطر  كأف  المرض أك كالمكت الميمة الأحداث بعد أسرع انتعاش كا 

 كأكثر ، القرار اتخاذ عمى كقدرة ثقة كأكثر ، الشدائد تحمؿ عمى قدرة كأكثر قمقان  أقؿ المتفائميف

 يرتبط التفاؤؿ كأف ، كالسعادة التفاؤلية النظرة بيف مرتفعة إيجابية علبقة كجكد أظيرت كما إبداعان 

 الذات كتقدير ، النفس كضبط ، بنجاح المشكلبت كحؿ كمكاجيتيا الضغكط عمى بالسيطرة إيجابيان 

 مف يعاني المتشائـ أف حيف في ، صحية غذائية كعادات  كالنفسية الجسمية كالصحة  كالتكافؽ

 كما ، الدراسي تحصيمو كتدني القرار اتخاذ عمى القدرة كعدـ الثقة كانخفاض النفسي كالضيؽ القمؽ

 ، العصابية ك القيرم كالكسكاس كالقنكط ، كاليأس بالاكتئاب يرتبط التشاؤـ أف الدراسات كشفت

 كالانسحاب ، بالحزف كالشعكر ، الدافعية كتناقص  المعنكية الركح كىبكط بالكحدة كالشعكر كالعداكة

 . صحية غير غذائية كبعادات كالفشؿ الاجتماعي

        نزعة بكصفو التفاؤؿ Scheier & Carver (1987)"  وكارفر ، شاير"  كلقد كصؼ كؿ مف 

 عمى البحكث دلت فقد ، الجسمية لمصحة كبيرة فائدة لو يككف أف يمكف ، الشخصية في تنظيما أك

 ، الجسمية بالصحة المتصمة المختمفة الإيجابية الجكانب مف كعدد التفاؤؿ بيف قكية رابطة كجكد

 لمشرياف الجانبي المجرل جراحة مف الشفاء حتى كتطكيرىا الجسمية الأعراض تككيف مف بدءا

 تكيفية طرؽ اتباع إلى جزئيا ترجع لمتفاؤؿ المفيدة الآثار ىذه أف كذلؾ النتائج كتشير ،التاجي

 .الضغط لمكاجية
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 فقد ، النفسية المتغيرات ببعض كالتشاؤـ التفاؤؿ علبقة عف الدراسات مف عدد كشفت كقد

 من يقمؿ التفاؤؿ كأف كالتفاؤؿ اليأس بيف تفاعؿ كجكد Hirsch (2006) ىيرش دراسة نتائج بينت

 التفاؤؿ ارتفاع أف Lyuns( 2009)ليكنس دراسة أظيرت كما ، كاليأس الانتحار في التفكير

 . التكتر مف يقمؿ التشاؤـ كانخفاض

 ىـ المتفائميف الأفراد أف إلى (Schueller & Seligman, 2008) سيمجماف و سكولر شيريك 

 العالية المستكيات أف إلى (Carver, et al, 2010) آخروف و كارفر يشير كما لمسعادة، ميلبن  أكثر

 كذلؾ كالصعبة، الضاغطة الأكقات في لمفرد الأفضؿ الشخصي بالكجكد إيجابيان  ترتبط التفاؤؿ مف

 لدل يجابيةالا النفسية بالكظائؼ التنبؤ عمى القدرة لمتفاؤؿ أف إلى(Chang, 2009) تشانج يشير

 .الفرد

  سمة إضفاء في بينيا فيما تتفاكت الإنسانية المجتمعات أف (2000) المشعاف عويد كيرل

 كأف ، كالاجتماعية كالسياسية الاقتصادية كالمتغيرات لمظركؼ كفقا أفرادىا عمى كالتشاؤـ التفاؤؿ

 تنمية عمى الأفراد تساعد الحرية مف نسبة فييا تتكافر لا التي المجتمعات في ترتفع التشاؤـ درجة

 (1). كاتجاىاتيـ كميكليـ قدراتيـ

لمصحة النفسية يفترض أف يككنكا أصحاء نفسيا, إف اغمب الناس كفؽ المعيار الإحصائي 

 & Sapshin) اوفر سابشيف بينما يمكف اعتبار الباقي) كىـ قميمكف( غير عادييف. كمف كجية نظر

Over)  يشير مصطمح الصحة ىنا إلى حالة مقبكلة أكثر مف ككنيا حالة مثمى، كاف العادييف مف

كلكف المنتظر أف يسمؾ مف الفعالية الناس كفؽ ىذا المحؾ لا ينتظر منيـ أف يسمككا مستكل عاؿ 

                                                             

المشعاف ،عكيد : التفاؤؿ ك التشاؤـ ك علبقتيما بالاضطرابات الجسمية ك ضغكط الحياة لدل طلبب الجامعة،  1
 506،ص 2000( ،04( العدد)10دراسات نفسية، مجمد )
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اغمبيـ بطريقة معقكلة كفي حدكد المدل الطبيعي, كأنيـ خالكف بدرجة معقكلة مف مشاعر عدـ 

 .(1)الراحة 

ك بعض الدراسات  (2113)الأنصاري,كتشير نتائج العديد مف الدراسات السابقػة كدراسات: 

إلى أف التفاؤؿ يرتبط    Lennings,2000 ،(Hollnagel. et al 2000,) (Achat,et)الأجنبية 

ك الرضاء عف الحياة   الصحة النفسية ك الصحة الجسمية ،إيجابيا بعدد مف المتغيرات السكية مثؿ

كالسعادة, كالمكاجية الفعالة لمضغكط, كحؿ المشكلبت بنجاح, كالأداء الكظيفي كالأداء الأكاديمي 

 (2) الجيد كالانبساط كالدافعة لمعمؿ، كجكدة الإنتاج, كضبط النفس, كقمة الألـ كالتعب.

 في دكران  فميك الفرد فيو يعيش الذم كالثقافي الاجتماعي الكسطكما لا يمكننا أف ننكر دكر 

 ليا البيئة أف إلى (plomin et al  ,2116) بموميف و أخروف ةسدرا أشارت فقد ك التشاؤـ  التفاؤؿ

 بيف كاضحة فركؽ كجكد عف الثقافية الدراسات نتائج كشفت كما كالتشاؤـالتفاؤؿ  في كبير دكر

 أف( 2007،ولاسير الخالؽ عبد) دراسة أظيرت فقد ، كالتشاؤـ التفاؤؿ مف كؿ في المختمفة المجتمعات

 أف (2005) الأنصاري وبدر اليحفوفي دراسة أشارت كما الككيتييف مف تفاؤلان  أكثر الأمريكاف الطمبة

 أف (2008) كاظـ و الأنصاري دراسة كجدت كذلؾ المبنانييف، الطمبة مف تفاؤلان  أكثر الككيتييف الطمبة

 طابعو لو يككف قد مجتمع كؿ أف النتائج ىذه كتشير الككيتييف مف تفاؤلان  أكثر العمانييف الطمبة

ما عاـ بكجو بالتفاؤؿ يتسـ أف فإما الخاص ، إلى أميؿ يككف أف كا   ظركفو مجتمع فمكؿ التشاؤـ

 (3).أفراده شخصية تشكيؿ في أثرت تككف قد كالتي كالسياسية كالاجتماعية كالاقتصادية التاريخية

                                                             

بمحيؾ، عبد الحؽ: مستكل الصحة النفسية لدل طمبة جامعة صنعاء كعلبقتو ببعض المتغيرات ،رسالة ماجستير  1
 38,ص1999غ، ـ ،كمية الآداب كالألسف جامعة صنعاء اليمف,

:التفاؤؿ كالتشاؤـ قياسيما كعلبقتيما ببعض متغيرات الشخصية لدل طلبب جامعة  الأنصارم ، بدر محمد 2
 93ص  2003الة، الحكلية الثالثة كالعشركف ، مجمس النشر العممي ، جامعة الككيت  الككيت,الككيت ،الرس

 434،ص 1990طو حسيف ياسيف ك عمي خاف ك اميمة يحي: عمـ النفس العاـ ، دار الكطنية ، بغداد  العراؽ  3
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 ذلؾ عمى كيعتمد ، للؤحداث المستقبمية تكقعاتيـ يتضمف التفاؤؿ أف الناس معظـ يعتقد

 كانت إذا كيتشاءـ سعيدة الأحداث كانت إذا يتفاءؿ الراىنة الأحداث إلى الناظر أف  بو كيرتبط

 إف فما ، كقكعيا يستبعد لا لأمكر يتشاءمكف أنيـ يزعمكف الناس بعض كلعؿ   تعيسة الأحداث

 ذلؾ الناس كيفسر ، صحيح كالعكس كارثة كتقع شعكرىـ يتحقؽ حتى أسبكع أك يكـ أك ساعة تمر

 يتضمنو بما المستقبؿ يدرؾ اخذ قد الفرد نجد كىكذا كتكقعو المستقبؿ استشراؼ أك السابقة بالرؤية

 في كبالتكجس ، كالخيرة السارة الأحداث حالة في بالاستبشار كجدانيا يتجاكب حيث كشر، خير مف

 صحة عمىWeinstein ( 1980) ونشتايف دراسة برىنت فقد ذلؾ كمع ، السارة غير الأحداث حالة

 (1).السمكؾ الإنساني عمى أىميتو مف التقميؿ أك إنكاره يمكف لا تأثيران  لمتفاؤؿ اف كيعني ذلؾ

ك يرم الطالب الباحث أف لمبيئة التي يعيش فييا المراىقيف مجيكلي النسب دكر كبير في 

فمعظـ المراىقيف يتمقكف نفس العناية كيعيشكف في نفس البيئة مما يجعميـ لا إكساب سمة التفاؤؿ 

 فرصة لديو المؤسسات إف المراىؽ في إلى النتيجة ىذه، ك قد ترجع  يتفاكتكف في درجة التفاؤؿ

 ظركؼ أف عمى علبكة بنفسو أمكره مف الكثير كتدبير بو المتعمقة القرارات مف الكثير لاتخاذ أكبر

مكانياتيا المؤسسة  إف كما تدخميـ أك الراشديف لمساعدة انتظار دكف نفسو بخدمة لمقياـ تضطره كا 

يريد  ما عمى المراىؽ بحصكؿ المؤسسة داخؿ يثاب ما عادة النفس عمى كالاعتماد الاستقلبؿ سمكؾ

 بأف الطفؿ داخؿ المؤسسة لديو الفرصة لكي يتعامؿ مع (6981) العزبى مديحةكىذا ما أكدتو دراسة 

عدد كبير كنكعيات مختمفة مف الأطفاؿ حيث يساعده ىذا في اكتساب الكثير مف الميارات 

 .الاجتماعية كتعطيو خبرة في التعامؿ مع أنماط مختمفة مف الشخصيات

 

 
                                                             

1Weinstein, N.D : Unrealistic optimism about future life events. Journal of Personality and Social 

Psychology, 1980,p 806-820  
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 عرض و تحميؿ و تفسير نتائج متغير التشاؤـ : -6-1-2

تكضحيا الجداكؿ  مى النتائج كمابعد تفريغ البيانات ثـ تحميميا إحصائيا ك الحصكؿ ع

 الأشكاؿ البانية التالية:ك 

 ( يوضح بعض المؤشرات الإحصائية بمتغير التشاؤـ21جدوؿ رقـ )

المتكسط  افراد العينة

 الحسابي 

الانحراؼ  المنكاؿ  الكسيط 

 المعيارم

أعمى 

 درجة 

 ادني درجة 

N  Md Mo sd Max Min 

166 35.28 37 40 07.02 51 19 

( أف أفراد عينة الدراسة قد سجمكا في متغير التشاؤـ متكسط 21مف الجدكؿ رقـ ) يتضح

( كما كانت الدرجة الأكثر تكرارا عمى 07.02( بإنحراؼ معيارم قيمتو )35.28)حسابي قدره 

 (،كما يكضح الجدكؿ أيضا بعض المؤشرات الأحرل.38مقياس التفاؤؿ ىي ) 

الذم  درجة(  45ك مف خلبؿ الاعتماد عمى المتكسط النظرم لمقياس التشاؤـ الذم بمغ )

درجة معا اقؿ قيمة يمكف أف يتحصؿ  عمييا المراىؽ مجيكؿ  75تحصمنا عميو بجمع أعمى قيمة 

= 15/2+75أم:     2درجة ك نقسميـ عمى  15النسب عند إجابتو عف مقياس التشاؤـ ك ىي 

45. 

 فردا بنسبة  158تمركزكا تحت ىذا المتكسط حيث بمغ عددىـ  فرادالأمعظميـ  تبيف أفك لقد 

معتدؿ ،أما بالنسبة لعدد الأفراد الذيف سجمكا درجات أعمى  بتشاؤـ% كىذا يعني أنيـ يتسمكف  95

% ك ىـ يعتبركف الفئة المتطرفة في 05أفردا بنسبة  8مف المتكسط النظرم لممقياس بمغ عددىـ 

 يكضح ذلؾ : (04رقـ )الشكؿ التشاؤـ ، ك 
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 ( يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب مستوياتيـ في مقياس التشاؤـ04الشكؿ رقـ )

الباحث ىذه النتائج إلى أف معظـ أفراد العينة يتمقكف رعاية متكازنة مف الطالب ك يرجع 

عمى حالتيـ النفسية كفي نفس السياؽ أكضحت دراسة  إيجاباطرؼ الجيات المعنية مما ينعكس 

, إلى (Creed, et al 2002) كرود و اخروفكدراسة (  Raikkonen et al, 1999) و آخروف ريكنوف

كأف التفاؤؿ  ،أف المتشائميف القمقيف لدييـ مشاعر سمبية كأقؿ إيجابية مقارنة بالمتفائميف أك الأقؿ قمقان 

مف التخطيط لمحياة, ك الاكتشاؼ ك الثقة في اتخاذ القرار أما التشاؤـ  مرتبط بالمستكيات العالية

 فإنو يرتبط بالتردد, كالحيرة في الحياة, كاحتراـ الذات المنخفض.

 الأحداث أف يركف الذيف المتشائميف الأفراد أف كجد  Maruta( 2000) ماروتا دراسة كفي

 المتفائميف عمى ،كيبدك المتفائميف مف أكثر بسيكلة كمكتئبيف يائسيف يصبحكف كمؤذية دائمية السيئة

 كالمرض الحياتية لمتيديدات التكيؼ كبينيا المكاقؼ في كاسع مدل عمى أفضؿ نتائج يحققكف بأنيـ

 أك الإعدادية بعد الكمية إلى الانتقاؿ مثؿ الجيدة المكاقؼ  كالى  كغيرىا الايدز أك كالسرطاف المزمف

 .  اليكمية حياتيـ في الصغيرة المآزؽ كاجتياز آخر بمد إلى اليجرة

 تحت المتوسط
95% 

 فوق المتوسط
5% 

 تحت المتوسط

 فوق المتوسط
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 عمى كالقدرة الذات باحتراـ سمبيان  يرتبط التشاؤـ أف إلى إشارة Grandel( 1972) كراندؿ كقدـ 

 .المشكلبت حؿ عمى كالقدرة الذات احتراـ مع ايجابيان  فيرتبط التفاؤؿ ،أما المشكلبت حؿ

 الحياة عف عاـ بكجو الرضا بعدـ كالشعكر بالفشؿ بالإحساس المتشائمكف الأفراد كيتصؼ

 لف الأكقاتً  أغمب في الأمكر بأف ك حتمي أمر ىي السيئة النتائج بأف كبالاعتقاد ،ببالعقا كالشعكر

 كالأداء كالسمبية، كالاستسلبـ العصابية ك السمبية بالمشاعر التشاؤـ كيرتبط ،جيد بشكؿ تتـ أك تنجح

 التفاؤؿ مف مرتفعة مستكيات يظيركف الذيف الأشخاص يسجؿ كبالمقابؿ الاجتماعية، كالعزلة السيئ

 مجالات في لممشاكؿ تعرضيـ لدل ستتحقؽ الجيدة النتائج بأف كيعتقدكف عامة، إيجابية تكقعات

 (2010Williams, Davis, Hancock, and Phipps) الحياة الميمة

  الإيجابي المزاج تتضمف التي المتنكعةً  كالخصائصً  السمككات مف بالعديد التفاؤؿ كيتنبأ

: التالية الخصائص التشاؤـ كيتضمف كما (Peterson, 2000)كالانبساطية كالإنجاز كالمثابرة،

 Criado del) المكاقؼ عمى بالسيطرةى  الشعكر مف المنخفض كالمستكل بالقمؽً  الأكليةً  المشاعر

Valle and Mateos ,2008 ) 

أف الأطفاؿ المحركميف مف الرعاية الكالدية أكثر إستيدافا  (2002سييركامؿ )ك ترل 

للبضطرابات النفسية التي تأخذ مظاىر متعددة مثؿ العدكانية ك الأنانية ك السمبية ك صعكبات 

التعمـ ك الكلبـ كقد يظيركف مجمكعة مف الاعراض منيا الصدمة الانفعالية ك التبمد الانفعالي ك 

 .(2002، أحمد كامل سهيرالاكتراث بالناس ) القمؽ ك نقص التركيز ك عدـ
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 نتائج متغير جودة الحياة :مناقشة عرض وتحميؿ و  -6-1-3

( بعض المؤشرات الإحصائية الخاصة بمتغير جكدة الحياة كما 22يكضح الجدكؿ رقـ ) 

 يمي :

 ( يوضح مؤشرات الإحصائية لدرجة أفراد العينة في جودة الحياة22جدوؿ رقـ )

المتكسط  العينةافراد 

 الحسابي 

الانحراؼ  المنكاؿ  الكسيط 

 المعيارم

أعمى 

 درجة 

 ادني درجة 

N  Md Mo Sd Max Min 

166 147.89 149 150 15.99 190 103 

 

( أف أفراد عينة الدراسة قد سجمكا في متغير جكدة الحياة متكسط 22يتضح مف الجدكؿ رقـ )

 مقياس( كما كانت الدرجة الأكثر تكرارا عمى 15.99)( بإنحراؼ معيارم قيمتو 147.89قدره )

 كما يكضح الجدكؿ بعض المؤشرات الأخرل . (170جكدة الحياة )

المستكيات التي حددت  جكدة الحياة حسب مقياسأفراد العينة عمى  ت درجاتكقد تكزع

 بكاسطة الطريقة الثلبثية كىي كالتالي :

 مستكيات عندىا نفس طكؿ الفئة. 4بما أف المقياس خماسي البدائؿ فيمكف تقسيمو إلى 

  250إلى  200ك مف  200إلى  150ك مف  150إلى  100ك مف   100إلى  50
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 العينة في جودة الحياة أفراد( يوضح مستويات درجات 23جدوؿ رقـ )

 

 

 

 

 
 
 
 
  

مف جكدة  متكسط (، أف أكبر عدد مف الأفراد قد سجمكا مستكل 23يتضح مف الجدكؿ رقـ ) 

 أفراد العينةأكثر مف نصؼ نسبة تمثؿ  ھي% ك 56بنسبة  ك ىذا فردا  93كقد بمغ عددىـ الحياة  

ك ىي تمثؿ  %  44مف جكدة الحياة أم بنسبة  فرد حققكا مستكل مرتفع 73 إلى أفبالإضافة 

 0 لممستكل المنخفض ك العاؿ فقد انعدما تماما نسبةالبك  النصؼ المتبقي مف مجمكع أفراد العينة

 تراكح بيف المتكسط ك المرتفعيجكدة الحياة عند أفراد عينة الدراسة  %، ك منو نستنتج أف مستكل

 .يكضح ذلؾ  (05رقـ )الشكؿ البياني ك 

 

 

 

 

 

 

 المستكيات الدلالة عدد الأفراد النسبة المئكية

 100-50 منخفضة 0 0%

 150-100 متكسطة 93 56%

 200-150 مرتفعة 73 44%

 250 -200 عالية 0 0%

 المجمكع 166  100%



221 
 

  
 

 

 

 

 

( يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب مستوياتيـ في مقياس جودة 05الشكؿ رقـ )
 الحياة 
 

أما بالنسبة لممتكسط الحسابي لكؿ بعد مف أبعاد مقياس جكدة الحياة ك ترتيبيا جاءت كما 

 ( .24ىي مكضحة في الجدكؿ رقـ )

 ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لأبعاد مقياس جودة الحياة24جدوؿ رقـ )

 الرتبة الانحراؼ المعيارم المتكسط الحسابي الأبعاد

 3 4,22637 29,1024 الجسديةجودة الصحة 

 1 5,58604 35,5723 جودة الحياة العلائقية

 4 4,29092 27,0783 جودة العواطؼ والوجدانات

 5 3,69483 26,2952 جودة الحياة النفسية

 2 4,43077 29,8494 جودة إدارة الوقت

 - 15,99152 147,8976 الإجمالي 

 

 منخفضة
0% 

 متوسطة
56% 

 مرتفعة
44% 

 عالية 
 منخفضة 0%

 متوسطة

 مرتفعة

 عالية 
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في مقياس جكدة عينة النلبحظ أف المتكسطات الحسابية لأفراد  (24مف خلبؿ الجدكؿ رقـ)

كأدنى متكسط حسابي كاف  26.29ة جاءت متقاربة نكعا ما ككبيرة حيث تراكحت بيف الحياة

  جكدة الحياة العلبئقيةكأعمى متكسط حسابي لصالح بعد  35.57ك جكدة الحياة النفسية لصالح بعد

 (.06الشكؿ رقـ) كىذا ما تكضحو الأعمدة البيانية في

 
( أعمدة بيانية توضح ترتيب أبعاد مقياس جودة الحياة حسب المتوسط 06الشكؿ رقـ )

 الحسابي

جاءت مرتبة حسب الترتيب التنازلي حيث احتؿ  جكدة الحياةكنلبحظ أيضا أف أبعاد مقياس 

 5.58يارم بمغ كانحراؼ مع 35.57المرتبة الأكلى بمتكسط حسابي قدره  جكدة الحياة العلبئقيةبعد 

كانحراؼ معيارم  29.84بمتكسط حسابي قدره  جكدة إدارة الكقت،ثـ يميو في المرتبة الثانية بعد 

 29.10بمتكسط حسابي قدره  جكدة الصحة الجسدية،كحؿ في المرتبة الثالثة بعد  4.43بمغ 

بمتكسط  الكجداناتجكدة العكاطؼ ك كحؿ في المرتبة الرابعة بعد  4.22كانحراؼ معيارم بمغ 

 جكدة الحياة النفسيةكفي المرتبة الخامسة بعد   4.29كانحراؼ معيارم بمغ  27.07حسابي قدره 

 . 3.69كانحراؼ معيارم بمغ 26.29بمتكسط حسابي قدره 
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29,102435,572327,078326,295229,8494 المتوسط الحسابي
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بالنسبة لأفراد جكدة الحياة كعمكما نستطيع القكؿ بأف المتكسطات الحسابية لأبعاد مقياس 

لؾ بالنظر إلى المتكسط الحسابي الإجمالي لممقياس ككؿ حيث بمغ عينة كانت مرتفعة كذال

 .15.99 بانحراؼ معيارم قدر بػ 147.89

لاء المراىقيف في تحقيؽ ىؤ جممة مف العكامؿ التي ساعدت  ىناؾك يرل الطالب الباحث أف 

م ، كما الخصكصية الثقافية ك الاجتماعية لممجتمع الجزائر  نياا المستكل مف جكدة الحياة  ك مىذ

قد يككف ىناؾ عامؿ أخر ألا كىك كجكدىـ في نفس البيئة  كلممؤسسة دكر في ذلؾ مف خلبؿ 

إحاطة مجيكؿ النسب بالرعاية كالحناف كالحب كالعطؼ عميو، كتقديـ الخدمات النفسية، 

كالاجتماعية ليـ، كدمجيـ في المجتمع كتقديميـ بصكرة إيجابية، شأنيـ شأف الأفراد العادييف كلا 

بالتقبؿ كتنمية الكازع الديني ليـ  ك إحاطتيـذكاتيـ  ذنب ليـ في كضعيـ كاحتراميـ لأنفسيـ ك

كلممجتمع أيضا دكر في ذلؾ مف خلبؿ تكفير ليـ احتياجاتيـ النفسية كالمادية كالاجتماعية، 

 كالسماح ليـ بممارسة أعماليـ كحقكقيـ ككاجباتيـ بكؿ حرية كتكفير الفرص المناسبة ليـ.

 بالمؤسسات لممكدعيف المميزة السمات إف (1986) أحمد شفيؽ جماؿىذا ما يؤكده ك   

 في ك ىذا في حالة إىماؿ كالتكتر انخفاض كالخياؿ كالانطكاء كالخجؿ بالإثـ الشعكر ىي الإيكائية

 الأطفاؿ ليؤلاء تكافؽ كسكء سمبية شخصية سمات تككيف إلى يؤدل مما الأطفاؿ رعاية مستكل

 .الإيكائية المؤسسات داخؿ

 مجيكلي لدل الذات مفيكـ أبعادحكؿ  (2115)العدواني  دراسة أظيرتفي سياؽ أخر ك 

 مف نيـاكأقر  أسر لدل كالمحتضنيف الاجتماعية الرعاية دكر في المكدعيف ىقيفاالمر  مف الكالديف

 الأبعاد في الثلبث المجمكعات  متكسطات بيف إحصائية دلالة ذات فركؽ كجكد،  الكالديف معمكمي

 معمكمي الأطفاؿ متكسط كاف حيث (المكجبة كالدفاعات الأسرية الذات -الاجتماعية الذات) التالية

 متكسطات كانت بينما الأبعاد، تمؾ في الكالديف مجيكلي الأطفاؿ متكسط مف أعمى الكالديف
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 كالذات الشخصية، كالذات الأخلبقية، الذات)  أبعاد في أعمى المحتضنيف الكالديف مجيكلي

 التالية الأبعاد في أعمى متكسطات عمى المكدعكف الكالديف مجيكلك حصؿ حيف في ،(الجسمية

 بيف دلالة ذات فركؽ تكجد لـ بينما( الشخصية باكاضطر  التكافؽ كسكء الذىانية ك العصابية)

 دلالة ذات فركؽ كجكد عمى النتائج دلت كما الشخصية، تكامؿ بعد في الثلبث المجمكعات

 الذككر مف أعمى الإناث متكسط كاف حيث الذات، مفيكـ أبعاد في كالإناث الذككر بيف إحصائية

 أعمى متكسطات عمى الذككر حصؿ بينما( الجسمية كالذات الأسرية كالذات الاجتماعية الذات) في

 (.الشخصية باكاضطر  التكافؽ كسكء العصابية)  في

 مف المقدمة الرعاية مستكل عمى الكقكؼ إلى ىدفتدراستو التي   في (2003) الحوطيكأشار 

 تكاجو التي المعكقات كمعرفة .فييا النزلاء نظر كجية مف الاجتماعية الرعاية كمؤسسات دكر

 الرعاية بمستكل الارتفاع في تسيـ التي كالتكصيات الاستراتيجيات بعض إلى كالتكصؿ النزلاء

 الإقامة نتيجة الطفؿ عمى السيئة الآثار الدراسة نتائج أظيرت كقد لمنزلاء  المقدمة الاجتماعية

 الحياة طعـ يفقده الأسرة نطاؽ خارج عديدة لسنكات الطفؿ فكجكد الرعاية، دكر في الطكيمة

 ذلؾ نتيجة كسيكاجو الأسرة، في عضك كؿ بيا يقكـ التي الأدكار عمى يتعرؼ كلـ الأسرية،

 رأييـ عف عبركا الدراسة عينة أغمبية أف الدراسة نتائج أظيرت كما. المستقبمية حياتو في مشكلبت

 فييا بذؿ ميما المؤسسية الرعاية أف يؤكد كىذا الاجتماعية، الرعاية دكر في العيش في الرغبة بعدـ

 (1). .الأسرية لمرعاية المناسب البديؿ تككف لف جيكد مف

 

                                                             

:الاضطرابات السمككية ك الكجدانية لدل الأطفاؿ المقيميف في دكر الأيتاـ مف ك جية نظر  بلبف، كماؿ يكسؼ 1
 189-187،ص ص 2001،العدد الاكؿ + الثاني   سكريا ،27،مجمة جامعة دمشؽ ، المجمد  المشرفيف عمييـ
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 عمى التعرؼ إلى ىدفتالتي  تودراسفي  (1994) قاسـك في نفس السياؽ أضاؼ 

 في كالمكدعيف)  الكالديف مف المحركميف الأطفاؿ لدل الذات كمفيكـ السمككية الاضطرابات

 أطفاؿ بيف إحصائية دلالة ذات فركؽ كجكد الدراسة نتائج بينت(، ك البديمة الأسر كفي المؤسسات

 فركؽ كجكد ككذلؾ الطبيعية، الأسر لصالح الذات مفيكـ في الطبيعية الأسر كأطفاؿ البديمة الأسر

 اضطرابات أبعاد بعض في المؤسسات كأطفاؿ البديمة الأسر أطفاؿ بيف إحصائية دلالة ذات

 .البديمة لأسر أطفاؿ لصالح السمكؾ

 في يعيشكف الذيف الأطفاؿ بيف الفركؽ معرفة إلى ىدفت التي (1987) مكاري دراسةأما 

 أظيرت كقد إيكائية، مؤسسات في أك الأطفاؿ قرل في يعيشكف الذيف كالأطفاؿ الطبيعية أسرىـ

 قرل بأطفاؿ مقارنة العادييف الأطفاؿ لدل أفضؿ الانفعالي كالسمكؾ الاجتماعي السمكؾ أف الدراسة

 بأطفاؿ مقارنة الأطفاؿ قرل أطفاؿ لدل أفضؿ السمككيف ىذيف كأف الإيكائية، كالمؤسسات الأطفاؿ

 .الإيكائية المؤسسات

 إلى ىدفت التي العربية مصر جميكرية في ( 1993) الدندراويالتي قاـ بيا  دراسةك في ال

 يعيشكف)  لأطفاؿ المعرفي بالنمك كمقارنتو الإيكائية المؤسسات أطفاؿ لدل المعرفي النمك دراسة

 المعرفية، بالناحية مرتبط الأسرة مف الحرماف أف الدراسة نتائج بينت كقد (،أسرىـ مع طبيعية حياة

 (1).المعرفي النمك كاضطرابات الحرماف عف الناتجة النفسية الاضطرابات بيف ارتباطان  ىناؾ كأف

 المقطاء للؤطفاؿ المتعمقة السيككلكجية دراسة ىدفتالتي ( 1994)  العربي دراسةأما في 

 لدل الذات صكرة أف:  النتائج خرجت  لدييـ الشخصية ديناميات عف يكضح الذم النفسي كالبناء

 الكالدية الصكرة لافتقاد كالأمف السند كغياب كالانعزاؿ البؤس مشاعر في غارقة المحركميف الأطفاؿ

 الجانب لغياب الذات تقدير كانخفاض كالدكنية كالقمؽ الذنب مشاعر عمييا تسيطر كما المطمئنة

                                                             

 189-187،ص ص المرجع السابؽ ف،كماؿ يكسؼ بلب 1
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 تعدده بسبب المكضكع في مستقرة عاطفية علبقة إقامة مف الأطفاؿ ىؤلاء يتمكف لـ ككما النرجسي،

 المرحمة تجاكزت أنيا إذ المشاعر ىذه مثؿ عمييا تبدك لـ الضابطة المجمكعة أما . المؤسسة داخؿ

 تخطييا التجريبية المجمكعة تستطع لـ كالتي الشخصية، نمك في ىامنا عاملب تعتبر التي الأكدكبية

 . الذات نحك كتكجيييا المكضكع مع المبيدية الطاقة كانسحاب الأنا ضعؼ بسبب

سكؼ نقكـ بتحميؿ عرض و تحميؿ و تفسير نتائج فرضيات الدراسة :  -6-2-2

 ك تفسير كؿ فرضية عمى حدل.

 الفرضية الأولى : نتائج عرض و تحميؿ و تفسير -6-2-2-1

لفحص كدراسة الفرضية الأكلى التي مفادىا "تكجد علبقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بيف 

عمى معامؿ  الإعتماددرجات التفاؤؿ ك درجات جكدة الحياة لدل المراىؽ مجيكؿ النسب " حيث تـ 

 بيرسكف ك التي يمكف تمثيميا في الجدكؿ:

 درجات جودة الحياةدرجات التفاؤؿ و يوضح الارتباط بيف  (25)جدوؿ رقـ 

 جودة الحياة   المتغيرات

 0,099 معامؿ الارتباط بيرسكف التفاؤؿ 

 0,206 مستكل الدلالة

 166 حجـ العينة

(0.05=α)  داؿ عند مستكل الدلالة ألفاغير الارتباط 

 

 درجات مف كؿ بيف ػبيرسكف الارتباط معامؿ قيمة أف نلبحظ( 25) رقـ الجدكؿ خلبؿ مف

 ضعيفة قيمة كىي( 0.09) بمغت قد التفاؤؿ مقياس في كدرجاتيـجكدة الحياة  مقياس في الأفراد
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بعدـ  يتـ قبكؿ الفرض الصفرم القائؿ  أنو أم( α=0,05) الدلالة مستكل عند إحصائيا دالةغير ك 

كجكد علبقة ذات دلالة إحصائية بيف درجات التفاؤؿ ك درجات جكدة الحياة لدل المراىؽ مجيكؿ 

 النسب .

 دراسة ك (Heo & Lee ، 2010)  لي و ىيو دراسة إليو تكصمت ما مع النتيجة ىذه تتعارض

   الحياة عف بالرضا سمبان  كالتشاؤـ إيجابان  التفاؤؿ ارتبط حيث ( Wu et al، 2009)  وآخروفوو 

 .(Froh et al .2009)  وآخروف فروه دراسة

 Allison, et)اليسوف و أخروف  كدراسة (2001) المشعاف دراسة أشارت نفسو الاتجاه كفي

al, 2000) بيرنس و أخروف  كدراسة(Byrnes, et al, 1998) مارتا و اخروف كدراسة  (Maruta 

& et al, 2000) ,كالجسمية، النفسيػة الاضطرابػات ك التفػاؤؿ بيف عكسيػة علبقة ىناؾ أف إلى 

 الصحة كيدعـ لأحداثيا، مرغكب تفسير ك  أفضؿ بشكؿ الحياة إلى بالشخص يؤدم فالتفاؤؿ

 الحياة في الأفضؿ تكقع إلى تؤدم الجيدة الجسمية الصحة فاف نفسو الكقت كفي  الجيدة الجسمية

 بعناية يتبعكفى  المتفائميف فاف مرض أم حدكث فعند, التفاؤؿ ك الصحة بيف تفاعلبن  ىناؾ أف أم

 المرض، حدكث في تتسبب التي السمككيات عف كيعدلكف ليـ، كصؼ الذم الطبي النظاـ أكثر

، حالة في العكس كيحدث  أم, الأسكأ تكقع إلى الشخص يقكد أف يمكف المتكرر فالمرض التشاؤـ

 المكت معدلات مف كيزيد الشفا نسبة مف يقمؿ ك, المناعة جياز يضعؼ التشاؤـ أف كما. التشاؤـ

 .المبكر

 عمى تعملبف المتاف ىما كالكراثة البيئة أف إلى كيقكؿ الصدد ىذا في (6986) اسعد كيشير

 الكجكد حيز إلى إخراجيا عمى التربية فتعمؿ  ، منو يتشاءـ ما أك بو يتفاءؿ ما إلى الكارثات تكجيو

 ، التشاؤـ إلى ميمو مف التفاؤؿ إلى ميلب أكثر نفسو يجد فقد ، متساكيتيف غير بقكتيف كلكف جميعا

 أك متفائلب الشخص لجعؿ تكفي لا المكركثة المقكمات تمؾ كجكد مجرد فاف الحالتيف في كلكف
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 حتى البيئية كالمكضكعات المقكمات مع ليتفاعؿ ، كتنميتو المكركث تغذية مف فلببد ، متشائما

 (1986)اسعد يوسؼ ميخائيؿ،. الحياة في كفعمي بائف كجكد إلػى بالقػكة الإنساف لدل ما يستميؿ

:  قاؿ ، كالتشاؤـ التفاؤؿ في فعاؿ أثر لو الاجتماعي الكضع أف إلىك كما أشار أيضا 

 الذم كالشيخ ، الكبار مف كالتحقير التعذيب ألكاف يلبقي الذم المضطيد الطفؿ أك العاىة فصاحب

 كالإسياـ الحياة في المتباينة النشاط ألكاف ممارسة عمى القادريف الراشديف عالـ عف نفيا نفسو يجد

 الشخص أك المنخفض الذكاء صاحب الشخص ككذلؾ  المجتمع نشاطات شتى في ايجابيا

 الناس عمى التقدـ إحراز عمى قادريف أقرانو تجعؿ التي الخاصة العقمية القدرات مف المحركـ

 القدر إحراز يستطيع لا الذم ، انفعاليا المتزف غير الشخص ككذلؾ المجتمع في بيـ المحيطيف

 القيـ مع يتلبءـ أف يستطيع لا الذم الشخص ككذلؾ للآخريف النفسي التكيؼ مف المناسب

 حقان  ىؤلاء ، مثالو كلا لنفسو المجتمع سنو الذم كالعرؼ التقاليد يراعي أف أك الأخلبقية كالمعايير

 الجسـ أصحاء فإف ذلؾ مف النقيض كعمى ، متشائما مكقفا المجتمع مف يتخذكا أف الطبيعي مف

 تكقرىـ معاممة يلبقكف الذيف كالشيكخ ، أخلبقيا كالمتكافقيف نفسيا كالمتزنيف كالأذكياء كالعقلبء

 (.1). الحياة في متفائلب مكقفا لأنفسيـ يتخذكف إنما كتجنبيـ

 إحساسنا مدل عمى يعتمد إنما ، مياـ مف بو نضطمع كما نجاح مف يصيبنا ما جميع إف

 في النجاح كتحقيؽ الأىداؼ لبمكغ كحده يكفي ، كتنكع بغزارة المكضكعية الإمكانات فتكفر  بالتفاؤؿ

 إف يستطيع لا الشخص فإف ، التفاؤؿ مف كالمناسب الكافي القدر يتكافر لـ إذا أنو أم ، الحياة

 مع كالتكافؽ بالرضا كشعر ، مسبقان  بالنجاح استبشر إذا إلاٌ  حياتو في تقدمو خطكة أية يخطك

 كما علبقات مف الآخريف كبيف بينو ينشأ ما إلى الأعماؿ انجاز عمى قدرتو مف كتبدأ ، مطالبو

 يأخذ فالمتفائؿ ، بالشقاء أك بالسعادة شعكر مف ينتج كما ، نفسو كعف الناس عف أحكاـ مف يصدره

                                                             

 15،صالمرجع السابؽ الذكر فضيمة عرفات: 1
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شراقان  نجاحان  أكثر مستقبؿ إلى انطلبؽ نقطة تفاؤلو مف  كيكثر التفاؤؿ فيزداد ، الحاضر مف كا 

  كجدانو في باستمرار

 الذم الفشؿ في عالقيف البقاء مف تحررىـ بالتفاؤؿ المرتبطة الصفات عمى الناس تدريب إف

 فيزكد ، القادـ الأداء لميداف كالحماس بالطاقة مميئيف يصبحكا أف مف كتمكنيـ لو يتعرضكف قد

 الطمبة يجعؿ مما حياتيـ في الإيجابي كالنمك بالتغير الناس اشتراؾ كيفية لفيـ مفيدة بطرائؽ التفاؤؿ

 كيجعؿ المدرسة لترؾ احتمالية كأقؿ الدراسة في أفضؿ ، التفاؤلي الكصفي الأسمكب ذكم ،

 كىـ الفكز إحراز في نجاحان  أكثر ىـ الرياضييف كحتى الكظيفية بمكاقعيـ اعتزازا أكثر المكظفيف

 (1) التشاؤمي الكصفي الأسمكب ذكم الأفراد مف أفضؿ جميعان 

 كالرفاىية، الحياة بنكعية يرتبط أساسيان  متغيران  الكجداف إف كزملبؤىا " ستاتس"  درستك لقد 

 التي الجماعة أك لمعمر نتيجة يحدث الحالي الكجداف في نمطيان  تقمبان  ىناؾ أف البحكث بينت كقد

 لدل كالسعادة الرضا كبخاصة الحالي بالكجداف البحكثا ىذ غالبية كاىتمت إلييا الفرد ينتمي

 .مختمفة عمرية مجمكعات

كما يمكف إرجاع النتائج لمنضج الانفعالي عند أفراد العينة حيث أف معظميـ ينتمكف إلى 

مرحمة المراىقة المتأخرل كىي المرحمة التي تسبؽ مباشرة تحمؿ المسؤكلية في حياة الراشد ك مف 

 (2)ج ىنا كانت ىذه المرحمة مرحمة إتخاذ القرارات اليامة ك الصعبة مثؿ قرار إختيار المينة ك الزك 

ما ليذه المرحمة العمرية مف تسارع في القدرات العقمية ك المعرفية حيث  أيضاكلا ننكر  

ؿ ك القدرات المفظية ك العددية تشيد ىذه الأخيرة نضجا مطردا يشمؿ كؿ مف الذكاء ك التحصي

 (3)التذكر كالانتباه ك 
                                                             

 339-337،ص ص 2005، دار الفكر لمطباعة كالنشر كالتكزيع عمـ نفس النمك،  سامي محمد ممحـ ، 1
 339-337،ص ص  المرجع نفسو 2
 349،ص 4،1995 ط الكتاب، عالـ كالمراىقة، الطفكلة النمك نفس عمـ: السلبـ عبد حامد زىراف، 3
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كيرجع الطالب الباحث ىذه النتيجة إلى كجكد المراىقيف في نفس البيئة ك تعتمد الدكلة نفس 

الإستراتيجية لمتكفؿ بيـ مف جميع النكاحي المادية ك المعنكية مما يجعؿ مستكل التفاؤؿ لدييـ تقريبا 

اىؽ مجيكؿ متقارب، ك بالنسبة لعدـ كجكد العلبقة الدالة بيف التفاؤؿ ك جكدة الحياة لدل المر 

 التكازف مقياسل و آخروف ستاتس سارا دراسة فيفالنسب يمكف إرجاع النتيجة إلى متغير العمر 

 ثلبث عمى كطبؽ ،(  التشاؤـ)  كالسالب(  التفاؤؿ) المكجب لمكجداف مقياسان  بكصفو المتكقع

 مف كؿ لدل ظير دكق ،العمر أكاسط في ىـ ممف مجمكعات كثلبث الجامعة طلبب مف مجمكعات

 الكجداف أف حيف عمى ، العمر بمركر يتناقص( التشاؤـ) السمبي المتكقع الكجداف أف مكعتيفلمجا

 الإيجابي المتكقع الكجداف أف بينت سابقة دراسة ذلؾ كيؤكد  يتغير لـ( التفاؤؿ) الإيجابي المتكقع

 .العمر مف الأكلى عامان  الخمسيف خلبؿ الكقت بمركر يتناقص لا( التفاؤؿ)

 الفرضية الثانية :نتائج عرض و تحميؿ و تفسير  -6-2-2

تكجد علبقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بيف درجات التشاؤـ ك لا تنص الفرضية الثانية "

النتائج درجات جكدة الحياة لدل المراىؽ مجيكؿ النسب " حيث تـ الأعتماد عمى معامؿ بيرسكف ك 

 :(26مكضحة في الجدكؿ رقـ )

 درجات التشاؤـ و درجات جودة الحياةيوضح الارتباط بيف  (26)جدوؿ رقـ 

 جودة الحياة  المتغيرات  

 0.077- معامؿ الارتباط بيرسكف التشاؤـ 

 0,322 مستكل الدلالة

 166 حجـ العينة

(0.05=α)  داؿ عند مستكل الدلالة ألفاغير الارتباط 
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 درجات مف كؿ بيف ػبيرسكف الارتباط معامؿ قيمة أف نلبحظ( 26) رقـ الجدكؿ خلبؿ مف

 عكسية قيمة كىي( -0,077) بمغت قد التشاؤـ مقياس في كدرجاتيـ جكدة الحياة مقياس في الأفراد

يتـ قبكؿ الفرض الصفرم  أنو أم( α=0,05) الدلالة مستكل عند إحصائيا دالةضعيفة كغير 

الحياة ك درجات التشاؤـ لدل القائؿ بعدـ كجكد علبقة ذات دلالة إحصائية بيف درجات جكدة 

 المراىؽ مجيكؿ النسب.

ك عميو تعتبر ىذه النتيجة المتكصؿ إلييا مخالفة إلى حد كبير عف ما كرد في الإطار 

 ،يرتبط بالمتغيرات المرضية غير السكية كغير المرغكب فييا مثؿالنظرم فقد تبيف أف التشاؤـ 

اليأس كالميؿ إلى الانتحار، كالكجداف السمبي، كالفشؿ في حؿ المشكلبت، كالقمؽ كالعقاب, كالكحدة 

 (Isaacowitz, et al, 2000) (Robers, et al, 2000) كالعداكة. كبالاكتئاب حسبما تشير دراسات

( Fabbri, et al, 2001).  

 أف يمكف ما كؿ إفلجسدية ك يرل ك يؤكد أحمد عبد الخالؽ أف التشاؤـ لو علبقة بالحالة ا

 في تؤثر التي اليكرمكنية الإفرازات مف نابع ىك إنما ذاتي رضا أك سعادة مف الإنساف يستشعره

 كجدانية حالات مف الناس بعض بو يتسـ ما نعزك لعمنا ىذا مف كأكثر ، لمشخصية العاـ المزاج

 كمية إلى – المتشائمة الكجدانية الحالات أـ المتفائمة الكجدانية الحالات منيا سكاء - ثابتة شبو

 .(1996 الخالؽ، عبد) مباشرة الدـ في بإفرازىا الصـ الغدد تقكـ التي اليكرمكنات كنكعية

  كالسمككية الإنفعالية الإضطرابات بينيـ تزيد النسب مجيكلي الأطفاؿ أف الأبحاث كجدت كقد

 كجانب كراثي جانب ليا الإضطرابات كىذه, التعمـ كصعكبات كالسرقة العدكاني السمكؾ مثؿ

 اللبئي النساء أف كجد فقد,  الطفؿ ليذا البيكلكجية النشأة إلى فيعكد الكراثي الجانب أما,  مكتسب

 الذكاء)  96 إلى 83 مف ذكاءىف يتراكح حيث العمكـ كجو عمى ذكاء أقؿ يكفٌ  سفاحا يحممف

 كجد فقد المكتسب الجانب كأما,  الأغمب في دنيا طبقات مف كىفٌ (  110 إلى 90 مف المتكسط
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 مثؿ البنت أك الإبف يكتسبيا أف يمكف المرأة شخصية في مرضية بسمات يرتبط سفاحا الحمؿ  أف

 فيو ينشأ الذم النفسي الجك أف كما.  العكاقب تقدير كعدـ الإنفعالى كالتقمب كالمخاطرة الإندفاع

 . السمكؾ عمى سمبية تأثيرات دائما يعطى – ذكرنا كما – حممو بداية منذ النسب مجيكؿ

 معرفة إلى ىدفتفي دراستو التي  (1986)أحمد شفيؽ جماؿك في نفس السياؽ كجد  

 كالمؤسسات البديمة الأسرة لدل النسب مجيكلى للؤطفاؿ كالاجتماعية النفسية المشكلبت بعض

 ىذه في الباحث كحاكؿ ميدانية دراسة كىى النظاميف داخؿ سماتيـ عمى التعرؼ خلبؿ مف الإيكائية

 داخؿ التكاجد ظركفيـ عمييـ فرضت التي النسب مجيكلى مف الفئة ىذه عمى الضكء إلقاء الدراسة

 الأسرة في رعايتيـ مف المشرفكف السادة تمكف حتى كذلؾ الإيكائية المؤسسات أك البديمة الأسر

 النفسية المشكلبت مف تقمؿ حتى الفئة ىذه مع التعامؿ كيفية مف الإيكائية المؤسسات أك البديمة

 التي المشكلبت ىذه اكتشاؼ عمى رعايتيـ عمى القائميف كتساعد منيا يعانكف التي كالاجتماعية

 المجتمع عمى تظير سكؼ التي السمبية الآثار نتفادل حتى اجتماعية أك نفسية سكاء منيا يعانكف

 الأطفاؿ مف كطفمة طفؿ( 60) مجمكعة عمى الدراسة أجريت كقد. تكشؼ لـ ما الأطفاؿ ىؤلاء مف

 مف تتراكح التي العمرية الفئة في البديمة كالأسر الإيكائية بالمؤسسات المكدعيف النسب مجيكلي

 .(عاما 9-12)

 لكلب المناسبة الرعاية تقديـ المؤسسة محاكلة إلىك يرجع الطالب الباحث ىذه النتيجة 

 بينيـ، الدمج يحاكلكا الفئة نفس مف كلأنيـ بينيـ، كالتمييز التفرقة دكف سكاء حد عمى الجنسيف

 تقبؿ عمى ذلؾ ساعد مما كالمقدار، المستكل بنفس ليـ كالاجتماعية النفسية كالرعاية الخدمات كتقدـ

 المؤسسة لأف تمييز أك تحيز كعدـ بينيـ فرؽ يكجد فلب ، المحيط، بالمجتمع كاندماجيـ كضعيـ

 تحيطو كلكف ميمؿ أك منبكذ بأنو إشعاره كعدـ لدييـ، المحتضف إسعاد أجؿ مف تممؾ ما كؿ ـيتقد

 .المحتضف يحتاجو ما كؿ كتقديـ الكبير، كالاىتماـ بالرعاية
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 الفرضية الثالثة :نتائج عرض و تحميؿ و تفسير  -6-2-3

تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف درجات التفاؤؿ تعزل لمتغير لا تنص الفرضية الثالثة " 

ذه الفرضية تـ حساب اختبار "ت" لعينتيف مستقمتيف لكشؼ الفركؽ ھالجنس " لمتحقؽ مف صحة 

 في درجات التفاؤؿ بيف الذككر ك الإناث مجيكلي النسب .

متغير  ( يوضح نتائج اختبار "ت" لدراسة الفروؽ في التفاؤؿ حسب27جدوؿ رقـ )

 .الجنس

 الذككر المتغير 

(n=75) 

 الإناث

(n =91) 

df  قيمة 

 ت

مستكل 

 الدلالة 

 القرار 

 

 التفاؤؿ 
 Sd  Sd 164 04.09 0.380  عند مستكلدالة 

0.01  42.34 06.50 38.38 05.93 

الإناث في  ك ( أف المتكسطات الحسابية بيف درجات الذككر27يتبف مف خلبؿ الجدكؿ رقـ )

( ك عند الإناث 42.34جدا حيث قدر المتكسط الحسابي لدل الذككر بػ:) متفاكتةمقياس التفاؤؿ 

( لمذككر في حيف قدر عند الإناث بػ:) 06.50( كما قدر الانحراؼ المعيارم بػ )38.38بػػ:)

كىذا ( 0.01عند مستكل ) ( ك ىي دالة إحصائيا04.09كما أف قيمة "ت" المقدرة بػ : )  (05.93

يدؿ عمى أنو تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف الذككر ك الإناث في مقياس التفاؤؿ ك عمى إثر 

تكجد فركؽ في درجات التفاؤؿ تعزل لمتغير لا النتائج المتكصؿ إلييا نرفض الفرضية القائمة بأنو 

بيف درجات  الذم ينص عمى أنو  تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية البديؿالجنس ، كنقبؿ الفرض 

 .  لصالح عينة الذككر التفاؤؿ تعزل لمتغير الجنس
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دراسة  (2013يزيد شويعؿ )ك لقد كافقت نتائج ىذه الدراسة مجمكعة مف الدراسات مثؿ دراسة 

بدر الانصاري ك  (2005أحمد عبد الخالؽ )ك دراسة  (2009دراسة الشافعي)ك  (2009محمد أبو العلا)

 . (1998( و زياد بركات )2002)

 مف جدا كالمتشائميف جدا المتفائميف مف المتطرفة الحالات انتشار معدلات تحديد إطار كفي

 كطالبات طلبب عمى سابقة دراسات ست لنتائج مسحو في( 2003)الأنصاري كجد كالإناث الذككر

 لدل منيا أعمى الذككر لدل التفاؤؿ انتشار معدلات أف إلى تشير عاـ بكجو النتائج أف الجامعة

 يزيد حيف في ،1996, 1997 1999, 2001: آلاتية الأعكاـ في دراسات أربع في كذلؾ, الإناث

 (.1) .1998, 2000 عامي في الذككر عف الإناث لدل التفاؤؿ انتشار معدلات

 الخالؽ عبد كدراسة الدراسات بعض فاف, التفاؤؿ متكسطات في الجنسيف بيف الفركؽ كحكؿ

 قد, طنطا جامعة طمبة عمى (1999)شكري ودراسة, الككيت جامعة طمبة عمى (1995)والأنصاري

 في ذلؾ مف كالعكس, الإناث إلى بالمقارنة الذككر لدل التفاؤؿ درجات متكسط ارتفاع عف كشفت

 . التشاؤـ

 في الجنسيف بيف دالة فركؽ ظيرت فقد (1998)المطيؼ عبد ودراسة, المشعاف دراسة في أما

 دراسة أظيرت ذلؾ مف النقيض كعمى. التشاؤـ في كتلبشت, الذككر لصالح فقط التفاؤؿ

Malinchoc, Collgan& Offord, (1996) (2)الإناث كلصالح التشاؤـ في دالة فركؽ. 

 عمى دراسة (Schneider and Leitenberg, 1989) ليتبرغ و شنايدر مف كؿ أجرل كما

. عامان  13 ك 9 بيف ما أعمارىـ بمغت الأميركية المدارس مف كالإناث الذككر مف فردان  583

 كؿ دراسة إليو خمصت ما كىذا.  الجنسيف بيف إحصائيان  دالو فركؽ كجكد عدـ إلى النتائج تكصمت
                                                             

التفاؤؿ كالتشاؤـ قياسيما كعلبقتيما ببعض متغيرات الشخصية لدل طلبب جامعة  الأنصارم ، بدر محمد: 1
 93-92, ص2003الككيت ،الرسالة، الحكلية الثالثة كالعشركف ، مجمس النشر العممي ، جامعة الككيت  الككيت,

 25،ص  المرجع نفسو 2
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 مف أميركا، طفلبن (  583) مف عينة عمى ( Fisher and Leitenberg, 1986)" وليتبزغ فيشر"مف

 .كالتشاؤـ التفاؤؿ في كالإناث الذككر بيف جكىرية فركؽ كجكد عدـ

 كالطالبات الطلبب مف(  206) عمى أجريت التي (Lewis, 1993) لويس دراسة كبرىنت

 .كالتشاؤـ التفاؤؿ في الجنسيف بيف جكىرية فركؽ كجكد عدـ كالبركتستانت، كالمسمميف اليندكس

 تقدمكا ممف فرد(  3000) مف مؤلفة عينة عمى (Delap, 1994)  ديميب بيا قاـ دراسة في 

، لمتفاؤؿ ديمبار مقياس فييا استخدـ بريطانيا في الجامعة إلى لمدخكؿ  أف النتائج برىنت كالتشاؤـ

 .الإناث مف تفاؤلان  أكثر كانكا الذككر

 عينة عمى" المعرفي كالأسمكب التفاؤؿ" حكؿ دراسة (Sarmany, 1996) سرماني أجرلك 

 التفاؤؿ لقياس Lot الحياة نحك التكجو مقياس فييا استخدـ ، الطلبب مف فردان ( 114)  مف تككنت

 . كالإناث الذككر بيف إحصائيا دالة فركؽ كجكد عدـ عف  النتائج كشفت. كالتشاؤـ

 ك مراىقان ( 624) مف عينة عمى دراسة (Malinchoc et al, 1996) وآخروف مالينكوؾ كأجرل

 الأكجو المتعدد مينكسيتا قائمة مف المنبثؽ كالتشاؤـ التفاؤؿ مقياس فييا طبؽ. مراىقة( 691)

 . الذككر مف تشاؤمان  أكثر الإناث أف النتائج أظيرت لمشخصية

 184 مف عينة مف تألفت التي( Crowe and Arlene 1998) وآرليف كراو دراسة كدلت

 الجنسيف بيف فركؽ كجكد عمى. كالتشاؤـ لمتفاؤؿ" ديمبار" مقياس فييا استخدـ. طالبة 308ك طالبان 

 . التفاؤؿ إلى الذككر يميؿ فيما التشاؤـ إلى الإناث تميؿ إذ

كيمكف تفسير حصكؿ الذككر عمى متكسط أعمى مف الإناث في التفاؤؿ بأف الذككر يتمتعكف 

بفرص ك خيارات أكثر مقارنة بالإناث كما تساىـ العكامؿ البيئية ك الثقافية أسياما كبيرا عند الذككر 

ص المككث أك الخركج مف المراكز الإيكائية ك يمكنيـ فيـ يمتمككف القدرة عمى إتخاذ القرار فيما يخ

 أيضا إختيار المينة ك ىذا ما يجعميـ أكثر تفاؤلا مف الإناث.
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 الفرضية الرابعة:نتائج عرض و تحميؿ و تفسير  -6-2-4

تكجد فركؽ درجات التشاؤـ تعزل لمتغير الجنس " لمتحقؽ مف لا تنص الفرضية الثالثة " 

الفرضية تـ حساب اختبار "ت" لعينتيف  مستقمتيف غير متجانستيف لكشؼ الفركؽ في  ھذهصحة 

 درجات التشاؤـ بيف الذككر ك الإناث مجيكلي النسب .

( يوضح نتائج اختبار "ت" لدراسة الفروؽ في التشاؤـ حسب متغير 28جدوؿ رقـ )

 الجنس

 

الإناث  ك ( أف المتكسطات الحسابية بيف درجات الذككر28يتضح مف خلبؿ الجدكؿ رقـ )

( ك عند الإناث 35.20حيث قدر المتكسط الحسابي لدل الذككر بػ:)متفاكتة في مقياس التشاؤـ 

         ( لمذككر في حيف قدر عند الإناث بػ:07.05( كما قدر الانحراؼ المعيارم بػ )40.19بػػ:)

( ك ىي دالة إحصائيا  كىذا يدؿ عمى أنو 04.63-(، كما أف قيمة "ت" المقدرة بػ : )06.78) 

لدل أفراد  الإناثائية بيف الذككر ك الإناث في مقياس التشاؤـ لصالح تكجد فركؽ ذات دلالة إحص

نرفض الفرض الصفرم القائؿ بعدـ كجكد فركؽ ك نقبؿ الفرض العينة ك عمى إثر النتائج المتكصؿ 

ت التشاؤـ تعزل لمتغير الجنس " البديؿ الذم ينص " انو تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في درجا

 الفرؽ لصالح مجمكعة الإناث. ك 

 الذككر المتغير 

(n=75) 

 الإناث

(n=91) 

df  قيمة 

 ت

مستكل 

 الدلالة 

 القرار

 

 التشاؤـ 
 Sd  Sd 164 -

04.63 

 دالة عند مستكل 0.278

0.01 35.20 07.05 40.19 06.78 
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 نتائج تشير فقد أتت نتائج ىذه الدراسة مكافقة لمعديد مف الدراسات حيث بالتشاؤـ يتعمؽ كفيما

 في كذلؾ, الذككر لدل منو أعمى الإناث لدل التشاؤـ انتشار معدلات أف إلى دراسات خمس

 انتشار معدلات زيادة نجد حيف في 1996, 1997, 1998, 2000, 2001:آلاتية الأعكاـ

 فاف, عاـ كبكجو. 2001 عاـ حتى 1999 عاـ مف: الأخيرة السنكات في الجنسيف بيف التشاؤـ

 كبيف, الإناث لدل% 18,4 -%15,5 بيف يراكح الأخيرة السنكات في التشاؤـ انتشار معدلات

 يستياف لا نسب لدل نفسية مشكمة يعد التشاؤـ أف إلى يشير ما كىك الذككر لدل16% -14%

 (.1) . الشباب مف بيا

 ( 2001 رضواف) ك ( 1999 خضر،) ك ( 1999 حمداف،)دراسة مف كؿ تكصمتفي حيف 

 عدـ أم كالتشاؤـ التفاؤؿ عمى لمجنس أثر يكجد لا أف ( 1998 بركات،) كدراسة ( 2001 الأنصاري،)ك

، كالتفاؤؿ الجنس بيف علبقة كجكد  ( 2005 والأنصاري، وفي،حفالي) دراسة تكصمت حيف في كالتشاؤـ

 .تفاؤلا أكثر الإناث أف حيف في تشاؤما أكثر الذككر أف

 بالنقص الشعكر شدة ارتفاع أيضان  (2011كماؿ يوسؼ بلاف )بيا قاـ  دراسة نتائج بينت كما

 زاؿ ما مجتمعنا في الأنثى أف عمى يدلؿ كىذا بالذككر مقارنةالمقيمات في دكر الرعاية  الإناث عند

 كتعيش منو، أكثر كالاىتماـ الدعـ إلى حاجة في كأنيا الذكر مف أقؿ بأنيا التفكير عمييا يسيطر

 في المرأة أف يرل الذم داكك رأم مع ىذا كيتفؽ ذلؾ، مف لاشعكريان  تتحرر أف دكف بمقاييسو

  . كالألـ بالحصر لاشعكرم نحك عمى مشحكنة كحياتيا نفسيا مع دائـ تناقض

 الأـ) الحياة في الأساسي سندىا فقدت التي اليتيمة الطفمة عمى كاضح بشكؿ ينطبؽ كىذا

 مف تخاؼ فالأنثى ،أسرىـ مع يعيشكف الذيف الآخريف بالأطفاؿ مقارنة الميتـ في كتعيش( كالأب

 أف حيف في ،الاجتماعي الكاقع بسبب يحمييا، سند بدكف الذكر مف أكثر كحيدة المجتمع مكاجية

                                                             

 93-92, ص الذكر ,المرجع السابؽ بدر الأنصارم 1
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 قساكتيا ك الحياة مكاجية عمى قادر أنو إلا بالنقص كشعكره أيضان  معاناتو مف كبالرغـ الذكر الطفؿ

)كماؿ يوسؼ بلاف  .العربي مجتمعنا في كالتقاليد لمذكر المتاحة الفرص بسبب الأنثى مف أكثر

،2011) 

 أف نلبحظ كلكف تشاؤما أك تفاؤلا أكثر الجنسيف أم تتبايف في الدراسات مما كرد نجد أف

 يدعـ ما كىذا الأغمب ىي تفاؤلا أكثر كالذككر تشاؤما أكثر الإناث أف أظيرت التي الدراسات

الأنثى   ككف تشاؤما أكثر دائما الإناث أف الدارسات مف كنرل، الدراسة ىذه ليا تكصمت التي النتائج

حساسيا ، كتصرفاتيا ، سمككيا عمى ذلؾ كيؤثر ، الخارجية بالعكامؿ تتأثر عاطفية  إما العاـ كا 

 ، أكثر الصعاب يتحممكف الذككر ككف تفاؤلا أكثر الذككر أف نرل حيف ،في التشاؤـ أك بالتفاؤؿ

 كالمياـ الشدائد تحمؿ في الإناث عف تختمؼ طريقة عمى جبؿ الذم كالنفسي الفسيكلكجي كطبعيـ

 .الصعبة

 الفرضية الخامسة :نتائج عرض و تحميؿ و تفسير  -6-2-5

درجات جكدة الحياة  تعزل لمتغير الجنس " في تكجد فركؽ لا تنص الفرضية الخامسة " 

ذه الفرضية تـ حساب اختبار "ت" لعينتيف مستقمتيف لكشؼ الفركؽ في درجات ھلمتحقؽ مف صحة 

 جكدة الحياة  بيف الذككر ك الإناث مجيكلي النسب .

 ( يوضح نتائج اختبار "ت" لدراسة الفروؽ في جودة الحياة حسب متغير الجنس29جدوؿ رقـ )

 الذككر المتغير 

(n=75) 

 الإناث

(n =91) 

Df قيمة 

 ت

مستكل 

 الدلالة 

 القرار

 

جودة 

 الحياة 

 sd  Sd 164 -02.22 0.79 عند  داؿ

14  0.05مستكل 

4.89 

1

5.97 

15

0.37 

1

5.65 
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( أف المتكسطات الحسابية بيف درجات الذككر ك الإناث 29يتضح مف خلبؿ الجدكؿ رقـ )

( ك عند 144.89الحياة متفاكتة حيث قدر المتكسط الحسابي لدل الذككر بػ:) في إستبياف جكدة

( لمذككر في حيف قدر عند الإناث 15.97( كما قدر الانحراؼ المعيارم بػ )150.37الإناث بػػ:)

عند مستكل الدلالة ( ك ىي دالة إحصائيا 02.22-( كما أف قيمة "ت" المقدرة بػ : )15.65بػ:) 

 درجاتدؿ عمى أنو تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف الذككر ك الإناث في ، كىذا ي( 0.05)

نرفض فرض جكدة الحياة لصالح الإناث لدل أفراد العينة ك عمى إثر النتائج المتكصؿ إلييا  مقياس

لصالح  القائؿ بأنو تكجد فركؽ في درجات جكدة الحياة  تعزل لمتغير الجنس الصفرم ك نقبؿ

 الإناث.

لنتائج الفرضية الخامسة التي تقر بكجكد فركؽ بيف الذككر ك الإناث تبعا لمتغير ك تفسيرا 

الدراسات كء الإطار النظرم لجكدة الحياة ك النتيجة في ض ھذهالجنس لصالح الإناث، يمكف مناقشة 

 السابقة.

ة كيمكف إرجاع ىذه النتيجة لكجكد الدعـ ك المساندة التي يتمقينيا الإناث مف عماؿ المؤسس  

الإيكائية ك أيضا إلى عدـ تحمميف أعباء الإعالة أك الجانب المادم فالمؤسسة تكفؿ ليـ تمبية 

إحتياجتيـ بعكس الذككر الذيف يخرجكف لمبحث عف العمؿ فمعظميـ يذىبكف لمتجنيد في صفكؼ 

 الجيش الكطني  .

 شخصان  يصبح الآخريف مف اجتماعية بمساندة يتمتع الذمأف  الفرد الربيعة فيد حيث يرم 

 النفسية للبضطرابات عرضة كأقؿ ، للآخريف الاجتماعية المساندة تقديـ عمى كقادران  نفسو مف كاثقان 

 إيجابية بطريقة مشكلبتو حؿ عمى قادران  كيككف الإحباطات عمى كالتغمب المقاكمة عمى قدرة كأكثر
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 الكثير كتقمؿ الإحباط مقاكمة عمى الفرد قدرة مف تزيد الاجتماعية المساندة أف نجد لذلؾ ، سميمة

 (1).  النفسية المعاناة مف

 لمبيئة تأثير ىناؾ إذ(البيئة) المكاني بالظرؼ يتأثر حياتو لنكعية الفرد إدراؾ أف يرل إذ

 فييا يعيش التي البيئة عف الرضا ك الصحة عمى كالتأثير حياتو لجكدة إدراكو عمى بالفرد المحيطة

 كيككف العمر في تقدـ كمما ايجابية أكثر يككف حياتو لجكدة الفرد إدراؾ فإف ألزماني الظرؼ ؛أما

 مبارؾ،ب عناد بشرى) الحياة بجكدة شعكره عمى ايجابية أكثر كبالتالي بيئتو ظركؼ عمى سيطرة أكثر

 (س

 كاضطراب الإيكاء دكر في الأطفاؿ كجكد بيف طردية علبقة كجكد الدراسات بعض بينت كقد

 عمى النفسية الأطفاؿ حاجات تمبي لا المؤسسات مف%  86 إف حيث لدييـ، النفسية الصحة

 لأية يمكف كلا لدييـ السمككية المشكلبت مف العديد ظيكر عمى ساعد الذم الأمر اختلبفيا،

 (  2005، وآخروف زيتوف) .الأسرة محؿ تحؿ أف ليـ قدمت ميما بديمة أخرل مؤسسة

 الأطفاؿ" أف العالـ في الأطفاؿ كضع حكؿ ( 40 ص ، 2006) اليكنيسيؼ تقرير كيرل 

 ظركؼ في الكالديف أحد فكفاة. الحماية انتياكات لمخاطر الآخريف الأطفاؿ مف عرضة أكثر الأيتاـ

 ".الحماية مجاؿ في ثغرة يفتح كملبئمة بديمة رعاية أنظمة تكجد لا

 عمى إيجابي بشكؿ نفسو فرض خلبؿ مف لذاتو مفيكمو تككيف في دكر النسب كلمجيكؿ

 في نجاحو خلبؿ مف حكلو مف المجتمع مع كيندمج بنفسو ثقتو كيعزز بو، كالمحيطيف المجتمع

 .ماتواز تكال  مسؤكلياتو

 كالعطؼ كالحب كالحناف بالرعاية النسب مجيكؿ إحاطة خلبؿ مف ذلؾ في دكر ممؤسسةلك 

 إيجابية بصكرة كتقديميـ المجتمع في كدمجيـ ليـ، كالاجتماعية النفسية، الخدمات كتقديـ عميو
                                                             

الربيعة، فيد بف عبد الله: الكحدة النفسية كالمساندة الاجتماعية لدل عينة مف طلبب كطالبات الجامعة ، دراسات 1
 31، ص1997ميدانية، مجمة عمـ النفس ،
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 إحاطتيـك  ذكاتيـ، ك لأنفسيـ ميـاكاحتر  كضعيـ في ليـ ذنب كلا العادييف داالأفر  شأف شأنيـ

 احتياجاتيـ ليـ تكفير خلبؿ مف ذلؾ في دكر أيضا كلممجتمع .ليـ الديني الكازع كتنمية بالتقبؿ

 كتكفير حرية، بكؿ ككاجباتيـ كحقكقيـ أعماليـ بممارسة ليـ كالسماح كالاجتماعية كالمادية النفسية

 .ليـ المناسبة الفرص

 لذكاتيـ، إيجابي مفيكـ تككيف عمى يساعدىـ النسب لمجيكلي مناسب كمناخ جك تكفير أف

 المجتمع في كيندمجكف الآخريف، مع إيجابية علبقات كيككنكف ذكاتيـ، كيؤكدكا بأنفسيـ كيثقكا

 ليـ يكفر كلـ النسب مجيكلي أىمؿ إذا كلكف كالكحدة، كالانطكاء بالعزلة يشعركف كلا بيـ، المحيط

 كيشعركف ضعيؼ، لذكاتيـ كتأكيدىـ ذكاتيـ، عف سمبيا مفيكما يككنكف فإنيـ المناسب المناخ

 .كالعزلة كالانطكاء بالكحدة

 الاجتماعي التفاعؿ تحقيؽ مدل إلى يرجع النفسية بالكحدة النسب مجيكلي شعكر عدـ أف

 بيف فيما المتبادلة تاكالزيار  المختمفة بالأنشطة كمشاركتيـ كخارجيا المؤسسات داخؿ كالدعـ

 .مؤسسات في كجكدىـ حاؿ في ىذا أحكاليـ، لتفقد كالجمعيات كزاالمر 

 لأف أنثى أكا ذكر  أكاف سكاء الطفؿ بيف يفرؽ لا النسب لمجيكلي المناسب المناخ تكفير ك

 المؤسسة مف ابتداء بأكممو المجتمع تكاثؼ مف بد لا لذلؾ الظركؼ، نفس مف يعاني منيما كؿ

 كتقديـ كالحناف، كالحب بالرعاية النسب مجيكلي لإحاطة بأكممو، بالمجتمع انتياء الحاضنة كالأسرة

 مرتفعا، لذاتو تأكيده كيككف لذكاتيـ، كمرتفع إيجابي مفيكـ تككيف عمى يساعدىـ يحتاجكنو ما كؿ

 ليـ تقدـ كلـ النسب مجيكلي أىمؿ إذا كلكف تردد، أك خكؼ كدكف ةأجر  بكؿ المجتمع مع كيتعامؿ

 مع كيتعاممكا ضعيؼ، لذكاتيـ كتأكيدىـ ذكاتيـ، عف سمبيا مفيكما يككنكف فإنيـ ليـ اللبزمة الرعاية

 أك المجتمع، مع التعامؿ كيتجنبكا أنفسيـ، عمى كمنطكييف منسحبيف يككنكا إما أمريف بأحد المجتمع

 (2011)دخينات خديجة،.المجتمع مع تعامميـ في عدكانيا أسمكبيـ يككف
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 الإسلبمية، الدينية التعاليـ عمى قائمة إسلبمية تربية المحتضنيف تربية في المؤسسة لاىتماـ

 يـتبذكا معتزيف فينشأكف الديني الكازع لدييـ كتنمى ليـ المناسبة التربية ىقيفاكالمر  الأطفاؿ كيناؿ

 علبقة ليـ ليس لأف ذكاتيـ لتقبؿ المحتضنيف يساعد ذلؾ مرتفع، إيجابي مفيكـ كيككنكف كىكيتيـ

 كالمؤسسة الأسرة كتسعى عميو، بنكا الذم الأساس ىذا عمى يشبكف فإنيـ كبالتالي الحالي بكضعيـ

ك  بكاجباتيـ كالقياـ صكرة، بأحسف لممجتمعا كبار  أـ اصغار  كانكا سكاء المحتضنيف لدمج جاىدة

 الاندماج عمى ساعدىـ لحقيقتيـ المحتضنيف معظـ معرفة عدـ ذلؾ في كيساىـ حقكقيـ، إعطائيـ

 .العمر عف النظر بغض المجتمع في سيكلة بكؿ
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 استنتاج عاـ : -6-3

أف لكؿ دراسة عممية تبدأ بافتراضات نظرية نحاكؿ مف خلبؿ الجانب النظرم ك الجنب 

الميداني بحث ك تقصي مدل صحة أك خطأ تمؾ الفركض ك ىذا ما التزمنا بو في الدراسة الحالية 

ة بيف درجات التفاؤؿ ك التشاؤـ عاـ حكؿ عدـ كجكد علبقة إرتباطي افتراض، فقد إنطمقت مف 

لفرضيات أخرل لمعرفة دلالة الفركؽ  بالإضافةالحياة لدل المراىؽ مجيكؿ النسب درجات جكدة ك 

بيف الجنسيف في كؿ مف التفاؤؿ ك التشاؤـ ك جكدة الحياة، كعميو فقد خمصت الدراسة لمنتائج 

 التالية:

عدـ كجكد علبقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بيف درجات التفاؤؿ ك درجات جكدة  -1

 مراىؽ مجيكؿ النسب الحياة لدل ال

عدـ كجكد علبقة إرتباطية ذات دلالة إحصائية بيف درجات التشاؤـ ك درجات جكدة  -2

 الحياة لدل المراىؽ مجيكؿ النسب

ف الإناث ك الذككر لصالح كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في درجات مقياس التفاؤؿ بي -3

 (α=0,01)الذككر  كىي فركؽ دالة إحصائيا عند مستكل دلالة 

كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في درجات مقياس التشاؤـ بيف الإناث ك الذككر  -4

 (α=0,01)كىي فركؽ دالة إحصائيا عند مستكل دلالة   لصالح الإناث

كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية في درجات مقياس جكدة الحياة بيف الإناث ك الذككر  -5

 (α=0,05) كىي فركؽ دالة إحصائيا عند مستكل دلالة  ،لصالح الإناث
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 خاتمةال
 
 
 

ىدفت الدراسة الحالية إلى معرفة العلبقة بيف التفاؤؿ ك التشاؤـ ك جكدة الحياة ، كعمى ذلؾ 

التزـ الطالب الباحث بكؿ الخطكات العممية ك المنيجية كسائر البحكث العممية في مجاؿ عمـ 

راسة النفس، بداءا بالإطار النظرم لمدراسة حيث قدـ تصكرا عاما حكؿ تمؾ العلبقة بيف متغيرات الد

) التفاؤؿ ك التشاؤـ جكدة الحياة ( ك بالاستناد إلى الدراسات السابقة التي إجريت في ىذا المكضكع  

كلقد طرح الطالب الباحث عدة فركض نابعة مف تصكره لمعلبقة الجامعة بيف المتغيرات ، كما قاـ 

الحياة لذا بإختيار أدكات الدراسة ك التي كانت فييا بعض الصعكبة ك خصكصا مقياس جكدة 

أستكجب بناء مقياس خاص بعينة الدراسة ) مجيكلي النسب ( لصعكبة حذؼ البعد الأسرم مف 

المقاييس المتكفرة ، أما بالنسبة لمقياس التفاؤؿ      ك التشاؤـ فقد تـ إختيار القائمة العربية لمتفاؤؿ 

 ؼ بشير معمرية. ك التشاؤـ لأحمد عبد الخالؽ لأنيا مقننة عمى البيئة الجزائرية مف طر 

 في ضكء الدراسة الميدانية، ك نتائج التحميؿ الإحصائي لبيانات الدراسة التي تمحكرتك 

حكؿ معرفة طبيعة العلبقة بيف التفاؤؿ ك التشاؤـ ك جكدة الحياة لدل المراىؽ مجيكؿ النسب ، 

ممة مف النتائج تساؤلات الدراسة ك اختبار فرضياتيا، أسفرت ىذه الدراسة عف ج كبعد الإجابة عف

التي تعتبر جديدة بالنسبة لمبيئة الجزائرية ك حتى العربية في حدكد عمـ الطالب الباحث ك درايتو، 

بقة، بالإضافة إلى ذلؾ فقد أثبتت ىذه الدراسة الكثير مف النتائج التي تكصمت إلييا البحكث السا

 مف أىـ ىذه النتائج نذكر ما يمي:ك 

ىذا يعكس ك تمركز الغالبية مف أفراد العينة في كسط المتصؿ الكمي لسمة التفاؤؿ  -

بصفة عامة نظرتيـ الكاقعية لمحياة كالتي تعكس بدكرىا مستكل الصحة النفسية المتكسط الذم 
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يتمتع بو غالبية المراىقيف مجيكلي النسب ،ك يرم الطالب الباحث أف لمبيئة التي يعيش فييا 

كلي النسب دكر كبير في إكساب سمة التفاؤؿ فمعظـ المراىقيف يتمقكف نفس العناية المراىقيف مجي

 كيعيشكف في نفس البيئة مما يجعميـ لا يتفاكتكف في درجة التفاؤؿ.

تحت المتكسط النظرم لمقياس التشاؤـ مما يدؿ عمى أنيـ  معظـ أفراد العينة  تمركزكا -

لا يتسمكف بتشاؤـ غير العادم ك يرجع الطالب الباحث ىذه النتائج إلى أف معظـ أفراد العينة 

 يتمقكف رعاية متكازنة مف طرؼ الجيات المعنية مما ينعكس إيجابا عمى حالتيـ النفسية.

مستكل يتراكح بيف المتكسط ك المرتفع في جكدة أف أكبر عدد مف أفراد  العينة قد سجمكا  -

الحياة كما كجد أيضا أف أبعاد مقياس جكدة الحياة جاءت مرتبة حسب الترتيب التنازلي حيث احتؿ 

بعد جكدة الحياة العلبئقية المرتبة الأكلى ،ثـ يميو في المرتبة الثانية بعد جكدة إدارة الكقت ،كحؿ في 

صحة الجسدية ، كحؿ في المرتبة الرابعة بعد جكدة العكاطؼ كالكجدانات المرتبة الثالثة بعد جكدة ال

كفي المرتبة الخامسة بعد جكدة الحياة النفسية ، ك يمكف إرجاع ذلؾ إلى جممة مف العكامؿ التي 

الخصكصية الثقافية  ساعدت ىؤلاء المراىقيف في تحقيؽ ىذا المستكل مف جكدة الحياة  ك منيا

الجزائرم ، كما قد يككف ىناؾ عامؿ أخر ألا كىك كجكدىـ في نفس البيئة   الاجتماعية لممجتمعك 

 كلممؤسسة دكر في ذلؾ مف خلبؿ إحاطة مجيكؿ النسب بالرعاية كالحناف كالحب كالعطؼ عميو.

عدـ كجكد علبقة ذات دلالة إحصائية بيف درجات التفاؤؿ ك درجات جكدة الحياة لدل  -

اع ىذه النتيجة إلى كجكد المراىقيف في نفس البيئة ك تعتمد كيمكف إرجالمراىؽ مجيكؿ النسب ، 

الدكلة نفس الإستراتيجية لمتكفؿ بيـ مف جميع النكاحي المادية ك المعنكية مما يجعؿ مستكل التفاؤؿ 

لدييـ تقريبا متقارب، ك بالنسبة لعدـ كجكد العلبقة الدالة بيف التفاؤؿ ك جكدة الحياة لدل المراىؽ 

يمكف إرجاع النتائج أيضا لمنضج مكف إرجاع النتيجة إلى متغير العمر، كما مجيكؿ النسب ي

الانفعالي عند أفراد العينة حيث أف معظميـ ينتمكف إلى مرحمة المراىقة المتأخرة كىي المرحمة التي 
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تسبؽ مباشرة تحمؿ المسؤكلية في حياة الراشد ك مف ىنا كانت ىذه المرحمة مرحمة إتخاذ القرارات 

 ة ك الصعبة.اليام

عدـ كجكد علبقة ذات دلالة إحصائية بيف درجات جكدة الحياة ك درجات التشاؤـ لدل  -

المراىؽ مجيكؿ النسب ، ك برغـ كجكد علبقة عكسية غير دالة أحصائيا بيف التشاؤـ كجكدة الحياة 

ف إلا أنو لا يمكف أف ننكر ما لمتشاؤـ مف تأثير سمبي في جكدة الحياة كذلؾ حسب مجمكعة م

الدراسات التي اثبتت كجكد علبقة بيف التشاؤـ ك كؿ مف اليأس ك الاكتئاب ك بعض الاضطرابات 

 الجسدية ك النفسية ايضا.

تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف درجات التفاؤؿ تعزل لمتغير الجنس لصالح عينة  -

الذككر  الذككر كيمكف تفسير حصكؿ الذككر عمى متكسط أعمى مف الإناث في التفاؤؿ بأف

يتمتعكف بفرص ك خيارات أكثر مقارنة بالإناث كما تساىـ العكامؿ البيئية ك الثقافية أسياما كبيرا 

عند الذككر فيـ يمتمككف القدرة عمى إتخاذ القرار فيما يخص المككث أك الخركج مف المراكز 

 ناث.الإيكائية ك يمكنيـ أيضا إختيار المينة ك ىذا ما يجعميـ أكثر تفاؤلا مف الإ

تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في درجات التشاؤـ تعزل لمتغير الجنس  ك الفرؽ  -

لصالح مجمكعة الإناث، كنرل مف الدارسات أف الإناث دائما أكثر تشاؤما ككف الأنثى  عاطفية 

حساسيا العاـ إما بالتفاؤؿ أك  تتأثر بالعكامؿ الخارجية ، كيؤثر ذلؾ عمى سمككيا ، كتصرفاتيا ، كا 

تشاؤـ ،في حيف نرل أف الذككر أكثر تفاؤلا ككف الذككر يتحممكف الصعاب أكثر ، كطبعيـ ال

 الفسيكلكجي كالنفسي الذم جبؿ عمى طريقة تختمؼ عف الإناث في تحمؿ الشدائد كالمياـ الصعبة.

تكجد فركؽ في درجات جكدة الحياة  تعزل لمتغير الجنس لصالح الإناث، كيمكف  -

جكد الدعـ ك المساندة التي يتمقينيا الإناث مف عماؿ المؤسسة الإيكائية كأيضا إرجاع ىذه النتيجة لك 
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إلى عدـ تحمميف أعباء الإعالة أك الجانب المادم فالمؤسسة تكفؿ ليـ تمبية إحتياجتيـ بعكس 

 الذككر الذيف يخرجكف لمبحث عف العمؿ فمعظميـ يذىبكف لمتجنيد في صفكؼ الجيش الكطني.  

ميـ جدا يتناكؿ  ى ىذه الدراسة ما ىي إلا محاكلة متكاضعة لبحث مكضكعك في الختاـ تبق

أىـ مرحمة نمك يمر بيا المراىؽ حيث تتداخؿ فييا المتغيرات النفسية ك تتعدد لدرجة يصعب فييا 

البحث كاسعة ك أىدافو بعيدة، إلا أننا  الجزـ بنتائج دقيقة لمدراسة، ك رغـ ذلؾ فكانت آفاؽ

ك حددت مف أىدافيا، إذ ليس مف اليسير القياـ  ات قمصت مجاؿ ىذه الدراسةاصطدمنا بعدة صعكب

بدراسة حكؿ المراىؽ مجيكؿ النسب حيث صادفتنا الكثير مف العراقيؿ الإدارية التي حالت دكف 

التدخؿ المباشر مع عينة الدراسة ك اكتفى الطالب الباحث عمى تطبيؽ المقاييس فقط دكف التعامؿ 

فأف النتائج ىذه  لا تعبر عف  يتـ الخركج بنتائج مكضكعية ذات قيمة عممية،ليذا معا العينة لكي 

الضركرة ممحة ة ك أدكاتو ك عميو تبقى الحاجة ك المجتمع الأصمي بؿ ىي مقتصرة عمى عينة الدراس

 .بر مف الفئات غير المدركسة حاليالمقياـ بدراسات حكؿ ىذه الشريحة ك الفئة مف المجتمع التي تعت

 نطلبقا مف أىداؼ الدراسة ك بناءا عمى ما أسفرت عميو الدراسة الميدانية مف نتائج، يمكفك ا

 تقديـ مجمكعة مف الاقتراحات التي قد تسيـ في تطكر جكدة الحياة لدل المراىؽ مجيكؿ النسب:

يلبحظ مف مراجعة أدبيات المكضكع أنو مازاؿ خصبا لمدراسة ك البحث ك خاصة في  -

 الديف.مف المساس بالأخلبؽ ك  العربي لاف الحديث عنو يعتبر مف الطابكىات ك مجتمعنا المحمي ك

 تصميـ برامج إرشادية لرفع مف مستكل جكدة الحياة لدل المراىؽ مجيكؿ النسب . -

إقامة ندكات ك محاضرات التي مف شأنيا تشجيع المراىقيف ك تكعيتيـ ك كقيأتيـ مف  -

 أتجاىات الآخريف نحك ىذه الفئة.المعتقدات الخاطئة ك محاكلة تغيير 

 إعادة بناء مقاييس مستكحاة مف البيئة المحمية لاف لكؿ بيئة خصكصية ثقافية. -
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أما بالنسبة لأفاؽ الدراسة فيمكف الإشارة إلى بعض الدراسات التي مف شأنيا أف تزيد في 

 الإثراء حكؿ ىذا المكضكع ك أيضا تسمط الضكء عمى ىذه الفئة الميمشة عمميا:

 دراسة العلبقة بيف جكدة الحياة ك المساندة الاجتماعية لدل المراىؽ مجيكؿ النسب.  -

 دراسة العلبقة بيف الأساليب المعرفية ك جكدة الحياة لدل المراىؽ مجيكؿ النسب. -

 تصميـ برنامج انتقائي إدماجي لتحسيف مف جكدة الحياة لدل المراىؽ مجيكؿ النسب. -

 التشاؤـ ك كجية الضبط لدل المراىؽ مجيكؿ النسب.دراسة العلبقة بيف التفاؤؿ ك  -
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     (01الممحؽ رقـ)
        

 

 

 أستاذم الفاضؿ أستاذتي الفاضمة تحية ك بعد .

علاقة إستبياف لجكدة الحياة  لمرحمة المراىقة  في دراستو المكسكمة ) بناءالطالب بصدد 

ك إستعاف الباحث عمى مجمكعة  التفاؤؿ و التشاؤـ بجودة الحياة لدى المراىؽ مجيوؿ النسب(

دة الحياة لمطمبة الجامعييف إعداد الأساتذة مف المقاييس المكجكدة في جكدة الحياة مثؿ مقياس جك 

إعداد   محمكد عبد الحميـ المنسي ك كاظـ عمي ميدم ،ك مقياس جكدة الحياة الصكرة المختصرة

تعريب ) د. بشرم إسماعيؿ أحمد (   WHO QOL – BREF ) منظمة الصحة العالمية )

2008. 

 جودة الحياة  مقياس

 2جامعػة البميػػدة 

 كمية العمكـ الإنسانية ك الإجتماعية

                                ك الأرطفػكنػيا                     عمػكـ التربيػةقسـ عمـ النفس ك 

 اسـ ك لقب المحكـ: .................

 الدرجػة العمميػة: ..................

 التخصػص:..........................

 الجامعػػة: .........................
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احية الصحة إتجاىات لدل الفرد مف ن ك تعرؼ جكدة الحياة بأنيا الدمج ك التكامؿ بيف عدة    

النفسية ك الحياة الاجتماعية ك أيضا تتجمى في مدل قدرة الفرد في إدارة عكاطفو الجسمية  ك 

 مشاعره بالاظافة إلى شغؿ الكقت ك إدارتو. ك 

 ( أبعاد فرعية ىي:05يتككف الاستبياف مف )     

 جكدة الصحة الجسدية . -1

 جكدة الحياة العلبئقية . -2

 جكدة العكاطؼ ك الكجدانات. -3

 جكدة  الصحة النفسية.  -4

دارتو . -5  جكدة شغؿ الكقت كا 

 بدائؿ الإجابة ك ىي:  05كما يتضمف ىذا المقياس      

 )موافؽ تماما(، )موافؽ(، )غير متأكد(، )غير موافؽ(، )غير موافؽ مطمقا(          

لما تتمتعكف بو مف خبرة ك دراية في مجاؿ البحث العممي، فإف الباحث يرجككـ  ك نظرا

كذلؾ مدل صلبحية  إبداء آرائكـ ك مقترحاتكـ في صدؽ ك صلبحية كؿ فقرة مف فقرات كؿ بعد ك

 بدائؿ الإجابة.

بعد
ال

 

 ملاحظات لا تقيس تقيس البنػػد

حة 
ص
ة ال
جكد

ية 
سد
الج

 

    لدم شعكر بالحيكية كالنشاط.1

    أشعر ببعض الآلاـ في جسمي. -2

   احيانا اضطر لقضاء بعض الكقت في السرير  -3
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 مسترخيا.

    غالبا ما اشعر بالغثياف. -4

    تزعجني الآثار الجانبية لمدكاء الذم أتناكلو -5

    أناـ جيدا. -6

    أعاني مف ضعؼ في الرؤية. -7

    نادرا ما أصاب بالأمراض. -8

    كثرة إصابتي بالأمراض تمثؿ عبئا كبيرا لدمٌ. -9

    تتكرر إصابتي بنزلات البرد. -10

اشعر بالكثير مف التعب لمجرد فعؿ أم نشاط  -11

 بدني 

   

    نادرا ما اشعر بالصداع  -12

ية 
لبئق

 الع
حياة

ة ال
جكد

 
أشعر بأني قريب جدا مف صديقي الذم يقدـ لي  -13

 الدعـ. 

   

    زملبئي في السكف. أشعر بالتباعد بيني كبيف-14

    أحصؿ عمى دعـ عاطفي مف المربيف. -15

    أجد صعكبة في التعامؿ مع الآخريف.-16

    أنا راضى عف علبقاتي الاجتماعية -17

    لدم أصدقاء مخمصكف.-18

    علبقاتي بزملبئي رديئة لمغاية. -19
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    تربطني علبقة كطيدة مع عماؿ المؤسسة -20

    أجد مف أثؽ فيو في المؤسسة -21

    أحصؿ عمى دعـ مف أصدقائي.-22

    لدل علبقات إيجابية مع كؿ مف حكلي -23

    اشعر بأنني محبكب مف طرؼ الآخريف .-24

  
ت 
دانا
كج
ك ال

ؼ 
كاط

 الع
كدة
ج

 

    أنا فخكر بيدكء أعصابي.-25

    أمتمؾ القدرة عمى اتخاذ أم قرار.-26

    أكاجو مكاقؼ الحياة بإرادة قكية كبأعصاب ىادئة.-27

    يصعب استثارتي انفعاليا.-28

    أنا قمؽ بشأف تدىكر حالتي النفسية.-29

 أنا قمؽ إزاء المكت.-30

 

   
    أشعر بالاطمئناف نحك المستقبؿ.-31

    سبب كاضح.أشعر بالحزف دكف -32

    أشعر بأني عصبي.-33

    أشعر بالكحدة النفسية.-34

تكجد اشياء كثيرة في الحياة  تجعمني اشعر -35

 بالسعادة.

   

ية 
نفس
ة ال
حيا
ة ال
جكد

 

     أشعر بأني متزف انفعاليا.-36

    أنا عصبي جدا.-37

    أستطيع ضبط انفعالاتي.-38
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    أشعر بالاكتئاب.-39

    أشعر بأني محبكب مف الجميع.-40

    أشعر بالتعاسة.-41

    أشعر بالأمف-42

    ركحي المعنكية منخفضة-43

    أستطيع الاسترخاء دكف مشكمة-44

    أشعر بالقمؽ كمما فكرت في المستقبؿ-45

لدل القدرة عمى التخمص مف حالة الكدر ك الحزف -46

 عند مكاجية مكاقؼ معقدة.

   

رتو
 إدا

ت ك
لكق
ؿ ا
شغ
دة 
جك

 

أستمتع بمزاكلة الأنشطة الرياضية في أكقات -47

 فراغي.

    

أفتقد إلى كقت الفراغ لأف كؿ كقتي أخصصو -48

 لممراجعة.

   

    أقكـ بعمؿ كاحد فقط في كقت كاحد فقط.-49

    أتناكؿ كجبات الطعاـ بسرعة كبيرة.-50

    الاجتماعية.أىتـ بتكفير كقت لمنشاطات -51

    يصعب عميٌ تكفير كقتي لمدراسة كالمراجعة.-52

    لدم الكقت الكافي لمذاكرة دركسي.-53

    لدم كقت لمتركيح عف نفسي.-54
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ملاحظة : المراىقيف مجيولي النسب المعنييف بالدراسة ىـ المراىقيف الذيف يقطنوف في 

 مؤسسات الإيواء التابعة لمديرية النشاط الاجتماعي.

  ك أخيرا يتقدـ الباحث بخالص شكره ك تقديره لتعاكنكـ. رعاكـ الله.                         
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...............................................................................................

............................................................................................... 

...............................................................................................

............................................................................................... 

...............................................................................................

............................................................................................... 

 

    أنجز المياـ التي أقكـ بيا في كقتيا المحدد-55

    يصعب عميٌ تنظيـ كقت لتناكؿ الكجبات الغذائية-56

    مفيدة ك منتجة دائما.أقكـ بأعماؿ -57
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 (02الممحؽ رقـ )

 أسماء المحكميف ودرجاتيـ العممية

 الجامعة  التخصص  الدرجة العممية الأستاذ الرقـ

(01)  كىراف عمكـ التربية استاذ التعميـ العالي تيمكيف الحبيب  

(02) 2الجزائر  عمكـ التربية  أستاذ التعميـ العالي طعبمي محمد الطاىر   

(03) 2البميدة  عمـ النفس الاجتماعي أستاذ محاضر أ كرككش فتيحة   

2البميدة  عمـ النفس الاجتماعي  أستاذ مخاضر بكدكح محمد  )04(  

(05) 2البميدة  عمـ النفس العيادم  أستاذ محاضر أ فاضمي أحمد    

(06)  كرقمة  عمكـ التربية  أستاذ ماحضر أ  بف زعمكش نادية   

(07)  باتنة  عمـ النفس العيادم أستاذ محاضرأ مزكز بركك  

(08)  باتنة  عمـ النفس العيادم  أستاذ محاضر أحماف لبنى  

(09)  باتنة  أرشاد نفسي  أستاذ محاضر  بف فميس خديجة  

(10)  باتنة  ارطفكنيا  استاذ محاضر  زغيش كردة  

(11)  بسكرة  عمـ النفس العيادم أستاذ محاضر  نحكم عائشة  
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 (03الممحؽ رقـ )

 في صورتو النيائيةمقياس جودة الحياة 

 المعمومات الأولية:

 

 

 

 

 

 :                                 التعميمات

ييدؼ ىذا المقياس إلى التعرؼ عمى اتجاىؾ نحك الحياة كرأيؾ في بعض جكانبيا  كلا    

تكجد إجابػة صحيحة أك خاطئة عمى الأسئمة . فالمطمكب منؾ ىك أف تجيب بما يتناسب مع رأيؾ 

كأماـ كؿ منيا خمسة اختيارات كعميؾ تحديد اختيار كاحد يناسبؾ الشخصي عف البنكد التالية 

( عند ىذا الاختيار ،  كلاحظ  جيدان أف لا تختار سكل إجابة كاحدة فقط لكؿ بند √بكضع علبمة )

، كلا تترؾ أم بند دكف الإجابة عنو  ك اعمـ أف إجابتؾ ستحاط بالسرية التامة كلا يطمع عمييا أحد 

 ض البحث العممي.سكل الباحث كلأغرا

    

 

 شكرا جزيلب عمى  تعاكنكـ                                                   

 

  .......السف: .........................   الجنس: ...................................

............ .................................مكاف الإقامة : .........................
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 البنػػد
 موافؽ 

 تماما

 غير  موافؽ 

 متأكد 
 غير 

 موافؽ 

غير 

 موافؽ 

 مطمقا 

      لدم شعكر بالحيكية كالنشاط.

      أشعر ببعض الآلاـ في جسمي.

الكقت احيانا اضطر لقضاء بعض 

 في السرير مسترخيا.

     

      غالبا ما اشعر بالغثياف.

      أناـ جيدا.

      أعاني مف ضعؼ في الرؤية.

      نادرا ما أصاب بالأمراض.

      تتكرر إصابتي بنزلات البرد.

اشعر بالكثير مف التعب لمجرد فعؿ 

 أم نشاط بدني 

     

      نادرا ما اشعر بالصداع 

بأني قريب جدا مف صديقي  أشعر

 الذم يقدـ لي الدعـ. 

     

زملبئي في  أشعر بالتباعد بيني كبيف

 السكف.
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أحصؿ عمى دعـ عاطفي مف 

 المربيف.

     

أجد صعكبة في التعامؿ مع 

 الآخريف.

     

      أنا راضى عف علبقاتي الاجتماعية 

      لدم أصدقاء مخمصكف.

      رديئة لمغاية.علبقاتي بزملبئي 

تربطني علبقة كطيدة مع عماؿ 

 المؤسسة 

     

      أجد مف أثؽ فيو في المؤسسة 

      أحصؿ عمى دعـ مف أصدقائي.

لدل علبقات إيجابية مع كؿ مف 

 حكلي 

     

اشعر بأنني محبكب مف طرؼ 

 الآخريف .

     

      أنا فخكر بيدكء أعصابي.

أكاجو مكاقؼ الحياة بإرادة قكية 

 كبأعصاب ىادئة.

     

      يصعب استثارتي انفعاليا.
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      أنا قمؽ بشأف تدىكر حالتي النفسية.

      أشعر بالاطمئناف نحك المستقبؿ.

      أشعر بالحزف دكف سبب كاضح.

      أشعر بأني عصبي.

      أشعر بالكحدة النفسية.

في الحياة  تجعمني  تكجد اشياء كثيرة

 اشعر بالسعادة.

     

       أشعر بأني متزف انفعاليا.

      أستطيع ضبط انفعالاتي.

      أشعر بأني محبكب مف الجميع.

      أشعر بالتعاسة.

      أشعر بالأمف

      ركحي المعنكية منخفضة

      أستطيع الاسترخاء دكف مشكمة

      المستقبؿ أشعر بالقمؽ كمما فكرت في

لدل القدرة عمى التخمص مف حالة 

الكدر ك الحزف عند مكاجية مكاقؼ 

 معقدة.

     

      أستمتع بمزاكلة الأنشطة الجماعية 
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 في أكقات فراغي.

أفتقد إلى كقت الفراغ لأف كؿ كقتي 

 أخصصو لممراجعة.

     

أقكـ بعمؿ كاحد فقط في كقت كاحد 

 فقط.

     

      الطعاـ بسرعة كبيرة.أتناكؿ كجبات 

أىتـ بتكفير كقت لمنشاطات 

 الاجتماعية.

     

يصعب عميٌ تكفير كقتي لمدراسة 

 كالمراجعة

     

      لدم الكقت الكافي لمراجعة دركسي.

      لدم كقت لمتركيح عف نفسي.

أنجز المياـ التي أقكـ بيا في كقتيا 

 المحدد

     

      دائما. أقكـ بأعماؿ مفيدة ك منتجة
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 (04الممحؽ رقـ ) 

 القائمة العربية لمتفاؤؿ و التشاؤـ 

 

 

 

 

 تعميمات

فيما يمي مجمكعة مف العبارات التي تصؼ تفكيرؾ كمشاعرؾ كسمككؾ ككيؼ تنظر إلى       

لى الحياة اقرأىا جيدا تحت كممة لا  Xكذلؾ بكضع علبمة  ،ثـ بيف مدل انطباقيا عميؾ ،مستقبمؾ كا 

 أك قميلب أك متكسطا أك كثيرا. أجب عف كؿ العبارات.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 السف: .......................................   الجنس: ......................................... 

....................................... .......................................مكاف الاقامة: ......
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 كثيرا متوسطا قميلا لا الػعػػػػػبػارات
كثيرا 

 جدا

 5 4 3 2 1 ػ تبدك لي الحياة جميمة 1

 5 4 3 2 1 ػ أشعر أف الغد سكؼ يككف مشرقا 2

 5 4 3 2 1 ػ أتكقع أف تتحسف الأمكر مستقبلب  3

 5 4 3 2 1 ػ أنظر إلى المستقبؿ عمى أنو سيككف سعيدا 4

 5 4 3 2 1 ػ أنا مقبؿ عمى الحياة بحب كتفاؤؿ 5

 5 4 3 2 1 ػ يخبئ لي الزمف مفاجآت سارة 6

 5 4 3 2 1 ػ ستككف حياتي أكثر سعادة 7

 5 4 3 2 1 ػ حياتي كميا أمؿ 8

 5 4 3 2 1 ػ أرل أف الفرىج سكؼ يككف قريبا 9

 5 4 3 2 1 أتكقع الأحسف في الحياة. 10

 5 4 3 2 1 . أرل الجانب المشرؽ المضيء مف الحياة11

 5 4 3 2 1 . أفكر في الأمكر المبيجة المفرحة 12

. أرل أف الآماؿ كالأحلبـ التي لـ تتحقؽ اليكـ 13

 سكؼ تتحقؽ غدا
1 2 3 4 

5 

 5 4 3 2 1 . أفكر في المستقبؿ بكؿ تفاؤؿ14

 5 4 3 2 1 أف يككف الغد أفضؿ مف اليكـ . أتكقع15

 5 4 3 2 1.تعممت مف الخبرة أف الحياة سكاد كالميؿ  16
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 المظمـ

 5 4 3 2 1 . حظي قميؿ في ىذه الحياة 17

 5 4 3 2 1 . أشعر أني أتعس مخمكؽ 18

 5 4 3 2 1 .  سيككف مستقبمي تعسا19

 5 4 3 2 1 . يلبزمني سكء الحظ20

 5 4 3 2 1 عميٌ الشقاء  . مكتكب21

 5 4 3 2 1 . أنا يائس مف ىذه الحياة22

. كثرة اليمكـ تجعمني أشعر أنني أمكت في 23

 اليكـ مئة مرة
1 2 3 4 

5 

 5 4 3 2 1 . أترقب حدكث أسكأ الأحداث24

. يخيفني ما يمكف أف يحدث لي في المستقبؿ 25

 مف سكء حظ
1 2 3 4 

5 

 5 4 3 2 1 أف أعيش حياة تعيسة في المستقبؿ أتكقع 26

 5 4 3 2 1 . لدم شعكر قكم بأنني سأفارؽ الأحبة قريبا27

. تخيفني الأحداث السارة لأنيا ستعقبيا أحداث 28

 مؤلمة
1 2 3 4 

5 

. يبدك لي أف المنحكس منحكس ميما حاكؿ أف 29

 يككف غير ذلؾ
1 2 3 4 

5 

مًقىتٍ 30  5 4 3 2 1 مف أجمي. أشعر كأف المصائب خي
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 (05الممحؽ رقـ )

 المعالجة الاحصائية لفرضيات الدراسة 
Correlations  

 

 

Correlations 

Correlations 

 TOTAL3 TOTAL1 

 التشاؤـ
Pearson Correlation 1 -,077 

Sig. (2-tailed)  ,322 

N 166 166 

 جكدة الحياة 

Pearson Correlation -,077 1 

Sig. (2-tailed) ,322  

N 166 166 

 

Correlations 

 TOTAL2 TOTAL1 

 التفاؤؿ
Pearson Correlation 1 ,099 

Sig. (2-tailed)  ,206 

N 166 166 

جكدة 
 الحياة

Pearson Correlation ,099 1 

Sig. (2-tailed) ,206  

N 166 166 
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Descriptives 

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 

 4,22637 29,1024 166 جكدة الصحة الجسدية 

 5,58604 35,5723 166 جكدة الحياة العلبئقية 

 4,29092 27,0783 166 جكدة العكاطؼ ك الكجدانات

 3,69483 26,2952 166 جكدة الحياة النفسية 

 4,43077 29,8494 166 جكدة إدارة الكقت 

 15,99152 147,8976 166 جكدة الحياة ككؿ 

Valid N (listwise) 166   

 

Descriptives 

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation 

 15,99152 147,8976 166 جكدة الحياة 

 6,73143 39,9458 166 التفاؤؿ 

 7,02450 35,2831 166 التشاؤـ 

Valid N 

(listwise) 
166 
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T-Test 

Group Statistics 

  

 N Mean جنس

Std. 

Deviation 

Std. 

Error 

Mean 

 81495. 7.05768 35.2000 75 1 تشاؤـ

2 91 40.1978 6.78433 .71119 
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Independent Samples Test 

    

Levene's Test 

for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

    
    

95% Confidence Interval of the 

Difference 

    
F Sig. t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference Lower Upper 

 Equal تشاؤـ

variances 

assumed 

1.183 .278 -4.638 164 .000 -4.99780 1.07750 -7.12537 -2.87024 

Equal 

variances 

not 

assumed 

    

-4.621 155.484 .000 -4.99780 1.08164 -7.13440 -2.86120 
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T-Test 

Group Statistics 

  

 N Mean جنس

Std. 

Deviation 

Std. 

Error 

Mean 

 75157. 6.50882 42.3467 75 1 تفاؤؿ

2 91 38.3846 5.93814 .62249 
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Independent Samples Test 

    

Levene's Test for 

Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

    
    

95% Confidence Interval of the 

Difference 

    
F Sig. t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference Lower Upper 

 Equal variances تفاؤؿ

assumed 

.776 .380 4.096 164 .000 3.96205 .96726 2.05216 5.87195 

Equal variances 

not assumed 
    

4.060 151.66

6 

.000 3.96205 .97589 2.03397 5.89014 
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T-Test 

Group Statistics 

 SEX N Mean Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

جكدة 
 الحياة 

 75 ذككر
144,89

33 
15,97766 1,84494 

 91 إناث
150,37

36 
15,65932 1,64154 

 

 

Independent Samples Test 

 Levene's Test for 

Equality of Variances 

t-test for 

Equality of 

Means 

F Sig. t df 

جكدة 
 الحياة

Equal variances 

assumed 
,069 ,794 -2,224 164 

Equal variances not 

assumed 

  
-2,219 

156,76

3 
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Independent Samples Test 

 t-test for Equality of Means 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

جكدة 
 الحياة 

Equal variances 

assumed 
,028 -5,48029 2,46469 

Equal variances not 

assumed 
,028 -5,48029 2,46951 

 

 

Independent Samples Test 

 t-test for Equality of Means 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 جكدة الحياة 

Equal variances assumed -10,34692 -,61367 

Equal variances not 

assumed 
-10,35810 -,60249 
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 (:06الممحؽ رقـ )

 الاحصاء الوصفي لبيانات الدراسة 
Frequencies 

Statistics 

Optimism 

N Valid 166 

Missi

ng 

0 

Mean 39,94

58 

Median 39,00

00 

Mode 39,00 

Std. 

Deviation 

6,731

43 

Minimum 27,00 

Maximum 67,00 

Sum 6631,

00 
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optimism 

 Frequency Perce

nt 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Val

id 

27,00 4 2,4 2,4 2,4 

28,00 4 2,4 2,4 4,8 

33,00 9 5,4 5,4 10,2 

34,00 1 ,6 ,6 10,8 

36,00 20 12,0 12,0 22,9 

37,00 15 9,0 9,0 31,9 

38,00 18 10,8 10,8 42,8 

39,00 24 14,5 14,5 57,2 

40,00 21 12,7 12,7 69,9 

41,00 12 7,2 7,2 77,1 

42,00 5 3,0 3,0 80,1 

43,00 7 4,2 4,2 84,3 

44,00 5 3,0 3,0 87,3 

48,00 7 4,2 4,2 91,6 

49,00 4 2,4 2,4 94,0 

51,00 5 3,0 3,0 97,0 

67,00 5 3,0 3,0 100,0 

Total 166 100,0 100,0  
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Frequencies 

Statistics 

Pessimism 

N 

Valid 166 

Missin

g 
0 

Mean 
35,283

1 

Median 
37,000

0 

Mode 40,00 

Std. 

Deviation 

7,0245

0 

Minimum 19,00 

Maximum 51,00 

Sum 
5857,0

0 
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Pessimism 

 Frequenc

y 

Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

19,00 1 ,6 ,6 ,6 

21,00 3 1,8 1,8 2,4 

22,00 1 ,6 ,6 3,0 

24,00 9 5,4 5,4 8,4 

25,00 12 7,2 7,2 15,7 

26,00 4 2,4 2,4 18,1 

27,00 1 ,6 ,6 18,7 

28,00 5 3,0 3,0 21,7 

29,00 4 2,4 2,4 24,1 

30,00 4 2,4 2,4 26,5 

31,00 4 2,4 2,4 28,9 

32,00 8 4,8 4,8 33,7 

33,00 4 2,4 2,4 36,1 

34,00 4 2,4 2,4 38,6 

35,00 4 2,4 2,4 41,0 

36,00 4 2,4 2,4 43,4 

37,00 13 7,8 7,8 51,2 

38,00 18 10,8 10,8 62,0 

39,00 8 4,8 4,8 66,9 

40,00 21 12,7 12,7 79,5 

41,00 16 9,6 9,6 89,2 
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42,00 5 3,0 3,0 92,2 

43,00 5 3,0 3,0 95,2 

49,00 4 2,4 2,4 97,6 

51,00 4 2,4 2,4 100,0 

Total 166 100,0 100,0  
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Frequencies 

Statistics 

Quality 

N 

Valid 166 

Missin

g 
0 

Mean 
147,897

6 

Median 
149,000

0 

Mode 150,00 

Std. 

Deviation 

15,9915

2 

Minimum 103,00 

Maximum 190,00 

Sum 
24551,0

0 
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Quality 

    Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

103 1 0,6 0,6 0,6 

105 1 0,6 0,6 1,2 

106 1 0,6 0,6 1,8 

111 1 0,6 0,6 2,4 

113 1 0,6 0,6 3 

114 1 0,6 0,6 3,6 

116 1 0,6 0,6 4,2 

117 2 1,2 1,2 5,4 

118 1 0,6 0,6 6 

119 1 0,6 0,6 6,6 

121 2 1,2 1,2 7,8 

122 1 0,6 0,6 8,4 

123 1 0,6 0,6 9 

127 1 0,6 0,6 9,6 

128 2 1,2 1,2 10,8 

129 3 1,8 1,8 12,7 

130 2 1,2 1,2 13,9 

131 2 1,2 1,2 15,1 

132 1 0,6 0,6 15,7 

133 1 0,6 0,6 16,3 

134 1 0,6 0,6 16,9 

135 2 1,2 1,2 18,1 
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136 3 1,8 1,8 19,9 

137 3 1,8 1,8 21,7 

138 6 3,6 3,6 25,3 

139 4 2,4 2,4 27,7 

140 5 3 3 30,7 

141 1 0,6 0,6 31,3 

142 2 1,2 1,2 32,5 

143 4 2,4 2,4 34,9 

144 2 1,2 1,2 36,1 

145 7 4,2 4,2 40,4 

146 3 1,8 1,8 42,2 

147 3 1,8 1,8 44 

148 3 1,8 1,8 45,8 

149 8 4,8 4,8 50,6 

150 9 5,4 5,4 56 

151 4 2,4 2,4 58,4 

152 6 3,6 3,6 62 

153 2 1,2 1,2 63,3 

154 2 1,2 1,2 64,5 

155 5 3 3 67,5 

156 6 3,6 3,6 71,1 

157 3 1,8 1,8 72,9 

158 4 2,4 2,4 75,3 

159 2 1,2 1,2 76,5 

160 3 1,8 1,8 78,3 
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161 2 1,2 1,2 79,5 

162 4 2,4 2,4 81,9 

163 3 1,8 1,8 83,7 

164 2 1,2 1,2 84,9 

165 6 3,6 3,6 88,6 

166 3 1,8 1,8 90,4 

167 1 0,6 0,6 91 

168 1 0,6 0,6 91,6 

169 4 2,4 2,4 94 

170 1 0,6 0,6 94,6 

172 1 0,6 0,6 95,2 

173 2 1,2 1,2 96,4 

174 1 0,6 0,6 97 

176 1 0,6 0,6 97,6 

177 1 0,6 0,6 98,2 

178 1 0,6 0,6 98,8 

185 1 0,6 0,6 99,4 

190 1 0,6 0,6 100 

Total 166 100 100   
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Abstract 

 

 

 

     Adolescence is the stage of the most important links in the 

human development because of its importance and peculiarities. Wherein 

growth is unique and it occurs rapidly which leads to profound and sudden 

changes. Those changes may be reflected on different aspects of the 

individual's personality  and make it act in accordance with the 

requirements of this phase. Hence, this study was to shed light on one of 

adolescence categories namely teenagers category of unknown 

parentage. It basically aimed to find out the relationship among optimism, 

pessimism and quality of life for the teenager of unknown parentage. In 

order to verify this relationship, the study used the following measures: 

1. Arab List for optimism and pessimism of Ahmed Abdul-Khaliq 

(1998). 

2. Quality of Life scale prepared by the researcher student. 

    These measures were applied on a sample of 166 adolescents 

(75 males and 91 females) of unknown parentage living in inpatient 

institutions in following cities: (Setif, Oran and El Tarf). 

    After statistical analysis of the data, this study concluded to the 

following: 

1. There is no statistically significant correlation between the degrees 

of optimism and the degrees of quality of life in the adolescent of 

unknown parentage 

2. There is no statistically significant correlation between the degrees 

of pessimism and the degrees of quality of life in the adolescent of 

unknown parentage 
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3. There were statistically significant differences in the degrees of 

optimism scale between females and males in favor of males. 

4. There were statistically significant differences in the degrees of 

pessimism scale between females and males in favor of females. 

5. The existence of significant differences in the degrees of quality of 

life scale between females and males in favor of females. 
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