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  شــــــكر وتقـــدیر

 

 

  

  

أتقدم بالشكر الجزیل إلى كل من قدم لي ید المساعدة في انجاز هذا 

العمل واخص بالذكر الأستاذ المشرف الأستاذ الدكتور/ ناصر مراد 

نصائح و على قبوله الإشراف على هذا البحث، وما أبداه من 

  .توجیهات قیمة

بجزیل الشكر والتقدیر لأساتذتي أعضاء  كما یسعدني ان أتقدم

  لجنة المناقشة لتفضلهم قبول مناقشة بحثنا هذا. 

إلى كل من ساندني في انجاز هذا اتوجه بالشكر والتقدیر الجزیل 

البحث  ومد لنا ید العون و المساعدة، من آراء وتوجیهات، داخل 

  الوطن او خارجه.

 اتقدم بالشكر والتقدیر الى كل أصدقائي. 
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 الملخص

 

 

 

تهدف هذه الدراسة الى تسلیط الضوء على ظاهرة القطاع غیر الرسمي، وما یرتبط بها من      

، كمتغیرات للدراسة. استعرضت بالجزائر عمالة غیر رسمیة، واشكالیة احتوائها في الدائرة الرسمیة

ارج القطاع غیر الدراسة المفاهیم والتصنیفات المختلفة للتشغیل غیر الرسمي، ونطاقه داخل وخ

  الرسمي، كما تطرقنا أیضا الى تحلیل مسألة تنظیم التشغیل والقطاع غیر الرسمیین. 

وقد تم صیاغة اشكالیة كما یلي: ما هي الوسائل الكفیلة بتنظیم العمالة بالقطاع غیر الرسمي،      

  وكیف یتم التعامل مع  هذه الظاهرة بقطاع البناء في الجزائر؟

اختیار البحث الى قلة الدراسات والبحوث المیدانیة فیما یخص القطاع غیر ویرجع سبب     

الرسمي بالجزائر و الوطن العربي، الاهتمام المتزاید بالظاهرة، من قبل الباحثین والمنظمات الدولیة 

   في جمیع اقتصادیات العالم المتقدمة والنامیة في الوقت الراهن.

التعامل مع القطاع والتشغیل غیر الرسمیین، لا ینبغي همها: خلصت الدراسة الى نتائج عدة أ      

ان یكون بالسیاسات المضادة، وانما من خلال المعرفة الدقیقة لخصائص هذا الأخیر والشرائح 

الاجتماعیة التي ترتاده. قطاع البناء في الجزائر یستقطب العمالة غیر الرسمیة ویعتمد علیها في 

سمیة او رسمیة بعمالة غیر مصرحة، ما یجعل هذه الأخیرة تعیش توسعه، من خلال ورشات غیر ر 

ظروف صعبة كما بینت الدراسة المیدانیة. كنتیجة للبطالة والفقر وجمود اللوائح التنظیمیة وقوانین 

  العمل، والنظام الضریبي المثقل. 

جزائر. اذا قدمت الدراسة بعض المقترحات التي تساهم في تنظیم العمالة غیر الرسمیة بال     

تنظیم العمالة غیر الرسمیة، یتوقف على تحدید أسبابها وخصائصها بدقة، وسیاسات اشرنا الى ان 

قطاعیة متكاملة على مستوى الاقتصاد الكلي تعالج المشكل على مستوى كل القطاعات. كما ان 

وتحد من توسع  سیاسات التنمیة التي تستهدف العمالة غیر الرسمیة، وتحافظ على العمالة الرسمیة،

 إضافة الى القطاع غیر الرسمي، لا تحقق ثمارها الا في ظل بیئة ممارسة اعمال ملائمة ومقبولة.

تخفیف الأعباء الضریبیة واقساط التامین على ورشات البناء التي تلتزم بتصریح العمالة، وتطبیق 

 إجراءات صارمة في حالة مخالفة القوانین. 
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برامج لجمع البیانات وإعداد تقدیرات حول التشغیل  تطویرأهداف تتعلق ب .2. 1. 2

  ................................................................... غیر الرسمي.

103  

  110   ......................................... أسباب التشغیل غیر الرسمي.. 3. 1. 2

  115  ...المفاهیم والتصنیفات المختلفة للتشغیل والعمالة غیر الرسمیة. .2.2

  116  ..............الرسمي. ائیة الدولیة لأشكال التوظیف غیرالمفاهیم الإحص. 1. 2. 2

 124  ..................... .قضایا ذات علاقة بتصنیفات العمالة غیر الرسمیة.2. 2. 2

  130  ........................ إعداد البیانات حول التشغیل غیر الرسمي. .3. 2

  130  ....................... طرق جمع البیانات حول التشغیل غیر الرسمي.. 1. 2. 2

  135  ......................................................... أسئلة المسح..2. 3. 2

  143  .....استخدام إحصاءات التشغیل غیر الرسمي لغرض الحسابات الوطنیة..3 .3. 2

  148  .............التشغیل غیر الرسمي والانتقال الى السمة الرسمیة. .4. 2

  148  .....تولید العمالة الجیدة (سیاسات الاقتصاد الكلي والسیاسات القطاعیة).. 1. 4. 2

  153  ........................ نشآت  المستدامة والإنتاجیة.الإدارة  الجیدة والم. 2. 4. 2

  162  ....................... تنمیة المهارات و تسهیل الحصول على التمویل.. 3. 4. 2

  167  ................................... التنظیم والتمثیل والحوار الاجتماعي..4. 4. 2

  178   .................................................................خلاصة الفصل

  180  ....................التعامل مع التشغیل غیر الرسمي في الجزائر .3

  180   ...........................................................................تمهید

  180  .............................تطور القطاع  غیر الرسمي في الجزائر .1.3

  181  .......................................القطاع غیر الرسمي في الجزائر. .1. 1. 3

  187  ............................... جحم  القطاع غیر الرسمي في الجزائر. .2. 1. 3



8     
 

 

  192  .................................... التشغیل غیر الرسمي في الجزائر..2.3

  192  ................... التشغیل غیر الرسمي في الجزائر. أشكال و مصادر. 1. 2. 3

  198  ................... في الجزائر. أسباب توسع دائرة التشغیل غیر الرسمي. 2. 2. 3

  211  ....................... التشغیل غیر الرسمي في الجزائر.تقدیرات حجم . 3. 2. 3

 213  ............ في الجزائر.سوق العمل  لتشغیل غیر الرسمي  وأداء ا .3.3

 213  ........................................ في الجزائر.سوق العمل  أداء . 1. 3. 3

 220  ............. لتشغیل غیر الرسمي  واختلالات سوق العمل في الجزائر.ا. 2. 3. 3

 228   ............................ الرسمي في الجزائر.تنظیم التشغیل غیر . 4.3

  229  ............................. تقلیل و تبسیط القوانین واللوائح الحكومیة.. 1. 4. 3

  240   ...............................................اصلاح النظام الضریبي. 2. 4. 3

 244  ............................................... تولید العمالة المستدامة.. 3. 4. 3

  251  ................................................................ خلاصة الفصل

  252  .......تنظیم العمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء في الجزائر. .4

  253   ...........................................................................تمهید

الإطار  المنهجي لدراسة العمالة غیر الرسمیة  بقطاع البناء في .1.4

  ........................................................................ الجزائر.

253  

  253  ............ أهداف دراسة العمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء في الجزائر.. 1. 1. 4

  257  ................................. منهجیة جمع البیانات. و عینة الدراسة. 2. 1. 4

  260  ................................. ومراحل تحلیل البیانات.الدراسة خطة . 3. 1. 4

  264  ............الخصائص العامة للعمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء.. 2.4

  264  .الخصائص الدیموغرافیة والاجتماعیة للعمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء.. 1. 2. 4

  271  .......للعمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء.والقانونیة  الخصائص التنظیمیة .2. 2. 4

  278   .......................................تحلیل مؤشرات دخل ومدة العمل..3. 2. 4

  282   .......التشغیل غیر الرسمي بقطاع البناء.اب وظروف تحلیل أسب .3.4

  283  ..................................... تحلیل ظروف ومشاكل بیئة العمل..1. 3. 4

  .................................................. تحلیل أسباب العمل..3. 3. 4

  

287  



9     
 

 

عمالة غیر الرسمیة بقطاع تحلیل واقتراحات مستقبل تنظیم ال .4.4

  ......................................................................... البناء.

295  

  295  ................تحلیل استطلاع تنظیم العمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء..1. 4. 4

  307  ............ء.اقتراحات وتوصیات تنظیم العمالة غیر الرسمیة بقطاع البنا.2. 4. 4

إدارة وتفتیش العمل والحمایة الاجتماعیة كقاطرة لتنظیم العمالة بقطاع .3. 4. 4

  .......................................................................... البناء.

312  

  319   .................................................................خلاصة الفصل

 320  ................................................................الخاتمـــة العامة

  326   ..................................................................قائمة المراجع

 347  ............................................................... الملاحق.قائمة 

 372  ......................................................الملخص باللغة الاجنبیة

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
 
 
  



10     
 

 

 جداولقائمة ال

 

  

  الصفحة  العنوان  الرقم

  32  ..............بعض المصطلحات الشائعة المرادفة  للقطاع غیر الرسمي.  1-1

  42  ...............................الملاحظ للاقتصاد غیر الأنشطة المكونة   1-2

  54  ........... تصنیف الأنشطة غیر الرسمیة حسب نوع الأسباب والوحدات.  1-3

  57  .............................مقارنة بین السوق السوداء والسوق الموازیة.  1-4

من داخل  تحدید الوحدات للقطاع غیر الرسمي طبقا لمنظمة العمل الدولیة  1-5

  ................نطاق القطاعات المؤسسیة في نظام  الحسابات الوطنیة. 

91  

  99   .تحدید الوحدات المؤسسیة في القطاع الرسمي تبعا لمنظمة العمل الدولیة.  2-1

  122  ........................ مصفوفة النموذج البنائي للتشغیل غیر الرسمي.  2-2

  124  ................والتشغیل في القطاع غیر الرسمي. التشغیل غیر الرسمي  2-3

  128  ...................... الوحدات الإنتاجیة والأنشطة الإنتاجیة والوظائف.  2-4

بیانات الحد الأدنى المرغوب فیها على القطاع غیر الرسمي والعمالة غیر   2-5

  ........طنیة.الرسمیة التي یتعین جمعها واستعملت لأغراض المحاسبة الو 

146  

تطور سعر الصرف الدینار مقابل الدولار بین السوق الرسمیة للصرف   3-1

  ................... ).2001- 1991والسوق السوداء في الجزائر  للفترة(

185  

- 1992تطور وتوزیع أرباب العمل المستقلین حسب حجم المنشأة (  3-2

2004 .(.............................................................  

190  

  197  ...........).2015- 2009سهولة ممارسة أنشطة الاعمال في الجزائر (  3-3

  200  ..................).2011- 1970معدل نمو السكان في الجزائر للفترة (  3-4

  201   ..................).2013- 1970معدل نمو السكان في الجزائر للفترة (  3-5

  202  ..............).2006-2000معدل الأطفال الذین بلغوا سن التمدرس (  3-6

- 1997البطالة و توزیع العمالة حسب قطاع الأنشطة في الجزائر(  3-7

2013.( ............................................................  

205  

 2014الأعمال ترتیب الجزائر فیما یخص دفع الضرائب (ممارسة أنشطة   3-8

 -2015.( ............................................................  

  

208  



11     
 

 

مؤشرات دفع الضرائب في الجزائر حسب تقریر ممارسة أنشطة الأعمال   3-9

2015. ..............................................................  

209  

الجزائر حسب تقریر ممارسة أنشطة الأعمال بدء الأنشطة التجاریة في   3-10

2015. ..............................................................  

210  

  التشغیل غیر الرسمي بالجزائر (باستثناء الزراعة) خلال الفترة   3-11

  .......................... ) نسبة الى اجمالي التشغیل.2010- 2001(

212  

التشغیل غیر الرسمي في القطاع غیر الرسمي بالجزائر (باستثناء  نسبة  3-12

  ...............................).2010- 1975الزراعة ) خلال  الفترة (

212  

  217  ..................2013- 2004ة مؤشرات سوق العمل في الجزائر للفتر   3-13

ومناطق أخرى  مقارنة اجراءات بدء نشاط تجاري جدید بین الجزائر  3-14

2015. ..............................................................  

233  

  265  ............................................توزیع العمالة حسب الجنس.  4-1

  266  .....................................توزیع العمالة حسب الفئات العمریة. 4-2

  266  .................................لعمالة حسب الحالة الاجتماعیة.توزیع ا 4-3

  267  ........................................... توزیع العمالة حسب الاعالة. 4-4

  268  .......................... توزیع العمالة حسب عدد افراد الاسرة المعالة. 4-5

  268  ..................................... لإقامة.توزیع العمالة حسب مكان ا 4-6

  269  ............................................ توزیع العمالة حسب الخبرة. 4-7

  270  ..................................توزیع العمالة حسب المستوى التعلیمي. 4-8

  272  ...................لبناء.توزیع العمالة غیر الرسمیة حسب نوع ور شات ا 4-9

  273  ..........................توزیع العمالة غیر الرسمیة حسب نوع الوظیفة. 4-10

  274  .......................توزیع العمالة غیر الرسمیة حسب كیفیة التوظیف. 4-11

  274  ..........توزیع العمالة غیر الرسمیة حسب كیفیة اكتساب مهارات العمل. 4-12

  275  ........................متوسط عدد العاملین بقطاع البناء غیر الرسمي. 4-13

  276  ........................................... إمكانیة ممارسة عمل ثانوي. 4-14

  277  ........................توزیع العمالة حسب إمكانیة ممارسة عمل ثانوي. 4-15

  278  .....................العمالة حسب طبیعة العمل الرسمي الممارس.توزیع  4-16

  279  ......................... توزیع العمالة حسب الاعتماد على دخل العمل. 4-17

  279  ................................ توزیع العمالة حسب انتظام دخل العمل. 4-18



12     
 

 

  281   ........................لعمل في الأسبوع.توزیع العمالة حسب عدد أیام ا 4-19

  281  .......................توزیع العمالة حسب عدد ساعات العمل في الیوم. 4-20

  282  ........................توزیع العمالة حسب فصول السنة الأكثر نشاطا. 4-21

  283  ............................ توزیع العمالة حسب نظرتهم لمشاكل العمل. 4-22

  284  .......................... توزیع العمالة حسب كیفیة حل مشاكل العمل. 4-23

  285  ......توزیع العمالة حسب رد صاحب العمل تجاه التسبب في خلل معین. 4-24

  286  ........................... توزیع العمالة حسب مؤشرات ظروف العمل. 4-25

  288  .......................... البطالة والفقر.یع العمال حسب رأیهم تجاه توز  4-26

  289  .الضرائب واشتراكات الضمان الاجتماعي.توزیع العمال حسب رأیهم تجاه  4-27

  289  ................. للوائح التنظیمیة للعمل.توزیع العمال حسب رأیهم تجاه ا 4-28

  290  ................. ر السهولة والمرونة في العمل.توزیع العمالة حسب متغی 4-29

  291  ........................... توزیع العمالة حسب متغیر الرغبة في العمل. 4-30

  291  ........................... توزیع العمالة حسب متغیر الرغبة في العمل. 4-31

  292  ...................مرغوب.توزیع العمالة حسب متغیر عدم توفر العمل ال 4-32

  293  .................... توزیع العمالة حسب متغیر طبیعة المشروع الاسري. 4-33

  294  ....................... توزیع العمالة حسب متغیر طبیعة العمل الثانوي. 4-34

  294  .................. العمل لتوفیر دخل إضافي.توزیع العمالة حسب متغیر  4-35

  296  .................................... الأهمیة النسبیة للمقیاس المستخدم. 4-36

  297  ...............................توزیع المستجوبین حسب رضاهم بالعمل. 4-37

  298  ........................توزیع المستجوبین حسب رضاهم بظروف العمل. 4-38

  299  ....................توریث العمل.وبین حسب الموافقة على توزیع المستج 4-39

  300   ترك العمل حالة وجود عمل رسمي. توزیع المستجوبین حسب الموافقة على 4-40

  301  .........توزیع المستجوبین حسب الرغبة في التحول الى الوضع الرسمي. 4-41

  302  ............................توزیع المستجوبین حسب الالتزام بدفع الرسوم 4-42

  303  .............توزیع المستجوبین حسب الالتزام بالاشتراك في نظام تأمیني. 4-43

  305  .................توزیع المستجوبین حسب الموافقة على وجود نقابة عمل. 4-44

  306  ................توزیع المستجوبین حسب الموافقة على قانون ینظم العمل. 4-45

  307  .....................توزیع المستجوبین حسب الموافقة على تنظیم العمل. 4-46



13     
 

 

 قائمة الأشكال

 

  

  الصفحة  العنوان  الرقم

  41  ...................مجموع الأنشطة الاقتصادیة الكلیة الرسمیة وغیر الرسمیة.  1-1

  Istat.«...........  53«ظ حسب الإطار التحلیلي لمكونات الاقتصاد غیر الملاح  1-2

  55  .......................العلاقة بین العناصر المكونة للاقتصاد غیر الملاحظ.  1-3

  61  ............................................ غیر الرسمي. قطاعمظاهر ال  1-4

  66  .....................غیر الرسمي والأنشطة المتملصة. قطاعالعلاقة بین ال  1-5

  73  ..................مجال التقاء القطاع غیر الرسمي والاقتصاد غیر الملاحظ.  1-6

أنواع العمالة غیر الرسمیة داخل وخارج القطاع غیر الرسمي حسب   2-1
th17)I.C.L.S.( ........................................................  

129  

  158  ........................أثیرها على وضع المنشآت.مؤشرات بیئة الأعمال وت  2-2

الاقتصادیات الجیدة الأداء على مؤشرات تقریر ممارسة الأعمال هي أكثر   2-3

احتمالا لان تكون أكثر شمولا، حیث تضم قطاعا غیر رسمیا أصغر ومساواة 

  ....................................................... أكبر بین الجنسین.

173  

استراتیجیة منظمة العمل الدولیة في تنظیم التشغیل غیر الرسمي والعمل   2-4

  ................................................................... اللائق.

177  

  204   ..........................).2010-1975تطور معدل البطالة في الجزائر (  3-1

) المنتسبون إلى الضمان الاجتماعي 2013- 2004طون (السكان النش  3-2

  ............................................................... (بالآلاف).

207 

  معدلات البطالة في الجزائر حسب الشرائح الاجتماعیة خلال الفترة  3-3

 2004-2013. .........................................................  

219 

 222  معدل البطالة والتشغیل غیر الرسمي في الجزائر.  3-4

 223  ............................. مؤشرات عن القطاع غیر الرسمي في الجزائر.  3-5

 226  ...........).2012هیكل توزیع العاملین بین منشآت القطاع العام والخاص (  3-6

  ل في مؤسسات القطاع العام والخاص تفضیلات الشباب العربي بین العم  3-7

)2013.( ................................................................  

226 



14     
 

 

 قائمة الملاحق

 

  

  الصفحة  العنوان                          الرقم

  GDP(....................   348(من  )Production boundary(حد الإنتاج   01

  348  ...............المستعملة للدلالة على الاقتصاد غیر الرسمي. المصطلحات  02

  349  .وغیر الرسمیة. توزیع الأنشطة والأعمال حسب الوحدات المنتجة الرسمیة  03

الرابحون والخاسرون من عملیة تنظیم القطاع غیر الرسمي في حالة اصلاح   04

  ........................................................... بیئة الاعمال.

349  

  350  ......................................................... استبیان الدراسة.  05

  353  ......................................... قائمة محكمي استمارة الاستبیان.  06

  354  ....................................(الدراسة التطبیقیة). SPSSمخرجات   07

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 
 

 

 

  

  

  

  

 المقدمة العامة
 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  



16     
 

 

  المــقدمـــة

  

  

   

ة في اعدادها وتأطیرها من قبل صاختحظى سیاسات التشغیل في الوقت الراهن بأهمیة       

الحكومات،  ذلك ان خلق التوظیف ونوعیة الوظائف مهم للغایة، لفهم توازن أسواق العمل وربطها 

لاقتصاد الكلي وتأطیرها.  غیر انه اذا ارتبطت هذه السیاسات بلوائح تنظیمیة مثقلة، او بمعطیات ا

اقصاء بعض الفئات، او العجز عن تلبیة عروض العمل. یؤدي هذا الى ارتفاع معدلات البطالة، 

ویرافقه. البحث عن وظائف خارج الدائرة الرسمیة للاقتصاد، أي وظائف خارج السجلات الرسمیة، 

تدفع المستحقات الضریبیة واشتراكات الحمایة الاجتماعیة.  تدرج هذه الوظائف ضمن ما یعرف ولا 

بالاقتصاد غیر الرسمي او القطاع غیر الرسمي، حیث انشطته غیر واردة في الحسابات الوطنیة 

ازدیاد حجم العمالة غیر  وغیر خاضعة للضرائب كلیا او جزئیا،  یقابل توسع حجم هذه الأنشطة

  ، حیث جملة من الاختلالات تمس الاقتصاد.   سمیةالر 

وتعتبر الجزائر واحدة من بین الدول النامیة التي یؤدي فیها  التشغیل غیر الرسمي دورا مهماً       

ات،  توسع حجمه في في توفیر فرص عمل للكثیر من الأشخاص والاسر، وذلك حسب القطاع

ا حسب تولیفة الظروف  والاختلالات التي مست ثارا مختلفة. وهذآمخلفا معه  الأخیر عقدال

  الاقتصاد الجزائري.

  على ضوء ما تقدم یمكننا طرح الإشكالیة التالیة:      

ما هي الوسائل الكفیلة بتنظیم العمالة بالقطاع غیر الرسمي، وكیف یتم التعامل مع  هذه       

  الظاهرة بقطاع البناء في الجزائر؟

  الأسئلة الفرعیة التالیة : وضعناذه الإشكالیة و من أجل إثراء ه      
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  فیما تتمثل ظاهرة القطاع غیر الرسمي، ما هي  حدودها والعناصر المكونة لها ؟. -

  ة التي تقف وراء نمو القطاع والتشغیل غیر الرسمیین؟.ما هي الأسباب الرئیس -

 ما واقع التشغیل غیر الرسمي في الجزائر؟.   -

  لة غیر الرسمیة، خاصة بقطاع البناء في الجزائر؟.كیف یتم التعامل مع العما -

  فرضیات الدراسة :

  للإجابة على التساؤلات المطروحة اعتمدنا على جملة من الفرضیات وهي:      

  في مجموعة من الأنشطة  غیر المصرح بها.القطاع غیر الرسمي یمكننا حصر  -

  والاعباء الضریبیة.  یكمن السبب الرئیسي لنمو التشغیل غیر الرسمي، في البطالة -

 التشغیل غیر الرسمي في الجزائر، اصبح ظاهرة  موازیة وملازمة للاقتصاد الرسمي. -

للحد من بطالة الشباب في الجزائر، تم انشاء مجموعة من وكالات دعم وتشغیل  -

الشباب، ساهمت في الحد من البطالة والتشغیل غیر الرسمي. اما فیما یخص قطاع 

یز تفتیش العمل بورشات البناء، للحد من انتشار العمالة غیر البناء، فقد تم تعز 

  الرسمیة بهذا القطاع.

  أهمیة الدراسة :

  تكمن أهمیة الدراسة فیما یلي:      

 ابراز الفوائد الإیجابیة المترتبة من تنظیم القطاع  والعمالة غیر الرسمیة.  -

 . اد سیاسات التشغیلفي اعد ابراز أهمیة تنظیم القطاع والتشغیل غیر الرسمیین  -

التنویه بأهمیة اعداد بیانات حول التشغیل غیر الرسمي والقطاع غیر الرسمي،  -

  لأغراض الحسابات الوطنیة. 
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  أهداف الدراسة :

  تهدف دراستنا إلى تحدید وإبراز النقاط التالیة:      

  تحدید الأسباب الرئیسیة لنمو وتوسع حجم العمالة غیر الرسمیة  في الجزائر. -

  . يتحلیل إمكانیة تنظیم العمالة غیر الرسمیة خاصة بقطاع البناء الجزائر  -

رسمیة غیر ال  الجوانبتحدید مجال امتداد وتشابك العمالة غیر الرسمیة ضمن  -

  . للاقتصاد

إبراز أهمیة التشغیل غیر الرسمي في الاقتصاد الجزائري، والاشارة الى الاثار الإیجابیة  -

  یر الرسمیة وادراجها في اطار الاقتصاد الرسمي. لعملیة تنظیم العمالة غ

  : حدود الدراسة

ركزنا في دراستنا لهذا البحث على تطور التشغیل والقطاع غیر الرسمیین منذ الاكتشاف في       

،  وذلك بعرض اهم المصطلحات والمفاهیم التي ارتبطت 2015غایةبدایة السبعینیات الى 

على وتحلیل مسالة تنظیم  هفي دراست الباحث لمكانیة، فقد ركزن حیث الحدود ابالظاهرة، اما م

بعض ولایات إقلیم الوسط (الجزائر،  راالعمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء في الجزائر، حیث اخت

  بومرداس،  عین الدفلى، البلیدة، المدیة، تیبازة). 

  مبررات اختیار الموضوع :

  بررات ودوافع والتي تتمثل في:كان اختیارنا لهذا الموضوع لعدة م      

قلة الدراسات والبحوث المیدانیة فیما یخص القطاع غیر الرسمي خاصة في الوطن  -

  العربي. 

الاهتمام المتزاید بالظاهرة، من قبل الباحثین والمنظمات الدولیة في جمیع اقتصادیات  -

  العالم المتقدمة والنامیة في الوقت الراهن.
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بقضایا الحكم والتنمیة والفقر، والفساد، ومدى تقدم  الظاهرة المدروسة رتباطا -

  المجتمعات.

  وتتمثل صعوبات البحث فیما یلي:صعوبات الدراسة :  

  ندرة وقلة الدراسات المیدانیة التي تناولت التشغیل غیر الرسمي في الجزائر بالدراسة

 والتحلیل. 

 بالظاهرة المدروسة  صعوبة الحصول على المعلومات والإحصائیات والبیانات المتعلقة

 نظرا لطابعها غیر الرسمي.

  صعوبة جمع البیانات من المستجوبین بمجتمع الدراسة، سواء تعلق الامر بعدم

التعاون، او مشاكل تتعلق بعدم فهم واستیعاب بعض الأسئلة، بسبب  الامیة او 

 المستوى التعلیمي المتدني المرتبط ببعض افراد العینة.

 عن الادلاء ببعض الأجوبة، مثل دخل العمل، لذا تم تعدیل  تحفظ بعض المستجوبین

استمارة الدراسة، وادراج بعض الأسئلة غیر المباشرة، بالنسبة للأسئلة التي ابدى 

  المستجوبین تحفظات بشأنها.  

  منهج الدراسة :

ض                    لقد تم الاعتماد على المنهج الوصفي و التحلیلي في أغلب محاور الدراسة،  و ذلك بعر      

وصف لتطور القطاع والتشغیل غیر الرسمیین ، ثم دراسة میدانیة تتعلق بتحلیل إمكانیة تنظیم 

  العمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء الجزائري، حیث تم عرض الجداول الإحصائیة والتعلیق علیها. 

  الدراسات السابقة :

 الجزائر (عرض ومقارنة تجارب :المكسیك، إشكالیة الاقتصاد غیر الرسمي في ، ملاك قارة

أطروحة دكتوراه علوم في العلوم الاقتصادیة فرع الاقتصاد المالي،  تونس، السنغال)،
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. من اهم نتائجها، ان توسع الظاهرة یعود 2009جامعة منتوري قسنطینة، (غیر منشورة )، 

وصیاتها، إعادة النظر الى اختلالات سوق العمل،  و الفساد، وركود الاستثمار. ومن اهم ت

في مسألة تنظیم وكالات التشغیل بالجزائر، ترقیة الاستثمار، وإصلاح النظام الضریبي. 

تختلف دراستنا عن هذه الأخیرة في كونها تركز على تنظیم العمالة غیر الرسمیة المرتبطة 

 بالقطاع غیر الرسمي، وتستبعد العمالة التي تمارس أنشطة غیر مشروعة. 

 رسالة ماجستیر في ، »حالة الجزائر«واسبابه  الاقتصاد غیر الرسمي، مظاهرهمد، براغ مح

العلوم الاقتصادیة فرع المالیة والنقود، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة 

. ركزت هذه الدراسة خلال هذه الفترة على مظاهر 2001  (غیر منشورة)الجزائر،  

، لا بد من التمییز بین  هانتائجمن اهم  في الجزائر،الاقتصاد غیر الرسمي وأسباب 

 عن  لتعامل مع الظاهرة. تختلفامظاهر الاقتصاد غیر الرسمي حتى یتسنى للحكومة 

كما ان  ،في نقاط عدة، من بینها تغیر مفاهیم ومصطلحات بالظاهرة، خاصةدراستنا 

  .دراستنا اهتمت  بتحلیل جانب العمالة غیر الرسمیة

  :هیكل البحث

للإمام بجوانب الدراسة تم تقسیمها إلى مقدمة،  واربعة فصول، فصلین تم تخصیصهما       

للجانب النظري للدراسة، كما خصصنا فصلین للدراسة المیدانیة للظاهرة المدروسة بالجزائر،  و 

  خاتمة عامة تضمنت مجموعة من النتائج والاقتراحات تخص التعامل مع التشغیل غیر الرسمي. 

اذ تضمن اربعة مباحث،  ، غیر الرسمي القطاعتم تخصیص الفصل الأول لنشأة و تطور      

أما المبحث الثاني تناولنا فیه ، غیر الرسمي القطاع حیث خصصنا المبحث الأول لاكتشاف وتطور

مكونات الاقتصاد غیر الملاحظ ، حسب معاییر مختلفة ومقاربات  بعض الهیئات الدولیة مثل 

قد الدولي، منظمة التعاون والتنمیة في المیدان الاقتصادي، المكتب الدولي للعمل... )،  (صندوق الن
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والمبحث الثالث خصصناه لأهم مظاهر الاقتصاد غیر الرسمي والظواهر المرتبطة به. اما المبحث 

ة الرابع تطرقنا فیه لحدود القطاع غیر الرسمي والاقتصاد غیر الملاحظ، حسب منظمة العمل الدولی

. في اطار هذا الفصل تم ضبط المفاهیم 2008وتوصیات نظام الحسابات الوطنیة لسنة 

  والمصطلحات المتعلقة بالظاهرة.

أما الفصل الثاني، تم التطرق فیه لمفاهیم عامة حول أشكال التشغیل والعمالة غیر الرسمیة،       

همیة القطاع و التشغیل غیر حیث قسمناه بدوره الى اربعة مباحث، إذ خصصنا المبحث الأول لأ

الرسمیین، أما المبحث الثاني تناولنا فیه اهم المفاهیم والتصنیفات المختلفة للتشغیل غیر الرسمي،  

وخصصنا المبحث الثالث لتقدیرات حجم التشغیل غیر الرسمي، اما المبحث الرابع تطرقنا فیه 

  یات بعض الهیئات الدولیة. لمسألة التعامل مع التشغیل غیر الرسمي حسب آخر استراتیج

حیث ، التشغیل غیر الرسمي في الجزائر اما الفصل الثالث، فقد تطرقنا فیه لمسألة التعامل مع     

، لتطور القطاع  غیر الرسمي في الجزائر قسمناه إلى اربعة مباحث، إذ تطرقنا في المبحث الأول

، أما المبحث الثالث لرسمي في الجزائرالتشغیل غیر اأما المبحث الثاني فخصصناه لتحلیل ظاهرة 

في الجزائر،  والمبحث الرابع لتنظیم سوق العمل  لتشغیل غیر الرسمي  وأداء لفقد خصصناه 

  التشغیل غیر الرسمي في الجزائر.

اما الفصل الرابع فقد خصصناه لدراسة حالة تنظیم العمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء في      

إلى اربعة مباحث، إذ تطرقنا في المبحث الأول للإطار  المنهجي لدراسة  الجزائر، حیث قسمناه

العمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء، أما المبحث الثاني فخصصناه لتحلیل الخصائص العامة للعمالة 

التشغیل غیر الرسمي سباب وظروف غیر الرسمیة بقطاع البناء، أما المبحث الثالث تطرقنا فیه لأ

،  والمبحث الرابع لتحلیل واقتراحات مستقبل تنظیم العمالة  غیر الرسمیة بقطاع البناء بقطاع البناء

 في الجزائر.



 
 

  

  

  

  

  

  

  الاولالفصل 
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  غیر الرسمي (الاقتصاد) القطاعنشأة وتطور : 1الفصل 

  

  

  تمهید :

 فهومالم جوانب عدة،من وذلك  ،الاكتشافمنذ   القطاع غیر الرسمي ت ظاهرةلقد تطور      

كما أن للظاهرة ارتباط بظواهر أخرى  بالاقتصاد الرسمي. االمختلفة وعلاقته  ا، ومظاهرهوالمكونات

  ، والفساد.من السلوك الاجتماعي كالتهرب الضریبي

لهذا الفصل   هفي دراست الباحث ركز ضبط المفاهیم والمصطلحات.في هذا الإطار ومن اجل      

 بالنسبة مباحث، اربعةوذلك بتقسیمه إلى  الظاهرة،ب لمتعلقةا والمصطلحاتالمفاهیم ضبط على 

أما المبحث الثاني  ،القطاع غیر الرسميتطور مفهوم سوف نتطرق فیه لاكتشاف و لمبحث الأول ل

حسب معاییر مختلفة ومقاربات بعض الهیئات الدولیة  لمكونات الاقتصاد غیر الملاحظفیه  نتطرق

 ةالدولی نظمةالم، ة التعاون والتنمیة في المیدان الاقتصاديمنظم مثل (صندوق النقد الدولي،

، اما المبحث الثالث سوف نتطرق فیه لمظاهر الاقتصاد غیر الرسمي والظواهر .. ).للعمل

  فیه لتحلیل حدود القطاع غیر الرسمي. نتطرق رابعوالمبحث الالمرتبطة به، 

  .غیر الرسميلقطاع .اكتشاف ا1.1

المكونات، والنظرة القطاع غیر الرسمي  منذ اكتشافه من ناحیة المفهوم و  لقد تطور مفهوم      

مقارنة بالاقتصاد الرسمي. لكن ما ینبغي الإشارة إلیه انه في الفترة الأخیرة توصلت  الظاهرة إلى

 بعض  الدراسات إلى نتائج مهمة فیما یخص القطاع غیر الرسمي. 

 .غیر الرسميلقطاع اتطور مقاربة  .1.1.1
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قبل أن نتطرق  لاكتشاف ظاهرة القطاع غیر الرسمي  نحاول قدر الإمكان إعطاء لمحة       

حول علم الاقتصاد وحدود التحلیل الاقتصادي الكلي، وحد الإنتاج، ثم نستعرض أهم التیارات 

  الفكریة التي اهتمت بظاهرة القطاع غیر الرسمي  بعد اكتشافه.

  لتحلیل الاقتصادي الكلي.الاقتصاد الرسمي وحدود ا  .1.1.1.1

الرسمي عن قطاع الأجور والدفعات الشهریة للرهون العقاریة، والمعدلات  دیعبر الاقتصا     

الصافیة للائتمان، والالتزام تجاه السلطات الضریبة، والواجبات المنتظمة، وغطاء الصحة الجیدة، 

الصیفیة. لكن العامل الوحید الذي والمساهمات في صنادیق التقاعد، والرسوم المدرسیة، والعطلات 

یجعل أسلوب الحیاة هذا رسمیا یكمن في التنظیم والترتیب، وهو إیقاع متوقع غالبا ما یكون 

   1مضموناً.

هو العلم الذي یدرس العلاقة ما بین موارد المجتمع النادرة وحاجاته  علم الاقتصاد : *

   2اللامتناهیة.

و دراسة القواعد والوسائل التي تحكم تسییر وإدارة الموارد وبعبارة أخرى علم الاقتصاد ه      

   3المادیة لهدف إشباع الحاجات البشریة. ویعتمد على مرحلتین :

مرحلة تحلیل النشاط البشري واكتشاف قواعده فیما یخص إنتاج وتوزیع واستهلاك الخیرات  -

  الاقتصادیة في شكل سلع أو خدمات.

  رة الإنتاج والتوزیع والاستهلاك.تحدید قواعد ووسائل تسییر وإدا -

                                                 

د الحضري غیر مجلة حوار الموئل نظرة على الاقتصا كیث هارت، الاقتصاد غیر الرسمي التطور والتقدم، - 1 

 )، برنامج الأمم المتحدة للمستوطنات البشریة، عمان الأردن، الطبعة العربیة،  یونیو/حزیران01الرسمي،  العدد (

  .17ص، 2007

عمر صخري، التحلیل الاقتصادي الكلي (الاقتصاد الكلي )، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، الطبعة  -2 

  .7، ص 2005الخامسة،  

د هني، دروس في المنهجیة الاقتصادیة ومدخل إلى العلوم الاقتصادیة،  دیوان المطبوعات الجامعیة، احم -3 

  .11،  ص 2003الجزائر،  الطبعة الثالثة،  



25     
 

 

: هو إنتاج وتوزیع واستهلاك الخیرات والخدمات لإشباع حاجات البشر، النشاط الاقتصادي  *

اعتمادا على ربط العلاقات بین الأفراد، اذ یظهر عنها سعر لهذه الخیرات یحكم توظیفها بالكم في 

أسواق، تكون هذه الأخیرة خاضعة لعملیة  الإنتاج أو الاستهلاك وتوزیعها مابین الأفراد في إطار

تخطیط أو غیر ذلك. ویهدف النشاط الاقتصادي الوصول إلى أعلى درجة في إشباع الحاجات 

بأقل نفقة من العمل والجهد البشري، ویعتمد هذا المبدأ على عدم التبذیر. و یرتبط النشاط 

   1 الاقتصادي :

  د النادرة واستهلاك الخیرات.بوجود نظام للأسعار یحدد استخدام الموار  - 

بوجود نظام للملكیة  مضمون من طرف أجهزة سیاسیة مثل الدولة. تكون هذه الخیرات الملكیة  - 

  الفردیة أو الجماعیة لضمان استخدام الموارد واستهلاك الخیرات.

 تشریع تطبقه وتشرف علیه ىوبالتالي یحتاج النشاط الاقتصادي مهما كان وأینما وجد إل     

  الدولة.

الجماعیة مثل الإدارات أو  تویقوم النشاط الاقتصادي على: الأفراد، المنشآت، الهیئا     

   2المنظمات، ویعتمد على نوعین من التحلیل :

  التحلیل الجزئي وموضوعه نشاط الأفراد والمنشآت الفردیة. - 

  التحلیل الكلي وموضوعه نشاط المجتمع ككل.   - 

  . التحلیل الكلي مشاكل *

   3یواجه التحلیل الاقتصادي الكلي عدة مشاكل منها :     

  معرفة معطیات النشاط الجزئي وإدماجها. -

                                                 
  .21-17، ص ص2003دار العلوم، الجزائر،  مدخل في الاقتصاد الحدیث ، بن عصمان محفوظ،  -1 
  .12ص   مرجع سبق ذكره،احمد ھني،  -2 
  .13،  صمرجع نفسھالحمد ھني، ا -3 
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یسمى بالقطاع غیر الرسمي، حیث أنشطته غیر واردة في مجمعات الإنتاج  وجود ما -

  المختلفة. 

 نفا ،والخدمات المستثناة منه عوالبضائ في إطار البضائع التي تدخل في حدود الإنتاج،     

من إجمالي الناتج  )Production boundary() یبین حد الإنتاج 01الشكل الملحق رقم (

  1.المحلي

  إجمالي الناتج المحلي كوسیلة للقیاس. المشاكل التي تواجه *

لیس أداة مثالیة لقیاس  ،(Gross Domestic Product (GDP))إن إجمالي الناتج المحلي     

اري، حیث تستبعد من حسابه بعض البنود رغم أنها قد تعد جزءا من الإنتاج الجاري والدخل الج

الإنتاج الجاري، وفضلا عن ذلك قد یؤدي الإنتاج إلى خلق آثار جانبیة ضارة لا تؤخذ كاملة 

   2بالحسبان، ومن بین المشاكل التي تواجه إجمالي الناتج المحلي كمقیاس للأداء الاقتصادي :

  التغیرات في الأسعار. -

  اد بعض البنود كاستبعاد الإنتاج الذي لا ینساب إلى السوق.استبع -

  استبعادات أخرى كالأنشطة الاقتصادیة الخفیة. -

  استبعاد قیمة الآثار الاقتصادیة السیئة المتولدة  عن الإنتاج. -

  استبعاد وقت الفراغ والتكالیف البشریة. -

  مشكلة السلع الجدیدة والمتغیرة.  -

     الرسمي.اكتشاف ظاهرة القطاع غیر  .2 .1.1.1

                                                 
, )No. (5observed economy (STATISTICS BRIEF), -Measuring the non  ,Derek Blades, David Roberts - 1

15/04/20 www.oecd.org/dataoecd/2389461.pdf/ p2./See : ,ber 2002Novem,FranceOECD, 11. 

  .53-52صص ،  مرجع سبق ذكره بن عصمان محفوظ،  -2 
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كان  إذ سبق نشأة الدول والاقتصاد الرسمي نفسه،غیر الرسمي   ، القطاعمن الناحیة التاریخیة     

 بممارسة مجموعة من الأنشطةموا اترقى لمرتبة الدولة، ق  یعشون في مجموعات صغیرة لا ،الأفراد

للحصول على تراخیص ك حاجة للم تكن هناإذ  من زراعة ورعي ومقایضة، تجاریة،القتصادیة و لاا

تنشأ مشروعات وصناعات وحرف متناهیة في  وإلى الیوم، لأنشطة.امن أیة جهة للقیام بمثل هذه 

معها تصور أن یلجأ صاحب  یمكن ولا تكاد تكفي بالكاد لتوفیر القوت لأصحابها وأسرهم، الصغر،

حاسبي یتفاعل مع بناء هیكل إداري وم المشروع أو الحرفة إلى الدولة للحصول على ترخیص أو

  .1القوانین واللوائح الرسمیة  وجهات تحصیل الضرائب

إذ یعود الفضل في ذلك  لم یكن إلا حدیثا،غیر الرسمي   القطاععن ظاهرة الكلام  في المقابل    

غیر المنتظمة  نشطةلوصف الاونصف، منذ حوالي أربعة عقود  keith hart("(إلى "كیث هارت

 القطاع غیر «إذ استعمل مصطلح المناطق الحضریة في دول العالم النامي، التي یقوم  بها  فقراء

وقد  Structure  -Sector Non «2«»القطاع غیر المهیكل«أو »mal SectorInfor»«الرسمي

شرح هذه الفكرة بطرح  ورقة عمل في مؤتمر حول البطالة في المناطق الحضریة في إفریقیا، والذي 

ت هذه الورقة اعتمادا على عمل میداني في عشوائیات مدینة أكرا، ، حیث قدم1971انعقد سنة 

لیسوا عاطلین عن « عاصمة غانا، ناقش من خلالها قضیة فقراء المناطق الحضریة بالقول بأنهم

بل كانوا یعملون مقابل عوائد متدنیة وغیر منتظمة، وبطرق مخفیة عن التنظیم الإداري. » العمل

الأجور والتوظیف والنوعیة «یل نشر المكتب الدولي للعمل تقریرا بعنوان بقل (1971)وبعد هذه الفترة

                                                 
العدد ، مجلة الإصلاح الاقتصادي الاقتصاد غیر الرسمي كأحد أعراض ظھور الدولة الموازیة،، وائل نوارة-1 

  .2ص ،2005، واشنطن ، مركز المشروعات الدولیة الخاصة، 01/10/2005، الرابع عشر
   ،سمیثز في لندن/المملكة المتحدة. جامعة غولد، الانسان/الانثروبولوجیاعلم أستاذ كیث ھارت 

2-Bénédicte fontenau, marth nyssene, abdou salam fall, Le secteur informel : Creuset de Pratiques  
D’économie solidaire ? ,(1999), Dossier documentaire :le secteur informel, conseil national économique 
et social,Direction des publications, Alger, juin2002,p77. 
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حیث تضمن وصفاً للقطاع غیر الرسمي كمساهم محتمل في الاقتصاد 1972سنة » في كینیا

  .1المحلي

    القطاع غیر الرسمي حسب بعض التیارات الفكریة. .3 .1.1.1

فیما یخص الظاهرة. من تیارات فكریة أو لقد جذب تقریر المكتب الدولي للعمل انتباه الباحثین      

حسب معاییر اعتمدت لتحدید  كخبراء مستقلین، الكل ینظر إلى الظاهرة من زاویة مختلفة، وذل

(فترة - النشاطات التي تدخل في دائرة القطاع غیر الرسمي بالمفهوم التصوري في تلك الحقبة

والنقاش حول  1972ریخ إعداد التقریرمن التاریخ. إذ تفید الدراسات أنه منذ تا -السبعینیات)

          2الظاهرة بقیادة التیارات الفكریة التالیة:

. ي، التیار التنمو ي، التیار البنیوي، التیار الوظیفي، التیار القانون»الثنائي«التیارالإزدواجي      

ا دوراً كبیرا في رسم ومن بین هذه التیارات یمكننا انتقاء التیار الازدواجي والبنیوي اللذان كان لهم

  معالم القطاع غیر الرسمي منذ تلك الفترة، وذلك باستخدام بعض المعاییر.

 Mazumdar,Weeks,Bruno«من بین أهم رواد هذا التیار  نجد التیار الازدواجي: -

Lautier«3 .الدولي للعمل في تقریر كینیا  ”حیث یتبني هذا التیار معاییر كان قد وضعها المكتب

  4أعمال "هارت" ، فقد شملت المعاییر السبعة التالیة:  ا منانطلاق

o .سهولة دخول السوق  

o .استعمال الموارد المحلیة  

                                                 
  .17ص، مرجع سبق ذكره ، كیث ھارت-1 

 1- Nacer eddine.hammouda, Le secteur informel :definitions, approches et methodes d’estimation, 
Dossier documentaire :le secteur informel, conseil national économique et social,Direction des 
publications, Alger, juin2002, p26. 
3 - Musette Saïd, et autre,  Le secteur informel en milieu urbain en algérie , Dossier documentaire :le 
secteur informel, conseil national économique et social, Direction des publications, Alger ,juin2002, 
p202.   

، المجلس الوطني القطاع غیر الرسمي أوھم وحقائقتقریر حول، المجلس الوطني  الاقتصادي والاجتماعي،  -4 
  .39، ص2004الاقتصادي والاجتماعي، الدورة العامة العادیة الرابعة والعشرون، الجزائر، جوان 
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o .الملكیة العائلیة للمنشآت  

o .نشاطات على نطاق صغیر  

o .الكثافة العالیة للعمل  

o .التكوین المكتسب خارج النظام المدرسي  

o .أسواق ذات المنافسة غیر المنتظمة  

طار فقد تواصلت البحوث، وذلك بوضع خصائص أخرى، لم تكن معروفة قبل وفي هذه الإ     

ارتفعت هذه المعاییر إلى أكثر من خمسة عشر معیاراً،  «Sethuraman»مع برنامج  1976سنة 

على الخاصیة "Weeks"على انعدام الحمایة الاجتماعیة، في حین ركز » «Mazumdarفقد أكد 

"فقد لخص جملة من المعاییر والخصائص لتحدید Lautier Bruno" التنافسیة للأسواق، أما 

القطاع غیر الرسمي، مبیناً صعوبة التحدید وطابع التعقید لهذا القطاع، وتتمثل هذه المعاییر فیما 

   1یلي:

o عمال.10الى 5التشغیل في منشآت صغیرة الحجم یتراوح عدد من  

o .غیاب تنظیم حكومي لسیر النشاط 

o المنشأة في نشاط هذه الأخیرة. مشاركة أفراد عائلة صاحب 

o .مرونة أوقات العمل 

o .تركیبات المظاهر مؤقتة، ظرفیة ومتحركة 

o .عدم استعمال الكهرباء أو استعمالها ضعیفا 

o .عدم اللجوء للاقتراض الرسمي 

                                                 
رسالة ماجستیر في العلوم الاقتصادیة ،»حالة الجزائر«وأسبابھ مظاھره الاقتصاد غیر الرسمي،براغ محمد،  - 1  

، ص 2001/2002، (غیر منشورة)فرع المالیة والنقود، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، جامعة الجزائر
  .31-30ص
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o .البیع مباشرة للمستهلك في غالب الأحیان 

o ة.المستوى الضعیف والمتدني من حیث التكوین والتعلیم لإفراد المنشأ 

o  ةغیاب التجهیزات المتطور. 

o رخص الإنتاج. بغیاب نظام توحید نمط المنتجات، وغیا 

o .تحضیر المواد الغذائیة دون مراعاة الشروط الصحیة 

o .الأسعار المنخفضة للسلع والخدمات 

o .اللجوء للموارد المحلیة 

o .ضعف حواجز الدخول وممارسة النشاط 

o .غیاب تنظیم الأسواق 

o .ضعف الإنتاجیة 

o لحمایة الاجتماعیة.غیاب ا 

o .الأجر المنخفض عن الحد الأدنى القانوني، وعدم استقرار المداخیل 

  انتقادات فیما یخص الحجم واحترام القانون ومشاكل تمییز الأنشطة . وجهت لهذا التیار 

Bose, Sigal, Lconikoff, Gerry .« 1«دمن بین أهم رواد هذا التیار نج التیار الوظیفي: - 

بالقطاع الرأسمالي العصري،  ر الوظیفي یركزون على علاقة القطاع غیر الرسميأصحاب التیا

 ،Lebrunetgerry1975, Moser1978, Mezzera1984»« .2معتمدین مقاربات هیكلیة 

   3نقطتین هما: انطلاقا من

  الإنتاج السلعي الصغیر. - 

                                                 
1 - Musette Saïd, et autre, Op Cit, p202  
2 - Bénédicte fontenau, marth nyssene.abdou salam fall,  Op Cit, p164-165. 

  .37سبق ذكره، ص مرجعبراغ محمد،  - 3 
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ن التي قبلت جزئینا ویقصد بالتهمیش هنا الجماعات من السكا «Marginal group»التهمیش  - 

  1قیم وأسالیب حیاة أخري بعیدا عن النظام المهیمن.

احدهما متخلف  علاقة استغلالیة للقطاعین السابقین، إلىأصحاب هذا التیار  أشاروقد      

ومع تطور الدراسات غالبا ما تم نقد عبارة  ،  في إطار هذه العلاقة للتیار الوظیفي،2خر متطوروالآ

 غیر غیر رسمي قطاعاقتصاد رسمي مسجل و  قائمة، بازدواجیةمبررین ذلك  ،«Sector»"القطاع" 

 Philippe)لكل واحد مساهمته الخاصة في الاقتصاد ككل، فحسب  وارد في الحسابات الوطنیة،

Adair1984اقتصاد  ،غیر رسمياقتصاد  اقتصاد رسمي،« علاقة متبادلة بین ثلاثیة قائمة دیؤك

       .3»منزلي

  غیر الرسمي. القطاعقد استعملت عدة مفاهیم ومصطلحات لوصف ظاهرة ول     

 الظاهرة (من القطاع غیر الرسمي إلى الاقتصاد غیر  الملاحظ). نالاستفسار ع.2.1.1

غیر الرسمي، منها ما یعبر  (الاقتصاد) هناك عدة مصطلحات شائعة للدلالة عن القطاع      

نها ما یعبر عن جزء فقط من عناصر الظاهرة، وذلك تبعا عن كافة الأنشطة المكونة للظاهرة، وم

غیر الرسمي تختلف من باحث لآخر الكل  (الاقتصاد) لمعاییر مختلفة، كما أن النظرة إلى القطاع 

حسب توجهاته، رغم وجود شبه إجماع حول مفهوم الظاهرة من قبل بعض الهیئات والمنظمات 

  الدولیة في العقد الأخیر. 

  غیر الرسمي. القطاعطلحات المستعلمة للدلالة عن المص.1.2.1.1

                                                 
1 - Constantin Theory, Al-mounged,  Dictionary,English-Arabic, librairie orientate Publishers, 
Beirut,Lebanon,Second edition, 1997, p492/493. 

مخبر الإنسان والمدینة جامعة منتوري قسنطینة،  غیر الرسمي،العولمة والاقتصاد إسماعیل قیرة، وآخرون،  - 2 
  .97- 96،ص ص 2004الجزائر،  دار الھدى للطباعة والنشر، 

3 - Philippe Adair, L’économie informelle-(Figures et Discours), édition Anthropos, France, septembre 
1985, p106. 
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قبل تحدید مفهوم الظاهرة نعرض مختلف المصطلحات المستعملة للتعبیر و الدلالة على       

مختلفة من  ر، إذ هناك مجموعة من المصطلحات و هي واردة حسب معاییالقطاع غیر الرسمي

كما هو موضح في  وطنيعلاقة بالاقتصاد ال: معیار السریة، معیار اللانظامیة، معیار ال1بینها

  الجدول الموالي.

  غیر رسمي. بعض المصطلحات الشائعة المرادفة للقطاع :)1- 1الجدول رقم (

  
 من إعداد الطالب بالاعتماد على:  المصدر:

  .13- 12ص ص  مرجع سبق ذكره،عاطف ولیم اندراوس،  -       

، مداخلة في قتصاد الموازي والسیاسات المضادة  له في الجزائرالاعزوز علي، بوزیان عبد الباسط،  -       

المركز  في الجزائر الآثار وسبل الترویض (المداخل القیاسیة)، يالاقتصاد غیر الرسمالملتقى الوطني حول 

     .03، ص 2007نوفمبر20/21بسعیدة، الجزائر، یومي  -الطاهر مولاي–الجامعي 

                                                 

  ،ظلي،  المفاهیم،  المكونات،  الأسباب،  الأثر على الموازنة العامةالاقتصاد ال عاطف ولیم اندراوس: -1 

  .13-12. ص ص 2005، مؤسسة شهاب الجامعة،  الاسكندریة،  مصر
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) 26(جدولا یضم ستة وعشرون  » J.C Williard«درج في إطار هذه المصطلحات، أ     

   Van Eck ,kazemier». غیر أن 1مصطلحاً للنشاطات غیر الخاضعة لقانون الإحصاء

) مصطلحا كما هو موضح في 45من السابق یضم خمسة وأربعون ( وضع جدولا اشمل  «1989

  .2)02رقم( الملحق

  .استفسارات بعض الاقتصادیین .2.2.1.1 

عددت و تطورت المفاهیم المستخدمة للقطاع غیر الرسمي، وذلك باختلاف الأنظمة وفترة ت     

  الدراسات التي اهتمت بالظاهرة.

بعد تقریر   أول من لفت الانتباه إلى هذه الظاهرة « Guttmann,1977»  "كوتمان" یعد      

 «تصاد السفلىالاق  استعمل فیه مصطلح عندما نشر بحث) واعمال "هارت"، 1972كینیا (

Subterranean Economy « ،لا یتم  التيأشار فیه إلى أن المعاملات الاقتصادیة  والذي

دعم هذا البحث  .3یمكن  إهمالها الذي نبالقدر الهیلیست   المحليتسجیلها ضمن حسابات الناتج 

  بالدراسة الكمیة فیما بعد.

                                                 

سهلیة منصوران، الفساد الاقتصادي وإشكالیة الحكم الراشد وعلاقتهما بالنمو الاقتصادي، دراسة اقتصادیة  -  1  

ستیر في العلوم الاقتصادیة،  فرع تحلیل اقتصادي، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم حالة الجزائر، رسالة ماج-تحلیلیة

  .14، ص2005/2006 (غیر منشورة)، جامعة الجزائر،  ،التسییر

Revue Belge de  ,s: aperçu des méthodes et des estimation , L’Economie souterraineBrugt Kazemier - 2

2003, Belgeque, Bruxelles, ,public fédéral sécurité social servi rimestre, 2003,, teme3 sécurité Sociale,  

p233.  

ملتقى الوطني حول العرابة الحاج، قاشي خالد، الاقتصاد الخفي، الأسباب، الآثار وطرق العلاج. مداخلة في  -3 

 -الطاهر مولاي–، المركز الجامعي )سیةالاقتصاد غیر الرسمي في الجزائر الآثار وسبل الترویض (المداخل القیا

 .1، ص2007نوفمبر20/21بسعیدة، الجزائر، یومي 
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اع غیر الرسمي، بأنه محددا بالدخل غیر وینظر الاقتصادیون في الدول الرأسمالیة إلى القط     

المعلن للسلطات الضریبیة و/أو الدخل غیر الوارد في الحسابات الوطنیة. في إطار هذین 

   1المعیارین نعرض المفاهیم التالیة:

هو مجموع الدخول المكتسبة غیر المبلغة  القطاع غیر الرسميأن  *Vito Tanzi» « إذ یرى     

أو ذلك الجزء من الناتج  و مجموع الدخول غیر الواردة في الحسابات الوطنیة. للسلطات الضریبیة، أ

یتم قیاسه في الإحصاءات الرسمیة، لعدم إعلانه، أو إقراره بأقل من قیمته الحقیقة  الوطني الذي لا

یعبر عن كافة الدخول التي  القطاع غیر الرسميأن كما یرى في عبارة أخري   .ةللسلطات الضریبی

  .2تدخل ضمن حسابات الدخل الوطني م الكشف عنها للسلطات الضریبیة، والتي تدخل أو لایت لا

یقر  فیعرفه بمجموع الأنشطة الاقتصادیة التي لا« Edgar L Feige 1989» فیجي أما      

  عنها ضریبیا، أو لا تقاس بواسطة أسالیب قیاس النشاط الاقتصادي.

بأنه ذلك القطاع الذي یتكون من معاملات، الرسمي،  القطاع غیر » Ingowalter«ویعرف      

  ولكن تمارس بنیة التهرب من شيء كالضرائب، واللوائح والروتین الحكومي. ،تخلق قیمة

بأنه مجموع الأنشطة التي لا  فیعرف القطاع غیر الرسمي»Ingmar Hansson«هانسن أما      

اقتصادیة یتولد عنها دخول یجب أن تدخل في إطار الحسابات الوطنیة، وقسمها إلى أنشطة 

  تخضع للضرائب، وأنشطة اقتصادیة ذاتیة.

                                                 

  .13/15مرجع سبق ذكره. ص عاطف ولیم اندراوس: -1 

الى غایة 1981ادارة الشؤون المالیة في صندوق النقد الدولي  منذ  فیتو تانزي : باحث شغل منصب مدیر * 

  الضریبیة والاقتصاد غیرالرسمي. ، له عدة مقالات في ما یخص النظم2000

  .13، ص1996هیم طه السقا، الاقتصاد الخفي في مصر، مكتبة النهضة، مصر، ا محمد إبر  -2 
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وفي دول التخطیط المركزي، حیث تتحدد أسالیب وأنماط التوظیف والإنتاج والتوزیع، أسعار      

بتلك  القطاع غیر الرسمي،السلع والخدمات والأجور إداریا وفق خطط مركزیة شاملة، فیتحدد 

      ب ضوابط الرقابة المركزیة. الأنشطة التي تتجن

القطاع الذي یغطي الأنشطة  القطاع غیر الرسمي،فیرى أن  « Feldbrugge»   فیلدلبیرغ أما     

الاقتصادیة التي تهرب من الرقابة المركزیة، بسبب أنها غیر محددة في التخطیط المركزي، أو لا 

  تدخل ضمن إطار ملكیة الدولة لوسائل الإنتاج.

ذلك الجزء من الاقتصاد  نذا نظرنا إلى الواقع الاقتصادي، فإن القطاع غیر الرسمي یعبر عوإ      

الرسمي  في الحسابات الرسمیة، أي الفرق بین الواقع الاقتصادي والاقتصاد دالإجمالي غیر الوار 

  .Arnold Heertje, Philippe Barthelemy,1984 «1«حسب

قابة المركزیة، إن القطاع غیر الرسمي یعبر عن في إطار الر » Grossman,1989«ویرى     

  تلك الأنشطة التي یرتبط وجودها: إما بهدف تحقیق ربح خاص، أو بمخالفة وانتهاك قوانین الدولة. 

إلى القول أن القطاع غیر الرسمي یتمثل في إنتاج السلع »Smith PHilip1994«ویذهب      

مشروعا أو غیر مشروعا، والذي یتجنب الكشف والخدمات على أساس السوق، سواء كان إنتاجا 

  2عنه في التقدیرات الرسمیة لإجمالي الناتج.

، القطاع غیر الرسمي *»Friedrich Schneider, Dominik Eneste. 2002«وحسب   

یتمثل في مجموع الأنشطة المشروعة و/أو غیر المشروعة التي یتولد عنها دخل من إنتاج السلع 

                                                 
1 - Arnold Heertje,  Philippe Barthelemy, L’économie Souterraine ,Economica, Paris, 1984, P8. 

 ، الإسكندریة، دار الجامعة الجدیدة، تصاد الأسودالتھرب الضریبي والاق، عبد الحكیم مصطفي الشرقاوي - 2
 .15ص، 2006،  مصر

باحث لھ كتابات عدیدة في موضوعات الاقتصاد غیر الرسمي، النظم الضریبیة، والاقتصاد  فریدریك شنایدر:* 
في إعداد بعض ھذه  - غیر الرسميدومنیك انستي:وھو كذلك باحث في الاقتصاد  -البیئي، كما شاركھ

  ات.الموضوع
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المعاملات النقدیة أو التي تتم بنظام المقایضة. غیر المبلغ عنها والتي والخدمات، سواء من 

  .1تخضع للضریبة بشكل عام إذا ما صرح بها للسلطات الضریبة

رسمي على انه مجموعة أو سلسلة من النشاطات غیر نظامیة تنشأ الیر القطاع غكما یعرف       

 . 2بة الدولةعلى هامش الاقتصاد الرسمي، تتهرب من الضرائب و رقا

  استفسارات بعض الهیئات الدولیة. .3.2.1.1

لقد لعبت  بعض المنظمات الدولیة في العقد الأخیر، دورا مهما في تحدید  المصطلحات      

والمفاهیم المقابلة لها، ومن بین هذه الهیئات (المكتب الدولي للعمل، المنظمة الدولیة للعمل، 

ون والتنمیة...). ونشیر الى استخدام مصطلح الاقتصاد غیر صندوق النقد الدولي، منظمة التعا

 الملاحظ الى جانب مصطلح القطاع غیر الرسمي.

استعمل المكتب الدولي للعمل للتعبیر عن الظاهرة مصطلح  استفسار المكتب الدولي للعمل:*

 يف المكتب الدولي للعمل  القطاع غیر الرسمي، و حسب ما جاء في التقریر المقدم من طرف

)، تتمثل th15 )I.C.L.S(* )1993 العمل الإحصائیین ءالمؤتمر الدولي الخامس عشر لخبرا

التي  ،الظاهرة في مجموع المشاریع من (أعمال منزلیة، أعمال حرة، المشاریع المملوكة للعائلات)

  3:ةتتضمن المعاییر التالی

                                                 

قضایا اقتصادیة  رقم  )،-نمو الاقتصاد الظلي –فریدریك شنایدر، دومنیك انستي:(الاختباء وراء الظلال   - 1 

  .02.ص2002)،  صندوق النقد الدولي،  واشنطن.(الو م أ)،  30(

الملتقى  إشكالیة الاقتصاد غیر الرسمي و العوامل التي تساعد على توسع رقعته،  بودلال علي، شعیب بغداد: - 2 

الوطني الأول حول، الاقتصاد الجزائري في الألفیة الثالثة، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر،  جامعة البلیدة،  

  .167، ص2002ماي   21/22الجزائر، 
*( I.C.L.S): International Conference of Labour Statisticians. 
3 - (ILO) International Labour Office, Women And Men In The Informal economy: A Statistical Picture, 
International Labour Organization , GENEVA,2002,p11  //  See : 
 www.ilo.org/public/english /employment/infeco/download/menwomen.pdf      /20/04/2011. 
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مساهمین أو عمال على قاعدة تستخدم أفراد العائلة و /أو  يالمنشآت المملوكة للخواص، الت - 

  عریضة.

یجب أن تحقق  امشاریع أرباب الأعمال الذین یستخدمون عامل أو أكثر على قاعدة مستمرة، كم - 

  معیار أو أكثر من المعاییر التالیة: 

             .عدد العمال محدد  

             لالمشروع غیر مسج.  

             .عدم تسجیل العمال  

یسمح للبلدان لتكییف المعاییر السابقة حسب ظروفهم  )I.C.L.S(ا أن المفهوم الوارد في كم     

الخاصة بالعمالة، كالمرونة في الحد الأعلى للعمال، عدم تسجیل المنشأة أو العمال، إدراج أو 

 استثناء الزراعة.

، المنعقد )th17)I.C.L.S العمل الإحصائیین ءغیر انه في المؤتمر الدولي السابع عشر لخبرا     

بإضافة بعض غیر الرسمي ). تم مراجعة الهیكل التصوري للقطاع 2003بتاریخ(نوفمبر/دیسمبر

، وهذا بعد دراسة قام بها كل من (منظمة التعاون )th15 )I.C.L.S التعدیلات عما كان علیه في 

 لدوليا ، صندوق النقد»I.L.O«،منظمة العمل الدولیة»OECD«والتنمیة الاقتصادیة

»IMF«، »CIS «2002الدول المستقلة، سنة  ثالجنة الإحصائیة بین الولایات من كومنول 

  تم خلالها استخدام مصطلح الاقتصاد غیر الملاحظ، إذ أصبح المفهوم المستخدم لدى المكتب 

  

                                                 
   ( OECD) Organisation for Economic Co-operation and Development 
   ( I.L.O) International Labour Organisation. 
   ( IFM) International Monetary Fund. 
   ( CIS) Interstate Statistical Committee of the Commonwealth of Independent States. 
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 .1ا بعدالدولي للعمل یعبر عن جزء فقط من الظاهرة إلى جانب مكونات أخرى یتم التطرق إلیها فیم

في إطار دراسة لهذه  :2002 (CIS,IMF, ILO, OECD)الاقتصاد غیر الملاحظ حسب*

 Non-Observed«المنظمات تم استخدام مصطلح الاقتصاد غیر الملاحظ

Economy« مجموع الأنشطة التالیة : ملسمة غیر الرسمیة. وهو یضمرتبط ایضا باكمصطلح  

  ).»Underground Production«الأنشطة الخفیة (الإنتاج تحت ارضي   - 

  ».Illegal Production«الإنتاج غیر المشروع - 

  ».Informal Sector Production«إنتاج القطاع غیر الرسمي - 

  Household Production for Own Final«الإنتاج العائلي للاستعمال النهائي الخاص - 

Use.«  

             نات الأساسیة المتعلقة به.الإنتاج المفتقد بسبب النقص في برنامج مجموعة البیا- 

»Production Missed Due to Deficiencies in Data Collection Programmer                            .«

هذه الأنواع الخمسة تكون الاقتصاد غیر رسمي، وهي غیر واردة في إجمالي الناتج المحلي، إذ ما 

  .2غیر الرسمي قطاعسبقوه، هو توسیع الحقل التصوري لل یمكن ملاحظته في هذا المفهوم عما

، ةغیر الرسمی لسمةل ةالمكونات الرئیسی نإن الأنواع الخمسة المذكورة من الإنتاج تعبر ع      

  وتشمل كافة جوانب السمة غیر الرسمیة للاقتصاد. 

  مكونات الاقتصاد غیر الملاحظ. .2.1

                                                 
Measuring the informal economy: From employment in the Ralf Hussmanns, - 1 

informal sector to informal employment, Working Paper No. 53, International Labour Office, Geneva, 
  www.ilo.org/public/english/support/lib/resource/subject/informal.htmDecember 2004,p19/ See  : 

/18/11/2012. 
 
2 - (OECD, ILO, IMF, CIS), Measuring the Non-Observed Economy – A Handbook, STATISTICS, 
Publications, OECD, France, 2002, p37. 
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مع مفهومه، و ذلك اعتمادا على بعض المعاییر  لملاحظلقد تطورت مكونات الاقتصاد غیر ا     

  وتصورات بعض الهیئات الدولیة، بناءا على دراسات أجریت حدیثا.

  مكونات الاقتصاد غیر الملاحظ حسب معاییر مختارة. .1.2.1

من مجموعة من الأنشطة، تحدد حجمه و معالمه في كل بلد،  یتكون الاقتصاد غیر الملاحظ     

المشروعیة  حسب معاییر مختلفة مثل (معیار ف مكونات الاقتصاد غیر الملاحظویمكن تصنی

  وخصائص السوق، حسب معیار الدخل، معیار الاتصال بالدولة والاقتصاد الرسمي).

  حسب معیار المشروعیة وخصائص السوق..1.1. 2.1

  1ا:بالاستناد إلى معاییر عدة، أهمه الاقتصاد غیر الملاحظیمكن تحدید هیكل      

الاقتصاد غیر و هو معیار اجتماعي قانوني، و تبعا لذلك تصنف أنشطة  معیار المشروعیة: *

 وفقا لخصائصها القانونیة : الملاحظ

أنشطة اقتصادیة تنتج سلعا وخدمات مشروعة، یتولد عنها دخول غیر واضحة  أنشطة مشروعة:- 

لصغیرة، والقطاع الحرفي للسلطات الرسمیة، ومن أمثلتها: بعض أنشطة قطاع الصناعات ا

والمهني، حیث یترتب علیها خلق سلع وخدمات عوائدها غیر معروفة للسلطات المالیة 

  والاقتصادیة.

  و تضم ثلاثة أقسام : أنشطة غیر مشروعة: - 

الأنشطة التي تنتج سلعا و خدمات غیر مشروعة، ومنها أنشطة الجریمة كتهریب المخدرات،   - 

  ق الأبیض...الخ.الرشوة، الاتجار بالرقی

  أنشطة مخالفة للوائح التنظیمیة، مثل الاتجار بالصرف الأجنبي أو تهریب السلع المشروعة. - 

                                                 

  .17یم اندراوس: مرجع سبق ذكره،  صعاطف ول -1 



40     
 

 

أنشطة تتم بمخالفة قوانین العمل والهجرة، مثل مخالفة شروط العمل كالعمر، عدد ساعات  - 

 العمل...الخ.

  و تقسم حسبه الأنشطة إلى: معیار خصائص السوق: *

هي الأنشطة التي تنتج سلعاً و خدمات یمكن تبادلها من خلال  أنشطة نقدیة: و -

  الأسواق و تستخدم النقود كوسیط للتبادل، و قد تكون مشروعة أو غیر مشروعة.

أنشطة غیر نقدیة: و هي الأنشطة التي یتمخض عنها سلعا و خدمات حقیقیة، و  -

بطرق غیر  ةلمقایضلكن لا تنساب الى الأسواق حیث تستهلك ذاتیا أو یتم مبادلها با

  1حسب معیار السوق . غیر الرسمي)یبین تقسیم الاقتصاد 03والملحق رقم ( رسمیة.

  حسب معیار الاتصال بالدولة والاقتصاد الرسمي..2.1. 2.1

لاقتصاد الكلي إلى ثلاثة مكونات: (اقتصاد عام ، ا«Rosavallon»2حسب هذا المعیار یقسم     

الاقتصاد غیر )، ویرى یجب أن ینظر إلى غیر الرسميد رسمي، اقتصاد خاص رسمي، اقتصا

في إطار البیئة الاقتصادیة الكلیة، لذا یستند إلى معیار الاتصال بالدولة بدل النظر إلى  الملاحظ

تنفذ في ظل خط فاصل غیر ثابت من  الاقتصاد غیر الملاحظالمعاییر الأولى. إذ أن معاملات 

  ن: رقابة الدولة، وذلك من خلال مساری

أو خفي فیما یسمي بالاقتصاد السري والثاني ذاتي تلقائي اسماه بالاقتصاد  يالأول، مسار سر      

  الذاتي 

                                                 
1 Gabriel P. Fagan,  Measuring The Size Of Ireland's Black Economy , Journal of the Statistical and Social Inquiry Society of 

Ireland, Vol. XXVII, Part I, Committee of Governors of EC Central Banks, Basel and Central Bank of Ireland, Dublin , Ireland, 7 
October 1993, p04.   //See:      
http://www.tara.tcd.ie/handle/2262/2179 - 14k/jssisiVolXXVII1_30.pdf    //16/12/2011. 

 

  .23-22مرجع سبق ذكره،  ص ص ، اوسعاطف ولیم اندر  - 2 
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»Autonomous Economy«یتكون من قطاعین:  ملاحظ. وبالتالي فإن الاقتصاد غیر ال

وانین یضم القطاع السري (الخفي)  مجموعة من الأنشطة المخالفة لق احدهما سري ولآخر ذاتي، إذ

وتشریعات الدولة، وتوجد علاقة عضویة بین القطاع السري والاقتصاد الرسمي، ومؤدى تلك 

العلاقة أن القطاع السري هو نتیجة للجمود المؤسسي والاجتماعي في الاقتصاد الرسمي. أما 

تم القطاع الذاتي فأنشطته لا تخالف قوانین ولوائح الدولة، ینتج سلعا وخدمات تستهلك ذاتیا أو ی

تبادلها بالمقایضة.  و قطاع ذاتي أو تلقائي أنشطته مشروعة و الأول أنشطته غیر مشروعة. كما 

  هو موضح في الشكل الموالي.

  .غیر الرسمیةالاقتصادیة الكلیة الرسمیة و  الأنشطة): مجموع 1-1الشكل رقم (

  

Source: Gabriel P. Fagan, Op Cit, p04. 

  

الاقتصاد غیر مكونات  «Lippert and Walker 1997»  في هذا الاطار صنف       

  الموالي.   في الجدول الملاحظ
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  .ظغیر الملاح): الأنشطة المكونة للاقتصاد 2- 1الجدول رقم (

and Development of the Shadow Economies of 22 Transition and  The Size Friedrich Schneider,  Source:
21 OECD Countries, Discussion Paper No. 514, Institut for the Studyof Labor, Germany , June 2002, p4.  

//See: ftp://repec.iza.org/RePEc/Discussionpaper/dp514.pdf .        //23/04/2013  

  

من الجدول ان الاقتصاد غیر الملاحظ، یتكون من أنشطة مشروعة وأخرى غیر یتضح      

مشروعة، قد تتم من خلال معاملات نقدیة او عن طریق المقایضة. كما قد تتهرب من الضرائب او 

  تتجنبها. 

  (CIS,IMF, ILO, OECD)حسب ملاحظمكونات الاقتصاد غیر ال.2.2.1

من  )2002في سنة ( للاقتصاد غیر الملاحظومتقدما  لقد تم تطویر هیكلا تصوریا شاملا     

المكتب الدولي  ،الاقتصاديفي المیدان ومنظمة التعاون والتنمیة  ،قبل ( صندوق النقد الدولي

      

نوع  

   النشاط

  النقدیة یرالمعاملات غ  المعاملات النقدیة

عة
رو

ش
لم
 ا
یر

غ
ة 

ط
ش
لأن

ا
  

  

  الاتجار في السلع المسروقة، الاتجار في

المخدرات وتصنیعها، الدعارة، القمار، التهریب، 

  الاحتیال.

مقایضة المحذرات والسلع 

المسروقة أو المهربة .إنتاج  

رات أو زراعة النباتات دالمخ

المخدرة للاستعمال الشخصي، 

  السرقة للاستعمال الشخصي. 

تجنب دفع   التهرب الضریبي  

  الضرائب

التهرب 

  الضریبي

تجنب دفع 

  الضرائب

   
  
عة

رو
ش
لم
 ا
طة

ش
لأن

ا
  

  

  دخل الأعمال الحرة 

الذي لا یتم الإبلاغ عنه، 

والمرتبات التي  رالأجو 

یحصل علیها الفرد من 

الأعمال غیر المبلغ عنها 

ي تتصل بالخدمات، والت

  والسلع المشروعة.

التخفیضات       

والمزایا الإضافیة                    

التي  تمنح  

  للموظفین. 

تبادل الخدمات 

والسلع 

  المشروعة.

جمیع الأعمال 

التي یقوم بها 

الفرد بنفسه 

والمساعدة التي 

یحصل علیها من 

  جیرانه.
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مظاهر  تتجلى في  للاقتصاد غیر الملاحظكما أن  لجنة كومنولث الدول المستقلة ). ،للعمل

 كما لا تدفع المستحقات غیر مسجلة  ى سوداء، یة وأخرالإنتاج والتوزیع مولدة معها أسواقاً  مواز 

  ة.یبالضر 

 فإن الهیكل التصوري للاقتصاد غیر الملاحظ(CIS,IMF, ILO, OECD). وحسب مقاربة     

  :1یتكون من خمسة عناصر أساسیة

  الإنتاج الخفي.  -

 الإنتاج غیر المشروع. -

 إنتاج القطاع غیر الرسمي. -

 نهائي الخاص.الإنتاج العائلي للاستعمال ال -

 الإنتاج المفتقد بسبب النقص في برنامج مجموعة البیانات الأساسیة المتعلقة به. -

  الإنتاج الخفي (الإنتاج تحت ارضي ) و الإنتاج غیر المشروع..1. 2.2.1

ویتمثل في مجموع »): Underground Production«الإنتاج الخفي (الإنتاج تحت ارضي *

والقانونیة، لكنها أخفیت بتعمد عن الإدارة العامة وذلك للأسباب  الأنشطة الاقتصادیة المنتجة

  2التالیة:

  لتفادي دفع الضرائب على الدخل أو على شراء السلع، وضرائب أخرى. -

 لتفادي دفع اشتراكات الضمان الاجتماعي. -

لتجنب امتلاك المطابقة  للموصفات القانونیة مثل(الحد الأدنى للأجور، ساعات  -

 الصحة أو الأمان...الخ).قصوى، معاییر 

                                                 
1 - (OECD, ILO, IMF, CIS), Op Cit, p 33. 
2-(OECD, ILO, IMF, CIS), Ib Id, p p 37-38. 
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لتجنب الامتثال إلى بعض الإجراءات الإداریة مثل إكمال الاستفتاءات الإحصائیة،  -

 أو الأشكال الإداریة الأخرى.

والمشاریع التي لا تعلن عن جزء، أو كل الدخل لكي تتفادى دفع ضرائب مباشرة  تفالنشاطا      

و قوانین الهجرة باستئجار العمل، أو التشغیل بشكل أو غیر مباشرة، أو لا تحترم قوانین العمل، أ

غیر قانوني لتجنب الإجراءات الغالیة ولمدة طویلة، أو حیث یعلن عمال أصحاب مهن حرة 

  باحتیال  بأنهم عاطلون لكي یسحبوا معونات البطالة. تدخل في إطار الأنشطة الخفیة.

 المتحدة لحسابات القومیة للأممحسب نظام ا:»Illegal Production«الإنتاج غیر المشروع*

)SNA 1993*1)، یدخل في دائرة الإنتاج غیر المشروع ما یلي:   

  الإنتاج وتوزیع السلع غیر الشرعیة مثل(المخدرات الممنوعة و/ أو المادة

  الخلاعة...الخ).

 .إنتاج الخدمات غیر الشرعیة مثل الدعارة  

 ندما تنفذ من قبل المنتجین غیر نشاطات الإنتاج القانونیة، والتي تصبح غیر ذلك ع

المخول لهم مثل (النشاطات الطبیة غیر المجازة، ممارسات القمار غیر المجازة، الإنتاج 

 ...الخ ).تغیر المجاز من الكحولیا

  إنتاج وبیع المنتجات المزیفة مثل (إنتاج الساعات والمنتجات الأخرى  بالعلامات التجاریة

 ن الأصلیین الفنیین مثل، برامج وأقراص مدمجة).الخاطئة والنسخ غیر المخولة م

  تهریب، بشكل خاص من التبغ، الكحول، أسلحة، الغذاء، سواءا كان البیع بالجملة أو

 التجزئة.

                                                 
* (SNA) System of National Accounts. 
1 - Giovanni Savio, 1993 SNA Updating - Issue 33 Illegal Activities, Statistics Coordination Unit, UN-
ESCWA Workshop on National Accounts, Cairo, Egypt, 19-21 December 2006, p 05. /See: 
www.escwa.un.org/divisions/scu/events/19dec06/33%20Illegal%20Activities.ppt -/19/02/2011 
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 الاتجار في السلع المسروقة.  

 تعتبر الرشوة من اكبر الجرائم التي یمكن أن تؤدي إلى الحصول على أموال *الرشوة :

ي أحد أوجه الفساد. تعبر عن وسیلة للوصول إلى المآرب ، وه1طائلة غیر مشروعة

الشخصیة،  وتتضمن أي شيء (سواءا كان نقدیا، و/أو مادیا، و/أو معنویا) یقدم 

 لشخص ما صاحب سلطة

لیحمله على ما یرید،  - (وزیرا، مدیراً، عاملا، مستخدما، أجیرا، عضوا في لجنة...الخ)-       

 : 2غراض التالیةوتدفع عادة لواحد أو أكثر للإ

  الحصول على حقوق أو امتیازات باطلة.   -

 ربح الوقت وتجنب الضوابط القانونیة. لإبطال امتیازات أو التزامات مستحقة،   -

بالتأثیر على نتائج العملیات القانونیة  لدفع ضرر أو خوف أو خطر متوقع،   -

 والتنظیمیة.

 خاذها لإخفاء مصادر الأموال ویعبر عن تلك الإجراءات التي یتم ات :غسل الأموال

من  والعمل على إدخالها إلى الاقتصاد الرسمي (المشروع)، المحققة بطرق غیر شرعیة،

أو بعبارة أخري غسل الأموال  یعبر عن  خلال سلسلة من العملیات المالیة والنقدیة.

                                                 

ویطلق علیها مجازاً  الرشوة في اللغة مشتقة من الرشا، وهو الحبل الذي یستعان به لإخراج الماء من البئر.-  * 

البرطیل، وهو الحجر الذي  یوضع في فم المتكلم لمنعه من النطق، وتكون بین اثنین أو أكثر، (راش الذي یدفع، 

  مرتشي وهو المستلم ومقدم الخدمة، وسیط إن وجد).

  . 19، ص 2006مصر،  خالد حمد محمد ألحامدي، جریمة غسل الأموال في عصر العولمة، - 1 

-67، ص ص 2005الكبیسي، الفساد والعولمة تزامن لا توأمة، المكتب الجامعي الحدیث، مصر،  عامر - 2 

68.  
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جة عن النات إخفاء مصادر هذه الأموال، العملیات التي یحاول مرتكبو الجرائم المختلفة،

 .1بحیث یصعب التعرف على حقیقتها الأعمال غیر المشروعة وطمس هویتها،

 التجسس...الخ. تتزییف الأوراق النقدیة، العقود، عملیا 

وجود اختلاف في تحدید الإنتاج  ینبغي أن نشیر إلیه. افي إطار الإنتاج غیر الشرعي، م        

ي بلد ما قد یكون قانونیاً في بلد آخر، من غیر المشروع ما بین البلدان، فما هو غیر شرعي ف

الناتج المحلي. مثال على ذلك الدعارة وإنتاج المشروبات  لإجمالي منظور التخمینات الشاملة

الكحولیة غیر شرعي في بعض البلدان وقانوني في بلدان أخري. وقد تتغیر صفة الإنتاج من غیر 

)، 1978الإجهاض في إیطالیا قبل وبعد ( شرعي إلى قانوني، أو العكس  مع مرور الوقت، مثل

تغیر من الصفة غیر الشرعیة إلى الصفة  القانونیة. وهو ما یؤثر على تقدیرات إجمالي الناتج 

 .2كالمحلي من حیث المصروفات العائلیة أو غیر ذل

أیضا تحدید الحد الفاصل بین  دمن بین المشاكل المتعلقة بالإنتاج غیر الشرعي كذلك، نج     

فالحد  ،»Underground Production«لإنتاج غیر الشرعي والإنتاج الخفي(تحت ارضي) ا

الفاصل بینهما غیر واضح كلیا، على سبیل المثال الإنتاج الذي لا یمتثل إلى معاییر الأمان 

الضروریة(الصحة، أو معاییر أخرى). یمكن أن یعتبر إنتاجا غیر شرعیا، وفي الوقت نفسه یتجنب 

  ب، إذ یعد هنا مخالفة دفع الضرائ

  :3إجرامیة. في المقابل توجد نقطتین هامتین لتوضیح الحد الفاصل

  التفویض الإداري غیر كاف لكي یكون الإنتاج غیر شرعي. -

                                                 
عبد الله عزت بركات، ظاهرة غسیل الأموال وآثارها الاقتصادیة والاجتماعیة علي المستوي العالمي، مجلة  -  1 

مال إفریقیا جامعة شلف،  الجزائر، )،  مخبر العولمة واقتصادیات ش04اقتصادیات شمال إفریقیا، العدد الرابع(

  .217، ص2006جوان 
2 - (OECD, ILO, IMF, CIS), Op Cit, p 39. 
3 -Brugt  Kazemier, Op Cit, p 237. 
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الإنتاج غیر الشرعي مرتبط بالدرجة الأولي بسلوك إجرامي، أي بانتهاك قانون  -

  العقوبات.

   .الخاص و إنتاج القطاع غیر الرسمي الإنتاج العائلي للاستعمال النهائي.2. 2.2.1

إنتاج القطاع غیر الرسمي : »Informal Sector Production«إنتاج القطاع غیر الرسمي *

یمثل جزء هام من الاقتصاد وسوق  العمل، خصوصا في الدول النامیة، حیث انه یزود الاقتصاد 

الإنتاج غیر الشرعي والنشاطات  بسلع وخدمات إنتاجها وتوزیعها قانوني جداً، هذا ما یمیزها عن

الخفیة السابقة الذكر. بالرغم من وجود بعض التشویش والتداخل بین القطاع غیر الرسمي 

القطاع غیر الرسمي  لا تؤدى بالضرورة المتعمدة بنیة تجنب  توالأنشطة الخفیة، فنشاطا

    1لإجراءات الأخرى.مساهمات الضمان الاجتماعي أو دفع الضرائب أو احترام قواعد العمل أو ا

"القطاع غیر الرسمي  قد یتمیز بشكل واسع، إذ یشمل وحدات تشتغل في إنتاج السلع أو      

الخدمات بالهدف الأساسي لتولید التوظیف والدخول إلى الأشخاص تعلقا به. تشتغل هذه الوحدات 

المال كعوامل  نموذجیا في مستوي منخفض من المؤسسة، مع قلیلا أو الفصل بین العمل ورأس

مستند في الغالب على التوظیف   - بحیث یجدون –إنتاج، وعلى نطاق ضیق. علاقات عمل 

 2العادي، قرابة أو علاقات شخصیة واجتماعیة بدلا من ترتیبات تعاقدیة بالضمانات الرسمیة." 

oayza L"«" مجموعة الوحدات الاقتصادیة التي لا تمتثل كلینا أو جزئیا بالتعلیمات الحكومیة 

1997«3.  

                                                 
1 -(OECD, ILO, IMF, CIS), Op Cit, p37. 
2 - Brugt  Kazemier, Op Cit, p 237. 

wth and Poverty :Does Formalisation of Economic GroEsther K. Ishengoma and Robert Kappel,  - 3

Informal Enterprises Matter? ,  Working Papers , N° 20, ( GIGA )German Institute of Global and Area 
Studies, Germany, April 2006, p08.                      .pdfmuenchen.de/1456-ra.ub.unihttp://mp//See: 

//22/11/2012.    
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العمل الإحصائیین     ءوحسب المكتب الدولي للعمل، في المؤتمر الدولي الخامس عشر لخبرا     

 th15)I.C.L.S(1993 تم الإشارة إلى القطاع غیر الرسمي على انه " كل الأنشطة الاقتصادیة ،

غیر مدرجة أو  –ته في إطار القانون أو ممارس –المنفذة من قبل العمال أو الوحدات الاقتصادیة 

  .ILO 2002 (1( ادرجت بشكل غیر كاف في الترتیبات الرسمیة"

  : الإنتاج العائلي للاستعمال النهائي الخاص*

إن الإنتاج العائلي للاستعمال النهائي الخاص یمثل جزء كبیر من الإنتاج الكلي في عدید من      

  البلدان ویشمل ما یلي:

المحاصیل و الماشیة، إنتاج السلع الأخرى  ةهائي الخاص، بضمنإنتاج عائلي للاستعمال الن - 

  للاستهلاك الخاص، تكوین حساب رأس مال ثابت خاص. 

  الخدمات المنزلیة في البیوت.  - 

  دفع خدمات محلیة، بتوظیف عمال محلیین ذوو رواتب.  - 

ع الاستعمال الأنواع الأكثر شیوعاً من سل ة)، قائم(1993حسب نظام الحسابات الوطنیة     

  2النهائي الخاص ما یلي:

إنتاج المحاصیل الزراعیة وتخزینها اللاحق، جمع الفواكه والمحاصیل غیر الناضجة، عملیات  - 

  البستنة، جمع الحطب ومعالجته، صید السمك...الخ.

  إنتاج المنتجات الأولیة مثل تعدین الملح، تجهیز الماء.  - 

بوب بالدراسة، إنتاج الطحین، إنتاج ومعالجة الجلود، إنتاج معالجة المنتج الزراعي، إنتاج الح - 

وحفظ منتجات السمك واللحم، حفظ الفواكه بالتجفیف والتعبئة، منتجات الألبان (الزبد، الجبن)، 

  إنتاج الجعة والنبیذ، السلال والحصائر...الخ.

                                                 
1 - Ralf Hussmanns , Op Cit, p12. 
2 - (OECD, ILO, IMF, CIS), Op Cit, p 164. 
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تاج الفخاریات نسج الأقمشة، إنتاج الأحذیة، إن أنواع أخرى من الإنتاج، مثل الخیاطة، - 

 والأثاث...الخ. 

  1و في الإطار یمكن تقسیم الإنتاج العائلي للاستعمال النهائي الخاص إلى قسمین رئیسین :     

  : الإنتاج العائلي للاستعمال النهائي الخاص وفیه نمیز بین شكلین هما *

تزال منذ  ي كانت ولاالإنتاج الزراعي للاستهلاك الخاص : ویعبر هنا عن الزراعة المعیشیة، الت - 

فترة طویلة الجزء الرئیسي للإنتاج غیر المسوق العائلي، خاصة في كثیر من الدول الإفریقیة وآسیا 

وأمریكا اللاتینیة، وتتمثل في تربیة قطعان الماشیة بمختلف أنواعها، وصید السمك والعملیات 

الرسمي وذلك حسب البلدان كما المتعلقة بالغابات. وعموما هذا النوع مستثنى من الاقتصاد غیر 

سبق الذكر. ویتم تثمین الإنتاج الأولي للاستهلاك الخاص اعتمادا على أسعار السوق للمنتجات 

  الأولیة في الأسواق الریفیة والحضریة، باستثناء بعض الأعمال كجمع الحطب وتجهیز الماء.

ي المنفذة من قبل النساء إنتاج آخر للاستهلاك الخاص: ویتمثل في نشاطات المنتج الزراع - 

كنشاطات ثانویة وهي غیر مسوقة لذا نادراً ما تدخل في استطلاعات البیانات العائلیة لقوة العمل، 

تزود البیانات على التثمین النقدي في أسعار السوق، وهنا تعتمد   لذلك فالمعلومات المتوفرة لا

استعمال التجهیز(مثل أوزباكستان، بعض البلدان اشتقاق غیر مباشر انطلاقا من تجمیع مناضد 

لجأت إلى جمع إحصائیات لتضمین الإنتاج العائلي للخبز للاستهلاك الخاص ) ومثل هذا الحل 

  ).SNA1993( وطنیةوارد في نظام المحاسبة ال

 ): SNA1993إنتاج الخدمات العائلیة للاستعمال النهائي الخاص خارج حد الإنتاج (*

المدفوعة والخدمات المقدمة تحت إدارة مالك السكن)، وفیما یخص  (الخدمات المحلیةءباستثنا

الخدمات نمیز بین الخدمات المقدمة جزئیا والدائمة المدفوعة الأجر أو غیر ذلك(عمالة الأطفال 

                                                 
1 - (OECD, ILO, IMF, CIS), Op Cit, p 165. 
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تقترن هذه الخدمات بإنتاج القطاع غیر الرسمي( حسب  غیر المدفوعة الأجر)، وفي هذا الإطار

شابك قائما) یظهر هذا خاصة في البلدان النامیة لإفریقیا وآسیا. وتقدیر فریق دلهي، حیث مازال الت

 هذه الخدمات یثیر إشكالا خاصة في المناطق الریفیة بالدرجة الأولي. 

في إطار التشابك القائم بین الإنتاج العائلي وإنتاج القطاع غیر الرسمي نمیز بین العمل      

في المنزل كمنتج(خدمة أو سلعة)   لأفراد العائلة، والعمل المنزلي كمنتج مقدم للاستهلاك نهائیا

للسوق) وهو متعلق بإنتاج  مقدم كلیا أو جزئیا للاستهلاك خارج العائلة(لمنشأة او لشخص آخر أو

  القطاع غیر الرسمي.

و العامل في المنزل یعبر عن كل شخص یقبل أن یعمل لمنشأة معلومة أو یورد سلعا أو       

قد یكون رسمیا (العمل في إطار الاقتصاد الرسمي )  - أساس اتفاق سابق أو عقد خدمات، على 

 1حیث لا یكون مكان العمل احدي محلات المنشأة. -أو غیر رسمي 

سلعا و خدمات نقدیة أو غیر نقدیة، یتولد عنها  الاقتصاد غیر الملاحظو ینتج عن أنشطة       

  دخول حقیقیة أو ضمنیة.

العامة یمكن أن نعبر عن الاقتصاد غیر الملاحظ بأنه جزء من أنشطة  و في الحالة      

الاقتصاد الوطني سواء كانت مشروعة أو غیر مشروعة، ینتج عنها سلع و خدمات إما نقدیة یتم 

تبادلها من خلال الأسواق أو غیر نقدیة یتم تبادلها بالمقایضة أو تستهلك ذاتیا، و تمارس تلك 

غیر واضحة للإدارة الاقتصادیة، و من ثمة فنواتجها و الدخول المتولدة  الأنشطة في إطار قنوات

  منها لا تدخل ضمن التقدیرات الرسمیة للناتج المحلي، كما لا تخضع للضرائب.

   ».Istat«الإطار التحلیلي لمكونات الاقتصاد غیر الملاحظ حسب .3. 2.2.1

                                                 

  .86براغ محمد، مرجع سبق ذكره، ص - 1 
(Istat): Italian National Statistical Institute  (المعھد الایطالي الوطني الإحصائي)  
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من ثلاثة أنواع من المشاكل الإحصائیة إلى مشكلة الاقتصاد غیر الملاحظ »Istat«ینظر       

  :1وهي 

عدم التسجیل وقلة المعلومات المتجددة، حیث وحدات الإنتاج غیر مسجلة والحضور أو  -     

الغیاب غیر الملائم، سوء التصنیف، من جهة الوحدات المسجلة یحدث بسبب  معلومات التجدید 

اریة، والنتیجة المهمة  في النهایة  الفشل في المفقودة  أو الخاطئة  من المصادر الإحصائیة والإد

  الإبقاء على  سجل عمل شامل موثوق فیه.

وتظهر هذه الحالة لمختلف الأسباب: نسبة المبیعات العالیة للمشاریع، قلة القوانین الكافیة      

حول الإحصائیات، عدم كفاءة النظام الإحصائي، تعمد الفشل في تسجیل بعض المشاریع كلیا أو 

جزئیا، غیاب التزام للتسجیل مثل (مشاریع استغلت في النشاطات غیر الشرعیة، أو مشاریع النطاق 

   الضیق  غیر الرسمیة غیر المسجلة ).

عدم الرد، وهو احد المشاكل الرئیسیة التي تؤثر على نوعیة البیانات، مثل عملیات المسح   -  

مال البیانات لأغراض إداریة، أو تحمل أعباء على المشاریع العائلیة، عدم الرد (الخوف من استع

  ثقیلة ).

التقلیل من التصریح، حتى إذا كانت الوحدات متضمنة في إطار المسح، قد تكون التصریحات  -   

  غیر صحیحة  إلى المكتب الإحصائي لأغراض ضریبیة. 

ومشاكل  ): یوضع العلاقة بین مشكلة الاقتصاد غیر الملاحظ2-1الشكل الموالي رقم (     

  : 2) أنواع وهي07الإحصاء القیاسیة، ویرتب أنشطة الاقتصاد غیر الرسمي إلى (

  )) .01إحصائیات أنشطة خفیة: بدون رد لأسباب إحصائیة (النوع ( -

 )).02إحصائیات أنشطة خفیة: الوحدات لیست مجددة للمعلومات لأسباب إحصائیة (النوع ( -

                                                 
1 - (OECD, ILO, IMF, CIS), Op Cit, p 40. 
2 - (OECD, ILO, IMF, CIS), Ib Id, pp 40-41. 
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o (... وحدات انحلت) المشاریع غیر متضمنة  

o .مشاریع جدیدة مستثناة  

o .معلومات خاطئة حول المشاریع، بسب اندماج، انشقاقات...الخ  

o          .تفاصیل خاطئة حول النشاط الاقتصادي، حجم المشروع، أو عنوان ...الخ  

  )).03إحصائیات أنشطة خفیة :الوحدات غیر مسجلة لأسباب إحصائیة (النوع ( -

لكامل من مصادر البیانات لأسباب إحصائیة، أو لمحاولة إذ أن  بعض المشاریع قد تتغیب با     

الاختفاء من السلطات على سبیل المثال : قد یحدث هذا بسبب نسب عالیة من مبیعات المشروع، 

  غیاب القوانین والقواعد الإحصائیة الكافیة، أو في كفاءات النظام الإحصائي .

)). خاصة فیما 04اقتصادیة (النوع ( أنشطة خفیة  نتیجة التقلیل من التصریح عنها لأسباب - 4

  یخص الضریبة على القیمة المضافة، وتجنب زیادة الضرائب، والأعباء الاجتماعیة...الخ.

)). بعض المشاریع غبر 05أنشطة خفیة، حیث وحدات غیر مسجلة لأسباب اقتصادیة (النوع( - 5

لضریبة على القیمة مسجلة بتعمد من المالكین لتفادي دفع بعض الأنواع من الضرائب، مثل ا

المضافة، مساهمات الضمان الاجتماعي، تكالیف الالتزام بمعاییر الصحة والأمان ...الخ. عدم 

 بعض الوحدات منه فقط. والتسجیل بالكامل قد یعني فقدانه كلیا أو جزئیا، أ

)): قد تتغیب بعض الوحدات عن 06وحدات غیر مسجلة تعمل بالقطاع غیر الرسمي (النوع ( - 6

 یل لعدم تسجیلها في أي نوع من المشاریع.التسج

)) :في اغلب الأحیان وحدات الإنتاج 07الإنتاج غیر الشرعي :الوحدات غیر مسجلة (النوع ( - 7

غیر الشرعیة لا تسجل، لكن في بعض الحالات قد تسجل تحت غطاء أنشطة  خاطئة، 

 ح الشكل المواليكما یوض كتسجیل نوادي قمار غیر شرعیة تحت غطاء نوادي لیلیة ...الخ.

).2- 1(رقم
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  »Underground Production« إنتاج خفي (تحت ارضي)     

ر إنتاج غی
 رسمي

           لأسباب إحصائیة اقتصادیة لأسباب

  غیر مجدد
  

  )02النوع (

     

غیر مسجل     
  ) 03النوع (    

 

  بدون رد
  

  )01النوع (

       

  غیر مسجل 
  

  )  05النوع (

   

  التقلیل من التصریح
     

  )     04النوع (

  

  غیر مسجل   
  

  )   06النوع (   

 

  غیر مسجل    
      

  )     07النوع (
 

ر یإنتاج غ
  مشروع

  

  »Istat«الإطار التحلیلي لمكونات الاقتصاد غیر الملاحظ حسب :  )2-1الشكل رقم(

  

  

  

 

 

  

  

  

 

                                 

  

  

  

  
Source : (OECD, ILO, IMF, CIS), Op Cit, p 4. 
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قتصاد غیر الملاحظ  حسب والجدول الموالي یرتب الأنواع السابقة من الأنشطة المكونة للا     

  الأسباب والوحدات المنتجة.

 ) : تصنیف الأنشطة غیر الرسمیة حسب نوع الأسباب والوحدات.3- 1الجدول رقم (

        

  نوع الأنشطة        

     

  نوع الأسباب       

  نوع الوحدة                    

الإنتاج      غیر رسمي  رسمي

العائلي 

للاستعمال 

  الخاص

  غیر مسجل  - غیر مشروع                 - 

  غیر مسجل. - خفي (تحت ارضي)           

من  التقلیل -                               

  التصریح. 

  غیر مسجل. -         مشروع غیر          - 

  غیر مجدد. -     خفي (تحت ارضي)        

  بدون رد. -                                

  )7النوع(                   

  )5النوع(                   

  )4النوع(                   

  )6الـــــــــنوع(     )              3النوع(

)                       2النوع(                   

                                            

  )1النوع(                   
Source : (OECD, ILO, IMF, CIS), Op Cit, p 42. 

  الخطورة.و والشكل الموالي یرتب مكونات الاقتصاد غیر الملاحظ  حسب التداخل والاقتراب      
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  ):العلاقة بین العناصر المكونة للاقتصاد غیر الملاحظ.3-1الشكل رقم (

  
Source: Brugt Kazemier, Op Cit, p239 
 

لى درجة الخطورة الانشطة، اما تطابق الاشكال فیشیر الى تشابك الأنشطة تدرج اللون ا یشیر     

فیما بینها، حیث یتداخل الإنتاج الخفي مع الإنتاج غیر المشروع وإنتاج القطاع غیر الرسمي، كما 

  قد یرتبط الإنتاج العائلي بالقطاع غیر الرسمي. 

  والظواهر المرتبطة به. غیر الرسمي القطاعمظاهر  .3.1

مظاهر عدة، تختلف من بلد لآخر، كما قد تختلف في البلد من منطقة  غیر الرسمي لقطاعل     

لأخرى، وذلك حسب طبیعة الأنشطة  المكونة للظاهرة. نشیر كذلك هنا انه یمكننا استخدام 

  مصطلح الاقتصاد غیر الملاحظ، خاصة اذا تعلق الامر بالأنشطة غیر المشروعة.

  ر الرسمي.غی القطاعمظاهر .1.3.1

  .غیر الرسمي  بطبیعة النظام الاقتصادي المتبع، وبنیة الاقتصاد قطاعترتبط  مظاهر ال     

  مظاهر في الإنتاج والتوزیع..1.1. 3.1

                                                 

 
     مصطلح قطاع غیر رسمي یشیر الى مجمل السمة غیر الرسمیة ، وبالتالي هو مرادف لمصطلح الاقتصاد

 .في كافة هذا المبحث الملاحظ غیر
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خر وذلك حسب درجة غیر الرسمي  مظاهر عدة في حیاتنا الیومیة تختلف من بلد لآ لقطاعل     

لمكونة للظاهرة، إذ یمكن إجمال هذه المظاهر في غیر الرسمي  بها والعناصر ا انتشار القطاع

  1 الإنتاج والتوزیع الموازي لنظیره الرسمي. والذي یظهر بأحد الشكلین من السوق هما :

  الشكل الأول: سوق ثانیة تكون فیها الأسعار أعلى من الأسعار الموجودة في السوق الرسمیة.   

  قل من الأسعار الموجودة في السوق الرسمیة. الشكل الثاني: سوق ثانیة تكون فیها الأسعار ا

أما الشكل الثاني یطلق علیه  ،»Black Market«یطلق على الشكل الأول، السوق السوداء      

   ».Parallel Market«السوق الموازیة 

تعبر عن الحالة التي یوجد بها شكل غیر قانوني لبیع  »:Black Market«السوق السوداء  *

لخدمات بأسعار أعلى من الحد الأقصى للسعر القانوني الذي تحدده الحكومة. وشراء السلع وا

غیر مسجلة وغیر خاضعة  2وتحدث بسبب الندرة النسبیة للسلع ووجود فائض طلب علیها.

للضرائب تظهر جلیا في السلع المحتكر توزیعها من قبل الدولة والمدعمة الأسعار، واسعة الانتشار 

ي حیث أسعار بعض السلع مدعمة، والتحكم في أسعار الصرف، ما یؤدي في دول التخطیط المركز 

إلى سوق سوداء لهذه السلع والصرف الأجنبي، بالإضافة إلى الاتجار بالقطع الأثریة المسروقة 

  والحیوانات المعرضة للانقراض. 

 تعبر عن الحالة التي یوجد بها شكل غیر قانوني »:Parallel Market«السوق الموازیة  *

لبیع وشراء السلع والخدمات بأسعار اقل من الأسعار الموجودة في السوق الرسمیة المنظمة من قبل 

  الدولة، وهي غیر مسجلة وغیر خاضعة للضرائب، وتتمیز بفائض عرض.

                                                 
1 - Ahmed Henni, Essai Sur L’Economie Parallèle Cas De L’algerie ,ENAG Editions ,Alger, 1991,p 15. 

دار   ،،  التنمیة الاقتصادیةمیشیل تودا رو، تعریب ومراجعة، محمود حسن حسیني، محمود حامد محمود -2

  .822،  ص2006المریخ للنشر،  القاهرة مصر، 
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للسوق السوداء و الموازیة نقاط مشتركة كما توجد حدود فاصلة بینهما. كما یوضح الجدول      

  الموالي. 

  ) : مقارنة بین السوق السوداء والسوق الموازیة. 4- 1(الجدول رقم

  السوق الموازیة  السوق السوداء                  

كة
تر

ش
لم
 ا
ط
نقا

ال
  

  غیر الرسمي.  قطاعكلاهما سوق غیر نظامیة تنشط في دائرة ال  - 

  عدم التسجیل.  - 

  عدم الخضوع للضریبة.  - 

  الرسمیة. كلا السوقین قد تكون منافسة أو مكملة للسوق  - 

  الاعتماد على التمویل غیر الرسمي (تمویل ذاتي أو من الأصدقاء أو الأقارب). - 

ف
لا
خت

لا
 ا
ط
نقا

  

أسعار السلع بها أعلى من الأسعار الموجودة  - 

  في السوق الرسمیة. 

تعكس الندرة النسبیة للسلع والاحتكار من قبل  - 

  الدولة. 

تحدث نتیجة  فائض الطلب على السلع  - 

  د الذي لم تلبیه السوق الرسمیة. والموا

  سلع وخدمات خاصة ومحدودة.  - 

أسعار السلع بها اقل من  - 

  الأسعار

  الموجودة في السوق الرسمیة.  

  لا تعكس ندرة  السلع بل تكون - 

  نتیجة فائض العرض.  

كثرة السلع والخدمات  - 

  المعروضة. 

  

  من إعداد الطالب بالاعتماد على :  : المصدر 

 .822، صمرجع سبق ذكره شیل تودا رو، تعریب ومراجعة، محمود حسن حسیني، محمود حامد محمود،می -  

- Ahmed Henni, Op Cit, p p15-16. 

وفي كلا الشكلین من السوق هي مظهر لمكافحة أشكال الاحتكار للسلع والأنشطة وتجنب      

نت طبیعة السوق في الاقتصاد غیر اللوائح والقوانین التنظیمیة التي تضعها الحكومات. ومهما كا

  1الرسمي، فهي نتاج تفاعل طلب وعرض :

                                                 
1 - Ahmed Henni, Op Cit, p17. 
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للسلع والخدمات (المحتكرة من قبل الدولة أو  وهو یعبر عن إنتاج موازيعرض موازي :   -

كثیرة ). وتكون أسعار هذا العرض أعلى أو اقل ما هو علیه في  ةإنتاجها مرتبط بلوائح تنظیمی

نوعیة السلع والخدمات المعروضة ونوع السوق الموازیة. ویقدم هذا السوق الرسمیة وذلك حسب 

العرض  في العادة من قبل الأفراد و/أو المنشآت التي تنشط في الجانب الخفي أو غیر المشروع 

  غیر الرسمي.   قطاعأو غیر الرسمي أو جانب الأعمال المنزلیة من ال

كون فیها القوانین واللوائح التنظیمیة صارمة وینشأ هذا الطلب في الحالة التي ت طلب موازي : -

غیر الرسمي، أي لا یستطیعون التأثیر  قطاعالجدا،  بحیث لا یستطیع الأفراد والمنشآت العمل في 

في العرض، لاستحالة الحصول على المواد والتجهیزات المحتكرة من قبل الدولة، ففي هذه الحالة 

لشراء السلع والخدمات المعروضة، لغرض استهلاكها أو  یتجهون إلى السوق الرسمیة أو الموازیة 

استعمالها الشخصي، و/أو لإعادة بیعها ثانیة في الأسواق الموازیة بأسعار أعلى من السوق 

  الرسمیة. وهو مظهر خاص بدول التخطیط الاقتصادي من دول متحولة أو نامیة. 

ففي الدول الرأسمالیة  .بین الدولغیر الرسمي، ینبغي أن نمیز  قطاعالوفي إطار مظاهر      

غیر الرسمي  في الإنتاج وهو ما یخلق قیمة مضافة من إنتاج أو خدمات  قطاعالتتجلى مظاهر 

مقدمة. أما في الدول النامیة فتتجلى مظاهر الاقتصاد غیر الرسمي  في التوزیع (إعادة البیع من 

  .  1السوق الرسمیة أو الموازیة، التهریب...)

   خصوصیات المظاهر في الأنظمة الاقتصادیة..2.1. 3.1

غیر الرسمي  حسب الأنظمة الاقتصادیة السائدة من  قطاعاللقد میز الباحثین مظاهر      

  2رأسمالیة واقتصادیات التخطیط المركزي، ودول متخلفة وفقیرة.

                                                 
1 - Ahmed Henni , Op Cit, p25. 
2 -Xavier Greffe ,Edith Archambault, Les économies Non Officielles, Edition La Decouvrte, Paris, 1984, 
pp 9-10. 
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كوسیلة     غیر الرسمي  قطاعالفي البلدان الرأسمالیة یظهر  المظاهر في الدول الرأسمالیة : *

للتهرب من عبء الضرائب المباشرة وغیر المباشرة، والعبء الاجتماعي (لكن بشكل غیر رئیسي 

، كما نجد أن ةالاسكندینافی ن)، بالإضافة إلى الضغط الضریبي الكبیر في بعض البلدان، كالبلدا

الیا، فرنسا)مستفیدا الجنوبیة مثل (اسبانیا، إیط  الاقتصاد غیر الرسمي  أكثر تطورا في بلدان أوربا

بعض التسهیلات من السلطات، إذ نجده في شكل وحدات إنتاجیة مصغرة، جزء من الید  من

العاملة بها مصرح به وجزء آخر غیر مصرح به، تشتغل في بعض الحالات في المنازل. بالإضافة 

الشرعیین في  إلى المتاجرة بالمخدرات والأعمال الخفیة التي یمارسها في الغالب المهاجرین غیر

غیر  قطاعالبعض بلدان أوربا المطلة على البحر الأبیض المتوسط، كما نجد أیضا بعض أنشطة 

الرسمي  في الدول الأكثر تحضرا تظهر في صور التضامن الاجتماعي والتكافل، تحت شكل 

    العمل التطوعي للجمعیات، والمنظمات الخیریة بتقدیم خدمات للطبقات المحتاجة دون مقابل.

تظهر الكثیر من الأنشطة غیر الرسمیة  في هذه الدول  المظاهر في دول التخطیط المركزي :*

كأحد أوجه المعارضة للاقتصاد الرسمي المخطط الذي یعتمد أساسا على منشآت إنتاجیة كبیرة 

ا إنتاجها وتوزیعه  مخططا، ملكیة وسائل الإنتاج والید العاملة تخضع للتخطیط المركزي. تظهر هن

الأنشطة غیر الرسمیة، على شكل أنشطة جزئیة تتطفل على الاقتصاد الرسمي، كاستخدام المواد 

الأولیة ووقت العمل الرسمي في المؤسسات العمومیة لصناعة أغراض ومنتجات یتم بیعها في 

  الأسواق الموازیة أو استهلاكها مباشرة.                     

غیر الرسمي  في هذه البلدان الطلب یمثل القوة المحركة له،  اعقطالوعموما یمكن القول أن      

  1لأن اقتصاد الندرة یخلق طلبا اكبر من العرض في الإنتاج، ما یؤدي بدوره إلى وجود :

                                                 
1 - Ahmed Henni , Op Cit, p p15-16. 
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إنتاجا موازیا للإنتاج الرسمي ممول من طرف وحدات إنتاجیة مصغرة تنتج منتجات متنوعة  - 

  توجه إلى أسواق موازیة أو رسمیة.

وزیعا موازیا للتوزیع الرسمي ویتم من خلال الأسواق الموازیة، إذ یتم عرض السلع وتقدیم ت - 

الخدمات  المتحصل عنها من الإنتاج الموازي أو من السوق الرسمیة، بأسعار اكبر أو اقل من 

السوق الرسمیة. وذلك (حسب الطلب والعرض، طبیعة السلع والخدمات، الندرة، أشكال دعم 

  قبل الدولة ). الأسعار من

 قطاعالفي هذه البلدان خاصة الأكثر تخلفا وفقرا تأخذ أنشطة  المظاهر في الدول المتخلفة: *

  1غیر الرسمي  مظهرین هامین :

الأنشطة البدائیة : وتظهر في الإنتاج الذاتي الفلاحي والتجهیز الذاتي للمناطق الریفیة،  -

جزا ضئیلا من هذه المنتجات یتم تبادلها أو وبعض الأنشطة المنزلیة المرتبطة بها. كما أن 

  بیعها نقدا وبالتالي فالجزء الأكبر منها لا یسوق ولا یحول إلى نقود. 

النشاطات الحضریة : وتشمل الأنشطة الحرفیة والتجاریة أو الخدمات ذات الصبغة  -

وهذه  السوقیة، والتي تنشا في المدن وضواحیها نتیجة للتوسع العمراني والنزوح الریفي.

النشاطات قد تكون منافسة أو مكملة للأنشطة الرسمیة. في بعض الحالات تؤثر على 

أسعار المنتجات والخدمات، بل تغطي ندرة المنتجات والخدمات في السوق. وفي حالات 

  أخرى تؤثر سلبا على المنتجات الرسمیة وعلى المستهلك أیضا من ناحیة الجودة.

نشطة في هذه البلدان، فإنها تمثل مصدر رزق هام للكثیر من لكن مهما كانت طبیعة الأ     

العائلات الفقیرة، كما تحد من الثورات الاجتماعیة والمشاكل المترتبة عنها، نتیجة البطالة 

  والتهمیش، لذا في هذه البلدان تتسامح السلطات إلى حد كبیر مع هذه الأنشطة. 

                                                 
1 - Xavier Greffe , Edith Archambault , Op Cit, p p10-11. 
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الشكل البیاني الموالي یوضح تشابك  هذه غیر الرسمي، فان  قطاعالفي إطار مظاهر      

  المظاهر حسب الأنظمة الاقتصادیة وعلاقتها بالسوق الرسمیة.  

  غیر الرسمي. قطاع): مظاهر ال4-1الشكل رقم (

  بالاعتماد على  :  من إعداد الطالب  :المصدر

  .822ص ، ، مرجع سبق ذكرهي، محمود حامد محمودتعریب ومراجعة، محمود حسن حسین ،ومیشیل تودا ر  -
- Ahmed Henni , Op Cit,p p15-16.     - Xavier Greffe , Edith Archambault , Op Cit, p p9 -11. 

  غیر الرسمي  وبعض الظواهر المرتبطة به.  قطاعال.2.3.1

خرى من السلوك غیر الرسمي بمجموعة من الظواهر الاجتماعیة الأ قطاعالترتبط ظاهرة      

  الاجتماعي، كما یمكن ان تكون مرادفة لها، مثل التهرب الضریبي والفساد.  

  غیر الرسمي  والتهرب الضریبي.  قطاعال.1.2.3.1

   غیر الرسمي قطاعمظاھر ال                   

 والتوزیع  الإنتاجمظاھر في     

 عرض موازي       

 سوق موازیة (الشكل الثاني ) ) الأولالشكل (سوق سوداء  

 سوق رسمیة  

 طلب موازي              

 البیعإعادة جل ا الشراء من 

 استھلاك مباشر  
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یعبر التهرب الضریبي عن الحالة التي یقوم فیها المكلف الذي تتوفر فیه  التهرب الضریبي: *

أن ینقل عبئها إلى  نقة علیه كلیا أو جزئیا، دو شروط الخضوع للضریبة عدم دفع الضریبة المستح

  . 1شخص آخر

ولتحیق التهرب الضریبي یتخذ المكلف القانوني عدة  طرق وأسالیب قد تكون مشروعة أو      

  2غیر مشروعة، على هذا الأساس  نمیز بین شكلین من التهرب الضریبي :

  جنب الضریبي ".تهرب ضریبي بدون انتهاك القانون الضریبي یطلق علیه "الت -

  تهرب ضریبي بانتهاك القانون الضریبي یطلق علیه "الغش الضریبي". -

ویقصد به أن یتخلص المكلف القانوني من دفع الضریبة دون مخالفة أحكام التجنب الضریبي:  *

 التشریع الضریبي .

  3ولكي یتجنب المكلف دفع الضریبة  یعمل على عدم تحقق الواقعة المنشاة للضریبة.     

  4والتجنب الضریبي یكون في الحالات التالیة :     

التي یقوم بها   تتهرب ضریبي ناتج عن  تغیر سلوك المكلف : ویحدث من خلال السلوكا - 

  المكلف بغرض تجنب الضریبة وتأخذ الحالات التالیة :

  الامتناع عن استهلاك أو إنتاج السلع  التي تفرض علیها ضریبة مرتفعة.  -

                                                 

، دار الجامعة الجدیدة،   مقدمة في الاقتصاد العام والمالیة العامةحة، عادل احمد حشیش، مصطفى رشدي شی  - 1 

  .227، ص 1998الإسكندریة، مصر، 

 - 153ص ، ص2003، دار هومه، الجزائر، ، فعالیة النظام الضریبي بین النظریة والتطبیقناصر مراد - 2 

156.  

. ص 2003ان، الأردن، م، الدار العلمیة الدولیة، عع الماليالمالیة العامة والتشریجمال محمد ذنیبات،   - 3 

145.  

  .154، ،  مرجع سبق ذكرهناصر مراد - 4 
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الإنتاجي الذي یخضع إلى ضریبة مرتفعة، والانتقال إلى نشاط آخر خاضع  ترك النشاط -

  لضریبة اقل. 

تهرب ضریبي ینظمه التشریع الضریبي: ویستند إلى بعض أهداف الضریبة (المالیة،  - 

الاجتماعیة، الاقتصادیة )، مثل استهداف فئات اجتماعیة  من خلال الضرائب على الدخل أو 

  استثمارها لمعدلات اقل.  إخضاع الإرباح المعاد

تهرب ضریبي ناتج عن إهمال المشرع الضریبي : ویتحقق نتیجة وجود ثغرات في القانون  - 

الضریبي، وهو ناتج عن إهمال المشرع، كأن یقوم المكلف بتغییر صفة نشاطه من الناحیة القانونیة 

جاریة بالتوصل إلى رباح الصناعیة والتالالتخفیض مبلغ الضرائب، مثل تجنب الضریبة على 

إعطاء نشاطه صفة غیر تجاریة من وجهة النظر القانونیة، رغم أن طبیعة نشاطه تجاریة من 

  الناحیة الاقتصادیة. 

وهو تهرب من الضریبة بطریقة غیر مشروعة أي بمخالفة التشریع الضریبي، الغش الضریبي:   *

  عدة مظاهر منها: ذالتخلص من دفع الضریبة، ویأخ يوبالتال

في ذلك على  اعدم تقدیم المكلف تصریح ضریبي عن النشاط الخاضع للضریبة، متعمد -

  التهرب كلیا. نعدم وجود مقر لنشاطه، ویكو 

  إدخال سلع من الخارج خفیة دون دفع المستحقات الجمركیة. -

  إعطاء تصریحات ضریبیة اقل من حقیقتها لتخفیض حجم الضریبة الكلیة.  -

 الأرباحف الواجبة الخصم من وعاء الضریبة وذلك لتقلیص المبالغة في تقدیر التكالی -

  المفروضة علیها ضرائب.

  هروب المكلف خارج البلاد. -
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   الفرق بین التهرب الضریبي والتجنب الضریبي: *

عموما یمكن أن نفرق بین  التهرب الضریبي(حالة الغش) والتجنب الضریبي، من حیث      

المكلف یخالف التشریع الضریبي، وبالتالي یكون مسؤولا أمام  مخالفة التشریع الضریبي ففي التهرب

، وتتحقق فیه الواقعة المنشاة للضریبة، أما في التجنب الضریبي فلا یخالف ةالإدارة  الضریبی

المكلف التشریع الضریبي ویعمل على عدم تحقق الواقع المنشاة للضریبة، وبالتالي لا یكون مسؤولا 

    أمام الإدارة الضریبیة.

  والتهرب الضریبي:  غیر الرسمي قة بین القطاعالعلا *

غیر الرسمي، بعد یكون من جانب التهرب الضریبي وبعد  قطاعالهنالك بعدین لتحلیل أنشطة      

غیر الرسمي  كافة الأنشطة  قطاعالمن منظور حسابات الناتج. فإذا أخذنا البعد الأول، فهنا یشمل 

یبي، الناتج عن وجود مثل هذا الاقتصاد، فنقطة البدایة تكون هي المصاحبة لعملیة التهرب الضر 

النظام القانوني الذي یحدد طبیعة الدخول التي تخضع للضریبة. ووفقا لذلك یشمل الاقتصاد غیر 

الرسمي  كافة الأنشطة التي تولد دخولا تخضع للضریبة، والتي یتم إخفاؤها عن السلطات الضریبیة  

غیر  قطاعالرب من الضریبة. أما إذا أخذنا البعد الثاني (حسابات الناتج) فان في البلاد بهدف الته

الرسمي  یتسع لیشمل كافة الأنشطة التي یترتب علیها تولید دخلا لا یتم تسجیله ضمن حسابات 

الناتج، سواء كانت هذه الأنشطة قانونیة أو غیر قانونیة، وسواء كانت خاضعة للضریبة أو غیر 

   1ذلك.

غیر الرسمي  لا  ینبغي أن یكون بمناىء عن التهرب الضریبي والعكس  لقطاعإن التطرق ل     

غیر الرسمي. قد تؤدي إلى زیادة التهرب الضریبي نتیجة العبء  قطاعالصحیح، إذ أن زیادة 

الضریبي في الاقتصاد الرسمي وعدم العدالة بین المكلفین بالضریبة، كما أن زیادة التهرب 
                                                 

  .15- 14، ص صمرجع سبق ذكره ، عبد الحكیم مصطفي الشرقاوي - 1 
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غیر الرسمي. وبالتالي فكل ظاهرة تؤدي دورا  قطاعالم هي الأخرى في زیادة حجم الضریبي تساه

مسببا وأثرا للظاهرة الأخرى في الوقت نفسه، وفي حلقة واحدة وذلك من خلال علاقة تبادلیة ایجابیة 

غیر الرسمي، قد یكون مرادفاً للتهرب الضریبي في الحالة التي  قطاعالبینهما. كما یمكن القول أن 

یقوم المكلف القانوني بالتهرب من الضرائب كلیا أو جزئیا وذلك بمخالفة التشریع الضریبي بأسالیب 

مختلفة. لكن لا یصح هذا القول في حالة التجنب الضریبي عندما یمتنع المكلف من إنتاج أو 

استهلاك سلعة ما و/أو عن طریق إحلال نشاطه  المفروضة علیه ضریبة اكبر بنشاط آخر خاضع 

لضریبة اقل. في المقابل قد یتحایل المكلف لیتجنب دفع جزء من الضرائب المفروضة علیه من 

خلال تغیر الصفة القانونیة لنشاطه وإعطائه صفة أخرى حیث الضرائب المفروضة اقل بالاستعانة 

یر غ قطاعالبأهل الخبرة واستغلال ثغرات في القانون الضریبي. في هذه الحالة لا یمكن اعتبار أن 

الرسمي  مرادفا للتجنب الضریبي. وبالتالي للتهرب الضریبي ككل، وبالرغم من وجود دراسات 

غیر  قطاعالعملت على تقدیر التهرب الضریبي انطلاقا من مدخل قیاسي یعتمد على حجم 

الرسمي، فان هذه الأخیرة تبقى محل شك من ناحیة الدقة.                                          

غیر الرسمي  اشمل من التهرب الضریبي من منظور الاقتصاد  قطاعالوعموما یمكن القول أن 

غیر الرسمي  وهي غیر خاضعة للضرائب متعارف  قطاعالالكلي، إذ هناك أنشطة تدخل في إطار 

الناتج غیر الرسمي  من منظور حسابات  قطاعالعلیها من العرف الاقتصادي، لهذا فالنظرة إلى 

  تكون أحسن واشمل من جهة التهرب الضریبي ،كما هو موضح في الشكل الموالي. 
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  والأنشطة المتملصة.   غیر الرسمي قطاع) :العلاقة بین ال5-1الشكل رقم (

  
Sources: OECD, Ministry of Economy of Albania, The Informal Economy in Albania 
 ( analysis and policy recommendations), Report prepared by the OECD - Investment Compact for the 
Ministry of Economy of Albania, Published with the support of the Central European Initiative (CEI), 
December 2004, London, (UK), p26.                      

       

نشطة غیر الرسمیة الخاضعة للضریبة، والأنشطة الأخرى غیر یوضح الشكل اهم الأ     

  الخاضعة للضریبة من الناحیة العملیة.              

  غیر الرسمي  والفساد، وغسل الأموال. قطاعال.2.2.3.1

غیر الرسمي، إضافة الى بعض قطاع اثبتت عدة دراسات وجود علاقة قویة بین الفساد وال      

  عة، كالاتجار بالمخدرات وغسل الأموال. الأنشطة غیر المشرو 

          غیر الرسمي  والفساد. قطاعال *
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  »International Transparencyالفساد حسب منظمة الشفافیة الدولیة      

Organisation «"عن سوء استغلال الوظیفة العامة من أجل مصالح خاصة، كقبول  یعبر الفساد

و اختلاس الأموال العامة. وله عدة أنواع،  فساد إداري، فساد الموظفون الحكومیون الرشاوى  أ

بالرغم من صعوبة قیاس الفساد، فقد وضعت منظمة الشفافیة  1سیاسي، فساد صغیر أو كبیر"

  . 2الدولیة مؤشر مدركات الفساد، یتم من خلاله ترتیب البلدان من حیث انتشار الفساد

حصر(الرشوة، الابتزاز، استغلال النفوذ، المحسوبیة والفساد یتضمن قائمة لا على سبیل ال     

عن الفساد »Robert Klitgaard 1998«والاحتیال، واستغلال أموال التعجیل). وقد عبر 

  : 3بالصیغة التالیة

  

  

  : 4ویحدث الفساد لعدة أسباب، قد تكون داخلیة أو خارجیة عن البلد نذكر من بینها    

وحصص  ةلى خلق التربح، كقیود التجارة مثلا (الرسوم الجمركیالقیود الحكومیة التي تؤدي إ - 

  الاستیراد).

                                                 

   مقرها في برلین (ألمانیا )، تكرس  1993منظمة الشفافیة الدولیة : هي منظمة غیر حكومیة،  تأسست عام

  ها لمكافحة الفساد.جهود

،  الأمانة العامة لمنظمة الشفافیة الدولیة،  برلین،  2006مؤشر مدركات الفساد ،  منظمة الشفافیة الدولیة - 1 

                        .9،  ص2006ألمانیا، 

  .6-4، ص ص المرجع نفسهمنظمة الشفافیة الدولیة،  - 2 

)، صندوق 01)، العدد(35، مجلة التمویل والتنمیة، المجلد (حة الفسادالتعاون الدولي لمكافروبرت كلیتجارد،  - 3 

  .04،  ص1998، مارس واشنطن، (الو م أ)النقد الدولي، 

)، 35مجلة التمویل والتنمیة، المجلد ( ، الفساد:الأسباب، والنتائج وبرنامج لأبحاث أخريباولو مورو،  - 4 

  .12-11، ص ص1998، مارس لو م أ)واشنطن، (اصندوق النقد الدولي،  )، 01العدد(

خاصا أو لا  والخضوع للمساءلة(سواء كان النشاط عاما أ –ة انتساب الفساد = احتكار + حری  
 یھدف للربح)
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السیاسات الصناعیة القائمة على المحسوبیة (مثل الإعانات والاستقطاعات الضریبیة، رخص  - 

  استخراج الموارد الطبیعیة حتى في ظل عدم تدخل حكومي).

 یكل توزیع القروض.الرقابة على الصرف، وتعدد قواعد تحدید سعر الصرف، و ه - 

  ضعف الشفافیة والمساءلة.  - 

أجور الموظفین العمومیین مقارنة بالقطاع الخاص، والوضع المعیشي القائم، ودرجة انتسابهم  - 

  لبعض الخدمات.

  عدم الاستقرار السیاسي، الروتین الحكومي البیروقراطي، ضعف الأنظمة التشریعیة والقضائیة. - 

  : 1شطة التي تتیح الفرص أمام الفسادوفیما یلي بعض الأن      

وضع إجراءات تنظیمیة أو إصدار تراخیص لمزاولة أنشطة معینة (كفتح متاجر أو قیادة                                                  - 

   سیارات  أجرة).   

  الرسمیة المماثلة.    تتقسیم الأراضي وغیر ذلك من القرارا -     

  تیسیر الحصول علیها. ورة السلع والخدمات العامة، أإدا -     

  الرقابة على تقدیم الحوافز الضریبیة. -     

  الرقابة على عملیات التعیین والترقیة في القطاع العام. -     

  :2وفیما یلي القطاعات والهیئات الأكثر تأثرا بالفساد   

                                                 
1- Daniel Kaufmann, Simon. Johnson And Pablo Zoido –Lobaton, Regulatory Discretion and the 
Unofficial Economy, American Economic Review, vol(88),no (02), world bank, Washington. DC. 
(USA), May 1998, p83.            //SEE : http://www.worldbank.org/wbi/governance/pdf/unofficial.pdf       
//18/04/2011. 

 

مجلة حوار الموئل، العدد  –قضیة تتجاوز مسؤولیة عناصر الشرطة  –مكافحة الجریمة ریتشارد شنایدر،  -  2

،  2007برنامج الأمم المتحدة للمستوطنات البشریة، عمان الأردن،  الطبعة العربیة، سبتمبر /أیول )،  02(

  .06ص
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  المنظمات غیر الحكومیة.  - الأحزاب السیاسیة.                        -        

  خدمات التسجیل والتصاریح. -البرلمان/السلطة التشریعیة.               -        

  المؤسسات الدینیة. - الشرطة، القطاع العسكري.               -        

  النظام التعلیمي. -النظام القانوني /القضاء.                  -        

  الجمارك. - لتجاري /الخاص.               القطاع ا -        

  الإعلام. - القواعد الضریبیة.                        -        

غیر الرسمي. تشیر إحدى الدراسات إلى أن  قطاعفي إطار تحلیل العلاقة بین الفساد وال     

ي، وكذلك بعض بعض البلدان الأكثر تطوراً في منظمة التعاون والتنمیة في المیدان الاقتصاد

 ةالبلدان في أوربا الشرقیة، تجد نفسها في حالة توازن موات یجمع بین الأعباء الضریبیة والتنظیمی

المحدودة نسبیاً، والتعبئة الكبیرة للإیرادات، والمستوي الجید من حكم القانون ومكافحة الفساد، 

البلدان في أمریكا  اللاتینیة  غیر الرسمي صغیر الحجم (نسبیاً). في المقابل، تبدي بعض قطاعوال

والاتحاد السوفیاتي سابقاً بعض خصائص التوازن غیر الموات، فتطبیق الضرائب واللوائح التنظیمیة 

یستند إلى السلطة التقدیریة ویفرض أعباء ثقیلة على كاهل المؤسسات، وحكم القانون ضعیف، 

. إذا فهنا الظروف التي 1غیر الرسمي قطاعالوالرشوة متفشیة، ونسبة كبیرة من الأنشطة تتم في 

، ذلك أن دفع رشاوى يغیر الرسم قطاعالتسبب الفساد تعمل هي الأخرى  على زیادة أنشطة 

قرض ضریبي، إعفاءات ضریبیة ...). أو  للحصول على امتیازات ضریبیة (تخفیضات ضریبیة،

غیر الرسمي.  قطاعالحول بعض قیود التجارة الخارجیة أمور من شانها زیادة حجم  فللالتفا

  . يغیر الرسم قطاعالوبالتالي یعتبر الفساد من العوامل التي تساهم في انتشار أنشطة 

  الأموال. ظاهرة غسلغیر الرسمي و  قطاعال*

                                                 

  .9، ص ،  مرجع سبق ذكرهفریدریك شنایدر، دومنیك انستي  - 1 
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بدایة استعمل مصطلح  ذمستعملة للدلالة على ظاهرة غسل الأموال، إ هناك عدة مصطلحات     

غسیل الأوراق النقدیة وإزالة الروائح الملتصقة بها من تجارة والمراد به هنا تنظیف و  غسیل الأموال

الممنوعات، حتى لا ینكشف أمرها عند إیداعها لدى البنوك. ثم تطور هذا المفهوم وأصبح یعني 

استعمال وسائل وحیل مالیة من اجل إضفاء شرعیة قانونیة على الأموال المكتسبة من مصادر قذرة 

    1غیر شرعیة.

م حیل ووسائل للتصرف في أموال مكتسبة بطرق غیر شرعیة وغیر قانونیة (رشوة، استخدا     

اختلاسات، الغش التجاري، تزویر النقود ...)، ثم استثمارها في أنشطة مباحة شرعا وقانونا لإخفاء 

مصدرها غیر الشرعي، بغرض الخروج من المساءلة القانونیة و بالتالي تضلیل الجهات الأمنیة 

  .)عبر ثلاث مراحل متتالیة هي (التوظیف، الإخفاء، الدمج ضو  تتم عملیة التبییالمراقبة. 

وعموما تبیض الأموال یعبر عن العملیات المختلفة التي یتم من خلالها إعطاء وتحویل      

  الأموال غیر المشروعة إلى أموال مشروعة واستثمارها في مشاریع مشروعة و  رسمیة.

  2الأموال الدخول المتولدة عن الأنشطة التالیة: ما تشمل عملیات غسل عادة

  بالرقیق الأبیض...). رالأنشطة غیر المشروعة مثل (الاتجار بالمخدرات، الدعارة، الاتجا -

 الدخول الناتجة عن تزویر النقد. واختلاسات الأموال العامة.  -

 أنشطة الأسواق السوداء كالاتجار في العملات الأجنبیة.  -

 ن الجرائم والقرصنة الالكترونیة. الدخول المتولدة ع -

                                                 

  إشكالیة الاقتصاد غیر الرسمي في الجزائر (عرض ومقارنة تجارب :المكسیك، تونس، السنغال)،ملاك قارة،  - 1 

وحة دكتوراه علوم في العلوم الاقتصادیة فرع الاقتصاد المالي، جامعة منتوري قسنطینة، (غیر منشورة )، أطر 

  .28، ص 2009/2010

، رسالة ماجستیر في العلوم الاقتصادیة، المراكز المالیة خارج الحدود وظاهرة غسیل الاموالالمهدي ناصر،  - 2 

  .58، ص 2004/2005شورة)، نقود مالیة وبنوك، جامعة البلیدة، (غیر من
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 أنشطة الرشوة والفساد التي تسود بعض المنشآت الحكومیة.   -

إن المصدر الرئیسي للأموال التي یتم تبیضها هو الأنشطة غیر المشروعة بمختلف أنواعها،      

ن غیر الرسمي، لذا فزیادة ظاهرة تبیض الأموال مؤشرا مهما ع لقطاعوهي أیضا مكونا هاما ل

غیر الرسمي، في المقابل زیادة انتشار  قطاعالانتشار الأنشطة غیر المشروعة وبالتالي زیادة حجم 

غیر الرسمي قد تزید من حجم الأموال المتولد بطرق غیر مشروعة وهنا الحاجة لتبیضها  قطاعال

في الوقت  مهمة، وبالتالي زیادة ظاهرة تبیض الأموال. أي أن كل ظاهرة مكملة للأخرى سببا وأثرا

غیر الرسمي رغم اتساع حقله إلى الأنشطة  قطاعلتالي ترتبط ظاهرة تبیض الأموال بانفسه. وبال

  المشروعة غیر المصرحة. 

  حدود القطاع غیر الرسمي. .4.1

من المهم تحدید نطاق  القطاع غیر الرسمي والمصطلحات المرتبطة به، في حقل السمة غیر      

  تسنى للحكومات التعامل مع انشطته، بعد تحدید خصائصها. الرسمیة للاقتصاد، حتى ی

  الجوانب غیر الرسمیة للاقتصاد. غیر الرسمي و القطاع .1.4.1

ان وجهات تحلیل وتوصیف القطاع غیر الرسمي منذ الاكتشاف، ارتبطت بمجموعة من      

تداد ضمن السمة غیر العوامل التي تتعلق به، مثل (الهدف من وراء الدراسة والتحلیل، نطاق الام

  الرسمیة، التركیز على العمالة او التركیز على وحدات الإنتاج ...). 

  وجهات تحلیل القطاع غیر الرسمي والاقتصاد غیر الملاحظ. .1.1.4.1

هنالك عدة وجهات لتحلیل القطاع غیر الرسمي والاقتصاد غیر الملاحظ، ومن ابرزها ما ورد      

  1 ، كما تبین الفقرات الموالیة.2008ة لسنة في نظام الحسابات الوطنی

                                                 

الأمم المتحدة، جنیف،   )،SNA2008(2008نظام الحسابات القومیة للأمم المتحدة الامم المتحدة وآخرون،  - 1 

  .679، ص 2009سویسرا، 
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لا یوجد  اقتصاد منظم بشكل كامل ومعكوسا تمام الانعكاس، من خلال الاستعلامات      

والاستفسارات الإحصائیة، وبالتالي، هناك خطوات یتعین اتخاذها في محاولة لتغطیة الانشطة غیر 

على الرغم  –مارسات خاصة. وهناك نهجان الرسمیة ولعیوب الدراسات الاستقصائیة باعتبارها م

الا انهما موجهان نحو تحقیق  هدفین مختلفین تماما.  –من أنهما یشتركان في كثیر من الفرضیات 

بما في ذلك تلك الأنشطة التي قد یتم وصفها  –النهج الأول هو التأكد من أن كافة الأنشطة 

ت النشاط الكلي. أما النهج الثاني فهو یعني مشمولة في قیاسا - بالأنشطة (الخفیة ) أو (السریة)

بتعریف ما هو المقصود من المجموعة الفرعیة للوحدات الاقتصادیة التي یمكن وصفها بأنها (غیر 

 رسمیة) وبقیاس ذلك. 

تكوین رؤیة للاقتصاد ككل تكون مكتملة بأقصى   ،الأساس المنطقي وراء النشاط الأول واضح     

وقد أصبح یعرف جزء  .ارنة مع مرور الوقت وعبر البلدان بقدر الإمكانقدر ممكن وقابلة للمق

وقد كرست العدید من كما ذكرنا سالفا،  ،الاقتصاد صعب القیاس بالاقتصاد غیر الملاحظ

 ،كتیب قیاس الاقتصاد غیر الملاحظ (منظمة التعاون الاقتصادي والتنمیة اهمها ،المنشورات لقیاسه

اللجنة الإحصائیة بین الدول لرابطة الدول المستقلة  مة العمل الدولیة،منظ ،صندوق النقد الدولي

فان وجود قیاس محدد للاقتصاد غیر  ،وكما  تبین التقنیات الواردة في الكتیب بوضوح ).2002

فالاهتمام یتركز بالأساس على ضمان أن یكون قیاس  ،الملاحظ لیس له أهمیة  في حد ذاته

   .لاالنشاط الكلي كاملا أو شام

للتمكن من قیاس  –ولاسیما  في الدول النامیة –فهو یسلم بالأهمیة التحلیلیة  نيأما البدیل الثا      

هذا الجزء من الاقتصاد والذي یعكس جهود الأفراد ممن لیس لدیهم وظائف رسمیة للانخراط في 

بالقطاع غیر وقد أصبح یعرف هذا الجزء من الاقتصاد  .بعض أشكال النشاط الاقتصادي النقدي
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ومن خلال تقدیر حجم القطاع غیر الرسمي یصبح من الممكن تقییم إلى اي مدى تصل  .الرسمي

و أولئك  للناس الذین یعیشون في الشوارع أو في مدن الصفیح. –على سبیل المثال –فوائد التنمیة 

لنسبة لهم هذا لا الذین یؤیدون  النهج الثاني لا ینكرون أهمیة القیاس الشامل للاقتصاد  ولكن با

لابد من بذل المحاولات لتحدید وقیاس والتعرف على  ،وعلى الرغم من صعوبة القیام بذلك .یكفي

   وهو المهم في دراستنا هذه. القطاع غیر الرسمي.

ه لا یمكن اعتبار أي إلا أن، الاقتصاد غیر الملاحظ والقطاع غیر الرسميبین هناك تداخل      

یتألف التداخل من الأنشطة غیر  ،وبناءا على ذلك خر.كاملة من الآمجموعة فرعیة  منهما

لا  هالكن ،بعض الأنشطة غیر الملاحظة  كما توجد  ،الملاحظة والتي تجرى بشكل غیر رسمي

وسیختلف الحجم  خر یمارس بشكل غیر رسمي ولكنه ملاحظ.آوبعض  ،تمارس بشكل غیر رسمي

   .خرلآ دالشكل الموالي من بلفي  من الانشطة الثلاثة للأشكالالنسبي 

  ) : مجال التقاء القطاع غیر الرسمي والاقتصاد غیر الملاحظ.6-1الشكل رقم (

 

 

 .679، ص مرجع سبق ذكرهوآخرون، لأمم المتحدة ا المصدر:
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تضمن الجهود المبذولة لتغطیة الاقتصاد غیر الملاحظ، أن كافة الوحدات مغطاة في      

ى وان كانت غیر مشمولة في الاستعلامات الإحصائیة، وبعض من التقدیرات الإحصائیة حت

التقدیرات التكمیلیة قد تتصل بشكل وثیق بتلك الأنشطة الخاصة بالمشاریع الفردیة للأسر المعشیة 

التي تعتبر غیر رسمیة، ولكن بعضها الآخر سیرتبط بوحدات ضخمة لا تعتبر غیر رسمیة. 

غیر الملاحظ إلى تغطیة شق التقاریر غیر الصحیحة في  وبالإضافة إلى ذلك، یهدف الاقتصاد

المشاریع غیر الرسمیة الكبیرة، سواء كان ذلك غیر مقصود أو متعمد، لذا فالاقتصاد غیر الملاحظ 

یغطي بعض انشطة المنشآت غیر الرسمیة، فضلا عن معلومات بشان بعض المنشآت  الرسمیة 

جار الشوارع أو سائقي سیارات الأجرة  قد یكون كل یمكننا إعطاء بعض الأمثلة، كتأیضا. وهنا 

عمال، قد یكون  10الى 5منهما غیر ملاحظ وغیر رسمي. ومتجر لإصلاح المركبات یحوي من 

من قبل الاستعلامات الإحصائیة. وبالتالي یكون غیر  ولكن صغیرا جدا على أن یتم تغطیتهرسمیا 

كن ملاحظین. ویتعقد الوضع في التوظیف، اذ ملاحظ. وقد یكون مساعدو التدریس غیر رسمین ول

أن تجار الشوارع وسائقي سیارات الأجرة، ومتاجر إصلاح  المركبات ومساعدي التدریس، قد یكون 

جمیعهم رسمیین في بعض البلدان وغیر رسمیین في  بلدان أخرى، تماما مثلما قد یكونوا ملاحظین 

   في بعض البلدان وغیر ملاحظین في بلدان أخرى. 

ینبغي ملاحظة أن كافة البلدان لدیها كل من الأجزاء غیر الملاحظة في اقتصادیاتها ومنشاتها      

غیر الرسمیة، وذلك على الرغم من أن نطاق كل منهم والاهتمام السیاسي بتحدید المنشات غیر 

  .ءالرسمیة قد یختلف بعض الشي

  رسمیة.الاقتصاد غیر الملاحظ  وأنشطة المنشآت غیر ال.2.1.4.1
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  الملاحظ:الاقتصاد غیر *

للقطاع غیر الرسمي،  1993في الوقت الذي بدأ فیه تنقیح نظام الحسابات الوطنیة عام      

افترض أن تحدیده، كان بشكل رئیسي یمثل مشكلة للبلدان النامیة، ومع ذلك، وبحلول الوقت  الذي 

ثرت على كافة الاقتصادیات أینما ه  النسخة المنقحة كان من الواضح أن المشكلة  أباكتملت  

كانت حالتها التنمویة. وداخل الاتحاد الأوروبي، فقد أدت الحاجة إلى ضمان قابلیة مقارنة  تغطیة  

الحسابات  القومیة بین الدول الأعضاء  إلى سلسلة من المبادرات لضمان  أن الحسابات شاملة. 

تصادیات السوق في أوائل التسعینیات، أصبحت ومع انتقال البلدان في أوربا الوسطى والشرقیة لاق

الحاجة إلى تغطیة الأنشطة التي تقع  خارج نطاق الأسالیب السابقة لإعداد وجمع التقاریر، سواء 

  1 تم القیام بها داخل الوحدات الرسمیة أو في المنشات غیر الرسمیة حاجة ملحة وضروریة.

انات  الإحصائیة،  وفي المصادر الإداریة أصبح مدى النشاط الاقتصادي غیر المدرج في البی     

، وفي بعض البلدان، انصب الاهتمام لیس كما اشرنا سالفا یعرف باسم (الاقتصاد غیر الملاحظ)

على هذا النحو، بل الاكتفاء  بمجرد  التأكد من أن   على تحدید الاقتصاد غیر  الملاحظ

جوانب)، غیر انه من الأیسر وصف العوامل  الحسابات شاملة بشكل كامل (متعمقة وشاملة لكل ال

  التي تؤثر على مدى  الشمولیة من خلال مفهوم الاقتصاد غیر الملاحظ. 

یتداخل احیاننا الاقتصاد غیر  الملاحظ  مع القطاع غیر الرسمي، لكنهما لا یتطابقان تماما.      

ضطلع بها بشكل غیر كما ان تقدیرات الاقتصاد غیر الملاحظ سوف تتداخل مع الأنشطة الم

رسمي، ولكن  لن تقابلها بشكل كامل، وستشمل العناصر غیر الملاحظة  تقدیرات للمنشآت غیر 

الرسمیة  غیر المغطاة في الاستعلامات  والاستفسارات الإحصائیة، وتصحیحات  تمس المنشآت 
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لیها بأنها دقیقة غیر الرسمیة التي تضمنتها الاستعلامات والاستفسارات الإحصائیة، وتم الحكم ع

  سیتم استبعادها. 

  الاهتمام السیاسي بقیاس النشاط الذي تضطلع به المنشآت غیر الرسمیة. *

یظهر الإنتاج  خارج الدائرة  الرسمیة بطرق مختلفة في البلدان المختلفة، فعندما یكون الدافع      

انه یرجح بان یشجع على استراتیجیة بقاء بحتة أو رغبة في إیجاد ترتیبات واطر عمل مرنة، ف

المضي قدما في هذا المنحى. ومع ذلك، عندما یكون الدافع هو تجنب الضرائب واللوائح أو 

للدخول في أنشطة غیر مشروعة فان الجهود تتجه نحو الحد من هذه الأنشطة. ومعظم أنواع  

وحدات بدون أنشطة الإنتاج قد یكون مضطلعا بها من قبل منشأة غیر رسمیة. وقد تعمل هذه ال

موقع ثابت أو في المنازل  أو متاجر صغیرة أو في ورش. وتتضمن الأنشطة المغطاة من قبل 

الباعة المتجولین ومسح الأحذیة  وغیرها من الأنشطة التي لا تستلزم سوى القلیل من رأس المال، 

مار أو أو من دونه حتى مع بعض المهارات إلى الأنشطة  التي تتضمن قدرا معینا من الاستث

مستوى  من الخبرة مثل الخیاطة وإصلاح السیارات والخدمات  المهنیة. وتدار العدید من المنشات 

غیر الرسمیة  من قبل فرد یعمل بفرده كمقاول أو متعهد یعمل لحساب نفسه (عامل لحسابه 

الخاص )، أو بمساعدة  أعضاء من الأسرة بدون أجرة، في حین قد تشرك منشات فردیة غیر 

  میة أخرى عمال باجر. رس

یعتمد حجم ودلالة الإنتاج الذي تقوم به المنشآت غیر الرسمیة، على الهیاكل الاجتماعیة      

واللوائح  والأنظمة القومیة  والمحلیة الاقتصادیة، وعلى جهود الإنفاذ في بلد معین، ویختلف 

یمثل الحجم والتسجیل وغیرها مستوى الاهتمام السیاسي من بلد لآخر تبعا لنوع النشاط وحجمه. و 

من خصائص وحدات الإنتاج المعنیة متغیرات أساسیة في تحدید. إما تشجیع أو ثني نماذج معینة  
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من الإنتاج أو توسیع نطاق الاقتصاد الرسمي من خلال الاعتراف  بالوحدات التي تعمل في إطار 

  العوامل السابقة. 

  الرسمي.ضبط مفهوم القطاع (الاقتصاد) غیر  .2.4.1

بعد تحدید العلاقة التي تربط القطاع غیر الرسمي والاقتصاد غیر الملاحظ، نحاول قدر      

الإمكان تحدید وضبط المصطلحات المرتبطة بالسمة غیر الرسمیة، انطلاقا من اول مصطلح الذي 

استخدم عند اكتشاف الظاهرة في السبعینیات "القطاع غیر الرسمي "، وصولا الى مصطلح 

  لاقتصاد غیر الرسمي" "ا

)، حیث 2012و1970بعد سلسلة من الدراسات والنقاشات التي مست السمة غیر الرسمیة ما بین (

توسع مفهوم السمة غیر الرسمیة، من ظاهرة على مستوى القطاع یعتمد على تحلیل وحدة الإنتاج، 

د الأنشطة غیر الى ظاهرة أوسع على مستوى الاقتصاد تعتمد على تحلیل العمل، مع استبعا

  المشروعة المتعلقة بالاقتصاد غیر الملاحظ.

  من القطاع غیر الرسمي الى الاقتصاد غیر الرسمي . .1.2.4.1

عرفت السمة غیر الرسمیة عدة تغییرات على مستوى المصطلحات والمفاهیم، وهذا نظرا      

  لتشابك أنشطة الظاهرة ومرونتها المستمرة. 

  رة متنوعة ومتعددة الأوجه.ظاهالقطاع غیر الرسمي  *

یشیر القطاع غیر الرسمي الى أوضاع مختلفة ذات أسباب مختلفة تستلزم حلولا مختلفة.      

وتتمثل الخطوة الأولى نحو تصمیم تدخلات ناجحة لتسهیل الانتقال الى السمة الرسمیة، في 

تعدد الدوافع المؤدیة الى غیر الرسمي ومختلف فئات العمل الضالعة فیه، و  قطاعالاعتراف بتغیر ال

نموه، واضفاء السمة غیر الرسمیة على الاقتصاد الرسمي على حد سواء، ویتباین العمال في 
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غیر الرسمي  تباینا كبیرا من حیث الدخل (المستوى، الانتظام، الموسمیة )، والقطاع  قطاعال

یفي، حضري)، والوضع (تجارة، صناعة، زراعة، خدمات) ونوع المنشاة وحجمها وموقع النشاط (ر 

في الاستخدام (موظفون، أصحاب عمل، عاملون مستقلون، عمال عرضیون، عمال منزلیون )، 

والحمایة الاجتماعیة (اشتراكات الضمان الاجتماعي )، وحمایة العمالة (نوع العقد ومدته ،حمایة 

ال والوحدات الاجازة السنویة). ومد نطاق التغطیة لتشمل هذه المجموعة المتغیرة من العم

الاقتصادیة، یستلزم تنفیذ سیاسات منسقة ومكیفة مع الخصائص المحددة لمختلف المجموعات 

  1والوحدات الاقتصادیة، والحالات الطارئة الواجب تغطیتها والسیاق الوطني.

، من مصطلح 2003لقد تغیر مفهوم السمة غیر الرسمیة، من بدایة السبعینیات الى غایة     

الرسمي" من مفهوم اضیق یركز على المنشآت غیر الرسمیة، الى مصطلح "الاقتصاد  "القطاع غیر

غیر الرسمي" كمفهوم أوسع یركز على العمالة ومجال امتدادها، ومع هذا المفهوم ظهرت عدة 

مصطلحات ارتبطت بتحلیل السمة غیر الرسمیة، خاصة فیما یخص العمالة غیر الرسمیة، وذلك 

بها واشكالها المختلفة. لهذا فتحدید هذه المصطلحات وضبطها مهم جدا  من المفاهیم المرتبطة

  لأغراض التحلیل والتوصیف، والقیاس. 

  ضبط المصطلحات المتعلقة بالسمة غیر الرسمیة. *

ان اللجوء الى المصطلحات الدقیقة في اطار المجتمع الاحصائي امر مهم. وقد تبدو عبارات      

لاقتصاد غیر الرسمي"، "العمالة في القطاع غیر الرسمي"، و"العمالة "القطاع غیر الرسمي "، "ا

غیر الرسمیة ". جمیعها قابلة للتبادل بالنسبة للأشخاص العادیین، الا انها لیست كذلك. فالفروق 

                                                 

، مؤتمر العمل الدولي الدورة صاد المنظمالانتقال من الاقتصاد غیر المنظم إلى الاقتمكتب العمل الدولي،  - 1 

  .4، ص 2014)، مكتب العمل الدولي، جنیف، سویسرا، 1، التقریر الخامس (2014) 103(
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الدقیقة المرتبطة بكل عبارة تكتسي أهمیة بالغة من وجهة نظر تقنیة. ویمكن للتعاریف التالیة ان 

  1لنسبة للمصطلحات المرتبطة بالسمة غیر الرسمیة وتعاریفها التقنیة :تشكل مرجعا با

استخدم هذا المصطلح من قبل الاتحاد الأوروبي، وذلك في اطار الاقتصاد غیر الملاحظ : -

 برنامج لشمولیة الناتج المحلي الإجمالي، وإیجاد مقیاس شامل للإنتاج في اطار الحسابات القومیة.

نشطة التي تكون اكثر احتمالا. انها نفذت بطریقة خفیة، او في اطار و یعبر عن مجموع الأ

 الخاص النهائي للاستخدام الأسر المعیشیة نفذتها أو قانوني، او بشكل غیر الرسمي، غیر القطاع

. بیاناتها لجمع الأساسي البرنامج في قصور المفتقدة بسبب الأنشطة أیضا ویمكن ان یشمل. بها

. وهو یشمل بناءا على هذا 2تشكل ما یعرف بالاقتصاد غیر الملاحظ هذه الاشكال الخمسة 

  المفهوم مجموع الأنشطة المشروعة وغیر المشروعة صعبة القیاس. 

جمیع الأنشطة الاقتصادیة التي یمارسها العمال او المنشآت الذین لا الاقتصاد غیر الرسمي : -

سة ( استنادا الى تعریف مؤتمر العمل الدولي تشملهم الترتیبات النظامیة في القانون او في الممار 

2002.(  

یشمل الاقتصاد غیر الرسمي، وفق تعریف منظمة العمل الدولیة، جمیع الأنشطة الاقتصادیة      

التي یمارسها العمال والوحدات الاقتصادیة الذین لا تشملهم كل او بعض الترتیبات النظامیة في 

ات من العمال اما تنشط خارج النطاق الرسمي للقانون او ان القانون او في الممارسة. وهذه الفئ

القانون لا ینفذ بغرض حمایتها لسبب من الأسباب. ویشمل الاقتصاد غیر الرسمي القطاع غیر 

الرسمي والاستخدام غیر الرسمي في منشآت الاقتصاد الرسمي. ویعني ذلك ان بعض الاشكال 

التشریعات الداخلیة على نحو كاف، قد یندرج العمال غیر العادیة من العمالة، حین لا تنظمها 

                                                 
ILO ,The Informal Economy And Decent Work: A Policy Resource Guide Supporting Transitions To  - 1

Formality, Employment Policy Department, International Labour Organization, Geneva, 2013, p05.  
2 -(OECD, ILO, IMF, CIS), Op Cit, p 37. 
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المعنیون بها في اطار شروط العمل غیر الرسمي، وبالفعل تزداد في العدید من البلدان، بما فیها 

  الصناعیة، السمة غیر الرسمیة داخل الاقتصاد الرسمي، و

  1العمل وانفاذها. یرجع ذلك الى أمور عدة منها تدهور علاقة الاستخدام وصعوبة رصد تشریعات

  وكذلك بعض الجوانب من آثار العولمة  على التوظیف، خاصة في الدول الصناعیة.

: مجموعة من الوحدات ( منشآت فردیة تمتلكها الاسر المعیشیة ) بما في القطاع غیر الرسمي -

یر ذلك "المنشآت غیر الرسمیة التي تعمل لحسابها الخاص" ومنشآت أصحاب العمل في القطاع غ

  الرسمي 

  ( استنادا الى تعریف المؤتمر الدولي الخامس لخبراء إحصاءات العمل ).

القطاع غیر الرسمي، قد یتسم على نطاق واسع بأنه یتألف من المنشآت  المنخرطة  في      

إنتاج سلع  أو خدمات،  بهدف  رئیسي متمثل في إنتاج  وظائف  ودخول للأشخاص  المعنیین، 

ذه الوحدات  على مستوى متدني من التنظیم سواء بقلیل  من التنظیم أو بدون وعادة ما تعمل ه

 - الفصل بین العمالة ورأس المال  كعوامل إنتاج  وعلى نطاق صغیر. وتكون علاقات العمل  

قائمة  بشكل أساسي  على  العمل  العرضي أو قرابة  أو العلاقات  الشخصیة   –حیثما  وجدت 

  2إطار  ترتیبات تعاقدیة  بضمانات  رسمیة.   والاجتماعیة  ولیس في

مصطلح (القطاع ) في التعبیر (القطاع غیر الرسمي )، لیس له نفس أساس الاستخدام        

لكلمة قطاع في نظام الحسابات الوطنیة  بأسرها، في اطار نظام الحسابات، تؤلف  القطاعات من 

شطة  الإنتاجیة  وحدها  تكون  هي المعنیة.  وحدات مؤسسیة، في سیاق  القطاع غیر الرسمي الأن

                                                 

، مؤتمر العمل الدولي، المبادئ والحقوق الأساسیة في العمل  :من الالتزام الى العملمكتب العمل الدولي،  - 1 

  .34،  ص 2012)، جنیف، سویسرا،  101الدورة (
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وهكذا على  سبیل المثال والأهمیة، فان  الأسر المعیشیة  التي لیس لدیها نشاط إنتاجي  لا یتم  

الالتفاف  ببساطة  الأمر  عند  تحدید  تلك  المنشآت  الفردیة  التي تدار  من قبل  الأسر 

 للقطاع غیر الرسمي.  المعیشیة  التي یجرى التعرف  علیها لضمها

: هي منشآت غیر مسجلة و/او منشآت فردیة خاصة صغیرة منشآت القطاع غیر الرسمي -

الحجم ضالعة في أنشطة غیر زراعیة مع انتاج جزء من السلع او الخدمات على الأقل للبیع او 

  .المقایضة ( استنادا الى تعریف المؤتمر الدولي الخامس عشر لخبراء إحصاءات العمل )

منشآت القطاع غي الرسمي، هي المنشآت غیر المساهمة الخاصة التي یقل حجمها لجهة      

الاستخدام عن الحد المتفق علیه في المعاییر الوطنیة (یتراوح عموما بین خمسة عاملین وعشرة )، 

و/او التي هي غیر مسجلة حسب الاشكال الخاصة المنصوص علیها في التشریعات الوطنیة 

لمصانع او القانون التجاري، او قوانین الضرائب والضمان الاجتماعي، او قوانین الهیئات كقانون ا

المهنیة، او غیرها من القوانین والتشریعات والنظم الموضوعة من الجهات التشریعیة الوطنیة (التي 

المعیشیة  تتمیز عن اللوائح المحلیة التي تحكم اجازات التجارة او الاعمال). وینبغي استبعاد الاسر

التي تستخدم عاملین منزلیین باجر من منشآت القطاع غیر الرسمي، ومعالجتها ضمن فئة تسمى 

          1"الاسر المعیشیة ".

: سائر الوظائف في منشآت القطاع غیر الرسمي (المشار الیها  العمالة في القطاع غیر الرسمي-

ا في منشاة واحد على الأقل من منشآت )، او جمیع الأشخاص الذین استخدمو السابقفي المفهوم 

القطاع غیر الرسمي، بغض النظر عن وضعهم في العمالة وما اذا كانت وظیفتهم أساسیة او 

  ثانویة (استنادا الى تعریف المؤتمر الدولي الخامس عشر لخبراء إحصاءات العمل ).

                                                 

،  منظمة العمل نوع الجنس، العمل، الاقتصاد غیر المنظم، قاموس المصطلحاتمنظمة العمل الدولیة،  - 1 

  .04، ص2009الدولیة، حنیف،  سویسرا، الطبعة الأولى، 
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م لا تخضع لتشریعات : سائر الوظائف التي تتمیز بعلاقة استخداالعمالة غیر الرسمیة باجر -

عمل وطنیة، او لنظام ضریبي على الدخل، او حمایة اجتماعیة، او استحقاق لإعانات معینة 

  مرتبطة بالعمل. (استنادا الى تعریف المؤتمر الدولي السابع عشر لخبراء إحصاءات العمل ).

الاقتصاد  : مجموع عدد الوظائف غیر الرسمیة، سواء وجدت في منشآت العمالة غیر الرسمیة-

الرسمي او منشآت القطاع غیر الرسمي، او الاسر المعیشیة، بما في ذلك المستخدمون الذین 

)، أصحاب العمل والعاملون لحسابهم - 5- یشغلون وظائف غیر رسمیة (المشار الیها في المفهوم 

ن الخاص الذین یعملون في منشآت القطاع غیر الرسمي الخاصة بهم، أعضاء تعاونیات المنتجی

غیر الرسمیین، العمال المساهمون في دخل الاسرة في وحدات القطاع غیر الرسمي، او الرسمي، 

العاملون لحساب انفسهم الضالعون في انتاج السلع للاستخدام النهائي الخاص لأسرهم المعیشیة 

  (استنادا الى تعریف المؤتمر الدولي السابع عشر لخبراء إحصاءات العمل ).

: مجموع العمالة في القطاع غیر الرسمي (المشار الیها في  قتصاد غیر الرسميالعمالة في الا-

) خارج القطاع غیر الرسمي - 7- )، والعمالة غیر الرسمیة (المشار الیها في المفهوم -5- المفهوم 

 :لم یقر المؤتمر الدولي السابع عشر لخبراء إحصاءات العمل هذا المصطلح. 

یشیر مفهوم القطاع غیر الرسمي الى منشآت  غیر الرسمي :القطاع غیر الرسمي /التشغیل -

 الإنتاج كوحدات المعاینة، بینما یشیر مفهوم التشغیل غیر الرسمي الى الوظائف كوحدات المعاینة. 

یضم العدد الكلي للوظائف غیر الرسمیة، اكانت تزاول في منشآت التشغیل غیر الرسمي : -

اع غیر الرسمي، او في الاسر المعیشیة، خلال فترة زمنیة الاقتصاد الرسمي، او في منشآت القط

  اما اشكاله سوف نتطرق لها بالتفصیل في الفصل الموالي.  1مرجعیة معینة.

                                                 
 سبق ذكره،نوع الجنس، العمل، الاقتصاد غیر المنظم، قاموس المصطلحات، مرجع منظمة العمل الدولیة،  -1
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هو العامل على أساس عقد عمل ضمني او صریح لا یتوقع له الاستمرار اكثر العامل العرضي :-

صنیف العاملین في هذا النمط من فترة قصیرة، حیث تحدد مدته الظروف الوطنیة، ویمكن ت

ویمتاز العمل  1كمستخدمین او كعاملین لحسابهم الخاص وذلك تبعا للسمات الخاصة بعقد العمل.

العرضي عموما بالتقطع، عادة ما یتولد عنه دخل غیر منتظم، لذا فالعمالة التي تنشط في هذا 

  الرسمیة . الصنف، كثیرا ما تكون عرضة  للفقر والعمل في اطار الأنشطة غیر

في ظروف تسودها الحریة والانصاف والامن وكرامة  ىهو العمل المنتج الذي یؤدالعمل اللائق :-

الانسان، والذي یحصل علیه النساء والرجال على قدر من المساواة. ویشكل العمل اللائق محور 

العمل، الاستخدام،  التقاء الاهداف الاستراتیجیة الأربعة لمنظمة العمل الدولیة : تعزیز الحقوق في

  2الحمایة الاجتماعیة، الحوار الاجتماعي.

  .خصائص ومعاییر الوحدات التي تتصرف بشكل غیر رسمي .2.2.4.1

في نظام  الحسابات الوطنیة، تمثل  الشركة  منشاة  تحدید مصطلح المنشاة(الوحدة /الشركة):  *

فرق  رئیسي  بین منشاة  ومنشاة   واحدة، ولكن  قد  تتكون  من عدد المنشآت الفردیة، وهناك 

لأي   –أو  یمكن  إیجادها  –فرعیة  وهو  انه  لابد  من  وجود  مجموعة  كاملة من الحسابات 

منشاة، ولكن  بالنسبة  لمنشاة  فرعیة، تتاح مجموعة من  البیانات  الأكثر  تحدیدا  وتقییدا، وعادة  

د  الموظفین، وتكوین  رأس المال یكون ذو صلة ما تكون  معلومات  مرتبطة  فقط بالإنتاج  وعد

  3بطبیعة بالنشاط.

                                                 

 نوع الجنس، العمل، الاقتصاد غیر المنظم، قاموس المصطلحات، المرجع نفسه،منظمة العمل الدولیة،  - 1 

  .04ص

، ، نوع الجنس، العمل، الاقتصاد غیر المنظم، قاموس المصطلحات، مرجع سبق ذكرهمنظمة العمل الدولیة - 2 
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المنشاة هي وحدة معنیة بإنتاج السلع او الخدمات المعروضة للبیع او للمقایضة. ومن حیث       

التنظیم القانوني، قد تكون المنشآت، اما شركات (بما في ذلك شبه الشركات)، او مؤسسات لا 

یر مساهمة تملكها مؤسسات حكومیة، او منشآت غیر مساهمة تستهدف الربح، او منشآت غ

خاصة. ویستخدم مصطلح المنشاة بالمعنى الواسع، ویشمل لیس فقط وحدات الإنتاج التي تستخدم 

عمالا، بل أیضا وحدات الإنتاج التي یملكها ویشغلها افراد یعملون لحسابهم الخاص فیعتبرون 

فردهم، او بمساعدة غیر مأجورة یقدمها افراد اسرهم. وقد أشخاصا عاملین لحسابهم الخاص، اما بم

تنفذ الأنشطة داخل منزل صاحب المنشاة او خارجه، او في موقع محدد او غیر محدد. لذا فان 

البائعین المتجولین العاملین لحسابهم الخاص وسائقي سیارات الأجرة والعاملین من المنزل یعتبرون 

  1جمیعا منشآت.

استخدام  المنشاة  الفردیة في وصف منظمة العمل  الدولیة  للقطاع غیر الرسمي، لا یتوافق      

مع المجموع   الكلي للنشاط  الفردي للأسرة  المعیشیة، ولكن مع  كل نشاط  بشكل منفصل، و 

من حیث  مصطلحات  نظام الحسابات الوطنیة، تفصل  وتقسم  المنشاة  الفردیة  إلى عدد من 

الفردیة، بعض  منها  یتم  إدراجه في  القطاع غیر الرسمي  ویستبعد البعض  المنشات الفرعیة 

الآخر، حتى  بالنسبة لنفس  الأسرة المعیشیة  على  أنهم  یملكون  كل منشاة فرعیة وقادرین  على 

توظیف عمال. وفي نظام  الحسابات الوطنیة، تكون الأسر المعیشیة  جمیعها  معا  مسؤولة عن 

   2عن استخدام العمال.كل  النشاط و 

                                                 

، نوع الجنس، العمل، الاقتصاد غیر المنظم، قاموس المصطلحات، مرجع سبق ذكرهمنظمة العمل الدولیة،  - 1 

  .20ص
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فیما یخص استخدام هذه المصطلحات المذكورة، من وجهة نظر نظام الحسابات الوطنیة.  اما     

 في الجوانب التيخاصة . )SNA2008(و )SNA1993(هنالك عدة اختلافات ما بین النسختین 

    بمصطلحات السمة غیر الرسمیة.تعلق ت

في تصنیف المنشآت غیر الرسمیة. فعلى الرغم من أن  اما فیما یخص المعاییر المستخدمة     

باحثین یركزون بصورة اكبر  على بعض المعاییر دون أخرى، إلا أن هناك اتفاق واسع النطاق 

على انه لا یوجد معیار بعینه  وفي حد ذاته كافیا لتحدید ما المقصود من السمة غیر الرسمیة، لذا 

خذ بعین الاعتبار، هل هذا المعیار حقا جوهریا بالنسبة یجب الالتفات إلى معاییر عدة. مع الا

لتعریف النشاط  الذي تضطلع به وحدة تعتبر منشاة غیر رسمیة. وهل ذلك یشكل أساس للتوصل 

إلى تعریف من شانه أن یحقق نتائج قابلة للمقارنة على المستوى الدولي، لذا لابد من اخذ عدة 

 1 معاییر :

ت لما هو غیر رسمي، هو أي ما كان غیر مسجل في احد سلطات : احد التفسیرا التسجیل-

الحكومة. والمشاكل المتعلقة بهذا المعیار واضحة، حیث أن البلدان المختلفة لدیها ممارسات 

مهما كانت  -مختلفة بشان التسجیل، اذ قد تصر أنظمة بعض البلدان على أن كافة الأنشطة  

في المقابل تسجیل الأنشطة  في بلدان أخرى، یتطلب  ینبغي أن تكون مسجلة، –صغیرة وعادیة 

یكون فقط عندما یتجاوز معدل دورانها  أو رقم أعمالها رقما معینا. وعلاوة على ذلك، فأي ما كانت 

المتطلبات الرسمیة للتسجیل فان الامتثال للمتطلبات ستختلف تبعا لمدى إنفاذها  في واقع الممارسة 

ع تعریف للقطاع غیر الرسمي یقوم على أساس التسجیل لن یسفر عن العملیة. وبالتالي، فان وض

قابلیة  للمقارنة دولیا، أو ربما  عن قابلیة للمقارنة مع مرور الوقت داخل البلد الواحد، إذا ما 

  اختلفت متطلبات التسجیل أو درجة الامتثال. 
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التسجیل. وهو الحال الذي  : یرتبط التأسیس القانوني ارتباطا وثیقا بخاصیة التأسیس القانوني-

تكون فیه كافة المنشآت المؤسسة بشكل قانوني معاملة في نظام الحسابات الوطنیة على أنها تقع 

في نطاق احد قطاعات الشركات ولكن هذه القطاعات أیضا تضم أشباه الشركات في بعض 

لف من بلد لآخر الحالات. نشیر أیضا ان القوانین  التي تتطلب أو تسمح بتأسیس الشركات تخت

  مما یحد من قابلیة المقارنة دولیا.

:غالبا ما یواجه هذا المعیار عدة مشاكل في الممارسات الإحصائیة و الإداریة، خاصة في الحجم -

المقارنات الدولیة. وعادة ما یعرف حجم المنشاة من حیث دوران العمل أو عدد العمال. وهذا 

بین البلدان، وفي نفس البلد بمرور الوقت، لتحدید المنشآت  الأخیر یثیر كذلك مشاكل في المقارنات

غیر الرسمیة،  مع ذلك یعتبر هذا المعیار مهم لتصنیف بعض  المنشآت التي  لیس لدیها 

  حسابات كاملة. 

: تختلف  تغطیة  المسوحات الإحصائیة، ولا سیما  التغطیة من قبل المسوحات الإحصائیة-

ختلافا كبیرا من بلد لآخر، وأیضا من قطاع لآخر  داخل  البلد المسوحات الخاصة بالمنشات ا

الواحد. وعادة  ما یتم استبعاد  المنشات صغیرة النطاق، لان تكلفة جمع المعلومات لمثل هذه 

الوحدات باهظة للغایة نظرا لنسبة المخرجات التي تنتجها  واحتمالیة عدم الدقة  في البیانات 

  ن هنالك سبب وجیه یسمح بتغطیة الوحدات الأصغر. المنقولة. ومع ذلك، قد یكو 

: بعض الأنشطة الاقتصادیة  تستبعد من حدود الإنتاج، من وجهة نظر الحسابات  حدود النشاط-

  القومیة، لذا حدا الإنتاج یمكن استخدامه كمعیار لتمییز السمة غیر الرسمیة. 

فان حقیقة أن نشاط ما قد یكون غیر : من حیث المبدأ.  النشاط غیر المشروع أو غیر القانوني-

قانوني لا یمثل سببا لاستبعاده من حد الإنتاج. ففي بعض البلدان، قد تعني صعوبات  التعرف 
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على الأنشطة  غیر القانونیة، أنها إما لم یتم تغطیتها بشكل حسن، أو تم تجاهلها عن قصد 

تاج  المخدرات على سبیل المثال، قد لأسباب عملیة، ومع ذلك بالنسبة لبعض البلدان فان تجاهل إن

یقلل بشكل عام من المستوى العام للنشاط الاقتصادي. كما یفید هذا المعیار في تحدید المنشآت 

  غیر الرسمیة التي تدخل في نطاق الاقتصاد غیر الملاحظ. 

ا تلك  قد یكون الاهتمام بتنمیة المنشآت غیر الرسمیة  في المناطق الحضریة، ولا سیمالموقع : -

المسماة بمدن الصفیح او العشوائیات، والتي تتواجد على مشارف التجمعات السكنیة الكبیرة. او یتم 

  التركیز مناطق أخرى. لذا فمعیار الموقع یختلف من بلد لآخر حسب مستوى التنمیة في البلد. 

لإضافة : بعض العمال لدیهم شروط عمل تعطى لهم  الحق في منافع متنوعة با شروط العمل-

إلى أجورهم  ورواتبهم. وعادة ما تشمل هذه المنافع إجازة سنویة ومرضیة مدفوعة واستحقاق  

معاشي. في المقابل تتلاشى هذه المنافع لدى بعض المنشآت، وذلك حسب الحالة والوضع في 

  التوظیف.

الیه، انه لكل في اطار المعاییر المستخدمة لتمییز المنشآت غیر الرسمیة، لعل اهم ما نشیر      

معیار إیجابیات ونقاط ضعف تتعلق بأحد جوانب التحلیل، لذا لا یمكن تمییز معیار عن اخر ومن 

الاحسن تنویع المعاییر واختیارها بدقة بما یخدم اهداف الدراسات والتحلیل، ویسهل تحدید حدود 

  .ونطاق المنشآت غیر الرسمیة وما یستبعد منها، من نطاق القطاع غیر الرسمي

  .منشآت الإنتاج غیر الرسمیة و تحلیل حدود القطاع غیر الرسمي .3.4.1

ان تحدید المنشآت غیر الرسمیة، ونوعیة العمالة التي تستخدمها مهم جدا لتحدید نطاق      

  القطاع غیر الرسمي، ما یدرج من منشآت وما یستبعد منها لجوانب أخرى من السمة غیر الرسمیة.   
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عادة ما تأخذ المنشآت غیر الرسمیة صنیفات منشآت الإنتاج غیر الرسمیة :نطاق و ت.1.3.4.1

  1كوحدات للإنتاج عدة أصناف، وتختلف ترتیباتها من بلد لآخر.

یختلف استبعاد الوحدات من القطاع فئتان من المنشآت غیر الرسمیة للقطاع غیر الرسمي:  *

یل  أو للعدد الأدنى من الموظفین غیر الرسمي من بلد لبلد آخر، تبعا لظروف وشروط التسج

المختار لتحدید أي  المنشات تعامل  على أنها  رسمیة. ومع ذلك، دائما  ما یكون مفهوم  منظمة 

العمل الدولیة للقطاع غیر الرسمي  هو مجموعة فرعیة  للمنشات  الفردیة  للأسر المعیشیة، التي 

  تعمل داخل حد الإنتاج في نظام الحسابات الوطنیة.

في هذا الاطار، یأخذ مفهوم منظمة العمل الدولیة للقطاع غیر الرسمي، المنشآت الفردیة      

للأسر المعیشیة ویقسمها الى ثلاثة أجزاء، جزء یشكل القطاع غیر الرسمي، وجزء ثاني یحوي 

الوحدات التي تعامل على انها رسمیة بسبب عدد العمال او التسجیل، والجزء الثالث یشار الیه 

  2الأسر المعیشیة. وتنقسم هذه المنشآت إلى المجموعتین  الفرعیتین التالیتین :ب

 ومصطلح منظمة العمل الدولیة لهذه الوحدات هو (المنشآت : منشآت فردیة بدون موظفین

 الشخصیة  غیر الرسمیة).

  ومصطلح منظمة العمل الدولیة لهذه الوحدات هو (منشات :  منشآت فردیة بموظفین

 مل غیر الرسمیین).أصحاب الع

من خلال هذه المعاییر الإضافیة، فان وحدة الإنتاج  في  القطاع غیر الرسمي   تعرف على      

أنها  منشاة أسرة معیشیة لدیها على الأقل  بعض  الإنتاج للبیع أو المقایضة، والتي توفي معیار 

  أو موظفیها. أو أكثر من معاییر الحجم المحدود للعمالة، او عدم تسجیل المنشاة

                                                 

  .679، ص رهمرجع سبق ذكوآخرون،  الأمم المتحدة - 1 

  .680- 679ص ص  مرجع سبق ذكره،وآخرون،  الأمم المتحدة - 2 
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  1ونشیر الى استبعاد المنشآت التالیة :     

  استبعاد المنشآت التي تنتج  بشكل بحت للاستخدام النهائي الذاتي. *

التقید الأول  هو انه على الأقل بعض الإنتاج لابد  وان یباع  أو یقایض، وهكذا، فان بعض      

ة، على أنها تنتج (للاستخدام النهائي الوطنی لتي یعاملها نظام الحساباتمنشآت الأسر المعیشیة  ا

الذاتي)، لان معظم إنتاجها یستخدم  على النحو  السالف یتم تضمینها،  ولكن تلك المنشآت التي 

تنتج للاستخدام النهائي الذاتي على سبیل الحصر یتم استبعادها. ویتبع ذلك  أن نشاط الخدمات  

بل مالكها یتم استبعادها هي الأخرى من القطاع غیر السكنیة المنتجة بشكل بحت للإقامة من ق

  الرسمي. 

  استبعاد المنشآت ذات الخصائص الرسمیة. *

علاوة على ذلك، تقید تغطیة القطاع غیر الرسمي  باستخدام معاییر إضافیة لغرض  العمالة      

ف  الوطنیة. وهنا أو للتسجیل، والعدد الأدنى للموظفین المختار یترك  تحدیده للبلد  تبعا للظرو 

ي (مثل القوانین التجاریة أو ایة  أشكال محددة من التشریع الوطن المنشآت غیر  المسجلة تحت

قوانین  الضرائب  والتامین  الاجتماعي  والقوانین  المنظمة)، هي وحدها ینبغي  معاملتها على 

  أنها غیر رسمیة. 

  الاستبعاد على أساس النشاط. *

الخامس عشر  يمفهوم القطاع غیر الرسمي، أوصى  المؤتمر الدول بصرف النظر عن      

لخبراء إحصاءات العمالة بالاعتبارات الإضافیة  التالیة، بشان نطاق القطاع غیر الرسمي ومعاملته 

  الإحصائیة.

                                                 

  .679- 678ص ص  المرجع نفسه،وآخرون،  الأمم المتحدة - 1 
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من حیث المبدأ، فان كافة الأنشطة المنتجة للسلع والخدمات مشمولة  في النطاق، وهذه قد یتم 

بعا للتجمیع البدیل الموصى به، لتحلیل أنشطة القطاع غیر الرسمي  في  النسخة  تقدیمها  ت

المنقحة  الرابعة  من التصنیف  الصناعي الدولي الموحد. ویأخذ هذا العرض  البدیل في اعتباره  

أن بعض  الأنشطة  الاقتصادیة  مثل  الإدارة  العامة  والدفاع، التي تضطلع  بها وحدات  في 

العامة. وبالتالي  لا یمكن  اعتبارها  أنشطة  في القطاع غیر الرسمي. ومع ذلك، أوصى    الحكومة

  المؤتمر الدولي لخبراء إحصاءات العمالة  بأن :

  الأنشطة الزراعیة (التصنیف  الصناعي الدولي الموحد) تقاس  بشكل منفصل عن

یة، ولتسهیل  اختیار  غیرها من الأنشطة الاقتصادیة، لضمان  قابلیة المقارنة  الدول

وتطبیق أدوات  جمع بیانات  إحصائیة  مناسبة  وتصمیم  عینة ملائمة (الوحدات 

التي  تقوم  فقط بنشاط  كفاف هي  مستبعدة  بالفعل حیث أنها لا تبیع  أي من 

 مخرجاتها).

  أنشطة الأسر المعیشیة  بصفتها أصحاب عمل لموظفین محلیین (التصنیف الصناعي

موحد) والتي تكون فیها الأسر المعیشیة هي المنتجة  للاستخدام النهائي الدولي ال

 الذاتي تكون خارج نطاق  القطاع غیر الرسمي. 

   تشمل التغطیة  الجغرافیة كل من المناطق الحضریة  والریفیة، حتى  وان  كان

  التفضیل ممنوح بشكل أولي للمنشآت غیر  الرسمیة  العاملة  في المناطق الحضریة.

  منشآت الإنتاج غیر الرسمیة من وجهة نظر نظام الحسابات الوطنیة ومنظمة العمل الدولیة. *

یوضح الجدول الموالي، كیف  أن المنشآت المحتملة  لیتم معاملتها وفقا لتعریف  منظمة       

العمل الدولیة للقطاع غیر الرسمي، والتي  ترتبط بالقطاعات  المؤسسیة في نظام الحسابات  
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الوطنیة، ویدل  التظلیل  أسفل. على المنشآت، حیث انه من حیث  المبدأ أي وحدة تكون غیر 

مسجلة ولدیها  اقل من عدد معین من العمال، ینبغي تحدیدها إذا كان قد تم تضمینها  في 

الوحدات. وفي واقع الممارسة العملیة، فربما  لا یكون من الممكن الفصل بین تلك  التي تكون 

عن تلك غیر المسجلة. ویخص هذا الجانب بعض المهن التي لا تمسك حسابات كاملة، مسجلة 

  وتختلف من بلد لآخر.

):تحدید  منشآت  القطاع غیر الرسمي طبقا لمنظمة العمل الدولیة من داخل 5-1الجدول رقم (

 نطاق القطاعات  المؤسسیة في نظام  الحسابات الوطنیة. 

  

  .638ص  مرجع سبق ذكره،خرون، وآلأمم المتحدة ا: المصدر  

  )الاتجاهات العالمیة والإقلیمیة( حدود القطاع (الاقتصاد) غیر الرسمي.2.3.4.1

إن أهم المشاكل التي  تواجه الباحثین والدارسین للقطاع غیر الرسمي، تتمثل في تحدید      

ة غیر الرسمیة ركیزة مفهومه والاتفاق على مكوناته الأساسیة، خاصة في الدول النامیة  حیث السم

الأنشطة والعمل. كما انصبت بعض المشاكل على تعیین حدود هذا القطاع، وهذه الحدود مرتبطة 
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أساسا بمجموعة من المتغیرات ذات الصلة بالإطار القانوني والتنظیمي، الذي یمارس من خلاله 

مرتبط بطبیعة المجتمع القطاع وظائفه، سواءا على الصعید الدولي أو الإقلیمي  أو المحلي، فهو 

(ریفي، حضري )، وحجمه و أنشطته الأساسیة (تجارة، صناعة، زراعة، صید، بناء...)،كما تتغیر 

هذه الحدود تبعا لعامل الزمن ،من جهة كون المفاهیم ذات طبیعة دینامیكیة مرتبطة أساسا 

   1اصة بكل مجتمع.بالظروف السوسیو اقتصادیة،  والتي تسعى دائما إلى تلبیة الاحتیاجات الخ

في المقابل، ان تحدید حجم الاقتصاد غیر الرسمي كمفهوم قائم على تحلیل نطاق العمل،      

وتوثیق الاتجاهات في العمالة غیر الرسمیة لیس بالمهمة السهلة. ولم تتوصل الدراسات بعد الى 

  توافق في الآراء  

ة ". غیر ان هناك توافقا على ان عالم بشكل كامل ودقیق، حول كیفیة تعریف "السمة غیر الرسمی

العمل في مختلف انحاء البلدان النامیة یتسم بانتشار كبیر للسمة غیر الرسمیة، سواء تعلق 

بالافتقار الى تسجیل المنشآت او قلة تغطیة الضمان الاجتماعي، او غیاب عقود الاستخدام. كما 

ماضي، انطلاقا من نتائج  المؤتمر الدولي نشیر الى انه، تم احراز إنجازات هامة خلال العقد ال

، من حیث توافر البیانات بشان العمالة غیر الرسمیة. وبعد مناقشة مؤتمر 1993الخامس عشر 

، اتفق خبراء إحصاءات العمل على أهمیة استكمال  2002العمل الدولي السابع عشر نهایة 

ي، بإحصاءات بشان العمالة غیر المفاهیم والإحصاءات بشان العمالة في الاقتصاد غیر الرسم

الرسمیة. ونشیر الى ان العمالة في القطاع غیر الرسمي والعمالة غیر الرسمیة، مفهومان یشیران 

الى جوانب مختلفة من "السمة غیر الرسمیة " للعمالة والى اهداف مختلفة بالنسبة الى وضع 

تشیر العمالة  شآت غیر الرسمیة،السیاسات العامة. ففي حین یشیر القطاع غیر الرسمي الى المن

                                                 

مركز الأردن الجدید للدراسات،  القطاع غیر الرسمي في الأردن (دراسة میدانیة )،، وآخرون هاني الحوراني - 1 

  .28، ص 2006دار سندباد  للنشر، الأردن، 
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غیر الرسمیة الى الوظائف غیر الرسمیة. ویمكن تعریف العمالة في الاقتصاد غیر الرسمي، على 

انها مجموع العمالة في القطاع غیر الرسمي والعمالة غیر الرسمیة  الموجودة خارج القطاع غیر 

مفیدان لأغراض الوصف والتحلیل،  الرسمي. ومن غیر الممكن تبادل المفهومین، الا ان الاثنین

   1وهما بالتالي یكملان بعضهما.

، اعتمد المؤتمر الدولي السابع عشر لخبراء إحصاءات العمل، المبادئ 2003وفي سنة      

التوجیهیة لمفهوم "العمالة غیر الرسمیة " كما ذكرنا سالفا. لكن نظرا للتنوع الكبیر في حالات 

ودة في مختلف البلدان، تترك المبادئ التوجیهیة المذكورة المعاییر العمالة غیر الرسمیة الموج

التشغیلیة لتعریف الوظائف غیر الرسمیة، كي تحدد تماشیا مع الظروف الوطنیة ووفقا لإمكانیة 

  جمع المعلومات المناسبة في الواقع. 

میة، ینبغي تحدید في إطار المفاهیم التي تطرقنا الیها سالفا، والمرتبطة بالسمة غیر الرس     

الأنشطة التي تدخل في دائرة هذا القطاع و الأنشطة التي تستثنى من دائرته. هل أنشطته تلك التي 

معطیاتها في سجلات الإحصاءات والمسوح الرسمیة، أم تلك  التي تخرج جزئیا أو  بیتم استیعا

  كلیا عن مجال السلطات الضریبیة، یتقبلها المجتمع أو یرفضها.

طلاق من الدراسات العالمیة والإقلیمیة الحدیثة، التي قام بها بعض الباحثین و الهیئات ان     

فإن أنشطة القطاع غیر الرسمي تم حصرها نوعا ما  ،(CIS,IMF,ILO, OECD)الدولیة  

مقارنة مع البحوث التي مهدت لاكتشاف الظاهرة، وضبط المصطلحات المعبرة عنها. حیث أصبح 

الرسمي یعبر عن مفهوم اضیق للسمة غیر الرسمیة، یركز على المنشآت مصطلح القطاع غیر 

غیر الرسمیة، ویعامل على انه مجموعة فرعیة من قطاع الاسر المعیشیة. ومن هنا تغیر 

المصطلح المرادف للسمة غیر الرسمیة من "القطاع غیر الرسمي" الى مصطلح "الاقتصاد غیر 

                                                 
  .05ص   الانتقال من الاقتصاد غیر المنظم إلى الاقتصاد المنظم، مرجع سبق ذكره،مكتب العمل الدولي،  -1
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نطاق العمالة غیر الرسمیة، بوصفها مفهوما یجمع بین الرسمي" كمفهوم أوسع یركز على تحلیل 

العمالة بالقطاع غیر الرسمي، والعمالة غیر الرسمیة خارج هذا الأخیر. وعموما تمارس هذه العمالة 

  أنشطتها أساسا لتولید التوظیف لأصحابها، وهي مشروعة ویتقبلها المجتمع ینقصها التنظیم فقط. 

ه، سوف نتناول كافة الأنشطة  التي یقبلها المجتمع عموما. لكن لهذا في إطار دراستنا هذ     

تنقصها الإجراءات القانونیة اللازمة لتحصیل الضرائب  والرسوم والجانب التنظیمي، في المقابل یتم 

استبعاد كافة الأنشطة التي تمارس بطریقة غیر مشروعة أو تتعمد التخفي لأسباب ضریبیة، والتي 

  صاد غیر الملاحظ. تدرج في اطار الاقت

اما فیما یخص مصطلح  السمة غیر الرسمیة، فإننا نستخدم مصطلح "القطاع غیر الرسمي"      

لكن كمفهوم أوسع یركز على نطاق العمالة غیر الرسمیة. وهو نفس التوصیف المعتمد في نظام 

  .  2008الحسابات الوطنیة لسنة 
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  خلاصة الفصل :

غیر الرسمي، ظاهرة قدیمة مرتبطة بكل الدول لكن  قطاعالفصل ان النستخلص من هذا      

حدتها تختلف من بلد لآخر، وذلك حسب بنیة الاقتصاد الرسمي نفسه، للظاهرة عدة مصطلحات 

ومفاهیم منها ما یعبر عن كافة أنشطتها ومنها ما یعبر عن جزء منها فقط، رغم اختلاف وجهات 

الاكتشاف في بدایة السبعینیات، الا انه في الآونة الأخیرة هنالك  النظر حول مفهوم  الظاهرة  منذ

دراسات قدمتها بعض الهیئات والمنظمات الدولیة، ساهمت بشكل كبیر في ضبط مفهوم الظاهرة، 

واهم مكوناتها من أنشطة مشروعة و أخرى غیر مشروعة، والاجماع حول المصطلحات المعبرة 

طلح الاقتصاد غیر الملاحظ، كمصطلح یعبر عن الأنشطة عنها، ونشیر هنا الى استخدام مص

  صعبة القیاس في الاقتصاد سواء كانت مشروعة او غیر مشروعة. 

في هذا الاطار تغیر مفهوم السمة غیر الرسمیة، من مصطلح "القطاع غیر الرسمي "كمفهوم      

" كمفهوم  أوسع قائم قائم على تحلیل المنشآت غیر الرسمیة الى مصطلح "الاقتصاد غیر الرسمي

على تحلیل نطاق العمالة، المتعلقة بتولید التوظیف لأصحابها، وتمارس أنشطة مشروعة ومقبولة 

من قبل المجتمع تحتاج الى تنظیمها وتحویلها الى الدائرة الرسمیة. لهذا الامر یرتبط القطاع غیر 

وهو ظاهرة موجودة في كل الرسمي والعمالة غیر الرسمیة، بما یعرف بالتشغیل غیر الرسمي، 

الدول خاصة الفقیرة منها، ما یستدعي دراستها وبحث أسبابها، وسبل التعامل معها. 



 
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  الثاني الفصل
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الانتقال الى السمة  وقضایا، التشغیل والعمالة غیر الرسمیة :2الفصل

  الرسمیة.

  

  

  

  تمهید :

وذلك  ،حیاة الیومیة  للكثیر من الافراد وعائلاتهمفي ال  هاماالقطاع غیر الرسمي دورا یؤدي      

والمرونة في التوظیف مقارنة بالاقتصاد الرسمي. وفي هذا الاطار من خلال توفیر فرص العمل 

تفید الدراسات الحدیثة. أن بیانات التشغیل غیر  الرسمي في كثیر من البلدان، خاصة النامیة 

الي التشغیل، لذا سعت حكومات عدة بلدان لتنظیم شكلت في الآونة الأخیرة جزا هاما من اجم

  عمالة القطاع غیر الرسمي. 

في هذا السیاق وللإلمام بقضایا التشغیل والعمالة غیر الرسمیة، قسمنا هذا الفصل الى أربعة      

، اما القطاع غیر الرسمي و التشغیل غیر الرسمي مباحث، حیث خصصنا المبحث الأول  لأهمیة

ي سوف نتطرق فیه الى المفاهیم والتصنیفات المختلفة للتشغیل والعمالة غیر الرسمیة. المبحث الثان

، و المبحث الرابع للتعامل مع التشغیل غیر الرسميوسنتطرق في المبحث الثالث لتقدیرات حجم 

  التشغیل غیر الرسمي. 

  ین.أهمیة القطاع و التشغیل غیر الرسمی .1.2

اع والتشغیل غیر الرسمیین، نتكلم أولا عن الاقتصاد الرسمي قبل ان نتطرق لأهمیة القط     

  والتشغیل الرسمي. 

   .التشغیل الرسمي و أهمیة القطاع والتشغیل غیر الرسمیین .1.1.2
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ان بنیة الاقتصاد الرسمي تعتبر محددا مهما لخصائص وحجم القطاع والتشغیل غیر      

ة، تحد من مشاركة القطاع غیر الرسمي في الدورة الرسمیین، ذلك ان كثرة حواجز المشاركة الرسمی

  الاقتصادیة. 

  .التشغیل الرسمي .1.1.1.2

. لا یستخدم تعبیر اقتصاد رسمي أو  قطاع وطنیةعادة من وجهة نظر نظام الحسابات ال     

 نشآت،غیر انه لیس من الصعب تصور كافة الوحدات الموجودة  في إطاره كقطاع الم ،رسمي

غیر الهادفة للربح التي تخدم الأسر المعیشیة على أنها جزء من هذا  نشآتعامة  و الموالحكومة ال

الأخیر. بقدر ما یكون الإنتاج والتشغیل هما المقصودان هنا. كما انه لا یمكننا الجزم تماما بان أي 

 ذلك نظرا  لان الأسر المعیشیة  ذات المشاریع .وحدة غیر رسمیة  هي وحدة رسمیة  بالضرورة

غیر المدرجة في القطاع غیر الرسمي مقسمة بین مشاریع تعامل على أنها رسمیة (نتیجة  ،الفردیة

ولكن یترك ببساطة في مجموعة   ،للحجم أو للتسجیل) والباقي منها لا یعامل على انه غیر رسمي

  .الأسر المعیشیة

فقا لأحكام تجلب فوائد تعرف منظمة العمل الدولیة التشغیل الرسمي المأجور بأنه العمل و      

 1مرتبطة مثل الإجازة المدفوعة واستحقاق المعاش. 

، كالتسجیل. التشغیل الرسمي یعبر عن كل أشكال العمل التي تحترم معاییر قوانین العمل     

 الإجازةوالاستفادة من ، قساط التامین الاجتماعياو ، دفع المستحقات الضریبیة سن العمل، ،الأجور

  المدفوعة....

الرسمي قطاع الرواتب ودفعات الرهون العقاریة، و صافي الائتمان،  دعادة ما یشمل الاقتصا     

ودفع المستحقات الضریبة، والواجبات المنتظمة، وأقساط التامین، والمساهمات في صنادیق التقاعد، 

                                                 

  .679،  ص الأمم المتحدة وآخرون،  مرجع سبق ذكره - 1 
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هذا الطابع والرسوم المدرسیة، والإجازات والعطلات الصیفیة. القواعد والقوانین هي التي تجعل 

 رسمیا.

 .2008الوحدات الرسمیة حسب نظام الحسابات الوطنیة لسنة .2.1.1.2

  بشكل عام هذه الوحدات المؤسسیة تتخذ الأشكال التالیة :      

 الحكومة العامة. -

 الشركات غیر المالیة والمالیة. -

 الأسر المعیشیة. -

 نشآت غیر الهادفة للربح التي تخدم الأسر المعیشیة.الم -

  ): تحدید الوحدات  المؤسسیة في القطاع الرسمي تبعا لمنظمة العمل الدولیة.  1- 2ول رقم (الجد

الحكومة 

  العامة 

الشركات 

غیر 

المالیة 

  والمالیة

نشآت الم  الأسر المعیشیة

غیر الهادفة 

للربح  التي 

تخدم  الأسر 

  المعیشیة

  الأسر المعیشیة    

التي تضم  منشاة  

فردیة  أو بها 

دد أكثر من ع

معین من  

  الموظفین 

  

  

  

  

منشآت 

القطاع غیر 

  الرسمي

بدون -ا

موظفین 

(منشات 

شخصیة غیر 

  رسمیة )

  بموظفین-ب

(منشات 

الأسر 

المعیشیة  

  المؤسسیة

الأسر 

المعیشیة  التي 

لیس لدیها 

  منشآت فردیة،

الأسر 

المعیشیة  التي 

تضطلع  فقط 
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لأصحاب   

عمل غیر 

  رسمیین )

بإنتاج 

للاستخدام 

الذاتي   النهائي

(بما في ذلك  

شغل المساكن  

من قبل 

  مالكیها )

  .680-679ص ، ص مرجع سبق ذكره ،وآخرونالأمم المتحدة :  المصدر

  أهمیة القطاع والتشغیل غیر الرسمیین. .3.1.1.2

  1همیة في النقاط التالیة :الا یمكن إدراج هذه     

 السیاسات  بینمزج الصحیح أنه مع ال ، حكومات واقتصادیون افترضوالسنوات عدیدة

ات یاقتصاد إلى ةر یالتقلیدیة الفق یاتمن شأنه أن یحول الاقتصاد والموارد الاقتصادیة،

والتشغیل غیر  نمو القطاع  هاختفي معیحدیثة دینامیكیة. في عملیة كان من المتوقع أن 

عات، فإن ومع ذلك، خلافا للتوقلكن . التشغیل في الدائرة الرسمیة بباستیعا، الرسمیین

لم  مرتفعة في بعض الاقتصادیات. إذ القطاع غیر الرسمي والعمالة غیر الرسمیة لا تزال 

 فرص عمل كافیة خلقالعدید من البلدان قادرة على تطویر اقتصاد حدیث قادر على  عدت

مصدرا  و معتبرا غیر الرسمي  تشغیلال حجم لا یزالكما بسرعة.  ونلسكانها المتزاید

 نشآتأو م یضم مشاریع الحساب الخاصة لة في العدید من البلدان، حیث رئیسیا للعما

  غیر الرسمیة...الخ . صغیرة

                                                 
1 - ILO, Measuring informality: a statistical manual on the informal sector and informal 
employment,Department of Statistics, International Labour Organization, Geneva, 2013, P 2. 
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 عن  له،یتم تحوی، جزء مهم من الاقتصاد الحدیث الرسمي البلدان النامیة والمتقدمة  في كلا

بعض أشكال الإنتاج  . إذ وتحولات في السیاسات الاقتصادیة العالمیة تطریق تكاملا

نة و إلى وحدات أكثر لامركزیة ومر  هاتنظیم من المصانع الكبیرة المسجلة ویجريتتحرك 

 ،أو الوظائف غیر الرسمیة (النمطیة)الترتیبات التعاقدیة غیر القیاسیةا. حیث وتخصص

فرص العمل بدوام جزئي لأمثلة على الأشكال الناشئة  . تقوم باستبدال العمالة بدوام كامل

د العمل محددة المدة، وفرص العمل التي تنظمها وكالات مساعدة أو العمل بدوام عام، عقو 

تزال هناك  . لذا لا، أو العمل في المنزلتشغیل عادي أو العمل بالعقود المؤقتةمؤقتة، 

في وظائف خارج القطاع غیر  ین وغیر الرسمیالتشغیل القطاع و  عدیدة للعمل في افرص

  .وقت العمل أكثر تعقیداأصبحت الترتیبات التعاقدیة و  بهذاو . الرسمي

  الأسرة، والعمل المأجور  نشأةالعمل بدون أجر في م(أنشطة القطاع غیر الرسمي نموذجیا

كثیر من الناس الفقراء لالفرص الوحیدة ل رتوف )المنزل، البیع في الشوارعبوالعمل   ، دیاعا

البطالة  عنمین تأبدون في البلدان  . خاصة الأساسیة من أجل البقاء لتأمین احتیاجاتهم 

. عن العمل الاجتماعیة، والبدیل الوحید لكونه عاطلا  الإعاناتأو أنواع أخرى من 

الصناعیة غیر الرسمیة  تالورشافي  (كأرباب الأعمال التشغیل غیر الرسميالانخراط في 

في  لهم  قد توفر )الصغیرة نشآتالعاملین لحسابهم الخاص من ذوي المهارات في الم أو

وغالبا ما یكون الخیار  ،وظائف رسمیةبمن الموظفین الدائمین  علىأ  ا.یان أجور بعض الأح

 .د للتشغیلالوحی

  العمالة في  كما تؤدي بالنسبة للفقراء، مهمة در دخلامصالتشغیل غیر الرسمي یوفر

 .القطاع غیر الرسمي دورا رئیسیا في الحد من الفقر
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  كمصدر للعمالة ولكن أیضا لإنتاج  لیس فقطان. مهم والتشغیل غیر الرسمیینالقطاع

إجمالي  في تكوینغیر الرسمیة  مشاریعساهم التفي العدید من البلدان  . إذوالخدمات السلع

تصل  ، اذالزراعیة باستثناءحصة القطاع غیر الرسمي  تقدیرات المضافة. كما تشیر القیمة

في أفریقیا  )%50(  من وأكثر في البلدان الأوروبیة الشرقیة وآسیا الوسطى  )%14إلى(

 .منظمة العمل الدولیةحسب جنوب الصحراء الكبرى 

  یقومون شمل الأشخاص الذینإذ ت كلیة.ال من العمالةمهما  تمثل جزءاالعمالة غیر الرسمیة 

 كما لا تتمتع ،ضریبة الدخل أو لا تدفع  ،تخضع لتشریعات العمل الوطنیةبأعمال لا 

 العمالة غیر الرسمیة یمكن أن توجد في كل من. ملو استحقاقات الع اجتماعیة  حمایةب

العمالة غیر الرسمیة  في معظم البلدان النامیة. الرسميالاقتصاد غیر الرسمي و الاقتصاد 

التقدیرات تشیر ة. كم رسمیالالعمالة مقارنة ب  الكلیة من القوى العاملة الجزء الأكبر تمثل

في  )%66(في جنوب آسیا، و  )%82( .الزراعیة باستثناءالبلدان النامیة  بعضفي 

 باستثناء الصین (في شرق وجنوب شرق آسیا  )%65(أفریقیا جنوب الصحراء الكبرى، و

المتوسط  أفریقیا والشرق الأوسط، في حین أن شمال فيو  في أمریكا اللاتینیة )%51(و )

اع الضفة الغربیة وقط في المائة في )%57(في تركیا إلى  )%31( ومن، )%45(هو

بالإضافة إلى ذلك، إحصاءات من ست مدن في الصین في المناطق الحضریة  ...غزة

 منظمة العمل الدولیة حسب ( .الزراعة رسمیة دون  من العمالة غیر )%36(أن تظهر

2012 .( 

یتفاعل التشغیل غیر الرسمي بشكل وثیق مع الاقتصاد الرسمي. حیث یعتمد الاقتصاد      

على العمالة غیر الرسمیة، بالأشكال المختلفة من التعاقد، والعمل انطلاقا الحدیث بشكل  متزاید 
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الاقتصاد الرسمي تعتمد على  نشآتممن المنزل حیث المرونة والعمل المؤقت.  إذ أصبحت 

القطاع غیر الرسمي والعمالة غیر الرسمیة لضمان المرونة وانخفاض التكالیف وتولید المزید من 

  تالي مرتبطة بوجودها .الدخل لأصحابها. وبال

  وإعداد تقدیرات حول التشغیل غیر الرسمي. مج لجمع البیاناتابر  تطویرتتعلق بأهداف .2.1.2

أهمیة أخرى تتعلق أساسا بتطویر برامج لجمع بیانات، والتي تساهم بدورها مع الوقت في      

  إعداد تقدیرات حول نمو القطاع والتشغیل غیر الرسمیین.

 ة إعداد بیانات حول التشغیل غیر الرسمي.أهمی .1.2.1.2

نظام شامل للإحصاءات عن العمالة في القطاع غیر الرسمي والعمالة غیر الرسمیة  تكوین   إن *

تحسین لوالعمالة غیر الرسمیة  ،معلومات عن حجم ومساهمة القطاع غیر الرسمي من شانه تقدیم

 إحصاءات

   1مهمة لما یلي: علومات، بوصفها قاعدة موطنیةالعمل والحسابات ال

بعض أنشطة  عن إدماج  تحلیل الاقتصاد الكلي والتخطیط وصیاغة السیاسات وتقییمها، فضلا - 

  .لهاالرسمي  الرسمي في عملیة التنمیة و إضفاء الطابع المؤسسي  غیرالقطاع 

الإنتاج وتنفیذ سیاسات للتنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة، بما في ذلك خلق فرص العمل و  صیاغة- 

  .وتولید الدخل، وتكوین رأس المال البشري، وتعبئة الموارد المالیة

ككل أو في  ةغیر الرسمی العمالةتصمیم وتنفیذ ورصد سیاسات دعم محددة وبرامج لمساعدة  -

غیر  للمشاریع،  بهدف زیادة القدرة الإنتاجیة وفرص العمل والقدرة على تولید الدخل اجزء منه

ظروف العمل والحمایة الاجتماعیة للعمال، ووضع إطار تنظیمي مناسب، ، وتحسین ةالرسمی

                                                 
1 - ILO, Measuring informality: a statistical manual on the informal sector and informal employment, Op 
Cit, p 06 . 
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الرسمي، وتحلیل  قتصادإلى الاتهم في التحول هؤلاء العمال من أجل مساعد وتشجیع تنظیم 

النساء والأطفال  (الوضع الاقتصادي والاجتماعي لفئات معینة من العمال، على سبیل المثال

 ).والمهاجرین من الریف إلى الحضر

تقییم أثر السیاسات الاقتصادیة یدعو إلى إحصاءات أكثر تفصیلا على العمالة من أجل  إن  *

 هذه الإحصاءات ضروریة لصیاغة وتقییم. لعمالة غیر الرسمیةبین الأشكال المختلفة لالتمییز 

.  عموكذلك لتصمیم وتنفیذ ورصد برامج المساعدة والد ،السیاسات الاقتصادیة الكلیة والاجتماعیة

 1: بعض القضایا الرئیسیة التالیةل

  :سیاسات التنمیة الاقتصادیة الكلیة وما یتصل بها -

هو توفیر  يأنشطة القطاع غیر الرسمواحدة من المقاصد الرئیسیة لإنتاج إحصاءات عن * 

 . كما أن المعلومات لتنفیذ ورصد و تحلیل سیاسات التنمیة الاقتصادیة الكلیة وما یتصل بها

تحلیل  ، تساعد في عملیة لإجمالي الناتج المحليبالنسبة  هذا،عن  ةودق مولیةات أكثر شتقدیر 

مصادر نمو الناتج المحلي الإجمالي و القابلیة النسبیة للقطاع غیر الرسمي في السیاسات 

 ذي)، ال 1993SNA( 1993لعام  وطنیةویبرز هذا الهدف في نظام الحسابات ال . الاقتصادیة

غراض التحلیل الاقتصادي " من المهم بشكل خاص بالنسبة للعدید من البلدان نص على أنه لأ

وغیر الرسمیة لصنع السیاسات  ةالرسمی القطاعاتالنامیة أن تكون قادرة على التمییز بین 

 وطنیةیؤكد نظام الحسابات الوفي هذا الإطار.  1993 وطنیةنظام الحسابات الحسب  یة الاقتصاد

إحصاءات عن القطاع غیر الرسمي والعمالة غیر الرسمیة من تكوین یة كذلك على أهم، 2008

                                                 
1 - ILO, Measuring informality: a statistical manual on the informal sector and informal employment, Op 
Cit, p p 6-9.    
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الأمم المتحدة وآخرون، (للاقتصاد "  ة"الجوانب غیر الرسمیفصلا خاصا یتعلق بـخلال تكریس 

2009 .( 

غیر الرسمي والقطاع غیر  تشغیلعن التغییرات في ال الإحصاءات ، بالنسبة للبلدان النامیة* 

وكذا معرفة وتحلیل ، تشغیللفهم بنیة سوق العمل و نوعیة الخصوصا لة الرسمي هي ذات الص

 معدلات البطالة.

السیاسات  هي أیضا مهمة لتصمیم وتقییم بأشكالها المختلفة ةإحصاءات عن العمالة غیر الرسمی* 

، البرامج التدریبیة الأخیرة، وتشمل هذهعمل. الفرص  و البرامج الحكومیة الرامیة إلى تعزیز وخلق

العودة إلى العمل، و إعانات الأجور والإعفاءات الضریبیة  وخطط لمساعدة الناس على بدء أو

حمایة ، الاجتماعیة والقانونیة من الحمایة، ورصد ظروف العمل عملال وغیرها من الحوافز لتولید

ر دور العمالة غی بالإضافة إلى ذلك، .العمال غیر الرسمیین داخل وخارج القطاع غیر الرسمي

السیاسات  و تطویر وتقییم، المهاجرین لنساء، والشبابا تشغیلل مهما الرسمیة باعتبارها مصدرا

هذه  مثل على خلق فرص العمل والمساواة بین الجنسین، وتوظیف الشباب و التنمیة الریفیة

على  ،و الإحصاءات الدیمغرافیة الةالعمحول ستند إلى مجموعة شاملة تأن  یجبالسیاسات 

كل من  وتشمل الإحصاءات ذات الصلة تصنیف  .لسكانبالنسبة ل أو على سن العملمجموع 

مشاریع غیر المشاریع  الرسمیة و (الغیر الرسمي، ونوع وحدة الإنتاج   والرسمي  التشغیل

 الأساسیة والصناعة و المتغیرات الدیمغرافیة ، وضعیة التشغیل )عائلیةالالمشاریع الرسمیة، 

 . ) مدینةالب أولإقامة الریفیة الجنس، والعمر وا(

الرسمي وغیر الرسمي له أهمیة خاصة لرصد السیاسات الموجهة نحو  التشغیلالتمییز بین * 

نظرا . لنساءاالعمالة غیر الرسمیة هي مصدر رئیسي لعمالة . حیث قضایا المساواة بین الجنسین
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قطاعات، التوظیف في ال (وضع)منزلة تصنیف  أیضا سوق العمل، العمل یتطلبلمتعددة اللطبیعة ل

  .والعمالة الرسمیة وغیر الرسمیة ،العمالة في قطاع الزراعة والقطاعات غیر الزراعیة

إحصاءات عن العمالة غیر الرسمیة هي أیضا واحدة من المؤشرات الرئیسیة لرصد التقدم * 

ولیة بشأن العدالة منظمة العمل الد . حسبالمحرز نحو تحقیق العمل اللائق على المستوى الوطني

  .الاجتماعیة

للدور  نظراالصغیرة هي محط اهتمام واضعي السیاسات  مشاریعال: تنمیة المشاریع الصغیرة -

وهناك حاجة إلى إحصاءات عن خصائص . خلق فرص العمل وتولید الدخل الذي تلعبه في 

هدف إلى زیادة الوحدات الاقتصادیة التي تشمل القطاع غیر الرسمي لتصمیم وتنفیذ برامج ت

 ،تقدیم معلومات عن الإنتاج ةغیر الرسمیالمنشآت یمكن لمسوحات  . إمكانات المؤسسات الرسمیة

ورأس المال و  اتالوحد أصاحب هذه، خصائص منشأةالعمال، وعمر ال وكذلك على حجم وعدد

تحلیل الرسمي و السلطات العامة و  قتصادقیود التشغیل، وعلاقتها مع الامعرفة المعدات، و 

توفر هذه الإحصاءات معلومات أساسیة للجهود الرامیة إلى خلق الحوافز و  . كماطریقة تنظیمها

 ،صغرمخدمات الدعم الضروریة مثل التمویل ال الأعمال، فضلا عن أرباب تبسیط إجراءات تسجیل

عن  ،العمالالإحصاءات أیضا في تحسین ظروف  فیدقد ت. كما الاستثمار تنمیةوتطویر الأعمال و 

یمكن  ذلك،علاوة على  .أفضلحمایة  توفیر المزید من الفوائد وبطریق إقناع أصحاب العمل 

 مشاریعهن، في إدارة وتنمیةواجهها النساء تاستخدام الإحصاءات لتحدید المشاكل الخاصة التي 

 .على الأصول و قدرتها التنافسیة نوتصمیم أشكال التدخل لتحسین فرص حصوله

غالبا ما  ،البرامج التي تسعى إلى تحسین الرفاه الاقتصادي لحاجة الفقراءإن ر :الحد من الفق -

 مشاریعالفقراء یعملون في  ذلك أن عددا من .عن العمالة غیر الرسمیة بإحصاءات ةمدعومتكون 
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للتخفیف من حدة الوسیلة الأكثر فعالیة بالنسبة وأشكال  التشغیل غیر الرسمي تعتبر  ،غیر رسمیة

في هذا على نطاق أوسع، لأن المصدر الرئیسي للدخل بالنسبة لمعظم الناس هو العمل، الفقر. 

ضروریة لتصمیم وتنفیذ وتقییم  ،إحصاءات الدخل لفئات مفصلة من العمالة غیر الرسمیةالإطار 

 بالإضافة إلى ذلك،. السیاسات الحكومیة على تولید الدخل وتخفیف حدة الفقر وإعادة توزیع الدخل

لفهم العلاقة بین كونهم فقراء ویعملون  مهمة  واحدة.ل الأسرة الو وتحلیل فرص العمل ودخقیاس 

بین الجنسین  هذه الإحصاءات ذات أهمیة خاصة في استكشاف الروابط . في وظائف غیر رسمیة

 .والعمل والفقر

العمالة غیر  شتى أشكال عن عدد وخصائص العاملین في إن الإحصاءات لوائح العمل :-

تساعد على تركیز  . كماتطویر معاییر العملإلى الدعوة  اجل  یمكن أن تكون مفیدة من.  رسمیةال

القضایا ذات الاهتمام الاجتماعي، مثل عمالة الأطفال والتمییز  بعض انتباه الرأي العام حول

تسلیط الضوء على وضع العمال في  ویمكن أیضا. القائم على نوع الجنس التمییز  العنصري أو

 ومةدانواع معینة من العمالة غیر الرسمیة مثل العاملین في المنزل، والباعة المتجولین وعمال المأ

إحصاءات عن الدخل المتعلقة بالتوظیف، وساعات العمل، والاستقرار والأمن في  النهاریة. كما أن 

دخل لتحسین الت هي مفیدة في تصمیم أشكال ،العمل والحمایة الاجتماعیة لفئات معینة من العمال

  .ظروف العمل وتطویر إطار تنظیمي ملائم

 .الرسمي غیر التشغیل حول البیانات لجمع برامج تطویر .2.2.1.2

  على یساعد أن شانه من أمر الرسمي، غیر التشغیل حول البیانات لجمع برامج تطویر إن     

 1 :منها الهامة القضایا بعض تحقیق

                                                 
1 - ILO, Measuring informality: a statistical manual on the informal sector and informal employment, Op 
Cit, p p 9-11. 
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 لجمع متماسك برنامج تطویر من بد لا. الرسمي غیر تشغیلال حجم حول تقدیریة أهداف لتحقیق*

 غیر القطاع تقیس التي الاستقصائیة الدراسات على البرنامج هذا یستند أن وینبغي. البیانات

 قدر المباشرة غیر التقدیر طرق تجنب وبالتالي مباشرة، بطرق الرسمیة غیر والعمالة الرسمي

 العمالة عن إحصاءات لإنتاج المسح عملیات بنجاح أجرت دق البلدان من العدید أن ذلك. الإمكان

. واضحة النقطة هذه حول البیانات جمع إمكانیة الأخیرة الفترات في أصبحت  إذ الرسمیة، غیر

 دورا  تؤدي قد الاستقصائیة الدراسات وبهذا. المعنیة العامة السیاسة قضایا أهمیة و لطبیعة نظرا

 .الرسمي غیر القطاع إطار في تمارس التي الأنشطة عن ومفصلة شاملة معلومات توفیر في هاما

 عالیة بأولویة تعنى أن إلى تحتاج. الرسمیة غیر العمالة و الرسمي غیر القطاع عن الإحصاءات*

 النظام في المواضیع هذه إدماج و إحصاءات إنتاج و الوطنیة، الإحصائیة السیاسة إعداد في

 غیر القطاع بإحصاءات المهتمة والبرامج الاستراتیجیات نأ كما. المنتظم الوطني الإحصائي

 لتطویر وطنیة خطة كل من یتجزأ لا جزءا تشكل  أن یجب الرسمیة غیر العمالة و الرسمي

 :اجل من وذلك البیانات تصمیم و الإحصاءات

 .الرسمیة غیر العمالة أشكال كل في التغیرات رصد - 

 و العمل تحلیل عن فضلا الرسمیة غیر المنشآت ءأدا و وخصائص لعدد معمق تحلیل إجراء - 

 العمل بیانات جمع وینبغي. والعمال الأسر خصائص من غیرها مع بالتعاون المنشآت هذه بیانات

 الحسابات نظر وجهة من منها والاستفادة. عام كل في ممكنا ذلك كان إذا منتظمة، فترات على

 .الوطنیة

 هامة خطوة العمل یمثل إذ. الرسمیة غیر العمالة و يالرسم غیر القطاع عن إحصاءات إنتاج*

 بلد كل في. الوطنیة والحسابات الاقتصادیة الإحصاءات وتطویر الإحصائي، العمل تحسین نحو
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  تعتمد والتي الرسمیة غیر والعمالة الرسمي غیر للقطاع إحصاءات لتقدیم ملائمة وإعطائها منهجیة

 الموارد و الوطني الإحصائي النظام وتنظیم التقدیرات، یةوأهم المستخدمین متطلبات على بدورها

 .المتاحة

 أو/  و رسمیة غیر العمالة عن البیانات لجمع استقصائیة دراسات إجراء قرار اتخاذ بمجرد*

. التفصیلي التخطیط إلى المستخدمین و للعمل الإحصائیین الخبراء یحتاج الرسمي، غیر القطاع

 المستخدمین قبل من المطلوبة الإحصاءات نوع تحدید هي طیطالتخ عملیة في البدء ونقطة

  .البیانات جمع برنامج قبل من معالجة إلى تحتاج التي المتطلبات تحدید  یجب كما الرئیسیین،

 1 :إلى  (OECD)حسب تصنیفهم یمكن الرئیسیین المستخدمین*

 وتقییم وتنفیذ طیطللتخ مطلوبة إحصاءات بإعداد یقوم الذي الوطني، الإحصائي المكتب - 

 .الوطنیة والحسابات العمل إحصاءات ذلك في بما العام، وللنقاش السیاسات

 وطني بنك أي السیاسات، وتقییم تنفیذ و للتخطیط الإحصاءات تحتاج التي الوطنیة، الحكومة -

 .والعمالة والتجارة، والصناعة، والمالیة، الاقتصادیة الشؤون مع تتعامل التي والوزارات

 .أنشطتها لتفعیل إحصاءات إلى تحتاج والتي الحكومیة، غیر والمنظمات النقابات - 

 وتقییم ورصد البحوث، إحصاءات إجراء إلى تحتاج والتي والبحثیة، الأكادیمیة المؤسسات - 

 .السیاسات

 التطورات رصد إحصاءات، واقع فهم إلى تحتاج والتي العام، والجمهور الإعلام وسائل - 

 .السیاسات مناقشة في والمشاركة

                                                 
1 - ILO, Measuring informality: a statistical manual on the informal sector and informal employment, Op 
Cit, p 11. 
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 التطورات ورصد تحلیل لتسهیل المقارنة الوطنیة الإحصاءات تحتاج والتي الدولیة، المنظمات - 

 للألفیة، الإنمائیة أهداف یتعلق فیما التطورات رصد ذلك في بما وعالمیا، إقلیمیا سواء حد على

 .الفقر من للحد جیةاستراتی برامج إعداد و الدولیة، العمل لمنظمة اللائق العمل برنامج

 جمع دعم بناء في تساهم. المحتملین المستخدمین من الواسعة المجموعة هذه مع والمشاورات      

 وتوفیر البیانات جمع دعم بناء في تساهم التي البیانات أولویات لتحدید أساس وتوفیر البیانات

 .جمعها سیتم التي البیانات أولویات لتحدید أساس

   شغیل غیر الرسمي.أسباب الت.3.1.2

غیر الرسمي یقوم بدور مركز العبور  القطاعبان دراسات، تفید التي  .خلافا للتوقعات السائدة     

مجرد ان ینمو الاقتصاد ویستوعب ما لدیه من فائض بحیث یتلاشى  ،بالنسبة للعاطلین عن العمل

ى قائمة في البلدان التي شهدت ثبت بالدلیل عبر البلدان ان السمة غیر الرسمیة تبق ،الید العاملة

 ،وتشهد الكثیر من البلدان بروز علاقة على قدر اكبر من العقید .نموا اقتصادیا قویا ومستداما

حیث یزح الركود الاقتصادي بالناس في اتون العمالة غیر الرسمیة (بوصفها خیارا للبقاء) ویفشل 

وترد تفاصیل  مناقشة النمو التي لا  .الانتعاش الاقتصادي في اعادتهم الى الاقتصاد الرسمي

باعتبارها همزة وصل رئیسیة بین  ،تواكبها زیادة في فرص العمل والاهمیة البالغة لسیاسات العمالة

 .غیر الرسمي القطاع بأنماط النمو الاقتصادي و ةالمتعلق جوانبفي ال ،النمو والحد من الفقر

  1ب منها :وعموما یزداد حجم التشغیل غیر الرسمي لعدة أسبا

منها الفقر والمرونة، وضعف قدرات القطاع الصناعي على استیعاب العمالة، الازمات وإعادة 

  الهیكلة الاقتصادیة، وتنظیم العمل. 

                                                 
1-ILO, The Informal Economy And Decent Work: A Policy Resource Guide Supporting Transitions To 
Formality, Op Cit, p p7-10. 
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  الفقر والمرونة، و وضعف قدرات القطاع الصناعي على استیعاب العمالة. .1.3.1.2

وفي مقدمتها مشكلة الفقر وقلة  .ة: ثمة عوامل متعددة كامنة وراء السمة غیر الرسمی الفقر *

فرص الحصول على سبل الرزق والوظائف لصالح الفقراء العاملین .بالرغم من ان الجمیع لیسوا 

 ،كما جاء في تقریر منظمة العمل الدولیة بشان الخلاص من الفقر ،غیر الرسمي لقطاعفقراء في ا

ویحول تدني المداخیل ومحدودیة فرص  .الا ان ثمة تداخلا متكررا بین السمة غیر الرسمیة والفقر

التي یمكن ان تحفز قابلیة  ،العامة دون استثمار الفقراء في تطویر المهارات المنشآتالوصول الى 

كما یحول . الاستخدام والإنتاجیة لدیهم وتكفل حمایتهم من الصدمات والمخاطر التي تتهدد الدخل

غیر الرسمي دون دخولهم  لقطاعهارات المكتسبة في االافتقار الى التعلیم والاعتراف المحدود بالم

كثیرا ما تدفع  ،في حین ان شح فرص كسب العیش في المناطق الریفیة ،الى الاقتصاد الرسمي

وغالبا  .بالمهاجرین الى العمل في القطاع غیر الرسمي في المناطق الحضریة وفي البلدان المتقدمة

المستضعفة مثل النساء الفقیرات والمعوقین والمجموعات ما یفضي التمییز الذي تتعرض له الفئات 

 ،الفقر في مأزقالى وقوع هذه الاسر  ،العرقیة والأشخاص المصابین بفیروس نقص المناعة

  ویدفعها الى العمل في الأنشطة غیر الرسمیة.

خر الذي یفضي الى السمة یتمثل العامل الآ : ضعف قدرات القطاع الصناعي على الاستیعاب *

في عدم قدرة قطاع الصناعة على استیعاب الایدي العاملة في وظائف اكثر  ،یر الرسمیةغ

ومع ان  ویفسر هذا في الغالب عن رجحان كفة العمالة متدنیة الجودة في قطاع الخدمات. إنتاجیة.

البلدان النامیة ماضیة في التصنیع، الا ان ما یصاحب ذلك من تدهور فیما یتعلق بالهجرة من 

زیادة متناسبة في  ،اف الى المراكز الحضریة والتوسع الصناعي لا تواكبه في أحیان كثیرةالأری

یجري استحداث معظم الوظائف في قطاع الخدمات في  وبدلا من ذلك، .فرص العمل الصناعیة
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روف العمل ومستویات ظوبینما تمتد العمالة في قطاع الخدمات الى جمیع مجالات . نهایة المطاف

للقطاع من قیمة  ،ثمة قرائن على ما ،شمل الأنشطة التجاریة البسیطة والخدمات المالیةالأجور وت

ویوحي ذلك بإمكان استحداث فرص عمل في هذا . مضافة متدنیة اجمالا في العدید من المناطق

  .غیر الرسميبالقطاع تضمن وظائف ت ،القطاع

الاقتصاد الرسمي نتیجة الضغوط :إضفاء المرونة على العمل في  السعي الى تحقیق المرونة *

عقود  ،السیاقهذا وفي . عامل آخر یسهم في نمو القطاع غیر الرسمي .التي تشكلها العولمة

اتاحة  عنفضلا  ن فرص عمل دائمة لصالح العمال،یالاستخدام المنظمة او المنتظمة كفیلة  بتام

ذه العقود من تفادي المخاطر ما مكنتهم هلك .قدر من استقرار الدخل والضمان الاجتماعي لدیهم

 .ذلك ان صاحب العمل هو الذي كان یتحمل تكالیفها ،بالاستثمار في الأدوات والمواد والمباني

الى ترتیبات عمل مرنة مثل التعاقد من الباطن  المنشآتتلجا  ،وتوخیا لمواكبة أسواق اكثر تنافسیة

   ...الخ.او العمل المؤقت

الى انخفاض تكالیف  ،جع اجراء تخفیف العوائق التجاریة والمالیة: ش هیاكل الإنتاج المتغیرة *

قطاع الاعمال على تفكیك عملیات الإنتاج والتعاقد علیها من الباطن في ل ،النقل والاتصالات

 ،البلدان التي لا ترتفع فیها تكالیف الید العاملة. ویتجلى ذلك في حقیقة ان حصة العمالة الصناعیة

و 1995عامي  بین) %21في جمیع انحاء العالم ظلت مستقرة عند  ( الى اجمالي العمالة

بینما ارتفعت الحصة ذاتها في عدد من البلدان  ،مع انخفاضها في البلدان الصناعیة ،2005

 ،بما فیها البرازیل والصین واندونیسیا والمكسیك وباكستان والاتحاد الروسي وجنوب افریقیا ،النامیة

  1ام .وتایلاند وتركیا وفیتن

                                                 
1- ILO, The Informal Economy And Decent Work: A Policy Resource Guide Supporting Transitions To 
Formality, Op Cit, p p 8-9.  
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  تنظیم العمل، الازمات وإعادة الهیكلة الاقتصادیة. .2.3.1.2

بما في ذلك  ،:ساهمت إعادة الهیكلة الاقتصادیة في بعض البلدان إعادة الهیكلة الاقتصادیة *

فعلى سبیل . الرسمي رغی القطاعفي نمو  ،خوصصة المؤسسات والخدمات العامة التابعة للدولة

ام السوفیاتي ارتفاع معدلات البطالة وتسارع وتیرة الهجرة الى المناطق اعقب انهیار النظ ،المثال

بدون ان یقترن  ،في منطقة اوروبا الوسطى وجنوب شرق اوروبا (غیر الاتحاد الأوروبي) ،الحضریة

وقد أدى ذلك الى ارتفاع نسبة العمالة في  .ذلك بزیادة في حصة العمال في القطاع الصناعي

فضلا عن تفشي الإحباط بین ، العمالة المستضعفة ومعدلات البطالة تقریباقطاع الخدمات وركود 

  الشباب.

تعلق اكثر النقاشات اثارة للجدل بشان محركات القطاع غیر الرسمي نقاش تنظیم العمل :  *

ویجادل انصار الغاء الضوابط بان ارتفاع تكلفة الامتثال للتنظیم یؤدي الى  .بالبیئة التنظیمیة

العمل" و"الاختیار الطوعي للسمة غیر الرسمیة". ویرى اصحاب هذا الراي ان التنظیم "جمود سوق 

لا یوفر استعراض  ،ومع ذلك .یؤثر سلبا في استحداث العمالة الرسمیة ویدفع بها الى اللارسمیة

وقد فحصت اللجنة  .المؤلفات قرائن تدعم الجدال الذي اثاره انصار "الإلغاء المنهجي للضوابط"

یة بالتمكین القانوني للفقراء وعلى الأخص فریق الخبراء العامل لدیها (بما في ذلك منظمة المعن

 ،الاطر التنظیمیة لسوق العمل الدراسات والبراهین التجریبیة التي تثبت صلة جمود ،العمل الدولیة )

واوصت  .كافیةوخلصت الى ان القرائن لم تكن  ،بزیادة السمة غیر الرسمیة على مدى فترة مختارة

فحص ملائمة الاطار التنظیمي في السیاقات المحلیة بهدف تعزیز الدور  .بدلا من ذلك ،اللجنة

و القیام على نحو فعال  .غیر الرسمي القطاعالذي تقوم به في تمكین الأشخاص الذین یعملون في 



114 
 

 

ة بشان تشمل وتتخطى منظمة العمل الدولی، لحد الأدنى من الحقوقاباستحداث وانفاذ مجموعة 

  . 1998المبادئ والحقوق الأساسیة في العمل لعام 

التي صدرت في الماضي لا تؤید ما استنتج ، كما ان الاستقصاءات والدراسات القطریة العدیدة     

ومن الأمثلة الحدیثة على ذلك  .من علاقة سببیة بین السمة غیر الرسمیة وجمود سوق العمل

وقد حلل التقریر نمو العمالة  .2009ن القطاع غیر الرسمي بشا فریق دلهيالتقریر الذي أصدره 

وخلص الى ان وتیرة استحداث فرص العمل كانت  ،في الهند وبیاناتها المسجلة في العقد المنصرم

مقارنة بوتیرة استحداث فرص العمل في العمالة ، اكبر في العمالة متدنیة الجودة غیر الرسمیة

من الممكن  ته البلاد ولوائح سوق العمل "مرنة". وبعبارة أخرى،الرسمیة في فترة النمو الذي حقق

بما في ذلك بالنسبة الى كلتا فئتي الأشخاص الذین یعملون  عزو زیادة السمة غیر الرسمیة،

الى رقابة تنظیمیة  ،لحسابهم الخاص ولا سیما بالنسبة الى المستخدمین باجر في الاقتصاد الرسمي

لم تؤید دراسة استقصائیة حدیثة اجراها البنك الدولي في ، ىومن ناحیة أخر  .اكثر صرامة

قد  ،نظریة "العمالة غیر الرسمیة الطوعیة" ودلت على حزمة سیاسات متعددة الابعاد. الارجنتین

   1.عقب الازمة المالیة رسمیةتحد من زیادة السمة  غیر ال

 ،فیة على العمالة الرسمیة: تؤدي الازمات الاقتصادیة الى ضغوط إضا الازمات الاقتصادیة *

 القطاعیعتبر ، في كثیر من الأحیان . اذغیر الرسمي القطاعوكثیرا ما ینجم عنها توسیع نطاق 

غیر الرسمي أداة طبیعیة ومرنة تقوم بدور " ممتص الصدمات " ویمكنها توفیر فرص غیر محدودة 

 الأخیرة،المالیة العالمیة الازمة  مستهممن الاعمال الحرة وسبل  كسب العیش للأشخاص الذین 

ویضاعف كلا الاتجاهین من  قطاعات رئیسیة. عدة تراجع الطلب الإجمالي عاملیا في نتیجة

                                                 
1 - ILO,The Informal Economy And Decent Work: A Policy Resource Guide Supporting Transitions To 
Formality, Op Cit,  p p9-10. 
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 .ویزید من تدهور فرص الكسب  ومستویات الدخل ،غیر الرسمي لقطاعالضغوط التنافسیة في ا

یة تحاشي وتحتاج تدابیر الإنعاش الى ان تركز جهودها خارج نطاق الاقتصاد الرسمي بغ

ولا بد من ادماج ودعم سبل  .المصاعب التي تعترض بلوغ هدف الانتقال الى الاقتصاد الرسمي

اذا ما ارید  ،واستراتیجیات التصدي وشبكات الأمان لدیهم ة،غیر الرسمی العمالةكسب عیش 

  التخفیف من حدة هذه الاثار طویلة الاجل.

  العمالة غیر الرسمیة.. المفاهیم والتصنیفات المختلفة للتشغیل و 2.2

لقد كان لانتقال مفهوم السمة غیر الرسمیة من اطار المنشآت غیر الرسمیة، الى نطاق      

  العمالة غیر الرسمیة، اثرا مهما على ظهور اشكال جدیدة من الوظائف غیر الرسمیة.

العمل الإحصائیین   ءالمؤتمر الدولي الخامس عشر لخبرا، 1993 جانفيفي      

 th15)I.C.L.S( ،العمالة في القطاع غیر الرسمي  بإحصاءات قدم حلولا متعلقة) منظمة العمل

لضبط المفاهیم،  لمساعدة المكاتب الإحصائیة الوطنیة في البلدان النامیة ). 1993الدولیة

 الحلول المقدمة في القرار .وطرق جمع البیانات عن القطاع غیر الرسمي، والتصنیفات

 th15)I.C.L.S( التصمیم  ، وكذابمفهوم القطاع غیر الرسمي قضایا ذات العلاقةال طيتغ

 ذه المقترحات تعتبر ه. القطاع غیر الرسميحول ستقصائیة الادراسات الوإجراء  ،والمحتوى

  .قطاع غیر الرسميالالأولى حول  المعاییر الإحصائیة الدولیة 

)، ظهر فریق عرف بفریق دلهي 1998نهایة فترة التسعینیات( ومع سیاقفي إطار هذا ال     

تم  2003یتكون من مجموعة من الخبراء اهتموا بالقطاع والتشغیل غیر الرسمیین. أیضا في  

وهذا بتنقیح  ،)th17)I.C.L.S العمل الإحصائیین  لخبراءالمؤتمر الدولي السابع عشر اعتماد 
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قطاع غیر الرسمي التي جاء بها بالالمبادئ التوجیهیة المتعلقة  و  )th15 )I.C.L.S معاییر القرار

  فریق دلهي .

إن المبادئ التوجیهیة الواردة في المؤتمرات الإحصائیة      

كان لها دورا هاما في تحدید  وعمل فریق دلهي )،I.C.L.S(th17 )وth15)I.C.L.S الدولیة

لقطاع غیر العمالة في ا القطاع غیر الرسمي، لمشاریع الإحصائیة الدولیة والتصنیفات  المفاهیم

القطاع غیر الرسمي والعمالة غیر  ، بما في ذلك العلاقة بین مفهومالرسمیةالرسمي والعمالة غیر 

  .حظالرسمیة و الاقتصاد غیر الملا

  الإحصائیة الدولیة لأشكال التشغیل غیر الرسمي.المفاهیم   .1.2.2

لقد حدد المكتب الدولي هناك عدة أشكال للتشغیل غیر الرسمي خاصة في الدول النامیة، و      

للعمل وفریق دلهي هذه الأشكال، وذلك من خلال مؤتمرات إحصائیة دولیة متعددة. وتتراوح هذه 

الأشكال ما بین التشغیل في القطاع غیر الرسمي، التشغیل غیر الرسمي خارج القطاع غیر 

  الرسمي (بأشكاله المختلفة).         

  للتشغیل في القطاع غیر الرسمي. الإحصائي الدولي مفهومال  .1.1.2.2

لقد أدرك أن الإنتاج وحده، لیس هو الجانب الوحید من الاقتصاد الذي یكون فیه التمییز بین      

من الممكن الرسمي وغیر الرسمي أمرا ثریا بالمعلومات، بل یتصل الأمر كذلك بالعمل أو التشغیل. 

ن كما انه من الممكن (على الرغم من انه اقل للمنشآت الرسمیة أن یكون لدیها موظفین غیر رسمیی

احتمالا) أن المنشآت التي تصنف على أنها غیر رسمیة یكون لدیها شروط توظیف لبعض من 
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عمالها بما یجعلهم موظفین رسمیین. ویمكن رؤیة مدى العمل غیر الرسمي في الجزء المظلل من 

 1).2-2الجدول رقم (

كل الوظائف في المشاریع  ل في القطاع غیر الرسمي:المفهوم الإحصائي الدولي للتشغی *

أثناء فترة  –القطاع غیر الرسمیة، أو كل الأشخاص الذین  استخدموا في القطاع غیر الرسمي 

  -إشارة معطیة

بصرف النظر عما كان العمل رئیسي أو ثانوي. أما مشاریع القطاع غیر الرسمي عرفت في  

 th15 )I.C.L.S( 2لیة حسب المعاییر التا:   

 (ماعدا أشباه الشركات) لیست لها كیانات  يالمملوكة للأفراد أو العائلات، والت *المشاریع

لا تتوفر على حسابات كاملة تسمح بالقیام  اقانونیة منفصلة عن حقوق الملكیة الأخرى، كم

بفصل مالي بین إنتاج المشروع والنشاطات الأخرى. بالإضافة إلى الشراكات والتعاونیات 

 ن العائلات.   بی

 مالمشاریع التي تنتج على الأقل سلعا و/أو خدمات قابلة للتسویق أو المقایضة، واستخدا 

  عمال محلیین ذوا رواتب للإنتاج أو لتقدیم خدمات شخصیة.

  الحجم من ناحیة التشغیل. محدد عند عتبة (حسب الظروف الوطنیة لكل بلد، لكن

 (CSO/India(د خمسة مستخدمینمجموعة دلهي أوصت على أن لا یفوق العد

                                                 

  .682- 681الامم المتحدة واخرون، مرجع سبق ذكره، ص ص  - 1 

2 - Ralf Hussmanns, Op Cit, p13. 

ات فروع الشركات الأجنبیة المقیمة خارج بلد الشركة الأم، والمنشآت الفردیة الهامة التي لها تشمل أشباه الشرك * 

                                                           محاسبة تامة والهیئات العامة مثل البرید والمواصلات.
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1999( ( ،المصانع، الأعمال التجاریة)و/أو عدم التسجیل تحت أي من الإشكال مثل ،

و/أو  ،...الخ) الضمان الاجتماعي، الضرائب، الرخص التجاریة،  رخص العمل

  المستخدمون غیر مسجلون.

  عي.الاشتغال في أنشطة غیر زراعیة، أو أنشطة ثانویة في القطاع الزرا  

 .الوظائف الرئیسیة من حیث السلوك والأهداف لها بعض الخصائص المشتركة  

أي وحدة اشتغلت في إنتاج السلع أو الخدمات للبیع أو  نباختصار فالمشروع هنا یعبر ع     

المقایضة، التي تستخدم العمل المستأجر، كما یشمل وحدات الإنتاج المشتغلة من قبل الإفراد الذین 

بهم الخاص، كأصحاب المهن حرة، إما بمفردهم آو بمساعدة أفراد العائلة الغیر مدفوع یعملون لحسا

لهم، النشاطات قد تمارس داخل أو خارج بیت مالك المشروع، في مباني ممیزة أو غیر ممیزة، أو 

بدون موقع ثابت، قد یكون شارع صاحب المهنة الحرة، سائق سیارة أجرة، عامل مقره في 

 .1بیته...الخ

  2 في إطار إنتاج القطاع غیر الرسمي نتطرق لأهم العناصر المكونة له وهي:      

  غیر الرسمیة. المنشآت -    

  العامل غیر الرسمي.  -    

  ر الرسمي.یالإنتاج غ  -    

                                                 
 Central Statistical Organisation/India   منظمة ھندیة متخصصة في القطاع غیر الرسمي تأسست في)
1999(  

1 - Ralf Hussmanns, Op Cit, p14. 
المجلس الوطني الاقتصادي والاجتماعي، تقریر حول، القطاع غیر الرسمي أوهم وحقائق، المجلس الوطني  -  1

  .44-43،ص ص2004ن، الجزائر، جوان الاقتصادي والاجتماعي، الدورة العامة العادیة الرابعة والعشرو 

 .یشار إلى المنشآت غیر الرسمیة إلى مستویات بنائیة اقل مما هي علیه المنشآت التقلیدیة  
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وهي وحدة لإنتاج السلع والخدمات، تتمیز بصغر حجمها وعدم احترام   المنشآت غیر الرسمیة: *

  ذات الصلة بإنشائها وتشغیلها واستغلالها. ویتعلق الأمر بالمنشآت التالیة:  القوانین والتنظیمات

  عائلیة (تمویل ذاتي  واستعمال مساعدات عائلیة)، وحرفیة(تمویل ذاتي  واستعمال

  مساعدات عائلیة).

 .متنقلة( لا یوجد لها مكان محدد دائماً)، محدودة الإنتاج والربح  

 ن، وذات نمط تسییر تقلیدي.الصحة والأما لا تستجیب لمعاییر  

 .موادها الأولیة من السوق، أما من ناحیة التمویل فهو في الغالب تمویل غیر رسمي  

:وهو عامل دائم أو مؤقت  لا یستفید بتشریع العمل ونتیجة لذلك لا یستفید  العامل غیر الرسمي *

  من أشكال الحمایة  المختلفة، وقد یكون هذا العامل:

 جز أعمالا یتقاضى عنها أجراً وغیر مصرح بها.عاملا بالمنزل ین  

 .عاملا مهمشا، أو مساعدا عائلیاً، أو یمارس نشاطا رسمیاً غیر مصرح به  

 .متمرنا یتقاضى أجرا جزئیا  

  كل عامل مصرح به یمارس نشاطا ثانویاً خلال ساعات العمل (قد تكون ساعات العمل

  المساء و/أو خلال أیام العطل ). الرسمي و/أو في

  ،كل عامل یمارس خارج ساعات العمل نشاطا ثانویاً غیر مصرح به(میكانیكي، بناء

  دهان...الخ)

 .ًالمدرس الذي یقدم دروساً خصوصیة غیر رسمیة ویتقاضى عنها أجرا  

 اللذان یقومان بفحوصات ویحقنان المرضى في مساكنهم، أو في  الطبیب أو الممرض

  عنها أجرة مباشرة من المرضى. نالهیاكل العمومیة   والخاصة، ویتقاضیا
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 الذي ینجز أشغال استشارة. المتخصص  

 .غیر العامل الذي ینجز أعمالا تكمیلیة ویصرح بأنه عاطل عن العمل  

: یتمثل في إنتاج السلع والخدمات، تتمیز في بعض الحالات  بغیاب  الإنتاج غیر الرسمي*

  هلاك النهائي الخاص أو للسوق.معاییر الصحة والأمان، وسعرها تنافسي، وتكون إما للاست

 النموذج البنائي لأشكال التشغیل غیر الرسمي. .2.1.2.2

لتمییز أشكال التشغیل غیر الرسمي، وضع المكتب الدولي للعمل المصفوفة الموالیة، من      

خلالها تم شرح النموذج البنائي للتشغیل غیر الرسمي، حیث  ( تمثل الصفوف نوع وحدة الإنتاج، 

   1تمثل الأعمدة نوع العمل)، وقد تم تمییز الأشكال الثلاثة التالیة: ابینم

  .08الى 03یشمل الخلایا من  تشغیل في القطاع غیر الرسمي:*

نعتبر عمالاً لهم وظائف غیر  10الى 08و 06الي 01یشمل الخلایا من   تشغیل غیر الرسمي:*

الضریبي،  لیع العمل، الدخلیست خاضعة لتشر  ارسمیة إذا كانت علاقات توظیفهم، عملی

 لات سنویة، عطعیستفید من(راتب فصل، دف فالضمان الاجتماعي، التأهیل، توظی تمساهما

مرضیة، إخطار مسبق قبل الطرد....الخ). لأسباب قد تكون، عدم إعلان الوظائف والمستخدمون، 

اهمات الضمان وظائف لمدة قصیرة، أو لساعات من العمل، الأجور تحت عتبة الاستفادة من مس

  الاجتماعي...الخ. 

   . كما یلي:10و 01،02،09ویشمل الخلایا  تشغیل غیر الرسمي خارج القطاع غیر الرسمي : *

  ))، أو مستخدمون محلیون ذوو 02مستخدمون في وظائف غیر رسمیة كما في الخلیة (رقم( -   

  )).10رواتب لدى عائلات الخلیة (رقم(    

  )).01القطاع الرسمي خلیة(رقم( عائلیة یعملون في مشاریعمال المساهمات الع -   

                                                 
1 - Ralf Hussmanns, Op Cit, pp 36-37. 



121 
 

 

عمال لحسابهم الخاص اشتغلوا لإنتاج السلع للاستعمال النهائي الخاص بعائلاتهم خلیة  -   

  )).09(رقم(

  بعض البلدان تستثني الأنشطة الزراعیة من القطاع غیر الرسمي. 

آت والأشخاص، سواء كان ذلك في ولتمییز النشاطات والأعمال المنفذة من قبل المنش     

الوظائف الرسمیة أو غیر الرسمیة، وكذلك  لإزالة التشویش القائم بین القطاع غیر الرسمي 

» Ralf Hussmanns , 2004«والتشغیل غیر الرسمي، والإنتاج الخفي و/أو غیر الشرعي. قام 

نسخة مبسطة من  الأبعادبوضع شكل مكعبي ثلاثي  )th 17)I.C.L.S يبعد المؤتمر الدول

مكعباً اصغر، النسخة الكاملة للمصفوفة)كما  45) مكعباً (موزعة على 18المصفوفة، مكون من (

والجدول  .)، حیث تمثل هذه الأخیرة نوع وحدة الإنتاج، ونوع العمل02هو موضح في الملحق رقم (

 الموالي یشرح ما سبق ذكره.

                                                 
 »Ralf Hussmanns  « إحصائي ورئیس التوظیف والأجور بالمكتب الدولي  للعمل خبیر(I.L.O).  
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  . غیر الرسمي شغیلللت مصفوفة النموذج البنائي  ) :2- 2الجدول رقم (

وحدات الإنتاج حسب 

  النوع

  »Jobs by status in employment «أعمال بالمنزلة في التوظیف                                                

المساهمات                             أعمال   أرباب الأعمال        عمال لحسابهم الخاص   

  العائلیة  

  أعضاء تعاونیات المنتجین  رباب الإعمال أ     

  رسمي  غیر رسمي  رسمي  غیر رسمي  غیر رسمي     رسمي      غیر رسمي  رسمي     غیر رسمي

  نشآتم

(مشاریع) في القطاع 

  الرسمي

        1  2        

ت(مشاریع) في نشآم

القطاع غیر 

  (a)الرسمي

3    4    5  6  7  8    

        9          10  (b)تائلاعال

 )a( العمل الإحصائیین  ،ماعدا(العائلات التي تدفع استخدام عمال محلیین). ءمن قبل المؤتمر الدولي الخامس عشر لخبرا:كما هو معرف  

)b.العائلات التي تنتج السلع للاستعمال النهائي الخاص، و/أو تدفع استخدام عمال محلیین:(  

  وع وحدة الإنتاج موضع سؤال.الخلایا الرمادیة المظلمة تحیل إلى الوظائف، حیث لا یوجد في ن -     

  الخلایا غیر المظللة تحیل إلى الأنواع المختلفة من الوظائف غیر الرسمیة. - الخلایا الرمادیة الخفیفة تحیل إلى الوظائف الرسمیة.         / -     
Source: ILO, Decent Work and the Informal Economy, Report VI, International Labour Conference, 90th Session, (Geneva 2002).p127.             
//See: http://Resolution concerning decent work and the informal economy, ILO, 90, 2002 pdf      //02/03/2013.            
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  1تم شرح الخلایا المكونة للمصفوفة على الشكل التالي :     

مات العائلیة، لا عقد توظیف قانوني أو حمایة اجتماعیة تنشا عن عمال المساه :05و01الخلایا*

  )).05)). أو مشاریع غیر رسمیة خلیة (رقم(01القطاع الرسمي خلیة(رقم( عالشغل، في مشاری

المستخدمون الذین یحملون وظائف غیر رسمیة، سواء كان ذلك في مشاریع  :06و02الخلایا *

 )).06وظائف في مشاریع غیر رسمیة الخلیة (رقم( ))، أو02رسمیة  كما في الخلیة (رقم(

))، أرباب الأعمال الذین 03عمال لحسابهم الخاص كما في الخلیة (رقم( :04و03الخلایا *

))، إذ تأتي الطبیعة غیر الرسمیة من 04یعملون في مشاریع خاصة غیر رسمیة خلیة(رقم(

  خصائص المشاریع التي یملكونها.

  الذین یعملون في المشاریع غیر رسمیة،لكن عندهم وظائف رسمیة. المستخدمون  :07ةالخلی *

  (قد یحدث هذا متى توفرت على الأقل معیار وحید للدلالة على أن المشاریع غیر رسمیة).

  أعضاء تعاونیات المنتجین غیر الرسمیین. :08ةالخلی *

ئي الخاص بعائلاتهم عمال لحسابهم الخاص اشتغلوا لإنتاج السلع للاستعمال النها :09ةالخلی *

  (مثل: زراعة معیشیة).

العمال المحلیون ذوو رواتب الذین استخدموا لدى العائلات في الوظائف غیر  :10ةالخلی *

  الرسمیة.

في إطار الكلام عن التشغیل غیر الرسمي، الشكل الموالي یحدد مدى ونطاق التشغیل غیر      

  شكال المختلفة للتشغیل غیر الرسمي.الرسمي داخل الوحدات الإنتاجیة المحتملة والأ

  

  

                                                 
1 - ILO, Women And Men In The Informal Economy:  A Statistical Picture, Op Cit, P12.  
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 ): التشغیل غیر الرسمي والتشغیل في القطاع غیر الرسمي.3- 2الجدول رقم (

 

  .682-681الأمم المتحدة وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص ص  :المصدر

إن اختلاف وتشابك الأصناف المختلفة لأشكال التشغیل غیر الرسمي بین البلدان، خاصة     

وكذا العلاقة مع بعض الأنشطة المكونة للاقتصاد غیر الملاحظ. أدى إلى تعقید مسالة النامیة، 

تحلیل ودراسة بعض الأشكال من التوظیف. كذلك ظهور بعض المشاكل المتعلقة بالمقارنات 

الدولیة. لهذا الأمر كان لابد من الكلام عن بعض القضایا ذات العلاقة بالتشغیل غیر الرسمي، 

  لبس عن بعض الغموض المتعلق بهذا الأخیر.   وذلك لكشف ال

   علاقة بتصنیفات العمالة غیر الرسمیة.  قضایا ذات .2.2.2

یرتبط بالعمالة غیر الرسمیة عدة قضایا، منها ما یتعلق باستثناء بعض العمالة غیر الرسمیة      

 مثل تلك الموجودة بقطاع الزراعة، بتصنیفات وضعیة التوظیف.

 .ئف على الشریط الحدودي من فئات الوضع في العمالةوظا .1.2.2.2 

على  افي التوظیف لأنه وضعأنواع معینة من الوظائف یصعب تصنیفها حسب ال هنالك     

وخاصة  التصنیف الدولي للوضع في العمالة، الشریط الحدودي بین اثنین أو أكثر من مجموعات

، )Out workers( الخارج  لین منماعالمثل ، لحسابهم الخاص العاملین والعاملینبعض  بین 

العمال  حصر عملت على )I.C.L.S(th17   الأطر المعتمدة من قبل بالمنزل).عمال  ( مثل 

. إذ العمالة غیر الرسمیة، بغض النظر عن تصنیفها حسب الوضع في العمل ضمن  خارج العمل 

غلون في مشاریع لحسابهم حیث یشت، )من المصفوفة السابقة4(أو )3(في الخلایا تم إدراجهم 
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مشاریعهم  . سوف تدرجيمالقطاع غیر الرس مفهوممعاییر  تلبي مشاریع ، وإذا كانت هذه الالخاص

الخلیة  درج في ی في الأعمال العائلیةمساهمة للو العمل الظاهري  ،الرسمیة غیر المشاریع ضمن

) (حیث 7(أو )6(خلایا في ال یدرجون كموظفین في هذه المشاریع ، و الأشخاص العاملین)5(

في  بمشاریع رسمیة العمل یحملون وظائف غیر رسمیة عمال خارج یشغلون وظائف رسمیة).

رمادي فاتح بجانب الخلیة حیث اللون  و في الخلیة ، ، إذا كان لدیهم وظائف رسمیة)2(الخلیة 

  .1، إذا كان لدیهم وظائف رسمیة)2(

تؤثر  .تصنیفات الوضع في العمالة الوظائف إلى  مشاكل في إسنادتظهر بعض ال وبالتالي     

 البیانات على العمالة غیر الرسمیة القائمة على نهج العمل إلى حد أقل مما یؤثر على البیاناتفي 

 في فإنها تؤدي إلى أخطاء نشأة.على العمالة في القطاع غیر الرسمي على أساس نهج الم

ناك حاجة إلى مزید من العمل لتطویر المنهجیات، ومع ذلك، ه. تصنیف بدلا من أخطاء التغطیةال

 .ات لوضع العمالةهذه التصنیفتشابك والتي من شأنها أن تساعد على الحد من مثل 

إحصاءات عن العمالة غیر الرسمیة في ظل غیاب بیانات عن العمالة في القطاع غیر  *

  :الرسمي

غیر الرسمیة، على الرغم من أنها إحصاءات عن العمالة  في تطویرقد ترغب بعض البلدان      

 في تطویر أخرىبلدان .  كما ترغب لا تملك إحصاءات عن العمالة في القطاع غیر الرسمي

تصنیف العمل حسب نوع وحدة الإنتاج غیر  أن  إحصاءات عن العمالة غیر الرسمیة، ولكن تجد

تحتاج إلى تحدید  لذاة، قیاس العمالة غیر الرسمیل احدو  یقف حاجزاما ا. له بتصنیفات ذي صلة 

وظائف غیر الرسمیة من العاملین لحسابهم الخاص وأرباب العمل وأعضاء للالمناسبة  مفاهیمال

  .تعاونیات المنتجین، والتي لا تستخدم بشكل واضح مفهوم القطاع غیر الرسمي

                                                 
1 - Ralf Hussmanns, Op Cit, p7/8.   
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 وظائف غیر رسمیة بالزراعة :*

فهنا تظهر  ،عملون في الأنشطة الزراعیةفیما یتعلق بالمعالجة الإحصائیة للأشخاص الذین ی     

)، تم استبعاد الزراعة  th I.C.L.S 15قرار( المن  16مشكلة متشابهة للبلدان، والتي، وفقا للفقرة 

من أجل أن تكون قادرة على تصنیف جمیع الوظائف . و من نطاق إحصاءات القطاع غیر الرسمي

كما ستعمل هذه البلدان على وضع مفاهیم  ،ةرسمیة أو غیر رسمی (بما في ذلك الوظائف الزراعیة)

مناسبة للوظائف غیر الرسمیة في الزراعة غیر تلك التي تحتفظ بها بالنسبة للأشخاص الذین 

وهذا ینطبق، على وجه الخصوص على الوظائف  )، 9یعملون في الزراعة المعشیة حسب الخلیة (

وفیما . مل وأعضاء تعاونیات المنتجینفي الزراعة من قبل العاملین لحسابهم الخاص وأرباب الع

یتعلق بمفهوم العامل بوظائف غیر رسمیة في الزراعة، فإنه یمكن استخدام نفس المعاییر لمفهوم 

 العامل في أنشطة أخرى غیر رسمیة.

  الروابط بین  العمالة غیر الرسمیة والأنشطة المكونة للاقتصاد غیر الملاحظ. .2.2.2.2

الروابط تطرق لمسالة  )th17)I.C.L.S  لمؤتمر خبراء العمل الإحصائیین الإطار المفاهیمي     

 كتیب سابقا، في جزء من المشار إلیه حظبین مفاهیم العمالة غیر الرسمیة والاقتصاد غیر الملا

 ,CIS,IMF, ILO)من قبل  2002نشر في عام  ذيظ، والحالاقتصاد غیر الملا لقیاس

OECD) الاقتصاد  والقطاع غیر الرسمي  الربط بین أنشطة ومشاریع . حیث تم سالفا كما ذكرنا

إنتاج تحت ( هامفاهیم أخرى، والتي غالبا ما یتم الخلط بین أربعة لاحظ، وذلك ضمنغیر الم

، إنتاج مفتقد ؛ الإنتاج غیر المشروع، والإنتاج المنزلي للاستخدام النهائي الخاصة(الخفي)الأرض

 1لقة به (غیاب إحصاءات عنه)).بسبب نقص برنامج البیانات المتع

                                                 
1- ILO,Measuring informality: a statistical manual on the informal sector and informal employment, Op 
Cit, p p 45-46.   
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 الصعبمن یكون من الناحیة العملیة، فإنه قد  ه، أن2008 سنةل وطنیةویقر نظام الحسابات ال     

. الإنتاج تحت الأرض والإنتاج غیر المشروعإنتاج القطاع غیر الرسمي و واضحة بین  احدود وضع

حسب مكونات الاقتصاد غیر  لإنتاجیةیز ثلاثة أنواع من الأنشطة ایمولإزالة هذا التشویش تم ت

  : الملاحظ وهي 

  خفیة.ولیس  مشروعة، أنشطة  - 

  خفیة.، ولكن مشروعة، أنشطة  - 

  غیر مشروعة.، أنشطة - 

الجدول الموالي  یصنف هذه الأنشطة  حسب الوحدات والمشاریع المولدة لها، حیث یمثل      

، مشاریع القطاع غیر الرسمي ،الرسمي ادقتصالا (منشآت  أي نوع من وحدات الإنتاج العمود 

 مشروعة و ،خفیة تولیس(مشروعة أي نوع من الأنشطة أما الأسطر تمثل  العائلات). مشاریع

ومع ذلك، كما هو معروف على نطاق واسع أنه في البلدان النامیة والتي مشروعة)، غیر  ،خفیة

إلى مشاریع القطاع غیر الرسمیة تمیل أكثر  القطاع غیر الرسميتمر بمرحلة انتقالیة أنشطة 

هذه الأنشطة لأن  والأنشطة غیر المشروعة. خفیةوالمشاریع العائلیة وبشكل اقل إلى الأنشطة ال

قد هذا لبالهدف الأساسي لتولید التوظیف والدخول إلى الأشخاص وأسرهم أكثر تعلقا بها، تمارس 

  .سمي في هذه البلدانإجراء دراسات استقصائیة على القطاع غیر الر  عملیةسهل ت
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  ) : الوحدات الإنتاجیة والأنشطة الإنتاجیة والوظائف.4- 2الجدول رقم (

  

  الوحدات الإنتاجیة

  

  الأنــــــــــــــــــــــــــشطة

  غیر مشروعة  مـــــــــــــــــــــــشروعة

  خفیة  لیست خفیة

        مشاریع القطاع الرسمیة

        یة(أ)مشاریع القطاع غیر الرسم

        العائلات (ب)

 (ماعدا الأسر التي تستخدم عمال محلیین ذووا رواتب). )th15 )I.C.L.S (ا)حسب مفهوم  

  (ب)الأسر التي تنتج سلعا لاستعمالها النهائي الخاص والأسر التي توظف عاملات منازل مدفوع لهم. 
Ralf Hussmanns , Op Cit,  p47.:  source 

في وظائف رسمیة أو في استخدموا أشخاص  قام بها إنتاجوحدات ب فذت نالأنشطة هذه      

یجمع ذي ، وال) الموالي1-2رقم (یظهر هذا الارتباط المفاهیمي في الشكل  .رسمیةغیر وظائف 

كجزء من  )I.C.L.S(th17 مع نسخة مبسطة من المصفوفة التي اعتمدها )4-2الجدول رقم (

 45أو ا مكعبات صغیر  18كعب ثلاثي الأبعاد یتكون من والنتیجة هي م . مبادئه التوجیهیة

إذا تم استخدام النسخة الكاملة من ، )03رقم ( اصغر، كما هو موضح في  الملحق مكعبات

كل من مكعبات صغیرة تقف على مجموعة محددة من نوع وحدة الإنتاج، ونوع النشاط،  (المصفوفة

العمل الدولیة لتحدید المكعبات الصغیرة،  ویجري حالیا العمل من قبل منظمة .وظیفةال ونوع

إزالة على  شان هذا العمل أن یساعدومن . وإعطاء أمثلة لحالات العمل التي یمثلها كل منهم

أنشطة العمالة غیر الرسمیة بین مكونات الاقتصاد غیر  التشویش القائم فیما یخص تمییز

  اج الخفي).، الإنتاج غیر المشروع، الإنتالقطاع غیر الرسميالرسمي(
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  داخل وخارج القطاع غیر الرسمي حسب ةغیر الرسمی العمالة انوع): 1-2الشكل رقم (

 th17)I.C.L.S( 

  

Source : ILO, Measuring informality: a statistical manual on the informal sector and informal 
employment, Op Cit, p 40.   

 

المختلفة داخل وخارج القطاع  هاواهم تصنیفات ةغیر الرسمیوالعمالة بعدما تكلمنا عن التشغیل      

لأهمیة وكیفیة اعداد  البیانات حول التشغیل والقطاع غیر الرسمیین، وذلك  نتطرقسغیر الرسمي، 

  ، من جهة، ولإعداد سیاسات العمالة من جهة أخرى. وطنیةلغرض الحسابات ال
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  .یر الرسميالتشغیل غإعداد البیانات حول  .3.2

اعداد بیانات حول التشغیل غیر الرسمي دورا مهما في فهم توازن أسواق العمل، ومعرفة  یؤدي    

المعدلات الحقیقیة للبطالة وسیاسات التشغیل الوطنیة. لذا فمسالة تطویر طرق لجمع البیانات حول 

  التشغیل والقطاع غیر الرسمیین مهم للغایة.

 ل التشغیل غیر الرسمي.طرق جمع البیانات حو .1.3.2

إعداد بیانات حول التشغیل غیر الرسمي، أهمیة بالغة في معرفة مدى تكتسي عملیة تطویر و      

  مساهمة التشغیل غیر الرسمي في التوظیف الكلي.

  الرسمیة. غیر العمالة عنمناهج إعداد البیانات .1.1.3.2

الرسمي على قدر كفایة تغطیة أسالیب  یتوقف اختیار الوسیلة المناسبة لقیاس القطاع غیر     

جمع البیانات للأنشطة محل الاهتمام، ونشیر هنا إلى ثلاثة نهج رئیسیة للقیاس. وسیعتمد الاختیار 

من بینهم على ماهیة المعلومات الناقصة في مجموعات البیانات القائمة وعلى قدر تنظیم النظم 

  1م.الإحصائیة والموارد المتاحة واحتیاجات المستخد

  مسوحات أو استقصاءات الأسر المعیشیة: *

قد یوفر مسح للأسر المعیشیة (أو استقصاء قوة العمل) وسیلة لجمع المعلومات عن الإنتاج من  - 

قبل منشات الأسر المعیشیة غیر المدرجة في اطر اخذ العینات المستخدمة في الدراسات 

مع بیانات من خلال مسوحات عمالة  الاستقصائیة للمنشآت، كما قد یكون من الممكن أیضا ج

القطاع غیر الرسمي في الأسر المعیشیة أو لقوة العمل. والأسئلة التي تسعى إلى هذا النوع من 

المعلومات یمكن توجیهها للجمیع في الأسر المعیشیة المضمنة في العینة خلال الفترة المرجعیة 

ظائفهم الرئیسیة والثانویة نظرا لأنه للمسح، بصرف النظر عن وضعهم في العمل وفیما یتعلق بو 

                                                 
  .687- 686ص ص  سبق ذكره، مرجعوآخرون، الأمم المتحدة  - 1 
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في العدید من البلدان هناك عددا  هاما من أنشطة القطاع غیر الرسمي مضطلعا بها كوظائف 

ثانویة. وقد یلزم وجود أسئلة خاصة لتحدید العمل غیر المدفوع في المنشات الأسریة الصغیرة 

لمعلن عنها والأعمال التجاریة في القطاع والأنشطة التي یقوم بها الأطفال والنساء والأنشطة غیر ا

نجاح نهج مثل هذا على عینة المسح بما غیر الرسمي المضطلع بها كوظائف ثانویة. ویعتمد 

یشمله ذلك من مناطق جغرافیة تمثیلیة حیث تقع أنشطة الأسر المعیشیة ویعیش عمال القطاع غیر 

  .الرسمي

غم من أن الموظفین وأعضاء اسر العمال ینبغي الوضع في الاعتبار على الر  ،برغم ذلك- 

إلا انه قد  ،ت اسر معیشیة وغیر رسمیةآالمساهمین والمستجیبین قد یكونون منخرطین في منش

ت المعنیة وربما لا یكون في مقدرتهم الاستجابة لمثل آیكون لدیهم معرفة محدودة بعملیات المنش

  .هذه الأسئلة

  ت :آمسوحات أو استقصاءات المنش *

ت لقیاس النشاط المضطلع به من قبل منشاة آیمكن استخدام مسح للمنش ،في معظم الحالات     

غیر رسمیة فقط حینما یجرى مسح لمنشات الأسر المعیشیة للتو بعد إحصاء اقتصادي أو إحصاء 

عن  - أو شاملا لمعلومات غیر محدثة –ت لان اخذ إطار العینة قد یكون شاملا لمعلومات آللمنش

ت لقیاس وحدات إنتاج الأسر المعیشیة آسر المعیشیة. وحتى عندما یستخدم مسح للمنشت الأآمنش

بالقطاع غیر الرسمي فانه ینبغي ملاحظة أن وحدات الإنتاج التي بدون موقع  منشآتبما في ذلك ال

تكون سهلة الحذف في مجموعة البیانات.  بها،محدد أو ذات أماكن أعمال تجاریة غیر معترف 

قد یحدث تعداد مضاعف لإنتاج الأسر المعیشیة إذا ما تمت عملیات تجمیع  ،ى ذلكوعلاوة عل

لأنواع مختلفة من النشاط الاقتصادي في أوقات مختلفة ولیس في آن واحد من خلال تصمیم 

نشاط التصنیع الخاص بأسرة معیشیة منتجة للسلع في ورشة صغیرة أو  ،على سبیل المثال ،متكامل
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وله في دورة للتجمیع في حین أن نشاط المبیعات بالتجزئة المضطلع به من قبل بالمنزل قد یتم شم

  .نفس الأسر المنتجة لهذه السلع یتم قیاسه في دورة أخرى

  ت معا :آالدراسات الاستقصائیة المختلفة للأسر المعیشیة والمنش*

م تصمیمیة لیتضمن ت معا یتآاحد أنواع الدراسات الاستقصائیة المختلطة للأسر المعیشیة وللمنش- 

ومثل هذا  ،ت القائمة أو بغیرها من مسوحات الأسر المعیشیةآقیاس قوة العمل المرتبطة بالمنش

المسح قد یغطي كافة مشاریع الأسر المعیشیة المتضمنة في العینة بما في ذلك المشاریع غیر 

ت المتحركة) مثل الوحدا ،لرسمیة (بما في ذلك الوحدات التي تعمل بدون أماكن عمل ثابتة

وسواء ما ، ت ونوع النشاط ونوع مكان العمل المستخدمآبصرف النظر عن حجم المنش ،وأنشطتها

  كانت الأنشطة رئیسیة أو ثانویة. 

مبینا في  –ت معا آیوصف بمسح مختلط للأسر المعیشیة وللمنش –هناك نوع من الاستقصاءات - 

  ).2008 ،المتحدة التوصیات الدولیة بشان الإحصاءات الصناعیة (الأمم

ت معا على انه الأسلوب المفضل ینبغي آعندما یستخدم مسح مختلط للأسر المعیشیة وللمنش- 

الالتفات إلى مسالة ما إذا كانت العینة تعكس بشكل كافي التوزیع الجغرافي للأنشطة الاقتصادیة 

ت التي آإدارة المنش مع  كما انه من الضروري أیضا العنایة بكیفیة التعامل لإنتاج الأسر المعیشیة،

ت التي تعمل في آیكون فیها وحدات إنتاج في أكثر من موقع وكیفیة تجنب ازدواج تغطیة المنش

والذین قد یكونوا  ،ل كل المشاركین فیهاقبإطار شراكات إذا ما تم رفع تقاریر عن نفس المنشاة من 

  منتمین لأسر معیشیة مختلفة.

ل تشغیال /للبیانات عن العمالة في القطاع غیر الرسمي  مسوحات قوة العمل كمصدر.2.1.3.2

  .غیر الرسمي

 اجعلت العدید من البلدان بالفعل التجارب الإیجابیة في استخدام مسوح القوى العاملة مصدر      

بالإضافة إلى  ). 2002 منظمة العمل الدولیة(للبیانات عن العمالة في القطاع غیر الرسمي مهما 
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العمالة غیر الرسمیة التي  مفهومكون أداة المسح الأنسب لتطبیق تالقوى العاملة لذلك، تظهر مسوح 

رصد عدد وخصائص الأشخاص الذین یعملون في القطاع ، )th17)I.C.L.S المؤتمر اعتمدها 

بصفة دوریة،  وظروف عملهم  والتحقق منالعمالة غیر الرسمیة، أي شكل  من غیر الرسمي، أو 

العمالة غیر الرسمیة وخصائص  بمفاهیمبضعة أسئلة إضافیة تتعلق  في هذا الإطار طرحت 

. منخفضة نسبیا بهاتكالیف القیام . حیث العمالة في القطاع غیر الرسمي أو العمالة غیر الرسمیة

خلال فترة مرجعیة للمسح، بغض النظر عن و الأسئلة جمیع العاملین  تشمل هذهینبغي أن كما 

ریقة، من الممكن جمع بیانات شاملة عن حجم وخصائص العمالة في بهذه الط .وضعهم في العمل

القطاع غیر الرسمي أو العمالة غیر الرسمیة والحصول على معلومات عن العمالة وظروف العمل 

  .یةغیر الرسمیة، بما في ذلك الموظفین وعمال المساهمة الأسر  ةجمیع فئات العمالل

الرسمي  قتصادالمستوى الكلي لبیانات العمل في الاب قةعلاهذه البیانات یمكن أن تكون ذات      

تم جمعها في یالمستوى الجزئي جمیع المعلومات التي اما على البطالة،  وكذاالرسمیة  أو العمالة

وبعبارة أخرى، فإن إجمالي عدد السكان (أو المستجوبین. الاستطلاع بشأن الأشخاص أسئلة 

ى العاملین والعاطلین عن العمل والأشخاص غیر إل مالسكان في سن العمل) یمكن تصنیفه

الحالة في العمل، غیر التصنیفات الفرعیة و  النشطین اقتصادیا، ویمكن تصنیف العاملین حسب

 نشآتم الرسمي،قتصاد الا نشآتنوع وحدات الإنتاج(م وكذا ،للوظائفرسمیة الطبیعة  أوالرسمیة 

  إلىأیضا في المرحلة الأولى تستند املة یمكن أن ح القوى العو مس، أو الأسر) القطاع غیر الرسمي،

   .القطاع غیر الرسمي و منشآت  من منشآت الأسر المعیشیة مختلطة مسوح 

القطاع غیر الرسمي في  على وكثیرا ما تجرى مسوح القوى العاملة، والدراسات الاستقصائیة     

 )مثل القیمة المضافة(ص الأخرى الخصائبعض بشأن  استخدامها لاستقراء البیانات . یمكن العمق

  .القطاع غیر الرسمي أو العمالة غیر الرسمیة الناتجة عن
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باستخدام ، یمكن الحصول على تقدیر لإجمالي عدد العاملین في القطاع غیر الرسمي      

مسك الدفاتر  ،المعلومات عن خصائص مشروعهم (بما في ذلك التنظیم القانوني والممارسات

التعرف على . قدمها المشاركینی) التي فیه.و عدد من الأشخاص الذین یعملون تسجیل و/ أالو 

أصحاب العمل أو العاملین لحسابهم الخاص. والاحتمال الآخر هو أن تبني التقدیر على جمیع 

معلومات تقریبیة  علىالمشاركین بغض النظر عن وضعهم في العمل، والحصول من المستطلعین 

هناك  ،. لهذا الغرضهایعملون فی شاریع التيونوع الحسابات و تسجیل المحول التنظیم القانوني، 

العامة والمصانع  نشآتن على نوع المؤسسات ( الجهة الحكومیة، والماأسئلة واحد أو اثنإلى  حاجة

  الخ ) .  ...و البنوك، و شركات التأمین، ورشة عمل صغیرة، متجر أو مطعم 

على استخدام مسوح القوى العاملة كمصدر للبیانات عن العمالة هناك بعض القیود في المقابل      

   1 منها: في القطاع غیر الرسمي أو العمالة غیر الرسمیة

  مسوح القوى   ما. خصائص مهمة رئیسیةب تتعلقفي كثیر من الأحیان، جمع معلومات

یر أنشطة القطاع غ لا تعطي فكرة  شاملة حولفي العدید من البلدان،  هنا،العاملة 

وبالتالي، أخرى مرتبطة بها.  وظائف ثانویةة نتیجة وجود غیر الرسمیالعمالة  الرسمي أو 

الوظائف بتعلق الاستبیان  یجب أن تكون شاملة  أي لا ت أسئلة  وضع  فمن الضروري أن

والوظائف المتشابكة معها  .وظائفهم الثانویة یجب أن تشملبین، ولكن و لمستجلالرئیسیة 

   میة أو غیر رسمیة.سواءا كانت رس

  العمالة في القطاع غیر الرسمي أو العمالة غیر الرسمیة كجزء بیانات یتم الحصول على

أو أكثر  ، والتي عادة ما تقاس نسبة إلى فترة مرجعیة قصیرة مثل أسبوع یةمن العمالة الكل

 وتتمیز العدید من أنشطة القطاع غیر إذ  وذلك حسب طبیعة الأنشطة ومدى تكرارها،

                                                 
1 - Ralf Hussmanns, Op Cit, pp12-13. 



135 
 

 

قد لا لذا التغیرات الموسمیة وغیرها مع مرور الوقت، بالرسمي أو العمالة غیر الرسمیة 

تكون البیانات على العمالة في القطاع غیر الرسمي أو العمالة غیر الرسمیة التي تم 

ن ییمكن تحس ا. في هذا الإطاربأكمله السنةمثل تالحصول علیها لفترة مرجعیة قصیرة 

في حالة مسوح ربع سنویة أو  سنةبتكرار القیاس عدة مرات خلال التمثیل البعد الزمني 

   .أو باستخدام فترة مرجعیة أطول مثل سنة واحدة في حالة الدراسات الاستقصائیة ،شهریة

  في بعض  .القطاع غیر الرسمي، إن لم یكن مستحیلامشاریع من الصعب تقدیر عدد

 ،الأعمال أصحابعدد ل امي لیس مطابقالقطاع غیر الرس مشاریعوذلك لأن عدد الحالات، 

  والتشابك بین الأنشطة. بسبب وجود شراكات تجاریة

  تجارة ...)الصناعة(الاحتمالات عن تفصیل البیانات حسب فرع النشاط الاقتصادي ، 

عدد  ها ونوعیة الأسئلة. وكذاوغیرها من الخصائص تعتمد على حجم العینة وتصمیم

  .في عینة المسح المدرجة ةغیر الرسمی ةالعمال

   .أسئلة المسح.2.3.2  

أسئلة المسح مهمة لإعداد المسوحات المختلفة، ونوعیة النتائج تعتمد علیها بشكل رئیسي،      

  وتتبع أسئلة المسح بالدرجة الأولى طبیعة النشاط غیر الرسمي، كما تختلف من بلد لآخر. 

   .في القطاع غیر الرسمي شغیلالت .1.2.3.2

 غیر العمالة أو الرسمي غیر القطاع في العاملین الأشخاص على التالیة المعلومات ،عادة     

  1:العاملة القوى مسح من متاحة بالفعل هي الرسمیة

                                                 
1 - Ralf Hussmanns, Ib Id , pp13-14. 
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 مع العلاقة الاجتماعیة، الحالة العمر، الجنس،: والدیموغرافیة الاجتماعیة الخصائص 

 المناطق في لمعتادة،ا الإقامة ومكان التعلیم، ومستوى للأسرة، الشخص المرجعي

 .ذلك إلى وما الریفیة، المناطق مقابل الحضریة

 إلى وما العائلة،/  الأسرة نوع العائلة،/  الأسرة أفراد عدد: العائلة/  الأسرة خصائص 

 .ذلك

 والأرباح العمل ساعات. 

 في التصنیف ،...)صید خدمات، بناء، تجارة، الصناعة،( الاقتصادي النشاط فرع 

 .العمل

 دیمومة الوقت، لبعض العمل مقابل كامل بدوام العمل: المهمة الأخرى ئصالخصا 

   .)الخ... مؤقتة الأحیان، بعض في العمل وفرص الموسمیة،  دائمة،( العمل

المدروس، فرع النشاط الاقتصادي  حسبن المسح متم الحصول علیها یالمعلومات التي      

 ستخدمینالم ،والغابات، والصید، في الزراعة جعل من الممكن تحدید الأشخاص الذین یعملونت

وكذلك الأشخاص الذین یعملون حصرا في إنتاج السلع للاستخدام  ،المحلیین العاملین لدى الأسر

  .النهائي الخاصة

 أي تغطي كافة جوانببشكل صحیح، الأسئلة  كما تجدر الإشارة إلى أنه، إذا صممت      

الحجم، عدد العاملین  نوع الحسابات، ،لكیة، التنظیم القانونيتسجیل، نوع المالمعیار  (المشاریع 

سوف تنعكس ایجابیا على طبیعة المعلومات المتعلقة بالعمالة  والمشاریع غیر الرسمیة  ...).

والعكس صحیح. لذا تصمیم أسئلة مسوح القوى العاملة لا بد أن یحظى باهتمام خاص. في هذا 
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التي تتعلق العدید من البلدان في مسوح القوى العاملة ستخدمتها التي ا الأسئلة الإطار نعرض أهم 

  1بالعمالة غیر الرسمیة، وهي كما یلي:

  :لجمیع المشاركینأسئلة موجهة  *

 ؟ تستخدمكمالتي  نشاةفي الم ونعادة ما یعملالذین  )أنت هاعدد الأشخاص (بما فی مك :)1س(

  ).لإبلاغ عنهال الكافي نشاةلمافي  لعمالاعدد كم واحد، عامل أكثر من  نشاةلمل(إذا كان 

 صلوا       ...........................     10اقل من   -1

  19إلى  10  -2

 )4س( إلىاذهب  ............................   49الى 20  -3

 99الى 50  -4

  أكثر أو 100  -5

  ).للبلد (طبقات الحجم یتم تحدیدها وفقا للظروف الوطنیة

    / _ / _ /               :یرجى إعطاء العدد الدقیق :)2س(

                                                        نشاة ؟لمافي معك العدید من الأشخاص الذین یعملون  ما نوع وخصائص :)3س(

  إناث    رجال   موع  المج                                                                   

 /_/_/     /_/_/   /_/_/                     الأعمال)  في  أصحاب (شركاء -1

 /_/_/     /_/_/     /_/_/                             یةعمال المساهمة الأسر  -2

  /_/_/   /_/_/      /_/_/        عاملین بأجر                                  -3

 /_/_/        /_/_/   /_/_/                             لهم موظفین غیر مسدد -4

                                                 
1- Ralf Hussmanns, Op Cit, pp13-14.  
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من الموظفین،  نشآتإذا كان من الصعب الحصول على معلومات عن خصائص الم :(ملاحظة 

معلومات یمكن الحصول على ، تقدیرا لفرص العمل في القطاع غیر الرسمي حسب الجنس والحالة

قدمها العاملین لحسابهم الخاص وأرباب یالتي  ) 3(س إلى ساس إجاباتالعمل فقط على أتتعلق ب

نشاة والحد الأدنى للعمال، لملمعرفة حجم ا )3إلى  (سوهناك حاجة أیضا  ین،العمل غیر الرسمی

لهم  أقل من خمسة موظفین مدفوع، ، والذي یحدد معیار حجم)فریق دلهي(أوصى به  كما 

  .)1999لهند ا/  للإحصاء ةمنظمة  المركزیال(

  :یةالأسر  لأرباب العمل، العاملین لحسابهم الخاص وعمال المساهمةأسئلة موجهة *

  ؟هابالفعل تم تسجیل نشاةلماهل  :)4س(

  المتابعةنعم                                                 -1

  ؟ )تسجیلالهو في طور   -2

 ).10(سالذهاب إلى                )لا                        -3

 )                                لا أعرف -3

  )      لا نرید أن الإجابة-5

 مسجلة؟  نشاةلماتحت أي شكل  :)5س(

  ).(فئات الاستجابة یتم تحدیدها وفقا للظروف الوطنیة

  .)10س( إلىاذهب 

 :  )5س(و )4س(من    أو بدلا                       

  ؟ نشاةلمامن قبل المدفوعة  ضرائب :ما نوع ال )6س (

الضریبة على الشركات،   :(فئات الاستجابة یتم تحدیدها وفقا للظروف الوطنیة، على سبیل المثال

  ).نظام الدفع الجزافي..الإقرار الضریبي الحقیقي، 
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  :ینستخدمللمأسئلة موجهة  *

غیر  نشاةلمالدولة، أو عامة أو مملوكة ل نشاةلما:هل أنت موظف من قبل الحكومة، وهي )7س(

  الخ؟ ة...غیر حكومیة، جمعی ةمنظمأو هادفة للربح 

  10س  إلىنعم                اذهب  - 1

  لا                       واصل  - 2

  عمل فیها لك؟تالتي  نشاةلمل ةالقانونیالوضعیة :ما هو )8س(

 )  .شركة مساهمة، شركة .1

 )     مقاولة.        / محدودة مسؤولیةشركه ذات  .2

 10س  إلىاذهب                      )تعاونیة مسجلة                                       .3

 .                                           )عادیة  مقاولة.4

 )                                             ..ملكیة فردیة5

 ع لهم . )ین مدفو موظفین محلیب مشروع عائلي خاص.6

 )                                          ....أخرى، حدد 7

  واصل                   )لا أعرف                                                 .8

 عن طریق أي نوع من المشاریع أنت موظف؟  :)9س(

 .مصنع أو مزرعة .1

 .البنك أو شركة التأمین  .2

 .سلسلة الخدمة /م مطع /تجارة   .3

 .شركة البناء  .4

 ..مستشفى خاص أو المدرسة5
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 الخ ... محاميأو  مكتب طبیب  / شركة هندسیة، المهندسین المعماریین  .6

  .خدمة التعهد /مطعم / متجر   /مرآب   / المزرعة، ورشة عمل صغیرة  .7

                                         استمر                                   ...أخرى، حدد  .8

  :لجمیع المشاركین *

  أین كنت تقوم أساسا عملك؟ :)10س(

 .في منزلك (أي مساحة العمل الخاصة).1

 .منزلك جوار.مساحة العمل داخل أو 2

 .مستقلة من المنزل /الخ ...مصنع ومكتب، ورشة عمل، متجر، كشك .3

  .زراعیة تعاونیةمزرعة أو  .4

 عند الزبون .أو مكان العمل  .المنزل5

 .منزل صاحب العمل  .6

 .موقع البناء  .7

 .كشك ال أوالسوق  .8

 .الشارع  .9

  )متنقل( لا مكان ثابت .10

    ....أخرى، حدد 11

كمعیار لتحدید القطاع غیر الرسمي أو  "مكان العمل"على الرغم من عدم استخدام   :(ملاحظة 

للمساعدة في تحدید بعض المجموعات الفرعیة من العمال غیر  مفید انهالعمالة غیر الرسمیة، 

 .)متجولینالرسمیین، مثل العاملات من منازلهن والباعة ال

   .العمالة غیر الرسمیة .2.2.3.2
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تحدید لالعمالة غیر الرسمیة، فإنه یكفي لتشمل بعض الأسئلة  حولللحصول على بیانات      

أو خصائص المشروع  و/ في العمل،الفئات والتصنیف  لجمیع للعمالة. وظائف غیر رسمیة ال

  المدروس.

دول مثل البرازیل وجورجیا والهند والمكسیك وتركیا وأوكرانیا عدة  استخدمتفي هذا الإطار      

   :1العمالة غیر الرسمیة حدیدالمعاییر التشغیلیة التالیة لت

   .العمل عقدعدم وجود  - 

   .ضمان الاجتماعيعدم وجود تغطیة من قبل نظام ال - 

  .عدم استحقاق دفع الإجازة السنویة أو المرضیة - 

  .مؤقتة من العمل / عدم وجود عقد عمل مكتوب أو طبیعة عارضة  - 

في المسح  2003ویستند المثال التالي على سلسلة من الأسئلة التي تم اختبارها خلال عام       

  ).2003الإحصاء وعلم الاجتماع  إدارة(الفصلي للقوى العاملة من جمهوریة مولدوفا 

  :فقط(موظفین) مستخدمینللأسئلة *

 :هل تعمل بصفة دائمة أو مؤقتة؟  )11س(

 بشكل دائم  .1

  مؤقتا.2

  : هل تعمل على أساس عقد مكتوب أو اتفاق؟ )12س(

  . نعم 1

  . لا 2

  : هل دفع رب عملك المساهمات في صندوق التقاعد بالنسبة لك؟ )13س(

                                                 
1 - Ralf Hussmanns, Op Cit, pp 16-18. 
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  . نعم 1

  . لا 2

  . لا أعرف 3

  : هل تستفید من إجازة سنویة مدفوعة الأجر أو من التعویض بدلا من ذلك؟ )14س(

  . نعم 1

  . لا 2

  . لا أعرف3

 مرضیة مدفوعة الأجر؟ الجازة الإ هلفي حالة العجز عن العمل لأسباب صحیة،  :)15س(

 نعم  .1

 لا  .2

 لا أعرف  .3

 للاستفادة من إجازة الأمومة؟ :في حالة ولادة طفل، هل تتاح الفرصة )16س(

 نعم . 1

 لا . 2

 لا أعرف  . 3

 (غیر وارد)لا ینطبق  . 4

، هل یمكن أن یكون استبعاده من قبل بسبب احد العمال في حالة حدث خطأ في العمل: )17س(

 صاحب العمل دون إشعار مسبق؟ 

 نعم  .1



143 
 

 

 لا  .2

  لا أعرف .3

 والتعویض المحدد في تشریعات العمل؟ تتلقى الفوائد  هلفي حالة الفصل،  : )18س(

 نعم  .1

 لا .2

  لا أعرف.3

أو تحل محلها  هایجب أن یتم حذف لذاجمیع البلدان، ببعض الأسئلة قد لا تكون ذات الصلة      

  .أخرى

ما ینبغي الإشارة إلیه فیما یخص إعداد أسئلة المسح. سواء تعلق الأمر بالتوظیف في القطاع      

العمالة غیر الرسمیة، لا بد من مراعاة الظروف الوطنیة لكل بلد على حدى، وكذا غیر الرسمي أو 

طبیعة القطاعات الاقتصادیة (صناعة، تجارة، خدمات، صید ... ) والأنشطة الممارسة من قبل 

  .العمال ومدى تكرارها وخصائصها الأساسیة

  نیة.وطاستخدام إحصاءات التشغیل غیر الرسمي لغرض الحسابات ال. 3.3.2

تفید البرامج الدولیة فیما یخص التعامل مع القطاع والتشغیل غیر الرسمیین، إلى أهمیة تكوین      

وتطویر إعداد البیانات حول الظاهرة. خاصة لأغراض الحسابات الوطنیة، ولاتخاذ سیاسات 

  حة عنها.اقتصادیة في الاتجاه الصحیح. انطلاقا من رصد العمالة غیر الرسمیة والمعلومات المتا

  .وطنیةأهمیة بیانات القطاع والتشغیل غیر الرسمیین لغرض الحسابات ال.1.3.3.2

عادة یتم إعداد بیانات حول القطاع والتشغیل غیر الرسمیین لتكوین رؤیة واضحة للاقتصاد      

  1ویمكن تلخیص ذلك في النقاط التالیة : وطنیةمن وجهة نظر الحسابات ال

                                                 
1- ILO,Measuring informality: a statistical manual on the informal sector and informal employment, Op 
Cit, p p 244-247.  
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هو تحدید مساهمة القطاع غیر الرسمي  ،مات الرئیسیة للإحصاءاتإن أحد أهم الاستخدا *

إذ هناك نوعان من المؤشرات التي یتم استخدامها على نطاق . والعمالة غیر الرسمیة في الاقتصاد

حصة الأنشطة الاقتصادیة التي یضطلع بها في القطاع   واسع من قبل المحللین لهذا الغرض(

وحصة العمالة غیر الرسمیة في إجمالي العمالة في  ،المحلي غیر الرسمي إلى إجمالي الناتج

 وطنیةوبالتالي، قیاس إنتاج القطاع غیر الرسمي سوف یعزز جودة الحسابات ال. ).الاقتصاد

ویساعد على تلبیة احتیاجات مستخدمي الإحصاءات في البلدان التي تتسع بها دائرة مشاریع الأسر 

 .لرسميالمعیشیة المرتبطة بالقطاع غیر ا

في العدید من الاقتصادیات، لا سیما في البلدان النامیة و البلدان المتحولة. هناك سبب وجیه  *

خاصة  . والتوظیف .للاعتقاد بأن إحصاءات القطاع غیر الرسمي  ارتبطت بجزء هام من الإنتاج

والعولمة  حیث برزت في مظاهر جدیدة في أعقاب إعادة الهیكلة الصناعیة،  ،في العقود الأخیرة

 وبالتالي للقطاع غیر الرسمي فائدة هامة في أجزاء كثیرة من العالم، .والأزمات المالیة ،والفقر

إذن  إعداد بیانات حول  .خاصة فیما یخص تولید الدخل وخلق فرص العمل والحد من الفقر

  .القطاع غیر الرسمي عامل أساسي لتصمیم ورصد الدعم والمساعدة  وإعداد برامج هادفة

، وبالتالي التأكد وطنیةالقیاس الفعلي للقطاع غیر الرسمي من شأنها تحسین نطاق الحسابات ال *

  .من قیاس شامل من لإجمالي الناتج المحلي

لا یتم تطبیق معاییر تحدید القطاع غیر الرسمي بشكل موحد على جمیع  البلدان بسبب أن *

نتیجة لذلك، التقدیرات الوطنیة الحالیة  .مالةتنفیذها یتوقف على ممارسات تسجیل وطنیة  وحجم الع

لإنتاج القطاع غیر الرسمي كنسبة من الناتج المحلي الإجمالي تظهر مشاكل في القابلیة للمقارنات 

تحسین إعداد بیانات حول القطاع غیر   ،لذا على البلدان التي تتسع بها المشاریع الأسریة  .الدولیة

  یل.خاصة  على المدى الطو   ،الرسمي
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لقیاس الناتج المحلي  ،وطنیةتطویر بیانات المسح للأنشطة الاقتصادیة مهم لإعداد الحسابات ال*

الإجمالي بشكل أفضل، وكذا رفع مستوى الوعي بین المحاسبین الوطنیین من أهمیة استخدام 

  بیانات المسح المباشر على أنشطة القطاع  غیر الرسمي من الاقتصاد. 

 .2003)الذي اعتمد في عام thICLS) 17 ة، كما حددتها المبادئ التوجیهیة العمالة غیر الرسمی*

الرسمیة  نشآتو العمالة غیر الرسمیة في الم ،هذا المفهوم یغطي العمالة في القطاع غیر الرسمي

والأسر المنتجة في حصرا للاستخدام النهائي الخاصة، بل یستثني العمالة الرسمیة في القطاع غیر 

یمكن تكوین رؤیة شاملة حول العمالة وسوق العمل على  ادا على المعلومات المتاحة،اعتمي الرسم

  .وطنیةمستوى الاقتصاد الكلي وهي مؤشرات مهمة للحسابات ال

البیانات المتاحة حول العمالة غیر الرسمیة خارج القطاع غیر الرسمي تعطي معلومات مهمة *

  .لخفیة خاصة المرتبطة بالقطاع العائليحول الإنتاج الخفي المنفذة من قبل الورشات ا

المعلومات المتاحة عن مشاریع قطاع الأسر المعیشیة بمختلف أشكالها في إطار الحسابات *

الوطنیة. یمكن استخدامها لإعداد بیانات حول مشاریع القطاع غیر الرسمي كمجموعة فرعیة من 

  وطنیة. قطاع الأسر المعیشیة، وبالتالي دعم إحصاءات الحسابات ال

من وجهة نظر الحسابات الوطنیة، ولغرض استخدام إحصاءات القطاع غیر الرسمي  والعمالة  *

غیر الرسمیة. على البلدان أن لا تكتفي ببیانات العمالة الموجودة ضمن القطاع غیر الرسمي، بل 

الرسمي  تتعدى إلى التصنیفات الفرعیة للعمالة غیر الرسمیة. كتلك الموجودة خارج القطاع غیر

وذلك لتكوین  - (ضمن الإنتاج الخفي من الاقتصاد غیر الملاحظ)-مثل العمل في ورشات خفیة 

بیانات أكثر شمولا.  كما ان تكوین رصید من البیانات مع الوقت حول القطاع والتشغیل غیر 

الرسمیین. ضمن الحسابات الوطنیة سوف یعزز من موثوقیة هذه الأخیرة، وبالتالي مصداقیة 

أن تعمل مع  –خاصة النامیة - مؤشرات الاقتصادیة الكلیة. لهذا الأمر من المهم بالنسبة للبلدان ال
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الوقت على تطویر برامج لجمع البیانات حول القطاع والتشغیل غیر الرسمیین، وذلك وفقا لظروفها 

ها من حیث الوطنیة، ولأغراض الحسابات الوطنیة. تحدید نوع البیانات والحد الأدنى منها، وترتیب

  الأولویة مهم للغایة. 

  الوطنیة.الحسابات  لغرضإحصاءات عن القطاع غیر الرسمي .2.3.3.2

إلى أن، حیثما كان ذلك ممكنا، یتم إعداد جداول  2008 سنةل وطنیةیوصي نظام الحسابات ال     

هذا یمكن من . متعلقة بالقطاع غیر الرسمي، واحد  یغطي الإنتاج و  تولید الدخل والآخر للعمالة

الاستعداد لاستخدام الإحصاءات المتوفرة عن أنشطة مشاریع القطاع غیر الرسمي (الطریقة 

   ذلك. یبن الجدول المواليو . أو على أساس المعاییر والنسب (الطریقة غیر المباشرة) المباشرة)

عمالة غیر القطاع غیر الرسمي وال حول) :بیانات الحد الأدنى المرغوب فیها 5-2الجدول رقم (

  .الرسمیة التي یتعین جمعها واستعملت لأغراض المحاسبة الوطنیة

عناصــر البیانــات التـــي ســیتم جمعهــا مـــن     حساب

  .منشآت القطاع غیر الرسمي

الأولویــــة لبیانـــــات 

  الحسابات القومیة

التقـــــــاریر التـــــــي 

أوصـــــــــــى بهـــــــــــا 

SNA 2008   

حســــــــــــاب 

  الإنتاج

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

●  

  

  

  

  

  

  

●  

  

●  

  

  

  

ــك الاســتخدام  ــي ذل ــاج (بمــا ف قیمــة الإنت

 النهائي الخاصة)

 شـــحن البضـــائع و  /قیمـــة المبیعـــات -

  .الخدمات المنتجة

 كمیــــــــــة الســــــــــلع والخــــــــــدمات المنتجــــــــــة  -

  .شحن /بیع 

قیمـــــــــــة الإنتـــــــــــاج لتســـــــــــتخدم النهائیـــــــــــة  -

 الخاصـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة، 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــخ   .المقایضــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة، ال

المبیعـــات مـــن جمیـــع  /یمـــة شـــحنة ق -

 الســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــلع و 

الخدمات التي تم شراؤها لإعادة بیعها في 

 نفـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــس 

**  

**  

  

*  

  

**  

  

**  

  

X   
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ــــــل مــــــن  جی

حســــــــــــــــــــاب 

ــــــــــــــــــدخل،  ال

 وتخصیص

حســــــــــــــــــــاب 

الـــــــــــــــــــــــدخل 

  الأولي

  

  

  

  

  

  

  

  

●  
●  

  

●  
●  
●  

  .الحالـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة كمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا وردت

قیمـــــــــــة الأصـــــــــــول الثابتـــــــــــة للحســـــــــــاب  -

  .الخاص

  قیمة الاستهلاك الوسیط

ـــــوازم باســـــتثناء- ـــــة المـــــواد الخـــــام والل  تكلف

 .الغـــــــــــــــــــــــــــاز والوقـــــــــــــــــــــــــــود والكهربـــــــــــــــــــــــــــاء

 مـــــواد الخـــــام ومســـــتلزماتكمیـــــة مـــــن ال -

 .اشـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــتریت

 تكلفــة الغــاز والوقــود والكهربــاء المشــتراة -

ـــــــاني،-  شـــــــراء الخـــــــدمات (اســـــــتئجار المب

 الآلات والمركبـــــــــــــــــــــــــــات، والصـــــــــــــــــــــــــــیانة،

النقـــــــــــل والتـــــــــــأمین ورســـــــــــوم التـــــــــــرخیص، 

 .وغیرهــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــا)

شــــراء الســــلع والخــــدمات لإعــــادة بیعهــــا  -

 فــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــي

  .نفس الحالة كما وردت

  

**  

**  

  

*  

  

**  

**  

  

**  

  

X  

  

  التغیر في المخزون

  .الوقـــــــــــــــــــــود والمـــــــــــــــــــــواد والإمـــــــــــــــــــــدادات-

 .الســلع تامــة الصــنع ونصــف المصــنعة -

 الســـلع المشـــتراة لإعـــادة بیعهـــا فـــي نفـــس -

  .الحالة كما وردت

**  

  

  

  

  

  القیمة المضافة

 تعویضــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــات العــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاملین -

 (الأجـــــــــــــور والمرتبـــــــــــــات نقـــــــــــــدا وعینـــــــــــــا، 

 .المكافــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــآت والبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــدلات)

  .رداتالضــــــرائب علـــــــى الإنتـــــــاج والـــــــوا -

  .الــــــــــــــــــــدخل المخــــــــــــــــــــتلط الإجمــــــــــــــــــــالي -

ــــــــــــــــت -   .اســــــــــــــــتهلاك رأس المــــــــــــــــال الثاب

  

**  

**  

  

  

**  

**  

  

X  

X  

  

  

X  

X  
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  **  .صافي الدخل المختلط -

**  

X  

X  

  التوظیف

  

  

  

  

  

  :عدد الوظائف، وهنا نوضح ما یلي  

 .العمـــل فـــي القطـــاع غیـــر الرســـمي -ا

* وظــائف ر ســمیة (رغــم أنــه أقــل        

 احتمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالا)

ـــــــــــــــــــر رســـــــــــــــــــمیة*وظـــــــــــــــــــائف          غی

والعمالة غیـر الرسـمیة خـارج القطـاع  -ب

 رســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــمي.غیــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــر ال

ــــــــــــــــــــي القطــــــــــــــــــــاع الرســــــــــــــــــــمي         *ف

*فــــــــي المشــــــــاریع قطــــــــاع الأســــــــر        

  .المعیشیة  الأخرى 

**  

  

**  

**  

**  

**  

**  

**  

  

X  

   

X  

X  

X  

X  

X  

X  

  ت مرغـوب فیهـا.مجموعة البیانـات لأغـراض المحاسـبة الوطنیـة. * مجموعـة البیانـال** الحد الأدنى الموصى به 

  في كثیر من الأحیان البیانات المستخرجة والمستمدة من مجموعات بیانات أخرى التي تم جمعها . تحدد●

Source:ILO ,Measuring informality: a statistical manual on the informal sector and informal 

employment, Op Cit, p p254-255. 

البیانات حول التشغیل والقطاع غیر الرسمیین، للأغراض المخصصة   لا تكفي مسالة اعداد     

  لها، لذا هنالك قضیة اهم من هذه الأخیرة، وهي كیفیة التعامل مع التشغیل غیر الرسمي. 

 والانتقال الى السمة الرسمیة.التشغیل غیر الرسمي  .4.2

التصنیفات المختلفة له، نحاول في بعدما تكلمنا عن المفاهیم المتعلقة بالتشغیل غیر الرسمي و      

مرحلة أخرى التطرق لنقطة مهمة تتعلق بكیفیة التعامل مع التشغیل غیر الرسمي، وذلك من خلال 

  إیجاد السبل والوسائل الملائمة لتنظیم العمالة غیر الرسمیة.

 .تولید العمالة الجیدة (سیاسات الاقتصاد الكلي والسیاسات القطاعیة)  .1.4.2

)، وما تبعه من أزمة في منطقة الیورو، احتلت 2009-2008ذ الانكماش العالمي للفترة (من     

سیاسات الاقتصاد الكلي وتأثیرها  على أسواق العمل  مكانة مركزیة. وقد دعا مؤتمر العمل الدولي 
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ة، المكتب الدولي للعمل إلى تعزیز المعارف بشان اطر الاقتصاد الكلي المؤاتیة للعمال 2010لعام 

  بشان عمالة الشباب. 2012وكررت هذه الدعوة خلال مناقشات مؤتمر العمل الدولي لعام 

واستجابة لذلك، شرع المكتب في اتخاذ المبادرات التالیة، خاصة للاقتصادیات النامیة والناشئة      

:1   

المشتركة بین /تولید ونشر الانتقادات الموجهة إلى الاقتصاد الكلي التقلیدي باستخدام البیانات 1

  البلدان. 

  /إجراء دراسات خاصة بالبلدان بشان سیاسات الاقتصاد الكلي، لمعرفة هل تعیق خلق العمالة. 2

على حد  ن/ استخدام نتائج هذه الدراسات لبناء القدرات التي تستهدف  الهیئات، وكبار الاكادیمیی3

  سواء. 

ال الاقتصادات الكلیة التقلیدیة و الشواغل وتشیر النتائج أیضا إلى انقطاع الصلة بین انشغ     

الإنمائیة مثل استحداث العمالة والحد من الفقر. والمطلوب هو (بعد مزدوج) ینفذ في إطاره مدیرو 

سیاسات الاقتصاد الكلي عملیة دقیقة لتحقیق توازن یضمن استقرار الاقتصاد الكلي بالترافق مع 

  تولید العمالة.

الكلي المتخذة من قبل الحكومات، المصاحبة لتولید وظائف رسمیة  إن سیاسات الاقتصاد     

دائمة. سوف تلعب دورا مهما في الحد من توسع دائرة التشغیل غیر الرسمي كما تسهل التحول إلى 

 2الدائرة الرسمیة. وتتجلى هذه الأدوار في ما یلي :

                                                 

المكتب الدولي للعمل، سیاسات العمالة من اجل استدامة الانتعاش والتنمیة، مؤتمر العمل الدولي الدورة  - 1 

  .52- 51، ص ص 2014، التقریر السادس، جنیف، سویسرا، 2014)103(

لاقتصاد المنظم، مؤتمر العمل الدولي الدورة مكتب العمل الدولي، الانتقال من الاقتصاد غیر المنظم إلى ا - 2 

   .33-32ص ص ، 2014)، مكتب العمل الدولي، جنیف، سویسرا، 1، التقریر الخامس (2014) 103(
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استحداث  في الحاصللعجز ا یعود إلى * لعل من بین أسباب توسع دائرة العمالة غیر الرسمیة

یستلزم ، وبالتالي .العملسوق  إلىلاستیعاب الوافدین الجدد  ،عدد كاف من فرص العمل الرسمیة

تمام هجعل العمالة موضوعا  من مواضیع الا الأول،في المقام  ،غیر الرسمیة عمالةكبح انتشار ال

الاقتصاد الكلي المؤاتیة للعمالة سیاسات  بأطرالرئیسیة الاقتصادیة والاجتماعیة من خلال النهوض 

  شدیدا في العمالة. تأثیراودعم القطاعات الاقتصادیة  المنتجة التي تؤثر 

وتسهیل  الإنتاجیةاقتصاد كلي منتج موجه نحو العمالة في رفع  لإطارالصریحة  الأهدافتتمثل * 

العمال على القیام  جانب تحسین قدرة إلى ،رسمیةالتحول الاقتصادي وزیادة توافر فرص العمل ال

   .بهذه الوظائف

أیضا على أهمیة السیاسات الصناعیة بالنسبة إلى  التنویع  2010*شدد مؤتمر العمل الدولي لعام 

 1الاقتصادي وتوسیع نطاق العمالة المنتجة.

یستوجب استراتیجیات ما  لخلق التوظیف.تشكل السیاسة القطاعیة احد الجوانب الرئیسیة   *

 ،ارتفاع معدلات القیمة المضافة للعمالة إلىتوسیع نطاق القطاعات التي تؤدي ة. جدید إنمائیة

هیكلة نمط  إعادةوتستلزم  .المضاعفة  والروابط بالاقتصاد المحلي الآثاروالتي تخلف قدرا كبیرا من 

 بأعلىسیاسات تشمل جمیع القطاعات التي تتمتع  ،یكون شاملا وغنیا بالوظائف بحیثالنمو 

ویشكل الدعم المستهدف . غیر مباشر أوبشكل مباشر  من حیث تولید فرص العمل، یاتالإمكان

 أوتولید معدلات عالیة من العمالة الجیدة (مثل السیاحة البیئیة)  إمكانیةللقطاعات التي تتوافر فیها 

في  الرسمیة. السمة لإضفاء أساسیابعدا  الزراعة)،مثل ( عالیة التشغیل غیر الرسميالقطاعات 

 مثل ،الجوانب لخلق الوظائف ةمتعدد انهج إطار هذه السیاسات القطاعیة، تبنت بعض البلدان

                                                 

  .55 مكتب الدولي للعمل، سیاسات العمالة من اجل استدامة الانتعاش والتنمیة، مرجع سبق ذكره، ص -1 
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تدابیر عامة تتعلق بخلق العمالة باتخاذ  ،2012سیاسة سري لانكا الوطنیة للموارد البشریة والعمالة 

 .جانب سیاسات لتشجیع النمو في قطاعات مستهدفة إلى

في  أوسعسیاسات القطاعیة التي جرى تنفیذها على نطاق العامة من بین ال تعتبر الأشغال *

العمال  أفاقوتحسین  ،البلدان النامیة  والبلدان التي تمر بمرحلة انتقالیة  من اجل الحد من البطالة

یؤدي ، ما بما في ذلك الفقراء والعمال غیر المهرة والعاطلون عن العمل منذ مدة طویلة ،المحرومین

مشاریع البنیة التحتیة وتؤثر  .رد محلیةاالاجتماعیة  والاقتصادیة باستخدام مو النهوض بالتنمیة  إلى

 ،)المحلیة  والأسواقمراكز الخدمة الصحیة والتعلیمیة ، الطرقات الریفیة، بالطاقة الكهربائیة ربطال(

ن سبل عیش الجهات الفاعلة في یامتصغار المنتجین و   وإیرادات ،القطاع الخاص  إنتاجیة على

في تسهیل  تسهم الاستثمارات كثیفة العمالة الموجهة توجیها حسنا،كما   ،غیر الرسمي طاعالق

  .السمة الرسمیة إلىعملیة الانتقال 

خلال  إفریقیاجنوب بعض البلدان مثل. برامج العمالة شدیدة الفعالیة التي تم الاضطلاع بها في  *

في الهند  ابتكاریهد نهج اواعتم ى والشرقیة.الوسط أورباوفي  الأخیرة.المالیة  العالمیة  الأزمة

 49.9 (فرص عمل توقد وفر  الریفیة، للأسرعمل )یوم 100 ، ضمنت (فیةیلضمان العمالة الر 

تتمتع هذه البرامج وغیرها من برامج  ولا .2011/2012معیشیة في السنة المالیة  )أسرةملیون 

ولكنها  الحمایة الاجتماعیة فحسب، أرضیاتفي  والإسهامالبطالة  الحد من بإمكانیةالعمالة العامة 

والنهوض بالعمالة الرسمیة  الأساسیةترسیخ الحق في العمل ووضع الهیاكل  بإمكانیة أیضاتتمتع 

  1المنظمة في الاقتصاد الریفي.

، دأبت منظمة العمل الدولیة على بناء القدرات المؤسسیة لمعالجة موضوع 2010*كذلك منذ 

وتعبئة  ةمن خلال إجراء دراسات ذات صلة بالسیاسات وحشد البراهین التجریبیالتجارة والعمالة 

                                                 

  .33قتصاد غیر المنظم إلى الاقتصاد المنظم، المرجع نفسه،  ص مكتب العمل الدولي، الانتقال من الا -1 
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الموارد بشان التعاون التقني المرتبط بالتجارة. وتشمل مشاریع وأدوات المساعدة التقنیة في هذا 

  1المجال ما یلي :

لدعم صیاغة (تقییم ومعالجة آثار التجارة على العمالة)، وهو مشروع من تمویل الاتحاد الأوروبي - 

وتحلیل سیاسات فعالة ومتسقة بشان التجارة وسوق العمل، تضطلع بمعالجة تحدیات التكیف التي 

یواجهها العمال وأصحاب العمل وزیادة الفرص لاستحداث العمالة اللائقة في البلدان النامیة. وضم 

ستخدام والتجارة للنظر هذا المشروع، الذي نفذ في بنغلادش وبنن وغواتمالا واندونیسیا، وزارتي الا

في اثر التجارة على العمالة. كما انشأ المشروع في بلدان عدیدة فریق عمل مختص معني بالسیاسة 

متعددة أصحاب المصلحة، یقوم على أساس ثلاثي لصیاغة السیاسات الفعالة و المتسقة بشان 

  .2014في عام  تكیف التجارة وسوق العمل. ومن المتوقع تنفیذ مرحلة ثانیة من المشروع

تقدم منهجیة المهارات من اجل التجارة والتنویع الاقتصادي إرشادا استراتیجیا من اجل ادماج - 

تنمیة المهارات في السیاسات القطاعیة الرامیة، إلى دعم النمو واستحداث العمالة اللائقة في 

لاقتصادي. وقد تم القطاعات التي تنطوي على إمكانیات زیادة الصادرات والمساهمة في تنویع ا

تنفیذ هذه الأداة في بنغلادش وقیرغیزستان وجمهوریة مقدونیا الیوغوسلافیة السابقة. ویجري تطبیقها 

في الوقت الراهن في قطاعات مختارة في الأردن وفیتنام، وستطلق كذلك في بعض بلدان شمال 

مج هو استشارة الوعي وتحفیز إفریقیا وربما في طاجیكستان. والهدف الرئیسي المنشود من هذا البرنا

الحوار بشان تنمیة المهارات في صفوف أصحاب العمل ونقابات العمال ومقدمي التدریب ضمن 

  قطاع موجه نحو التجارة.

*ویستلزم التنفیذ الناجح للاستراتیجیات القطاعیة المنتجة نحو العمالة إجراء حوار ثلاثي وإقامة 

خاص. ومن شان وضع استراتیجیات قطاعیة متینة أن تعاون وثیق بین الحكومات والقطاع ال

                                                 

  .56 مكتب الدولي للعمل، سیاسات العمالة من اجل استدامة الانتعاش والتنمیة، مرجع سبق ذكره، ص -1 
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یحسن القدرات لتحقیق أهداف تنمیة المهارات والقدرة التنافسیة المعززة للمنشآت والإنتاجیة الأعلى 

واستحداث العمالة المستدامة. وقد ضمت ندوة نضمتها منظمة العمل الدولیة بالتعاون مع المنظمة 

لمنظمات أصحاب العمل  ن، الرؤساء والمدیرین التنفیذیی2013الدولیة لأصحاب العمل في عام 

من جمیع أنحاء إفریقیا في الدار البیضاء، وأعطت إشارة استهلال فریق عمل معني بالعمالة تابع 

لأصحاب العمل الإفریقیین. وركزت حلقة عمل من اجل منظمات أصحاب العمل من إفریقیا جنوب 

ة ذاتها في جوهانسبرغ، على دورها المهم في سیاسات الصحراء، نظمت في وقت سابق من السن

   1ونظم تنمیة المهارات .

  ت  المستدامة والإنتاجیة.آالإدارة  الجیدة والمنش .2.4.2

المستدامة والإنتاجیة، من خلال تحسین ظروف  تآالمنشعادة  تكون الإدارة الجیدة للعمل و      

  المستدامة. تآلمنشل العمل وتفتیش العمل، وكذا تعزیز بیئة ملائمة

  تحسین ظروف وتفتیش العمل..1.2.4.2

ثمة قیود على نطاق تفتیش العمل، ترتكز على معاییر مختلفة تتعلق بنطاق قوانین العمل بین      

البلدان، مثل :حجم المنشاة أو الحد الأدنى للعمال. و نتیجة لذلك، فان شروط  العمل لنسبة كبیرة 

ة في البلاد تستبعد من أي نظام للرصد، لأنها مبعثرة بین مجموعة واسعة متباینة من القوى العامل

من الأنشطة الصناعیة والتجاریة. ولهذا السبب ،لا یستفید البعض من أي إرشاد تقني أو معلومات 

من مفتشي العمل، تمكن من إدخال التحسینات اللازمة. ولا شك في أن  إغفال حقوق العمال 

یف لأخرین، ینطوي في نهایة الأمر على تكلفة باهظة، وهذا هو الحال واستغلال الموقف الضع

الصغیرة  تآالمنشتحدیدا، في القطاع غیر الرسمي وفي البلدان التي یوجد فیها كم ضخم من 

تستخدم اقل من الحد الأدنى لعدد العمال.  تآمنشالمستبعدة من تغطیة القوانین أو التي یوجد فیها 

                                                 

  .57 مكتب الدولي للعمل،  سیاسات العمالة من اجل استدامة الانتعاش والتنمیة،  المرجع نفسه، ص -1 
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من مفتشي العمل في البلدان النامیة، جعل من الصعب على المفتشین  كما أن العدد المحدود

تغطیة القطاع غیر الرسمي والزارعة، حیث یوجد معظم عمل الأطفال. ولمعالجة هذه المسالة 

وضع المشروع الدولي للقضاء على عمل الأطفال، مفهوم (نظم رصد عمل الأطفال)، التي تقوم 

لشریك  الأساسي. ونظام الرصد هذا هو بمثابة عین وأذن إدارة فیها إدارات تفتیش العمل بدور ا

  1 التفتیش من خلال فرق المراقبین التي تنشا محلیا.

في كثیر من البلدان النامیة وكذلك في بعض البلدان الصناعیة، یتضح أن الموارد المخصصة      

ا بطریقة ملائمة، ذلك أن قیود لتفتیش العمل لا تكفي للقیام بمهام  التفتیش التي یتعین القیام به

المیزانیة تتسبب في عدم كفایة عدد الموظفین وعدم كفایة العاملین المدربین وفي ظروف خدمة لا 

   2توفر ضمانات كاملة للاستقلال والنزاهة.

  كذلك في عدة بلدان نامیة، حیث تتسع دائرة التشغیل غیر الرسمي، مع ارتفاع معدلات البطالة    

 للأجور الأدنىلا تنطبق لوائح وقوانین العمل في مجالات من قبیل الحد  .عمالة الرسمیةتدني الو 

ونظرا . على عدد قلیل من العمال إلا ،وحمایة العمالة و السلامة،والحمایة الاجتماعیة  والصحة 

 إجراءاتوضعف القدرات المؤسسیة (بما في ذلك عدم كفایة  الإدارةسوء  الناتج عن الإنفاذلضعف 

. ضف إلى من تشریعات الحمایة الأنواعمن هذه  ة غیر الرسمیةستفید العمالتلا  تفتیش العمل)،

نسبة الحوادث ، وارتفاع خطورةبال ذلك تشتغل العمالة غیر الرسمیة عادة في بیئة وظروف تتمیز

وهذا ما یجعل الوقایة من الحوادث  ، خصوصا النساء والأطفال. المرتبطة بالعمل والأمراض

                                                 

مل الدولي، توسیع نطاق تطبیق قوانین العمل لیشمل الاقتصاد غیر المنظم، ملخص لتعلیقات هیئات مكتب الع - 1 

الإشراف في منظمة العمل الدولیة بخصوص الاقتصاد غیر المنظم، المكتب الدولي للعمل، جنیف، سویسرا، 

  . 54، ص 2013

قتصاد غیر المنظم، ملخص لتعلیقات هیئات مكتب العمل الدولي، توسیع نطاق تطبیق قوانین العمل لیشمل الا - 2 

  .54الإشراف في منظمة العمل الدولیة بخصوص الاقتصاد غیر المنظم، مرجع سبق ذكره،  ص 
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التشغیل غیر المرتبطة بالعمل من الجوانب الهامة في الجهود المبذولة لمعالجة ظروف   الأمراضو 

 1.الرسمي

، الاقتصاد الرسمي إلىالانتقال وحواجز  الحد من تكلفة  إستراتیجیة في هذا الإطار ترتبط      

. وتعتبر حقوق ومعاییر القطاع غیر الرسمي إلىبزیادة تكلفة الانتماء من وراء ذلك. وزیادة الفوائد 

بید انه  .حدودا دنیا لا تقبل التفاوض وتعرض من لا یمتثل لها لعقاب غیر تقدیري الأساسیةالعمل 

فعالیة عندما تتاح خیارات مختلفة  أكثرتكون اللوائح  أنیرجح  لأنهنظرا  ،یمكن اعتماد نهج علمي

جانب توفیر المشورة وتسویة  إلى ،عملال أماكنبما في ذلك الابتكار في عملیات تفتیش  لإنفاذها،

 .غیر الرسمیة نشآتالمنازعات وتشجیع التنظیم والعمل الجماعي وبرامج التدریب التي تستهدف الم

بین بعض البلدان شراكات على سبیل المثال  ، أقامتغیر الرسمي القطاع إلىوبهدف الوصول 

كشریكة في الرصد ووضعت مدونات وكذلك قامت المجتمعات المحلیة  وزارتي الصحة والزراعة،

  2شراكات ثلاثیة. وأرستالسلوك الطوعیة 

تحقق النهج  بدلا  من الاعتماد فقط على العقوبات،كما نشیر في هذا الإطار إلى انه،       

مواطن  إلى ،التعلیمیة والاقناعیة والتشاركیة التي تتسم بالشفافیة نجاحا بصورة  خاصة في الوصول

على سبیل المثال تشمل حملات تفتیش العمل  ،ففي فلندا وفرنسا وهولندا لرسمیة.العمالة غیر ا

مع التركیز  ،وعائلاتهم هماستشارة الوعي لصالح المزارعین ومستخدمی وأنشطة وعویة،الت الأنشطة

  على المخاطر المهنیة 

                                                 

  .35مكتب العمل الدولي، الانتقال من الاقتصاد غیر المنظم إلى الاقتصاد المنظم، مرجع سبق ذكره،  ص  -1 

  .36صاد غیر المنظم إلى الاقتصاد المنظم، المرجع نفسه،  ص مكتب العمل الدولي، الانتقال من الاقت -2 
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تخدم  اقل من التي تس نشآتیمكن استبدال الغرامات بالتدریب بالنسبة للم ،وفي شیلي .1الجسیمة

خطوات  الإدارة، شبكة نظام إطارفي  وأعوانهم،العمل  يیتبع مفتش ،في الصین و . تسعة عمال

 إنفاذهاوالعمل على   ،ورصد الامتثال لها  بالقوانینواضحة وقابلة للتقصي من اجل تعزیز الوعي 

  في مجالات معینة.

اء المقارنات بین البلدان، وضعت ولمعرفة وتحلیل قوانین ظروف العمل والاستخدام وإجر      

  2منظمة العمل الدولیة قاعدة بیانات قوانین ظروف العمل والاستخدام  وهي كما یلي :

  حمایة الأمومة : *

  عطلة الأمومة وأنواع العطل ذات الصلة، بما فیها عطلة التبني.- 

  مة. توفیر إعانات نقدیة خلال فترة العطلة، إعانات طبیة مرتبطة بحمایة الأمو - 

إجراءات حمایة الصحة مثلا: تحدید وقت العمل، تفادي العمل الخطر وغیر الصحي، أحكام - 

  الرضاعة.

  أحكام تستهدف حمایة المرأة من التمییز على أساس الأمومة وعند تقدیم الأمان الوظیفي.- 

  الحد الأدنى للأجور : *

  ریكي.مستویات الحد الأدنى للأجور بالعملة الوطنیة والدولار الأم- 

  المعاییر المستعملة لتكییف الحد الأدنى للأجور.- 

  آلیات التحدید، مثلا :السلطات العامة، المفاوضة الجماعیة.- 

  التغطیة :أي عمل یحق لهم الحصول على الحد الأدنى للأجور.- 

                                                 
1 - ILO:  The informal economy and decent work: A policy  resource guide: Supporting transitions to 

formality, ILO, Brief 4C2, Geneva, 2013, p p3-6. 

جنیف ، ،  منظمة العمل الدولیة59لم العمل، العدد مجلة عا، المساواة في العمل ،منظمة العمل الدولیة - 2 

  .29، ص 2007سویسرا، نوفمبر 
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  توافر تكییف الحد الأدنى للأجور.- 

  وقت العمل : *

  حدود وقت العمل : یومیا وأسبوعیا وسنویا.- 

  ساعات العمل الإضافیة، بما فیها عدد الساعات ومعدلات الأجور. - 

  فترات الاستراحة خلال النهار، بین أیام العمل ونهایة الأسبوع .- 

  العطلة السنویة والعطلات العامة.- 

العمل اللیلي، بما فیه حمایة الصحة، والأجر الإضافي، وحمایة: العاملات الحوامل والعمال - 

  الشباب).

  دوام جزئي، بما فیه حقوق المساواة في المعاملة للعمال بدوام جزئي.العمل ب- 

خیار العمل أهم من ساعات العمل : قوانین تسمح للعمال باختبار وقت أو برنامج ساعات - 

   عملهم.

  .وتقدیم الدعم للمنشآت الصغیرة و المتوسطة ؤسساتبیئة ملائمة للم هیئةت .2.2.4.2

یرة والمتوسطة وكذا إیجاد بیئة ملائمة لها، بتحسین مناخ الأعمال. یرتبط دعم المنشآت الصغ     

ویرتبط هذا الأخیر بمجموعة من المتغیرات، تحسین أدائها یحسن من مناخ الأعمال، وأي خلل بها 

سوف یؤثر سلبا على بیئة أعمال المنشآت. وللمنظمات والهیئات الدولیة دورا مهما في سیاسات 

الدول النامیة، وترتیب البلدان من حیث بیئة الأعمال. في هذا الإطار  الإصلاح بالبلدان خاصة

   1تصنف مجموعة البنك الدولي هذه المتغیرات كالتالي :

  استخراج تراخیص البناء. - إجراءات  بدا نشاط تجاري.         - دفع الضرائب.             -  

                                                 

، - فهم الأنظمة المتعلقة بالشركات الصغیرة والمتوسطة الحجم –البنك الدولي، تقریر ممارسة أنشطة الأعمال  - 1 

  .2،  ص 2014مجموعة البنك الدولي، واشنطن، الو.م.أ، 
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  حمایة المستثمرین. -            الحصول على الائتمان.-      توظیف العمال.    -  

  التجارة عبر الحدود.  - تسویة حالات الإعسار.               - إنفاذ العقود.                -  

  توصیل الكهرباء. -       تسجیل الملكیة.      -  

تعتبر هذه المتغیرات محددا مهما لبیئة الأعمال، وبالتالي تحدد النمط السائد من المنشآت      

ها، خاصة صغیرة الحجم منها. ما یجعلها تنشط في إطار القطاع غیر الرسمي أو وتؤثر علی

الاقتصاد الرسمي حالة البیئة الملائمة والجیدة. وهذه الوضعیة تحدد نوعیة العمالة. رسمیة فو غیر 

  رسمیة. 

  ): مؤشرات بیئة الأعمال وتأثیرها على وضع المنشآت.2-2الشكل رقم (

  

  .2، مرجع سبق ذكره، ص البنك الدولي: المصدر

إن التدخلات على مستوى المنشاة. أكثر فعالیة بكثیر من حیث إیجاد فرص عمل أكثر،      

وأفضل إذا ما دعمتها عوامل في البیئة، من قبیل الإطار القانوني والهیكل الأساسي المادي وسبل 

بشان المنشآت  2008 الحصول على التمویل. وفي إطار متابعة قرار مؤتمر العمل الدولي لعام

المستدامة وبغیة تقییم هذه العوامل الخارجیة وإعداد المشورة القائمة على البیانات بشان كیفیة 
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تحسین بیئة الأعمال، وضع المكتب منهجیة جدیدة لتقییم الظروف السیاسیة والاقتصادیة 

ت هذه المنهجیة والاجتماعیة والبیئیة للمحیط الذي تنشط فیه مشاریع الأعمال. وقد استخدم

بلدا. مع تحدید المجالات  22المعنونة (البیئة المؤاتیة للمنشآت المستدامة) وشرع في تنفیذها في 

ذات الأولویة لإحداث تغییر في بیئة مؤاتیة، في كل من هذه البلدان، كأساس لسیاسات وقوانین 

مات أصحاب العمل ولوائح وترتیبات مؤسسیة جدیدة أو منقحة. وفي بعض البلدان، وضعت منظ

في كل منها ورقات مواقف و/أو اطر للسیاسة الإستراتیجیة بالتعاون مع مكتب الأنشطة الخاصة 

بأصحاب العمل  في مكتب  العمل الدولي كأساس للتوعیة. في إفریقیا، على سبیل المثال، تم 

لصناعة وضع خطة عمل بقیادة الاستشاریة لأصحاب العمل ومؤتمر نقابات العمال ووزارة ا

والتجارة في ملاوي، بشان كیفیة تحسین البیئة المؤاتیة للمنشآت المستدامة، مع التركیز على تعزیز 

ثقافة روح تنظیم المشاریع والإطار القانوني للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة. وفي أوربا اضطلع 

نوان (العوامل اتحاد أصحاب العمل في الجبل الأسود بوضع برنامج وإستراتیجیة للتوعیة تحت ع

الخمسة المبددة لقطاع الأعمال في الجبل الأسود)، بالتركیز على الإطار التنظیمي غیر المناسب 

وقلة سبل الحصول على التمویل والقطاع غیر الرسمي  والفساد  وعدم  مواءمة المهارات في سوق 

مجا وخطة عمل العمل. وفي أمریكا اللاتینیة، وضع مجلس الأعمال الوطني في هندوراس برنا

. وفي أسیا، 2013لإصلاح بیئة الأعمال قام بتقدیمها إلى مجمع المنشآت الوطنیة  في أكتوبر 

حول ما  راعد الاتحاد الكمبودي لأصحاب العمل  ورابطات الأعمال أربع ورقات سیاسیة تتمحو 

لحوار / ا4/ الضمان الاجتماعي .3/ الفساد .2/ التعلیم و التدریب والمهارات .1 1یلي :

  الاجتماعي .

                                                 

  .58ات العمالة من اجل استدامة الانتعاش والتنمیة، مرجع سبق ذكره، ص مكتب العمل الدولي، سیاس - 1 
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نشیر في هذا الإطار انه  من السابق لأوانه الحكم على آثار هذه المبادرات، على صعید      

المنشآت من حیث استحداث الوظائف وتحسین نوعیتها .بید انه یتوقع أن یؤدي خفض اشتراطات 

ء المنشآت تحسینا التسجیل وتبسیط النظم الضریبیة ووضع اطر قانونیة موثوق بها، إلى تحسین أدا

كبیرا بتكلفة منخفضة نسبیا. كما أن من شانها أن تساعد المنشآت غیر الرسمیة على الدخول في 

یتعاون برنامج الاقتصاد الرسمي، مع ما یلازم ذلك من منافع فیما یتعلق بنوعیة العمالة. إذ 

كان العمل المسؤولة في استدامة المنشآت المسؤولة والقادرة على التنافس،  الذي یشجع ممارسات م

منشاة (وكالات حكومیة ورابطات صناعیة ومقدمو التدریب  19الصغیرة و المتوسطة، مع  المنشآت

الصغیرة  والمتوسطة التي تستخدم  المنشآتمنشاة من  300)في سبعة  بلدان ناشئة لتدریب 

ي مكان مستخدم على تحسین الإنتاجیة وظروف العمل من خلال تحسین التعاون ف 60000

العمل. وتمكن المكتب من الحصول على تمویل خارجي استكمل بموارد داخلیة، لتعزیز برنامج 

استدامة المنشات المسؤولة  والقادرة على التنافس تعزیزا كبیرا خلال السنوات  لخمس الممتدة من 

 ، بزیادة عدد المنشآت المشاركة بمقدار أربعة أضعاف. كما یشكل برنامج2018الى 2014

استدامة المنشات المسؤولة والقادرة على التنافس جزءا لا یتجزأ من عمل مجال الأهمیة لبالغة بشان 

   1الإنتاجیة وظروف العمل في المنشات الصغیرة والمتوسطة.

 المنشآتن أبش، 2008 مناقشة مؤتمر العمل الدولي عام إلىواستنادا في هذا الصیاغ      

لتوفیر  كأداةالمستدامة  للمنشآتدلیل البیئة المؤاتیة  ،الدولیةالمستدامة، وضعت منظمة العمل 

منظمة العمل  واستحداث الأقالیم.وجرى تطبیقه في معظم  ،بشان تحسین بیئة الأعمال الإرشاد

 تبدأبما في ذلك "كیف  ،الصغرى المنشآتالمصممة لبناء قدرات  الأدواتعددا من  أیضاالدولیة 

                                                 

-58صمكتب العمل الدولي، سیاسات العمالة من اجل استدامة الانتعاش والتنمیة،  مرجع سبق ذكره ، ص  - 1 
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الصغیرة " كیف تحسن بیئة عملك  المنشآتوف العمل في وتحسین ظر ، مشروعك وتحسنه"

الصغیرة وبالغة  المنشآت " لصالح العاملین في المنزل  و آمنة"وتحسین العمل لبیت و" وأعمالك

 ،التي تشمل تدابیر عملیة تشاركیة ومنخفضة التكلفة الأدواتساعدت هذه  الصغر. وفي كمبودیا،

عمل یسودها اكبر قدر من الصحة  أماكنمن خلال   یةالإنتاجالصغیرة  على زیادة  المنشآت

  1والسلامة .

عن طریق  ،یدعم روح تنظیم المشاریع أن .ومن شان توفیر بیئة سیاسیة وقانونیة مؤاتیة     

لتسجیل والحصول على التراخیص والقواعد واللوائح ا اجراءات مثل ،الأعمال إقامةخفض تكالیف 

 ،تزید  منافع التسجیل القانوني أنومن شان هذه البیئة كذلك  .العادلةالملائمة والضرائب المعقولة و 

وعلى الحمایة القانونیة  القروض، الحصول على  ةفلتكخفض  و، المشترین إلىالتي تسهل الوصول 

المحلیة  الأسواق إلىوالنفاذ  الأجنبيوالنقد  والإعاناتالعقود والحصول على التكنولوجیا  وإنفاذ

 غیر القطاع إلىعن الانتقال  رسمیةال المنشآتتثني  أنمن شان هذه السیاسات  أن كما .والدولیة

  2الرسمي.

في القطاع الخاص  المنشآت أن اعلى الرغم من ،  لمنشآتفي إطار بیئة العمل  الملائمة ل     

 نشط فيتفي البلدان النامیة  المنشآتفان العدید من هذه  ،العمالة لها دور هام في التشغیل و

عدم تمكنها  ،القانونیة  والتنظیمیة للأطرحیث غالبا ما یعني عدم الامتثال  ،غیر الرسمي القطاع

واستدامتها  ونوعیة  امرد ودیتهوهذا یؤثر في . من الاستفادة من الدعم  والخدمات  التي تحتاجها

 أن للمنشآتاتیة مؤ تهیئة بیئة  إلىیتعین على السیاسات الرامیة  ،وبالتالي. العمالة التي توفرها

 الأساسیةالتمویل والمهارات  والهیاكل  إلى ،فرص الوصول إتاحة ،یل الأولویةتشمل، على سب

                                                 

  .36ص  مكتب العمل الدولي، الانتقال من الاقتصاد غیر المنظم إلى الاقتصاد المنظم، مرجع سبق ذكره،  - 1 

  .36مكتب العمل الدولي، الانتقال من الاقتصاد غیر المنظم إلى الاقتصاد المنظم،  المرجع نفسه،  ص  -2 
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إطار الكثیر ممن یعملون في . لكن رغم بیئة العمل غیر الرسمیة. التكنولوجیا لونق والأسواق

 مرونةوال  الإبداعوبالقدرة على  ،یتمتعون بحنكة حقیقیة في مجال الأعمالالعمالة غیر الرسمیة 

  1عقبات معینة. إزالة أمكن إنوقد تزدهر هذه الطاقات  والابتكار،

  تنمیة المهارات و تسهیل الحصول على التمویل . .3.4.2

إن تسهیل سبل حصول التمویل خاصة، بالنسبة للمشاریع المصغرة ومتناهیة الصغر، من      

ي زیادة فرص نموها. كما أن تنمیة المهارات شانه ان یساهم في تطویر نشاطها وحجمها، وبالتال

بالنسبة للعمال من خلال التدریب والتمهین، والتوعیة، یساهم في رفع إنتاجیة المؤسسات وزیادة 

  تنافسیتها، والتوعیة بحقوق العمال. هذه الأمور تساهم في التحول إلى الاقتصاد الرسمي.

 تسهیل سبل الحصول على التمویل..1.3.4.2

الفرص المتاحة  أنیعني   للعمالة غیر الرسمیة.التمویل بالنسبة  إلىالوصول المحدود  إن     

ویؤدي عدم وجود ضمانات  في كثیر من . قلیلة إنتاجیتهملتوسیع مشاریعهم وتحسین  أمامهم

 إلىاضطرارهم اللجوء  . وبالتاليالائتمان الرسمیة في وجوههم نشآتم أبواب إغلاق إلى الأحیان

 أسباب إلىالتامین التكافلي من اجل الحصول على القروض الطارئة. ویعزى ذلك  أو المقرضین

 المنشآت فجهات التمویل الرسمیة لا یجوز لها التعامل مباشرة مع المنتجین من بیوتهم و. متنوعة

وتكالیف المعاملات  ،الوضع القانوني إلىبسبب صغر حجم عملیاتها وافتقارها  ،بالغة الصغر

وصغر  حجم  ،تاریخ انتمائي رسمي إلىبشان  الزبائن والافتقار   ،ضعف المعلوماتالعالیة و 

  الإدماجاعتمد صانعوا السیاسات في بعض البلدان لوائح  واستجابة لذلك،. الخدمات المالیة اللازمة

تقتضي  أو للعمالة غیر الرسمیةوشركات التامین على تقدیم  خدماتها  بنوكالمالیة التي تشجع  ال

في الهند تخصیص جزء من حوافظها  المالیة المنشآتیتعین على ، وعلى سبیل المثال. نها ذلكم

                                                 
  .36،  المرجع نفسھ،  ص الاقتصاد المنظم إلىمكتب العمل الدولي، الانتقال من الاقتصاد غیر المنظم  - 1 
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، رسائل منظمة العمل الدولیة أهممن  ،في هذا الصدد . لصالح القطاعات الریفیة والاجتماعیة

للعمالة غیر الرسمیة. والوقائیة  الإنتاجیةتشجیع نهج متوازن یراعي على حد سواء الاحتیاجات 

الصغر من  بالغة المنشآتعلى توفیر القروض لصالح  أساسالدیهم  الإنتاجیةتقوم الاحتیاجات و 

بینما تشمل الاحتیاجات الوقائیة الادخارات  والقروض ، اجل تحفیز المداخیل واستحداث الوظائف

 وفي هذا. من التصدي للصدمات والمخاطر غیر الرسمیة، ةتمكن العمالتوالتامین بحیث  ،الطارئة

توفیر ، الذي وضعته منظمة العمل الدولیة، یشجع مرفق تحدیث التامین بالغ الصغر، الصدد

  . في صیاغ هذا التحلیل المعیشیة ذات الدخل المنخفض الأسرللتامین لصالح  أفضلمنتجات 

التمویل بالغ  نشآتمن خلال م ،رسمیةالسمة ال إضفاءالوسائل الابتكاریة لتشجیع  إحدىتقوم 

عناصر من الاقتصاد  الأخرىمن القروض بالغة الصغر والودائع  وعقود  الخدمة ضتوت الصغر.

 نشآتتشجیع م علاوة على ذلك، مستوى الخدمات المصرفیة العامة. إلىترقى  أندون  ،رسميال

 لأسبابالداعمة  الأنشطةزبائنها على التوسع من ، التي ترغب في النمو، التمویل بالغ الصغر

وجربت . صغیرة ومتوسطة نشآتم إلىومن ثم ، بالغة الصغر بمعنى الكلمةنشآت م إلىالرزق 

مبادرات ، التمویل بالغ الصغر في بوركینا فاسو والهند نشآتبالتعاون مع م ،منظمة العمل الدولیة

التمویل بالغ  نشآتتضطلع به م أنفي رفاه الزبائن والدور الذي یمكن  رسمیةلاختبار اثر السمة ال

  1الصغر. 

   .تنمیة المهارات.2.3.4.2

 القطاع غیر الرسمي.في  أقصاه إلىاتساعا یصل  ،تتسع الفجوات القائمة في المهارات     

مستویاتها  أدنى إلى ،كلما انتقلنا في اتجاه قمة الهرم التعلیمي وتصل رسمیةوتتناقص السمة غیر ال

في  والإعاناتالوظیفي  الأمنمن قدر  بأكبرالذین ینعمون ، بالنسبة للعمال ذوي المهارات العالیة

                                                 
-36، مرجع سبق ذكره، ص ص الاقتصاد المنظم إلىمكتب العمل الدولي، الانتقال من الاقتصاد غیر المنظم  - 1 
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یؤدي تدني مستویات التعلیم والمهارات  المهنیة  وفي الكثیر من البلدان النامیة، .الاقتصاد الرسمي

وتدني الدخل وقلة الإنتاجیة، الدخول في حلقة مفرغة من حیث انخفاض  مالة غیر الرسمیة، إلىللع

 هموصولل أساسي مالة غیر الرسمیة. أمرارات العفان تحسین مه ،وبالتالي الاستثمار في المهارات.

المشاریع  لأصحابیوفر الارتقاء بالمهارات منافع فوریة  كما الوظائف المجزیة والمنتجة. إلى

والحد  ،وجودة المنتجات وإیراداتهم إنتاجیتهممن خلال  تحسین  رسمي،غیر ال قطاعوالعمال في ال

تقاء بالقدرة على القراءة والكتابة والحساب ر العمل  والا من التبذیر وتشجیع الابتكار وتحسین ظروف

ذلك یمكن لارتفاع مستویات  إلى بالإضافة وتعزیز القدرة التفاوضیة. ،والمفاوضة والاتصال

 أومن نقص الید العاملة في القطاعات  مرتفعة  النمو  ،على الصعید الوطني یحد، أنالمهارات 

المباشر  وان یحسن القدرة التنافسیة  الأجنبيالاستثمار وان یشجع  الأولویة،القطاعات ذات 

  1.الإنتاجيالعالمیة ویحث الابتكار  والنمو الاقتصادي ویسهل التحول 

متاحة ومرنة وعملیة ومكیفة بحیث تتلاءم مع  .تكون برامج تنمیة  المهارات أنولابد من      

ن عادة ما یشكلون مجموعة غیر متجانسة الخصائص والمستویات التعلیمیة المتنوعة للمتدربین الذی

یكون التدریب مدفوعا بالطلب  أن أیضاومن الضروري . تعاني من تراكم مستویات الحرمان

 إلىكثیرة عند مستوى الكفاف، على الوصول  أحیانالذین یعیشون في  لمساعدة العمال الفقراء،

المنهجیة  المتكاملة  أثبتت وقد. جةتالوظائف المن أوالمزید من فرص العمل للحساب الخاص 

التدریب من اجل التمكین الاقتصادي الریفي، یمكن توسیع نطاق الفرص  نأ، لمنظمة العمل الدولیة

تنمیة المهارات في المناطق الریفیة الفقیرة وربطها بالعمالة عن طریق تحدید الفرص   أمامالمحدودة 

 أوفیذ التدریبات القائمة على المجتمع المحلي (الاقتصادیة الممكنة والقیود على المهارات ووضع وتن

  توسیع نطاق الاستفادة مما هو قائم منها) وتوفیر خدمات  ما بعد التدریب.
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ق القائم یعدم التنستوسع دائرة التشغیل غیر الرسمي. التي تسهم في  الأخرىومن المحركات      

 إلىمما قد یؤدي  في سوق العمل، وبةالمهارات المطل وأنواعالتعلیم والتدریب  نشآتبین نتائج م

 إیجادفي  الإخفاقالتي یثیرها  والهجرة،  الرسمیةارتفاع مستویات  بطالة الشباب والعمالة غیر 

في كثیر من  رسمیة، . وتفتقر نظم التدریب الرسميسبیل للحصول على عمل لائق في الاقتصاد ال

ة غیر عماللبل تلبیة الاحتیاجات المتنوعة لس إلىالمرونة اللازمة وسهولة الوصول  ، إلىالحالات

الروابط بین نظم التدریب  وإقامةت االشهاد إصداریجري تطویر تدابیر  ،وفي الهندالرسمیة، 

وفي الكثیر من  وذلك توخیا لتلبیة الطلب على المهارات التقنیة.  ،والصناعة والخدمات والزراعة

عن  رسمیةخطط التلمذة الصناعیة  غیر ال نتأبا إفریقیا،وبوجه خاص في  البلدان النامیة،

مثل بنن والكامرون  ، وتعمل بلدانالقطاع غیر الرسمي. هائلة لتوفیر المهارات  في   إمكانیات

للارتقاء بمهارات المدربین والتلامذة الصناعیین  ةالتدابیر اللازمعلى اتخاذ ، وغانا  وكینا وزمبابوي

  1عتراف بها على المستوى الوطني.ولتوحید المهارات والا، على السواء

التلمذة الصناعیة في البلدان النامیة، نظام تدریب متعارف علیه، ولا سیما في المؤسسات      

الصغیرة وفي القطاع غیر الرسمي. ولقد أدت الأزمة الاقتصادیة التي أصابت بلك البلدان وبرامج 

عدد العاملین في الإدارات، وهي من جوهریة في  تالتكیف الهیكلي، التي حتمت إجراء تخفیضا

كبار أصحاب العمل في الغالب، إلى نشوء صعوبات في تنمیة الموارد البشریة. وفي هذا السیاق قد 

یلاحظ البعض أن عددا قلیلا من الحكومات كانت تتطلع منذ مدة، بمساعدة منظمة العمل الدولیة 

التقنیین هو نقطة الضعف في البلدان النامیة، لتوفیر تدریب التلمذة الصناعیة. لكن یبدو أن تدریب 

على الرغم من أن معظم المنشآت الكبیرة في البلدان النامیة، لدیها نظم للتدریب وربما مراكز 

للتدریب في مواقع العمل. مثلا في كینیا، تملك إدارة التدریب الصناعي وحدها السلطة القانونیة 
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ذا انه یقدم درجة معینة من الاتساق، لان الشهادات معترف لتنظیم الامتحانات المهنیة. ویفهم من ه

بها في جمیع أنحاء البلاد. ولا توجد شروط  لإجراء تلك الامتحانات، وهو أمر یضع التدریب في 

القطاع غیر الرسمي على قدم المساواة مع التدریب في المنظمات غیر الحكومیة ومراكز تدریب 

  1الشباب.

 ،الاقتصاد الرسمي إلىفي عملیات الانتقال  أیضا بالأهمیةلمهارات  وتحظى مسالة نقل ا     

عدد اكبر من فرص العمل المنتجة في  إلىبهدف تعزیز قابلیة العمال للاستخدام  وتیسیر وصولهم 

العمل والتلمذة  أثناءتتمتع المهارات المكتسبة  عن طریق التجربة والتدریب  ولا . الاقتصاد الرسمي

 نشآتلدى م أوالعمل المنظمة  أسواقغیر الرسمي بالاعتراف في العادة في  قطاعلالصناعیة في ا

التي  ،لیات تضطلع بتقییم المهارات والكفاءاتآو  نشآتم إنشاءبالتالي  ،ومن الضروري. التدریب

وتقدم بنن  . الشهادات إصداروالاعتراف بها من خلال  تأكیدهااكتسبها العمال بحیث یمكن 

وفي . مثیرة للاهتمام على الاعتراف بالتعلم السابق أمثلةوجمهوریة تنزانیا المتحدة  إفریقیاوجنوب 

 قطاعبما في ذلك العمل في ال تعزیز الاعتراف بالمهارات  المكتسبة بطرق شتى، ىیر  بنغلادش،

المؤهلات التقنیة والمهنیة على المستوى الوطني الذي یوفر  إطار إنشاءمن خلال  غیر الرسمي،

  2عا.ممرجعیة لاكتساب المهارات وتنسیقها والاعتراف  علامات

نتیجة عدم مواءمة الوظائف مع المستویات التعلیمة. تتفشى البطالة بمعدلات مرتفعة وبشكل      

متزاید بین الحاصلین على مستویات تعلیمیة عالیة في البلدان النامیة، مما یحد من عائدات 

ل البشري الذي یمكن استغلاله في العمالة المنتجة. ففي شمال الاستثمار في التعلیم وهدر رأس الما

                                                 

العمل الدولي، توسیع نطاق تطبیق قوانین العمل لیشمل الاقتصاد غیر المنظم، ملخص لتعلیقات هیئات مكتب  - 1 

  59-58الإشراف في منظمة العمل الدولیة بخصوص الاقتصاد غیر المنظم، مرجع سبق ذكره، ص ص 
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إفریقیا، تصنف معدلات بطالة الحاصلین على التعلیم العالي من بین أعلى المعدلات في العالم، إذ 

. وتفوق 2010) في المغرب عام %17.4) في مصر، (%18.9) في الجزائر، (%21.4بلغت (

ت البطالة بالنسبة للحاصلین فقط على التعلیم الابتدائي أو هذه المعدلات في الجزائر ومصر معدلا

الثانوي. وقد تشمل أسباب ذلك قلة استحداث القطاع الخاص للوظائف الجیدة والمنظمة وكبر حجم 

القطاع غیر الرسمي، ومیل المتخرجین إلى الوظائف عالیة الجودة التي تضمن أمنا وظیفیا أفضل 

جسد التوازن بین الأجور الزهیدة والمهارات المتدنیة والإنتاجیة (عادة في القطاع العام). إذ ی

المنخفضة. مثالا على مواءمة لا تؤدي إلى تحقیق النمو والتنمیة ولا إلى زیادة فرص العمل اللائق. 

وأصبحت استراتیجیة (الطریق المنحدر)في الأعمال القائمة على تخفیض تكالیف المدخلات عاملا 

ارات، أو تقدیمها إذا تعلق الأمر بالقطاع الخاص. ومن المطلوب وضع مثبطا لاكتساب المه

استراتیجیات قائمة على القطاعات أو سیاسات عامة تقدم حوافز لمساعدة الأعمال على سلك 

   1(الطریق المرتفع)، وهو درب ذوي المهارات العالیة إلى الإنتاجیة والى التقدم في سلاسل القیم .

  .والحوار الاجتماعي میة المحلیةنالتنظیم والت .4.4.2

یلعب الحوار الاجتماعي والتنمیة المحلیة، دورا مهما في فهم دوافع التشغیل غیر الرسمي من      

  جهة، والتحول التدریجي الى الاقتصاد الرسمي.  

  والحوار الاجتماعيالتمثیل التنظیم و  .1.4.4.2

نحو الحوار  الأولىالخطوة  رسمي.غیر الطاع قفي ال ،المشاریع وأصحابیمثل تنظیم العمال      

رسمي. غیر ال قطاعووضع الحلول الثلاثیة التي تراعي العوامل السیاقیة والتنوع في ال ،الاجتماعي

العاملین  أوالعاملین في عمل مستقل  ،جرأومع ذلك فان المنظمات الدیمقراطیة المستقلة للعمال ب

                                                 

-41مكتب العمل الدولي، سیاسات العمالة من اجل استدامة الانتعاش والتنمیة، مرجع سبق ذكره، ص ص  -1 
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بالعمل في ظل  أحیانالا یسمح لها  رسميغیر الطاع قالعمل في ال أصحاب أو ،لحسابهم الخاص

الحوار الاجتماعي  وعملیات صنع  نشآتالوطني وكثیرا  ما تستبعد من م أوالتشریع المحلي 

العاملون  الأشخاصلا یستطیع ، وبدون التنظیم  والتمثیل .تمثل فیها تمثیلا ناقصا أو ،یاساتسال

سة ر مما ، أوالعمل من خلال  المفاوضة  الجماعیة متابعة مصالحهم في رسميغیر القطاع في ال

وحقوق  الأساسیةالهیاكل  إلىالوصول  إمكانیةیاسات بشان قضایا مثل سالضغط على صانعي ال

   1.الملكیة والنظام الضریبي والضمان الاجتماعي

أخرى، ضمن مجالات أساسیا، یؤدي الشركاء الاجتماعیون دورا  أنیمكن إضافة إلى ذلك.      

الاقتصادیة في  مشاریعسبل الكفیلة بتوسیع نطاق تغطیة القوانین لتشمل العمال والالفي البحث عن 

العمال  العمل ومنظمات أصحابما فتئت منظمات الأخیرة، وفي السنوات  .رسميغیر القطاع ال

عن طریق الهیاكل   رسمي، إماغیر القطاع العمال والمشتغلین في ال لإشراكتتخذ المبادرات 

 أصحابویمكن لمنظمات  .رسميغیر القطاع عن طریق تشكیل رابطات ال أولتنظیمیة القائمة ،ا

 إلى ،تضطلع بدور هام لاسترعاء انتباه جمیع الشركاء ، أنالعمل ومنظمات العمال على حد سواء

 أمامالعوائق  وإزالةوحفزهم على العمل للتصدي لها  رسميغیر القطاع الكامنة وراء ال الأسباب

وتقاسم  تعمیموینبغي على نطاق واسع . الاقتصادیة والاجتماعیة للأنشطةدخول  في التیار العام ال

العمل ونقابات العمال في بلدان  أصحابالممارسات الابتكاریة والفعالة التي تستخدمها منظمات 

ل وتنظیمهم ومساعدتهم من اج رسميغیر القطاع في ال المنشآت العمال و إلى ،مختلفة للوصول

العمل بالتعاون مع  أصحابتساعد منظمات دائرة الرسمیة. كما ال إلىتسهیل عملیات الانتقال 

 الأسالیببواسطة عدد من رسمي غیر القطاع غلي التمش، ذات صلة أخرى نشآتم أومنظمات 

، فرص سوق العمل أوعن اللوائح ، من خلال توفیر فرص الحصول على المعلومات، الهامة
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ذه هویمكن ل. ول على التمویل والتامین والتكنولوجیا وغیر ذلك من المواردوتوفیر فرص الحص

 وإدارةوتنمیة روح المبادرة   الإنتاجیةمن قبیل تحسین ، تقدم خدمات دعم المشاریع أنالمنظمات 

الصلات بین  لإرساءوان تقوم  مقام صلة  الوصل ، الموظفین والسلامة  والصحة والمحاسبة

  الاقتصاد الرسمي. نشآتومرسمي، الغیر قطاع النشآت م

رسمي غیر القطاع ابات العمال على توعیة العمال في القتعمل نفي إطار الحوار الاجتماعي،      

كما تركز على  .في الاتفاقات الجماعیة لإدراجهمالتمثیل الجماعي وتبذل جهودا كبیرة  بأهمیة

وعلى رسمي، غیر القطاع وص في الیكثر عددهن على وجه الخص إذ ،مشاركة النساء وتمثیلهن

وتشمل الخدمات الخاصة التي توفرها نقابات العمال في العدید من  .مراعاة احتیاجاتهن الخاصة

المعلومات عن حقوقهم القانونیة ومشاریع التعلیم  ،رسميغیر القطاع البلدان لصالح عمال ال

 أنكما  التعاونیات. وإقامةان والقروض ونظم الائتم ،والتوعیة والمساعدة القانونیة والتامین الطبي

والذي یتعرض له عمال  أشكالهوضع استراتیجیات ایجابیة لمكافحة التمییز بجمیع  إلىثمة حاجة 

  1بصورة خاصة.رسمي غیر القطاع ال

  استراتیجیات التنمیة المحلیة والتعاونیات والاقتصاد الاجتماعي .2.4.4.2

نیات والاقتصاد الاجتماعي، دورا مهما في خلق وتنمیة المشاریع تلعب التنمیة المحلیة والتعاو      

المصغرة خاصة في البلدان النامیة، والمناطق الریفیة. لذا لها أهمیة بالغة في مسالة الحد من 

القطاع والتشغیل غیر الرسمیین، و المساهمة في عملیة التنظیم والانتقال إلى الاقتصاد الرسمي. 

  لیة مثل البیرو والأرجنتین، وبعض دول أسیا .حسب بعض التجارب الدو 
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 ،في مسالة احتوائها للعمالة غیر الرسمیةعلى الصعید المحلي  استراتیجیات التنمیة تتأثر     

 إطارهاوالبیئة المؤسسیة التي تجرى في  الأساسیةبما في ذلك الهیاكل  بمجموعة كاملة من العوامل،

والمهارات. وتشمل  الأقاربكزیة) والنفوذ السیاسي وشبكات عملیة التكلیف (لا سیما نطاق اللامر 

   1:تتخذها السلطات المحلیة لدعم عملیات الانتقال ما یلي  أنالتدابیر التي یمكن 

  القائمة على المجتمع المحلي الإداریةدعم المبادرات.  

  الحوار الاجتماعي آلیاتتعزیز.  

  لداخلیة  والمشتریات المحلیةالسوق وزیادة الاستثمارات  ا إلىتیسیر الوصول.  

  الأساسیة.الارتقاء بسلاسل القیم وتعزیز المنهجیات  كثیفة العمالة من اجل تطویر الهیاكل   

 تبسیط تسجیل الأعمال وتنظیمها وتوفیر خدمات دعم الأعمال.   

 .تعزیز الشراكات بین القطاعین العام والخاص  

للربط بین متطلبات ومسارات التنمیة المحلیة مفیدة  ةآلی ،التنمیة إزاءویقدم النهج التعاوني      

بدءا من  ،نهج التنمیة الاقتصادیة المحلیة إلى ،وتمثل التعاونیات  رصیدا هاما بالنسبة .والوطنیة

 وبإمكان .ت العالمیة  التي تقدر بملایین  الدولاراتآالمنش إلى ،المنظمات بالغة الصغر  ووصولا

التعاونیات تشكل خطوة  أنوثبت  اذ .الذي  یخلفه غیاب المجتمع المدني راغفهذه التعاونیات سد ال

منطقة ب في بیرو،الاقتصاد الرسمي. في هذا الإطار.   إلىهامة في المضي قدما نحو الانتقال 

والشاملة، التعاونیات التي  الإبداعیةیعزز برنامج منظمة العمل الدولیة بشان الصناعات  ایاكو تشو،

التعاونیات   إنشاءوذلك خصوصا من خلال توفیر التدریب  والمساعدة على   منظما،اتخذت  شكلا 

السمة  لإضفاءالتي  اتخذت شكلا منظما واستشارة الوعي واستحداث  عملیة وحیدة  وإدارتها

  الرسمیة.
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طریقا واعدا لتسهیل عملیات  والتضامني،یشكل تطویر الاقتصاد الاجتماعي  في هذا الصدد      

 أنواعهاالتعاونیات بمختلف   وتضطلع على الصعید المحلي. الاقتصاد الرسمي إلىقال الانت

لا سیما في  والمنظمات التابعة للاقتصاد الاجتماعي  والتضامني بدور هام في التنمیة المحلیة،

  1المناطق الریفیة. 

  تعزیز المساواة والتصدي للتمییز. .3.4.4.2

أو حرمان فئات معینة من العمل في إطار الاقتصاد الرسمي. كثیرا إن عدم المساواة والتمییز،      

ما ینعكس على توسع دائرة القطاع غیر الرسمي، نظرا لصعوبة الحصول على وظائف في 

 لمداخیعادة الاقتصاد الرسمي، خاصة بالنسبة للنساء و/أو المهاجرین في بعض البلدان. لذا 

ویقل  ومهاراتهم، أموالهمالرجال ورؤوس  لمدا خیمن  أدنى ،ومهاراتهن أموالهنالنساء ورؤوس 

كما تتركز  .غیر الرسمي قطاعالعمل بالمقارنة مع الرجال  في ال أصحابیصبحن من  أناحتمال 

والعمل   الشوارعوالبیع في   ،بما في ذلك  العمل في المنزل المأمونة،غیر  الأنشطةالنساء عادة في 

  م المساواة على أساس (العرق، الجنس، اللون، الدین).وعادة یحدث التمییز وعد .المنزلي

رغم إحراز تقدم في العقود، لا یزال التفاوت الكبیر بین الجنسین یطبع أسواق العمل في جمیع      

بقاع العالم. فمعدلات مشاركة النساء في القوى العاملة اقل بكثیر من مشاركة الرجال في جمیع 

یزال عدد كبیر من الوظائف التي تشغلها النساء اقل أجرا  وأمنا  الأقالیم وفي جل البلدان. ولا

، ضمت العمالة المستضعفة عالمیا 2013ومكانة من الوظائف التي یشغلها الرجال. إذ في عام 

)من الرجال. وتخفي هذه الفجوة الصغیرة نسبیا فجوات اكبر في %46.9)من النساء و(49.1%(

). وهناك أیضا %15)وإفریقیا وجنوب الصحراء (%9.5وسط ()والشرق  الأ%24.5شمال إفریقیا (

                                                 

، 90ورة مكتب العمل الدولي، العمل اللائق والاقتصاد غیر المنطم، التقریرالسادس، مؤتمر العمل الدولي، الد - 1 
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، وظف قطاع 2013فوارق قطاعیة شاسعة بین الجنسین في التركیبة القطاعیة للعمالة. ففي عام 

) من الرجال.  وفي قطاع الصناعة  %42.3)من النساء  مقارنة بـ(%49.4الخدمات في العالم (

)من %33.2الرجال، اما قطاع الزراعة استوعب () من %26.8)من النساء  مقارنة بـ(17.4%(

) من الرجال لنفس العام. مع ذلك كانت حصة العمل الزراعي بالنسبة %31النساء  مقارنة بـ(

للنساء أعلى بكثیر في جنوب إفریقیا والشرق الأوسط وشمال إفریقیا، وهي مناطق معدلات مشاركة 

  1النساء بها اقل من مشاركة الرجال.

حد ما في ما یقع على   إلى ،غیر الرسمي قطاعتفسیر رجحان  عدد النساء في ال ویمكن     

 ،وفي جمیع المجتمعاتالأجر. غیر مدفوعة  الأسریةعاتقهن من عبء غیر متوازن للمسؤلیات  

مما یحد  مما ینفقه الرجال،  الأجربكثیر في العمل غیر مدفوع  أكثرعادة ما تنفق النساء ساعات 

فیما یتعلق  بمشاركتهن في سوق العمل وبساعات ومكان عملهن.  أمامهنالمتاحة من الخیارات  

الذي یوفر ما یكفي  من المرونة   الأجرالرسمي  العمل الوحید  مدفوع  غیر قطاعفقد یتیح ال لذا

 توالمسؤولیا الأجرلنساء الجمع بین العمل مدفوع لبما یسمح   ،والاستقلالیة والقرب الجغرافي

  2.الأسریة

في إطار العلاقة بین المساواة في العمل وحجم القطاع غیر الرسمي. تفید دراسات للبنك      

الدولي، أن الاقتصادیات جیدة من مؤشرات ممارسة أنشطة الأعمال، تتمیز بأنها تضم قطاعا غیر 

  رسمیا اصغر و مساواة اكبر بین الجنسین، كما یوضح الشكل الموالي.

  

  

                                                 
ملخص لتعلیقات ھیئات ، توسیع نطاق تطبیق قوانین العمل لیشمل الاقتصاد غیر المنظم، مكتب العمل الدولي - 1 

  .35-34ص  ، صمرجع سبق ذكره، الإشراف في منظمة العمل الدولیة بخصوص الاقتصاد غیر المنظم

  .40ص  ، مرجع سبق ذكره، الاقتصاد المنظم إلىقتصاد غیر المنظم الانتقال من الا، مكتب العمل الدولي - 2 
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قتصادیات الجیدة الأداء على مؤشرات تقریر ممارسة الأعمال هي أكثر ):  الا3- 2الشكل رقم (

  احتمالا لان تكون أكثر شمولا ،حیث تضم قطاعا غیر رسمیا اصغر ومساواة اكبر بین الجنسین .

  

 .7، ص مرجع سبق ذكره البنك الدولي، المصدر:

   .توسیع نطاق الحمایة الاجتماعیة .4.4.4.2

أهمیة نظم الحمایة الاجتماعیة بالنسبة للعمالة غیر الرسمیة.  لا بد أن  في إطار الكلام عن     

نشیر إلى النقاط التالیة، التي ینبغي مراعاتها لتصمیم أنظمة حمایة اجتماعیة فعالة ومستدامة وهي 

  : 1كما یلي

 أهمیة الضمان الاجتماعي والحاجة إلیه.  -

 .إیجاد استراتیجیات لتوسیع نطاق الضمان الاجتماعي -

 ضمان تحمل وتمویل الضمان الاجتماعي. -

  الإدارة السدیدة للضمان الاجتماعي. -

                                                 
)،  مكتب العمل الدولي، جنیف 100مكتب العمل الدولي،  قرارات مؤتمر العمل الدولي في دورته المائة (الدورة  -1

  .12-8، ص ص 2011سویسرا، 
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ر یغ تشغیللل ،غالبا ما یكون انعدام فرص الحصول على الضمان الاجتماعي نتیجة مباشرة     

عملیات في  تضطلع بدور هام  أن ،مد نطاقه إلىومن شان الاستراتیجیات الرامیة  الرسمي،

لا تساعد  ،وعلى المدى البعید .النساء إلىلا سیما بالنسبة  اد الرسمي،الاقتص إلى ،الانتقال

 للأشخاصمن خلال تحسین الظروف المعیشیة  ،مد نطاق تغطیة الضمان الاجتماعي  إجراءات

بل  ،الرسمیة  فحسب دائرةال إلىعلى تحقیق عملیات الانتقال ، استضعافا والسكان ككل الأكثر

ینة اتبین مجموعة متبفي هذا المیدان  .والازدهار  الإنتاجیةل وزیادة على تولید الدخ أیضاتساعد 

الرعایة  إلىعن طریق تعزیز فرص الوصول  ،مد نطاق تغطیة الضمان الاجتماعي أنمن القرائن 

یساهم في تحسین الحالة الغذائیة والصحیة  ویؤدي دورا هاما في النهوض  ،الصحیة والتعلیم

السمة غیر  . نشیر كذلك، إلى أنالتنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة إلى إضافة ،بالعمالة المنتجة

تحقیق النمو الاقتصادي المستدام والمنصف ومصدرا مهما من مصادر  أمامعقبة تشكل الرسمیة 

 أن 2011لا حظ مؤتمر العمل الدولي في عام  لصدد،اوفي هذا  .عجز الضمان الاجتماعي

 الأمد،للنمو طویل  الأساسیةاللازمة الشروط یشكل احد  ،دعلى الاقتصا الطابع الرسمي إضفاء"

من الضمان الاجتماعي  أعلىیزید قاعدة العائدات العامة الضروریة لتمویل مستویات  أنومن شانه 

  1لصالح دافعي الاشتراكات والضرائب.

في  من العمال أوسعتشمل فئات  أن ،والغرض من استراتیجیات مد نطاق الضمان الاجتماعي     

مثل العمال الذین یعملون لحسابهم الخاص والعمال المنزلیین والعمال في  ،نظم الضمان الاجتماعي

ومع مراعاة الطابع غیر المتجانس  .الصغیرة وبالغة الصغرالمؤسسات قطاع الزراعة  والعمال في 

  . لظروف هذه الفئات

                                                 

  .42المنظم، مرجع سبق ذكره،  ص مكتب العمل الدولي، الانتقال من الاقتصاد غیر المنظم إلى الاقتصاد  -1 
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في مساعدة أصحاب العمل، والعمال وتضطلع المفاوضة الجماعیة والحریة النقابیة بدور هام،      

على التفاوض بشان أحكام الضمان الاجتماعي، بما في ذلك ما یتعلق منها بالمخططات المهنیة 

وغیرها من المخططات التكمیلیة. وینبغي أن تندرج هذه الاتفاقات في سیاق إطار تنظیمي تابع 

السیاسیة ذات الأولویة، تصمیم ما  الحوار الاجتماعي أساسي في : تحدید الأهداف للدولة. كما أن

یوازي ذلك من إعانات واستحقاقات وأسالیب تقدیمها، توزیع العبء المالي فیما بین الأجیال، وفیما 

بین دافعي الاشتراكات ودافعي الضرائب، ضرورة إیجاد توازن عادل بین التوقعات الاجتماعیة 

  1والقیود المالیة .

عي، أن تكون مدارة ومنظمة، على نحو جید لضمان الفعالیة. لابد لنظم الضمان الاجتما     

وتعتبر مشاركة جمیع أصحاب المصلحة مشاركة نشطة، العمال و أصحاب العمل من خلال آلیات 

حوار اجتماعي وإشراف ثلاثي، إحدى أهم الوسائل الكفیلة لضمان الادراة السدیدة لنظم الضمان 

   2الاجتماعي.

في   .غیر الرسمي قطاعلیشمل عمال ال ،مایة الصحیة الاجتماعیةویسهم مد نطاق الح     

السمة  إلىویعزز عملیة الانتقال  .تحسین الحالة الصحیة للسكان وقدرتهم على تولید الدخل

 إلىوكثیرا ما یتم الاهتداء  .من خلال توفیر الحمایة المالیة من الفقر المرتبط بالصحة رسمیةال

بما فیها النظام الصحي الوطني القائم على الضرائب  والتامین  ،ختلفةالتمویل الم آلیاتمزیج من 

والتامین الصحي القائم  الإقساط أوو/ ،الصحي الاجتماعي والوطني  الممول من خلال الاشتراكات

ویمكن مد نطاق الحمایة الصحیة الاجتماعیة   .على المجتمع المحلي والتامین الصحي الخاص

بما في ذلك الرعایة الصحیة  ،تمویل متنوعة آلیاتالرسمي  من خلال لیشمل عمال القطاع غیر 

                                                 

  .12)،  مرجع سبق ذكره، ص100مكتب العمل الدولي،  قرارات مؤتمر العمل الدولي في دورته المائة (الدورة  -1 

  .12، صمرجع نفسه)،  ال100مكتب العمل الدولي،  قرارات مؤتمر العمل الدولي في دورته المائة (الدورة  -2 
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دعم اشتراكات الفقراء في النظم الوطنیة  أو ،الممولة من الضرائب (كما هو الحال في تایلند)

  1للتامین الصحي (ومثال ذلك  كولومبیا وغانا والفلبین ورواند).

استراتیجیة  2002ة العمل الدولیة  بعد في اطار تنظیم التشغیل غیر الرسمي. وضعت منظم     

دعم خاصة لتنظیم التشغیل غیر الرسمي، ولتشجیع التحول من القطاع غیر الرسمي الى الاقتصاد 

  الرسمي ،

مما افضى الى وضع اطار سیاسي  ،برنامج العمل اللائقلالنهج السیاسي الشامل  ذلك في اطارو 

الشكل  یوضحكما  الاقتصاد الرسمي،حو وتشخیصي یقوم على سبعة سبل سیاسیة رئیسیة ن

على اهمیة التكامل العمودي والاتساق السیاسي ضمن مجموعة  ،ویشدد هذا الاطار الموالي.

في حین یركز البعد على تكثیف العمل في كل مجال من  السیاسات لكبح السمة غیر الرسمیة،

البیئة  ،لنمو وتولید العمالة الجیدةالسیاسیة هي :استراتیجیات ا وهذه المجالات .المجالات السیاسیة

تعزیز المساواة  والتصدي للتمییز ،التدابیر الرامیة  ،الحوار الاجتماعي والتنظیم والتمثیل ،التنظیمیة

استراتیجیات  مد نطاق الحمایة الاجتماعیة، ،الى دعم روح تنظیم المشاریع والمهارات والتمویل

   .التنمیة المحلیة

  

  

  

  

  

                                                 

  .42نتقال من الاقتصاد غیر المنظم إلى الاقتصاد المنظم، مرجع سبق ذكره،  ص مكتب العمل الدولي، الا -1 



177 
 

 

): استراتیجیة منظمة العمل الدولیة في تنظیم التشغیل غیر الرسمي والعمل 4-2الشكل رقم (

 اللائق.

 

، مرجع الاقتصاد المنظم إلىالانتقال من الاقتصاد غیر المنظم  ،مكتب العمل الدولي المصدر:

 .12ص  سبق ذكره،
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  خلاصة الفصل :

مالة غیر الرسمیة عدة مفاهیم ما یمكن استخلاصه من هذا الفصل، ان للتشغیل والع     

وتصنیفات، كما یمتاز باتساع حقله لیمتد الى الاقتصاد الرسمي. في هذا الاطار مسالة اعداد 

بیانات حول القطاع والتشغیل غیر الرسمیین، جد مهم لغرض الحسابات الوطنیة، ولإعداد سیاسات 

ة هنالك اهتمام سیاسي بمسالة الاقتصاد الكلي بشكل صحیح. نشیر كذلك انه في السنوات الأخیر 

  الرسمي.  دالتعامل مع القطاع والتشغیل غیر الرسمیین، من خلال التنظیم والدمج في اطار الاقتصا

في اطار هذا السیاق تعتبر الجزائر من بین البلدان التي یمثل فیها القطاع غیر الرسمي دورا      

خلق التوظیف والمرونة فیه، في عدة قطاعات. هاما في اقتصاد البلد رغم سلبیاته. وذلك من خلال 

وهذا نتیجة الظروف التي مر بها الاقتصاد الجزائري، كما نشیر هنا الى الدور الهام للتشغیل غیر 

الرسمي بالجزائر حسب البیانات الصادرة عن بعض الدراسات، وهو ما یحتاج الى دراسات معمقة 

للظاهرة بالجزائر. 



 
 

  

  

  

  

  

  

  

  الثالث الفصل
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  التعامل مع التشغیل غیر الرسمي في الجزائر. :3الفصل

  

  

  

  تمهید :   

تعتبر الجزائر من بین البلدان التي یلعب فیها القطاع والتشغیل غیر الرسمیین، دورا مهما في      

خلق التوظیف للشرائح الاجتماعیة التي لم یستوعبها الاقتصاد الرسمي.  اذ رغم الإصلاحات التي 

الاقتصاد الجزائري في الفترات الأخیرة، الا ان البیانات تشیر الى انه رافق تراجع معدلات مست 

  البطالة زیادة في حجم التشغیل غیر الرسمي، وهو ما یدل على عمق الظاهرة.  

في اطار هذا الطرح، وللإلمام بجوانب التشغیل غیر الرسمي في الجزائر، قسمنا هذا الفصل      

حث، اذ تطرقنا في المبحث الأول لنشأة وتطور القطاع غیر الرسمي في الجزائر، اما الى أربعة مبا

المبحث الثاني فقد خصصناه للتشغیل غیر الرسمي في الجزائر، والمبحث الثالث لإداء سوق العمل 

  والتشغیل غیر الرسمي،  وخصصنا المبحث الرابع لتنظیم التشغیل غیر الرسمي في الجزائر.

  طاع  غیر الرسمي في الجزائر تطور الق.1.3

قبل التطرق للقطاع غیر الرسمي في الجزائر، نحاول ان نشیر الى الجوانب غیر الرسمیة في      

الاقتصاد الجزائري، والتي یعتبر القطاع غیر الرسمي احد اشكالها، تتمثل هذه الأخیرة في  النقاط 

  التالیة :

   الأنشطة غیر المشروعة، والأنشطة الخفیة.   -

 أنشطة القطاع غیر الرسمي.   -

  الإنتاج العائلي للاستخدام النهائي الخاص.   -
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في اطار دراستنا سوف نركز على القطاع غیر الرسمي من بین هذه الاشكال، وهذا من خلال      

  التطرق لنشأة وتطور القطاع غیر الرسمي واهمیته في الجزائر.  

  الجزائرفي  قطاع غیر الرسمينشأة وتطور ال .1.1.3

في الجزائر بمراحل عدة، وذلك تبعا لتطور بنیة المجتمع و  قطاع غیر الرسميمر تطور ال     

  الاقتصاد الجزائري نفسه،  والمراحل مقسمة كما یلي :

  )1989 -1962المرحلة الأولى( .1.1.1.3

 عتمیزت بطابإن اغلب الأنشطة الممارسة في  الجزائر خلال فترة الستینیات بعد الاستقلال،      

مع نهایة هذه الفترة وبدایة السبعینیات تبنت الجزائر قاعدة صناعیة  نزراعي بالدرجة الأولى، لك

ثقیلة بإتباع نظام اشتراكي مبني على التخطیط المركزي، والاعتماد على المنشآت العمومیة في 

) والاستفادة 1971( توفیر معظم الخدمات وإنشاء المزارع الكبرى، و تأمیم  قطاع المحروقات في

) حتى أوائل الثمانینیات، الأمر الذي ساعد على توفیر 1973من الطفرات النفطیة لتلك الفترة (

مدخرات محلیة كافیة لإرساء بنیان اقتصادي متین. أدت هذه العوامل إلى انخفاض  مستویات 

) إلى 1966)سنة (%33البطالة خاصة في المناطق الحضریة، إذ انتقل معدل البطالة من (

).  في المقابل ومع اكتشاف ظاهرة القطاع غیر الرسمي في بدایة السبعینیات، 1985)سنة(14%(

فانه في الجزائر خلال هذه الفترة یمكن حصر الأنشطة غیر الرسمیة في الأنشطة الفلاحیة وأنشطة 

  2نها :م وقد تمیزت فترة ما بعد منتصف الثمانینیات بخصائص عدة نذكر. 1الأسر المعیشیة

  احتكار الدولة لجمیع الأنشطة الاقتصادیة.    -     

  اص.تدعیم الأسعار. إهمال دور القطاع الخ  -     

                                                 

  . 73مرجع سبق ذكره،  ص المجلس الوطني  الاقتصادي والاجتماعي،  - 1 

  . 113براغ محمد، مرجع سبق ذكره، ص - 2 
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  ارتفاع القدرة الشرائیة.  -     

  ازدیاد عدد السكان ونقص الادخار.   -     

الطلب   إن هذه الخصائص للاقتصاد الجزائري نتج عنها نقص في المواد الاستهلاكیة وازدیاد     

علیها، و عجز السوق الوطنیة عن تلبیة هذا الأخیر. غیر أن هذا الأمر عولج في تلك  الفترة 

 دببرنامج محاربة الندرة وتراخیص استیراد السلع الاستهلاكیة، مثل السیارات وسلع التجهیز والموا

الكهرومنزلیة ).  ، الآلات، المنتوجات الالكترونیة و تذات الاستهلاك الواسع (قطع غیار السیارا

وجود احتكار أدى في الحقیقة إلى ظهور نمط استهلاكي اصطناعي ساهم  علكن هذا الإجراء م

بدوره في توسع دائرة الأنشطة غیر الرسمیة بظهور سوق سوداء وسوق موازیة للسلع والعملات و 

). وخلاصة    الممارسات غیر القانونیة (الرشوة، الفساد، المحسوبیة، اختلاس الأموال... الخ

القول،  فان الانخفاض الذي عرفه عرض السلع والخدمات (الإنتاج الوطني و الواردات)والفوضى 

التي شهدها القطاع العمومي للتوزیع، أدت إلى ظهور الأنشطة غیر الرسمیة، إما على شكل 

طابع مضاربات لسلع التوزیع أو نشاطات منتجة وذلك بإنشاء وحدات حرفیة وشبه صناعیة ذات 

عائلي، أما فیما یتعلق بالعمل في القطاع غیر الرسمي كجزء من القطاع غیر الرسمي، حسب 

المعیار القانوني یتكون من الأشخاص غیر المصرح بهم أساسا، الذین لم یبلغوا السن القانونیة 

 للعمل والأشخاص الذین یعملون في منازلهم والنساء اللواتي یمارسن نشاطات جزئیة والرعایة

العائلیة، والأشخاص الذین یعملون رغم تجاوزهم سن التقاعد والمعوقین العاملین غیر المحمیین 

) تم إصدار القانون الأساسي العام للعامل بغیة تنظیم 1978بتشریع العمل.  غیر انه في سنة(

    1 سنة. 16الى 18عمل النساء والقصر، إذ قلص النص السن القانونیة للعمل من 

  )1997 -1990لمرحلة الثانیة (ا .2.1.1.3

                                                 

  . 73مرجع سبق ذكره،  ص المجلس الوطني  الاقتصادي والاجتماعي،  - 1 
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وتمیزت هذه المرحلة، بأزمة مالیة واضطرابات سیاسیة واقتصادیة، إلى جانب تطبیق ثلاثة      

)والتي أفضت إلى إعادة جدولة 1989/1991/1994برامج استقرار مع صندوق النقد الدولي في (

  ).  1994المدیونیة الخارجیة سنة(

دیل الهیكلي قصد مواجهة الاختلالات الداخلیة والخارجیة، مما أدى إذ تم تطبیق برنامج التع     

بصفة تدریجیة إلى إقامة تنظیم جدید للاقتصاد من نوع لیبرالي، عن طریق وضع آلیات تشریعیة 

وتنظیمیة تسمح بالانتقال التدریجي الى اقتصاد موجه إلى اقتصاد السوق، وفي هنا تجدر الإشارة 

  1إلى ما یلي :

تنظیم القطاع العمومي المنتج (الصناعة، البناء والإشغال العمومیة، الفلاحة)، تباطؤ  إعادة - 

  النشاط الاقتصادي نتیجة تقلیص الاستثمارات.  

  تقلص سوق العمالة وغیاب التنظیم في سوق العمل.   - 

  فتح المبادرات أمام الخواص وارتفاع منشآت القطاع الخاص.   - 

  ) وتوسیعه بصفة غیر محكمة وغیر مراقبة ومتابعة. 1988ب منذ (إقامة جهاز تشغیل الشبا - 

  لا تخضع لمعاییر التنظیم.  يبالمنازل، والت تزیادة عدد النساء المشتغلات جزئیا، والعاملا - 

انتشار عمالة  الأطفال في المدن والمراكز الحضریة الكبرى، نتیجة لفقر الأسر والتسرب  - 

  المدرسي.  

مستقر للأشخاص المسنین والعمال الدائمین أو المسرحین من القطاعات المنظمة التشغیل غیر ال - 

  العمومیة والخاصة اثر تقلیص العمال والتقاعد المسبق والذهاب الإرادي. 

  الایدولوجیة الرجعیة التي تتبنى حریة التجارة خارج القانون ومنع الضریبة الجبائیة والجمركیة.   - 

  مرت بها البلاد لهذه الفترة.   يالت الحالة الأمنیة الصعبة - 

                                                 

  . 73مرجع نفسه،  صالاقتصادي والاجتماعي، الالمجلس الوطني   - 1 
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لجوء الشباب العاطلین عن العمل إلى الطرق الملتویة لكسب قوتهم، خاصة في ظل عجز الدولة  - 

  لتوفیر فرص عمل لهم.   

  1أما المؤشرات الاقتصادیة والاجتماعیة الأساسیة فقد عرفت تطورا سلبیا:     

  . 1990/1991نة سلبي باستمرار باستثناء سنتي انخفاض محسوس للدخل الفردي، رصید الخزی - 

خفض الدینار  ثارتفاع التضخم، وهو ناتج عن تحریر الأسعار وتخفیض قیمة الدینار حی - 

وصلت نسبة 1994،  أما في افریل 1991) نهایة سبتمبر%22( ةالجزائري مقابل الدولار بنسب

لیصل إلى 1990نة )س%18)، إذ ارتفع معدل التضخم  من (%40.17التخفیض إلى (

   2). 1995)سنة29.8%(

تزاید معدلات البطالة بسب فقدان مناصب الشغل في القطاع العمومي نتیجة إعادة هیكلة  - 

  المنشآت

  )). %28وصل إلى (1995، وفي سنة 1994) سنة %25الى (1986)سنة%15(إذ انتقل من (

) ملیار دولار سنة 33.6الى (1993)ملیار دولار سنة 25.7المدیونیة الخارجیة ارتفعت من ( - 

  كما یظهر في الجدول الموالي. 1997) ملیار دولار سنة %31.2و( 1996

انتشار واسع للسوق السوداء للصرف الأجنبي، مع وجود فوارق كبیرة نوعا ما، إذ سجل الفرق  - 

ة ) دینار سن32.4) دینار لیصل إلى (14.3بـ(1991بین سعر صرف الدینار مقابل الدولار سنة 

  . كما یظهر ذلك في الجدول الموالي. 1997

  

                                                 

  . 74مرجع سبق ذكره،  ص المجلس الوطني  الاقتصادي والاجتماعي،  - 1 
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الصرف الدینار مقابل الدولار بین السوق الرسمیة للصرف  رتطور سع: )1-3الجدول رقم (

   الوحدة : دج                         ).2001 -1991والسوق السوداء في الجزائر للفترة (

 السنة  1991 1994 1996 1997 1999 2000 2001

77.3 75.3 66.6 57.6 54.7 36 17.7 

السوق الرسمیة (متوسط 

 مرجح)

 السوق السوداء (متوسط) 32 55 85 90 100 100 90

 الفرق 14.3 19 30.3 32.4 33.4 24.7 12.7

    .217بلعزوز بن علي، مرجع سبق ذكره،  ص  المصدر :

، %)- 0.9(1994، %)- 2.2(1993سنتي  يسلب وتباطؤ معدلات النمو الاقتصادي، نم - 

  .  % )1.1(1997تحسن طفیف سنة 

الإنفاق الحكومي على الأوضاع الاجتماعیة نتیجة عدم  ضانخفاض الدخل الأسري، وانخفا - 

  الاستقرار الأمني للبلاد. 

إن هذه الظروف زادت من تدهور الظروف المعیشیة للسكان، مما أدى بدوره إلى نمو      

أو غیر مشروعة في المجتمع الجزائري.  إذ سجلت الأنشطة  غیر الرسمیة  سواء كانت مشروعة 

تم حجز كمیة اقل 1996، آما في سنة 1992كلغ)سنة  5542.619اكبر كمیة من المخدرات بـ(

كلغ). لكن النقص في الكمیات المحجوزة لا یعني الانخفاض بالضرورة، حیث اعتبرت  391.23(

ات.  انتشار  واسع لباعة الأرصفة والباعة الجزائر لهذه الفترة منطقة استهلاك وعبور هامة للمخدر 

المتجولون، تهریب قطعان المواشي والماعز والتمور والبنزین عبر الحدود المغربیة والتونسیة أو 
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الدول المجاورة الجنوبیة، مقایضة بعض السلع، انتشار سرقة وتزویر وثائق السیارات إما داخل 

  1الوطن أو مع دول الجوار. 

  )2014 -1998ة الثالثة (المرحل .3.1.1.3

  إذ یمكن تقسیم هذه الفترة إلى مرحلتین :     

   2إن أهم ما میز هذه الفترة ما یلي:) : 2005 -1998مرحلة ( *

استقرار الاقتصاد الكلي باسترجاع التوازنات الداخلیة والخارجیة. بفضل النتائج  المحققة من  - 

  ادرات المحروقات.  لحجم ص رخلال برنامج الاستقرار والنمو الكبی

الى  1999) سنة %3.2الحقیقي إذ انتقل من (جمالي الناتج المحلي تحسن ملحوظ في إ - 

  3.  2003) سنة 6.9%(

.  بسب برامج 2003)سنة %23.7إلى ( 2000) سنة %29.5انخفاض نسبة البطالة من ( - 

  4. 2002تشغیل الشباب بعد سنة 

  تیجة لرفع الأجور والمعاشات والمنح وانعكاسات النمو. الأسر واستهلاكها وهذا ن لتحسن مداخی - 

) ونسبة 2000 - 1995)خلال الفترة (%20عرف  دخل الأسر ارتفاعا بالقیمة الحقیقیة قدره ( - 

  ).  2002 -2000)بین (15%(

) وفقا للتحقیق الخاص باستهلاك %4.4تحسن نفقات الاستهلاك للفرد في الأسرة قدر بنسبة ( - 

  .  2002/2003) في سنتي %4.8، و(2000الأسر لسنة

  تزاید منح موارد  المیزانیة المخصصة للقطاعات الاجتماعیة.    - 

                                                 
  . 74،  صمرجع سبق ذكره ماعي، المجلس الوطني  الاقتصادي والاجت -1 
  . 75-74ص ص ،المرجع نفسھ المجلس الوطني  الاقتصادي والاجتماعي،  -2 
  ، واشنطن صندوق النقد الدولي آفاق الاقتصاد العالمي "الإسكان والدورة الاقتصادیة "،، صندوق النقد الدولي -3 

  . 236ص ، 2008افریل ، الطبعة العربیة(الو م أ)، 
  . 236ص، مرجع سبق ذكره، النقد الدوليصندوق  -4
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في هذا الإطار، تم  العمل على تنظیم جزء من الأنشطة  التي تتعلق بإنتاج القطاع غیر      

تین، ومساعدو . ما أدى إلى ارتفاع عدد العمال المستقلین، والإجراء المؤقيالرسمي والعمل المنزل

، ذلك على حساب الإجراء الدائمین المصرح بهم.  وقد تم هذا من لالأسر،  والعمال في المنز 

خلال  سیاسة الدولة الجدیدة التي تشجع التشغیل الذاتي، من خلال تحفیز المتعاملین الخواص 

ال ذات المنفعة على الاستثمار والتمویل الجزئي للمنشآت المصغرة وتقدیم القروض المصغرة والإشغ

  العامة وذات الاستعمال المكثف للید العاملة في إطار برامج تشغیل الشباب.  

) : هذه المرحلة لا تختلف كثیرا عن المرحلة التي سبقتها، 2014 - 2006( ة* المرحلة الرابع

  .خاصة فیما یتعلق بالأنشطة غیر الرسمیة، وذلك حسب القطاعات رغم انخفاض معدلات البطالة

 جحم  القطاع غیر الرسمي في الجزائر.  .2.1.3

بالرغم من تطور المقاربات الكمیة  لتقدیر حجم التشغیل والقطاع غیر الرسمیین في العالم، إلا      

أن التقدیرات التي تخص الجزائر  بهذا الشأن تبقى جد محدودة وتختلف حسب طریقة ومنهج 

بغي الإشارة إلیه وهو أن التشغیل غیر الرسمي التقدیر من مصدر لآخر.  لكن  رغم ذلك  ما ین

لعب دورا مهما في استقطاب الأید العاملة خاصة في القطاع غیر الرسمي، بقطاعات عدة من 

الاقتصاد الجزائري وذلك حسب المراحل التي مر بها.  في هذا الإطار هنالك عدة محاولات لتقدیر 

  رة التسعینیات.   حجم التشغیل والقطاع غیر الرسمیین بدایة من فت

 تقدیرات مكاتب الدراسات الوطنیة .1.2.1.3

  .Ecotechnics (1997مكتب إكوتكنیكس ( *

هذه الدراسة اهتمت بتحدید حجم القطاع غیر الرسمي، وذلك انطلاقا من إجمالي الید العاملة      

هم لدى الضمان المشتغلة به، المتكونة من أرباب العمل والإجراء ومساعدي الأسر غیر المصرح ب
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الاجتماعي، بالإضافة إلى العاطلین عن العمل الذین یزاولون نشاطا مؤقتا مأجورا. وقد اعتمدت 

  1هذه الدراسة معاییر التصنیف التالیة: 

  البلدیة... ).   ةالتصریح الإداري (السجل التجاري، رخص - 

  التصریح الضریبي (التصریح بوجود النشاط لدى مصالح الضرائب ).   - 

التصریح لدى الضمان الاجتماعي (أرباب العمل لدى صندوق الضمان الاجتماعي لغیر  - 

  الأجراء،  والعمال لدى الصندوق الوطني للضمان الاجتماعي ).  

  وقد أسفر تركیب هذه المعاییر بروز درجات مختلفة من التشغیل غیر الرسمي :     

  عاییر الثلاثة السابقة. * القطاع غیر الرسمي الفعلي غیر المسجل حسب الم

به جزئیا لدى مصالح الضرائب و/أو الضمان  ح* القطاع غیر الرسمي المسجل إداریا، والمصر 

)من المشتغلین في القطاع %50الاجتماعي. وحسب الدراسة المنجزة مثلت هذه الفئة ما یقارب (

  الخاص.  

   2 الدراسة إلى ما یلي : وقد خلصت نتائج     

  شغل حوالي ملیون شخص.  1996الرسمي سنة القطاع غیر  - 

انتقلت حصة التشغیل غیر الرسمي بالنسبة لإجمالي التشغیل  خلال الفترة الممتدة بین  - 

)خارج قطاع الفلاحة، في المقابل ارتفاع قدره %22.4)إلى (%17.4من ( 1996و1992

  )بالنسبة للتشغیل الرسمي.   2%(

 ي)خلال نفس الفترة، ف%58)إلى (%28ر الرسمي من (انتقال حصة التشغیل في القطاع غی - 

  ) خلال نفس الفترة. %42)إلى (%72المقابل انخفضت حصة التشغیل في القطاع الرسمي من (

                                                 
1 - Ihaddaen Tofik, Définitions et Caractéristiques du Secteur Informel en Algérie, Séminaire de 
Formation  des Cadres de L’Inspection de travail ,Sur : (Inspection de travail et Secteur Informel) Alger 
du : 20 Au 22 Mai 2001,Ministère du Travail et la Protection Sociale, Inspection Générale du Travail 
,Alger, 2001,p 06.  
1 - Ihaddaen Tofik, Op Cit,p 06.  
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یحتل قطاعا التجارة والخدمات الصدارة في توزیع التشغیل غیر الرسمي حسب فرع النشاط  - 

 والأشغال العمومیة بنسبة تتراوح ما بین قطاع البناء ا)، یلیه%67بنسبة ( 1996الاقتصادي سنة 

الصناعة (تفصیل الملابس والصناعات الغذائیة الزراعیة...  ع)، وقطا%31)إلى (21%(

 ). %15)إلى (%8الخ)بنسبة تتراوح بین (

  مركز الأبحاث والدراسات التطبیقیة الخاصة بالتنمیة  *

حصاء لدى الأسر التي أجراها، سنوات في دراسة واستنادا إلى تحقیقات الدیوان الوطني للإ     

تم تقدیر التشغیل غیر الرسمي،  وذلك  بالاستناد إلى معیاري  2004و 2001، 1997، 1992

الضمان الاجتماعي ومعیار حجم المنشآت.  حیث خصت التحقیقات العائلات و المنشآت الفردیة 

غیر الرسمي، و المنشآت ذات التي تعتبر من الناحیة التصوریة فرص هامة للعمالة في القطاع 

الحجم الصغیر هي في الغالب خارج النظام الضریبي والضمان الاجتماعي كما أنها تمارس 

  نشاطها دون رخصة.  

وحسب هذا المعیار فان نسبة عدم التسجیل في الضمان معیار الضمان الاجتماعي :  -

وذلك بالانتقال من  2004إلى  1992) نقطة  خلال الفترة 16.4الاجتماعي عرفت ارتفاعا قدر بـ(

)، حیث ارتفعت هذه النسبة في كافة الفئات باستثناء فئة المتمرنین %43) إلى (26.6%(

ومساعدي الأسر التي سجلت ارتفاعا طفیفا، أما اكبر النسب ارتفاعا سجلت عند الإجراء حیث 

ستقلون حیث ، وأرباب العمل والم2004) سنة %29.8الى (1992) سنة %11.1انتقلت من (

  1. 2004) سنة %66.3الى (1992) سنة %51.09انتقلت من (

                                                 
1 - Hammouda Nacer Eddine,et autre ,Reflets de L’économie Sociale –Informalisation des économies 
Maghrébins ,Volume (1), CREAD, Rostomia ,Alger,2006,p97.  
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تعتبر مكاتب الإحصاء أن كافة الانشطة التي تمارس على المستوى  حجم المنشأة : معیار-

المصغر تنتمي إلى القطاع غیر الرسمي، وذلك حسب التصریح.  وبالتالي تسمح هذه الطریقة 

  الرسمي من خلال معیار حجم المنشأة.   بإعطاء اتجاه عام حول التشغیل غیر

) الموالي نلاحظ أن عدد أرباب العمل المستقلین تضاعف 2- 3من خلال الجدول رقم (     

، وتعود هذه الزیادة 2004)سنة 1.737.000الى (1992)سنة 666.000انتقل من ( ذمرتین، إ

)نقطة خلال الفترة 8.59بــ( إلى ارتفاع نسبة التشغیل في حالة عدم وجود أجیر دائم، حیث ازداد

) أجراء 5)،  في المقابل نلاحظ انخفاض نسبة التشغیل حالة اقل و/أو اكثر من (2004 - 1992(

  دائمین.    

 - 1992:تطور وتوزیع أرباب العمل المستقلین حسب حجم المنشأة( )2-3الجدول رقم (

                                                                           الوحدة: (بالآلاف)                                                                   ). 2004

2004 2001  1997 1992  

 نشأةحجم الم التعداد  (%) التعداد  (%) التعداد  (%) التعداد  (%)

89.8 1561 76.89 965 91.49 1075 81.21 541 

 أجیرعدم وجود 

 دائم 

8.6 149 18.33 230 7.06 83 14.9 99 

اقل من 

 دائمین أجراء)5(

1.6 27 4.78 60 1.36 16 3.89 26 

خمس أجراء 

 دائمین أو أكثر

 المجموع  666 100 1175 100 1255 100 1737 100

Source :Hammouda Nacer Eddine,Musette Mohamed Saïd , Jacques Charmes ,Reflets de L’économie 
Sociale –Informalisation des économies Maghrébins ,Volume (1), CREAD, Rostomia ,Alger,2006,p98.  
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فترة منتصف  لكما توجد محاولات أخرى لتقدیر حجم التشغیل غیر الرسمي في الجزائر، خلا     

  1]. 1992 - 1985وبدایة التسعینیات [ تالثمانینا

 الدیوان الوطني للإحصاء وبعض التقدیرات الخاصة.   تقدیرات مصالح التخطیط و.2.2.1.3

قامت مصالح التخطیط، ابتداءا من التسعینیات، بإدراج الأنشطة غیر الرسمیة  مصالح التخطیط: *

في تقدیراتها السنویة للتشغیل دون أن یتم تصنیفه حسب قطاع النشاط، ویتعلق الأمر بتقدیر غیر 

نطلاقا من المعطیات الدیمغرافیة، والشغل المنظم، انطلاقا من مباشر للتشغیل غیر الرسمي، وذلك ا

معطیات مقدمة من المصادر الإداریة المختلفة، وكذا نسبة البطالة.  حیث تم تقدیر نسبة التشغیل 

)باستثناء قطاع الفلاحة، وقد تطور التشغیل غیر الرسمي %14.33بـ(1996غیر الرسمي لسنة 

)، في حین لم تبلغ نسبة تطور  %8.2حیث ازداد بنسبة ( 1999ةمقارنة بسن 2003ایجابیا لسنة 

  التشغیل الرسمي إلا 

) %17.2إلى ( 1992)سنة %13.8).  كما ارتفعت نسبة التشغیل غیر الرسمي من (% 9.3(

                              2من إجمالي التشغیل.    )%15.4بـ( 1997، أما اكبر نسبة فقد سجلت سنة 2003سنة 

)و 375.000بـ( التشغیل غیر الرسمي 1992 حیث قدر سنةالدیوان الوطني للإحصاء:  *

.  وأخذت هذه التقدیرات بعین الاعتبار كل من العاملین في البیوت،  1996)في مارس 900.000(

ء أن المنشآت الخاصة التي تشغل اقل من ومساعدي الأسر.  كما اعتبر الدیوان الوطني للإحصا

لأنها لا تمسك محاسبة شاملة، رغم دورها المهم في التشغیل والقیمة - منشآت عائلیة- ) عمال 10(

المضافة.   وبالنظر إلى حجم هذه المنشآت ، والنمط العائلي لتسیرها، والعلاقات التي تربطها 

في معظمها ضمن القطاع غیر الرسمي، وبالتالي بالنظام المؤسساتي للتمویل و الاستثمارات تنشط 

  تفلت من التسجیل الضریبي والضمان الاجتماعي.  

                                                 
1- Hammouda Nacer Eddine,et autre , Ib Id,p103.    

  . 90مرجع سبق ذكره،  ص  المجلس الوطني  الاقتصادي والاجتماعي،  - 2 



192 
 

 

عن التقدیرات السابقة ) Friedrich Schneider(ما یمیز تقدیرات  :رتقدیرات فریدریك شنا ید *

ر ولكن بتقدیر حجم الاقتصاد غیلم یهتم فقط بالتشغیل غیر الرسمي  الأخیرهذا  أنهو ، الذكر

اعتمد  إذ، كذلك من حیث طریقة التقدیر الملاحظ أي بكل الأنشطة غیر الرسمیة  صعبة القیاس

وهي من بین أهم  ،طریقة منهج المتغیر الكامنو  العملةعلى بیانات متوسطات طریقة الطلب على 

 ملحقالتقدیرات موضحة في الالطرق المستخدمة في العالم لتقدیر حجم الاقتصاد غیر الملاحظ، 

  ). 03رقم (

)، حیث 2003 -1999(في الجزائر للفترة  غیر الملاحظتطور حجم الاقتصاد  ملحقیبین ال     

إلى )1999/2000()للفترة %34.1)نقطة وذلك بالانتقال من (1.8ازداد خلال هذه الفترة بـ(

  من إجمالي الناتج المحلي. )2002/2003() للفترة 35.9%(

المبحث، أن القطاع غیر الرسمي مر بعدة مراحل في الجزائر، ما یمكن استخلاصه من هذا      

كما أن جزءاً هاما من العاملة في الجزائر تشتغل في الأنشطة غیر الرسمیة،  إضافة إلى ذلك 

تعتبر التسربات المدرسیة والتهرب الضریبي والاجتماعي، و التعقیدات  الإداریة المرتبطة بأداء 

لقطاع والتشغیل غیر الرسمیین في الجزائر. كما أن توسع حجم هذه القطاع العام محدداً هاماً ل

الظاهرة في الجزائر أفرز آثاراً عدة على مستویات مختلفة، من بینها توسع حجم التشغیل غیر 

  الرسمي.

  .التشغیل غیر الرسمي في الجزائر  .2.3

نتطرق لاهم من اجل تحلیل ومعرفة خصائص التشغیل غیر الرسمي في الجزائر، سوف      

بالإضافة الى مسبباته، كما سنتطرق لتقدیرات التشغیل غیر الرسمي في  اشكاله ومصادره، 

  الجزائر.  

  التشغیل غیر الرسمي في الجزائر. أشكال و مصادر .1.2.3



193 
 

 

في توفیر مناصب شغل للكثیر من  هامادورا  ،التشغیل غیر الرسمي  في الجزائر ؤديی      

لمشاكل  سوق العمل الجزائري  حلاسوق العمل  الرسمي.  كما یعتبر  وعبهمستالأفراد  الذین لم ی

  ولهذه الأنشطة غیر الرسمیة عدة أشكال ومصادر وقطاعات تغذیها. واختلالا ته.  

  أشكال التشغیل غیر الرسمي في الجزائر..1.1.2.3

ة  تعبر عن مجموع تتخذ الأنشطة غیر الرسمیة عدة أشكال، كما لها عدة مصادر.  وهي عاد     

الأنشطة المشروعة اجتماعیا المولدة لسلع أو خدمات، یلجا الأفراد و المنشآت إلى ممارستها لكن 

  1بدون ترخیص رسمي.  وفي الجزائر تتخذ الأشكال التالیة:

التجار المتجولون، سواء كانوا بسیارات أو راجلین، والذین یعملون بدون رخص رسمیة،   - 

  السلع (أواني منزلیة، ملابس، أفرشة، اسماك... الخ).  العارضین لمختلف 

تجار الأرصفة، وهم الأشخاص الذین یعملون في أرصفة الشوارع، وأبواب الأسواق  ومحطات  - 

  النقل،  وأمام المحلات المسجلة رسمیا.  

 البائعون على حواف الطرق السریعة أو العادیة أو أثناء زحمة السیر، الذین یعرضون سلعا - 

المصنوع في البیوت  المعروضة من قبل الأطفال، الفواكه  زمختلفة،  كالسجائر، الشاي، والخب

  والخضر المنتجة في مزارعهم أو التي یتم شراؤها من السوق.  

مختلفة وفي أماكن معروفة لدى الزبائن،  تزاحم  تنقل الأشخاص في المدن والأریاف، بسیارا - 

  المرخص لهم والخاضعین للضرائب.  سیارات الأجرة والنقل الحضري 

الموانئ والأسواق، والأماكن المخصصة لبیع مواد البناء...  يشحن وتفریغ السلع بدون رخص، ف - 

  الخ.  

  حراسة مواقف السیارات بدون رخص رسمیة،  خدمات أجهزة الكمبیوتر غیر المصرح بها.   - 

                                                 
  . 125- 124براغ محمد، مرجع سبق ذكره، ص ص  -1
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  طة في البیت (ملابس وافرشه مختلفة ). حلاقة النساء في البیت أو في بیوت الزبائن،  الخیا - 

تحضیر بعض المواد الغذائیة التقلیدیة كالكسكس، الحلویات الموجهة مباشرة للمستهلك أو  - 

  لمحلات البیع الرسمیة الأخرى،  العنایة بالأطفال، التي یتولد عنها أجورا غیر مصرح بها.  

  لسیاحیة وحفلات الزفاف المختلفة.  أنشطة التصویر غیر المصرح عن دخولها، في الأماكن ا - 

  تكوین الفرق الموسیقیة، وإحیاء الحفلات بدون تصریح رسمي عن الدخول.   - 

الدروس الخصوصیة والتدعیمیة غیر المصرح عن دخولها  في بیوت الزبون أو بیت مقدم  - 

  الخدمة.  

  أنشطة الاعتناء بالحدائق الخاصة غیر المصرحة الدخول.   - 

في العملات الأجنبیة في السوق السوداء (مثل عملیات البیع والشراء التي تتم في  بور التجارة  - 

  سعید بالجزائر العاصمة ). 

المقاهي والبنوك أو حتى أمام  مالتجارة في الذهب بدون ترخیص رسمي في الأرصفة، وأما - 

  محلات بیع الذهب بتراخیص رسمیة. 

بدون ترخیص سواء كان محلیا أو على حدود الدول مبادلة السلع المشروعة لهدف التسویق  - 

  المجاورة. 

  مصادر التشغیل غیر الرسمي في الجزائر .2.1.2.3

  هناك عدة قطاعات تعتبر مصدرا مهما للتشغیل والقطاع غیر الرسمیین في الجزائر.      

 والتشغیل غیر الرسمیین :  القطاعالقطاعات المساهمة في *

قطاع التجارة من بین أهم القطاعات التي توفر مناصب شغل هامة  یعتبر قطاع التجارة : -

للعمالة غیر الرسمیة و في بعض الحالات حتى  العمالة الرسمیة بعدد ساعات محدود في الیوم، 

ولهذا یمكن اعتبارها كصمام أمان لامتصاص سخط هذه الفئة لسیاسة التوظیف في البلاد. وتمارس 
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اق موازیة (حیث أسعار المواد والخدمات  اقل من أسعار السوق التجارة غیر الرسمیة في أسو 

الرسمیة  نظرا لحجم العرض الوافر ) كما تمارس في أسواقا سوداء (حیث أسعار المواد والخدمات 

أعلى  من أسعار السوق الرسمیة  نظرا لمحدودیة العرض وكثرة الطلب ). ومن بین أهم عوامل 

   1ة في  ما یلي :توسع دائرة التجارة غیر الرسمی

تحریر التجارة الخارجیة  الذي سمح بفتح الاقتصاد الوطني للمنتوجات الأجنبیة وتثبیط   -

  الاستثمار الوطني في القطاعات المنتجة.  

  البطالة لدى فئة الشباب من حملة الشهادات والذین التحقوا بسوق العمل لأول مرة .   - 

  جات المستهلكین  المختلفة.  عجز جهاز الإنتاج الوطني على سد حا - 

الرسوم الجمركیة المرتفعة على بعض المواد للحد من استردادها. في المقابل تزاید الطلب علیها  - 

  الأمر الذي حتم إیجاد قنوات تمویل غیر رسمیة لها. 

  غیاب العمران التجاري المنظم والمدروس في إطار التخطیط الحضري للمدن.   - 

ریر اشیر تقتلقة ببدایة أنشطة تجاریة جدیدة خاصة السجل التجاري. كما الإجراءات المتع  - 

)، كما هو موضح في 2015- 2009سهولة ممارسة أنشطة الأعمال بالجزائر خلال الفترة (

) إجراءا، وتأخذ من 14حیث عدد إجراءات بدء نشاط تجاري تقدر بحوالي( ،)3-3الجدول رقم (

) ضمن عینة مكونة من 153و 141ائر خلال هذه الفترة بـ () یوما ورتبت الجز 24الوقت حوالي (

 ) بلدا  أي أن الجزائر ضمن الثلاثون بلد الأخیرة في العینة.   183(

یلعب هذا القطاع دورا هاما في توفیر مناصب شغل للعمالة  قطاع البناء والأشغال العمومیة : -

سعینیات، وهذا بعد غلق وخوصصة بعض غیر الرسمیة خاصة بعد فترة الثمانینیات وخلال فترة الت

العمومیة، وكذا مشاكل عدم الاستقرار الأمني التي أثرت سلبیا على الاقتصاد، ما فتح  نشآتالم

                                                 

  . 137-  136صمرجع سبق ذكره، ص  المجلس الوطني الاقتصادي والاجتماعي،  -1 
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المجال أمام الورشات المصغرة غیر الرسمیة في هذا القطاع كمصدر مهم للتوظیف خاصة مع 

غیر الرسمي في هذا  شغیلة من التتزاید أزمة السكن في الفترات الأخیرة. نمیز الحالات التالی

  القطاع :

  ورشات رسمیة توظف عمالة رسمیة (مصرح بها ) وعمالة غیر رسمیة (غیر مصرح بها).  - 

ورشات غیر رسمیة تنشط في إطار غیر رسمي في الغالب ( انجاز مساكن أو ورشات عمل  - 

 فوضویة ) وهذا بتوظیف عمالة غیر رسمیة.  

في إطار رسمي لمشاریع بناء رسمیة مرخصة لورشات  رسمیة أخرى  ورشات غیر رسمیة تنشط - 

  .بتوظیف عمالة غیر رسمیة، أو عمال متقاعدین ذوو خبرة في قطاع البناء

إضافة إلى ذلك من أسباب توسع العمالة في هذا القطاع هو تعقیدات إجراءات الحصول على      

البناء، مما یجعل البناء من البدایة غیر عقود الملكیة العقاریة وكذا إجراءات وتكالیف رخص 

وبالتالي العمالة غیر رسمیة أیضا.   والجدول الموالي یوضح ترتیب الجزائر من حیث  ،رسمیا

)، 2015 - 2009خلال الفترة ( بلدا،  )183( تفوقتسجیل الملكیة وتراخیص البناء ضمن عینة 

) من أصل 172و160بین ( كیة أي ماالجزائر ضمن البلدان الأخیرة من حیث تسجیل المل ادرجت

) من %7(ـ) یوما وتكلفة تقدر ب60و50(ما بین ) إجراءا و حوالي 14و10بین ( بلدا وما 183

ء تقریبا بالنسبة لتراخیص البناء كما یوضح الجدول الشيقیمة العقار  للعملیة.  في المقابل نفس 

  الموالي.  
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  .)2015- 2009الاعمال في الجزائر () : سهولة ممارسة أنشطة 3- 3الجدول رقم (
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Sources: WORLD BANK , INTERNATIONAL FINANCE CORPORATION, Doing Business 
(2009,2010,2011,2012,2013,2014,2015)(Making a difference for entrepreneurs) – Comparing business 
regulation in 183-189 economies –WORLD BANK, Washington D. C:     -Doing Business (2009) p86.    
-Doing Business (2010) p103.  -Doing Business (2011) p145   -Doing Business (2012) p78.  -Doing 
Business (2013) p146.  -Doing Business (2014) p174.  -Doing Business (2015) p168.  

 ،إحصاءات  التشغیل غیر الرسمي عادة ما تستبعد قطاع الفلاحة بالرغم من أنقطاع الفلاحة :  -

إلا انه مساهما رئیسیا بتوفیر العمل وتولید الدخل للكثیر من الأشخاص  وأسرهم في الجزائر، 

  وغالبا ما هو مرتبط بنشاط الأسر المعیشیة وأدائه مازال تقلیدیا.

  زائر.في الج أسباب توسع دائرة التشغیل غیر الرسمي .2.2.3 

یعود توسع حجم التشغیل غیر الرسمي في الجزائر، لعدة عوامل منها: النمو الدیموغرافي،      

  بطالة الشباب وأزمة سوق العمل، جمود النظام الضریبي واللوائح التنظیمیة.        

  النمو الدیموغرافي، تطور حجم السكان في سن العمل في الجزائر. .1.2.2.3
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مل في أي اقتصاد  بنمو وتطور السكان مع الوقت، وكذا تطور حجم السكان یتأثر سوق الع     

في سن العمل، أیضا الشرائح العمریة المختلفة للسكان، من شباب (ذكور وإناث)، نسبة الشیخوخة، 

معدل مشاركة المرأة في سوق العمل.  عادة یرافق ارتفاع معدل نمو السكان زیادة القوى العاملة 

ق العمل، لكن هذا المعدل یختلف من بلد لآخر حسب تولیفة الظروف القائمة، وفي الوافدة إلى سو 

نفس البلد من فترة لأخرى.  وما یهمنا هنا هو توازن سوق العمل في ظل تطور نمو السكان، 

فالزیادة في معدل  السكان النشطین اقتصادیا التي یرافقها  زیادة مواتیة في فرص العمل الجدیدة.   

الة لا تشكل أي ضغط على سوق العمل.  لكن حدوث العكس یؤدي إلى اختلالات في فهذه الح

سوق العمل، نتیجة عدم قدرته على تلبیة عرض العمل، وهو ما یشجع ازدهار سوق العمل غیر 

  الرسمي، وبالتالي توسع التشغیل غیر الرسمي.    

المقیمین في الجزائر في الأول حسب الدیوان الوطني للإحصاء  الجزائري، بلغ عدد السكان      

ملیون نسمة) في الأول من جانفي  39.5ملیون نسمة) وحوالي ( 38.7(2014من جانفي 

انخفاض في عدد الولادات الحیة  2013.  لعل أهم ما یمیز الحصیلة الدیمغرافیة لسنة 2015

ر لعدد وكذلك الوفیات، إضافة إلى انخفاض طفیف لمستوى وفیات الرضع، مع ارتفاع معتب

سنوات 5ارتفعت نسبة فئة السكان الذین تقل أعمارهم عن   أما بالنسبة لتركیب السكان الزواجات.  

. كما ارتفعت نسبة فئة السكان الذین تقل 2013و2012) ما بین %11.4) إلى (%11.2من (

) خلال نفس الفترة. كما انخفضت نسبة الفئة %28.1) إلى (%27.9سنة من ( 15أعمارهم عن 

)، في حین واصلت %63.6) إلى (%64سنة) من (59- 15لسكانیة في سن النشاط الاقتصادي (ا

) خلال نفس الفترة. %8.3) إلى (%8.1سنة  من (60الارتفاع نسبة الفئة التي تتجاوز أعمارها 

  1). 2013-1990معدل الخصوبة العام انخفض لكل الفئات العمریة ما بین(

                                                 
   .01،  ص 2015، الجزائر، (ONS)،  2013الدیوان الوطني للإحصاء، دیمغرافیا الجزائر  -1 
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ت التنمیة العالمیة، أن معدل نمو السكان في الجزائر ازداد مع في هذا الإطار تفید مؤشرا     

بدایة السبعینیات إلى غایة منتصف الثمانینیات ثم بدا في التراجع نوعا ما. إذ ارتفع من 

. حیث وصل إلى 1986ثم التراجع بعد 1982) سنة %3.30إلى ( 1970)عام 3.01%(

ثر من النصف. كما یبین الجدول رقم أي تراجع بأك 2011)عام %1.43و(1990) عام 2.53%(

) ولد لكل امرأة ما بین 4 -6).  رافق هذه التغیرات الدیمغرافیة تراجع في معدل الخصوبة من (14(

.    كما یوضح 2011ولد) لكل امرأة سنة  2) على الترتیب إلى اقل من (1990 - 1985(

   1). 4-3الجدول رقم (

  ) (%).2011-1970ي الجزائر للفترة () : معدل نمو السكان ف4- 3الجدول رقم (

2011 2010 2005 2000 1995 1990 1985 1980 1975 1970 

1,43 1,47 1,51 1,43 1,93 2,53 3,06 3,27 3,13 3,01 

    على الموقع :   )2011-1970في الجزائر  (مؤشرات التنمیة العالمیة البنك الدولي ،  المصدر :

                                  growth-http://www. indexmundi. com/facts/algeria/population10/01/2015     

هذه الزیادة السریعة في معدل السكان خلال فترة السبعینیات وبدایة الثمانیات شكلت      

عقد التسعینات و العقد الماضي.  في المقابل قامت الجزائر  ضغوطات على سوق العمل في

بجملة من الإصلاحات الاقتصادیة في بدایة التسعینیات مع الهیئات الدولیة، وذلك تزامنا مع 

مشاكل تتعلق بالأمن والاستقرار السیاسي، وهي عوامل أثرت سلبا على خلق فرص التوظیف ما 

لتالي التوجه إلى التشغیل غیر الرسمي خاصة بالنسبة للوا أدى إلى اختلال في سوق العمل،  وبا

  الجدد لسوق العمل.   نفدو 

  

                                                 
  ) على الموقع :2011- 1970البنك الدولي ، مؤشرات التنمیة العالمیة في الجزائر  ( -  1

                                                growth-com/facts/algeria/population. indexmundi. http://www10/01/2015       
  

http://www.indexmundi.com/facts/algeria/population-growth
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  ) (%)2013-1970) : معدل نمو السكان في الجزائر للفترة (5- 3الجدول رقم (

  

 .2013 (ONS)الدیوان الوطني للإحصاء الجزائري :  المصدر

  مشاكل تتعلق بالأمن، والنظام التعلیمي..2.2.2.3

وبدایة التسعینیات بحالة من  ت: تمیزت فترة أواخر الثمانینیا  ل تتعلق بالاستقرار الأمنيمشاك *

العنف السیاسي انعكست سلبا على الأداء الاقتصادي وعلى سوق العمل، وهجرة السكان من 

الأریاف إلى المدن.  ما زاد من تفاقم المشاكل الاجتماعیة والبطالة.  هذه الظروف مجتمعة شجعت 

 القطاع والتشغیل غیر الرسمیین في الجزائر.    نمو

  مشاكل تتعلق بالنظام التعلیمي  و التسرب المدرسي : *

تضم هذه الفئة الأطفال الذین لم یتمدرسوا أبدا، وأولئك الذین غادروا المنظومة المدرسیة بصفة      

والمتعارف على  إرادیة، والمطرودین بسبب الرسوب في امتحانات الانتقال من طور إلى آخر

  تسمیتهم بالمتسربین من المدارس.   

) یبین بعض المعلومات المتعلقة  بتمدرس الأطفال الذین 6- 3في هذا الإطار الجدول رقم(     

بلغوا سن التمدرس، عموما خلال العقد الماضي تمیز معدل التمدرس بالاستقرار نوعا ما، إذ انتقل 

.  عادة الأطفال الموجودین خارج 2006) عام %96(إلى  2000) عام %93هذا الأخیر من (

المنظومة التعلیمیة یكونون عرضة للتشغیل المبكر في إطار القطاع غیر الرسمي، خاصة إذا تعلق 
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) سنوات تشكل ضغطا على سوق العمل 10- 5الأمر بالأسر الفقیرة، لذا فالفئة العمریة ما بین (

وسع في خلق فرص العمل، فان التشغیل غیر الرسمي بعد عقد أو نصف العقد، وفي حالة عدم الت

  یبقى الملاذ الأخیر للعمل. 

  ). 2006-2000) : معدل الأطفال الذین بلغوا سن التمدرس (6- 3الجدول رقم (

  

المصدر : عدمان مریزق، دور الإنفاق على قطاع التربیة والتعلیم في تراكم رأس المال البشري في الجزائر، ملتقى 

: رأس المال الفكري في منظمات الأعمال العربیة  في الاقتصادیات الحدیثة، جامعة شلف، الجزائر، دولي حول 

  نقلا عن وزارة التربیة الوطنیة.. 09، ص 2011دیسمبر  14و13یومي 

   أزمة سوق العمل والبطالة..3.2.2.3

لعمل على تلبیة عادة الاختلالات التي تسود أسواق العمل، والناتجة عن عدم قدرة عروض ا     

كل طلب العمل.  تؤدي إلى ارتفاع معدلات البطالة.  وهو ما یقود إلى البحث عن فرص عمل في 

إطار سوق العمل غیر الرسمي، وبهذا تتوسع دائرة التشغیل غیر الرسمي.  لهذا فتحلیل البطالة 

یة ومن بینها یعتمد على سوق العمل الرسمي وسوق العمل غیر الرسمي، خاصة في البلدان النام

  الجزائر حیث یلعب القطاع غیر الرسمي دورا مهما في خلق فرص العمل.  

إن تحلیل أداء سوق العمل الجزائري مرتبط بأداء الاقتصاد ككل.  ولقد مر هذا الأخیر      

، ما اثر على سوق )2013- 1975(بمراحل وتغییرات خاصة في الثلاث عقود الأخیرة للفترة 
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یجابا حسب الظروف.  لذا نمیز المراحل التالیة كما هي موضحة في الشكل العمل سلبا أو إ

   1الموالي :

: وهي مرحلة تشمل المخطط الخماسي الأول، حیث ارتفع  )1984-1975المرحلة الأولى (

) ویعود إلى الاستثمارات العمومیة بعد تحسن سعر النفط عام %4.2معدل التشغیل السنوي بـ(

من قطاع الإدارة والأشغال العمومیة، وكذا الخدمات في هذا النمو.   في .  وهنا لعب كل 1979

  المقابل نشیر إلى ضعف مشاركة القطاع الصناعي  واستقرار مشاركة القطاع الفلاحي.   

- 1985وهي مرحلة تشمل المخطط الخماسي الثاني ( ):1989- 1985المرحلة الثانیة (

. وهنا انخفض معدل التشغیل من 1986مة البترولیة )، وقد اعترض تنفیذ هذا المخطط الأز 1989

) إلى %9.69) كنسبة من الفئة النشطة، وارتفاع معدل البطالة من (%81.9) إلى (90.1%(

  ) ومن هنا بدأت الضغوطات على سوق العمل.  20.42%(

وهي مرحلة دخلت فیها الجزائر في إصلاحات مع الهیات ): 1999-1989المرحلة الثالثة (

لذلك قامت بإصلاحات هیكلیة ، یة (صندوق النقد الدولي) في محاولة للتوجه لاقتصاد السوقالدول

، وتمیزت بتدهور المؤشرات  المنشآت(التكییف والتعدیل الهیكلي) وإصلاحات على مستوى 

الاقتصادیة الكلیة ورافق ذلك مشاكل سیاسیة أثرت  على الأمن  والاستقرار.   كل هذه الظروف 

على سوق العمل ما أدى إلى مواصلة ارتفاع معدل البطالة حیث وصل  إلى  أثرت سلبا

  . 2000) عام 29.8%(

هذه الفترة بتطبیق مجموعة من برامج التنمیة، برنامج  وتتمیز):2014- 2000المرحلة الثالثة (

)، برنامج التنمیة 2009-2005)، برنامج دعم النمو (2004- 2001الإنعاش الاقتصادي (

                                                 

دحماني محمد ادریوش، إشكالیة التشغیل في الجزائر : محاولة تحلیل، أطروحة دكتوراه علوم في العلوم  - 1 

  .  191- 189،ص ص 2012/2013غیر منشورة )، دفعة الاقتصادیة فرع اقتصاد تنمیة، جامعة تلمسان، (
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). وتمیزت هذه المرحلة باستعادة التوازنات الاقتصادیة الكلیة رافقها 2014-2010(المستدامة 

. المراحل السابقة موضحة في 2013) عام %9.8انخفاض في معدلات البطالة حیث وصل إلى (

  الشكل  الموالي.  

  ).  2010- 1975) : تطور معدل البطالة في الجزائر (1-3الشكل رقم (     

  

   .196، ص ش، مرجع سبق ذكرهني ادریو دحما : المصدر

- 1997إضافة الى ذلك الجدول الموالي یوضح اهم مؤشرات سوق العمل في الجزائر للفترة (     

) % 9.8إلى ( 2000) عام %28.9).  حیث نلاحظ، تراجع في معدلات البطالة  من (2013

ا على الجزء الأهم من ، نشیر كذلك  إلى أن كل من قطاع الخدمات والتجارة استحوذ2013عام 

) عام %62.52).  وذلك بنسبة (2013- 2000عدد المناصب التي تم خلقها خلال الفترة (

، مع الثبات النسبي لهذه المساهمة من حیث العمالة.  ویعود ذلك 2013) عام %59.8و(2000

عار بعد تحسن أس 2000إلى السیاسة المیزانیة التوسعیة التي انتهجتها الجزائر بدایة من 

المحروقات واستعادة التوازنات الاقتصادیة الكلیة، وانتهاج برامج تنمویة، والتغییرات التي مست كتلة 

  الأجور خاصة
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، هذه العوامل زادت من طلب المواطنین على الخدمات وانتعشت معها التجارة خاصة 2008بعد 

، حیث استحوذت هذه مع زیادة الواردات وتراجع مساهمة قطاع الصناعة مقارنة بالسبعینیات

من العمالة باستثناء الزراعة في حین لم تساهم  1978) عام %19.85الأخیرة على ما یقارب (

  من إجمالي العمالة.   2013) عام %13سوى بـ(

- 1997(في الجزائرحسب قطاع الأنشطة  عمالةتوزیع الالبطالة و  ):7- 3الجدول رقم (

  (الوحدة :بالآلاف )                                                               .)2013

  

 . 2014: الدیوان الوطني للإحصاء الجزائري المصدر 



206 
 

 

كذلك نشیر إلى تقلص مساهمة قطاع الفلاحة حیث تراجعت مساهمته في التوظیف من      

، ویعود ذلك إلى النزوح الریفي في مرحلة 2013) عام %10.6إلى ( 1997) عام 15.5%(

سعینیات وعزوف الشباب عن العمل بالزراعة خاصة مقارنة بانتعاش التجارة، أما بالنسبة لقطاع الت

إلى  2000)عام %99. 9البناء والأشغال العمومیة فقد ازدادت حصته في التشغیل من (

 1.  2013) عام 16.6%(

طالة الذكور أما بالنسبة للتشغیل حسب النوع وكذا تشغیل الشباب، فنشیر إلى أن معدل ب     

)عام %8.3إلى ( 2004) عام %17.5تراجع مع تراجع معدل البطالة الوطني، وذلك من (

 2004) عام %18.1. في المقابل خلال نفس الفترة لم یتغیر كثیرا معدل بطالة الإناث (2013

. لهذا لا یزال معدل مشاركة المرأة في سوق العمل محدودا مقارنة 2013)عام %16.3إلى (

المتقدمة. ومن هنا تكون عرضة للتشغیل غیر الرسمي رغم قلة البیانات في هذا المیدان.  بالدول

 2013) أواخر %24.8سنة) فهي مرتفعة رغم التراجع حیث بلغت( 24- 16أما بطالة الشباب (

  وبهذا تشكل ضغطا على سوق العمل.  

تصریح العمل. فقد ارتفع أما بالنسبة لتطور معدل الحمایة الاجتماعیة وهو مؤشر مهم عن      

، نشیر إلى انه خلال العقد 2013) عام %57.6الى (2004) عام %48.4معدل الانتساب من (

) فاق عدد غیر المنتسبین عدد المنتسبین إلى الضمان 2010-2000الماضي ما بین  (

هذه  ).  رغم12ازداد عدد المنتسبین كما یبین الشكل الموالي رقم (2010الاجتماعي، لكن بعد 

الزیادة یبقى معدل الانتساب منخفض ما یؤشر على وجود أنشطة غیر مصرح بها نظرا لتعقیدات 

  العمل أو لارتفاع الاقتطاعات. 

                                                 

  1 - مصدر البیانات من الدیوان الوطني للإحصاء الجزائري.
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)المنتسبون إلى الضمان الاجتماعي 2013-2004):السكان النشطون (2- 3الشكل رقم (

  (بالآلاف)

  

  الدیوان الوطني للإحصاء الجزائري.  المصدر:

) لأرباب %28لنسبة لتوزیع العاملین حسب المهنة، نشیر إلى استقرار نسبي في حدود (أما با     

) عام %48.83)، تراجع معدل الأجراء الدائمون من (2013و 1997( للفترةالعمل والمستقلون 

الى 1997) عام %6، وكذا تراجع نسبة مساعدو الأسر من (2013) عام %35.94الى (2005

) %1963المقابل زیادة نسبة الأجراء غیر الدائمون والمتدربون من (. في 2013) عام 2.14%(

. إن زیادة التوظیف المؤقت وتراجع التوظیف الدائم مع 2013) عام %33.01الى (2005عام 

زیادة معدل قوة العمل والسكان  في سن العمل خاصة الشباب في سن العمل،  مؤشر على وجود 

التوظیف المؤقت مع انخفاض القدرة الشرائیة  ةزیاد ضغوطات بسوق العمل الرسمي، كما أن

  للمجتمع یؤدي إلى البحث عن وظائف ثانویة عادة ما تكون في إطار القطاع غیر الرسمي.  

  مشاكل تتعلق بالنظام  الضریبي واللوائح التنظیمیة..4.2.2.3

الأعمال لمجموعة في هذا الإطار تشیر تقاریر ممارسة أنشطة مشاكل تتعلق بالنظام  الضریبي :*

) بلدا فیما 189، إلى أن ترتیب الجزائر في عینة مكونة من (2015و2014البنك الدولي لعام 

)بلد الأخیرة من العینة.   ما یمكن 30یخص أداء النظام الضریبي.  رتبت الجزائر ضمن الثلاثین (
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لضرائب انخفض )، أن ترتیب الجزائر فیما یخص دفع ا8- 3ملاحظته من الجدول الموالي رقم (

في تقریر ممارسة أنشطة الأعمال  176إلى  2014في تقریر ممارسة أنشطة الأعمال 174من 

، أما مقیاس مدى الاقتراب من الحد الأعلى للأداء  فیما یخص الضرائب فقد استقر عند 2015

) للأداء 0) نقطة للأداء الجید والنقطة (100) نقطة في الوقت الذي تعطى فیه (41.63(

ضعیف. هذه النقاط تشیر إلى ضعف أداء النظام الضریبي في الجزائر. قامت الجزائر بعدة ال

.  لكن رغم ذلك لا یزال هذا الأخیر 1991إصلاحات ضریبیة، بدایة من الإصلاح الضریبي لسنة 

  یتمیز بالتعقید وعدم المرونة مقارنة ببعض البلدان. 

فع الضرائب (ممارسة أنشطة الأعمال) للفترة ) :ترتیب الجزائر فیما یخص د8-3الجدول رقم (

2014 -2015.  

  

، مجموعة البنك الدولي، واشنطن، الو 2015تقریر ممارسة أنشطة الأعمال في الجزائر ، المصدر : البنك الدولي  

  .  2015م أ، 

أهم مؤشرات دفع  الضرائب في الجزائر حسب تقریر  )9- 3في هذا الإطار یبین الجدول رقم(     

.  مقارنة بدول إقلیم الشرق الأوسط وشمال إفریقیا، وكذا دول 2015مارسة أنشطة الأعمال م

  منظمة التعاون والتنمیة في المیدان الاقتصادي.  
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) :مؤشرات دفع  الضرائب في الجزائر حسب ممارسة أنشطة الأعمال لسنة 9- 3الجدول رقم (

2015 .  

  

، مجموعة البنك الدولي، واشنطن، الو م 2015شطة الأعمال في الجزائر تقریر ممارسة أن، المصدر : البنك الدولي

  .  2015أ، 

نلاحظ من الجدول.  أن عدد مرات دفع الضرائب في الجزائر یفوق متوسط عدد مرات دفع      

) مرات تقریبا،  وأكثر من ضعف المتوسط 10الضرائب في إقلیم الشرق الأوسط وشمال إفریقیا بـ (

ل منظمة التعاون والتنمیة في المیدان الاقتصادي.  أما فیما یخص الوقت المستغرق السائد في دو 

ساعة) وهو یفوق بذلك المتوسط   451سنویا بالساعات لدفع الضرائب في الجزائر یقدر بحوالي (

السائد في إقلیم الشرق الأوسط وشمال إفریقیا بأكثر من الضعف تقریبا، وأكثر بثلاث أضعاف ما 

دول منظمة التعاون والتنمیة في المیدان الاقتصادي حیث الأنظمة الضریبیة تمیل إلى هو سائد 

) وهي %35.6الفعالیة.  مدفوعات أخرى من الضرائب  غیر ضرائب الأرباح والدخول قدرت بـ(

) المتوسط  %1.9) المتوسط في إقلیم الشرق الأوسط وشمال إفریقیا، و(%3.6كبیرة مقارنة  بـ(

تعاون والتنمیة. أما فیما یخص نسبة إجمالي سعر الضریبة من الأرباح فهي مرتفعة دول منظمة ال

)، و منطقة الشرق %41.3) مقارنة بالمتوسط السائد بدول منظمة التعاون (%72.7في الجزائر (

  ). %32.6الأوسط وشمال إفریقیا (



210 
 

 

ئري مقارنة بالبلدان جیدة تشیر هذه البیانات إلى التعقید والجمود في النظام الضریبي الجزا     

الأداء الضریبي، أو تلك التي أجرت إصلاحات ضریبیة في العقود الأخیرة واقتصاداتها مشابهة 

للاقتصاد الجزائري. حقیقة المؤشرات الضریبیة في الجزائر و المبینة في الجدول، لها اثر سلبي 

وهو أمر یشجع نمو الأنشطة   على ممارسة أنشطة الأعمال في إطار الدائرة الرسمیة للاقتصاد.

  غیر الرسمیة وبالتالي توسع دائرة التشغیل غیر الرسمي.  

في هذا المیدان یشیر تقریر ممارسة أنشطة اللوائح التنظیمیة المتعلقة ببدء الأنشطة التجاریة :  *

م في الجزائر إلى تحسن طفیف في الترتیب مقارنة بعینة القیاس.   لكن رغ 2015الأعمال لعام 

) بلدا 189هذا التحسن تبقى الجزائر ضمن الأربعین بلد الأخیرة في الترتیب في عینة مكونة من (

  كما هو موضح في الجداول الموالیة. 

) : بدء الأنشطة  التجاریة في الجزائر حسب ممارسة أنشطة الأعمال لسنة 10- 3الجدول رقم (

2015 .  

  
، مجموعة البنك الدولي، واشنطن، الو 2015ة الأعمال في الجزائر تقریر ممارسة أنشط، : البنك الدولي المصدر

    .2015م أ، 

ما یمكن ملاحظته من الجدول، أن إجراءات بدایة أنشطة تجاریة في الجزائر مشابه لما هو      

موجود  في إقلیم الشرق الأوسط وشمال إفریقیا باستثناء تكلفة بدایة الأنشطة التي تقل عنها في 

نوعا ما. أما إذا قارنا هاته الإجراءات مع دول  منظمة التعاون والتنمیة فهي مضاعفة عما الجزائر 
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هو موجود في الجزائر من حیث عدد الإجراءات  والوقت المستغرق وكذا التكلفة.  إن كثرة هذه 

یوما )، وكذا التكلفة  22إجراءا)، وطول فترة بدایة الأنشطة ( 13الإجراءات في الجزائر (

) من متوسط الدخل القومي للفرد).  إجراءات مثقلة من شانها تثبیط نمو الأنشطة  في 24.1%(

الجزائر.  ما یساعد على تحول هذه الأخیرة إلى القطاع غیر الرسمي.  وبالتالي زیادة التشغیل غیر 

  الرسمي. 

  .التشغیل غیر الرسمي في الجزائرتقدیرات حجم  .3.2.3 

تشغیل غیر الرسمي في الجزائر، وذلك حسب جهة التقدیر  وكذا تختلف تقدیرات حجم ال     

المنهج المعتمد في التقدیر ، رغم صعوبة التقدیر ما ینبغي الإشارة إلیه وهو أن التشغیل غیر 

الرسمي لعب دورا مهما في استقطاب الأید العاملة خاصة في القطاع غیر الرسمي، خلال حقبة 

، لذا كانت هنالك عدة محاولات لتقدیر حجم  المنشآتعادة هیكلة الثمانینیات مع تسریح العمال وإ 

  القطاع والتشغیل غیر الرسمیین بدایة من فترة التسعینیات.   

) إلى %34حجم الاقتصاد غیر الرسمي في الجزائر ارتفع من(تشیر بعض التقدیرات  أن       

المحلي.  هذه النسب تدل ) كنسبة من إجمالي الناتج 2007 -1999بین ( )  وذلك ما37.1%(

حقیقة على أن حجم الاقتصاد غیر الرسمي یفرض نفسه  بالموازاة مع الاقتصاد الرسمي، ویرافق 

ذلك استقطاب للعمالة غیر الرسمیة والتي لم یستوعبها  سوق العمل الرسمي وهذا من فئات  

یل على زیادة حجم مختلفة للمجتمع الجزائري. واتساع حجم ودائرة  الاقتصاد غیر الرسمي دل

والجدولین  الموالیین یعرضان بعض تقدیرات حجم التشغیل غیر الرسمي  ،العمالة  غیر الرسمیة

  1بالجزائر. 

                                                 
1 - Friedrich Schneider , Andreas Buehn , Claudio E.  Montenegro , Shadow Economies All over the 
World: New Estimates for 162 Countries from 1999 to 2007 (Revised Version) ,Policy Research Working 
Paper( WP 5356) ,(World Bank & Europe and Central Asia Region ,Human Development Economics 
Unit) ,World Bank, Washington D. C July 2010.  p45.  
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الرسمي بالجزائر (باستثناء الزراعة ) خلال  الفترة  التشغیل غیر ):11- 3الجدول رقم (

   .)نسبة الى اجمالي التشغیل2001-2010(

  2010  2005  2001  اء الزراعة )الرسمي(باستثن التشغیل غیر

  %46.2  %42.7  %33.3  الذكور 

  %42.5  %34.1  %34.9  الإناث 

  %45.6  %41.3  %33.5  الإجمالي 

      Source : ONS ,enquête emploi auprès des ménages 2010, Collections Statistiques N° 
170/2012,Alger. 2012.  p11  . 

و  2001جدول  أن حصة  التشغیل غیر الرسمي ارتفعت  ما بین ما یمكن ملاحظته من ال     

وهذا باستبعاد  قطاع الزراعة وهو قطاع ، بالنسبة للذكور أو الإناث %10وذلك في حدود  2010

 معظم عمالته غیر رسمیة  في الجزائر.  

ناء نسبة التشغیل غیر الرسمي في القطاع غیر الرسمي بالجزائر (باستث ):12- 3الجدول رقم (

 .)2010-1975الزراعة ) خلال  الفترة (
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) من %( كنسبة

إجمالي التشغیل  دون  

  الزراعة

21.8   -  25.6   -  42.7  41.3  45.6  

   Sources:   Jacques Charmes , The Informal Economy Worldwide: Trends and Characteristics, Margin: 
The Journal of Applied Economic Research,  National Council of Applied Economic Research , 
Washington DC,2012,p110.  

      

والذي  یمثل نسبة  التشغیل غیر الرسمي في  القطاع  السابق، ما یمكن ملاحظته من الجدول     

ن نسبة التشغیل غیر ا).  2010-1975لزراعة) خلال الفترة (غیر الرسمي  بالجزائر (باستثناء ا

- 2005) خلال الفترة (%45.6) إلى (79- 75) خلال الفترة (%21.8الرسمي ارتفعت من (
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) أي ازداد حجم التشغیل بأكثر من النصف، كما أن النسب المسجلة في السنوات  الأخیرة 2010

ورا مهما  في توفیر فرص العمل للكثیر من تشیر  إلى أن حجم التشغیل  غیر الرسمي یلعب د

 الأفراد  بالجزائر.  

وكنتیجة أخرى أیضا نسبة التشغیل  غیر الرسمي تعتبر نسبة معتبرة مقارنة بإجمالي      

وهو أمر یحتاج إلى الدراسة المعمقة للظاهرة والبحث  في كیفیة تنظیمها والاستفادة من  التوظیف، 

  وق العمل  غیر الرسمي بالجزائر. القیمة المضافة المولد بس

   .في الجزائرسوق العمل  لتشغیل غیر الرسمي  وأداء ا .3.3

ان تحلیل وفهم أداء أسواق العمل، مهم لتحلیل أسباب التشغیل غیر الرسمي، ذلك ان فشل      

أداء سوق العمل في استقطاب العمالة، خاصة الوافدون الجدد لسوق العمل. یؤدي الى زیادة 

    تشغیل غیر الرسمي.           ال

  .في الجزائرسوق العمل  أداء  .1.3.3

-2010بین ( ما  للفترة همؤشراتلمعرفة أداء سوق  العمل في الجزائر نعرض بعض      

2013(1: 

) شخص 11964000بلغ إجمالي السكان الناشطین حسب تعریف  المكتب الدولي للعمل (     

ملیون 2إجمالي السیدات  الناشطات اقتصادیا عتبة   وتخطى 2013شهر سبتمبر  خلال

  ) من إجمالي السكان  الناشطین اقتصادیا.   %19) مشكلة (227500(

                                                 

البطالة خلال  الثلاثي الرابع من النشاط الاقتصادي  والتشغیل و )، ONSالدیوان الوطني للإحصاء  الجزائري ( - 1 

  . 2-1، ص ص 2013الجزائر،  .  2013سنة 
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) بزیادة بلغت %43.2سنة فأكثر(  15بلغت نسبة النشاط الاقتصادي لدى السكان البالغین      

.  وبلغت هذه النسبة 2011نقاط مقارنة بسبتمبر  3وأزید من  2012نقطة مقارنة بسبتمبر  1.2

  ) لدى الإناث.  %16.6) لدى الذكور و(69.5%(

بوجود تباینات معتبرة حسب الجنس  ،وتدلي نتائج المسح  حسب الدیوان الوطني للإحصاء    

ومنطقة الإقامة والمستوى التعلیمي. إذ تؤثر هذه العوامل  بشكل أساسي على  الاندماج في سوق 

ق بین نشاط الذكور والإناث مع ارتفاع المستوى التعلیمي(من  ما یقارب العمل، حیث یتقلص  الفار 

لدى ذوي المستوى  الجامعي ). ویبدو أن المستوى  14نقطة لدى الفئة بدون مستوى  إلى  57

  الشهادة الجامعیة یشكلان أهم محددات دخول  المرأة لعالم الشغل. و التعلیمي العالي 

) من %28)شخص، أي نسبة (10788000لین فقد تم تقدیرهم بـ (أما إجمالي السكان المشتغ     

) من إجمالي السكان المشتغلین أي %17.6إجمالي السكان  و تشكل  الید  العاملة  النسویة (

  . 2012نقطة مقارنة بسبتمبر  0.1مشتغلة.  عرفت بذلك زیادة بلغت 1904000

ن  المشتغلین على  إجمالي السكان وفیما یخص نسبة العمالة والتي تعرف كنسبة السكا     

لدى الذكور ) % 36.7) على  المستوى  الوطني (%39سنة فما فوق، فقد  بلغت ( 15البالغین 

لدى الإناث ). ویعود  ارتفاع حجم فئة المشتغلین إلى  التزاید  المحسوس للعمالة   % 13.9و 

مقارنة بـ  23500فائضا بلغ   غیر  الأجیرة (المستخدمین وأصحاب المهن الحرة )، حیث  نسجل

. كما 2012) بعد الانخفاض المسجل  خلال  سبتمبر % 8.2، أي بزیادة نسبیة بلغت (2012

، وكذا عدد الأجراء غیر الدائمین 203000عرف عدد الإجراء الدائمین ارتفاعا  بلغ 

) % 69م أجراء (مقارنة بنفس الفترة).  وتظهر  نتائج المسح أن ثلثي  الید  العاملة  ه166000(

 35.9ویمثل  الإجراء  الدائمون ( مع تراجع نسبي لصالح  المستخدمین  وأصحاب  المهن الحرة، 

  ).  % 33) والإجراء غیر الدائمین (%
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كما تدلي  التركیبة النسبیة  للید العاملة حسب قطاع  النشاط  الاقتصادي، تواصل  هیمنة      

)، یلیه % 59.8ذي یشغل  أكثر من نصف  الید العاملة (قطاع  الخدمات بالمفهوم الواسع ال

) وأخیرا  القطاع الفلاحي بنسبة % 13) والصناعة (% 16.6قطاع البناء والإشغال العمومیة (

)، مع ارتفاع  محسوس لهذا  الأخیر  في الحجم والتركیبة  النسبیة للید العاملة مقارنة بـ % 10.6(

2012 )9 % .(  

) من المشتغلین مسجلا  ارتفاعا  % 59.8تائج أن  القطاع الخاص یشغل ( كما تظهر الن     

. بینما  ترتفع نسبة العاملین في  القطاع العمومي عند الإناث 2012مقارنة بسبتمبر من السنة 

) من إجمالي العمالة النسویة. أما بالنسبة فئة  السكان البطالین  حسب تعریف % 61.2لتبلغ (

) على % 9.8شخص وبلغت نسبة البطالة (1175000مل فهي مقدرة بـ  المكتب الدولي للع

المستوى الوطني  مع تسجیل تباینات  معتبرة  حسب الجنس والفئة  العمریة والمستوى التعلیمي، 

  ) لدى الإناث.  % 16.3)لدى الذكور و (% 8.3حیث نسجل نسبة (

ى الوطني لدى الجنسین مقارنة بسبتمبر وتجدر الإشارة إلى انخفاض نسبة البطالة على المستو      

 1.3،  إلا أن  مستوى الانخفاض كان اكبر لدى الذكور مقارنة بالإناث مع انخفاض بلغ 2012

  لدى الإناث.   0.7نقطة مقابل 

، 2011في الانخفاض المسجل  منذ سنة  استمرت كما تبین أن نسبة  البطالة لدى الإناث     

، 2012)خلال % 17ثم ( 2011و2010بین  ) ما% 17.2ى () إل% 19.2حیث تراجعت من (

. ولعل من أهم  العوامل  المؤثرة  المستوى التعلیمي  حیث 2013) خلال   %16.3لتصل إلى (

تشهد  البطالة انخفاضا مستمرا لدى حاملي  الشهادات الجامعیة حیت تراجعت النسبة لدى هذه 

.  2013) خلال % 14.3، لتبلغ (2012لى إ 2010) من  %15.2) إلى (% 21.4الفئة  من (

 24و 16كما تظهر نتائج  المسح انخفاض نسبة البطالة لدى فئة الشباب ( الفئة البالغة ما بین 
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) أي ما یفوق  شاب ناشط واحد من % 24.8إلى ( % ) 27.5سنة ) مقارنة حیث تراجعت من (

  ضمن أربعة. 

ن إلى العلاقات الشخصیة یلجؤو طالین صرحوا انه ) من الب %73.8أدلت نتائج المسح بان (      

 ) أنهم قاموا بالتسجیل لدى مكتب التوظیف و % 55للبحث  عن منصب شغل، بینما  صرح (

)كانوا بصدد البحث عن أسالیب % 26.4و( لدى المنشآت) قاموا بإجراءات للبحث % 55.4(

  الخاصة.  قیام بمشاریع لحساباتهم لالتمویل أو  الموافقات الإداریة ل

) من البطالین أنهم یبحثون عن منصب شغل  منذ أكثر من سنة، مع % 60.8وصرح (     

. ویبدو ان  البطالة الطویلة الأمد تمس بشكل اكبر  2012نقطة مقارنة بـ  2.3تراجع نسبي بلغ 

) مقارنة بحاملي  % 62.2) وخریجي معاهد التكوین المهني (% 65.1الأشخاص دون شهادة (

) أي 481000). هذا، وقد بلغ عدد البطالین الذین اشتغلوا سابقا (% 48.5ادات  الجامعیة (الشه

) في % 62.7كان یشتغل منهم كإجراء غیر دائمین و ( ) من إجمالي البطالین، % 40.9(

  القطاع الخاص.  

نه  من جهة أخرى،  إضافة  إلى تصنیف السكان  بین نشطین  وغیر نشطین، والذي  تم بشأ     

بغیة التمكن من تحدید هذه المفاهیم بالطرق    ،اعتماد جملة من التعاریف و الاتفاقات الدولیة

أخرى مكملة بغیة فهم أوسع  ،المستوى الدولي للاستخدام مفاهیم  الىالأكثر دقة، فقد تم  اللجوء 

ضمن تطالة).  تلدینامكیة سوق العمل  عن طریق الإلمام بحالات  تقارب مفهوم البطالة  (حیز الب

هذه  الفئة الأشخاص  في سن العمل  والذین لم یقوموا بإجراءات فعلیة لبحث عن عمل  خلال  

الشهر  السابق للمسح إلا  أنهم صرحوا كونهم مستعدین للعمل في  اجل  أقصاه أسبوعین من 

  تاریخ إجراء  المقابلة.  
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أنثى) بتاریخ سبتمبر  485000ذكر و  368000) شخص (852000وبلغ حجم هذه الفئة (     

  %76.7لم یبلغوا سن الثلاثین) ومستوى تعلیمي متدني (%55.1تتمیز هذه الفئة بالشباب (2013

) عدم البحث عن  243000) من هذه الفئة أي (% 28.5لیست لدیهم أیة شهادة).  كما صرح (

  عمل خلال سبتمبر  لاعتقادهم عدم وفرة مناصب شغل.  

عدم قدرة سوق العمل على  ونسبة البطالة لدى الذكور والإناث في سن العمل، إن ازدیاد      

عمل بالقطاع غیر الرسمي، وبالتالي توسع دائرة التشغیل الاستیعابهم أمر یشجع الكثیر منهم إلى 

 غیر الرسمي.  

  . 2013- 2004ة مؤشرات سوق العمل في الجزائر للفتر ):13- 3الجدول رقم (

  

12. -653 ,Algérie,2013, p p11o Trimestre 2013,N éme Activité ,Emploi a Chômage au 4: (ONS) , Source  
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- 2004الجدول السابق یوضح بعض المؤشرات الاقتصادیة المهمة في سوق العمل للفترة      

ة ، والتي تتعلق بتطور معدلات البطالة، بطالة الشباب نمو التوظیف ومشاركة القوى العامل2013

  بالنسبة للذكور والإناث، وكذا مستوى الحمایة الاجتماعیة.  

 9.8(إلى  2004سنة ) %17.7(نلاحظ من الجدول السابق ان معدل البطالة انخفض من      

خلال تسعة سنوات. اما بالنسبة لمعدل بطالة  )%8(، أي انخفض تقریبا ب 2013في  )%

سنة  )%32.4(سنة، فقد انخفض من  24-16الشباب الوافدون الجدد إلى سوق العمل من 

.  لكن بالرغم من هذا الانخفاض نسبة البطالة لدى هذه 2013في  )% 24.8(إلى   2004

  الشریحة تمثل نسبة معتبرة وتشكل ضغوطا على سوق العمل  الجزائري. 

ي قلیلة أما بالنسبة لمشاركة القوى العاملة تمیزت بالاستقرار نوعا ما خلال هذه الفترة  وه     

 )% 42.1(مقارنة بمتوسط مشاركة قوة العمل العالمي.  في هذا الإطار انتقل معدل المشاركة من 

أي انخفض معدل  2001سنة  )%48.1(، إذ كانت 2013سنة  )% 43.2(إلى  2004سنة 

.   في المقابل یبلغ المتوسط العالمي 2013 - 2001ما بین  )% 6(مشاركة القوى العاملة بـ

في جنوب شرق أسیا.   %69في أمریكا اللاتینیة.  و %65. بینما %64في سوق العمل  للمشاركة

  في شرق أسیا.   73%

في  )% 8.3(إلى   2004سنة ) %17.5(أما بالنسبة لمعدل بطالة الذكور فقد انخفض من      

وى مثل معدل البطالة العام.  وبالتالي فهو محدد مهم له.  لكن معدل نمو مشاركة الق 2013

خلال نفس الفترة، في حین ارتفع معدل التوظیف بمقدار  )%0.4(العاملة ازداد فقط بمقدار  

ما بین (تقریبا.  وهذا یشیر إلى اختلافات مهمة في طبیعة مناصب الشغل التي تم خلقها   )6%(

  . )التوظیف الخدمي أو الأنشطة المولدة للإنتاج... 
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م ینخفض بنفس المعدل مثل الذكور، فقد انخفض بمقدار في المقابل معدل بطالة الإناث ل     

. مع معدل -وهو ضعف معدل بطالة الذكور في السنوات الأخیرة -تقریبا خلال هذه الفترة )2%(

تقریبا وهو ما یوحي إلى المشاركة المحتشمة للإناث في سوق العمل  )%18- 16(بطالة ما بین 

خلال )%1.7(اركة بالقوى العاملة ازداد فقط بمقدار الجزائري مقارنة بالذكور.   أما معدل المش

تقریبا وهو ما انعكس سلبیا على معدل  )%1.7(نفس الفترة، في حین ارتفع معدل التوظیف بمقدار 

  بطالة الإناث.  

أما بالنسبة لمعدلات الحمایة الاجتماعیة  فقد ارتفع معدل الانتساب في الضمان الاجتماعي     

تقریبا خلال تسعة  )%9(، أي ازداد بمعدل2013في  )%57.6(إلى  2004سنة  )%48.4(من 

  سنوات. 

- 2004): معدلات البطالة في الجزائر حسب الشرائح الاجتماعیة خلال الفترة 3- 3الشكل رقم (

2013.  

  

           Source : (ONS) ,Activité ,Emploi a Chômage au 4éme  Trimestre 2013,No 653 ,Algérie,2013.  p13.        

ما یمكن استنتاجه من المخطط أعلاه أن معدل بطالة الذكور یعتبر محددا مهما لمعدل      

) وهذا ما یظهره شبه التطابق إلى حد ما. كذلك نقطة 2013- 2004البطالة الوطني خلال الفترة (

مع معدل )، إذ نلاحظ تشابه تغیرات المنحنیات  24- 16أخرى مهمة تتعلق ببطالة الشباب( 

البطالة الوطني، كما تعتبر مستویات بطالة هذه الفئة محددا مهما  لمعدل البطالة الوطنیة. إذ تمثل 
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من مجموع العاطلین عن العمل.   تلي هذه الفئة العمریة من حیث البطالة. بطالة  %75حوالي 

العمل وبالتالي تساهم في تشكیل ضغوطا لسوق  )%19- 15(الإناث إذ هي محصورة ما بین 

هذه الشرائح، وهذا ما یفتح مجال البحث عن  بالجزائري.  في المقابل عدم قدرته على استیعا

  فرص عمل بالقطاع غیر الرسمي.  ما یوسع من دائرة التشغیل غیر الرسمي.

 لتشغیل غیر الرسمي  واختلالات سوق العمل في الجزائر.ا .2.3.3

في البلدان. نستخدم أهم مؤشرات سوق  (معدل البطالة  أداء أسواق العمل وتقییم لتحلیل  عادة     

الوطني، بطالة الشباب الذكور والإناث، معدل الوافدون الجدد لسوق العمل، معدل نمو القوى 

العاملة،  معدل تطور الوظائف ونوعیتها وتوزیعها حسب المؤهلات، معدل نمو الأنشطة... ).  

غرافیة للسكان(تطور عدد السكان، السكان النشطون إضافة إلى ذلك نعتمد على المعطیات الدیم

والعاطلون، نسبة الشباب، معدل الخصوبة... ). هذه المعطیات ضروریة  لفهم دینامكیة وتطور 

سوق العمل. لكن هذه المؤشرات غیر كافیة للتقییم خاصة في البلدان النامیة التي یلعب فیها 

في خلق مناصب شغل للكثیر من الأفراد.  لذا تحدید القطاع والتشغیل غیر الرسمیین دورا محوریا 

نوعیة فرص العمل مهم جدا، كذلك طبیعة الوظائف وهیكل توزیع الأجور، ساعات العمل، والقدرة 

الشرائیة للمواطنین.  الطلب على العملة وسرعة دورانها.  لهذا الأمر فالبلدان التي تتمیز بتوسع 

سوق العمل تفقد دلالتها من الناحیة العملیة،  وفي هذا  دائرة التشغیل غیر الرسمي.  مؤشرات

الإطار مسوحات سوق العمل ومسح دخل الأسرة تلعب دورا مهما في تحلیل سوق العمل، و إعداد 

  بیانات حول التشغیل غیر الرسمي كما ذكرنا سالفا.  

 %45.6) ناء الزراعةالتشغیل غیرالرسمي بالجزائر (باستث بالنسبة لسوق العمل الجزائري، شكل     

، أي زیادة بمقدار 2001)سنة %33.5من مجموع العمالة، مرتفعا بذلك من ( 2010سنة 

)سنة %10 الى ( 2001)سنة %27.3) تقریبا.  في المقابل انخفض معدل البطالة من (12%(
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) الى  %51.3 )، انخفض معه معدل بطالة الذكور من  (%9.8الى ( 2013لیصل في  2010

) خلال نفس الفترة، اما %19.4 ) الى  (%55.8 و معدل بطالة الاناث من  () 8.1% (

)سنة %47سنة ) فقد انخفض من( 24-15بالنسبة لمعدل بطالة الشباب من الشریحة العمریة (من

.  أي اكثر من النصف.  لكن رغم هذا الانخفاض تبقى 2010)سنة %2. 22 الى ( 2001

ا على سوق العمل الجزائري اضافة الى بطالة الاناث.  من بطالة هذه الفئة العمریة تشكل ضغط

خلال هذه الارقام والمخططات الموالیة نلاحظ  ان تراجع معدلات البطالة في الجزائر رافقه زیادة 

في حجم التشغیل غیر الرسمي كما یبین الشكل الموالي.  رغم الاصلاحات والبرامج التي قامت بها 

.   نفسر هذا الارتفاع في التشغیل والقطاع غیر الرسمیین باختلالات الجزائر خلال العقد الماضي

وعدم قدرة سوق العمل على استعاب كافة طلبات العمل للفئة النشطة من السكان خاصة شریحة 

الشباب، كذلك من مقارنة الارقام الواردة للتوظیف والبطالة والتشغیل غیر الرسمي،  یمككنا القول 

لعمل تمیل الى التقلیل من الدور الحقیقي الذي یلعبه القطاع والتشغیل ان بعض مؤشرات سوق ا

  غیر الرسمیین في خلق فرص العمل مع الوقت.   

ان معدل نمو التوظیف ومعدل مشاركة القوى العاملة  في الجزائر، اذا ما قورن بمعدل البطالة      

كة القوى العاملة تمیزا بالثبات الوطني. رغم تراجع معدل البطالة  الا ان نمو التوظیف ومشار 

)، اذ ازداد معدل مشاركة القوى 23النسبي تقریبا خلال العقد الماضي، كما یبین الجدول رقم (

) او اقل مقارنة مع بعض السنوات، اما معدل %1) فقط بـ (2013- 2004العاملة  ما بین (

  التوظیف ازداد ما بین 

) تقریبا ما %4مو الانشطة بالنستة للذكور انخفض بـ() تقریبا خلال نفس الفترة، ومعدل ن4%- 2(

) بالنسبة للاناث خلال هذه الفترة لیرتفع بعدها %14)، وبقي ثابتا في حدود (2011-2004بین (

. ان هذه الارقام توحي من الناحیة العملیة الى وجود ضغوطات على 2013) سنة %1.7قلیلا بـ (
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العمل على الطلب وذلك حسب طبیعة ونوعیة سوق العمل، یعود اساسها الى فائض عرض 

الوظائف.  یستوعب هذا العرض في العمل القطاع غیر الرسمي وهو ما تشیر الیه التقدیرات حول 

  التشغیل غیر الرسمي التي اشرنا الیها آنفا.  

بالرغم من قلة البیانات في الجزائر حول القطاع والتشغیل غیر الرسمیین. خاصة في السنوات      

الاخیرة، الا ان بعض من المؤشرات في الاقتصاد یمكن ان تعطي دلالة عن حجم الانشطة غیر 

 ) یبین ذلك.  4- 3الرسمیة مثل الطلب على العملة. والشكل الموالي رقم (

  .  2008- 1999) : معدل البطالة والتشغیل غیر الرسمي في الجزائر للفترة 4-3الشكل رقم (

 

مقایضة البطالة بالعمل اللائق :تحدیات البطالة في المغرب العربي، أوراق كارنیغي،  عاشي، الالحسن  المصدر :

  . 12، ص 2010واشنطن، الو م أ،  23مجلة مركز  كارنیغي للسلام الدولي، العدد ،

في اطار هذا السیاق الشكل الموالي یبین بعض المؤشرات المستخدمة لمعرفة حجم القطاع      

  غیر الرسمي.
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  ): مؤشرات عن القطاع غیر الرسمي في الجزائر. 5-3كل رقم (الش

  

Source : IMF, ALGERIA : Staff Report for the 2012 Article IV consultation 
, IMF Country Report No.  13/47.   International Monetary Fund , Washington, D. C ,2013. p42 

  

تداول العملة في الجزائر خلال  العقد الماضي مقارنة بعینة من یبین الشكل أعلاه أن معدل       

  البلدان.  تمیز بالارتفاع مقارنة بمعدل متوسط العینة.   

في  الجزائر.   بیانات القطاع النقدي في هذا الإطار حسب خبراء صندوق النقد الدولي،      

كما یبین الشكل تداول صاد، جزء كبیر من الاقت تشیر أیضا إلى أن القطاع غیر الرسمي یمثل

 إذ لوحظ أن ، 2011و 2000 ما بین عام العملة خلال العقد الماضي.  حیث ازداد معدل التداول

علیه في  هي) في الجزائر أعلى مما النقود بمفهومها الواسع نسبة العملة المتداولة (نسبة إلى 

لقطاع المالي، ا تطورلفقط  تعودهذه النسبة لا من بلدان في العالم، وهو مؤشر یؤكد أن  )75%(

إلى  إضافةشیر أیضا إلى أن نسبة كبیرة من المعاملات تجرى خارج أنظمة الدفع الرسمیة.  تولكن 
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لعینة من  النقديالعرض  إلىحصة العملة المتداولة نسبة فیه  انخفضت  الوقت الذيذلك، في 

النسبة ظلت مستقرة في الجزائر  تشیر الأرقام إلى أن هذه.  2011و  2002بلدا بین عامي  101

   1. 2013، ذلك حتى أواخر السداسي الأول من عام وارتفعت قلیلا في نهایة هذه الفترة

من السكان في سن العمل خارج قوة العمل.  معدل المشاركة في القوى  مهمةلا تزال حصة      

معدلات  د ذلك إلى ویعو هو منخفض جدا وفقا للمعاییر الدولیة، و  )%47حدود (العاملة في 

یعود معدل هذه منخفضة.  ومع ذلك، الالشباب كذا مشاركة مشاركة الإناث في القوى العاملة و 

نمو القوى العاملة في تباطؤ ومن المتوقع  إذ، سیاسات التشغیل في حد ذاتها المشاركة أیضا، إلى

، ILO STATدة بیانات سنویا خلال العقد القادم (قاع)%1(سنویا، إلى  )%2(الجزائر من حوالي 

2014 .(2 

أفضل  وهذا المعدل هو، 2014في ابریل عام )%9.8(البطالة في الجزائر عند استقر معدل      

مع تونس والمغرب )، %10(وشمال أفریقیا  )%11(قلیلا مما كان علیه في الشرق الأوسط 

مهمة في التحلیل، إذ البطالة طویلة الأجل هي أیضا و على التوالي. )%9(و )%13(المجاورة في 

من العاطلین عن العمل قد یبحثون عن وظیفة منذ أكثر من عام اعتبارا من )%46( ما یقارب عن

خاصة مع الوافدین الجدد لسوق ، لسوق العمل مصدر قلق خاص یعتبر.  وهذا 2014أبریل 

یة ).  وغالبILO ،2013( العمل ومعظمهم من الشباب (حیث مهارات اقل وفرص توظیف اقل)

لا تتوافق مع  أوم، ومؤهلاته تقبل الوظائف هي أقل من كفاءاتهموإمكانیات الباحثین عن عمل 

النساء أقل وهنا نشیر إلى أن ملفهم الشخصي، والتي تنتمي إلى أي قطاع من قطاعات النشاط. 

ن بعیدة ع ائفوظب یقبلونمرونة من الرجال.  فقط حوالي ثلث (مقارنة مع ثلاثة أرباع الرجال) 

                                                 
1 - IMF, ALGERIA : Staff Report for the 2012 Article IV consultation     , IMF Country Report No.  
13/47.   International Monetary Fund , Washington, D. C ,2013. p42.  
    - IMF,International Financial Statistics ,International Monetary Fund , Washington, D. C ,2013. p78.  
2 - IMF, ALGERIA SELECTED ISSUES : IMF Country Report No.  14/342 
.  International Monetary Fund , Washington, D. C ,2014. p45.  
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التوظیف فرص زیادة في السنوات الأخیرة.  مقر سكناهم.  ما یمیز أیضا سوق العمل الجزائري

من مجموع )%33(إلى )%23(من  ) ینمتدربالالموظفین/( ت حصةإذ ازداد ، خاصةمحددة المدة

حصة العمالة  في المقابل)، 2014ریل ف(لم یتغیر اعتبارا من أ 2013و  2004العمالة بین عامي 

خلق فرص بیمكن ربطها  المؤقتة. الزیادة في حصة العمالة )%36(عند حوالي  استقرت ةمدائال

زادت حصة العاملین بعقود محددة المدة من  إذ العمل محدد المدة في القطاع العام.  

ویعود هذا إلى في القطاع العام.   2013في )%23.3(إلى  2010من العمالة عام )18.6%(

لقطاع الخاص في العقد الأخیر، أیضا إلى تفضیلات العمالة بین القطاع فرص العمل المتاحة في ا

العاملین  تتمثل في العمالة في القطاع الخاص العام والخاص خاصة الشباب، كما أن  أغلبیة

 ما من المتدربین في القطاع الخاص.  فقط)%39.8(و  ،)%42.1عمالة مؤقتة(لحسابهم الخاص 

التي لدیها أقل من خمسة  المنشآت تكون فيطاع الخاص من العمالة في الق)%70(فوق ی

الصغیرة في القطاعات التي تمیل إلى أن  المنشآتموظفین. ویهیمن على القطاع الخاص أیضا 

الخاصة لدیها أقل  المنشآتمن )%99(في القطاع غیر الزراعي، و و منخفضة.  تهاتكون إنتاجی

إجمالي العمالة في القطاع الخاص بین  ویشارك أكثر من النصف بقلیل من موظفین. 10من 

الصناعات التحویلیة  فيف أكبر للتوظیتمثل القطاعات الأخرى مع إمكانیة  ،قطاعي التجارة والبناء

  والمخططات الموالیة تظهر ذلك. 1الوظائف.من  )%7.6(والنقل والاتصالات بنسبة )12.9%(

  

  

  

  

                                                 
1 - IMF, ALGERIA SELECTED ISSUES, OP Cit, p p45-47.  
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 ).2012القطاع العام والخاص ( ): هیكل توزیع العاملین بین منشآت6-3الشكل رقم (

 

    Source : IMF, ALGERIA SELECTED ISSUES : IMF Country Report No.  14/342 
                   .   International Monetary Fund , Washington, D. C ,2014. p47.  

  

العام والخاص ): تفضیلات الشباب العربي  بین العمل في منشآت القطاع 7- 3الشكل رقم (

2013. 

  

       Source : IMF, ALGERIA SELECTED ISSUES : IMF Country Report No.  14/342 
                       .   International Monetary Fund , Washington, D. C ,2014. p52.  
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 24- 20بین  مریةللفئة الع )%23.2(الجزائر، فحوالي  فيالبطالة بین الشباب مرتفعة ان      

 )%24.4(.  وبالإضافة إلى ذلك، 2014عام  إلى غایة سنة  19- 15 لفئة )%30.1(سنة و 

تمتلك لا ، و النظام التعلیميلم تكن في قوة العمل أو في  سنة 24-  16 للفئة العمریة من الشباب 

ي هذه الفئات وبالتالدخل العمل مدى الحیاة، لانخفاض متوقع  تامین اجتماعي، وهو ما یشیر إلى 

 1تعتبر عرضة للتشغیل غیر الرسمي مع الوقت في ظل غیاب رؤیة واضحة لهذا القطاع.  

في إطار تحلیل بطالة الشباب في الجزائر وربطها بالتشغیل غیر الرسمي، نشیر هنا إلى      

ل في الدور المتواضع للقطاع الخاص، وهذا راجع بالدرجة الأولى إلى مناخ ممارسة أنشطة الأعما

الجزائر، الذي مازال یحتاج إلى إصلاحات مقارنة ببعض البلدان الشبیهة بالجزائر، إضافة إلى عدم 

قدرة القطاع العام على استیعاب كل الوافدون الشباب إلى سوق العمل.  في هذا الإطار لعبت ثلاثة 

دعم وتشغیل الشباب،  وكالات وطنیة دورا محوریا  في التخفیف من بطالة الشباب (الوكالة الوطنیة ل

الوكالة الوطنیة لدعم القرض المصغر، الوكالة الوطنیة للتامین عن البطالة ). لكن نظرا لتداخل 

دور هذه الوكالات وغیاب خطة إستراتیجیة واضحة لسیاسات التشغیل في الجزائر على مستوى 

بطت بمشاكل سیاسیة، الاقتصاد الكلي، وكذا الحلول والقرارات المستعجلة والتي غالبا ما ارت

وبظروف ومتغیرات إقلیمیة ودولیة بعیدة عن الكفاءة الاقتصادیة. ضف إلى ذلك التداخل في 

الأدوار بین الوكالات هذه. أدى مع الوقت إلى عدم الكفاءة في تحقیق الأهداف المسطرة لها، 

وقعة منها، وكذا مسالة وهو ما یؤثر على النتائج المت ةوكذلك ارتباطها بمشاكل تتعلق بالبیروقراطی

المتابعة والمراقبة المستمرة. ونشیر هنا إلى أن بعض المشاریع المصغرة المدعمة بدلا من 

مساهمتها في الاقتصاد الرسمي، نتیجة ضعف المتابعة وعدم التنظیم المحكم ساهمت في توسع 

                                                 
1 - IMF, ALGERIA SELECTED ISSUES :OP Cit,p p47-48.  
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وهذا ما تترجمه الأنشطة غیر الرسمیة، و بالتالي العمل على عكس الاتجاه الصحیح المسطر.  

 إحصاءات التشغیل غیر الرسمي كما ذكرنا سابقا.

بعدما تطرقنا عن سوق العمل الجزائري، وبیئة ممارسة الاعمال في البلاد، واثرها على أداء       

القطاع الخاص، وتوسع القطاع والتشغیل غیر الرسمیین، نحاول ان نتطرق لمسألة تنظیم التشغیل 

  .غیر الرسمي في الجزائر

 تنظیم التشغیل غیر الرسمي في الجزائر. .4.3

تسعي مختلف البلدان في الوقت الحالي إلى ضبط الأنشطة غیر الرسمیة بمختلف الوسائل      

المتاحة، وذلك بإزالة حواجز المشاركة الرسمیة،  من خلال إعادة النظر في اللوائح التنظیمیة، 

یة الاجتماعیة لتشمل العمالة الهشة، الحوار إصلاح الأنظمة الضریبیة،  توسیع نطاق الحما

الاجتماعي و حملات التوعیة بأهمیة إصلاح بیئة الأعمال.  لكن هذه الإجراءات لا یمكن أن 

تكون فعالة، إلا في حالة معرفة الدولة بصورة أوسع لمدى انتشار وخصائص القطاع والتشغیل غیر 

بهذا القطاع  ومدى تكرار هذه الأنشطة، الرسمیین، طبیعة الوظائف و الأشخاص المرتبطین 

  وبالتالي المعرفة  الدقیقة للتشغیل غیر الرسمي والمنشآت غیر الرسمیة. 

وهو مراعاة  «من جهة أخرى ما ینبغي الإشارة إلیه في التعامل مع التشغیل غیر الرسمي،      

ویخص هنا مدى تقنینها بعدین منفصلین ومهمین للدولة،  یتعلق البعد الأول بنطاق عمل الدولة 

للعلاقات من خلال وضع القواعد والإجراءات وسعیها لامتلاك المؤسسات والتدخل في الآلیات 

، أما البعد الثاني فیتعلق بقدرة الدولة على وضع - و الذي ینبغي أن یكون محدد - المنظمة للسوق

الفساد، وینطبق هذا البعد قوانین خاصة بها وان تقوم بذلك بطریقة نظیفة وشفافة دون أن یشوبها 

 ةعلى أي نشاط تقوم به الدولة، والأمثل أن یكون محدود النطاق وینحصر على المجالات الرئیسی

التي لن یختلف المواطنون على قیام الدولة بها (توفیر السلع العامة وحفظ القانون والنظام وفرض 
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لقیام بأبسط المهام المخولة لها وتدخلها .  كما أن عدم قدرة الدولة على ا1»سیادة القانون والأمن )

غیر الكفء في النشاط الاقتصادي،  من شانه أن یخلق فجوة هامة لتوسع دائرة التشغیل غیر 

  الرسمي .   

في هذا الاطار، یمكن  للجزائر ان تعتمد كاستراتیجیة للتعامل  مع التشغیل غیر الرسمي،      

  على الإجراءات التالیة :

  ط القوانین واللوائح الحكومیة. تقلیل و تبسی -

  إصلاح النظام الضریبي.     -

  تولید العمالة المستدامة.   -

  تقلیل و تبسیط القوانین واللوائح الحكومیة.   .1.4.3

تفید الدراسات والتجارب الدولیة، في صیاغ اصلاح الأنظمة القانونیة واللوائح التنظیمیة.       

   ینبغي ان تشمل النقاط التالیة  :

    .تشجیع المشاركة في السیاسات وإعداد القوانین  

   .سن وتنفیذ قوانین حریة المعلومات 

   .تبسیط اللوائح والقواعد القانونیة  

  .إصلاح وتقویة أنظمة حقوق الملكیة  

   .توافق القوانین واللوائح مع القدرة المؤسسیة  

  ،إصلاح قوانین العمل. توافق القوانین واللوائح مع قدرة المبادرین على الالتزام  

  .تبسیط شروط الحصول على تراخیص العمل وتخفیض تكلفتها  

                                                 

)، 13مجلة الإصلاح الاقتصادي ، العدد(  بناء الدولة بین الشرعیة وتجارب الآخرین،فرانسیس فوكویاما،  - 1 

  . 46، ص2005مركز المشروعات الدولیة الخاصة، غرفة التجارة الأمریكیة، واشنطن، 
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  تشجیع المشاركة في السیاسات وإعداد القوانین.   .1.1.4.3

ویتجسد هذا عملیا من خلال المشاركة الشعبیة في صنع القوانین واللوائح التنظیمیة، وهو ما      

والمبادرین على الالتزام بها، وأیضا التقلیل من هذه  یعكس توافق هذه الأخیرة مع قدرة المنشآت

اللوائح من حیث العدد، وتبسیطها من ناحیة التعقید والتطبیق في الواقع العملي.  تفعیل هذه 

الإجراءات في الجزائر، سوف تساهم في الحد من توسع دائرة التشغیل غیر الرسمي، كما تعمل 

  تصاد الرسمي.  على جذب العمالة غیر الرسمیة الى الاق

  المشاركة الشعبیة في إعداد القوانین : *

تشیر النتائج التي تم التوصل إلیها مؤخرا إلى أن الدول ذات الحكومات الدیمقراطیة (والتي      

توجد فیها أنظمة للضبط والموازنة ) تقل فیها الحواجز أمام دخول المنشآت الجدیدة. وبالتالي یمكن 

التجاریة في الاقتصاد الرسمي بتقویة درجة المشاركة العامة في صنع  تخفیض تكلفة العملیات

السیاسات، وفي هذا الشأن تفید تجربة معهد الحریة والدیمقراطیة في بیرو، الى ان اعداد القوانین 

   1وتفعیلها، یمكن أن یتم بعدة طرق منها :

مع بما فیها موظفي وضع إجراءات شفافة وشاملة لصنع القرار، ومشاركة جمیع فئات المجت -

 الدولة وعموم الجمهور، ونقابات العمال، ورجال الأعمال، والعاملة غیر الرسمیة، و

  الأحزاب السیاسیة  في تصمیم الإصلاحات وتنفیذها.  

تنفیذ إجراءات  قانونیة تضمن وصول الجمهور إلى الاجتماعات العامة واجتماعات  -

  اللجان.  

                                                 

ا هلبلینج،  حواجز مشاركة القطاع غیر الرسمي في الدیمقراطیات الناشئة، مجلة الإصلاح كاثرین كوتش - 1 

، ص 2005)، مركز المشروعات الدولیة الخاصة، غرفة التجارة الأمریكیة، واشنطن، 14الاقتصادي ، العدد(

42/43 .  
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وانین واللوائح المقترحة، مع ذكر كافة التفاصیل عقد جلسات اجتماع عامة حول الق -

والأهداف والتكلفة المترتبة على هذه القوانین والاستماع إلى ردود أفعال الحاضرین من 

الجمهور،  ودعوة عموم الجمهور لإرساء ملاحظاتهم، ومن المهم بصفة خاصة الاستماع 

  یة. إلى النقاط المثیرة لقلق العاملین في الأنشطة غیر الرسم

تعیین محققین مستقلین في الشكاوي،  یمثلون مصالح المواطنین على المستویات الوطنیة،  -

  والمحلیة أمام المشرعین ومسؤولي الحكومة.  

تمكین المواطنین من وضع مشروعات القوانین، واستطلاع رأي الناس حول تعدیل القوانین  -

 والسیاسات الموجودة.  

اب القرار في الجزائر، التقرب اكثر من المجتمع بشرائحه في هذا الصیاغ یمكن لأصح     

المختلفة.  وهذا من خلال استطلاع رأي المواطنین وعقد جلسات حوار مع ممثلي المجتمع المدني، 

حول مسودات القوانین واللوائح التنظیمیة. هذه التغذیة العكسیة التي تمس منظومة  القوانین، من 

في الجزائر، في اعداد و صیاغة لوائح تنظیمیة ترضي كل شرائح شانها مساعدة أصحاب القرار 

المجتمع. ینتج عن هذه المشاركة والقبول التزام كل اطراف مجتمع بهذه الأخیرة دون الالتفاف 

  عنها، وهو ما یقلص بدوره الأنشطة غیر الرسمیة والعمالة غیر الرسمیة.    

عند إصلاح أو سن قوانین  المبادرین على الالتزام:توافق القوانین واللوائح مع قدرة المنشآت و  *

وقواعد تنظیمیة، یجب ألا تغیب عن الأذهان مدى قدرة المبادرین على الالتزام بها، وخاصة إذا 

كانت التغیرات تتضمن تكلفة مرتفعة.  وإذا كان المبادرون یفتقرون إلى الموارد، فإنهم لن یتمكنوا 

هما كانت جیدة التصمیم وفي هذه الحالات من المحتمل أن یؤدي من الالتزام بالقواعد الجدیدة م
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منحهم فترة انتقالیة  یتكیفون خلالها مع  القواعد الجدیدة إلى الالتزام وبالتالي زیادة الرسمیة مع 

  1المدى الطویل.

من شان اصدار قوانین تخص تنظیم القطاع و التشغیل غیر الرسمیین في الجزائر، مع      

كافیة للتكیف مع القواعد الجدیدة للاقتصاد الرسمي.  ان یساهم في تحول العمالة  منحهم مدة

  والمنشآت غیر الرسمیة الى الوضع الرسمي مع الوقت.         

یجب توضیح اللوائح والقوانین، حتى تكون الحقوق والقواعد  تبسیط اللوائح والقواعد القانونیة : *

ریحة التنفیذ، من اجل الحد من التأویلات المختلفة عند واضحة ومحددة.  وتكون الإجراءات ص

تنفیذ تلك اللوائح والقوانین.  ولذلك یجب إلغاء القوانین، واللوائح المزدوجة، والزائدة عن الحاجة و 

المتضاربة، مع تبسیط وتنظیم الخطوات اللازمة للالتزام بالقانون.  والجدیر بالذكر أن هناك علاقة 

ح والقوانین وبین تغیر سلوك المبادرین.  وبالرغم من أن تغیر سلوك المبادرین یتم بین تغییر اللوائ

عادة ببطء، إلا أن اللوائح والقوانین تتغیر بسرعة.  لكن إذا كانت هذه الأخیرة مطبقة بصفة مستمرة 

  ومفیدة لعموم الناس، فإنها ستبدأ مع مرور الوقت في تشكیل ممارسات جدیدة مرتبطة بالأعمال. 

البدء في وضع استراتیجیة قصیرة المدى قابلة للتطبیق لتحسین مناخ الأعمال،  بوبمعي آخر، یج

ضمان وضع القواعد القانونیة والتنظیمیة وتنفیذها   بشكل منظم.  وبعد ذلك ستتكیف قواعد  عم

   2السلوك الثقافیة والنماذج الإدراكیة بالتدرج وتقوي هذه الأطر الجدیدة.

زائر من بین البلدان المثقلة باللوائح التنظیمیة، كما تشیر تقاریر سهولة  ممارسة تعد الج     

) بلدا.  الامر الذي 183أنشطة الاعمال الصادرة عن مجموعة البنك الدولي، ضمن عینة تفوق (

یساهم  في توسع دائرة الأنشطة غیر الرسمیة، ویزداد معها التشغیل غیر الرسمي في الجزائر.  

                                                 

  . 42مرجع سبق ذكره،  ص  كاثرین كوتشا هلبلینج،  - 1 

  . 43المرجع نفسه،  ص  ج، كاثرین كوتشا هلبلین - 2 
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) السابق، یبینان مدى التعقیدات التي تمس مؤشرات ممارسة أنشطة 13- 3) و(14-3( الجدولین

  الاعمال في الجزائر.  

جدید بین الجزائر ومناطق أخرى  تجاري  بدء نشاط): مقارنة اجراءات 14- 3الجدول رقم (

2015.   

  

الاعمال في الجزائر.   ، سهولة ممارسة أنشطة2015: البنك الدولي، قیاس ممارسة أنشطة الاعمال المصدر

  . 2015بیانات البنك الدولي 

الجدول یشیر الى ما تستهلكه بدایة أنشطة جدیدة، من عدد الإجراءات و الوقت وكذا التكلفة      

من دخل الفرد.   نلاحظ من الجدول تشابه الى حد ما إجراءات بدء نشاط تجاري بین الجزائر و 

في المقابل هنالك فوارق كبیرة بین الجزائر ودول منظمة   ،إقلیم الشرق الأوسط وشمال أفریقیا

التعاون الاقتصادي،  حیث تتضاعف عدد الإجراءات الى اكثر من مرتین في الجزائر، اما الوقت 

) یوم في دول المنظمة، اما التكلفة فتزید بثلاث 9.2) یوما، في حین (22یستغرق في الجزائر (

  علیا على توسع دائرة التشغیل غیر الرسمي نتیجة هذه التعقیدات.  مرات في الجزائر.  وهو ما یؤثر ف

) كما 2015- 2009كما یشیر تقریر سهولة ممارسة أنشطة الأعمال بالجزائر خلال الفترة (     

) السابق، حیث عدد إجراءات بدء نشاط تجاري هي ما بین 13-3هو موضح في الجدول رقم (

 132) یوما ورتبت الجزائر خلال هذه الفترة بـ (24حوالي () إجراءا، وتأخذ من الوقت 14و 13(

) بلدا  أي أن الجزائر ضمن 189و183) على الترتیب ضمن عینة مكونة من (ما بین 154و

  الثلاثون بلد الأخیرة في العینة،  وتراجع ترتیبها.  
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طة والعمالة غیر في هذا الإطار یمكن للجزائر إتباع الإجراءات الموالیة لجذب وإدماج الأنش     

الرسمیة  وحمایة الأنشطة الرسمیة من التحول إلى الجوانب الأخرى للسمة غیر الرسمیة، وتتمثل 

  في النقاط التالیة:

. من خلال اجراء جردا منتظما لهذه القواعد، من اتخفیض مخزون الأنظمة والإجراءات وانسیابه -  

م هیئة مستقلة من المهنیین بتنفیذ هذه اجل إزالة كل ما لیس له مبرر منها.  ویجب أن تقو 

المراجعة (بمشاركة من القطاع الخاص )، كما یجب أن تقوم بمراجعة أیة مقترحات تنظیمیة 

لسوق المنتجات (الدخول  ةجدیدة.  وقد بینت دراسات لمعهد "مكانسي" إن معالجة القضایا التنظیمی

ة التسعیر)ستعود بالمنافع العظمى. فهذه وأنظم تإلى السوق، وعوائق التجارة، ومعاییر المنتجا

  1القضایا سهلة نسبیا أیضا في التعامل معها، على الأقل من وجهة نظر فنیة.  

وزیادة قدرة الاقتصاد على المنافسة  ةأن الإصلاحات التي تؤدي  إلى تحریر اللوائح التنظیمی - 

من القطاع غیر الرسمي إلى تساعد على تقلیل مغریات الفساد، وتشجع المنشآت على الانتقال 

الاقتصاد الرسمي، كما ینبغي على الحكومات التأكید على حكم القانون وعلى الإنفاذ الدقیق 

تمثل الحد الأدنى الضروري، بدلا من زیادة عدد اللوائح   ةلمجموعة  من اللوائح التنظیمی

  2التنظیمیة.

اقعیة وعدالة. وهنا لا بد أن تأتي القوانین إعادة تصمیم قوانین ونظم ولوائح الدولة لتصبح أكثر و  - 

   3لتسمح وتسیر وتنظم، بدلا من أن تمنع وتعوق أو تقمع، وذلك عن طریق :

                                                 

  . 5، ص مرجع سبق ذكره فینست بلمید، اندیا آنا ییوتس،  - 1 

  .  14مرجع سبق ذكره ، ص فریدریك شنایدر، دومنیك انستي،  - 2 

  . 2ص مرجع سبق ذكره ، وائل نوارة،  - 3 
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o  أن یصبح ثمن العمل داخل إطار الاقتصاد الرسمي قریبا من كلفة العمل خارجه، وان

في  یشعر أصحاب الأعمال أن هناك مزایا إضافیة یحصلون علیها إذا قاموا بالانخراط

  الاقتصاد الرسمي.  

o   .أن تنشا علاقة جدیدة قوامها الثقة بین الدولة والمواطنین  

o  أن یشعر المواطنون أن الدولة تقوم بوظائفها الأساسیة بكفاءة تسد احتیاجاتهم بحیث لا

  یضطرون للبحث عن خدمات تكمیلیة تخلق طلبا غیر رسمیا. 

o ولیس بصورة انتقائیة أو انتقامیة.  تطبیق القوانین واللوائح بشفافیة على الجمیع ،  

  التمویل وخفض التكالیف.  .2.1.4.3

إن تكالیف بدایة ومزاولة مشروع ما وتمویله، تعتبر محددا هاما للقطاع والتشغیل غیر      

  الرسمیین، 

   1إذ یمكن حصر هذه التكالیف فیما یلي:

  تكلفة بیع وشراء السلع والخدمات.   -

  مویل.  تكلفة الحصول على الت -

  تكلفة ضمان وتنفیذ حقوق الملكیة.   -

  تكلفة الحصول على معلومات بشأن الأعمال والفرص الشریكة.   -

  تكلفة تكوین المنشآت وتنظیمها.  -

  تكلفة الإفلاس بالنسبة للدائنین.   -

  تكلفة الدخول في عقود وتنفیذها.   -

                                                 

ص،   مركز بول هولدن،  الإصلاح الحكومي لتخفیض تكلفة المعاملات وتعزیز تنمیة القطاع الخا - 1 

  . 7-6، ص ص2004المشروعات الدولیة الخاصة، غرفة التجارة الأمریكیة، واشنطن، 
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  تكلفة تشغیل وفصل العمال.  -

  تكلفة نقل واستیراد وتصدیر السلع.   -

 تكلفة الالتزام باللوائح والتمثیل الحكومي.   -

إن انخفاض هذه التكالیف في الاقتصاد الرسمي، المرافق لتبسیط الإجراءات، وتبني برامج      

جدیدة للتأمینات الاجتماعیة، مع زیادة حجم التمویل.  یلعب دورا مهما في جذب العمالة و 

ي.  وفي هذا الإطار فقد خطت الهند تجربة المنشآت التي تنشط في إطار القطاع غیر الرسم

ناجحة مع صناع البرمجیات حیث قدمت الحكومة إعفاء كامل من التأمینات الاجتماعیة ومن 

الضرائب لمدة خمس سنوات، وربط هذا الإعفاء بتشغیل عدد معین من العمالة.  لكن خفض 

لعمل في الاقتصاد الرسمي،  التكالیف و تبسیط الإجراءات، ودور التمویل في جذب المشروعات ل

یجب أن یتم في إطار من الواقعیة، كما لا یجب أن یؤثر على شكل وأسلوب عمل هذه 

المشروعات متناهیة الصغر التي تعمل من المنازل یمكنها أن تظل في منازلها، والباعة المتجولون 

ح عمل، وتكون یمكن أن یستمروا في عملهم ولكن لا بد من تنظیمهم بإعطائهم رخص أو تصری

الضریبة المطلوبة منهم هي الرسوم الخاصة بتجدید الرخصة سنویا، على أن تكون قلیلة، كذلك فان 

الكثیر من هذه الفئة لا یعرفون القراءة والكتابة ولا یمكنهم الإمساك بدفاتر ومتابعتها مع مفتشي 

در من التدخل جانب الضرائب، وبالتالي  لا یكفي خفض الضرائب بل یجب أن یصحب ذلك اقل ق

مفتشي الضرائب، ویمكن أن تحدد لهذه الفئة ضریبة مقطوعة،  بمبلغ محدد سنویا لتفادي تكالیف 

          1المحاسبین وإعطائهم الإحساس بالاطمئنان في التعامل الرسمي مما یشجعهم على الدخول فیه. 

                                                 

انجي توكل،  بعد سنوات من المطاردة...الخبراء یطلبون حلول غیر تقلیدیة لاقتصاد الظل.  مجلة الإصلاح  - 1 

،ص ص 2005كیة، واشنطن، )، مركز المشروعات الدولیة الخاصة، غرفة التجارة الأمری14الاقتصادي، العدد (

35-36 .  
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ممارسة أنشطة الاعمال للبنك )، یشیر الى تقاریر 13-3في اطار هذا الكلام الجدول رقم (     

) في الجزائر، حیث انه فیما یخص مؤشر الحصول على 2015- 2009الدولي للسنوات (

)، ضمن 180ضمن عینة مكونة من ( 2009) لسنة 131الائتمان، تم ترتیب الجزائر في الرتبة (

) 189( ) في عینة مكونة من171الى ( 2015خمسون بلد الأخیرة، في حین تراجع ترتیبها في  

بلدا، أي ضمن عشرون بلد الأخیرة،  وهذا ما یدل على وجود تعقیدات وصعوبات في الحصول 

على القروض من الجهاز المصرفي في الجزائر، إضافة الى نقص المراكز الخاصة بتغطیة 

المعلومات الائتمانیة، وانخفاض مؤشر عمق المعلومات الائتمانیة.  وبالتالي من شان ازالة 

ت الخاصة بالقروض وخفض تكالیفها، مع توجیهها الى المشاریع المصغرة ومتابعتها، ان التعقیدا

  یستقطب المنشآت المصغرة والعمالة غیر الرسمیة، ویعمل على تحویلها الى الاقتصاد الرسمي. 

  إصلاح أنظمة حقوق الملكیة وقوانین العمل.   .3.1.4.3

یجب إصلاح وتقویة أنظمة حقوق  البناء:إصلاح وتقویة أنظمة حقوق الملكیة وتراخیص  *

الملكیة حتى تصبح الأصول قاطرة للنمو والإنتاجیة. حقوق الملكیة هي الوسیلة القانونیة  التي من 

خلالها تتحول الأصول إلى رأس مال منتج. وباختصار، یجب تصمیم قوانین ولوائح حقوق الملكیة 

اقتصادیا واجتماعیا، بطریقة منطقیة بطریقة تسمح بوصف وتسجیل صفات الأصول المفیدة 

وقیاسیة وبتكلفة معقولة.   لذا یجب أن تكون أنظمة حقوق الملكیة قادرة على تقدیم المعلومات 

الكافیة حول الأصول حتى یتسنى بیعها أو شراؤها أو تأجیرها بسهولة واستخدامها لأغراض منتجة. 

فة،  وذلك بتبسیط حقوق الملكیة ووضع معاییر في المقابل ینبغي أن تكون هذه المعلومات بأقل تكل

  1بسیطة ومستقیمة تحدد ملكیة الأصول بوضوح.  

                                                 

  . 44-43كاثرین كوتشا هلبلینج، مرجع سبق ذكره، ص ص - 1 
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كما أن تخفیف كل من صرامة القوانین المعنیة بالمستأجرین والقیود على التنظیم، وبناء      

راضي (صیاغة) مدونات القوانین تعتبر كلها من الطرق السریعة نسبیا والسهلة لزیادة مدى توافر الأ

الرسمیة.   وأخیرا یجب زیادة نسب ضرائب ملكیة الأراضي(مع تخفیف وتبسیط القوانین)، وذلك 

بهدف تثبیط المضاربین من الاحتفاظ بالأراضي الشاغرة، وتزوید الحكومات المحلیة بالوسائل 

    1المالیة والحواجز لتطویر المزید من الأراضي للاستعمالات التجاریة والسكنیة.  

)السابق، یشیر الى تقاریر ممارسة أنشطة الاعمال 13- 3في سیاق هذا الكلام الجدول رقم (     

أنظمة حقوق ) في الجزائر، حیث انه فیما یخص مؤشر 2015- 2009للبنك الدولي للسنوات (

)، ضمن 180ضمن عینة مكونة من ( 2009) لسنة 131تم ترتیب الجزائر في الرتبة (الملكیة، 

) 189) في عینة مكونة من (171الى ( 2015رة، في حین تراجع ترتیبها في  خمسون بلد الأخی

    بلدا، أي ضمن عشرون بلد الأخیرة،  وهذا ما یدل على وجود تعقیدات وصعوبات.

اما فیما یخص استخراج تراخیص البناء في الجزائر، فتشیر التقاریر الموضحة في الجدول      

بها ضمن العینات المدروسة، كان ضمن البلدان الأخیرة، حیث ) لنفس الفترة، الى ان ترتی13- 3(

توجد عدة تعقیدات وصعوبات لاستخراج رخص البناء، اذ نشیر ان هذه العملیة في الجزائر تتطلب 

یوما)، وتكلف ما بین  281و 204) اجراءا، وتستغرق من الوقت ما بین (22و17حوالي ما بین (

 للفرد.  ) من متوسط الدخل القومي % 60و23(

ان هذه الإجراءات والوقت والتكالیف المثقلة المرتبطة بتراخیص البناء، تساهم بالضرورة في      

نمو الورشات غیر الرسمیة، والبناء الفوضوي بقطاع البناء، وهو ما یزید من حجم التشغیل غیر 

والتكالیف مهم للغایة، الرسمي، لهذا تقلیل الإجراءات والاعتماد على الشباك الواحد، وتقلیص المدة 

  ولاكتساب السمة الرسمیة وتقلیص القطاع والتشغیل غیر الرسمیین.   

                                                 

  . 6، صمرجع سبق ذكره فینست بلمید، اندیا آنا ییوتس،  - 1 
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النصوص التي تقادمت، والسماح بعقود عمل أكثر مرونة  دوذلك باستبعاإصلاح قوانین العمل :  *

مثل عقود العمل المؤقت او الموسمي، أو العمل لمدة قصیرة، أو وضع ترتیبات معینة في العقد 

وزیادة فترة الاختیار بالنسبة للموظفین الجدد، كذلك لا بد من السماح لأصحاب العمل 

والمستخدمین بالتفاوض على الرواتب بصفة مستقلة عن الحكومة، وتطویر نظام التقاعد.  وعلاوة 

على ذلك یجب توفیر حمایة شدیدة للمنظمین إلى نقابات.  وبمعني آخر یجب أن یكون للأفراد 

في الانضمام أو عدم الانضمام إلى عضویة النقابات على أساس رأیه فیما ستحققه  رالاختیا

العضویة من فوائد. وكثیرا ما یضیع هذا الحق بسبب نصوص أو قیود تقید حق العاملین في 

التنظیم النقابي. وفي كلتا الحالتین یضیع حق المواطن في حریة الاختیار (بین الانضمام أو عدم 

  1ي الحریة التي تعتبر من المكونات الأساسیة للدیمقراطیة.الانضمام ) وه

كما ینبغي للحكومات أن تزید من اهتمامها بإباحة بعض أنشطة القطاع غیر الرسمي، من      

   2خلال تحریر سوق العمل على سبیل المثال.  

  تبسیط شروط الحصول على تراخیص العمل وتخفیض تكلفتها.  *

تراخیص لمزاولة العمل أو المهنة، تعد من الخطوات الضروریة، ویمكن تسهیل الحصول على      

تحقیقها بتخفیض التكلفة الاسمیة للحصول على الترخیص أو التصریح ، وضمان جعل الحصول 

على الترخیص أو التصریح بسیطة وواضحة ومعروفة جیدا للعامة، وسهلة الحصول بالنسبة 

ویجب أن تنص القوانین  على انه عند استكمال الشروط   للمبادر صاحب الإمكانیات المتواضعة. 

                                                 

  . 46كاثرین كوتشا هلبلینج، مرجع سبق ذكره،  ص - 1 

  . 14مرجع سبق ذكره ، ص فریدریك شنایدر، دومنیك انستي،  - 2 
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اللازمة، یتم إصدار التراخیص آو التصاریح المطلوبة على الفور وبصفة تلقائیة وتسجیلها في 

  1السجل المركزي للأعمال.   

تبني مثل هذه الرخص في الجزائر من شانه، ان یساهم في اعداد إحصاء مبدئي للعمالة غیر      

  ،  ویشجعها على العمل والثقة في الحكومة، خاصة اذا صاحب ذلك الدعم والتمویل.  الرسمیة

  اصلاح النظام الضریبي.   .2.4.3

وجعلها تتماشى والظروف الراهنة، و مكافحة التهرب الضریبیة  الأنظمة تعتبر عملیة إصلاح     

روریة لاستقطاب المنشآت الضریبي لتقلیص الأنشطة المتهربة من الضرائب،  من بین الأمور الض

  غیر الرسمیة والعمالة غیر الرسمیة، ودمجها في الدائرة الرسمیة. 

  الضریبیة.   الأنظمة إصلاح .1.2.4.3

 قبل التطرق لمسالة  اصلاح النظام الضریبي، نتكلم عن ممیزات النظام الضریبي الجزائري     

) في 2015-2009الدولي للسنوات (تشیر تقاریر ممارسة أنشطة الاعمال للبنك اذ الحالي، 

) السابق، اذ انه فیما یخص دفع الضرائب في الجزائر، 13- 3الجزائر، الموضحة في الجدول رقم (

ضمن عینة من البلدان  ،)2015و2009( للفترة) بهذا الترتیب 176و166فقد رتبت ما بین (

ي هذا الشأن، فالمدفوعات أي ان الجزائر ترتب ضمن آخر البلدان ف ) بهذا الترتیب، 189و183(

 451مرة )، وتأخذ من الوقت حوالي ( 34و27من الضرائب (عدد المرات سنویا ) هي ما بین (

)، هذه %72.7و72ساعة )، اما اجمالي سعر الضریبة من كنسبة من الأرباح فهو یتراوح ما بین (

البلدان التي تتمیز المؤشرات تدل على مدى تعقید وجمود النظام الضریبي الجزائري، مقارنة ب

بسهولة ممارسة أنشطة الاعمال بها وتحتل المراتب الأولى في الترتیب، نشیر كذلك الى ان 

وضعیة هذا النظام لا تحفز الاستثمار والقطاع الخاص، وهذا ما یفتح المجال الى التهرب 

                                                 

  . 46شا هلبلینج، مرجع سبق ذكره،  صكاثرین كوت - 1 
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تبسیط النظام لهذا اصلاح و الضریبي،  وبالتالي تتوسع دائرة القطاع والتشغیل غیر الرسمیین.  

 الضریبي الجزائري مهم للحد من القطاع والتشغیل غیر الرسمیین.   

الضریبیة بتخفیض المعدلات الضریبیة بصفة عامة، واستهداف  الأنظمة عادة یكون إصلاح     

وضرائب الدخل، بدلا من ضرائب التجارة الدولیة (مثل الجمارك )، ومراجعة  لمنشآتضرائب ا

تتكون من خطوات متعددة لتقدیم  التيالمعقدة  الإجراءات بإزالةجعلها بسیطة قوانین الضرائب و 

والحد من سلطة  الإداریةالضریبي، وتقویة التنفیذ المستمر لقوانین الضرائب، بزیادة القدرات  الإقرار

تزید حصیلة الدولة بتوسیع قاعدة  أن الإجراءاتن هذه أالموظف للعمل حسبما یراه مناسبا.  ومن ش

  جودة.   أكثرلممولین على المدى الطویل.  ویمكن توجیه هذه الحصیلة لتقدیم خدمات عامة ا

  1في هذا الإطار ندرج بعض النقاط الهامة لإصلاح النظام الضریبي وهي :     

  توسیع الوعاء الضریبي، وجعله أكثر مرونة للتغیرات الاقتصادیة.  - 

ظام تعقیدا كلما ازدادت صعوبة إدارته، وازدادت فرص تیسیر النظام الضریبي(إذ كلما ازداد الن - 

  التهرب الضریبي). 

  تحدید معدلات معتدلة على أن تكون الاستثناءات في ادني الحدود.  - 

  تحدید المعدلات الضریبیة والهیكل المالي لتحسین فرص التنبؤ بالقرارات الاقتصادیة.   - 

لمباشرة، حتى تزداد صعوبة التهرب من الضرائب تحقیق التوازن بین الضرائب المباشرة وغبر ا - 

  وتقل قرارات الاستثمار والإنتاج والتوظیف.  

  جعل تحصیل الجمارك أكثر شفافیة.   - 

  فرض ضرائب على بعض الصفقات المالیة.   - 

                                                 

اندرو ریتشاردو، استمراریة الدیمقراطیة في الدول النامیة الظروف الاقتصادیة والاجتماعیة لتدعیم الدیمقراطیة،  - 1 

-6، ص ص2004غرفة التجارة الأمریكیة، )، مركز المشروعات الدولیة، 08مجلة الاصلاح الاقتصادي، العدد(

7 .  
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التقلیص من تكالیف تحصیل الضرائب، والتخفیض من النفقات الجبائیة خاصة في الدول النامیة  - 

  خ استثماري ضعیف.   و التخلص من الضرائب قلیلة الإیراد.  وفي ظل منا

تخفیض الضرائب وتعریفات الاستیراد وتبسیطها.  تعلن الحكومات في العادة انخفاض الضرائب  - 

كمبرر لفرض ضرائب جدیدة.  ولكن في الحقیقة أن تخفیض الضرائب وتعریفات الاستیراد 

  وتبسیطها.  

  1یرادات عن طریق زیادة تشجیع نشاطات الأعمال. غالبا ما یؤدي إلى زیادة الإ

إن النظام الضریبي الذي یتمیز بضرائب مرتفعة ومعقدة وتعسفیة، ویغلب علیه طابع الجمود.       

لمنشآت الصغیرة والمتوسطة، إذ یستحیل علیها أن تلتزم بكافة امن شانه أن یؤثر على نشاط 

  القوانین 

   2طاع غیر الرسمي الملاذ الأخیر حیث امتیازات أفضل.  واللوائح الضریبیة، ویصبح الق

وما یمكن الإشارة إلیه أن نتائج الدراسات تؤكد بعض الانعكاسات المهمة بالنسبة لصانعي    

  3السیاسات خاصة من الناحیة الضریبیة وهي :

ش القطاع إن إجراء تخفیضات حتى وان  كانت كبیرة في المعدلات الضریبیة لن یؤدي إلى انكما - 

  غیر الرسمي، وان كان یمكن أن یؤدي إلى تثبیته، والتخفیض من مدفوعات الضمان الاجتماعي.  

إن المعدلات الضریبیة الحدیة تؤثر في قرارات الأفراد المتعلقة  بالعمل في القطاع غیر الرسمي  - 

اضة عن أكثر من تأثیر المعدلات الضریبیة المتوسطة، ومن غیر المرجح أن تؤدي الاستع

  الضرائب المباشرة إلى تحسین مستوى الامتثال الضریبي.  

                                                 

  . 5، صمرجع سبق ذكره ، اندیا آنا ییوتس، فینست بلمید - 1 

ایلینا سوهیر، زولاتكو كوفاتش، الحواجز الإداریة في مواجهة روح المبادرة على العمل الخاص في آسیا  - 2 

، 2005غرفة التجارة الأمریكیة،  مركز المشروعات الدولیة، )، 10الوسطى،  مجلة الاصلاح الاقتصادي، العدد(

  . 6ص

   .14مرجع سبق ذكره ، ص نایدر، دومنیك انستي، فریدریك ش - 3 
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إن إجراء عملیات تدقیق للحسابات الضریبیة وتشدید العقوبات على التهرب الضریبي، یؤدي إلى  - 

  تقلیص حجم القطاع غیر الرسمي. 

  مكافحة التهرب الضریبي .2.2.4.3

الأنشطة غیر الرسمیة، كما یعمل على زیادة  إن زیادة التهرب الضریبي، تؤدي إلى زیادة حجم     

تحول الأنشطة الرسمیة إلى دائرة القطاع غیر الرسمي، نتیجة الشعور بعدم العدالة، لذا فمكافحته 

من الضروریات لزیادة تعبئة الإیرادات، بحیث تكون مكافحته على المستوى الوطني و الدولي، وفي 

  1فیض حجم التهرب الضریبي وهي :هذا الإطار هناك بعض النقاط المهمة لتخ

نشر الوعي الضریبي باستعمال عدة طرق كالصحافة، إصدار دلیل المكلف، إقامة مكاتب  - 

للإرشاد الضریبي، تنظیم ملتقیات حول النظام الضریبي ومستجداته، مع ضرورة إدراج التكوین 

  ضمن البرامج التربویة.   ةوالثقافة الضریبی

  راءات الإداریة  المتعلقة بربط وتحصیل الضریبة.  العمل على تبسیط الإج - 

توسیع اعتماد إدارة الضرائب على معلومات الغیر، والتي تفید في الكشف عن حالات التهرب  - 

  الضریبي. 

وضع نظم رقابة ضریبیة فعالة، والتي تتمیز بدقتها وسرعة اكتشاف مختلف المخالفات المرتكبة،  - 

  المكلفین الذین تثبت علیهم عملیات التهرب الضریبي. مع تقریر عقوبات شدیدة على 

تحسین الموارد البشریة والتقنیة لإدارة الضرائب، وفي هذا المجال ینبغي ضرورة تعمیم الإعلام  - 

  الآلي في جمیع الإدارات الضریبیة.  

تبسیط قانون الضرائب وإجراءات تنفیذه حتى یسهل على المكلف فهم ذلك القانون ومن ثم  - 

  احترامه.  

                                                 

  . 176- 175مراد ناصر،  مرجع سبق ذكره، ص ص  - 1 
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العمل و  ةإعادة النظر في أجور موظفي مصلحة الضرائب، وذلك لتحفیزهم على رفع مردودی - 

  بإبعادهم عن إغراءات الممولین.  

  رفع مستوى تأهیل موظفي جهاز الضرائب، من خلال تكوین متخصص في الضرائب.   - 

یة، وینتج عن هذا التعاون إقامة تعاون مستمر بین إدارة الضرائب ومختلف الإدارات الحكوم - 

  تزوید الإدارة الضریبیة بما تحتاجه  من معلومات وتوضیحات حول نشاط المكلفین.  

اللجوء إلى التعاون الدولي في إطار تبادل المعلومات التي تفید في الكشف عن الوضعیة المالیة  - 

  ي.  للمكلف، ویتم ذلك من خلال عقد اتفاقیات دولیة لمكافحة التهرب الضریب

في إطار مكافحة التهرب الضریبي عملت الجزائر على اتخاذ مجموعة من الإجراءات، بدایة      

، كما عقدت مجموعة من الاتفاقیات الدولیة في مجال مكافحة 1992من الإصلاح الضریبي لسنة 

  1التهرب الضریبي خاصة في ظل تطور التجارة الالكترونیة.  

  مة. تولید العمالة المستدا .3.4.3

ان تولید التوظیف على مستوى الاقتصاد، سواء تعلق الامر بخلق منشآت صغیرة او كبیرة،      

من شأنه استقطاب العمالة غیر الرسمیة، لان هذه الأخیرة عادة ما تشتغل في اطار القطاع غیر 

 الرسمي،  باعتباره محطة عبور اذا ما توفرت وظائف رسمیة مع الوقت.  وفي الجزائر یمكن

  للعناصر التالیة ان تساهم في خلق التوظیف، وتقلص من العمالة غیر الرسمیة :

   .تشجیع الاستثمار، من خلال اصلاح بیئة الاعمال 

   .محاربة كل اشكال البیروقراطیة والفساد 

   .اصلاح وكالات دعم وتشغیل الشباب 

   .تعزیز دور القطاع الخاص 

                                                 

  . 2007وزارة المالیة، المدریة العامة للضرائب، نیابة مدریة الاتفاقیات الجبائیة الدولیة، الجزائر،  - 1 
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   .التمویل  بالغ الصغر وخفض التكالیف 

  .تشجیع الاستثمار، من خلال اصلاح بیئة الاعمال .1.3.4.3

اصلاح بیئة الاعمال في الجزائر، له دورا مهما في جذب الاستثمارات الأجنبیة والمحلیة      

وتوطینها،  وینتج عن هذه الأخیرة استحداث وظائف جدیدة، تستقطب العاطلین عن العمل والعمالة 

  شاریع غیر الرسمیة، وهذا حسب القطاعات المكونة للاقتصاد.  غیر الرسمیة، كما قد تجذب الم

  1عادة ما تتطلب عملیة اصلاح بیئة الاعمال حسب مجموعة البنك الدولي العناصر التالیة :     

   .تبسیط إجراءات بدء الأنشطة التجاریة وعملیة تصفیتها 

  .تسهیل تسجیل الملكیة، واستخراج تراخیص البناء 

 ین توظیف العمال.  إجراءات وقوان 

   .تسهیل التجارة عبر الحدود 

   .تسهیل إجراءات الحصول على الائتمان 

   .تسهیل إجراءات انفاذ العقود 

   .حمایة المستثمرین، وتسویة حالات الاعسار 

    .تسهیل إجراءات دفع الضرائب 

  .تسهیل عملیة توصیل الكهرباء 

فرص العمل وخلق الوظائف وانشطة الاعمال  في اطار هذا السیاق،  یمثل الحفاظ على     

فالقواعد والتشریعات .  المنتجة، أولویة بالنسبة للمعنیین بوضع السیاسات في جمیع انحاء العالم

الجیدة المنظمة للعمل تنطوي على مرونة كافیة تساعد العاطلین عن العمل حالیا او العاملین في 

                                                 

(فهم الأنظمة المتعلقة بالشركات الصغیرة  البنك الدولي، مؤسسة التمویل الدولیة، تقریر ممارسة أنشطة الاعمال - 1 

  . 05، ص2014، البنك الدولي، واشنطن، 2014والمتوسطة الحجم ) 
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د والتشریعات، في الوقت نفسه، ان توفر الحمایة القطاع غیر الرسمي.   ومن شان هذه القواع

المناسبة للعاملین حتى لا تتأثر انتاجیتهم.  والواقع ان الوصول الى نقطة التوازن الصحیح لیس 

 1بالمهمة السهلة.  

إن اصلاح بیئة الاعمال یساهم في خلق بیئة استثماریة فعالة مع الوقت، ما یعمل على جذب      

حول  - ة الممارسة في دائرة القطاع غیر الرسمي.  وهو ما بینته دراسة  میدانیةالكثیر من الأنشط

قام بها كل من المركز المصري للدراسات   - القطاع غیر الرسمي الرابحون والخاسرون من دمج 

 ILD/ECES(الاقتصادیة بالتعاون مع مهد الحریة والدیمقراطیة،  في مصر لمدة عامین 

التي تم جمعها أمكن تقدیر المكاسب المحتملة من تقنین أوضاع  .  بفضل البیانات*)2004

القطاع غیر الرسمي  في مصر، وتتحدد هذه المكاسب، وذلك في ثلاث حالات، إصلاح مناخ 

الأعمال، عدم إصلاح مناخ الأعمال، الاستمرار في القطاع غیر الرسمي.  ونتائج هذه الدراسة 

).  لمنشأة متوسطة الحجم تعمل في الحالات الثلاثة 04مبینة في الشكل البیاني الملحق رقم (

السابقة.  إذ تبین أن الربح الصافي لهذه المنشأة یكون أعلى في حالة إصلاح مناخ الأعمال 

والعمل في إطار الاقتصاد الرسمي، في حین حالة العمل في إطار القطاع غیر الرسمي  یستقر 

نصف عما هو في حالة الإصلاح.   في المقابل نجد الربح الصافي لهذه المنشأة ویكون اقل بال

حالة عدم إصلاح مناخ الأعمال أن الربح الصافي یكون اقل بثلاث مرات عما هو في الحالة 

  . 2الأولى ویستقر في حدوده مع الوقت 

                                                 

البنك الدولي، مؤسسة التمویل الدولیة، تقریر ممارسة أنشطة الاعمال (من اجل مساندة أصحاب الاعمال )  - 1 

  . 10، ص 2011، البنك الدولي، واشنطن، 2011

* (ILD) Institute of Liberty and democracy, /(ECES) Egyptian Center for Economic Studies . 

احمد جلال، الرابحون والخاسرون من دمج الاقتصاد غیر الرسمي في مصر، مجلة الإصلاح الاقتصادي،  - 2 

ص  ص.2005، ، ( الو م أ)مركز المشروعات الدولیة الخاصة، غرفة التجارة الأمریكیة،  واشنطن ، )14العدد(

10-11.   
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  یمكن لإصلاح بیئة الاعمال في الجزائر، ان تشجع الاستثمار في عدة قطاعات نذكر منها :     

لا یزال هذا القطاع في الجزائر، قطاعا فتیا، رغم المؤهلات التي تزخر بها  سیاحة :قطاع ال*

البلاد،  والعوائد المنتظرة من هذا الأخیر.  العناصر التالیة قد تساهم في رفع أداء هذا القطاع 

  بالجزائر :

 تعزیز الاستقرار الأمني، فهو مؤشر مهم للسیاحة.   -

 ى مستوى القطر الوطني، وتصنیفها.  التعریف بالمناطق السیاحیة عل -

تقدیم تسهیلات للمستثمرین في هذا القطاع، فیما یخص التمویل، وإجراءات البدء  -

 والاستغلال،  والتسهیلات الضریبیة.   

 محاكاة التجارب الناجحة في قطاع السیاحة، الإقلیمیة والدولیة.   -

  ل بتكوین العمالة لهذا القطاع.  انشاء معهد على مستوى الوطني یخص قطاع السیاحة، یتكف -

یمكن لهذه القطاعات ان تلعب دورا محوریا في دفع عجلة التنمیة قطاع الفلاحة والصید البحري: *

بالجزائر، نظرا لتساع مساحة الجزائر وتعدد الأقالیم المناخیة بها، وطول الشریط الساحلي.  وهي 

  كلها مقومات تساعد على نجاح هذین القطاعین.  

فرص للاستثمار فیه، وما یحفز ذلك  وهنالك، لایزال أداء هذا القطاع محدوداطاع الصناعة : ق*

عدم اكتمال الأجهزة الإنتاجیة وعدم مرونتها، وكذا الطلب الاستهلاكي في السوق الجزائریة على 

  السلع المختلفة غیر المشبعة.  

اخ استثمار ملائم، من شانه ان یساهم ان الاهتمام بالقطاعات المذكورة، انطلاقا من خلق من     

في انشاء منشآت ، تولد بدورها مناصب شغل جدیدة، تستقطب العاطلین عن العمل، والعمالة غیر 

  الرسمیة، كما قد تساهم في تحول بعض المنشآت غیر الرسمیة الى الاقتصاد الرسمي.
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  الحوكمة وتعزیز القطاع الخاص .2.3.4.3

زمة لتعزیز نمو القطاع الخاص تشمل وجود استراتیجیة حكومیة تؤكد استقرار إن الحوكمة اللا     

  1ومصداقیة السیاسة، لكن تنفیذ هذه السیاسة یفرض على الحكومة ثلاثة تحدیات :

في السیاسات والتزام صادق بعدم الرجوع في سیاسات  رالتحدي الأول : هو تحقیق استقرار اكب - 

مي في الأسواق لن یتسع فجأة، وانه لن تحدث هنالك تغیرات الإصلاح وان مدى التدخل الحكو 

  مفاجئة في القوانین واللوائح المنظمة للأنشطة الاقتصادیة.  لذا فالتزام الحكومة هنا غیر أكید.  

التحدي الثاني : هو أن تنتج الحكومات سلعا وخدمات عامة بدلا من السلع الخاصة.  فمن  - 

دول النامیة تحدید أهم العوامل التي لها تأثیر على تنمیة القطاع أولویات تحسین الحوكمة في ال

الخاص والسلع العامة مثل حقوق الملكیة والأنظمة القانونیة والتشریعات المؤثرة على مناخ 

  الاستثمار. 

التحدي الثالث :هو تحسین القدرات الحكومیة الفنیة و الاداریة.  وذلك لتنفیذ الأطر المنظمة  - 

  لتسجیل والتراخیص والتمویل، والقدرة القضائیة لحسم الخلافات وبسرعة.   لعملیات ا

إن تحسین حوكمة المنشآت له دور كبیر في تعزیز القطاع الخاص في الاقتصاد الجزائري،      

ومع توسع هذا الأخیر من شانه أن یقلص من تدخل الدولة في بعض الأنشطة.  ما یؤدي بدوره 

القطاعین العام والخاص، خاصة إذا كان هناك تعاون بینهما، ینعكس هذا إلى تحسین الكفاءة في 

الأمر في الأخیر على الأنشطة غیر الرسمیة، بجذب الأیدي العاملة وإدماجها في الاقتصاد 

  الرسمي.  ما یقلص من حجم القطاع غیر الرسمي.  

  تشجیع اللامركزیة، ومحاربة الفساد والبیروقراطیة.   .3.3.4.3

                                                 

  . 12- 11بول هولدن،  مرجع سبق ذكره،ص ص - 1 
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إن قیام نظام لا مركزي لوظائف الحكومة، من شانه أن یحسن في وظائف الدولة، وذلك      

بمشاركة الشعب في السیاسات المحلیة.  لكن بشرط أن تكون الحكومات المحلیة قابلة للمساءلة 

  1والمحاسبة، و إلا اتسعت دائرة الفساد اكبر.  ویمكن تشجیع اللامركزیة من خلال :

  كومة المحلیة تحدیدا واضحا.  الح تتحدید مسؤولیا -

تخویل الحكومات المحلیة قوة وسلطات كافیة للاضطلاع بمهامها بطریقة فعالة  -

  ومستقلة عن الحكومة المركزیة.  

  تزوید الحكومات المحلیة بالموارد المالیة والبشریة والفنیة الكافیة.   -

  وضع وتنفیذ أنظمة محاسبیة جیدة على أساس شفافیة المیزانیة.   -

  تأسیس وسائل إعلام مستقلة وقادرة على عمل التحقیقات على المستوى المحلي.   -

  تشجیع قیام منظمات المجتمع المدني التي تراقب نشاط الحكومة.   -

  2اما فیما یخص محاربة الفساد.  یتم ذلك من خلال النقاط التالیة :     

  تحدید ودمج القوانین واللوائح القانونیة.   -

  انون المشتریات الحكومیة الصادر عن منظمة الشفافیة الدولیة.  تبني وتنفیذ ق -

  توضیح القوانین المتعلقة بتضارب المصالح.   -

 إنشاء لجان مستقلة ضد الفساد،  مكافحة الرشوة.  -

  إقامة أنظمة جیدة لحوكمة المنشآت.    -         

  

  

                                                 

جون سولیسفان، الحكم الدیمقراطي المكون الرئیسي للإصلاح السیاسي والاقتصادي، مركز المشروعات الدولیة  - 1 

  . 33- 32، ص ص2004الخاصة،  غرفة التجارة الأمریكیة، واشنطن(الو م أ)، 

   .32- 31،  ص صجون سولیسفان،  مرجع سبق ذكره - 2 
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  اصلاح وكالات دعم وتشغیل الشباب .4.3.4.3

وكباقي البلدان، من اجل الحد من بطالة الشباب خاصة، بإنشاء مجموعة من بادرت الجزائر      

الوكالات تهتم بهذا الجانب، وهي (الوكالة الوطنیة لدعم وتشغیل الشباب، الصندوق الوطني لدعم 

  القرض المصغر،  الصندوق الوطني للتامین عن البطالة ).  

المذكورة، وجود تداخلا في مهامها، لذا  یعتبر  لعل اهم ما نشیر الیه هنا  فیما یخص الوكالات    

هذا التداخل المؤسسي احد مصادر عدم الكفاءة والبیروقراطیة المفرطة. ضف الى ذلك، یؤدي 

تشجیع العمل الحر دورا هامشیا نسبیا في الجزائر، ویركز على توفیر قروض مصغرة لأصحاب 

ي اطار آلیة الدعم هذه صغیرة جدا وتتركز المشاریع من الشباب.   معظم المشاریع التي أنشئت ف

  1في القطاع غیر الرسمي في كثیر من الأحیان. 

في هذا الاطار ولتسهیل عملیة دعم  تشغیل الشباب في الجزائر، یجب تجنب التداخل في      

اد المهام الموكلة لمساعدة الشباب، وتوكیل هذه العملیة لوكالة واحدة حتى لا تتشتت الجهود، والابتع

عن المشاكل المتعلقة بالبیروقراطیة فیما یخص التمویل بعد مراجعة الملفات وقبولها.  هذه الأجراء 

من شانه ان یستقطب العاطلین عن العمل، والمنشآت غیر الرسمیة، ویخلق فرص عمل جدیدة، 

 وبالتالي الحد من انتشار القطاع غیر الرسمي في الجزائر. 

  

  

  

  

  

                                                 

 1
  . 31.  ص مرجع سبق ذكره الحسن العاشي،  -
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  خلاصة الفصل :

ستخلص من هذا الفصل، أن الجزائر تعد من بین البلدان التي یمثل فیها القطاع والتشغیل ن      

غیر الرسمیین جزءاً لا یتجزأ من الحیاة الیومیة لكثیر من الافراد والاسر الجزائریة، رغم قلة البیانات 

الإیجابیة  والدراسات المسحیة حول الظاهرة، الا ان الواقع یثبت جوهریة المشكل من الناحیتین،

والسلبیة، لذا ینبغي الحذر في التعامل مع الظاهرة، الا بعد تحدید خصائصها بدقة في البلد، واعداد 

استراتیجیة قطاعیة متكاملة على مستوى الاقتصاد الكلي، تراعي المنظومة التنظیمیة والقانونیة 

  لمشاریع الاعمال.  

من بین اهم القطاعات التي تساهم في استقطاب  في هذا الشأن یعد قطاع البناء في الجزائر،     

العمالة غیر الرسمیة خاصة الفئات الهشة من المجتمع، في ظل ظروف تعتبر صعبة مقارنة 

بالقطاعات الأخرى، و هو ما یحتاج الى الدراسة والتحلیل في الوقت الراهن. 



 
 

  

  

  

  

  

  الرابعالفصل 
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  لبناء في الجزائر.. تنظیم العمالة غیر الرسمیة بقطاع ا4

  

  

  

  تمهید :    

یعتبر قطاع البناء في الجزائر من بین اهم القطاعات المغذیة للتشغیل غیر الرسمي، سواء      

كان ذلك من خلال ورشات رسمیة مع تعمد عدم تصریح عدد كبیر من العمالة، او من خلال 

م ولایات الوطن الى ورشات مصغرة غیر رسمیة. خاصة في العقد الأخیر، حیث تحولت معظ

ورشات مفتوحة، وذلك نتیجة الجمود الذي ساد أواخر الثمانینیات وعقد التسعینیات، وكذا مشاریع 

نمو التشغیل غیر الرسمي بهذا القطاع، وهو  على التنمیة التي باشرتها الحكومة. هذا التوسع ساعد

  امر یحتاج الى الدراسات التطبیقیة المعمقة لبحث سبل التنظیم.

في اطار هذا السیاق، ولدراسة التشغیل غیر الرسمي بقطاع البناء. قسمنا هذا الفصل الى     

أربعة مباحث، اذ خصصنا الأول للاطار المنهجي للدراسة، حیث تم تحدید اهداف وعینة الدراسة، 

حث ،  و المبالخصائص العامة للعمالة في قطاع البناءاما المبحث الثاني سوف نتطرق فیه لتحلیل 

، اما المبحث الرابع سنتطرقنا فیه التشغیل غیر الرسمي بقطاع البناء الثالث  لتحلیل ظروف وأسباب

  لتحلیل مستقبل تنظیم العمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء.

  . الإطار  المنهجي لدراسة العمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء في الجزائر.1.4

ة، على الاطار المنهجي المحدد للدراسة، وذلك من خلال سوف نركز في هذا القسم من الدراس    

  تحدید اهم اهداف الدراسة، تحدید مجتمع وعینة الدراسة، كیفیة جمع البیانات ومراحل تحلیلها. 

 أهداف دراسة العمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء في الجزائر. .1.1.4
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الرسمیین خاصة في السنوات الأخیرة،  في اطار الدراسات التي اهتمت بالقطاع والتشغیل غیر     

على مستوى العالم، وما یتصل بها من سیاسات الاقتصاد الكلي، وسیاسات التشغیل في الجزائر. 

وبعد النقاش الذي اجریناه مع المهتمین بمسالة التعامل مع التشغیل غیر الرسمي، دخل الوطن و 

یذها، لذا نشیر في اطار دراستنا لمسالة خارجه. بهدف تحدید الاطار العام للدراسة ومراحل تنف

  تنظیم العمالة بقطاع البناء غیر الرسمي في الجزائر الى مجموعة من الأهداف : 

 الخصائص العامة للقطاع والعمالة التي تنشط به. *

عموما یمتاز القطاع غیر الرسمي بتعدد وتشابك وحداته، من حیث البنیة والحجم وعدد      

العمل. وهذه الخصائص تحددها الظروف الوطنیة السائدة. وهو ما ینعكس بدوره  العمال،  ومرونة

( -على طبیعة ونوعیة التشغیل  غیر الرسمي السائد، الذي یتحدد في سوق  العمل غیر الرسمي 

ویكمل بعض مواطن الخلل في سوق العمل الرسمي،  -تفاعل طلب وعرض العمل غیر الرسمي )

ائح العمل، او خلل في سیاسات التشغیل على مستوى الاقتصاد الكلي. لذا او كاستجابة لتعقیدات لو 

تتعدد منشآت القطاع غیر الرسمي كما اشرنا سابقا، وبناءا على الدراسات العالمیة الحدیثة لهذا 

القطاع. اذ تشمل المنشآت الصغیرة، المشاریع المنزلیة، عمالة الأرصفة، صغار المقاولین، العمالة 

  .الخ.المتنقلة..

في اطار بنیة وخصائص العمالة والقطاع غیر الرسمیین. تكلمنا سابقا عن الخصائص العامة      

لهذا القطاع في الجزائر، واهم القطاعات التي ینتشر فیها بحجم اكبر مقارنة بأخرى. الا ان اهتمام 

لط الضوء على هذه الدراسة سوف یكون بالتحدید حول قطاع البناء والاشغال العمومیة، وهنا نس

العمالة غیر الرسمیة بورشات البناء غیر الرسمیة، او العمالة غیر الرسمیة الموظفة بورشات البناء 

الرسمیة غیر المصرح بها، في اطار الاشغال العمومیة. لمعرفة وتحدید خصائصا،  وأسباب 

ورشات، محاولة ظهورها وتوسعها، تحلیل ظروف وبیئة العمل، الممیزات العامة للعمالة بهذه ال
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تحلیل إمكانیة تنظیم هذه العمالة، وتحویلها تدریجیا الى الاقتصاد الرسمي. وبالتالي تنمیة مهاراتها 

  والاستفادة منها. 

 العوامل المؤثرة على نمو وتوسع دائرة التشغیل غیر الرسمي بهذا القطاع. *

اهم العوامل والمتغیرات ان دراسة التشغیل غیر الرسمي بقطاع البناء، تتطلب معرفة      

الاقتصادیة والاجتماعیة والسیاسیة، التي تساهم في نمو وتوسع العمالة و الورشات بهذا القطاع في 

الجزائر. ولتحدید هذه المتغیرات تم وضع استمارة تتضمن مجموعة من الأسئلة، تعكس مؤشرات 

أثیر كل عامل من هذه العوامل على هذه العوامل، وتحلل مسالة التشابك بینها، والاهمیة النسبیة لت

  الظاهرة. 

  ظروف  ومشاكل العمل والعمالة بهذا القطاع.   *

یتمیز قطاع البناء والاشغال العمومیة بظروف وبیئة عمل صعبة في حالة الاقتصاد الرسمي.      

 لكن عند التطرق للتشغیل غیر الرسمي بهذا القطاع یصبح الامر اكثر خطورة، خاصة اذا تعلق

الامر بحوادث العمل. فبعضها ممیت، وكیفیات تعویض العاملین هنا والاطار القانوني لها، 

ومشاكل عدم تصریح العمالة والعمل خارج اطر الحمایة الاجتماعیة. ان تحلیل هذه الظروف 

انطلاقا من الواقع بالاحتكاك مع العاملین بهذا القطاع. من شانه ان یساهم في تحدید الفئات 

رة من العمالة، والبحث في إمكانیة تنمیتها ودعمها، في اطار تولیفة  من السیاسات ذات المتضر 

الابعاد الاقتصادیة والسیاسیة والاجتماعیة. وهو ما یتیح إمكانیة الرفع من كفاءتها والاستفادة منها 

  في الاقتصاد الرسمي بعد عملیة التنظیم. 

 ي بتوعیة العمالة للتحول الى الوضع الرسمي. دور الجهات الفاعلة وممثلي المجتمع المدن *

لعل احد الأهداف المسطرة من هذه الدراسة، تتعلق بالإشارة الى دور الجهات الرسمیة و      

اصحاب القرار و ممثلي القطاع الخاص، بأهمیة ودورهم في توعیة العمالة غیر الرسمیة للتحول 
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ماعي وتنسیق الجهود وتبادل الآراء حول أهمیة الى الوضع الرسمي. وهذا من خلال الحوار الاجت

إیجاد افضل الأسالیب لمعالجة مشكل توسع التشغیل والقطاع غیر الرسمیین. وینبغي ان یتجسد 

هذا العمل بالانتقال الى ورشات العمل، للاطلاع على بیئة ظروف  العمل ومشاكل العمالة، معرفة 

ع. من شان تعزیز الحوار مع هذه العمالة غیر الرسمیة، اهم الفئات الاجتماعیة المشاركة بهذا القطا

من خلال انشاء فرق عمل وحلقات تغذیة عكسیة انطلاقا من العمالة وأماكن تواجدها، وهو امر 

ضروري لإجراء الدراسات المسحیة او الاستطلاعیة او بحثیة، وهو امر ضروري لإعداد سیاسات 

غیر الرسمیة الى الاقتصاد الرسمي، وبالتالي تحد من  شاملة تساهم في التحول التدریجي للعمالة

  تفاقم الظاهرة.

  استطلاع راي العمالة في القابلیة الى التحول للوضع الرسمي في ظل إزالة بعض الحواجز. *

من بین الأهداف الأساسیة لهذه الدراسة. استطلاع راي العمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء في      

ول للوضع الرسمي، من خلال التحول التدریجي الى الاقتصاد الرسمي، بإزالة قابلیتها الى التح

بعض حواجز وقیود المشاركة الرسمیة، وتقدیم الدعم للورشات غیر الرسمیة او العمالة غیر 

الرسمیة. من شان هذا الاستطلاع ان یعطي فكرة عن مدى قابلیة العمالة غیر الرسمیة بهذا القطاع 

  الى الاقتصاد الرسمي من عدمه.للتنظیم والتحول 

  الإشارة الى أهمیة اكتساب معلومات وبیانات حول العمالة بهذا القطاع. *

في ظل غیاب للبیانات والمعلومات حول العمالة والقطاع غیر الرسمیین في الجزائر مقارنة      

ذة لاحتواء هذه بما وصلت الیه بعض الدراسات والتجارب العالمیة. فالسیاسات والإجراءات المتخ

  العمالة وتنظیمها سوف تفشل بسبب المعلومات المظللة.

في هذا الاطار تسعى هذه الدراسة، الى لفت انظار الجهات الفاعلة  والدوائر الإحصائیة،      

بأهمیة اعداد البیانات حول العمالة بهذا القطاع، وحجم مساهمته في اجمالي الناتج المحلي. وهذا 
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ت المسحیة والمهتمین بهذا النوع من الدراسات. نظرا لان استمارات المسح اذا بنیت بتشجیع الدراسا

بشكل جید،  سوف تعطي بیانات كمیة ونوعیة تساهم في بناء قاعدة بیانات مرجعیة یمكن الاعتماد 

علیها في معرفة حركة وخصائص العمالة غیر الرسمیة بهذا القطاع. وبالتالي تسهل عملیة التعامل 

  .معها

  منهجیة جمع البیانات. عینة الدراسة و .2.1.4

تطرقنا لاهم اهداف الدراسة، سوف نحلل في خطوة أخرى عینة الدراسة ومنهجیة جمع  بعد ما     

  البیانات.  

 .عینة الدراسة .1.2.1.4

ة نظرا لعدم المعرفة الدقیقة والتفصیلیة لمجتمع الدراسة، تعذر علینا استخدام أسلوب العین       

العشوائیة في دراسة العمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء، الامر الذي استدعى تطبیق أسلوب العینة 

  غیر العشوائیة،  حیث یتم اختیار العینة حسب تولیفة الظروف القائمة. 

في هذا الاطار، لعل من بین الاشكال الشائعة لأسلوب  العینة غیر العشوائیة (عینة الصدفة،      

لغرضیة، العینة الحصصیة )، اعتمدنا على العینة الحصصیة باعتبارها الملائمة لهذه العینة ا

الدراسة. اذ یتعلق مجتمع الدراسة. بالعمالة غیر الرسمیة  بقطاع البناء، سواء كانت هذه العمالة في 

ورشات رسمیة او غیر رسمیة، وهذا بمختلف الفئات المشاركة، من بنائین ومساعدیهم، عمال 

، بلاط...الخ. ونظرا لصعوبة الدراسة على المستوى القطر الوطني تم اختیار إقلیم ولایات دهان

  الوسط  كمجتمع للدراسة، وتم اختیار عدد افراد كل فئة على مختلف الولایات المدروسة.

تتشابه العینة الحصصیة مع العینة العشوائیة الطبقیة، والتي تقوم على تقسیم المجتمع الى      

ت ثم یؤخذ من كل طبقة العدد الذي یتناسب مع حجمها حسب أسلوب العینة العشوائیة طبقا

البسیطة. لكن الفرق هنا هو ان مستوى تمثیل العینة الحصصیة للمجتمع الأصلي اقل دقة منه في 
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العینة الطبقیة، لكن في ظل عدم المعرفة الدقیقة لمجتمع الدراسة وتشابك مستویات التشغیل بین 

غیر الرسمي تارة والاقتصاد الرسمي تارة أخرى، اذا اختل احد معاییر التشغیل. یبقى القطاع 

اختیار هذا الأسلوب من العینة احسن وسیلة لإبراز اهم خصائص العمالة غیر الرسمیة بهذا 

   1القطاع.

رنا في اعتمادا على المفاهیم التي تبنتها منظمة العمل الدولیة والمكتب الدولي للعمل كما أش     

القسم النظري من جوانب مفهوم القطاع غیر الرسمي والعمالة غیر الرسمیة. كجزء من هذا القطاع 

  سوف نركز على عمالة قطاع البناء غیر الرسمي لذلك سوف نسلط الضوء على الفئات التالیة :

 العمالة بورشات البناء غیر الرسمیة (صغار المقاولین). -

 البنائین ومساعدیهم. -

  بناء غیر الرسمیین بورشات البناء الرسمیة.عمال ال -

شخصا من  )300(بعد تحدید فئات الدراسة،  تم اجراء الدراسة على عینة مكونة من      

موزعة حسب الولایات خاصة بعمال البناء غیر الرسمیین. وهي  العاملین في الفئات المختارة، 

 المدروسة والتي نشیر الیها فیما بعد.

  جمع بیانات الدراسة. منهجیة .2.2.1.4

عبر ثلاث مراحل، اذ تم مراعاة ضرورة -)05الملحق رقم (–تم اعداد استمارة المسح المیداني      

قدرتها على عكس مختلف مؤشرات وخصائص العمالة بالقطاع المدروس. ففي مرحلة الإعداد 

ع غیر الرسمي ببعض الاولي،  تم الاطلاع أولا على بعض الدراسات المسحیة ذات العلاقة بالقطا

البلدان كما اشرنا الى بعضها في القسم النظري، كذلك اجراء حوار ونقاشات مع بعض المهتمین 

                                                 
  .39، ص مرجع سبق ذكره،، وآخرونھاني الحوراني -1 
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بالقطاع غیر الرسمي وسیاسات التشغیل داخل وخارج الوطن، وهنا تم وضع مقترح اولي للاستمارة 

  حیث تضمنت الخطوط العامة للأسئلة المراد ادراجها في الدراسة. 

هذا الاطار، قمنا في المرحلة الثانیة من اعداد هذه الاستمارة بإجراء زیارات میدانیة لاماكن  في     

تواجد العمالة المدروسة، حیث تم مناقشة واستطلاع آرائهم حول ظروف وبیئة عملهم، واهم أسباب 

عمال العمل بهذا القطاع، ومجموعة العراقیل التي تحول دون تطویر مشاریع أعمالهم ومختلف الا

التي یقومون بها بما فیها الثانویة ومشاكل التمویل. أیضا من خلال هذه الزیارات تم اختیار عدد 

من الأسئلة التي تتعلق بالخصائص الدیموغرافیة للعاملین، واستطلاع إمكانیات التحول الى الوضع 

فاعلة مع هذا الرسمي، من خلال الدعم وإیجاد سبل جدیدة  للتعامل الرسمي من قبل الجهات ال

  النوع من العمالة.

اما في المرحلة الثالثة من الاعداد، فقد تم اجراء تعدیلات وتمحیص وانتقاء لأسئلة الاستمارة،      

وبعد سلسلة من النقاشات وتبادل الأفكار والآراء مع الأساتذة المهتمین بهذا القطاع، تم إقرار 

ن قبل مجموعة من الأساتذة داخل وخارج الوطن، ثم عد تحكیمها مبالاستمارة في صورتها النهائیة 

  ) شخصا یعملون بهذا القطاع.60اختبارها في مسح تجریبي على ستون(

لقد تم تصمیم استمارة المسح بحیث تعكس اسئلتها العدید من الخصائص والاهداف البحثیة،      

  من أهمها ما یلي :

ین في هذا القطاع، مثل ( الجنس، تحدید الخصائص الدیموغرافیة والاجتماعیة للعامل -

 العمر، الحالة العائلیة، اعالة اسر، المستوى التعلیمي، الخبرة في العمل، مكان الإقامة...).

الاوضاع التنظیمیة والقانونیة للعمل، مثل ( الوضعیة القانونیة لمكان ومشروع العمل، نوع  -

 ل ...).الوظیفة ومتوسط عدد العمال بورشات البناء، ترتیبات العم

 تحدید أسباب العمل، وتحلیل ظروف  ومشاكل العمل. -
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 تحدید بعض المؤشرات المالیة المتعلقة بالعمل. -

 تحلیل سبل إمكانیة تنظیم العمل والتحول الى الوضع الرسمي. -

 ومراحل تحلیل البیانات.الدراسة خطة .3.1.4

راحل تحلیل البیانات ومشاكل نتطرق في هذا الجانب، للخطة العامة لتنفیذ الدراسة، واهم م     

  جمعها، ومنهج الدراسة.

  .تنفیذ الدراسةخطة  .1.3.1.4

  في إطار تنفیذ الدراسة، تم وضع خطة تفصیلیة لإتمام مراحل الدراسة، حیث تضمنت ما یلي:     

o ) استمارة خاصة بالعمالة غیر 300تحدید عدد الاستمارات المعدة للدراسة، حیث حددت بـ(

 ع البناء. الرسمیة بقطا

o  تحدید الفئات المقصودة في الدراسة، (حیث تضم العمالة غیر الرسمیة بهذا القطاع فئات

مختلفة  من اشكال التشغیل غیر الرسمي، من بنائین ومساعدیهم، عمالة أطفال، عمال 

كهرباء منازل، اعمال دهان وبلاط، نجارة...الخ). بالورشات الرسمیة او غیر الرسمیة 

 للبناء.

o ید المناطق الجغرافیة المشمولة في الدراسة، حیث تم اختیار إقلیم بعض ولایات الوسط، تحد

اذ تم ادراج الولایات التالیة (الجزائر، بومرداس، تیبازة، البلیدة، المدیة، عین الدفلى). وتم 

 تقسیم الاستمارات بالتساوي بین الولایات كما یلي :

 ) العمالة غیر الرسمیة.) تستهدف 50ولایة الجزائر تغطى بواقع 

 ) تستهدف العمالة غیر الرسمیة.50ولایة بومرداس تغطى بواقع ( 

 ) تستهدف العمالة غیر الرسمیة.50ولایة تیبازة تغطى بواقع ( 

 ) تستهدف العمالة غیر الرسمیة.50ولایة البلیدة تغطى بواقع ( 
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 ) تستهدف العمالة غیر الرسمیة.50ولایة المدیة تغطى بواقع ( 

 تستهدف العمالة غیر الرسمیة.50عین الدفلى تغطى بواقع ( ولایة ( 

o  بعدما استكملت عملیة الاستطلاع، تم تدقیق ومراجعة الاستمارات. ونشیر الى ان معدلات

 ) لكل الولایات المدروسة.% 100(ونسب تغطیة الاستمارات كانت 

ة، وهذ من خلال التوجه الى لقد تم اعتماد أسلوب المقابلة الشخصیة في جمع بیانات الدراس     

أماكن عمل الفئات المدروسة في العینة، وفي سبیل الوصول للوجهة المقصودة استخدما علاقاتنا 

الشخصیة في بعض الولایات والقرابة في ولایات أخرى حیث مقر السكن مثل (ولایة الجزائر، 

  بومرداس، البلیدة،  المدیة، تیبازة ).

ات من المستجوبین عن طریق طرح الأسئلة الواردة في الاستمارة، ثم تم الحصول على البیان     

تدوین الإجابات التي یتم الادلاء بها عن كل سؤال، بعد التأكد من فهم واستیعاب المستجوبین 

  لمعنى السؤال. حتى ولو اقتضى الامر عدة محاولات. 

  مراحل تحلیل البیانات. .2.3.1.4

  قا للمراحل التالیة :لقد تم تحلیل البیانات وف     

o : بعد الانتهاء من الاستبیان وفق الخطة المسطرة، تم في البدایة اخضاع المرحلة الأولى

الاستمارات المعبأة الى عملیة تمحیص اولي بهدف معرفة مدى الانسجام والوضوح في 

  البیانات، والتأكد من جدیة المستجوبین في الإجابات ومدى اكتمالها. 

o قمنا هنا، بتصنیف وترقیم البیانات، من خلال تجمیع الإجابات المتشابهة  ةالمرحلة الثانی:

 والمتجانسة في فئات واعطائها رموزا او ارقام تعتبر مفتاحا لها في برنامج التحلیل. 

o تم اعداد جداول تعریف المتغیرات بهدف تهیئة البیانات لعملیة التحلیل  المرحلة الثالثة :

 ).SPSSعلى برنامج (
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o وهي مرحلة تحلیل البیانات على برنامج ( رحلة الرابعةالم :SPSS وهو برنامج یمتلك .(

قدرات واسعة في تحلیل ومعالجة البیانات والنتائج، على شكل إحصاءات وصفیة، 

 رسومات او جداول. 

o لنتائج  التي نحتاجها على شكل جداول.ا: وقمنا هنا باستخراج  المرحلة الخامسة 

o وهي المرحلة الأخیرة، حیث قمنا من خلالها بقراءة  النتائج وتحلیلها.: المرحلة السادسة 

  مشاكل عملیة جمع البیانات. .3.3.1.4

  یمكن ابراز اهم مشاكل جمع البیانات في النقاط التالیة :     

  تتعلق بعض مشاكل جمع البیانات، بمسالة التواصل مع المستجوبین وهنا نتكلم عن أماكن

عمل، اذ نشیر الى ان تعاون المستجوبین اثناء العمل یكون اقل، لذا تواجدهم بورشات ال

لابد من الالتقاء بهم خارج وقت العمل، أي بعد الانتهاء او في أماكن عرض العمل 

 (ساحات خاصة یتجمع بها العمال صباحا موجودة في بعض الولایات ).

 تعلق الامر  صعوبة فهم واستیعاب بعض الأسئلة من قبل المستجوبین خاصة اذا

بالمستجوبین الامیین، لذلك نضطر الى شرح وتبسیط اكثر في كل مرة. او إعادة الاستمارة 

 من جدید بعد اكتشاف بعض مواطن الخلل في فهم بعض الأسئلة.

  فیما یخص المؤشرات المالیة لمشاریع العمل او دخل العمل. ابدى بعض المستجوبین

نا بتعدیل بعض الأسئلة الخاصة بالاستمارة تحفظات في الإجابات الدقیقة، لذا قم

 التجریبیة. لأسباب قد تكون ضریبیة، او شخصیة.

  بعض المشاكل تتعلق بعدم الفصل بین دخل المشروع ومیزانیة العائلة، لذا لا یمكن  معرفة

 دخل المشروع او العمل بدقة.
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 بهم اثناء العمل بعض المشاكل تتعلق بالعمالة غیر الرسمیة بورشات رسمیة، لذا استجوا

یكون صعب نوعا ما خاصة اذا تواجد صاحب العمل، وهذا نتیجة التخوف من مراقبة 

 السلطات لهم.

 منهج الدراسة. .4.3.1.4

اعتمدنا في هذا الفصل من الدراسة على المنهج الوصفي التحلیلي، كما اشرنا سالفا، حیث      

وذلك من خلال استطلاع  راي العمالة غیر  استخدمنا فیه الاستبیان والذي یعتبر احد ادواته،

الرسمیة بقطاع البناء بالجزائر، في مدى استعداداها للتحول  الى الوضع الرسمي. وقد تم تقسیم 

  الاستبیان الى ما یلي :

: یتعلق هذا القسم بمعلومات عامة حول المستجوبین، لیشمل المتغیرات الشخصیة  القسم الأول

دیموغرافیة والاجتماعیة للعاملین في هذا القطاع، مثل ( الجنس، العمر، التي تتعلق بالخصائص ال

  الحالة العائلیة، اعالة اسر، المستوى التعلیمي، الخبرة في العمل، مكان الإقامة...).

: تضمن هذا القسم ستة محاور، تتعلق بالوضعیة القانونیة لمكان العمل، دخل ومدة  القسم الثاني

  العمل، ظروف العمل. وقسمت المحاور كما یلي :العمل، أسباب ومشاكل 

  ) أسئلة.09: مؤشرات متعلقة بمكان تنظیم العمل، وقد تضمن تسعة( المحور الأول

 ) أسئلة.03: مؤشرات مالیة متعلقة بدخل العمل، وقد تضمن ثلاث( المحور الثاني

 ) أسئلة.03: مؤشرات متعلقة بمدة العمل، وقد تضمن ثلاث( المحور الثالث

 ) أسئلة.10: مؤشرات متعلقة بأسباب العمل، وقد تضمن عشرة(المحور الرابع

  ) أسئلة.03: مؤشرات متعلقة بمشاكل العمل، وقد تضمن ثلاث( المحور الخامس

 ) أسئلة.05: مؤشرات متعلقة بظروف العمل، وقد تضمن خمسة( المحور السادس

  ) أسئلة.10شرة(: مؤشرات مستقبل تنظیم العمل، وقد تضمن عالقسم الثالث
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  الخصائص العامة للعمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء.  .2.4

ركزت الدراسة على ابراز الخصائص العامة الاجتماعیة والاقتصادیة للعمالة غیر الرسمیة      

بقطاع البناء في الجزائر، إضافة الى الخصائص التنظیمیة والأوضاع القانونیة لمشاریع وأماكن  

  ودخل العمل.

بالنسبة للخصائص الدیموغرافیة والاجتماعیة للعمالة غیر الرسمیة، سوف نركز على تحلیل      

نوع الجنس والفئات العمریة للعمالة بهذا القطاع ، و الحالة الاجتماعیة والاعالة الاسریة للعمالة ، 

  توزیع العمالة حسب الإقامة الدائم، وكذا الخبرة والمستوى التعلیمي.و 

لیل الخصائص التنظیمیة للعمالة غیر الرسمیة، سوف نركز على، الوضعیة القانونیة ولتح     

لمكان العمل، الطبیعة القانونیة لمشروع العمل، نوع الوظائف المشغولة، طرق التوظیف الشائعة، و 

كیفیة اكتساب مهارات العمل، عدد العاملین، وإمكانیة ممارسة عمل ثانوي، طبیعة العمل الثانوي 

 سمي ان وجد.الر 

التكفل  على وقدرته العمل دخل انتظام على هنا نركز العمل، سوف ومدة لدخل اما بالنسبة     

الیوم، وعدد أیام  في عدد ساعات العمل حیث من العمل مدة ونحلل  الیومیة للعمالة، بالحاجیات

  العمل في الأسبوع، و الفصول الأكثر نشاطا في السنة.

  غرافیة والاجتماعیة للعمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء.الخصائص الدیمو  .1.2.4

ان تحدید الخصائص الدیموغرافیة والاجتماعیة للعمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء مهم للغایة،      

وهذا لمعرفة ممیزات وخصائص الفئات الاجتماعیة التي تنشط بهذا القطاع، وربطها بالمستوى 

الاسرة المعالة،  ومكان الإقامة. وعموما لتحلیل هذه الخصائص سوف التعلیمي للعمالة وعدد افراد 

  نتكلم عن المتغیرات التالیة :
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: تفید نتائج الدراسة انه من حیث الجنس فان كل  الجنس والفئات العمریة للعمالة بهذا القطاع *

الى جهد ) ویعود ذلك الى طبیعة العمل الصعبة والتي تحتاج %100المستجوبین هم من الذكور (

كبیر من العمالة بهذا القطاع لذا لا نجد عمالة من فئة الاناث بقطاع البناء. كما هو مبن في 

  الجدول الموالي.

 ): توزیع العمالة حسب الجنس.1- 4الجدول رقم (

  %النسبة  العدد من العینة  الجنس

  %100  300  ذكور

  %0  0  اناث

  %100  300  المجموع

  ).07من الملحق رقم ( SPSS 16لاعتماد على مخرجات من اعداد الباحث باالمصدر : 

اما حسب العمر، فقد أظهرت نتائج الدراسة الى ان الغالبیة العظمى من العمالة بهذا القطاع      

) من المجموع %85عاما )،حیث بلغت نسبتهم (50 - 18هي من الفئة النشطة الشابة ما بین (

لاقتصاد الرسمي بالنسبة لهذه الفیئة العمریة، حیث الكلي للمستجوبین، وهو ما یقابل ذلك في ا

سنة) مرحلة اكثر نشاطا وعطاءا، اذا ترتبط بالتكوین  50- 20تعتبر المرحلة العمریة ما بین سن (

الشخصي للإنسان خاصة فئة الرجال. وعادة ما تكون مرحلة العطاء هذه تنخفض بعد سن 

سنة) ویعود ذلك الى مسالة الالتحاق بالعمل 20سنة)، وتكون اقل قبل سن العشرین (50الخمسین (

والجهد الإنساني في العمل. وهذ ما أكدته الدراسة حیث بلغت نسبة العاملین بسن اكثر من 

) وهذا یقابل ما هو سائد في الاقتصاد الرسمي، في المقابل بلغت نسبة %14سنة) حوالي (50(

  جدول الموالي یبین ذلك.  )،  وال%1سنة ) حوالي (17- 15عمالة الأطفال ما بین (
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  ): توزیع العمالة حسب الفئات العمریة.2- 4الجدول رقم (

  %النسبة  عدد من العینة   الفیئة العمریة 

  %1  03  سنة  17الى 15من  

  %31  93  سنة  30الى 18من 

  %29.3  88  سنة40الى   31من 

  %24.7  74  سنة  50الى 41من 

  %14  42  سنة  50اكثر من 

  %100  300  المجموع 

  ).07من الملحق رقم ( SPSS 16من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات : المصدر 

تشیر نتائج الدراسة ان ما  تحلیل الحالة الاجتماعیة والاعالة الاسریة للعمالة بهذا القطاع : *

) من العزاب وهي %18) من العاملین متزوجین وهي اكبر نسبة في العینة، وحوالي (%81نسبة (

)، اما حالات الطلاق فلم %1سنة)، في المقابل بلغت نسبة الارامل (30فیئة شابة اقل من سن (

تصادف ضمن العینة المدروسة، والجدول الموالي یبین ذلك. هذه البیانات لا تختلف كثیرا عن 

الاقتصاد الرسمي، كما یمكن تفسیر ارتفاع نسبة المتزوجین الى ان هذه العمالة عادة ما تقترن 

  بمستوى تعلیمي اقل لذلك تدخل مباشرة الى سوق العمل كما لا تنتظر تحسن مستواها المعیشي. 

  ): توزیع العمالة حسب الحالة الاجتماعیة. 3- 4الجدول رقم (

  %النسبة  العدد من العینة  الحالة الاجتماعیة 

  %18  54  اعزب

  %81  243  متزوج
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  %0  0  مطلق

  %1  3  ارمل

  %100  300  المجموع

  ).07من الملحق رقم ( SPSS 16من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات : صدر الم

) من العمالة یعیلون %81.3اما حسب الاعالة، تفید النتائج المحصل علیها ان ما نسبة (    

اسرا، ویعود هذا الى ارتفاع نسبة من هم متزوجین في هذه العینة، في المقابل بلغت نسبة من لا 

 ) وهم في الغالبیة غیر متزوجین. كما هو مبین في الجدول الموالي.%18.7یعیلون اسرا (

 ): توزیع العمالة حسب الاعالة. 4- 4الجدول رقم (

  %النسبة   العدد من العینة   الحالة حسب الاعالة 

  %81.3  244  عمال یعیلون اسرا 

  %18.7  56  عمال لا یعیلون اسرا

  %100  300  المجموع

  ).07من الملحق رقم ( SPSS 16لباحث بالاعتماد على مخرجات من اعداد ا :المصدر 

) من العمال بهذا القطاع تعیل اسرا صغیرة الحجم %37.4أظهرت النتائج كذلك ان ما نسبة (     

افراد) وغالبا ما تكون هذه الشریحة ضمن الفیئة العمریة للشباب  4-1یتراوح عدد افرادها ما بین (

) من العمال تتولى اعالة اسرا متوسطة الحجم یتراوح %43.3(ا نسبة أي حدود الثلاثینیات، وم

افراد )، بینما بلغت نسبة من یعیلون اسرا كبیرة الحجم عدد افرادها اكثر 9 - 5عدد افرادها ما بین (

سنة. كما یبین الجدول  50) وعادة ما تكون ضمن الفیئة العمریة لأكثر من %2.7افراد بـ(10من 

  الموالي.
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  ): توزیع العمالة حسب عدد افراد الاسرة المعالة.5- 4ل رقم (الجدو

   %النسبة  العدد من العینة   عدد افراد الاسرة المعالة

0  50  16.6%  

  %37.4  112  افراد 4الى 1من 

  %43.3  130  افراد  9الى  5من 

  %2.7  8  افراد 10اكثر من 

  %100  300  المجموع

  ).07من الملحق رقم ( SPSS 16لى مخرجات من اعداد الباحث بالاعتماد ع: المصدر 

: أظهرت نتائج الدراسة ان ما نسبة  توزیع العمالة حسب الإقامة، الخبرة والمستوى التعلیمي *

) %35)من العمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء تقیم بشكل دائم في الریف، بینما ما نسبة (65%(

شاشة هذه العمالة ومستوى تنمیتها. والجدول من العمالة تقیم في المدینة وهو ما ینعكس على ه

  الموالي یبین ذلك.

  ): توزیع العمالة حسب مكان الإقامة. 6- 4الجدول رقم (

  النسبة%  العدد من العینة  مكان الإقامة 

  % 35  105  المدینة

  %  65  195  الریف

  % 100  300  المجموع 

  ).07من الملحق رقم ( 6SPSS 1من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات : المصدر 

) كانت لمن 38.7%اما بالنسبة لخبرة العمالة في المیدان، تشیر النتائج الى ان اكبر نسبة بـ(     

سنة)،تلیها النسبة  50 -40سنة وعادة ما تخص الفیئة العمریة ما بین ( 15و11لهم خبرة ما بین 
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) وهي عادة ما تخص الشریحة سنوات 10 - 5) وتشمل العمالة ذات خبرة تتراوح ما بین (34%(

سنة فقد بلغت نسبتهم حوالي  16سنة )، اما من لهم خبرة لأكثر من 40 - 30العمریة ما بین (

سنة، وهنا نشیر الى توقف بعض  50) وهي عادة ما ترتبط بالشریحة العمریة لأكثر من 10.7%(

فة الى الخبرة والتقنیة جهدا العمالة عن مزاولة العمل نظرا لتراجع إنتاجیة العمل الذي یتطلب إضا

 5عضلیا الذي یتناقص مع التقدم في العمر. في المقابل نشیر الى ان من لهم خبرة لا تفوق 

) وتشمل هذه النسبة عادة الفیئة الشابة والمؤقتة في العمل وترتبط %16.7سنوات بلغت نسبتهم (

  والي. سنة ). كما یبین الجدول الم 30 -18بالشریحة العمریة ما بین( 

  الخبرة. ): توزیع العمالة حسب7- 4الجدول رقم (

  %النسبة  العدد من العینة  الخبرة 

  %16.7  50  سنوات5اقل من 

  % 34  102  سنوات10و 6ما بین 

  % 38.7  116  سنة 15و11ما بین 

  % 10.7  32  سنة16اكثر من 

  %100   300  المجموع 

  ).07من الملحق رقم ( SPSS 16من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات : المصدر 

اما بخصوص المستوى التعلیمي، تظهر النتائج ان نسبة مجموع من هم دون المستوى الثانوي     

) وهي نسبة كبیرة تشیر المستوى التعلیمي المتدني لهذه العمالة، اذ شملت %83.7بلغت حوالي (

) من %10.7المتوسط، و( ) من المستوى%36من المستوى الابتدائي، وحوالي ( )%37حوالي (

) المستوى %3)، و(%9.3الامیین. في المقابل بلغت نسبة من وصلوا الى التعلیم الثانوي حوالي (

) فقط لمن تلقوا تكوینا مهنیا. تعكس هذه النسب المستوى التعلیمي المتدني لهذه %4الجامعي، و(
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ن العمالة على فرص عمل في العمالة بهذا القطاع، وهو ما یشیر الى صعوبة حصول هذا النوع م

قطاعات أخرى بهذا المستوى التعلیمي، وبالتالي یبقى هذا القطاع الملاذ الأخیر للحصول على 

فرص عمل والمرونة في التوظیف،  كذلك نشیر الى مكان الإقامة الذي ینعكس سلبا او إیجابا 

ح بین العزلة والتهمیش على المستوى التعلیمي، حیث تعاني المناطق الریفیة مشاكل عدة تتراو 

والمستوى المتدني للتنمیة مقارنة بالمناطق الحضریة. وبالتالي هذه العوامل تنعكس سلبا على 

المستوى التعلیمي للعمالة بهذا القطاع ویقلص من فرص حصولها على فرص عمل لائقة، و 

ظیف. والجدول بالتالي تقحم في دائرة التشغیل غیر الرسمي كملاذ أخیر للتشغیل و خلق التو 

  الموالي یبین ذلك.

  المستوى التعلیمي.): توزیع العمالة حسب 8- 4الجدول رقم (

  النسبة  العدد من العینة   المستوى التعلیمي 

  % 10.7  32  امي

  % 37   111  ابتدائي

  % 36  108  متوسط

  % 9.3  28 ثانوي

  % 4  12  مهني تكوین

  % 3  9  جامعي

  % 100  300  المجموع

  ).07من الملحق رقم ( SPSS 16من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات : المصدر 
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   للعمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء.والقانونیة  الخصائص التنظیمیة  .2.2.4

في اطار تحلیل الخصائص التنظیمیة للعمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء، نحاول التركیز على      

  طر تنظیم العمل، لذا اخترنا المتغیرات التالیة :التي تعبر عن ا المتغیراتاهم 

 الوضعیة القانونیة لمكان العمل. -

 الطبیعة القانونیة لمشروع العمل. -

 نوع الوظائف المشغولة. -

 طرق التوظیف الشائعة، ومهارات العمل. -

 متوسط عدد العاملین، وإمكانیة ممارسة عمل ثانوي. -

 طبیعة العمل الثانوي الرسمي. -

  عیة القانونیة لمكان ومشروع العمل. الوض .1.2.2.4

في قطاع البناء عادة ما یكون مكان العمل عبارة عن ورشة الوضعیة القانونیة لمكان العمل :  *

بناء رسمیة، او ورشة غیر رسمیة، او ورشة مختلطة بینهما من الناحیة القانونیة. تشیر النتائج التي 

الورشات المذكورة سالفا. ان الغالبیة العظمى  من ادلى بها المستجوبین فیما یخص توزیعهم على 

) % 90.7العمالة تمارس عملها ضمن ورشات مختلطة بین رسمیة وغیر رسمیة، وذلك بحوالي (

أي ان المقاولات الرسمیة بقطاع البناء تعتمد على التشغیل غیر الرسمي الى جانب التشغیل 

سمیة بسبب اشتراكات الضمان الاجتماعي، والعمل الرسمي. ویعود ذلك الى ارتفاع تكلفة العمالة الر 

  العرضي. كما أشار المستجوبین.

اما فیما یخص العمالة التي ترتاد ورشات غیر رسمیة دون أخرى، فقد بلغت نسبتهم حوالي      

) %0.3) من اجمالي العینة، في حین بلغت نسبة من یرتادون ورشات رسمیة فقط حوالي (9%(
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لمن یعملون بشكل غیر رسمي لدى المقاولات المسجلة. والجدول الموالي یبین  وهي نسبة قلیلة جدا

  ذلك.

  غیر الرسمیة حسب نوع ور شات البناء.): توزیع العمالة 9- 4الجدول رقم (

  %النسبة  العدد من العینة  نوع الورشة 

  %0.3  1  ورشة رسمیة 

  %9  27  ورشة غیر رسمیة

  %90.7  272  ورشة مختلطة (رسمیة وغیر رسمیة)

  %100  300  المجموع

  ).07من الملحق رقم ( SPSS 16من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات : المصدر

  الوضعیة القانونیة لمشروع العمل.  *

مشروع العمل في قطاع البناء عادة ما یأخذ ثلاثة اشكال، فقد یكون مشروع العمل مرخصا      

ا یمكن ان یمزج بین الاثنین فیكون مختلط. أظهرت من الناحیة القانونیة، او غیر مرخصا، كم

نتائج الدراسة ان كل المستجوبین في العینة كانت اجاباتهم متشابهة، تتمحور حول ان مشاریع التي 

  ).07یعملون علیها مختلطة بین مشاریع مرخصة وأخرى غیر مرخصة. كما یبین الملحق رقم (

   نوع الوظیفة وطریقة التوظیف. .2.2.2.4

تم تصنیف طبیعة الوظائف المشغولة بقطاع البناء ضمن هذه الدراسة، الى ثلاثة  نوع الوظیفة : *

  بناء ومساعد بناء، وأخرى قد تتخذ اعمال حدادة او بلاط او دهان...الخ. اشكال

) من المستجوبین %72.7بالنسبة لوظیفة بناء تفید النتائج المحصل علیها ان ما نسبة (     

) من المستجوبین اجابوا بانهم لا %27.3جیدون هذه الوظیفة، في المقابل ما نسبة (اجابوا انهم ی
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یجیدون هذه الوظیفة. اذن اغلبیة العاملین بقطاع البناء یجیدون وظیفة بناء كما یبین الجدول 

  الموالي.

الوظیفة  اما بالنسبة لوظیفة مساعد بناء، تبین الدراسة ان الغالبیة العظمى للعمالة تجید هذه     

) من العمالة انهم لا یجیدون هذه %2.3) من العمالة، في المقابل ابدى (%97.7وذلك بنسبة (

  الوظیفة، وهم بذلك یمتهنون وظائف أخرى كالدهان كهرباء منازل مثلا. والجدول الموالي یبین ذلك.

ان إجابات  اما بالنسبة لامتهان وظائف أخرى مرتبة بقطاع البناء، فقد أظهرت الدراسة     

المستجوبین كانت متماثلة بین من یجیدون وظائف أخرى ومن لا یجیدون هذه الأخیرة. حیث تشیر 

) من العمال یمارسون وظائف أخرى مرتبطة بقطاع البناء، في %52.3النتائج الى ان ما نسبة (

  . ) لا یجیدون ممارسة وظائف أخرى. كما یبین الجدول الموالي%47.7المقابل ما نسبة (

  غیر الرسمیة حسب نوع الوظیفة.): توزیع العمالة 10- 4الجدول رقم (

  المجموع  الإجابة بـ (لا)  الإجابة بـ (نعم )  نوع الوظیفة

  %100  %27.3  %72.7  بناء

  %100  %2.3  %97.7  مساعد بناء

  %100  %47.7  %52.3  أخرى

  ).07رقم ( من الملحق SPSS 16من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات : المصدر

  كیفیة  التوظیف واكتساب مهارات العمل. *

بالنسبة لكیفیة حصول العمالة غیر الرسمیة على التوظیف، تظهر نتائج الدراسة ان كل      

). في المقابل ابدى %100المستجوبین كانت اجاباتهم عن طریق القرابة او الوساطة بنسبة (

نطلاقا من أماكن التقاء خاصة ومعروفة للعامة من المستجوبین اختلافا في الراي حول التوظیف ا

) من العمال یتحصلون على عروض العمل %22.7الناس، حیث تبین النتائج ان ما نسبة (
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) من العمال یعتمدون في % 77.3انطلاقا من أماكن التقاء خاصة، في حین ابدى ما نسبة (

  تقاء. والجدول الموالي یبین ذلك.توظیفهم على القرابة او الوساطة دون اللجوء الى أماكن ال

  غیر الرسمیة حسب كیفیة التوظیف.): توزیع العمالة 11- 4الجدول رقم (

 كیفیة التوظیف الإجابة بـ (نعم ) الإجابة بـ (لا) المجموع

 القرابة  %100 0% 100%

 الوساطة %100 0% 100%

أماكن التقاء  %22.7 77.3 100%

 خاصة

  ).07من الملحق رقم ( SPSS 16بالاعتماد على مخرجات  من اعداد الباحث :المصدر

) من المستجوبین أفادوا %100، تفید نتائج الدراسة ان ما نسبة (اما بالنسبة لمهارات العمل     

انهم اكتسبوا مهارات العمل من المقربین، ومن الأشخاص ذوو مهارات في المیدان عن طریق 

قابل افاد المستجوبین ان من تلقى تكوینا لا تتعدى نسبتهم ). في الم% 99.7الاحتكاك بهم بنسبة (

) من اجمالي المستجوبین. اذن اكتساب مهارات العمل في اطار القطاع غیر الرسمي 0.7%(

  یكون من خلال قنوات غیر رسمیة. والجدول الموالي یظهر ذلك.

 ات العمل. غیر الرسمیة حسب كیفیة اكتساب مهار ): توزیع العمالة 12- 4الجدول رقم (

 اكتساب المهارات الإجابة بـ (نعم ) الإجابة بـ (لا) المجموع

 من المقربین 100% 0% 100%

 مع من لهم مهارات  99.7% 0.3% 100%

 تلقي تكوین 0.7% 99.3% 100%

  ).07من الملحق رقم ( SPSS 16من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات : المصدر
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إجابات  لتحلیل یهدف هذا القسمرسة اعمال ثانویة وطبیعتها : متوسط عدد العاملین ومما*

حول متوسط عدد العاملین معهم في المعتاد، وإمكانیة ممارستهم لأنشطة ثانویة، وكذا  المستجوبین

  تحدید طبیعة هذه الأنشطة.

توسط : تفید نتائج الدراسة ان اغلبیة المستجوبین كانت اجاباتهم، على ان م متوسط عدد العاملین-

).في %93.7، حیث بلغت نسبتهم حوالي (8و 4عدد العاملین معهم في المعتاد یتراوح ما بین 

) من العدد %6.3 عمال بـ( 3حین بلغت نسبة المستجوبین الذین كانت اجاباتهم باقل من 

عمال. تفسر هذه  9الإجمالي. في المقابل لم تكن هنالك ایة إجابة حول إمكانیة وجود اكثر من 

  ائج على صغر حجم الورشات في الحالة العامة. كما هو موضح في الجدول الموالي.النت

  متوسط عدد العاملین بقطاع البناء غیر الرسمي. ): 13- 4الجدول رقم (

  %النسبة   العدد من العینة   متوسط عدد العاملین 

  %6.3  19  عمال 3اقل من 

  %93.7  281  عمال8و  4ما بین 

  %0  0  عمال 9اكثر من 

  %100  300  المجموع

  ).07من الملحق رقم ( SPSS 16من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات : المصدر

 كثراممارسة العمال لأنشطة أخرى ثانویة، تبین النتائج ان  فیما یخصممارسة عمل ثانوي: -

من  )، اما%64.7المستجوبین كانت اجاباتهم بعدم ممارستهم لأعمال ثانویة، حیث بلغت نسبتهم (

)، وهنا نشیر الى توزیع وقتهم بین العمل %35.3یمارسون اعمال أخرى فقد بلغت نسبتهم حوالي (

  بقطاع البناء وعمل آخر قد یكون رسمیا او غیر رسمیا. والجدول الموالي یبین ذلك.
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  إمكانیة ممارسة عمل ثانوي.  ):14- 4الجدول رقم (

  %النسبة   العدد من العینة   ممارسة عمل ثانوي

  %64.7  194  الإجابة بـ (لا)

  %35.3  106  الإجابة بـ (نعم )

  %100  300  المجموع

  ).07من الملحق رقم ( SPSS 16من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات : المصدر

) من العاملین الذین %35أظهرت نتائج الدراسة ان من بین حوالي (طبیعة العمل الثانوي : -

) منهم یمارسون اعمالا رسمیة، أي %30.5انویة، تبین ان حوالي (صرح انهم یمارسون اعمالا ث

) من هذه العمالة یمارسون اعمالا غیر %69.5یعتبر عملهم في قطاع البناء ثانویا، في المقابل (

رسمیة، وحسب إجابات العمالة حول نوع الاعمال غیر الرسمیة الثانویة التي یمارسونها، تبین انها 

امة في المدینة او الریف، حیث اذا كان مكان الإقامة الدائم هو المدینة تختلف حسب مكان الإق

فان طبیعة العمل غیر الرسمي حسب المستجوبین یكون في اطار ورشات نجارة خفیة، او التجارة 

غیر الرسمیة مثل البیع على الأرصفة او في اسواق شعبیة غیر منظمة او نشاط فلاحي، او نقل 

  ات الفراغ.خفي للمسافرین في أوق

اما في اذا ما كان مكان الإقامة في الریف، فان طبیعة العمل غیر الرسمي یتمثل أساسا في      

أنشطة زراعیة، او رعي مواشي او تربیة ابقار او دواجن، او نقل خفي للأشخاص خاصة في 

  الأماكن المنعزلة عن المدینة. والجدول الموالي بین التوزیع النسبي المشار الیه. 
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  توزیع العمالة حسب إمكانیة ممارسة عمل ثانوي.  ):15- 4الجدول رقم (

  النسبة من مجموع العمل الثانوي   %النسبة   العدد من العینة  نوع العمل الثانوي

  %30.5  %10.7   32  )1عمل رسمي(

  %69.5  %24.3  73  )2عمل غیر رسمي(

  %0  %0  0  )2+1كلاهما (

  100%  %35  105  المجموع 

    %65  195  ن العمالة الباقي م

  %100  300  المجموع الكلي 

  ).07من الملحق رقم ( SPSS 16من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات  :المصدر

) الذین %10.7أظهرت نتائج الدراسة ان من بین (طبیعة العمل الرسمي الثانوي الممارس : -

) هم عبارة عن عمال صیانة %9الي (یمارسون عملا رسمیا إضافة الى اعمال البناء الثانویة، حو 

) یتمثل %1.3او أعوان امن او نظافة بمنشآت عمومیة، ویمارسون اعمال البناء بشكل ثانوي، و(

) من العمال %0.3عملهم في أعوان امن بمنشآت خدمیة مثل (بنوك، شركات اتصال...)،  و(

اعیة ). لعل ما یمیز هذه یمارسون اعمالا رسمیة بدوام جزئي بمنشآت عمومیة مثل (شبكة اجتم

الاشكال الثلاثة من الأنشطة الرسمیة ضعف الدخل الشهري للعمالة التي تشغل هذه الأخیرة، مع 

وجود أوقات فراغ في العمل. لذا تعتبر هذه العمالة الرسمیة هشة مقارنة بالقدرة الشرائیة للمواطن 

ه العمالة اعمالا ثانویة من بینها الجزائري، ولتعویض هذه الدخول المنخفضة عادة ما تمارس هذ

  البناء غیر الرسمي. والجدول الموالي یبین التوزیع النسبي لهذه العمالة.
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  توزیع العمالة حسب طبیعة العمل الرسمي الممارس.  ):16- 4الجدول رقم (

العدد من   نوع العمل الرسمي

  العینة

النسبة 

%  

النسبة من مجموع 

   %العمل الثانوي

  %84.4  %9  27  امن او نظافة بمنشآت عمومیة  أعوان صیانة

  %12.5  %1.3  4  عون امن بمنشأة خدمیة 

  %3.1  %0.3  1  عامل بدوام جزئي بمنشأة عمومیة 

  %100  %10.7  32  المجموع 

    %89.3  268  الباقي من العمالة 

  %100  300  المجموع الكلي 

  ).07من الملحق رقم ( SPSS 16من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات : المصدر

  تحلیل مؤشرات دخل ومدة العمل.  .3.2.4

سوف نركز هنا على تحلیل دخل العمل انطلاقا من القدرة على التكفل بالحاجیات الیومیة      

  ومدى انتظامه،  كما نحاول تحلیل مدة العمل من حیث عدد الأیام والساعات في الیوم.

  المؤشرات المالیة للعمل.  .1.3.2.4

نركز في هذا الجانب من دخل العمل على ثلاثة جوانب، یتعلق احدها بإمكانیة كفایة الدخل      

لتغطیة حاجات العمال او لتمویل مشروع عائلي، نقطة أخرى تتعلق بانتظام العمل، اما المؤشر 

  الثالث فیتعلق بكیفیة دفع مستحقات العمل.

ریة العمال ادلوا بان دخل العمل بالكاد كاف ان أكث أظهرت النتائجالاعتماد على دخل العمل : *

) وهي تعبر عن راي اكثر من نصف العینة %62.7لتغطیة الحاجات الیومیة وذلك بنسبة (

) من العمال بان الدخل یكفي لتغطیة حاجیاتهم، ویدخل %37المدروسة، في حین ادلى ما نسبة (
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طقة العمل والخبرة، وكذا وفرة طلب العمل. في هذا عدة اعتبارات مثل عدد افراد الاسرة المعالة،  من

) من المستجوبین بان الدخل یكفي لتغطیة حاجیاتهم ویمول مشروع %0.3في المقابل ادلى (

  عائلي. والجدول الموالي یبین ذلك.

  توزیع العمالة حسب الاعتماد على دخل العمل. ):17- 4الجدول رقم (

  %النسبة  العدد من العینة  نوع دخل العمل

  % 62.7  188  كاد كافبال

  %37  111  یكفي لتغطیة حاجیاتي

  %0.3  1  یغطي حاجیاتي ویمول مشروع عائلي

  %100  300  المجموع

  ).07من الملحق رقم ( SPSS 16من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات : المصدر

عینة. تشیر البیانات المتحصل علیها ان اكثر من نصف المستجوبین بالانتظام دخل العمل : *

) وهو ما %57.3ادلوا ان دخل العمل غیر منتظم ویعتمدون علیه بشكل رئیسي، وذلك في حدود (

یجعل أي تذبذب في الدخل یؤثر سلبا على الحیاة الیومیة للعمال واسرهم. في المقابل ادلى حوالي 

در ) من العمال ان الدخل غیر منتظم ولا یعتمدون علیه، وهو ما یدل على وجود مصا42.7%(

أخرى للدخل، وكذا العمل ثانوي. اما فیما یخص إمكانیة انتظام العمل والاعتماد علیه فلم یختار 

  أي من المستجوبین هذه الإجابة. كما یبن الجدول الموالي.

  توزیع العمالة حسب انتظام دخل العمل. ):18- 4الجدول رقم (

  %النسبة  العدد من العینة  انتظام دخل العمل

  %57.3  172  واعتمد علیه دخل غیر منتظم
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  %42.7  128  دخل غیر منتظم ولا اعتمد علیه

  %0  0  دخل منتظم واعتمد علیه

  %100  300  المجموع

  ).07من الملحق رقم ( SPSS 16من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات : المصدر

یتلقون  ) عاملا فقط أفادوا على انهم23حسب نتائج الدراسة تبین ان (مستحقات العمل : *

) وهذه العمالة لا ترتاد هذا القطاع %7.7مستحقاتهم المالیة بشكل یومي او شهري وذلك بنسبة (

 .بشكل دائم اذ هنالك تقطعات زمنیة، ویعود الامر الى العمل عند الحاجة حسب ما أفاد به العمال

بة تقدم العمل، او في المقابل الغالبیة العظمى للمستجوبین اكدوا انهم یتلقون مستحقاتهم حسب نس

من خلال تسبیقات أولیة ثم دفع اجمالي بعد الانتهاء من العمل، حیث كانت نسبتهم بحوالي 

  ).07) من اجمالي المستجوبین. كما هو مبین في الملحق رقم (92.3%(

  مؤشرات مدة العمل : .2.3.2.4

صول الأكثر نشاطا في لتحلیل مدة العمل ركزنا على متوسط عدد أیام  وساعات العمل، والف     

  السنة.

تمارس  غیر الرسمیة أكثریة العمالةان  تفید نتائج الدراسةمتوسط عدد أیام العمل في الأسبوع : *

)لمدة خمسة %3.3)، تلیها بعد ذلك نسبة (%84نشاطها خلال ستة أیام من الأسبوع وذلك بنسبة (

الذین یمارسون عملا رسمیا، ) لأقل من خمسة أیام وهي تخص عادة العمال %12.7أیام، و (

وعملهم بقطاع البناء ثانوي. في  المقابل لا توجد ایة إجابة بالإیجاب للعمل خلال كل أیام الأسبوع 

  وهذا  نظرا لان طبیعة العمل تحتاج الى جهد كبیر من العمال. والجدول الموالي یبین ذلك.
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  في الأسبوع.  توزیع العمالة حسب عدد أیام العمل  ):19- 4الجدول رقم (

  %النسبة   العدد من العینة   عدد أیام العمل في الأسبوع  

  %0  0  كل أیام الأسبوع 

  %84  252  أیام  6

  %3.3  10  ایام 5

  %12.7  38  أیام  5اقل من 

  %100  300  المجموع 

  ).07من الملحق رقم ( SPSS 16من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات : المصدر

ان غالبیة المستجوبین ادلوا ان متوسط  تشیر البیانات المتحصل علیهالعمل : متوسط ساعات ا*

)، في %90.3ساعات، وكان هذا بحوالي ( 8و 6عدد ساعات عملهم في الیوم محصورة ما بین 

 3) من العمال انهم یعملون بمتوسط عدد ساعات یتراوح ما بین %9.3حین ادلى ما نسبة (

) وهي قلیلة %0.3ساعات في الیوم فقد بلغ ( 3بة لمتوسط اقل من ساعات في الیوم. اما بالنس5و

ساعات یومیا فلم یختر أي عامل هذا  8جدا. اما فیما یخص العمل بمتوسط عدد ساعات یفوق 

  التوقیت، وهذا یرجع الى صعوبة العمل وظروف بیئته. والجدول الموالي یوضح ذلك بالتفصیل.

  حسب عدد ساعات العمل في الیوم. توزیع العمالة  ):20- 4الجدول رقم (

  %النسبة   العدد من العینة   عدد ساعات العمل في الیوم 

  %0  0  ساعات  8اكثر من 

  %90.3  271  ساعات 8و 6ما بین 

  %9.3  28  ساعات  5و 3ما بین 
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  %0.3  1  ساعات في الیوم 3اقل من 

  %100  300  المجموع 

  ).07من الملحق رقم ( SPSS 16جات من اعداد الباحث بالاعتماد على مخر : المصدر

المحصل  والنتائج، التي قدما المستجوبین بناءا على المعلوماتفصول السنة الأكثر نشاطا : *

علیها،  فان كل المستجوبین اكدوا ان كل من فصل الصیف والخریف والربیع هي اكثر فصول 

القطاع وذلك بنسب تتفاوت من السنة نشاطا، في المقابل اكدوا ان فصل الشتاء اقل نشاطا بهذا 

منطقة لأخرى حسب الظروف المناخیة السائدة، كما اكدوا على ان عدد ساعات العمل تنقص بهذا 

   الفصل وظروف العمل جد صعبة خاصة ببعض المناطق الباردة. والجدول الموالي یبن ذلك.

  توزیع العمالة حسب فصول السنة الأكثر نشاطا. ):21- 4الجدول رقم (

  ول الأكثر نشاطا  الفص

  من السنة

  الإجابة بـ (نعم) 

  

  الإجابة بـ(لا)

  %النسبة   العدد  %النسبة  العدد

  %0  0  %100  300  فصل الصیف  

  %0  0  %100  300  فصل الخریف  

  %100  300  %0  0  فصل الشتاء 

  %0  0  %100  300  فصل الربیع  

  ).07من الملحق رقم ( SPSS 16من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات  :المصدر

  التشغیل غیر الرسمي بقطاع البناء. تحلیل أسباب وظروف . 3.4

ان تحلیل ظروف ومشاكل العمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء، والأسباب التي تقف وراء توسع      

          هذا النمط من التشغیل بهذا القطاع. مهم للغایة في عملیة التنظیم والتحول الى الاقتصاد الرسمي. 
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 تحلیل ظروف ومشاكل بیئة العمل. .1.3.4

نركز في هذا الجانب على اهم المشاكل التي تواجهها العمالة غیر الرسمیة في قطاع البناء،      

  وكیفیة حلها، كما نتطرق لتحلیل ظروف العمل انطلاقا من أراء المستجوبین.  

  طاع البناء.المشاكل التي تواجه العمالة غیر الرسمیة بق .1.1.3.4

كل المستجوبین في العینة على ابداء نفس الآراء حول المشاكل  اجمعاهم مشاكل العمل :*

المقترحة للإجابة مثل (دخل غیر منتظم، عمل غیر منتظم، كثرة اخطار العمل، عدم دفع 

مستحقات العمل )،حیث كانت كل اجاباتهم بنعم، وهو ما یدل على ان هذه المشاكل جوهریة في 

  العمل. هذا

  توزیع العمالة حسب نظرتهم لمشاكل العمل.  ):22- 4الجدول رقم (

  الإجابة بـ(لا)  الإجابة بـ (نعم)   اهم مشاكل العمل

   %النسبة  العدد  %النسبة  العدد

  %0  0  %100  300  دخل غیر منتظم

  %0  0  %100  300  عمل غیر منتظم

  %0  0  %100  300  كثرة اخطار العمل

  %0  0  %100  300  عملعدم دفع مستحقات ال

  ).07من الملحق رقم ( SPSS 16من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات : المصدر

أظهرت نتائج الدراسة ان حل المشاكل التي تواجهها العمالة غیر كیفیة حل مشاكل العمل :  *

صاحب الرسمیة بقطاع البناء، یكون عادة من خلال الحل العرفي (عن طریق الجماعة والحوار مع 

الورشة او المشروع )، او عدم التوجه لأیة جهة وهنا تضیع حقوق العمال خاصة في حالة حوادث 

العمل الخطیرة حسب المقابلة الشخصیة التي أجریت مع افراد العینة، في المقابل كانت كل إجابات 
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المشاكل، المستجوبین بالنفي فیما یخص الحالات التي یتوجه فیها العمال الى جهات رسمیة لحل 

مثل الشرطة او القضاء او مفتشیة العمل، وهذا راجع الى طبیعة العمل لأنه غیر رسمي. والجدول 

  الموالي یبین ذلك.

  توزیع العمالة حسب كیفیة حل مشاكل العمل.  ):23- 4الجدول رقم (

  الإجابة بـ(لا)  الإجابة بـ (نعم)   كیفیة حل مشاكل العمل

  % النسبة  العدد  %النسبة  العدد

  %100  300  %0  0  عن طریق الشرطة او القضاء

  %100  300  %0  0  عن طریق مفتشیة العمل

الحل العرفي (عن طریق 

  الجماعة)

300  100%  0  0%  

  %0  0  %100  300  لا یتم التوجه لأیة جهة

  ).07من الملحق رقم ( SPSS 16من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات : المصدر

تفید مخرجات الدراسة ان كل عمل تجاه التسبب في خلل العمل : ردود فعل أصحاب ال  *

المستجوبین ادلوا انه في حالة تسببهم في خلل معین یمس سیر العمل، فان رد فعل صاحب العمل 

(مالك الورشة او المشروع) یكون عادة من خلال اصدار تنبیه او تأنیب، او فصل من العمل في 

جابات بالنفي فیما یخص إمكانیة الخصم من الراتب حالة اخر المطاف. في المقابل كانت الإ

  التسبب في أي مشكل یتعلق بسیر العمل. كما هو مبین في الجدول الموالي.
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  توزیع العمالة حسب رد صاحب العمل تجاه التسبب في خلل معین. ):24- 4الجدول رقم (

  رد صاحب العمل تجاه التسبب 

  في خلل معین

  لإجابة بـ(لا)ا  الإجابة بـ (نعم) 

  %النسبة   العدد  %النسبة  العدد

  %0  0  %100  300  تنبیه

  %0  0  %100  300  تأنیب

  %100  300  %0  0  خصم من الراتب

  %0  0  %100  300  فصل من العمل

  ).07من الملحق رقم ( SPSS 16من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات  :المصدر

  مؤشرات ظروف العمل.  .2.1.3.4

طار تحلیل ظروف العمل بقطاع البناء غیر الرسمي، نركز في هذا الجانب على في ا     

استطلاع راي العمال بخصوص ظروف العمل، كذلك إمكانیة الإصابة بحوادث عمل للمستجوب 

  او لزملائه، أیضا المشاكل التي تتعلق باحترام معاییر الأمان من قبل ورشات البناء. 

فیما یخص رضا العمال بظروف العمل السائدة، فان كل أظهرت نتائج الدراسة انه      

)، وهو ما یشیر الى ظروف العمل الصعبة %100المستجوبین كانت اجاباتهم بـ(لا) وذلك بنسبة (

  والخطیرة في  بعض الحالات حسب العمال الذین قابلناهم.

نهم تعرضوا اما فیما یخص التعرض لحادث عمل، فقد ادلى اكثر من نصف افراد العینة ا     

) من المستجوبین وهي نسبة كبیرة توحي الى %76.3لحوادث عمل متفاوتة الخطورة، وهذا بنسبة (

)من العمال انهم لم یتعرصوا %23.7صعوبة ظروف العمل بهذا القطاع. في حین ادلى حوالي (

رس بعض لحوادث عمل، لكن اذا ربطنا هذه الشریحة بالخبرة في المیدان، فإنها اقل خبرة او تما

الاعمال الثانویة المتعلقة بقطاع البناء، وذلك بناءا على المقابلة الشخصیة لهذه العمالة. اما 
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)، على %93.3بخصوص تعرض احد زملاء العمل لحادث معین، فقد ادلى اغلبیة العمال (

ما تعرض زملائهم في العمل لحوادث عمل متفاوتة اخطرها یتعلق بوفاة العامل، في حین ادلى فقط 

) من المستجوبین بعدم تعرض زملائهم لحوادث عمل، واذا ما قرنت هذه الشریحة % 6.7نسبة (

بالخبرة وعدم الانقطاع عن العمل، فان اغلبیة افراد هذه الأخیرة هم من الشباب الوافدون الجدد لهذه 

  المهنة، كما یمارسون هذا العمل بشكل متقطع(عرضي).

دفع او تأخر مستحقات العمل، فان كل افراد العینة كانت اجاباتهم  اما فیما یتعلق بمشكل عدم     

  ).%100على انهم تعرضوا لمثل هذه المشاكل وذلك بنسبة (

اما في الجانب الذي یتعلق بمدى مراعاة ورشات العمل للمعاییر الضروریة للأمان، فقد ابدى      

)، %100ضروریة للأمان، وذلك بنسبة (كل افراد العینة بان ورشات البناء لا تراعي المعاییر ال

وهو مؤشر هام على الظروف الصعبة التي تعیشها العمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء. والجدول 

  الموالي یعرض بالتفصیل ما اشرنا الیه.

  توزیع العمالة حسب مؤشرات ظروف العمل.  ):25- 4الجدول رقم (

  ة بـ(لا)الإجاب  الإجابة بـ (نعم)   المؤشرات المختارة 

   %النسبة  العدد  %النسبة  العدد

  %100  300  %0  0  الرضا بظروف العمل

  %23.7  71  %76.3  229  التعرض لحادث عمل

  %6.7  20  %93.3  280  تعرض احد الزملاء لحادث عمل خطیر او ممیت

  %100  300  %0  0  مدى مراعاة الورشة لمعاییر الأمان الضروریة 

  %0  0  %100  300  ت العملمشاكل تأخر او عدم دفع مستحقا

  ).07من الملحق رقم ( SPSS 16من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات : المصدر
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  تحلیل أسباب العمل.  .2.3.4

لعل احد اهم المحاور الرئیسیة لتحلیل سلوكات العمالة غیر الرسمیة، وتسهیل عملیة تنظیمها      

یة  التي تؤدي الى توسع القطاع غیر الرسمي، في الدائرة الرسمیة، هو معرفة الأسباب الرئیس

وبالتالي زیادة حجم التشغیل غیر الرسمي بالقطاع المدروس. تحدید هذه الأسباب بدقة یساعد 

بشكل كبیر أصحاب الجهات الفاعلة في مسالة التعامل مع التشغیل غیر الرسمي سواء كان ذلك 

رشات الرسمیة، كما هو حال قطاع البناء في في اطار الورشات غیر الرسمیة او تعدى ذلك الى الو 

  الجزائر.

في اطار هذا الكلام، ولتحدید اهم الأسباب التي تقف وراء زیادة حجم التشغیل غیر الرسمي      

بقطاع البناء في الجزائر، سوف نركز في هذا المحور من الدراسة على تحلیل إجابات المستجوبین 

د سلسلة من النقاشات التي أجریت مع المستجوبین والمهتمین فیما یتعلق بأسباب العمل، وهذا بع

  بالظاهرة داخل الوطن او خارجه. ولتحلیل هذه الأسباب ركزنا على المحاور التالیة :

أظهرت نتائج الدراسة ان البطالة والفقر یعتبران من اهم الأسباب الرئیسیة  البطالة والفقر : *

الجزائر، حیث كانت اغلبیة إجابات افراد العینة بالإیجاب،  للتشغیل غیر الرسمي بقطاع البناء في

وذلك باعتبار البطالة والفقر یعتبران اهم الأسباب التي تدفع للعمل في اطار القطاع غیر الرسمي،  

) من المستجوبین من ادلوا %0.3من افراد العینة بالإیجاب، في حین () %99.7اذ ادلى حوالي (

ك بان معظم العمال الموجودین بقطاع البناء غیر الرسمي، هم من عكس ذلك. ویمكن تفسیر ذل

الفئات الهشة، اذا نظرنا الى بنیتها الاجتماعیة، اذ نجد ان اغلبهم من فقراء المناطق الریفیة او 

الحضریة، كما ان معظمهم لم یكملوا مراحلهم التعلیمة، لذا فرص العمل المتاحة لهم تكون جد 

غیر الرسمي الملاذ الأخیر للتوظیف. وهنا نشیر الى ان نتائج الدراسة تؤكد  محدودة. ویبقى القطاع
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من المقابلات الشخصیة التي اجریناها معهم. والجدول الموالي یبین  لمستجوبینالإجابات المبدئیة ل

  التوزیع النسبي للإجابات.

  البطالة والفقر.توزیع العمال حسب رایهم تجاه  ):26- 4الجدول رقم (

  الإجابة بـ(لا)  الإجابة بـ (نعم)   السبب 

   %النسبة  العدد  %النسبة  العدد

  %0.3  1  %99.7  299  البطالة والفقر سببا للتشغیل غیر الرسمي

  ).07من الملحق رقم ( SPSS 16من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات : المصدر

تي قدمها افراد العینة بناءا على التصریحات الالضرائب واشتراكات الضمان الاجتماعي : *

المدروسة اثناء المقابلات الشخصیة ونتائج الدراسة، فانه لا یمكننا الجزم تماما بالقول ان الضرائب 

واشتراكات الضمان الاجتماعي تعتبران من الأسباب الرئیسیة لتوجه هذه العمالة الى القطاع غیر 

ي من البطالة والفقر، والتي ترتبط الرسمي، خاصة اذا تعلق الامر بالشرائح الهشة التي تعان

بمستوى تعلیمي متدني لهذه الفئات. لكن الامر یختلف في حالة التشغیل بورشات البناء الرسمیة 

(مقاولات بناء رسمیة)، فهنا تتعمد هذه الأخیرة على عدم تصریح عدد كبیر من العمال لتجنب 

من الاجراءات التي تضعها مفتشیة  زیادة دفع الضرائب واشتراكات الضمان الاجتماعي، بالرغم

العمل، وهذا حسب إجابات بعض المستجوبین وأصحاب ورشات رسمیة. وتبین النتائج ان ما نسبة 

الضرائب واشتراكات الضمان الاجتماعي تعتبر سببا للتشغیل ) من افراد العینة أفادوا بان 81.7%(

ث أشار بعض المستجوبین انهم غیر الرسمي وعدم تصریح العمالة في الورشات الرسمیة، حی

یطلبون من صاحب العمل عدم تصریحهم لكي یتحصلون على دخل اعلى من الدخل في حالة 

الضرائب واشتراكات الضمان الاجتماعي لیست سببا مهما ) بان % 18.3التصریح. وافاد (

  للتشغیل غیر الرسمي. والجدول الموالي یوضح ذلك.
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  الضرائب واشتراكات الضمان الاجتماعي.ل حسب رایهم تجاه توزیع العما ):27- 4الجدول رقم (

  الإجابة بـ(لا)  الإجابة بـ (نعم)   السبب 

تعتبر الضرائب واشتراكات الضمان الاجتماعي سببا  

  لنمو التشغیل غیر الرسمي بقطاع البناء.

   %النسبة  العدد  %النسبة  العدد

245  81.7%  55  18.3%  

  ).07من الملحق رقم ( SPSS 16لاعتماد على مخرجات من اعداد الباحث با: المصدر

عادة ما یكون للوائح التنظیمیة للعمل دورا مهما في حجم التشغیل غیر  اللوائح التنظیمیة :*

الرسمي،  ذلك ان لوائح العمل المثقلة والجامدة التي لا تستجیب لمتطلبات العمالة وأسواق العمل، 

من العمالة هذه الأخیرة، بالالتفات عنها وبالتالي العمل في تؤدي مع الوقت الى تجنب عدد كبیر 

  اطار القطاع غیر الرسمي.

أظهرت النتائج المتحصل علیها حول راي افراد العینة في اعتبار لوائح العمل سببا مهما      

 للتشغیل غیر الرسمي بقطاع البناء، ان اغلبیة المستجوبین كانت اجاباتهم بالإیجاب، حیث ما نسبة

) فقط %5)منهم أفادوا ان لوائح العمل تعتبر سببا للتشغیل غیر الرسمي، في حین ما نسبة (95%(

كانت اجاباتهم بالنفي، وهو ما یدل على أهمیة اللوائح التنظیمیة في تحدید بنیة أسواق العمل 

  .المستجوبینوطبیعتها. والجدول الموالي یوضح التوزیع النسبي لإجابات 

  للوائح التنظیمیة للعمل. توزیع العمال حسب رایهم تجاه ا ):28- 4الجدول رقم (

  الإجابة بـ(لا)  الإجابة بـ (نعم)   السبب 

لنمو التشغیل غیر  تعتبر اللوائح  التنظیمیة للعمل سببا

  الرسمي بقطاع البناء.

   %النسبة  العدد  %النسبة  العدد

285  95%  15  5%  

  ).07من الملحق رقم ( SPSS 16مخرجات  من اعداد الباحث بالاعتماد على: المصدر
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السهولة والمرونة في العمل تعتبران محددا مهما للعمل في اطار السهولة والمرونة في العمل : *

القطاع غیر الرسمي، خاصة بالنسبة للعمالة ذات المستوى التعلیمي المتدني ذلك انها تكتفي 

وهو في العادة مرتبط بمستویات وترضى بمستوى معیشي حسب الدخول التي تتحصل علیها، 

  الكفاف التي ترضى بها.

  في هذا الاطار، تفید نتائج الدراسة ان اغلبیة افراد العینة كانت اجاباتهم بالإیجاب وذلك بنسبة      

) من المبحوثین %0.3من العدد الإجمالي لأفراد العینة، في حین نسبة ضئیلة جدا ( )% 99.7(

كد دور السهولة والمرونة في العمل، في التوجه الى القطاع غیر الرسمي اجابوا بالنفي. وهو ما یؤ 

  للحصول على فرص توظیف. والجدول الموالي یوضح ذلك.

  توزیع العمالة حسب متغیر السهولة والمرونة في العمل. ):29- 4الجدول رقم (

  %النسبة  العدد من العینة  نوع الاجابة

  %99.7  299  الإجابة بـ (نعم)

  %0.3  1  بـ(لا) الإجابة

  %100  300  المجموع

  ).07من الملحق رقم ( SPSS 16من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات : المصدر

فیما یخص تحلیل إمكانیة ان تكون الرغبة في العمل، سببا للتشغیل غیر  الرغبة في العمل :*

) من افراد العینة كانت %80.7الرسمي بقطاع البناء، تفید النتائج المتحصل علیها، ان ما نسبة (

اجاباتهم بالنفي،  أي یعتبرون الرغبة في العمل لیست سببا للتشغیل في هذا القطاع، في حین 

) من العمال اعتبروا ان الرغبة في العمل تدفعهم لممارسته. والجدول الموالي یبین %19.3حوالي (

  ذلك.
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  العمل. توزیع العمالة حسب متغیر الرغبة في ):30- 4الجدول رقم (

  %النسبة  العدد من العینة  نوع الاجابة

  %19.3  58  الإجابة بـ (نعم)

  %80.7  242  الإجابة بـ(لا)

  %100  300  المجموع

  ).07من الملحق رقم ( SPSS 16من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات : المصدر

مات التي یقدمونها حسب ما افاد به المستجوبین فیما یخص الخد الاعتماد على راس مال اقل :*

بقطاع البناء، ان هذه الأخیرة لا تحتاج الى راس مال كبیر للبدایة لذا فانسیاب العمالة لهذا القطاع 

تكون سهلة،  خاصة بالنسبة للعمالة الفقیرة، فحسب المستجوبین لو كانت الخدمات المقدمة تحتاج 

لالتحاق بهذا القطاع. وهنا تشیر الى راس مال اكثر،  فان عدد كبیر من العمالة  لا یمكنها ا

) فقط %1) من افراد العینة كانت اجاباتهم بالإیجاب، في حین (%99الدراسة الى ان ما نسبة (

  كانت اجاباتهم بالنفي. كما یبین الجدول الموالي.

  توزیع العمالة حسب متغیر الرغبة في العمل. ):31- 4الجدول رقم (

  %ةالنسب  العدد من العینة  نوع الاجابة

  %99  297  الإجابة بـ (نعم)

  %1  3  الإجابة بـ(لا)

  %100  300  المجموع

  ).07من الملحق رقم ( SPSS 16من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات : المصدر

في هذا الجانب اكد عدد كبیر من افراد العینة، على عدم وجود عدم توفر العمل المرغوب فیه : *

ى ممارسة أنشطة البناء سوآءا بشكل دائم او مؤقت او كعمل ثانوي، العمل المرغوب فیه یدفعهم ال



292 
 

 

كانت إجاباتهم بالإیجاب، في  المستجوبین) من %94.3وهنا تفید الدراسة على ان ما نسبة (

) من الباقي اجابوا بالنفي. اذا فالحاجة هي التي تدفع بهذه العمالة الى %5.7المقابل حوالي (

  ي. والجدول یبین النتائج.العمل في القطاع غیر الرسم

  توزیع العمالة حسب متغیر عدم توفر العمل المرغوب  ):32- 4الجدول رقم (

  %النسبة  العدد من العینة  نوع الاجابة

  %94.3  283  الإجابة بـ (نعم)

  %5.7  17  الإجابة بـ(لا)

  %100  300  المجموع

  ).07لملحق رقم (من ا SPSS 16من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات : المصدر

قد یكون لطبیعة مشروع البناء دورا مهما في تحدید العمالة المشرفة  طبیعة المشروع اسري : *

علیه، لذا عادة ما نجد ورشات بناء غیر رسمیة اسریة عمالها من افراد الاسرة، یقحم افراد الاسرة 

) من افراد %10نسبة (في العمل غیر الرسمي دون تخطیط مسبق. وحسب نتائج الدراسة افاد ما 

العینة انهم یشاركون في العمل غیر الرسمي لان مشروع العمل اسري غیر رسمیا، في المقابل 

) من أفراد العینة كانت اجاباتهم بالنفي، وبالتالي نشیر هنا الى ان ورشات البناء %90حوالي (

ي، وذلك حسب الظروف غیر الرسمیة الاسریة تساهم في تشغیل افراد الاسرة بالقطاع غیر الرسم

السائدة وطبیعة المنطقة ومدى توفر فرص عمل افضل كما ادلى المبحوثین انطلاق من المقابلات 

   الشخصیة. والجدول یبین ذلك.
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  توزیع العمالة حسب متغیر طبیعة المشروع الاسري ):33- 4الجدول رقم (

  %النسبة  العدد من العینة  نوع الاجابة

  %10  30  الإجابة بـ (نعم)

  %90  270  الإجابة بـ(لا)

  %100  300  المجموع

  ).07من الملحق رقم ( SPSS 16من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات : المصدر

قد یكون التشغیل في اطار قطاع البناء غیر الرسمي، یندرج ضمن ممارسة العمل الثانوي : *

ت الشخصیة مع افراد العینة سواء تعلق العمل الثانوي عندما تتاح الفرصة لذلك، اذ تفید المقابلا

الامر ببعض الأسئلة المباشرة او غیر المباشرة، ان العمل الثانوي یختلف حسب المناطق التي 

تتواجد بها العمالة، ففي المناطق الریفیة عادة ما تشتغل العمالة بالزراعة او الرعي خلال فصول 

تتاح الفرصة لذلك. اما بالنسبة للمدینة،  السنة او بشكل موسمي،  وتمارس اشغال البناء متى

فالأمر یختلف بعض الشيء، حیث نجد  بعض العمالة من المتقاعدین او من یشغلون وظائف 

رسمیة مثل أعوان الامن او نظافة او صیانة، وتمارس اشغال البناء على سبیل العمل الثانوي 

فة، تدفعها بذلك الحاجة للممارسة لتوفیر دخل إضافي، اذ عادة ما تكون دخول هذه العمالة ضعی

هذه الأنشطة. وهذا في ظل عدم وجود  قوانین تأطر وتضبط ممارسة الاعمال الثانویة مثل ما هو 

  ساري في البلدان المتقدمة.  

)من افراد العینة هم ممن یمارسون %18.3في هذا الجانب أظهرت نتائج الدراسة ان حوالي (     

أي لدیهم وظائف أخرى قد تكون رسمیة او غیر رسمیة، في المقابل ما  اشغال البناء بشكل ثانوي،

  ) من المستجوبین كانت اجاباتهم بالنفي. والجدول الموالي یوضح ذلك.%81.7یقارب (
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  توزیع العمالة حسب متغیر طبیعة العمل الثانوي. ):34- 4الجدول رقم ( 

  %النسبة  العدد من العینة  نوع الاجابة

  %18.3  55  م)الإجابة بـ (نع

  %81.7  245  الإجابة بـ(لا)

  %100  300  المجموع

  ).07من الملحق رقم ( SPSS 16من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات : المصدر

لعل الدافع الرئیسي للتشغیل غیر الرسمي، هو توفیر دخل لتغطیة العمل لتوفیر دخل إضافي : *

ثانوي او رئیسي، نشیر في هذه الدراسة  الى ان دافع الحاجات الیومیة المختلفة، سواء كان العمل 

الدخل له وزن مهم كسبب للتشغیل غیر الرسمي بقطاع البناء، حیث تشیر النتائج الى ان حوالي 

)من افراد العینة ادلوا ان توفیر الدخل یدفعهم لمزاولة هذا النوع من التشغیل، في حین 55.3%(

   اجاباتهم بالنفي. والجدول الموالي یوضح ذلك.) من افراد العینة كانت %44.7حوالي(

  العمل لتوفیر دخل إضافي.توزیع العمالة حسب متغیر  ):35- 4الجدول رقم (

  %النسبة  العدد من العینة  نوع الاجابة

  %44.7  134  الإجابة بـ (نعم)

  %55.3  166  الإجابة بـ(لا)

  %100  300  المجموع

 ).07من الملحق رقم ( SPSS 16ى مخرجات من اعداد الباحث بالاعتماد عل: المصدر

بعد ما تطرقنا للخصائص العامة للعمالة غیر الرسمیة، وتكلمنا عن ظروف وبیئة العمل،      

وحللنا اهم أسباب التشغیل غیر الرسمي بهذا القطاع. نحاول تحلیل مسألة تنظیم هذه العمالة في 

  اطار الاقتصاد الرسمي.
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  بل تنظیم العمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء.تحلیل واقتراحات مستق .4.4

سوف نركز هنا على تحلیل استطلاع مستقبل تنظیم العمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء، كما      

نتطرق لاقتراحات وتوصیات تتعلق بتنظیم العمالة غیر الرسمیة بالقطاع غیر الرسمي، وخصوصا 

  قطاع البناء.

  عمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء.تحلیل استطلاع تنظیم ال .1.4.4

یعد تنظیم العمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء من بین الاهداف الرئیسیة لهذه الدراسة، لكن      

ینبغي الحذر في تبني اقتراحات عملیة التنظیم، ذلك ان الأساس یكمن في بلورة الأفكار واجراء 

اع، المعرفة الجیدة للعمالة التي ترتاد تغذیة عكسیة لخصائص التشغیل غیر الرسمي بهذا القط

القطاع من حیث بنیتها الاجتماعیة، وطبیعة الظروف التي تعمل بها، واستطلاعات التحول الى 

  الوضع الرسمي.

لقد ركزنا في هذا المحور من الدراسة، على تحلیل مجموعة إجابات واستطلاعات افراد العینة      

قا من التحول التدریجي للعمالة الى الاقتصاد الرسمي. ولتحلیل المدروسة حول عملیة التنظیم انطلا

  هذا المحور ركزنا على النقاط التالیة :

 الرضا بالعمل وظروف بیئة العمل. -

 إمكانیة توریث العمل للأولاد مستقبلا. -

 إمكانیة التخلي عن العمل في حالة إیجاد عمل رسمي. -

 نیة التمویل والدعم.الرغبة في التحول الى الوضع الرسمي، مع إمكا -

الاستعداد لدفع رسوم واشتراكات الضمان الاجتماعیة مدعمة، مع إمكانیة منح تراخیص  -

 العمل والتمویل.

 الموافقة على قانون ینظم العمل ویضمن حقوق العمالة ویسهل عملیة التنظیم. -
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 الفاعلة. الموافقة على وجود نقابة عمل تدافع على حقوق العمال، وتفتح الحوار مع الجهات -

  أهمیة توعیة العمال، والحوار الاجتماعي في عملیة التحول الى الاقتصاد الرسمي. -

لتحلیل أسئلة هذا المحور استخدمنا مقیاس لیكارت الخماسي كأساس للتقدیر، بالنسبة لهذا      

  القسم من الدراسة،  كما یوضح الجدول الموالي.

  اس المستخدم.) :الأهمیة النسبیة للمقی36- 4الجدول رقم (

  غیر موافق بشدة  غیر موافق  محاید  موافق  موافق بشدة  المقیاس

  1  2  3  4  5  الأهمیة النسبیة

  من اعداد الباحثالمصدر: 

  الرضا بالعمل وظروفه. .1.1.4.4

سوف نحاول هنا استطلاع افراد العینة بمدى رضاهم بالأنشطة التي یمارسونها بقطاع البناء،       

  مكانیة تركهم للعمل حالة وجود عمل رسمي.وظروف العمل، وإ 

أظهرت نتائج الدراسة ان اغلبیة افراد العینة ابدوا انهم غیر راضین بالعمل الذي الرضا بالعمل :  *

) من المستجوبین انهم غیر موافقین بالعمل، في حین افاد حوالي %91یمارسونه، حیث افاد (

) %0.7باب الوافدین الجدد لهذا القطاع، وحوالي () انهم غیر موافقین بشدة، وهم من فئة الش4%(

من المستجوبین محایدین، وهم في الغالب لهم وظائف رسمیة ویمارسون هذا العمل بشكل ثانوي. 

) فقط، في حین لا یوجد من هم %4.3اما من هم موافقون بهذا العمل فقد بلغت نسبتهم حوالي (

حقیقة على ان هذه العمالة تدفعها الحاجة والفقر موافقون بشدة بهذا العمل. هذه البیانات تدل 

   وضح اهم بیانات التحلیل.والبطالة رغما عنها. والجدول الموالي ی
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  توزیع المستجوبین حسب رضاهم بالعمل. ):37- 4الجدول رقم (

  %النسبة  العدد من العینة  المقیاس

  %4  12  غیر موافق بشدة

  %91  273  غیر موافق

  %0.7  2  محاید

  %4.3  13  قمواف

  %0  0  موافق بشدة

  %100  300  المجموع 

 ).07من الملحق رقم ( SPSS 16من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات : المصدر

تشیر النتائج الموضحة في  الجدول الموالي، ان اغلبیة افراد العینة هم  الرضا بظروف العمل : *

)، وهو ما یدل على %93.7، وذلك بنسبة (غیر موافقین بظروف العمل بقطاع البناء غیر الرسمي

ظروف العمل الصعبة بهذا القطاع خاصة اذا تعلق الامر بحوادث العمل. وقد ابدى حوالي 

) من المستجوبین انهم غیر موافقین بشدة لظروف العمل، وحسب المقابلة الشخصیة لهذه 5.7%(

طاع، كما انهم یمارسون هذا بشكل الشریحة تبین انها من الشباب الوافدون الجدد للعمل بهذا الق

مؤقت، لذا متى تتاح فرص الحصول على عمل رسمي او غیر رسمي افضل یتخلون عن  هذا 

العمل، في المقابل كانت آراء من هم راضون بظروف العمل ضئیلة جدا، حیث نشیر الى ان 

) %0.3الي () فقط من افراد العینة هم موافقون بظروف العمل، في حین ابدى حو %0.3حوالي (

الحیاد في الإجابة وهم في الغالب یمارسون هذا. العمل بشكل ثانوي ولهم وظائف رسمیة. في حین 

  لا توجد ایة إجابات بالموافقة بشدة، كما یبین الجدول الموالي.
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  توزیع المستجوبین حسب رضاهم بظروف العمل. ):38- 4الجدول رقم (

  %النسبة  العدد من العینة  المقیاس

  %5.7  17  وافق بشدةغیر م

  %93.7  281  غیر موافق

  %0.3  1  محاید

  %0.3  1  موافق

  %0  0  موافق بشدة

  %100  300  المجموع 

  ).07من الملحق رقم ( SPSS 16من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات  :المصدر

د مهمة في عادة الموافقة على توریث العمل للأولاد لها دلالات جالموافقة على توریث العمل :  *

الدراسات الاستطلاعیة، لاستنباط بعض المؤشرات التي تتعلق بمستقبل العمل للشخص المستجوب 

بطریقة غیر مباشرة، وذلك لتجنب بعض الأسئلة المباشرة عن العمل او المشروع، والتي یتحفظ 

  المستجوبون عن الإجابة عنها مثل دخل العمل، او توسیع مشروع العمل او تركه.

) من افراد العینة على انهم غیر موافقین بشدة فیما %84.7ي هذا الاطار ادلى حوالي (ف     

) من المبحوثین ابدوا حیادهم %7) غیر موافقین، و(%7.7یخص توریث العمل للأولاد، وحوالي (

ابدوا موافقتهم على توریث العمل، في المقابل لا  )%0.7في هذا الشأن، في حین نسبة ضئیلة (

شخص ابدى موافقة بشدة على توریث العمل. هذه البیانات توحي حقیقة الى ظروف یوجد أي 

ومشاكل العمل الصعبة التي تعیشها العمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء في الجزائر، وهو ما عبرت 

  عنه اراء افراد العینة. والجدول الموالي یوضح التوزیع النسبي لآراء افراد العینة.
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  توریث العمل.توزیع المستجوبین حسب الموافقة على  ):39- 4الجدول رقم (

  %النسبة  العدد من العینة  المقیاس

  %84.7  254  غیر موافق بشدة

  %7.7  23  غیر موافق

  %7  21  محاید

  %0.7  2  موافق

  %0  0  موافق بشدة

  %100  300  المجموع 

 ).07م (من الملحق رق SPSS 16من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات : المصدر

  الرغبة في التنظیم والالتزام بقواعد العمل مع الدعم والتمویل. .2.1.4.4

حسب الرغبة في في هذا الجانب من الدراسة، نحاول التركیز على تحلیل اراء افراد العینة      

التحول الى الوضع الرسمي، الالتزام بدفع رسوم العمل، إمكانیة الاشتراك في نظام تأمیني مدعم 

  بل الدولة، إمكانیة التخلي عن العمل في حالة وجود عمل رسمي. من ق

فیما یخص موافقة افراد العینة على إمكانیة ترك العمل حالة وجود عمل رسمي:  الموافقة على *

ترك العمل غیر الرسمي بقطاع البناء، تفید بیانات الدراسة حوالي اكثر من نصف افراد العینة ابدوا 

عمل في حالة ما اذا اتیحت لهم فرصة الحصول على عمل رسمي، وحسب الموافقة على ترك ال

المقابلات الشخصیة التي أجریت مع المبحوثین، تبین ان انهم ینتمون الى الفئة العمریة الشابة 

) من افراد العینة موافقون بشدة، وهم فئة %16.7الأقل من أربعین سنة، نشیر هنا الى ان حوالي (

من افراد العینة موافقون على ترك العمل، في  )%49سنة )، وما یقارب ( 35تقل أعمارهم عن (

من المبحوثین حیادهم تجاه ترك العمل، وحسب المقابلة  )%31.3المقابل ابدى ما یقارب (
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الشخصیة التي أجریت معهم، تبین انهم، اما اشخاص یمارسون هذا العمل بشكل ثانوي لهم 

ط هذا العمل غیر الرسمي، والذي اصبح مع الوقت جزء وظائف رسمیة، او اشخاص یمارسون فق

من حیاتهم الیومیة، لذا من الصعب علیهم تركه، ومن حیث العمر هم في الغالب ینتمون الى الفئة 

سنوات).  10سنة )، ولهم خبرة في هذا العمل لمدة في الغالب تفوق ( 50العمریة التي تفوق (

  لأفراد العینة. والجدول الموالي یوضح التوزیع النسبي 

ترك العمل حالة وجود عمل  توزیع المستجوبین حسب الموافقة على ):40- 4الجدول رقم (

  رسمي.

  %النسبة  العدد من العینة  المقیاس

  %0  0  غیر موافق بشدة

  %3  9  غیر موافق

  %31.3  94  محاید

  %49  147  موافق

  %16.7  50  موافق بشدة

  %100  300  المجموع 

 ).07من الملحق رقم ( SPSS 16الباحث بالاعتماد على مخرجات  من اعداد: المصدر

أظهرت نتائج الدراسة فیما یخص الرغبة في التحول الرغبة في التحول الى الوضع الرسمي :  *

)من %67الى الوضع الرسمي مع إمكانیة الدعم والتمویل من قبل الجهات الرسمیة، ان ما یقارب (

) من هم موافقون %0.7لى هذه العملیة وهي نسبة معتبرة، وحوالي (افراد العینة ابدوا موافقتهم ع

)  الحیاد من افراد العینة، وهم یمثلون ربع العینة، وحسب %25.3بشدة. في المقابل ادلى حوالي (

المقابلة الشخصیة لهم ابدوا هذا الراي غیر واثقین بعد من عملیة التحول المرفوقة بالدعم من قبل 
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) عدم الموافقة بشدة، ونشیر %0.3) عدم الموافقة، و(%6.7كما ابدى حوالي (الجهات الرسمیة. 

هنا أیضا لهذه الفئات الأخیرة حسب المقابلة الشخصیة لهم، على انهم غیر واثقین من إمكانیات 

سنة ). والجدول الموالي یوضح البیانات  50الدعم، خاصة بالنسبة للشرائح العمریة التي فاقت (

   المشار الیها.

  توزیع المستجوبین حسب الرغبة في التحول الى الوضع الرسمي. ):41- 4الجدول رقم (

  %النسبة  العدد من العینة  المقیاس

  %0.3  1  غیر موافق بشدة

  %6.7  20  غیر موافق

  %25.3  76  محاید

  %67  201  موافق

  %0.7  2  موافق بشدة

  %100  300  المجموع 

 ).07من الملحق رقم ( SPSS 16لى مخرجات من اعداد الباحث بالاعتماد ع: المصدر

 التزام افراد العینة بدفع رسوم العمل  وذلك حسب الدخل، فیما یخصالالتزام بدفع رسوم العمل :  *

بعدة تحفظات منها ما یتعلق  بصعوبات التطبیق على ارض الواقع لهذا القطاع،  المستجوبینادلى 

ل، طبیعة وعدد هذه الرسوم والتراخیص المخفضة، المشاكل التي تتعلق بضعف وعدم انتظام الدخ

وكذا مدتها لتسهیل عملیة التحول. وهو ما تؤكده نتائج الدراسة، حیث ان اكثر من نصف افراد 

،  المستجوبین) من %63العینة أفادوا انهم غیر موافقین على الالتزام بدفع الرسوم، وذلك بنحو (

) ابدوا حیادهم في هذه المسالة، في %27الي () غیر موافقین بشدة، وحو %1ونسبة ضئیلة (
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) فقط من افراد العینة أفادوا بموافقتهم مع التحفظات التي ذكرناها سالفا، في حین لا %9المقابل (

  یوجد أي شخص أجاب بالموافقة بشدة. والجدول التالي یوضح البیانات التي اشرنا الیها.

  لتزام بدفع الرسوم.توزیع المستجوبین حسب الا  ):42- 4الجدول رقم (

  %النسبة  العدد من العینة  المقیاس

  %1  3  غیر موافق بشدة

  %63  189  غیر موافق

  %27  81  محاید

  %9  27  موافق

  %0  0  موافق بشدة

  %100  300  المجموع 

 ).07من الملحق رقم ( SPSS 16من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات : المصدر

تساهم اشتراكات الحمایة الاجتماعیة المرتفعة في توسع  م تأمیني :الالتزام بالاشتراك في نظا *

القطاع غیر الرسمي والتشغیل غیر الرسمي، كما تفید الدراسات العالمیة بهذا الشأن،  لكن في 

الوقت الحاضر هنالك اتجاه عاملي لمد نطاق الحمایة الاجتماعیة لیشمل الجمیع، خاصة اذا تعلق 

و خلق اعمال لائقة لها. ونشیر هنا الى ان أنظمة الحمایة الاجتماعیة الامر بالعمالة الهشة 

العصریة قد تساهم في بناء قاعدة بیانات حول هذه العمالة، وبالتالي تتبع بنیتها الاجتماعیة وأماكن 

  العمل التي ترتادها.

كلمنا عن في هذا الاطار وبصرف النظر عن ورشات البناء غیر الرسمیة في الجزائر، فاذا ت     

التشغیل غیر الرسمي الذي یمتد الى ورشات البناء الرسمیة، وحسب المقابلات الشخیصة التي 

اجریناها مع بعض من مالكیها، تبین ان أسباب عدم تصریح جزء كبیر من العمالة غیر الرسمیة، 
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فوع للعامل یعود لأسباب تتعلق بثقل اشتراكات الحمایة الاجتماعیة والضرائب، والدخل الصافي المد

الواحد، هنا نشیر الى ان هذا الأخیر سوف ینخفض في حالة التصریح بالعامل، حیث ترضى به 

بعض العمالة، في المقابل لا یرضى عدد كبیر من العمال بهذا الدخل السائد، فهنا یطلب العمال 

الة من صاحب الورشة عدم تصریحهم في مقابل حصولهم على دخل اعلى من الدخل السائد في ح

  التصریح، وهو ما أكده عدد من المستجوبین في عینة الدراسة.

وفیما یخص التزام العمالة بالاشتراك الشهري في نظام حمایة اجتماعیة مدعم وحسب الدخل      

بهذا القطاع، فقد اختلفت اراء افراد العینة بین مؤید ومعارض، اذ نشیر الى ان اكثر من ثلث افراد 

) ابدوا %16.7) غیر موافقین، و(%17.3وافقتهم او حیادهم بهذا الشأن، (العینة ابدوا عدم م

حیادهم وهم اما اشخاص یشغلون وظائف رسمیة او متقاعدین وبالتالي هذا العمل ثانوي. في 

) موافقتهم المبدئیة  مع تحفظات، مثل شرط ان یكون الاشتراك %65.7المقابل ابدى حوالي (

سب الاشتراك حسب الدخل والظروف التي تحدده خلال السنة. مدعم من قبل الدولة، تحدید ن

  والجدول الموالي یوضح ذلك.

  توزیع المستجوبین حسب الالتزام بالاشتراك في نظام تأمیني. ):43- 4الجدول رقم (

  %النسبة  العدد من العینة  المقیاس

  %0  0  غیر موافق بشدة

  %17.3  52  غیر موافق

  %16.7  50  محاید

  %65.7  197  موافق

  %0.3  1  موافق بشدة
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  %100  300  المجموع 

 ).07من الملحق رقم ( SPSS 16من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات : المصدر

  الرغبة في وجود نقابة وقانون ینظم العمل لتسهیل عملیة التنظیم. .3.1.4.4

على مدى اد العینة في هذا الجانب من الدراسة، نحاول التركیز على تحلیل مجموعة اراء افر      

موافقتهم على وجود نقابة وقانون ینظم ویضبط العمل، ویسهل عملیة تنظیم العمل في المستقبل 

  ضمن الاقتصاد الرسمي.

اثبتت تجارب بعض البلدان  على مستوى العالم، والتي تعاني الموافقة على وجود نقابة عمل : *

ابات عمالیة من العمالة غیر الرسمیة، من مشاكل انتشار القطاع غیر الرسمي، ان تأسیس نق

انطلاقا من جمعیات تهتم بتحسین وضع العمالة بهذا القطاع. له دور مهم للغایة في الدفاع عن 

الحقوق الأساسیة للعمالة غیر الرسمیة، وتعزیز الحوار الاجتماعي بین هذه الأخیرة وممثلي 

في الهند انطلاقا من جمعیات نسویة  المجتمع المدني والحكومات، وقد تم تجسید هذه الأفكار

  بالقطاع غیر الرسمي، وبعض دول افریقیا وامریكا اللاتینیة. 

في هذا الاطار أظهرت نتائج الدراسة ان كل افراد العینة ابدوا  موافقتهم على وجود نقابة عمل      

أوضاع العمالة.  تدافع على حقوق العمال، وتفتح جسر الحوار مع الجهات الرسمیة الفاعلة لتحسین

) من افراد العینة یوافقون بشدة، في حین من ابدوا موافقتهم هم في %84اذ نشیر الى ان حوالي (

  ) من افراد العینة. في المقابل لا یوجد أي شخص رفض فكرة وجود نقابة.%16حدود (
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  توزیع المستجوبین حسب الموافقة على وجود نقابة عمل. ):44- 4الجدول رقم (

  %النسبة  العدد من العینة  یاسالمق

  %0  0  غیر موافق بشدة

  %0  0  غیر موافق

  %0  0  محاید

  %16  48  موافق

  %84  252  موافق بشدة

  %100  300  المجموع 

 ).07من الملحق رقم ( SPSS 16من اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات  :المصدر

ن خاص یعترف بحقوق العمالة التي ان صیاغة قانو الموافقة على وجود قانون ینظم العمل :  *

تشتغل في اطار القطاع غیر الرسمي، ویعمل على إزالة حواجز المشاركة الرسمیة، وإیجاد اطار 

  عام لضبط وتنظیم هذه العمالة. من شانه ان یساهم في عملیة التحول الى الاقتصاد الرسمي.    

ینة وافقوا على إمكانیة وجود قانون ینظم في اطار دراستنا بینت النتائج ان اغلبیة افراد الع     

من افراد العینة الموافقة بشدة بشان هذه القانون، وحوالي  )%79العمل، اذ ابدى ما یقارب (

) من المبحوثین موافقتهم. في المقابل لا یوجد أي شخص ابدى عدم الموافقة بشدة، 20.7%(

    . والجدول الموالي یوضح ذلك.وشخص واحد ابدى عدم الموافقة حسب سلم القیاس المستعمل
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  توزیع المستجوبین حسب الموافقة على قانون ینظم العمل. ):45- 4الجدول رقم (

  %النسبة  العدد من العینة  المقیاس

  %0  0  غیر موافق بشدة

  %0.3  1  غیر موافق

  %0  0  محاید

  %20.7  62  موافق

  %79  237  موافق بشدة

  %100  300  المجموع 

  ).07من الملحق رقم ( SPSS 16عداد الباحث بالاعتماد على مخرجات من ا : المصدر

یترجم هذا العنصر مدى فهم واستیعاب المبحوثین لأقسام الموافقة على تنظیم العمل :  *

الاستبیان، كما یعكس لنا نظرة افراد العینة لمستقبل القطاع والتشغیل غیر الرسمیین. كما یشیر الى 

سالة التحول، وتعزیز اطر الحوار الاجتماعي بین اهم الأطراف الفاعلة بشأن أهمیة توعیة العمالة بم

أهمیة عملیة تنظیم العمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء، وذلك من خلال استراتیجیة متكاملة تضمن 

احتواء عشوائیة هذا النوع من التشغیل. وقد أظهرت النتائج ان اغلبیة افراد العینة رحبوا بفكرة تنظیم 

) الموافقة على تبني فكرة %72لعمالة، املا من في تحسین ظروفهم، حیث ابدى ما یقارب (ا

ابدوا موافقة بشدة. في المقابل شخص واحد ابدى  المستجوبین) من %27.7التنظیم، وحوالي (

، حسب المقابلات المستجوبینحیاده بهذا الشأن. وهذه النتائج تبدوا متوافقة الى حد كبیر وتطلعات 

  خصیة لهم. والجدول الموالي یوضح النتائج.الش
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  توزیع المستجوبین حسب الموافقة على تنظیم العمل. ):46- 4الجدول رقم (

  %النسبة  العدد من العینة  المقیاس

  %0  0  غیر موافق بشدة

  %0  0  غیر موافق

  %0.3  1  محاید

  %72  216  موافق

  %27.7  83  موافق بشدة

  %100  300  المجموع 

  ).07من الملحق رقم ( SPSS 16ن اعداد الباحث بالاعتماد على مخرجات م: المصدر

  اقتراحات وتوصیات تنظیم العمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء..2.4.4

قبل ان نتطرق لمسالة تنظیم العمالة غیر الرسمیة، نحاول قدرة الإمكان  الإشارة  الى اهم      

طرق لاهم المحاور الرئیسیة المقترحة لتنظیم العمالة غیر الفوائد المترتبة عن عملیة التنظیم، ثم نت

   الرسمیة  بشكل عام والعمالة التي تنشط بقطاع البناء بالجزائر بشكل خاص.

  أهمیة وفوائد عملیة تنظیم العمالة غیر الرسمیة.  .1.2.4.4

د  إیجابیة عدة ان لعملیة تنظیم العمالة غیر الرسمیة والقطاع غیر الرسمي بصورة اشمل، فوائ     

على الاقتصاد بشكل عام، وعلى تحسین ظروف العمالة واسرهم والمجتمع بشكل خاص. ویمكن 

  :1لفوائد في النقاط التالیة  ا ادراج هذه الأهمیة و

                                                 

منظمة العمل العربیة،  موجز التقریر العربي الأول لمنظمة العمل العربیة حول التشغیل والبطالة في الدول  -1 

 .26، ص 2008لعربیة، القاھرة، مصر، العربیة (نحو سیاسات والیات فاعلة )،  منظمة العمل ا
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موزعا على مختلف فئات المجتمع  ،رفع معدل نمو نصیب الفرد من إجمالي الناتج المحلي -

  والعمال والمستهلكین.من ملاك العقارات وأصحاب المشروعات 

مساعدة أصحاب المشروعات المصغرة على الاستفادة من المزایا الحكومیة نتیجة ممارسة  -

الرسمي، كما یدعم قدرتها على الحصول على الائتمان منخفض  الاقتصادنشاطها في 

غیر  القطاع التكلفة فضلا عن عدم خضوعها للضغوط المختلفة التي تتعرض لها في 

 الرسمي.

ن ظروف العمل والمزایا التي تقدمها شبكات الضمان الاجتماعي للعمال وبالتالي زیادة تحس -

 إنتاجهم وارتفاع أجورهم فضلا عن توفر فرص عمل جدیدة نظرا للتوسع في المشروعات.

للمراقبة  منشآتضمان حصول المستهلكین على منتجات أكثر جودة كنتیجة لخضوع ال -

 میة.والإشراف في إطار الدائرة الرس

زیادة إیرادات الحكومة نتیجة لتوسیع القاعدة الضریبیة وبالتالي زیادة قدرة الدولة على  -

 تمویل الإنفاق العام من خدمات الصحة والتعلیم ومشاریع البنیة التحتیة. 

  . إزالة حواجز المشاركة الرسمیة وتسهیل عملیة التنظیم.     2.2.4.4

رسمیة، تقتضي معرفة دقیقة لمختلف الفئات المشاركة في هذه ان مسالة تنظیم العمالة غیر ال     

الدائرة (أصحاب مشاریع مصغرة، عمال أجراء أو لحسابهم الخاص، عدد مرات المشاركة...) حتى 

تكون هنالك مساواة بین مختلف الشرائح دون تهمیش، والجدیر بالذكر في هذا الإطار  أن عملیة 

  یها معادلة مهمة ما بین الاقتصاد الرسمي، أو الاستمرار فيالتحول إلى الوضع الرسمي تتحكم ف

الوضع غیر الرسمي  وهي المقارنة ما بین المكاسب و التكالیف ما بین التشغیل في الاقتصاد 

  .و التشغیل في القطاع غیر الرسمي، فإذا كانت مكاسب التشغیل الرسمي تفوق تكالیفه ،الرسمي
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الوضع الرسمي، أما إذا كانت تكالیف الوضع الرسمي تفوق  فإن العمالة تفضل الانضمام إلى

لهذا یجب على صناع القرار  فإن العمالة تفضل الاستمرار في القطاع غیر الرسمي. ، المكاسب

أن یخفضوا من تكالیف العمل بالاقتصاد الرسمي  للحد من  حواجز مشاركة عمالة القطاع غیر 

  1رسمیة.وتسهیل احتوائه في الدائرة ال ،الرسمي

ان عملیة تنظیم العمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء غیر الرسمي في الجزائر، لا ینبغي ان      

یكون بمنآي عن العمالة غیر الرسمیة التي تنشط بقطاعات أخرى للاقتصاد. لذا لا بد من 

تنظیمها  متكاملة تشمل كل العمالة غیر الرسمیة وفي كل القطاعات، حتى تتسنى عملیة ةاستراتیجی

في الوقت نفسه، لتجنب مشاكل انتقال العمالة بین هذه القطاعات، خاصة وانها تتمیز بالمرونة في 

  هذا المیدان، لهذا ینبغي الحذر في التعامل مع هذه العمالة في قطاع دون آخر.  

بالقطاع على صناع القرار بالجزائر تذلیل حواجز مشاركة العمالة الكلام، ینبغي في اطار هذا      

التجارة والبناء.  ات التي تستقطب العمالة بشكل اكبر، مثل قطاع قطاعبالغیر الرسمي، خاصة 

  2:التالیةور امحالوذلك بالعمل على 

  یلي : وهنا نقترح ما یتعلق  بطبیعة العمالة غیر الرسمیة ذاتها  وما تحتاج إلیه. المحور الأول :

  البلدیات تعمل على  وطني او على مستوىال خاصة على  مستوى انو لجاتشكیل مكتب

إحصاء العاملین بالقطاع غیر الرسمي (عمال متجولین، عمال بأسواق موازیة أو على 

 أرصفة الشوارع، عمال بورشات البناء سواءا كانت رسمیة أو غیر رسمیة).

  الأخیرة دون تمییز أو  هذهتصنیف العمالة غیر الرسمیة إلى فئات حتى یتسنى مراعاة

 :یز،  وذلك وفق معاییر مختلفة تح

                                                 

)،كلیة 11التشغیل غیر الرسمي  في الجزائر وإشكالیة تنظیمه. مجلة الاقتصاد الجدید، العدد ( بن قیدة مروان، - 1 

  .169- 168، ص ص 2014العلوم الاقتصادیة والعلوم التجاریة وعلوم التسییر، جامعة خمیس ملیانة، الجزائر،

  .170- 169رجع سبق ذكره، ص ص بن قیدة مروان، م - 2 
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o ،عمل رئیسي  طبیعة العمل( عامل أجیر، صاحب مشروع أو حرفة، عامل لحسابه الخاص

  أو ثانوي...).

o ،خدماتصید، فلاحة،  القطاع ( تجارة، بناء.(... 

o  ابتدائي أو متوسط أو ثانوي أو خریج تكوین مهني أو  –مستوى التعلیم ( أمي، متعلم

 جامعي...)  

o إعاقة جزئیة ان وجدت.(ذكر أو أنثى ) و العمر الجنس ،    

  تسهیل و تحسین ظروف العمالة بالقطاع غیر الرسمي وهذا من خلال:  

  منح العمال بطاقات وتراخیص تتجدد سنویا مع دفع مبلغ رمزي في بعض الحالات.- 

دة تحسین ظروف العمل و إیجاد بیئة عمل آمنة للعمال، من خلال تخصیص أماكن عمل محد- 

 مؤقتا.

  تقدیم المساعدة لهذه العمالة.- 

 .تسهیل تحول العاملین بالقطاع غیر الرسمي إلى الاقتصاد الرسمي 

والتي لها  ،ت  المختلفةئا:یتعلق  بإصلاح المنظومة القانونیة المؤطرة لعمل الهی المحور الثاني

قطاعات المختلفة،  وهذا علاقة مباشرة أو  غیر مباشرة بأنشطة الأعمال  و التشغیل على مستوى ال

  : من خلال

 .تبسیط  إجراءات  بدء أنشطة تجاریة جدیدة وتصفیتها  

 .إصلاح أنظمة حقوق الملكیة وكذا تراخیص البناء  

 .إصلاح قوانین العمل وجعلها أكثر مرونة مع تولیفة الظروف القائمة  

  ین. وحمایة المستثمر وقوانین الرهن،  تسهیل إجراءات  الحصول على الائتمان  

 .إصلاح وتبسیط الأنظمة الضریبیة  
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 .محاربة كل أشكال البیروقراطیة والفساد الموجودة على مستوى بعض الهیئات الحكومیة 

   .تعزیز و دعم  مشاركة القطاع الخاص إلى جانب القطاع العام 

 .الرسمي الاقتصاد في الرسمي غیر القطاع وادماج تحول عملیة تشجیع:  الثالث المحور

 الاجتماعیة الحمایة توفیر خلال من، الرسمي غیر للقطاع التدریجي التحول عملیة تمت     

 یواجه ما اهم لعل لكن .للعمالة والمرونة المبادرة روح على القضاء شؤونهم، دون و تنظیم للعاملین

 لهذه المال راس ومحدودیة، والتأهیل المهارات ضعف مثل، بالعمالة تتعلق عقبات ، التحول عملیة

 ینبغي نقاط. بالقوانین والالتزام، التسجیل إجراءات وتعقد، التمویل منافذ محدودیة كذلك، الأخیرة

  .الاعتبار بعین اخذها

  تحسین مهارات وكفاءة العمالة غیر الرسمیة.   : رابعالمحور ال

قاط على النعلى تنمیة مهاراتها بالتركیز ، تعتمد عملیة رفع كفاءة العمالة غیر الرسمیة     

  1:التالیة

 القدرة على التكیف والتعلم بسرعة، وامتلاك المهارات اللازمة لذلك. -

 القدرة على التقاط المعلومات وتحویلها الى معرفة قابلة للاستخدام. -

 مجال في ان امكن وتطبیقها الحاسوب، وتقنیات، المعلومات تقنیة مع التعامل اتقان -

 .العمل

 والكتابیة اللفظیة الاتصال مهارات ریق، واتقانف ضمن والعمل التعاون على القدرة -

  والافتراضیة.

 الروتینیة. الاعمال في التقلیدیة المهارات عن تختلف ممیزة إضافیة مهارات امتلاك -

                                                 
  .28- 27منظمة العمل العربیة، مرجع سبق ذكره، ص ص  -1 
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العالم(بالنسبة لبعض  لغات اكثر على الانفتاح خلال من عالمیة بیئة ضمن العمل -

 .الفئات)

 .والهیئات المنشآت او بالمستهلكین صةالخا والرغبات الحاجات تحدید على القدرة -

من الناحیة العملیة، قد یصعب تطبیق ما ذكرناه في آن واحد،  لذا فعملیة التنظیم تتم بالتدرج      

لا دفعة واحدة، لهذا یمكن الاعتماد على إدارة وتفتیش العمل، المقترن بتوسیع نطاق الحمایة 

  ع البناء.الاجتماعیة، كوسیلة لتسهیل تنظیم عمالة قطا

  إدارة وتفتیش العمل والحمایة الاجتماعیة كقاطرة لتنظیم العمالة بقطاع البناء. .3.4.4

یمكن لتوسیع نطاق أرضیة الحمایة الاجتماعیة المقترن بإدارة و تفتیش العمل، والتمویل بالغ      

قتصاد الصغر. ان تلعب جسر عبور الورشات والعمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء، الى الا

  الرسمي.

  توسیع نطاق الحمایة الاجتماعیة لتشمل العمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء. .1.3.4.4

یرتبط مد نطاق الحمایة الاجتماعیة، بالقدرة على تحمل اعبائها مع الوقت، خاصة في الاجل      

  المتوسط والطویل.

 لرسمیة :دور توسیع نطاق الحمایة الاجتماعیة في التحول الى السمة ا *

تتمثل احدى السمات المحددة للنشاط غیر الرسمي، في فرص الاستفادة المحدودة او المنعدمة      

من الحمایة الاجتماعیة. ویمكن ان یكون للصكوك الرامیة الى تخفیف المخاطر، تأثیرات بالغة في 

بیر الحمایة  الحد من الفقر و في الحد من القطاع غیر الرسمي على حد سواء. وبالتالي لتدا

الاجتماعیة دورا كبیرا في الحد من انتشار التشغیل غیر الرسمي. و في هذا الصدد تتجه الهند، 

على سبیل المثال، نحو تطبیق الحد الأدنى لتغطیة الضمان الاجتماعي على جمیع العمال غیر 

والذي یوفر ما  الرسمیین وتقوم، في الوقت ذاته، بإنشاء نظام وطني لضمان العمالة في الأریاف،
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یوم ) عمل. ومن شان كلا الاستراتیجیتین ان تقلصا بنسبة كبیرة من معدلات 100یصل الى (

واتخذت كل من غانا وتایلند تدابیر هامة لتوسیع  العمالة المستضعفة في الاسر المعیشیة الفقیرة.

لي واوروغواي، بینما تسعى الارجنتین وشی نطاق التغطیة الصحیة لتشمل القطاع غیر الرسمي، 

   1من بین العدید من البلدان، الى الحد من الاستضعاف بالنسبة للعاملین لحسابهم الخاص.

وترتبط استراتیجیات توسیع نطاق الضمان الاجتماعي ارتباطاً وثیقاً بسیاسات العمالة. ویطرح      

ق تغطیة الضمان تحدیاً خاصاً أمام توسیع نطا لقطاع والتشغیل غیر الرسمیینل الحجم الكبیر

الاجتماعي. ویبقى التأمین الاجتماعي الدعامة الأساسیة لنُظم الضمان الاجتماعي في معظم الدول 

. من خلال غیر الرسميیز على العاملین في القطاع كان یمیل إلى التر كالأعضاء، حتى ولو 

مجموعات في ت والإجراءات الإداریة. ویشكل إدماج هذه الاكاتكییف نطاق الإعانات والاشتر 

للعمالة، ویمكنه أیضاً أن یخفض من تكلفة نظم  رسمیةالتأمین الاجتماعي مكوناً أساسیاً للسمة ال

ینبغي لكن  .الرسمي غیر القطاعالإعانات الممولة من الضرائب بالنسبة للعمال الفقراء في 

استحداث حوافز بسیاسات مالیة وسیاسات العمالة وبوضع إجراءات إداریة تهدف إلى  ذلك استكمال

،وضمان 2رسمیة وخفض تكالیف الانتقال إلى السمة ال رسميمناسبة للانضمام إلى الاقتصاد ال

   تمویل التغطیة الاجتماعیة.

في اطار هذا الكلام، وبناءا على تجارب هذه البلدان في تدابیر الحمایة الاجتماعیة. یمكن      

في الجانب الذي یتعلق بالعمالة غیر الرسمیة  للجزائر الاستفادة من التجارب الناجحة، خاصة 

والحد من الفقر، عن طریق استهداف ورشات البناء غیر الرسمیة المصغرة، بمنحها رخصا تتجدد 

                                                 
1 - ILO ,The Informal Economy And Decent Work: A Policy Resource Guide Supporting Transitions To 
Formality, Op Cit ,P79. 

العدالة الاجتماعیة وعولمة عادلة، مؤتمر العمل ارضیات الحمایة الاجتماعیة من أجل  مكتب العمل الدولي،  - 2 

  .66،ص 2011، مكتب العمل الدولي، جنیف، 101الدولي، الدورة 
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سنویا وربطها بتامین العمالة التي تستخدمها، وتوعیتها بأولویة اعانات البطالة و/او التمویل، مع 

  لضمان المدعمة.تحدید وشرح الأهداف،  وهیكل اشتراكات ا

اما بالنسبة للورشات الرسمیة التي تشغل عمالة غیر رسمیة، فهنا إضافة الى تفتیش العمل،      

ینبغي إیجاد مسودات قوانین تعالج هذا النوع من التشغیل بهذه الورشات وتعترف بأهمیته،  من 

ح،  والتي عادة خلال حلقات نقاش مع ممثلي أصحاب هذه الورشات، لمعرفة أسباب عدم التصری

ما تتعلق باشتراكات الضمان الاجتماعي والضرائب المثقلة. ومن هنا البحث في كیفیة تقلیل اعبائها 

  على العامل وصاحب الورشة،  باشراك الحكومة في ذلك، لتشجیع التحول الى الاقتصاد الرسمي.

   1:تمویلالضمان تحمل تكلفة ل إدارة الضمان الاجتماعي *

لذا، من  حدیات توسیع نطاق الحمایة الاجتماعیة، تكلفة تمویلها في الاجل الطویل.لعل من ت     

الضروري إیجاد توازن رشید بین تكالیف نُظم الضمان الاجتماعي وإعاناته، على الأمدین القصیر 

  .والطویل، بالنسبة إلى المجتمع ومختلف مجموعات الممولین والمستفیدین

لضمان الفعالیة  ،تماعي من أن تكون مدارة ومنظمة على نحوٍ جیدلا بد لنظم الضمان الاج     

في تحقیق الأهداف المتفق علیها والنجاعة في استخدام الموارد والشفافیة، للحصول على ثقة 

ة جمیع أصحاب المصلحة كالجهات التي تموّل هذه النظم والجهات التي تستفید منها. وتعتبر مشار 

مال وأصحاب العمل من خلال آلیات حوار اجتماعي فعالة وإشرافٍ ةً نشطة، ولا سیما العكمشار 

  .ثلاثي، إحدى أهم الوسائل الكفیلة بضمان الإدارة السدیدة لنظم الضمان الاجتماعي

 إدارة وتفتیش العمل والانتقال الى الاقتصاد الرسمي. .2.3.4.4

                                                 

ارضیات الحمایة الاجتماعیة من أجل العدالة الاجتماعیة وعولمة عادلة، مرجع سبق  مكتب العمل الدولي،  - 1 

  .68- 67ذكره، ص ص 
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ت العمل وتوجیهها، لذا یعول تؤدي إدارة وتفتیش العمل دورا مهما، في اعداد وتأطیر سیاسا      

  علیها في احتواء العمالة غیر الرسمیة والحد من القطاع غیر الرسمي.

: یمكن لإدارة العمل ان تقوم بدعم عملیة الانتقال  إدارة العمل والانتقال الى الاقتصاد الرسمي *

   1الى السمة الرسمیة من خلال النقاط التالیة :

 ر الرسمیة، عن طریق خفض التكالیف الرسمیة، وزیادة الحیلولة دون انتشار السمة غی

 تكالیف البقاء ضمن القطاع غیر الرسمي.

  إضفاء الطابع الرسمي على الأنشطة والعلاقات غیر الرسمیة، عن طریق اذكاء الوعي

 بقوانین العمل الحالیة او اعداد القوانین اللازمة لتغطیة العاملین في القطاع غیر الرسمي.

 الحمایة الاجتماعیة عن طریق زیادة تغطیة الضمان الاجتماعي، وتنفیذ  تقلیص ثغرة

 عملیات تفتیش العمل ودعم الحقوق النقابیة.

  یمكن لوكلاء إدارة العمل ان یعملوا مباشرة مع القطاع غیر الرسمي، على بناء ودعم

شبكات الأشخاص الناشطین بالفعل على ارض الواقع (المنظمات غیر الحومیة او 

 نظمات الخیریة، وما الى ذلك ).الم

 .یمكن لإدارة العمل ان تدعم بنشاط تطویر منشآت الحوار الاجتماعي والمشاركة معها  

  أیضا من الأمور التقلیدیة التي دأبت إدارة العمل القیام بها، في اطار إدارة التوظیف ما یلي :     

 .الوساطة في مجال الوظائف 

 .توفیر معلومات سوق العمل 

  ة برامج تكییف سوق العمل.إدار 

 .إدارة اعانات البطالة  

                                                 
1 - Ilo ,The Informal Economy And Decent Work: A Policy Resource Guide Supporting Transitions To 
Formality, Op Cit , pp210-211. 
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من خصائص تفتیش العمل، انه مقید بالقانون تفتیش العمل والانتقال الى الاقتصاد الرسمي :  *

ولا یسري على جمیع الأشخاص الذین یعملون، بل یسري فقط على العمال وأصحاب المنشآت التي 

ني لكي یتدخل المفتشون. ولذلك، فان تفتیش العمل یشملها القانون. لابد من وجود التزام قانو 

یكتسي أهمیة بالغة في اطار القطاع غیر الرسمي عندما یحدث تقصیر في اعمال الحقوق الواجب 

تفعیلها في حالات معینة،  على سبیل المثال، في الحالات التي تشهد علاقات استخدام مموهة او 

تسجیلهم جزئیا. وقد یعود عدم تطبیق القانون أحیانا عدم تسجیل العمال في المنشآت الرسمیة او 

الى الجهل به و/او بمضمونه او الى عدم الرغبة في الامتثال له بسبب التكالیف المتوقعة 

للامتثال. ونظرا لاضطلاع مفتشي العمل بنشر مضمون القانون وبتوفیر الارشاد الى أصحاب 

المحتمل ان یصلوا الى العمالة غیر الرسمیة. وقد  العمل فیما یتعلق بطرق الامتثال المختلفة، فمن

یتفشى جهل العمال غیر الرسمیین بحقوقهم او أیضا جهل أصحاب العمل بالتزاماتهم القانونیة، 

ولذلك یضطلع مفتشي العمل بدور رئیسي في اذكاء الوعي بالقضایا التي تتعلق مثلا بطریقة 

عملیة التعیین او تقدیم الشكاوى. نشیر في الحصول على ترخیص عمل، او تجنب الاساءات في 

  1هذا الاطار الى نهج جدیدة لتفتیش العمل  وتعتمد على :

 العقد في بلدان عدة قامت العمل تنظیم اطار في:  العمل مفتشیات حجم زیادة -

 غیر التشغیل بها ینتشر التي البلدان خاصة، العمل مفتشیات بمضاعفة الأخیر

 .اللاتینیة اأمریك بلدان مثل، الرسمي

: یشمل هذا الاجراء إقامة شراكات مع طائفة واسعة من أصحاب  إقامة الشراكات -

المصلحة كاستراتیجیة رئیسیة لتوسیع نطاق التغطیة. وتكون هذه الشراكات مع 

                                                 
1 - Ilo ,The Informal Economy And Decent Work: A Policy Resource Guide Supporting Transitions To 
Formality, Op Cit ,P(217-224). 
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الوزارات المختلفة خاصة تلك التي لها صلات قویة بالمجتمعات المحلیة، وتعبئة 

 العمل، من خلال إرساء شركات متعددة للرصد.هذه الأخیرة كشریكة في الرصد و 

 العمل نقابات مع، الحالات بعض في، العمل مفتشیات : تتعاون الفرق الثلاثیة -

 حیث، والنائیة الریفیة المناطق الى للوصول ثلاثیة فرق لتشكیل العمل وأصحاب

 .الفلبین في الشكل بهذا العمل جرى .الصغیرة للمنشآت والمشورة الدعم تقدم

 لفرض مختلفة معاییر البلدان بعض : وضعت تماد معاییر مختلفة للغراماتاع -

 .المتضررین العمال وعدد المنشأة حجم حسب وذلك .العقوبات

 الربط من یمكن سوف، العمل لإدارة محوسب نظام : اعتماد تسخیر التكنولوجیا -

 فرص الأخیر هذا یتیح حیث، العمل ووزارة والبنوك والمستخدمین المنشآت بین

، الانترنت عبر وتجدیدها للتراخیص اللازمة النماذج على العمل أصحاب حصول

 .العمالة ورصد القانون احترام ویعزز البیروقراطیة العقبات یزیل وبالتالي

: مثل قیام مفتشي العمل بتوفیر المعلومات، وتقدیم المشورة  حملات محددة الهدف -

 لتشریعات.لأصحاب العمل والعمال حول كیفیة احترام ا

 تثقیفیة تكون العمل لتفتیش نهجا بلدان، عدة : تستخدم  بناء القدرات والتثقیف -

   .وتشاركیة وشفافة ومقنعة

اما فیما یخص العمالة بقطاع البناء في الجزائر، فمن شأن الإدارة الجیدة للعمل، من خلال      

واعانات البطالة. ان تدعم هدف  الوساطة في العمل، وتوفیر المعلومات وبرامج العمل والتمویل، 

توسیع نطاق الحمایة الاجتماعیة لتشمل العمالة غیر الرسمیة، وعمالة قطاع البناء بشكل خاص، 

وما یدعم ذلك أیضا تفتیش العمل، وهنا نخص بالذكر ورشات البناء الرسمیة، والتي تشغل عمالة 

ة لتفتیش العمل، والتي تتراوح من غیر رسمیة. في هذا الصدد ننوه بأهمیة اتباع النهج الجدید
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الغرامات الى اجراء الشراكات والتوعیة. اما فیما یخص ورشات البناء غیر الرسمیة، فینبغي إعادة 

النظر في مسالة القوانین المؤطرة لتفتیش العمل، بحیث یمتد نطاقها الى هذه الأخیرة، كهدف 

  ء في الجزائر. استراتیجي للحد من العمالة غیر الرسمیة بقطاع البنا
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  خلاصة الفصل :    

یؤدي التشغیل غیر الرسمي بقطاع البناء في الجزائر، دورا هاما في حیاة عدد كبیر من الافراد      

واسرهم، وهذا من خلال توفیر مناصب شغل ودخل، والتي عادة لا تجدها في اطار الاقتصاد 

شة، حیث تعاني الامیة والتهمیش او لم تكمل المراحل الرسمي،  خاصة بالنسبة للشرائح اله

نقص التنمیة، او بفقراء المناطق  تعاني التعلیمة، اذ عادة ما ترتبط بفقراء المناطق الریفیة التي

  الحضریة. كما بینت الدراسة فیما یخص الخصائص العامة لهذه العمالة.

سمیة بهذا القطاع، تعاني مشاكل عدة، لعل في هذا الاطار بینت الدراسة، ان العمالة غیر الر      

من أهمها ظروف العمل الصعبة والخطیرة، خاصة فیما یتعلق بحوادث العمل الخطیرة والممیتة في 

بعض الحالات، وعدم انتظام الدخول، وانعدام أنظمة الحمایة الاجتماعیة، وهو ما ینعكس سلبا 

رغم من الإجراءات والقوانین الرادعة التي اتخذتها على الاسرة المعالة. نشیر في هذا الجانب انه بال

الدولة في هذا الشأن، فیما یخص عدم تصریح العمالة بهذا القطاع، الا ان هذه الجهود لا زالت جد 

محدودة. لذا ومن اجل تنظیم هذه العمالة غیر الرسمیة وتحویلها الى الاقتصاد الرسمي، نشیر الى 

ة لفهم خصائصها الاجتماعیة العامة، وتفعیل الحوار معها لمعرفة أهمیة الرصد الجید لهذه الأخیر 

اهم أسباب العمل، وكل ما تحتاج الیه. بعدها تأتي مرحلة أخرى تتعلق بعملیة التنظیم التدریجي، 

ونركز هنا اولا  على تحسین ظروف العمل في اطار القطاع غیر الرسمي، اصلاح المنظومة 

وأنظمة الحمایة الاجتماعیة،  ،الأنظمة الضریبیةمل مثل ( اصلاح القانونیة التي تؤطر بیئة الع

اصلاح وتوجیه التشریعات الحكومیة،  ،تراخیص البناءلوائح وقوانین العمل، أنظمة حقوق الملكیة 

دعم ومساعدة ورشات البناء الفساد، أنظمة التمویل، دعم المشاریع المصغرة، محاربة البیروقراطیة و 

بقطاع البناء  في ل من شانها ان تتیح الفرص لتحول العمالة  غیر الرسمیة ..). عوامالمصغرة.

. القطاع غیر الرسميمن   حدالجزائر إلى الاقتصاد الرسمي،  وبالتالي ال



 
 

  

  

  

  

  

  

  الخاتمة العامة
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  الخاتمة 

میة تبین من هذه الدراسة، أن القطاع غیر الرسمي، یعتبر احد اشكال الجوانب غیر الرس      

للاقتصاد، یتعلق بممارسة الأنشطة المشروعة والمقبولة اجتماعیا، المرتبطة بخلق التوظیف 

لأصحابها، كنتیجة للفقر والبطالة او لاختلالات أسواق العمل. نمو وتوسع هذا القطاع یلازمه زیادة 

وانین والعمالة غیر الرسمیة، حیث العمل خارج اطر معاییر وق  في حجم التشغیل غیر الرسمي

العمل، ما یجعل العمالة في ظل هذا القطاع عرضة لمشاكل وظروف عمل صعبة، لذا مسالة 

قدمت منظمة العمل  جانبتنظیم هذه الأخیرة  في اطار الاقتصاد الرسمي، مهم للغایة، وفي هذا ال

  متكاملة لتنظیم عمالة هذا القطاع، وتوسیع نطاق العمل اللائق.     ةالدولیة استراتیجی

التي یمثل فیها القطاع والتشغیل غیر الرسمیین جزءا  ،تعتبر الجزائر واحدة من الدول النامیة     

هاما من الاقتصاد، كما تشیر بعض البیانات، رغم الإصلاحات التي عرفها الاقتصاد الجزائري. الا 

ان بعض القطاعات أصبحت تعتمد على  عمالة هذا القطاع بشكل كبیر، ومن أهمها قطاع 

  لتجارة، وقطاع البناء الذي كان محل دراستنا. ا

  اختبار الفرضیات:

 بعد اختبار هذه الفرضیة یمكننا القول انها غیر صحیحة، ذلك لان الفرضیة الأولى :

لا یضم الأنشطة غیر المشروعة، بل یرتبط بالأنشطة المشروعة  القطاع غیر الرسمي

الرسمیة لعدة ظروف، تختلف من بلد  والتي یقبلها المجتمع، غیر المصرح  بها للدوائر

لآخر او حسب طبیعة النشاط نفسه. هذه الأخیرة تحتاج الى تنظیمها واحتوائها ضمن 

  الاقتصاد الرسمي. وجزء مهم منها مرتبط بقطاع الاسر المعیشیة.

 : بعد اختبار هذه الفرضیة یمكننا أیضا تأكید عدم صحتها، لان الدراسة  الفرضیة الثانیة

،  ان نمو القطاع والتشغیل غیر الرسمیین لا یعود فقط للبطالة والاعباء الضریبیةتفید، ب
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عبء اشتراكات الضمان الاجتماعي،  اللوائح : الفقر، وإنما توجد أسباب أخرى وهي

واختلالاته، ضعف بیئة ممارسة سوق العمل   جمود لوائح، المثقلة التنظیمیة الحكومیة

 أنشطة الاعمال...الخ.  

 بعد اختبار هذه الفرضیة یمكننا تأكید صحتها، كما تشیر البیانات حول  یة الثالثة:الفرض

التشغیل والقطاع غیر الرسمیین في الجزائر، الى ان الظاهرة أصبحت ركیزة المجتمع، 

، زیادة في حجم التشغیل غیر الرسمي،  2000حیث رافق تراجع معدلات البطالة بعد سنة 

اب.  ما یستدعي سیاسات غیر تقلیدیة للتعامل مع الظاهرة، وزیادة معدلات بطالة الشب

 خاصة ببعض القطاعات، مثل قطاع البناء. 

  :لأنه رغم تراجع معدلات ، تبین عدم صحتها بعد اختبار هذه الفرضیةالفرضیة الرابعة

البطالة في الوطن، الا ان بطالة الشباب لا تزال تشكل ضغوطا على سوق العمل 

ة لتداخل مهام وكالات دعم وتشغیل الشباب، تشتتت جهودها في الحد من الجزائري، ونتیج

بطالة الشباب، وازداد معه حجم التشغیل غیر الرسمي. اما فیما یخص تفتیش العمل 

  بقطاع البناء فانه اجراء غیر كاف للحد من انتشار العمالة غیر الرسمیة بهذا القطاع. 

  نتائج البحث:

  ا الموضوع توصلنا إلى النتائج التالیة:من خلال دراستنا لهذ     

  من حیث المفاهیم والمصطلحات، القطاع غیر الرسمي، مصطلح یرتبط بالأنشطة

المشروعة التي یتقبلها المجتمع، غیر مصرح بها لعدة أسباب، لا تتعمد عدم التسجیل، 

یة خاصة عادة ما یستخدم هذا المصطلح للدلالة على العشوائیة التي تسود البلدان النام

الفقیرة منها، مع نمو وتوسع هذا القطاع یزدهر التشغیل غیر الرسمي والعمالة غیر 
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الرسمیة، لكن نطاق هذا الاخیرة لا یتوقف عند هذا القطاع،  وانما یمتد الى الاقتصاد 

  الرسمي نفسه.  

  تغیر مفهوم القطاع غیر الرسمي مع الوقت، من مفهوم قائم على المنشآت غیر الرسمیة

باستخدام مصطلح "القطاع غیر الرسمي" الى مفهوم قائم على تحلیل العمالة غیر الرسمیة 

باستخدام مصطلح "الاقتصاد غیر الرسمي"، حیث تمتد العمالة غیر الرسمیة الى الاقتصاد 

  الرسمي كما اشرنا سالفا. 

 یشیر مصطلح الاقتصاد غیر الملاحظ الى مجمل الأنشطة صعبة القیاس، مشروعة او 

، ویهتم بضبطها وقیاسها، اما القطاع غیر الرسمي،  رغم انه یتلاقى مع مشروعةغیر 

الاقتصاد غیر الملاحظ، الا انه یهدف الى رصد الأنشطة المشروعة في حدوده ویبحث 

سبل احتوائها ضمن الاقتصاد الرسمي ولا ینفي بذلك القیاس، لهذا كل مصطلح مرتبط 

   بهدف معین، ویختلف عن الآخر.  

  البطالة والفقر، واختلالات أسواق العمل وسیاسات التشغیل، وكثرة اللوائح التنظیمیة، وجمود

عوامل مجتمعة تزید من  .قوانین العمل والأنظمة الضریبیة وأنظمة الحمایة الاجتماعیة

توسع ظاهرة القطاع والتشغیل غیر الرسمیین، واصلاح هذه الأخیرة والتصدي للبطالة 

  ء من شانه وضع حدا لتوسع الظاهرة.  والفقر،  اجرا

  التعامل مع القطاع والتشغیل غیر الرسمیین، لا ینبغي ان یكون بالسیاسات المضادة، وانما

من خلال المعرفة الدقیقة لخصائص هذا الأخیر والشرائح الاجتماعیة التي ترتاده، ولا 

هذا القطاع، والاستماع یمكن تحقیق ذلك الا من خلال فتح الحوار مع العمالة الموجودة ب

الى أصواتهم ومعرفة مشاكلهم وظروف عملهم،  وأسباب عملهم ومطالبهم. هذه العناصر 

تعطي لامحالة تغذیة عكسیة حول خصائص القطاع، بعد هذه العملیة تأتي مرحلة التوعیة 
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بأهمیة تنظیم العمل في اطار الاقتصاد الرسمي، وهنا نشیر الى أهمیة تظافر الجهود 

  میعها واشراك كل ممثلي المجتمع المدني في العملیة.   وتج

  قطاع البناء في الجزائر یستقطب العمالة غیر الرسمیة ویعتمد علیها في توسعه، من خلال

ورشات غیر رسمیة او رسمیة بعمالة غیر مصرحة، ما یجعل هذه الأخیرة تعیش ظروف 

لفقر وجمود اللوائح التنظیمیة وقوانین صعبة كما بینت الدراسة المیدانیة. كنتیجة للبطالة وا

 العمل، والنظام الضریبي المثقل. 

  الاقتراحــــــــات :

  تنظیم العمالة غیر الرسمیة، یتوقف على تحدید أسبابها وخصائصها بدقة، وسیاسات

 قطاعیة متكاملة على مستوى الاقتصاد الكلي تعالج المشكل على مستوى كل القطاعات. 

  التي تستهدف العمالة غیر الرسمیة، وتحافظ على العمالة الرسمیة، وتحد سیاسات التنمیة

من توسع القطاع غیر الرسمي، لا تحقق ثمارها الا في ظل بیئة ممارسة اعمال ملائمة 

 ومقبولة،  والتي لا  یمكن الوصول الیها الا من خلال النقاط التالیة :

  .تقلیل إجراءات وتكالیف بدایة الأنشطة وتصفیتها  

  .اصلاح النظام الضریبي وجعله اكثر مرونة 

  لسیاسات التوظیف.  اكثر مرونة اوجعلهاصلاح قوانین ولوائح العمل 

  .اصلاح أنظمة التمویل، وتوجیهها للشرائح الهشة 

   .تبسیط إجراءات وتكالیف تراخیص ملكیة العقارات والبناء 

 شباب، من خلال توكیل هذا الامر إعادة النظر في تفعیل دور الهیئات المشرفة على دعم ال

لوكالة واحدة حتى لا تتشتت الجهود وتفشل الغایة من الانشاء، مع محاربة كل المشاكل 

 المتعلقة بالبیروقراطیة والفساد والرشوة، وتسهیل الاجراءات.  
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  تشجیع الاستثمار السیاحي في الجزائر، من خلال تكوین مشرفین على القطاع داخل او

  خارج الوطن.

  .تنمیة القطاع الفلاحي في الجزائر، من خلال نقل الخبرات الإقلیمیة  والدولیة الناجحة 

  ،تخفیف الأعباء الضریبیة واقساط التامین على ورشات البناء التي تلتزم بتصریح العمالة

 وتطبیق إجراءات صارمة في حالة مخالفة القوانین. 

  سمیة، لمعرفة اهم أسباب عدم المشاركة تفعیل جسر الحوار مع أصحاب المشاریع غیر الر

 الرسمیة وتذلیلها مع الوقت. 

  تشجیع انتقال العمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء، تدریجیا من خلال توسیع نطاق الحمایة

الاجتماعیة، مع ربط ذلك بأولویة التمویل  والدعم للورشات الرسمیة او غیر الرسمیة، التي 

لرسمیة، و تلتزم بتصریح العمالة. في المقابل لا بد ان یرافق ترغب في التحول الى السمة ا

ذلك، الإدارة الجیدة للعمل، وتفعیل تفتیش العمل، لكشف المخالفات وردع الورشات 

  المخالفة للقوانین.  

  آفاق الدراسة: 

بعد دراستنا لهذا الموضوع و استخلاص بعض النتائج منه. اتضح ان تحلیل الظاهرة من كل      

  جوانب، یمكن ان  یكون محلا  للدراسات المستقبلیة نذكر منها:ال

 .(حالة الجزائر) الحمایة الاجتماعیة ودورها في استقطاب العمالة غیر الرسمیة 

 .الأعباء الضریبیة واثرها على انتشار الورشات الخفیة في الجزائر 

 .(دراسة مقارنة) اثر الفقر على توسع القطاع غیر الرسمي 

  بیئة الاعمال في احتواء الاقتصاد غیر الرسمي.دور اصلاح 

 .(حالة الجزائر) اثر اختلالات أسواق العمل على التشغیل غیر الرسمي
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تهدف هذه الدراسة لبحث  وتحلیل سبل تنظیم العمالة غیر الرسمیة بقطاع البناء في الجزائر     
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  والاحترام .
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Abstract 

 

 

 
     This study aims to shed light on the phenomenon of the informal sector, 
and the associated informal labor, and contain problematic in the official 
circle in Algeria, variables of the study. The study reviewed the various 
concepts and classifications to run non-formal, and inside and outside the 
scope of the informal sector, also dealt with the analysis of the issue of 
organizing and operating informal sector. 
     It has been drafting problematic as follows: What are the means to 
organize workers in the informal sector, and how to deal with this 
phenomenon, the construction sector in Algeria? 
      The reason to choose to search the lack of field studies and research in 
respect of the informal sector in Algeria and the Arab world, the growing 
interest in the phenomenon, by researchers and international organizations 
in all developed and developing economies in the world at the moment. 
     The study concluded the following findings: Dealing with the private 
sector and non-official operating, should not be a policy of anti, but 
through the accurate knowledge of the characteristics of the latter and 
social strata which ocean-going. The construction sector in Algeria attracts 
informal employment and reliable in its expansion, through workshops and 
informal or formal employment is stating, what makes the latter difficult 
living conditions, and the field study showed. As a result of unemployment, 
poverty and rigidity of regulations and labor laws, tax system overloaded. 
     The study presented some proposals that contribute to the organization 
of informal employment in Algeria. If we pointed out that the organization 
of informal employment, depends on identifying the causes and 
characteristics accurately, and integrated sectoral policies at the 
macroeconomic level address the problem at the level of all sectors. Also, 
development policies targeting informal employment, and maintains a 
formal employment, and limit the expansion of the informal sector, do not 
check off only under exercise appropriate and acceptable business 
environment. In addition to easing the tax burden on insurance premiums 
and construction sites that adhere to a statement of employment, and the 
application of strict procedures in case of violation of laws. 




