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 مقدمة:
تعرف المجتمعات تحولات وتغيرات في مختلف المجالات بما فيها المجال      

السوسيواقتصادي، الذي خصصت له اهتمامات كبيرة وواسعة لما له من دور في تنمية 
المجتمعات اقتصاديا واجتماعيا، وبما أن الاقتصاد هو عصب الحياة في المجتمع، جعل 

أكثر في مجال البحث عن الآليات والميكانيزمات لتجديد الباحثين والمختصين يسهمون 
النسيج الاقتصادي عن طريق تشجيع الفعل المقاولاتي وتوفير كل الظروف والشروط 
المناسبة للمقاوليين من أجل الإبداع والابتكار في مجال تخصص مؤسساتهم وبالتالي الحفاظ 

لم الاجتماع بالنشاط المقاولاتي من على نموها وبقائها، وعلى غرار باقي التخصصات اهتم ع
خلال دراسته كظاهرة اجتماعية وإسهاماته في تقديم كل ما يتعلق بالبيئة والمناخ السائد حول 
هذه العملية المعقدة، التي يتفاعل فيها الأفراد في محيط اجتماعي غير مستقر يفرض إتباع 

تواجه الأفراد الذين تتشكل لديهم  واختيار واقع عقلاني لتجاوز كل الصعوبات والمعوقات التي
تمثلات وتصورات حول إنشاء وتأسيس مشاريع تشبع حاجاتهم وتلبي رغبات المجتمع، 
فماهي الأسس والضوابط التي يتم الاعتماد عليها لتبني فكرة النشاط المقاولاتي حسب 
خصوصية ومميزات كل مجتمع؟ وما هو دور العمل المقاولاتي في تحقيق التنمية 

  قتصادية والاجتماعية؟الا
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 مدخل مفاهيمي حول اƃمقاولاتية: اƃمحاضرة الأوƃى
 

 :نشأة وتطور اƃمقاولاتية* 

عمƆت اƅمجتمعات الإƊساƊية اƅسابقة مƊذ كجكدƍا عƆى خƆؽ حرƄية مƊƎية كƊشاط     

 كƍذا ما تجƆى في Ƅؿ اƅحضارات اƅمتعاقبة عبر ،اقتصادم Ɔƅحفاظ عƆى بقائƎا ك استمرارƍا

 في مختƆؼ اƅمجالات بما فيƎا اƅجاƊبيف  حرƄية Ɗشاطالاعتماد عƆى كمختƆؼ اƅحقبات اƅزمƊية

 : مركرا بعدة مراحؿ ƍياƅزراعي كاƅصƊاعي

 :  اƃمرحƄة اƃبدائية-1

    ƄاƊت اƅحياة الاجتماعية كالاقتصادية في اƅمرحƆة اƅبدائية تتميز باƅبساطة كالارتباط 

اƅمباشر Ɔƅفرد باƅطبيعة ƅلاستفادة مƎƊا كاستغلاؿ Ƅؿ مƊتجاتƎا مثؿ صيد اƅحيكاƊات كجƊي 

إƅخ، ƍذا ما جعؿ اƊƅشاط الاقتصادم يعتمد عƆى تƊظيـ اجتماعي كفؽ ...ثمار الأشجار 

ترƄيبة بشرية تتƄكف مف قبائؿ كعشائر كأسر Ɔƅقياـ باƅعمؿ اƅجماعي، كاƅحصكؿ عƆى 

حاجياتƎـ حسب تقسيـ اƅمƎاـ عƆى أفراد اƅعائƆة، حيث عرفت ƍذƋ اƅمرحƆة اƄتشاؼ الأدكات 

 .كاƅكسائؿ اƅبسيطة لاستعماƎƅا في اƅزراعة كتربية اƅحيكاƊات كƄيفية تقسيـ اƅعمؿ اƅجماعي

 :  اƃمرحƄة اƃعبودية- 2

    أما باƊƅسبة ƆƅمرحƆة اƅعبكدية فقد برزت في اƅعصكر اƅقديمة قبؿ اƅميلاد مثؿ اƅحضارة 

 Ƌذƍ رتƎحضارات، كظƅا مف اƍمصرية كغيرƅحضارة اƅية، اƊاƊيكƅحضارة اƅية، اƊركماƅا

اƅمرحƆة Ɗتيجة ƅتحكؿ اƅمƄƆية اƅجماعية اƅتي ƄاƊت تميز اƅمرحƆة اƅبدائية إƅى اƅمƄƆية اƅفردية 
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مف كسائؿ كممتƄƆات كأراضي، مما أدل إƅى تشƄؿ مجتمع طبقي يقكـ عƆى أساس طبقتيف 

 :أساسيتيف

 .طبقة اƅملاؾ اƅذيف يمتƄƆكف اƅكسائؿ كالأدكات كالأراضي- 
طبقة اƅعبيد اƅتي لا تمتƆؾ أم شيء بؿ ƍي جزء مف مƄƆية طبقة اƅملاؾ، اƅذيف - 

يستعمƆكƎƊـ في اƅفلاحة كاƅزراعة كعدة أعماؿ أخرل في اƅحياة اƅيكمية مقابؿ إطعامƎـ 

 .كبقائƎـ

 : مرحƄة اƃنظام الإقطاعي- 3

    ظƎرت ƍذƋ اƅمرحƆة في أكركبا خلاؿ اƅفترة اƅممتدة مف اƅقرف اƅخامس إƅى اƅقرف اƅخامس 

عشر، بعد اƎƊيار الإمبراطكرية اƅركماƊية كاƅغزكات اƅتي تعرضت Ǝƅا مف طرؼ اƅقبائؿ 

اƅجرماƊية، مما سمح بتƊصيب قادتƎـ حƄاما عƆى الأقاƅيـ اƅتي استكƅكا عƆيƎا كباƅتاƅي ظƎكر 

، اƅذم فرض عƆى اƅمجتمعات اƅمحƆية تقديـ تƊازلات (الأقاƅيـ)كتشƄؿ اƊƅظاـ الإقطاعي 

 .ƆƅحƄاـ مثؿ الأراضي اƅزراعية مقابؿ تكفير اƅحماية كالاستقرار

 : مرحƄة ما بعد اƃقرون اƃوسطى- 4

    بعد زكاؿ اƊƅظاـ الإقطاعي اƅذم Ƅاف يعتمد عƆى اƅريؼ كاƅزراعة بدرجة Ƅبيرة، بدأت 

تتشƄؿ بكادر Ɗظاـ اقتصادم جديد كظƎكر Ɗشاطات عديدة كمختƆفة ƄاƅصƊاعة كاƅمƊاجـ 

كاƅفلاحة، مما خƆؽ حرƄية كديƊاميƄية جديدة في اƊƅشاط الاقتصادم، فبدأت تظƎر ملامح 

عƊدما ƄاƊت اƅمقاكلاتية تخص اƅشخص اƅذم تكƄؿ إƅيƌ اƅمسؤكƅية كتحمؿ اƅعمؿ اƅمقاكلاتي 
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 اƅذم يستطيع مءثـ أصبح يقصد باƅمقاكؿ ذƅؾ اƅشخص اƅجر أعباء مجمكعة أفراد معيƊة،

 . تحمؿ اƅمخاطر الاقتصادية

اƅذم " ƅتدؿ عƆى ذƅؾ اƅشخص 1616لأكؿ مرة سƊة  (اƅمقاكؿ)كقد استعمƆت ƍذƋ اƆƄƅمة     

يكقع عقد مع اƅسƆطات اƅعمكمية مف أجؿ ضماف إƊجاز عمؿ ما، أك مجمكعة أعماؿ 

كتكاصؿ اتساع ƍذا اƅمفƎكـ  كمف بيƎƊا تشييد اƅبƊايات كاƅطرقات اƅعمكمية، (1)" مختƆفة

كاƊتشارƅ Ƌيأخذ طابع اƅشمكƅية خاصة مف اƊƅاحية الاقتصادية عƊدما اƍتـ بƄ ƌؿ مف 

"Richad contillon "  ك"Jean baptiste say " ƌيƅدما أشارا إƊعشر عƅثامف اƅقرف اƅفي ا

 ƌƊذم يباشر في عمؿ ما"بأƅشخص اƅعديد مف ... اƅجاز اƊشيط يقكـ بإƊ شخص

اƅذم ...شخص مخاطر يقكـ بتكظيؼ أمكاƌƅ اƅخاصة"حيث يعتبراف اƅمقاكؿ ƍك، (2)"الأعماؿ

فƎك يغامر برأسماƌƅ في  ،(3)"بسعر غير أƄيد (أك يƊتج)بسعر أƄيد ƅيبيع  (أك يستأجر)يشترم

.   الأسعار مستقبلا اƊخفاضظركؼ غير كاضحة مف حيث ارتفاع أك 

 باƅعمƆية اƅمقاكلاتية، ƅما زادت اƅحاجة إƅيƎا أƄثر، في مختƆؼ  اƍتماـ اƅباحثيفتكاصؿك    

 الاقتصادييف ،عƆماء الاجتماع، مؤرخيف، عƆماء اƊƅفس كعƆماء اƅتخصصات بما في ذƅؾ

 مع زيادة اƅطƆب عƆى الاستثمار في  باƅمكازاة خلاؿ اƅقرف اƅعشريف، كƄاف ذƅؾاƅتسيير

اƅقطاعات الاقتصادية ك الاجتماعية ك اƅثقافية ك استحداث مؤسسات تƆبي كتغطي احتياجات 

بحيث ƄاƊت ، الأفراد إƅى غاية اƅكقت اƅراƍف خاصة بعد اƅتقدـ اƅتƊƄكƅكجي اƅذم شƎدƋ اƅعاƅـ

، ƍذا ما جعؿ اƅمجتمعات اƅحاجة أƄثر إƅى اƅمقاكلاتية مع اƅتغيرات الاجتماعية كالاقتصادية

 باƅعمؿ اƅمقاكلاتي كالاعتماد  أƄثرالاƍتماـتعمؿ عƆى تشجيع ƍذƋ اƅعمƆية عƆى Ɗطاؽ كاسع ك
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عƆى الأساƅيب كاƅتقƊيات اƅعƆمية اƅحديثة كالاستغلاؿ الأمثؿ Ƅƅؿ اƅمقكمات اƅتي تساعد عƆى 

دة ك مكارد بشرية، ماƅية ك مادية، كƍذا ما متحقيؽ كتفعيؿ اƅعمؿ اƅمقاكلاتي مف سياسات رش

عمƆت عƆيƌ اƅدكƅة اƅجزائرية مف خلاؿ استحداث برامج كأƊظمة جديدة ƅمقاربة مخرجات 

. اƅمؤسسات اƅتعƆيمية كاƅتƄكيƊية ƅمتطƆبات كاحتياجات اƅكاقع اƅسكسيك اقتصادم 

: مفهوم اƃمقاولاتية *

يعتبر مفƎكـ اƅمقاكلاتية مف اƅمفاƍيـ اƅمعقدة كاƅمرƄبة مما جعؿ اƅباحثيف كاƅدارسيف      

يقكمكف بعدة دراسات ƅما Ǝƅا مف تعدد في الأبعاد كاƅمƄكƊات كالأشƄاؿ سكاء في اƅكقت 

اƅراƍف أك عبر اƅمراحؿ اƅتاريخية اƅتي مرت بƎا، كباƅرغـ أف مفƎكـ اƅمقاكلاتية يرتبط ارتباطا 

سƎامات فعاƅة في  مباشرا باƊƅشاط الاقتصادم إلا أƎƊا تتجاكز ƍذا اƅمحدد، ƅما Ǝƅا مف دكر كا 

تƊمية اƅمجتمع، فيمƄف أف تأخذ اƅبعد الاقتصادم، اƅبعد الاجتماعي، اƅبعد اƊƅفسي كعدة أبعاد 

أخرل، كتتƄكف مف عƊاصر مختƆفة ƄاƅعƊاصر الاقتصادية، اƅعƊاصر الاجتماعية، اƅعƊاصر 

 .إƅخ... اƅثقافية، اƅعƊاصر اƊƅفسية 

 اƅمقاكلاتية مصطƆح قديـ تـ تداكƌƅ لأكؿ مرة ƄمفƎكـ في بداية اƅقرف فƎكــ     كيعد 

، كمƊذ ذƅؾ اƅحيف أصبح ƍذا اƅمفƎكـ محؿ الاƍتماـ (Entrepreneuriat)اƅسادس عشر 

 اƅتي يعمƆكف كاƅدراسة مف قبؿ اƅمختصيف كاƅباحثيف حسب اƅتكجƎات كاƅمقاربات اƅفƄرية

"  تعدد اƅتعاريؼ كاختلاؼ اƅمفاƍيـ ، حيث يعتبرƍا اƅبعض بأƎƊا  كيؤƄد كƍذا ما يفسرعƆيƎا،

بيƊما يƊظر إƅيƎا آخريف "اƅمغامرة كاƅمخاطرة "في حيف يرل آخريف بأƎƊا" تحمؿ اƅمسؤكƅية 

سƆكؾ يتمثؿ في اƅسعي Ɗحك "، ك باƅتاƅي اƅمقاكلاتية ƍي"الإبداع ك الابتƄار " بأƎƊا تعƄس 
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، ...الابتƄار، تƊظيـ ك إعادة تƊظيـ الآƅيات الاقتصادية كالاجتماعية مف أجؿ استغلاؿ مكرد

خƆؽ شيء ما مختƆؼ كاƅحصكؿ عƆى قيمة بتخصيص ...تحمؿ اƅمخاطرة كقبكؿ اƅفشؿ،

 .(4)"اƅكقت ك اƅعمؿ اƅضركرم، مع تحمؿ الأخطار اƅماƅية، اƊƅفسية كالاجتماعية 

اƅقدرات كاƅمƎارات اƅعƆمية، اƅمعرفية عƆى  فƎي عمƆية معقدة كمرƄبة لأƎƊا تعتمد    

كاƅسƆكƄية اƅتي يتميز بƎا اƅفرد أك يتحصؿ عƆيƎا مف محيطƌ اƅخارجي اƊطلاقا مف اƅعائƆة 

حاƅة خاصة "مركرا باƅمؤسسات اƅتعƆيمية كاƅتƄكيƊية كاƎƅيئات اƅداعمة Ɔƅفعؿ اƅمقاكلاتي، فƎي 

يتـ مف خلاƎƅا خƆؽ ثركات اقتصادية كاجتماعية، Ǝƅا خصائص تتصؼ بعدـ الأƄادة، أم 

، كاƅتي تدمج فيƎا أفراد يƊبغي أف تƄكف Ǝƅـ سƆكƄات ذات قاعدة تختص بتقبؿ رتكاجد اƅخط

، كƍذا ما يشƄؿ علاقة (5)"كأخطار مشترƄة، ك الأخذ باƅمبادرة كاƅتدخؿ اƅفردم  اƅتغيير

 ƌشائƊة أخرل عف طريؽ إƎا مف جƎيƅتي تكصؿ إƅقيمة اƅة كاƎفرد مف جƅائية مابيف اƊث

مؤسسة تعƄس طمكحاتƌ كتƆبي تطƆعاتƌ، بحيث يعتبر اƅفرد اƅعƊصر اƅرئيسي في مجاؿ 

، Ƅما يؤدم خƆؽ اƅقيمة إƅى جعؿ اƅفرد مرتبطا (6)"ثƊائية اƅفرد كخƆؽ اƅقيمة " اƅمقاكƅة بيف 

 ƌيصبح معرفا ب ƌƊى درجة أƅإ ƋشأƊذم أƅمشركع اƅبا  .

                               اƅفرد                            خƆؽ اƅقيمة  

                               اƅفرد                            خƆؽ اƅقيمة 

    كعƆى ƍذا الأساس يمƄف اعتبار اƅمقاكلاتية مجمكعة مف اƊƅشاطات كالأعماؿ كاƅخطط 

 اƅتي يتـ مف خلاƅػػػػƎا استغلاؿ اƅفرص مف طرؼ الأفػػػػػراد كاƅجماعػػات مف أجؿ تجسيد كابتƄار 
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 :أفƄار مبدعة كفؽ مراحؿ محددة، اƊطلاقا مف

 ، (اƅتحديد، اƅتخيؿ، اƅتفƄير فيƎا)اƅفƄرة - 

 ، (مƎƊجية عمؿ، اƅدراسة، اƅتدكيف كاƅتكثيؽ)اƅتخطيط - 

 ، (اƅبشرية، اƅمادية، اƅماƅية: اƅمكارد اƅمتاحة)اƅتƊفيذ - 

 ،(تجسيدƋ عƆى أرض اƅكاقع)تحديد اƊƅشاط - 

 .(اƅمقابؿ، تحقيؽ الأƍداؼ)اƊƅتيجة - 

أتي عف طريؽ اƅصدفة أك اƅعشكائية ك إƊما  ت اƅمقاكلاتية لايةعمؿاؿكƍذا ما يؤƄد Ɗƅا أف     

الأفراد يقكمكف باƄتشاؼ Ƅؿ الأعماؿ اƅمتاحة ثـ يقكمكف باستغلاƎƅا عف طريؽ كضع خطط 

سيركرة يمƄف أف Ɗجدƍا في مختƆؼ اƅبيئات ك بأشƄاؿ " ك مراحؿ مƊظمة يبدعكف فيƎا كفؽ 

كتƄكف Ɗتيجة ... تخƆؽ فرص... عف طريؽ إبداعات قاـ بƎا أفراد أك مƊظمات ... مختƆفة

 . ƍ"(7)ذƋ اƅسيركرة خƆؽ اƅثركة الاقتصادية كالاجتماعية ƅلأفراد كاƅمجتمع ƄƄؿ 

 إذف كبصفة عامة يمƄف أف Ɗقكؿ أف اƅمقاكلاتية ƍي ظاƍرة تƊظيمية تساعد اƅفرد عƆى     

إƊشاء ك خƆؽ تƊظيمات جديدة مف خلاؿ استغلاؿ Ƅؿ اƅفرص اƅمتاحة كتجسيدƍا عƆى أرض 

اƅكاقع، كعƆى ƍذا الأساس يمƄف اعتبار اƅمقاكلاتية أƎƊا مجمكعة Ɗشاطات فƄرية ك إبداعية 

 ƅتحقيؽ اƅقيمة  يتـ مف خلاƎƅا إƊشاء ك تأسيس مؤسسات أعماؿ يقكـ بƎا اƅفرد أك اƅجماعة

: اƅمضافة، كƄƅي يتحقؽ ƍذا يجب تكفر ثلاثة عƊاصر أساسية في اƅمقاكلاتية 

اƅمقاكƅكف اƅذيف ƅف يƄكف Ɗƍاؾ إبداع مف دكƎƊـ، - 1"
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اƅبعد اƅتƊظيمي اƅمرتبط باƅركية، اƅثقة اƅمثاƅية، الإبداع، اƅتحكط Ɔƅفشؿ، اƅتحكط - 2

باƅغمكض، اƅرقابة اƅداخƆية، 

( 8)."اƅبعد اƅبيئي اƅمرتبط باƅتƊكع في الأسكاؽ- 3
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 أهمية اƃمقاولاتية وخصائصها: اƃمحاضرة اƃثانية

 

 : خصائص اƃعمƄية اƃمقاولاتية * 
تتميز عمƆية اƅمقاكلاتية بعدة خصائص كمميزات ƅما Ǝƅا مف دكر كمƄاƊة في       

اƅمجتمعات اƅحديثة، كمقارƊة بباقي اƊƅشاطات كالأعماؿ اƅصغيرة ذات اƅطابع الاقتصادم 

 :فƎي تتميز بػػػػ 

بالابداع كالابتƄار، حيث يمƄف Ɔƅفرد أف يقكـ بتأسيس مشركعƌ مف خلاؿ ابتƄار فƄرة  -

 جديدة كبطريقة مغايرة عف الآخريف، 
 يمƄف Ɔƅمقاكلاتية أف تتكسع كتتطكر كتƊمك حسب اƊƅجاحات كالأƍداؼ اƅتي تحققƎا، -
عمƆية اƅمقاكلاتية تعتمد عƆى استراتيجيات كخطط كأƍداؼ مسطرة، كيمƄف أف تƊتقؿ  -

 مف اƅمستكل اƅمحƆي إƅى اƅمستكل اƅعاƅمي،
تتسـ عمƆية اƅمقاكلاتية بƊكع مف اƅمخاطرة كاƅمغامرة كعدـ اƅتأƄد مف Ɗجاح اƅمشركع،  -

 :بالإضافة إƅى 

أƎƊا عمƆية تƊشأ بمحض ك اختيار ك إرادة الإƊساف ، - 1"

أƎƊا تحدث عƆى مستكل اƅشرƄات اƅفردية في أغƆب الأحكاؿ ، - 2

أƎƊا تتضمف Ɗكعا مف تغيير الأكضاع ، - 3

 ، الاستمراريةأƎƊا تتضمف Ɗكعا مف عدـ - 4

أƎƊا عمƆية شامƆة ، - 5
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أƎƊا عمƆية ديƊاميƄية ، - 6

أƎƊا تتمتع باƅذاتية إƅى حد Ƅبير ، - 7

أƎƊا تتضمف اƅعديد مف اƅمتغيرات اƅسابقة عƆى حدكثƎا، - 8

( 9").أف ƊتائجƎا حساسة جدا ƅلأكضاع اƅمبدئية اƅتي تتخذƍا ƍذƋ اƅمتغيرات- 9

: أهمية ودور اƃمقاولاتية في اƃمجتمع * 

 يا يساعد كيساƍـ فيأصبحت اƅمقاكلاتية تƆعب دكرا مƎما في اƅمجتمعات كمطƆبا أساس     

 احتياجات ك اƅمساƍمة في تƊمية كخدمة اƅمجتمع مف خلاؿ تƆبية بالاقتصادƅقياـ كاƎƊƅكض ا

 الاقتصاديةالأفراد كتحقيؽ طمكحاتƎـ كتƊفيذ أفƄارƍـ، فƎي اƅمحرؾ اƅرئيسي ƆƅتƊمية 

:  Ƅما يƆياقتصادم، ك يمƄف تكضيح دكر اƅمقاكلاتية في اƅمجاؿ اƅسكسيك الاجتماعيةك

:  الاقتصادياƃجانب - 1

 في جميع الأƊشطة كالأعماؿ اقتصاديةاƅعمؿ عƆى رفع مستكل الإƊتاج ƅتحقيؽ فكائض * 

 ،Ɔƅ "(10)مجتمع الاقتصادمالأقدر عƆى تعظيـ اƅفائض " فاƅمقاكلاتية ƍي 

اƅعمؿ عƆى إحداث Ɗشاط كحرƄية تƊافسية بيف اƅمؤسسات كبيف الأفراد مف خلاؿ رفع * 

مستكل الأداء كالابتƄار مف أجؿ تقديـ كتكفير Ƅؿ متطƆبات الأفراد كاƅمجتمع ƄƄؿ حسب 

 اƅمعايير كاƅجكدة اƅعاƅية،  

 كمتطƆبات اƅسكؽ، كƊظرا ƅتعدد كتƊكع احتياجاتخƆؽ شبƄة إƊتاجية متƊكعة كƍذا حسب * 

بداعات اƅمقاكƅييف في شتى اƅمجالات ك اƅتخصصات، ابتƄارات  كا 
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يصاؿ اƅتƊƄكƅكجيا مف خلاؿ اƅقياـ بابتƄارات تƊƄكƅكجية جديدة كƊقؿ *  اƅعمؿ عƆى Ɗقؿ كا 

 اƅطرؽ كاƅكسائؿ اƅتƊƄكƅكجية مف اƅدكؿ اƅمتقدمة إƅى اƅدكؿ اƊƅامية، 

كؿ اƊƅامية بسبب قƆة د اƅتي تعاƊي مƎƊا اؿالاقتصاديةاƅتقƆيؿ مف اƅمخاطر كالإختلالات * 

 كالادخار، الاستثمار

ة م ƄاƊت ريفية أك حضرية مف خلاؿ خƆؽ ديƊاميƄية كحرؾسكاءتساƍـ في تƊمية الأقاƅيـ * 

 ، Ɗشطةاقتصادية

 اƅعجز في مفزيادة اƅصادرات كاƅتقƆيؿ اƅمساƍمة في زيادة اƊƅاتج اƅقكمي كاƅدخؿ اƅفردم ك* 

 ،مكازيف اƅمدفكعات

 .محƆي اؿالاقتصاد كاƅعمؿ عƆى تƊكيعƎا Ɔƅحفاظ عƆى قكة كقدرة الاستثمارتكسيع شبƄة * 

 : الاجتماعياƃجانب - 2

 اƅعمؿ عƆى تƊمية اƅمكاƍب كزيادة الابتƄارات،* 

 تحقيؽ اƅعداƅة الاجتماعية في اƅمجتمع،*

ستعاب اƅعرض ااƅمساƍمة في عمƆية اƅتشغيؿ كخƆؽ فرص عمؿ Ɔƅحد مف أزمة اƅبطاƅة ك* 

 احتياجات اƅدكؿ اƅمتقدمة باƅمقاكلاتية اƅتي تغطي اƍتماـاƅمتزايد Ɔƅقكة اƅعامƆة كƍذا ما يفسر 

( 11 ")الاقتصاد مف فرص اƅعمؿ في %50 فƎي تكفر بحدكد % 50سكؽ اƅعمؿ بػ 

 كاƅقضاء عƆى اƅفقر مف خلاؿ تأƍيؿ الأفراد كاƅفئات اƅمƎمشة كاƅمقصية الاجتماعيةاƅتƊمية * 

 كاقتصاديا، اجتماعيا

 بعث ركح اƅمقاكلاتية كاƅقيـ الاجتماعية،* 
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 ،ترسيخ ثقافة اƅمقاكلاتية مف أجؿ تحقيؽ اƅرفاƍية الاجتماعية كتحسيف اƅمستكل اƅمعيشي*

 الآفات الاجتماعية بƄؿ أƊكاعƎا مف جرائـ كتعاطي اƅمخدرات كغيرƍا كƍذا بإعادة اƅحد مف* 

شراƎƄـ في مختƆؼ Ɗشاطات كمجالات كالاقتصادية الاجتماعيةإدماج الأفراد في اƅحياة   كا 

. اƅمقاكلاتية 
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 اƃشخص اƃمقاول: اƃمحاضرة اƃثاƃثة

 

: مفهوم اƃمقاول *

 اƅباحثيف كاƅمختصيف في اƍتماـ متعددة، بسبب ؼكتعارم     أخذ مفƎكـ اƅمقاكؿ معاƊي 

، الإدارية، الاقتصادية، اƊƅفسية، الاجتماعية )مختƆؼ اƅمجالات اƅبحثية كاƅعƆمية 

، ƍذا ما يفسر تعدد كتƊكع اƅمفاƍيـ كاƅمصطƆحات اƅتي تحمؿ معاƊي (...الإƊتركبكƅكجية

كƄؿ ƍذا يؤƄد اƅدكر (... Ƅاƅريادم، اƅمبادر، اƅمخاطر، اƅمبدع  )مشابƎة ƅمفƎكـ اƅمقاكؿ 

قاـ كيظƎر ƍذا في عدة أعماؿ كأبحاث ، اƅمحكرم اƅذم يƆعبƌ اƅمقاكؿ في عمƆية اƅمقاكلاتية

 .باحثيف حكؿ مكضكع اƅمقاكلاتية ك إبراز مدل اƅتƊكع كالاختلاؼ حكؿ مفƎكـ اƅمقاكؿبƎا 

 (مقاكؿ) كباƅرجكع إƅى اƅخƆفية اƅتاريخية Ǝƅذا اƅمفƎكـ Ɗجد أف مصطƆح     

(Entrepreneur)  ىƆسا عƊسادس عشر بفرƅقرف اƅلأكؿ مرة في ا ƌيƅك الإشارة إ ƌƅتـ تداك

أƌƊ اƅشخص اƊƅشيط ك اƅذم يƊجز شيء ما ثـ تحكؿ اƅشخص اƅذم يتحمؿ اƅمخاطرة، 

 1723كبعدƍا أصبح اƅشخص اƅريادم، أما في اƅقامكس اƅعاƅمي Ɔƅتجارة اƅذم تـ ƊشرƋ سƊة 

 ƌƊى أƆمقاكؿ عƅكـ اƎذم يباشر عملا أك مشركعا ما، فبدلا مف أف "بباريس قدـ مفƅشخص اƅا

" كƍك ذƅؾ اƅفرد أك اƅشخص اƅذم  Ɗ "( 12 )قكؿ صاحب مصƊع Ɗقكؿ مقاكؿ صƊاعي

يبتƄر في إƊتاج خدمات ك مƊتجات بطرؽ إƊتاج جديدة يحدد الأƍداؼ ... يتحمؿ الأخطار 

 ابتƄاركتحكيؿ فƄرة جديدة ك  ( 13 )" اƅتي يريد بƆكغƎا، كذƅؾ بتخصيصƌ اƊƅاجع Ɔƅمكرد 

... اƅمخاطرة " مف أجؿ تحقيؽ أƍداؼ مادية ك معƊكية عف طريؽ . يجسد ك يطبؽ ميداƊيا 
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ك اƅجرأة، اƅثقة باƊƅفس، اƅمعارؼ اƅتسيرية، كاƅقدرة عƆى الإبداع، كبƎذا يقكد اƅتطكر 

 كالإبداع كيƊظـ اƅطرؽ كالآƅيات الابتƄار، إذف ƍك شخص يمƆؾ اƅمبادرة، (14 ")الاقتصادم

فاƅمقاكؿ    . مع تقبƆƅ ƌƆفشؿ كاƅمخاطرةكالاجتماعية الاقتصاديةحسب مختƆؼ اƅمتطƆبات 

قتƊاص ك رؤية اƅفرص، كƅديƌ اƅقدرة عƆى اƅمجازفة ايتمتع باƅركح اƅمقاكلاتية اƅتي تمƌƊƄ مف 

 يعتبر اƅفاعؿ اƅرئيسي كاƅعامؿ اƅحاسـ ƍكك تحمؿ اƅمخاطر كاƅتخطيط اƅعƆمي ك الإدارم، ؼ

 لأƍ ƌƊك اƅذم يبدع، يبتƄر، يƊظـ كيƊفذ اƅفرص الاجتماعي ك الاقتصادمفي إحداث اƅتغيير 

: كيتجƆى ذƅؾ في 

اƅمبادرة ك اƅتحرؾ كالأخذ بركح اƅمسؤكƅية،  - 

 ƅتكقع اƅمخاطر كاƅفشؿ،  مƎيأ- 

 ،إعادة تƊظيـ اƅخطط كالإستراتيجيات- 

Ƅما يمƄف أف يƄكف اƅمقاكؿ فردا أك جماعة أفراد يشترƄكف في إعداد اƅمشركع، يƎيؤكف      

اƅبيئة كاƅظركؼ اƅملائمة لإƊجاحƄ ƌتكفير اƅكسائؿ اƅمادية كاƅبشرية كاƅقياـ بعمƆيات اƅتخطيط، 

. اƅمتابعة كاƅتقييـ 

     : اƃمقاول  مميزات و خصائص*

Ƅما سبؽ ك ذƄرƊا فإف اƅمقاكؿ يعتبر اƅعƊصر الأساسي ك اƅمحكرم في اƅعمƆية اƅمقاكلاتية 

Ɗظرا Ƅƅكƍ ƌƊك اƅمبتƄر ك اƅمبدع ك اƅمؤسس ك اƅمسير، Ǝƅذا كجب اƅتطرؽ إƅى أƍـ اƅسمات 

ك اƅخصائص اƅتي يتصؼ  بƎػػا اƅمقاكؿ ك تميزƋ عف باقي أفراد اƅمجتمع، حيث تحديد 
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اƅخصائص كاƅسمات اƅشخصية، اƅخصائص كاƅسمات اƅسƆكƄية،  )اƅصفات ك اƅمزايا حسب 

 :  (اƅخصائص كاƅسمات اƅقيادية ك اƅتسييرية 

 Ɗƍاؾ مميزات كصفات ذاتية يتصؼ بƎا اƅمقاكؿ مف :اƃخصائص واƃسمات اƃشخصية: أولا

: أجؿ Ɗجاح اƅعمؿ اƅمقاكلاتي كƍي 

فاƅمقاكؿ يتمتع بمستكل عاƅي مف اƊƅشاط : قدرة اƅطاقة اƅحرƄية كديƊاميƄية اƊƅشاطيتميز ب- 1

لأف عمƆية إƊشاء مؤسسة تتطƆب بذؿ " ك اƅحيكية كاƅصحة اƅجيدة كاƆƅياقة اƅبدƊية كاƊƅفسية، 

  ، (15 )"جƎد معتبر ك تƎيئة اƅكقت اƄƅافي ك اƅطاقة اƅلازمة لإƊجاز الأعماؿ 

2 -ƌظيمƊكقت كتƅـ في اƄتحƅقدرة الإستشرافية كاƅا : ƌƊƄتي تمƅقكية اƅالإرادة ا ƌƅ مقاكؿƅلأف ا

مف اƅتخطيط ك الإستشراؼ اƅمستقبƆي ƅتحديد الأƍداؼ، كاƄƅفاءة اƅعاƅية في تƊظيـ ك إدارة 

  ، Ƅؿ اƅفرصكاقتƊاصاƅكقت 

فاƅمقاكؿ يمƆؾ اƄƅفاءة اƅلازمة ƅتخطي :  ƅتجاكز اƅعقبات كحؿ اƅمشاƄؿالاستعدادقدرة - 3

  ،اƅصعكبات كاƅمعكقات اƅتي تكاجƅ ƌƎممارسة اƅفعؿ اƅمقاكلاتي

اƅمقاكؿ يمƆؾ اƅثقة باƊƅفس كالإحساس :  في اƅعزيمة اƅشخصيةالاعتقاداƅثقة باƊƅفس ك- 4

كاƅشعكر باƅتفكؽ، فƎك يتمتع بالإقƊاع كاƅعقيدة اƅراسخة ƅقدراتƌ في تحقيؽ الأƍداؼ، حيث أف 

عامؿ معƎا تاƅمقاكƅيف يمƄƆكف اƅثقة باƊƅفس كقدرة عƆى ترتيب اƅمشاƄؿ اƅمختƆفة كتصƊيفƎا كاؿ" 

 ، (16 )"بطريقة أفضؿ مف الآخريف 

بحيث يمƆؾ اƅمقاكؿ اƅميؿ كاƊƅزعة Ɗحك :  ƅتقبؿ اƅفشؿ كالاستعدادتحمؿ اƅمخاطر- 5

 ، فرص جديدةلاستغلاؿدرس يستفيد مƌƊ مستقبلا كمصدرا ؾاƅمغامرة، فƎك يƊظر إƅى اƅفشؿ 
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لأف ƍذƋ اƅميزة تمƄف اƅمقاكؿ مف عمƆية الإبداع : اƅقدرة عƆى اƅتفƄير الإبتƄارم كالإبداعي- 6

 عƆى اƅتجديد ك تطكير اƅمƊتجات، الاƊفتاحكالإبتƄار كاƅمبادرة بتقديـ اƅجديد، كتفرض حتمية 

  ،اƎƅياƄؿ ك اƅمخططات

فƎك يتمتع بقدر مف اƅمعايير : الاستقلاƅية ƅتحمؿ مسؤكƅية كالاستعداد اƅذاتي الاƊضباط- 7

 . Ɔƅمحاسبةكالاستعداد اƅقرارات اتخاذاƅذاتية اƅكاقعية مع تقبؿ اƅمسؤكƅية، في 

:  اƃخصائص واƃسمات اƃسƄوƂية: ثانيا

أما مف اƊƅاحية اƅسƆكƄية فيمƄف أف يتميز اƅمقاكؿ عف الآخريف بƊكعيف مف اƅمƎارات     

: ƍي

فاƅمقاكؿ يتسـ باƅتعاكف : مƎارة اƅقدرة عƆى اƅتكاصؿ كƊسج شبƄة اƅعلاقات الإƊساƊية-  1

كاƅتكاصؿ مع الآخريف كبƊاء شبƄة علاقات إƊساƊية عƆى اƅمستكل اƅداخƆي كاƅخارجي بيف 

 عƆى اƅتقدير ةاƅعامƆيف، اƅمشرفيف كاƅمسؤكƅيف مف خلاؿ خƆؽ بيئة عمؿ تفاعƆية مؤسس

 الأداء، مف أجؿ تƊمية الإبداع ك تحسيف كالاحتراـ

رات ببحيث يسعى اƅمقاكؿ إƅى كضع شبƄة معƆكمات ك تبادؿ اƅخ: اƅمƎارات اƅتƄامƆية- 2

تƊمية مƎاراتƎـ اƅتƄامƆية بيف اƅعامƆيف، حيث " كاƅمƎارات بيف الأفراد مما يمƄف اƅمقاكƅييف مف 

أك اƅمشركع كƄأƌƊ خƆية عمؿ متƄامƆة كتضمف إƊساƊية الأعماؿ ك اƅفعاƅيات  تصبح اƅمؤسسة

 (. 17 )"بيف اƅكحدات ك الأقساـ

: اƃخصائص واƃسمات اƃقيادية و اƃبشرية : ثاƃثا

: حيث ƊذƄر مجمكعة متƊكعة مف اƅمƎارات اƅتي تخص اƅمقاكؿ اƊƅاجح ƍي     
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تمثؿ اƅمƎارات اƅخاصة باƅتعامؿ الإƊساƊي كاƅترƄيز عƆى إƊساƊية : اƃمهارات الإنسانية- 1"

 احتراـ اƅذات فضلا عف  كاحتراـ كتƎيئة بتقديركالاجتماعيةاƅعامƆيف، ظركفƎـ الإƊساƊية 

 اƅطاقات خلاؿ بƊاء بيئة عمؿ عƆى اƅجاƊب استثماراƅمشاعر الإƊساƊية كاƄƅيفية اƅتي يتـ فيƎا 

 ،اƅسƆكƄي ك الإƊساƊي

 كامتلاؾ اƅمƎارات اƅفƄرية  مفتطƆب إدارة اƅمشركعات مجمكعةت :اƃمهارات اƃفƂرية- 2

مشركع كاƅقدرة عƆى تقدير اƅمسافات اؿاƅمعارؼ كاƅجكاƊب اƅعƆمية كاƅتخطيطية كاƅرؤيا لإدارة 

 ،كصياغة الأƍداؼ عƆى أسس عقلاƊية

 كتƎتـ بتفسير اƅعلاقات بيف اƅعكامؿ كاƅمتغيرات اƅمؤثرة حاƅيا :اƃمهارات اƃتحƄيƄية- 3

الأسباب ك تحديد عƊاصر اƅقكة كاƅضعؼ اƅخاصة  )كمستقبƆيا عƆى أداء اƅمشركع كتحƆيؿ 

 ƌمشركع في بيئتƅمحيطة باƅديدات اƎتƅفرص كاƅاصر اƊمشركع، عƆƅ يةƆداخƅبيئة اƅخارجيباƅةا ،

تحديد أثر ذƅؾ عƆى اƅمرƄز اƅتƊافسي Ɔƅمؤسسة، سƆكƄيات اƅمƊافسيف كتصكراتƎـ اƅمستقبƆية 

كƄذا سƆكƄيات اƅمستƄƆƎيف كأثر ذƅؾ عƆى اƅحصة اƅسكقية Ɔƅمشركع، كاƅجكاƊب اƅماƅية 

. (كاƅمحاسبية كالإƊتاجية كاƅتسكيقية كغير ذƅؾ

 كتتمثؿ في اƅمƎارات الأدائية كمعرفة طبيعة اƅعلاقات بيف :اƃمهارات اƃفنية واƃتقنية- 4

اƅمراحؿ الإƊتاجية، كاƅمراحؿ اƅتصميمية ƆƅسƆع كمعرفة Ƅيفية أداء اƅعديد مف الأعماؿ 

 .(18)"اƅفƊية
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يتمتع اƅمقاكؿ باƅعديد مف سمات اƅقيادة كقدرتƌ في اƅتأثير عƆى الآخريف : مهارات قيادية- 5

كتحفيزƍـ كتكجيƎƎـ كاƅقدرة أيضا عƆى إƊعاش اƊƅشاط كاƅتعامؿ مع اƅصراعات كتƄييؼ 

. اƎƅياƄؿ

 :أنواع اƃمقاوƃين*

     Ɗƍاؾ عدة أƊماط كأصƊاؼ مف اƅمقاكƅيف، كƍذا حسب أبعاد اƅتصƊيؼ اƅمعتمدة كبعض 

اƅمعايير اƅتي تمƄف مف معرفة اƅسمات اƅشخصية كاƅسيƄكƅكجية كمدل ارتباط الأفراد 

بعائلاتƎـ كتعƆقƎـ بمƎƊƎـ كالأƍداؼ اƅتي تـ تسطيرƍا، Ƅؿ ƍذا يمƄف مف تصƊيؼ اƅمقاكƅيف 

ƌـ كميكلاتƎاتƎماطـكمعرفة تكجƊى بعض الأƅتطرؽ إƊ اƊƆذا ما يجعƍك ،: 

يعتمد ƍذا اƊƅكع مف اƅمقاكƅيف عƆى اƅمƄاسب اƅتي تحصؿ عƆيƎا  : اƃمقاول اƃوريث -1

مف طرؼ اƅعائƆة، فƎك يعطي الأكƅكية ƅلاستمرارية كاƅعمؿ عƆى تكسيع الاستثمارات 

كاƅمشاريع كاƅحفاظ عƆى اƊƅمكذج اƅعائƆي في اƅتسيير مع إدخاؿ بعض اƅتعديلات 

 .اƅطفيفة ƅلإبقاء عƆى سمعة ك ريادة مؤسسة اƅعائƆة
يسعى ƍذا اƊƅكع أك اƅصƊؼ مف اƅمقاكƅيف إƅى ممارسة اƅفعؿ : اƃمقاول اƃتقƄيدي  -2

اƅمقاكلاتي بدكف أف تƄكف ƌƅ اƄƅفاءة اƅعƆمية اƅلازمة اƅتي تؤƆƅ ƌƆƍقياـ بالأعماؿ، أك 

اƅخبرة اƅلازمة ƅمتابعة الأƊشطة، بحيث يعتمد عƆى اƅطابع اƅتقƆيدم كاƅحرفي اƅذم 

 .يرتƄز عƆى Ɗشاطات ذات تجديد ضعيؼ
عادة ما يƄكف Ǝƅذا اƅصƊؼ اƅخبرة اƄƅافية اƅتي تؤƅ ƌƆƍتأسيس : اƃمقاول اƃخبير  -3

Ɗشاء مؤسسات، باƊƅظر Ɔƅمستكل اƅتعƆيمي كاƅتƄكيف اƅذم يمتƌƄƆ كاƅخبرة اƅطكيƆة  كا 
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اƅتي اƄتسبƎا في مجاؿ عمƌƆ كƊشاطƌ سابقا، خاصة مف اƊƅاحية اƅتسييرية، فيمƄف أف 

يƄكف عƆى سبيؿ اƅمثاؿ إطارا سابقا أك Ƅاف مƎاجرا ƅمƊاطؽ كبƆداف مختƆفة كمتعددة 

 .مƊƄتƌ مف اƄتساب خبرة يطبقƎا في مجاؿ اƅمقاكلاتية
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 معوقات إعداد اƃمقاول Ƅƃمشروع : اƃمحاضرة اƃرابعة
 

 :          اƃمعوقات واƃصعوبات اƃتي تواجه اƃمقاول*

    Ɗƍاؾ صعكبات كعقبات تكاجƌ اƅمقاكؿ عƊد مباشرتƌ لإعداد مشركع ما في إطار اƅعمؿ 

اƅمقاكلاتي، كاƅتي تحد مف قدراتƌ كمƎاراتƌ كتقƆؿ مف إبداعاتƌ كابتƄاراتƌ، كمف Ɗƍا كجب 

اƅبحث في أƍـ اƅمعكقات كاƅمشاƄؿ اƅتي تكاجƌƎ سكاء اƅمرتبطة باƅبيئة اƅداخƆية أك اƅبيئة 

 :اƅخارجية بسبب اƅتعامؿ كالاحتƄاؾ باƅمحيط 

 : اƃمعوقات واƃمشاƂل اƃثقافية والاجتماعية -1

    مف بيف اƅمقكمات اƅتي تساعد اƅمقاكؿ عƆى اƊƅجاح ƍي تكفر بيئة كمحيط ثقافي 

كاجتماعي متكازف لا يتعارض مع إعداد اƅمشركع، بؿ يتكافؽ مع اƅثقافة اƅسائدة كاƊƅظاـ 

الاجتماعي اƅمتعارؼ عƆيƄ ،ƌما يƆبي احتياجات كرغبات اƅمجتمع، بحيث يƄكف اƅمقاكؿ 

 اƅمستمدة مف ثقافتƌ اƅمرجعية، ابتداء بإقƊاع ئمƆزما كمجبرا عƆى احتراـ كتطبيؽ اƅقيـ كاƅمباد

أسرتƌ باƅمشركع اƅذم تبƊاƋ، كاƅذم قد يƆقى معارضة مف طرؼ الأسرة في حاؿ Ƅاف Ɗكع 

اƅمشركع يتعارض مع الأعراؼ كاƅتقاƅيد اƅسائدة، كمف جƎة أخرل قد لا يجد اƅمقاكؿ اƅدعـ 

اƅمعƊكم كاƅمساƊدة اƅلازمة مف طرؼ أفراد اƅعائƆة كمف اƅمجتمع عامة، كƍذا بسبب غياب 

ركح كثقافة اƅمقاكلاتية ƅدل الأفراد، فاƅمقاكؿ بحاجة إƅى اƅمرافقة كاƅتعاكف كاƅتƄافؿ الاجتماعي 

اƅذم يشجعƌ عƆى الاستمرارية كاƅمكاصƆة كرفع اƅتحدم في محيط كبيئة اجتماعية تعكد 
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الإتƄاƅية اƅمتكارثة في اƅمجتمع كاƊƅاتجة عف اƅعيش في ƊƄؼ حماية اƅدكƅة أك "أفرادƍا عƆى 

 (.       19)" الأسرة، اƆƅتاف لا تكفراف بيئات مƊمية ƅلإبداع كاƅمخاطرة

 : معوقات ومشاƂل الإجراءات الإدارية واƃتنفيذية -2

    تعد اƅمعكقات الإدارية مف أƍـ اƅعقبات اƅتي تكاجƌ اƅمقاكؿ بسبب غياب مƊاخ تƊظيمي 

محƄـ كمكضكعي يƆبي احتياجات كرغبات الأفراد، بحيث يجد اƅمقاكؿ صعكبة في تعجيؿ  

دراسة مƆفاتƌ كدراستƎا كتقديـ اƅخدمة باƅسرعة كاƄƅفاءة اƅلازمة كيرجع ƍذا ƅعدة أسباب ƊذƄر 

 :مƎƊا

بيركقراطية الإدارة كاƅطرؽ اƅتسيرية اƄƅلاسيƄية كعدـ مكاƄبة اƅتحكلات كاƅتطكرات كفؽ  -

 اƊƅماذج اƅحديثة،
اƅمحاباة كاƅمحسكبية كتسكية اƅكضعيات عف طريؽ اƅعلاقات غير رسمية، بؿ تصؿ في  -

 بعض اƅمرات إƅى حد تقديـ اƅرشاكم،
اƅتغييرات في اƊƅصكص اƅقاƊكƊية كالإجراءات اƅتƊظيمية ƅـ تقابƎƆا تطكرات في الأجƎزة  -

 اƅتƊفيذية كالأساƅيب اƅعمƆية،
اƅطƆب اƄƅبير مف الأعداد اƎƅائƆة مف اƅمشاريع اƅمتƊكعة كاƅصعكبة في معاƅجة اƄƅـ  -

 اƄƅبير مف اƅمƆفات كاƅكثائؽ،       

 :معوقات ومشاƂل اقتصادية -3

      بالإضافة إƅى اƅمعكقات اƅسابقة Ɗƍاؾ معكقات اقتصادية تصعب مف مƎمة اƅمقاكؿ 

 :كƊجاح اƅمشركع ƊذƄر مƎƊا
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تتعƆؽ باƅتمكيؿ كصعكبة اƅحصكؿ عƆى اƅقركض اƅمختƆفة بسبب الإجراءات  معكقات -

 اƅمعقدة كاƅزيادة في ƍامش اƅفائدة عƆيƎا،
اƅمباƅغة اƄƅبيرة Ɔƅمؤسسات اƅماƅية في طƆب ضماƊات مف اƅمقاكƅيف مقابؿ تمكيؿ  -

 مشاريعƎـ،
اƅتدخؿ اƅمباشر في تسيير اƅمشركع مف قبؿ اƅبƊؾ كفرض اƅكصاية عƆيƌ، بيƊما يفضؿ  -

 اƅمقاكؿ الاستقلاƅية اƅذاتية،
مشƆƄة تسكيؽ اƅمƊتكج في بيئة اقتصادية تƊافسية مع غياب اƅخبرات اƅتسكيقية كƊقص  -

 اƅمعƆكمة عف اƅمƊافسيف،
اƅمƊاخ الاقتصادم غير اƅمستقر كاƅتقƆبات الاقتصادية اƅتي تƎدد كتزيد مف Ɗسبة  -

 .اƅمخاطر عƆى استمرار اƅمشركع
 :معوقات تسييرية وتنظيمية -4

    اƄƅثير مف اƅمقاكƅييف اƅذيف يفتقركف ƆƅمƎارات اƅتسييرية كالإدارية في إدارة مشاريعƎـ 

كاƅعمؿ عƆى تطكيرƍا، بحيث يجƆƎكف Ƅيفية اƅتعامؿ مع اƅصعكبات كاƅعقبات اƅتي قد تكاجƎƎـ 

أثƊاء إدارة اƅمشركع، فƊقص اƅخبرة اƅفƊية كالإدارية مما يجعƎƆـ غير متحƄميف في اƅعكامؿ 

كاƅمتغيرات اƅتي تؤثر عƆى اƅبيئة اƅداخƆية كاƅبيئة اƅخارجية Ɔƅمشركع، Ƅحسف اƅتعامؿ الإƊساƊي 

مع اƅعامƆيف كتƎيئة اƅظركؼ اƅمƊƎية كالاجتماعية Ǝƅـ، أك مع اƅمتعامƆيف اƅخارجييف مف 

مƊافسيف كزبائف كاƅتي تتطƆب قدرة كحƄƊة مف اƅمقاكؿ لإدارة مشركعƌ كفؽ رؤية كƊظرة 
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استراتيجية تحقؽ الأƍداؼ اƅمحددة عƆى أساس اƅرشد كاƅعقلاƊية، كƄƅي يتحقؽ ƍذا يجب أف 

 (.20)" مƎارات إƊساƊية، مƎارات تحƆيƆية، مƎارات فƊية، مƎارات فƄرية " تتكفر في اƅمقاكؿ 
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 :أهم اƃمقاربات اƃخاصة باƃمقاولاتية: اƃمحاضرة اƃخامسة

 

 :تمهيد

    باƊƅظر إƅى الأƍمية اƄƅبيرة اƅتي أصبح يكƅيƎا اƅباحثيف ƅعمƆية اƅمقاكلاتية كالآثار اƅمترتبة 

عف ƊشاطاتƎا في اƅحقؿ اƅسكسيكاقتصادم، كاƅثكرة اƅفƄرية كاƅعمƆية اƅتي أحدثتƎا في مختƆؼ 

اƅمجالات كاƅتخصصات، ƍذا ما أفرز عدة مقاربات كاتجاƍات ƊƄتيجة Ɔƅعديد مف اƅدراسات 

كالأبحاث اƅتي قاـ بƎا اƅمختصيف كاƅباحثيف مف أجؿ تقديـ تحƆيلات كتفسيرات ƅظاƍرة 

مقاربة الاقتصادييف، اƅمقاربة اƅسƆكƄية، : "اƅمقاكلاتية، كمف بيƎƊا ƊذƄر ثلاثة مقاربات ƍي

 (21)"اƅمقاربة اƅمرحƆية

 :(اƃوظيفية واƃوصفية)مقاربة الاقتصاديين  -1
    اƍتـ أصحاب ƍذا الاتجاƋ بتقديـ تفسيرات كتحƆيلات حكؿ الأدكار كاƅكظائؼ اƅتي يقكـ 

بƎا اƅمقاكƅكف مف أجؿ إحداث اƅتƊمية الاقتصادية عف طريؽ اƅكظائؼ كالأƊشطة الاقتصادية 

، تƆيƎا 1880كالاجتماعية ƅعمƆية اƅمقاكلاتية، ابتدءا مف اƄƅلاسيƄية اƅتي دامت حتى سƊة 

، ثـ في الأخير اƊƅظرية اƅحديثة مع بداية ثماƊيƊات اƅقرف 1950اƊƅيكƄلاسيؾ إƅى غاية 

 .اƅماضي

الأرض، اƅعمؿ، رأس )بعرض فƄرة عƊاصر الإƊتاج اƅثلاث " آدـ سميث"     حيث قاـ 

كقاـ بكصؼ الأفراد اƅذيف يƎتمكف بإƊجاز اƅمشاريع مف أجؿ تحقيؽ الأرباح في إشارة  (اƅماؿ

 .مƌƊ غير مباشرة إƅى اƅمقاكƅيف كما تتطƆبƌ عمƆية اƅمقاكلاتية
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 يرل أف Ɗشاط اƅمقاكؿ مرتبط بمفƎكـ الابتƄار، حيث يƊظر إƅيƄ ƌعامؿ " Say" "سام"    أما 

Ɔƅتغيير Ƅكف اƊƅشاط اƅمقاكلاتي يساƍـ في تحقيؽ كتƆبية Ƅؿ اƅحاجات كيحقؽ رفاƍية أفراد 

اƅمجتمع، فاƅمقاكؿ حسب رأيƍ ƌك اƅشخص اƅمؤƍؿ لأخذ قرارات عقلاƊية مع استحداث 

 (.22)"لأف عقلاƊية الأفراد محدكدة"كابتƄار أمر جديد مف أجؿ تحقيؽ اƅمصƆحة اƅعامة 

    كباƊƅسبة Ɔƅمدرسة اƊƅيكƄلاسيƄية زاد الاƍتماـ أƄثر بƊشاط اƅمقاكلاتية كظƎرت أفƄار كرؤل 

بتحديد اƅفرؽ بيف اƅمقاكؿ كاƅرأسماƅي مف حيث " V.Pareto" "باريتك"جديدة عƊدما قاـ 

اƅكظائؼ كالأدكار كامتلاؾ اƅمقكمات اƅربحية أƄثر مف اƅمقاكؿ اƅذم قد يƊجح كقد يفشؿ، 

أف اƅمقاكؿ يتحمؿ اƅمخاطر ƅكحدƋ لأƍ ƌƊك اƅذم يشرؼ " A.Marshall" "مارشاؿ"فيعتبر 

عƆى إƊجاز كتػأسيس كتسيير اƅمشركع كلا يمƆؾ ضماƊات اƊƅجاح أك اƅفشؿ مقارƊة باƅرأسماƅي، 

 ƌƊب مƆذا ما يتطƍ"بيئةƅتغيرات الأسكاؽ كاƅ كف يقظاƄ(.23)"أف ي 

يرل أف اƅمقاكؿ ƍك اƅشخص اƅمبدع " J.Shumpeter" "شكمبيتر"    أما باƊƅسبة ƅػ 

بتƄارية كƍك  كاƅمبتƄر كƍك اƅفاعؿ اƅرئيسي كالأساسي في تأسيس اƅمشركع Ƅكحدة إبداعية كا 

تكقؼ اƅمؤسسة عƆى الإبداع "مرتبط بƊجاح أك فشؿ مشركعƌ، فدكر اƅمقاكؿ يتكقؼ عƆى 

 (.24)"كخكض اƅمخاطر

 اƅحديثة حيف رƄزت عƆى اƅقكة اƅتأثيرية ƅلأفراد في اƅمجاؿ ة ƅتأتي بعدƍا اƅمدرس    

الاقتصادم، حيث يؤƄد أصحاب ƍذƋ اƅمدرسة عƆى اƅدكر اƅذم يƆعبƌ اƅمقاكƅكف في اقتƊاص 

كابتƄار اƅفرص مف خلاؿ فƄرة تبادؿ اƅمعƆكمة، كيستطيع الأفراد اƅحصكؿ عƆى اƅمعƆكمات 

مف خلاؿ شبƄة علاقاتƎـ الاجتماعية، ƍذا ما يؤƄد عƆى الأƍمية اƅباƅغة ƅعمƆية جمع 
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اƅمعƆكمات اƅتي تساƍـ في اƊƅشاط اƅمقاكلاتػػػػػػػػػػػػي، كيعتبركف اƅمقاكؿ حسب رأيƎـ ƍك اƅشخص 

اƅذم يتمتع باƄƅفػػػػػػػػػػػػػاءة كاƅقدرة عƆى جمع اƅبياƊات كاƅمعƆكمات اƅتي تسمح بخƆؽ اƅفرص 

كتحقيؽ اƊƅجاح، كاƅتƊسيؽ كاƅربط بيف اƅمكارد اƅمحدكدة، بحيث يركف في اƅمقاكؿ ƍك اƅفاعؿ 

 ƌار مف خلاؿ مبادرتƄكمة كاستخداـ الأفƆمعƅى اƅكصكؿ إƆƅ عامؿ الأساسيƅرئيسي كاƅا

كحماسƌ كƊشاطƌ، كيمƄف أف Ɗقكؿ في الأخير أف ƍؤلاء اƅمفƄريف يؤƄدكف عƆى اƅدكر 

اƅمحكرم Ɔƅمقاكؿ في اƊƅشاط الاقتصادم مف خلاؿ كظائفƌ كأدكارƋ الأساسية اƅتي يقكـ بƎا 

 .(فƎك مخاطر، مبدع، رأسماƅي، مقتƊص Ɔƅفرص، مƊسؽ بيف مختƆؼ اƅمكارد اƊƅادرة)

 :اƃمقاربة اƃسƄوƂية -2
    جاءت أفƄار ƍذƋ اƅمقاربة مف أجؿ تقديـ تفسيرات كتحƆيلات أعمؽ Ɗƅشاط اƅمقاكؿ كمف 

كجƎة Ɗظر مختƆفة عما جاء بƌ الاقتصادييف، حيث اƍتـ أصحاب ƍذا الاتجاƋ باƅجاƊب 

اƅسƆكƄي كاƊƅفسي Ɔƅمقاكƅيف مف خلاؿ دراسات كأبحاث قاـ بƎا عƆماء كباحثيف ƅدراسة 

اƅخصائص كاƅمميزات اƅسƆكƄية كاƊƅفسية Ɔƅمقاكƅيف، لأف اƅفرد اƅمقاكؿ ƍك جزء لا يتجزأ مف 

محيطƌ كبيئتƌ الاجتماعية، اƅثقافية، الاقتصادية كاƅسياسية كغيرƍا، فƎك يؤثر كيتأثر بما 

 Ƌمقاكؿ عف غيرƅا اƎتي يتميز بƅشخصية اƅسمات اƅصفات كاƅـ اƍذا كجب معرفة أƅ ،ƌيحيط ب

ƌƅ ية كالاجتماعيةƄكƆسƅفسية، اƊƅدكافع اƅكا. 

مف أƍـ اƅعƆماء كاƅباحثيف " David Mcclelland" "دافيد ماƆƄيلاƊد"    كيعتبر عاƅـ اƊƅفس 

اƅذيف اƍتمكا بدراسة اƅسƆكؾ اƅمقاكلاتي مف خلاؿ الاعتماد عƆى ما تكصؿ إƅيƌ ماƄس فيبر 

في أف الأفراد يتأثركف باƅقيـ كاƅمبادئ اƅديƊية مما خƆؼ صفات كخصائص تميز اƅمجتمعات 
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 في اƅمجتمع ةيرƄز عƆى اƅقيـ كاƅمبادئ اƅبركتستاƊتي" ماƆƄيلاƊد"اƅغربية، كƍذ مػػػػػػػػػػا جعؿ 

اƅغربػػػػػػػػػي عƆى أƎƊا شجعت اƅفرد عƆى الاعتماد عƆى Ɗفسƌ كƍك سƆكؾ مƄتسب يكƅد اƅحاجة 

ƅلإƊجاز، كبعد اƅعديد مف الأبحاث كاƅدراسات اƅتي قاـ بƎا خƆصت أعماƌƅ بƊظرية 

اƅحاجة اƅمرتفعة ƅلإƊجاز، اƅثقة اƄƅبيرة باƊƅفس، "اƅخصائص اƅسيƄكƅكجية Ɔƅمقاكƅيف كƍي 

، لأف (25)"يمتƆؾ مƎارات حؿ اƅمشƄلات، الاستقلاƅية، يتحمؿ اƅمخاطر، يتحمؿ اƅمسؤكƅية

عامؿ اƅحكافز يƆعب دكرا مƎما في جعؿ اƅمقاكƅيف يƄتسبكف اƅحاجة اƅقكية ƅلإƊجاز مقارƊة 

 .بالأشخاص الآخريف اƅذيف ƅديƎـ حكافز ضعيفة

مف خلاؿ الأعماؿ كالأبحاث اƅعديدة اƅتي قاـ بƎا " BELLY" "بيƆي"    كبدكرƋ يرل 

اƅحاجة ƅلإƊجاز، "بخصكص شخصية اƅمقاكؿ اƅتي حددƍا في ثلاث خصائص أساسية ƍي 

إذف يمƄف أف Ɗقكؿ أف أصحاب ƍذا  (26)"اƅسƆطة كاƅتحƄـ في اƅمحيط، اƅميؿ إƅى اƅمخاطرة

الاتجاƋ رƄزكا في دراساتƎـ Ɔƅمقاكلاتية عƆى اƅخصائص كاƅسƆكؾ اƅمقاكلاتي اƊƅاتج عف 

اƅكسط اƅعائƆي كالأسرم، ) كاƅمحيط الاجتماعي ةاƄتساب اƅخبرات كاƅتجارب اƅسابقة مف اƅبيئ

، كباƅرغـ مف أف الأعماؿ اƅمقدمة في ƍذا (اƅمسار اƅتعƆيمي كاƅتربكم، اƅخبرة اƅمƊƎية، اƅمحيط

اƅمجاؿ حكؿ تحديد اƅسمات كاƅمميزات اƅتي يتصؼ بƎا اƅمقاكƅيف إلا أف ƍذƋ اƅجƎكد ƅـ 

تستطع تحديد كتقديـ مفاƍيـ كخصائص كاضحة مف حيث اعتبارƍا مميزات مƄتسبة أـ 

فطرية، مع أف اƅفرد اƅذم يمتƆؾ اƅقدرات كاƅمؤƍلات لا يمƌƊƄ الاستغƊاء عف اƅبيئة اƅتي 

يƊتمي إƅيƎا كاƅتي يƄتسب مƎƊا مميزات كخصائص حسب اƅتغيرات اƅزمƊية كاƅمƄاƊية 

 .Ƅاƅثقافات، اƅعادات، اƅتقاƅيد، احتياجات كمتطƆبات اƅمحيط الاجتماعي
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 :(اƃسيرورة واƃمرحƄية)مقاربة اƃمسار اƃعمƄي - 3

    اƊطƆقت أعماؿ ƍذƋ اƅمقاربة مف خلاؿ تقديـ اƊتقادات Ɔƅمقاربات اƅسابقة كباƅخصكص 

اƅمقاربة اƅسƆكƄية اƅتي رƄز أصحابƎا عƆى تقديـ اƅمفاƍيـ كاƅتعاريؼ اƅخاصة باƅمقاكؿ 

كاƅمميزات كاƅخصائص اƅتي يتصؼ بƎا كأƍمƆكا اƅجاƊب اƅعمƆياتي ƊƆƅشاط اƅمقاكلاتي، 

فاƅجاƊب اƅعمƆي يعتبر عاملا مƎما كلا يعتبر مفƎكما عاـ حسب اƅتكجƌ اƅسƆكƄي كباƅتاƅي 

كجب اƅبحث في دراسة الأعماؿ اƅتي يقكـ بƎا اƅمقاكؿ كƄيفية إƊشائƌ كتأسيسƆƅ ƌمشاريع 

كاƅترƄيز عƆى ما يقكـ بƌ مف مختƆؼ اƊƅشاطات كعدـ الاƍتماـ فقط بماƍية اƅمقاكؿ، كفي ƍذا 

 :أف اƊƅشط اƅمقاكلاتي يتحدد مف خلاؿ" Michel Coster" "ميشاؿ Ƅكستر"اƅصدد يرل 

 .اƅحدث اƅمقاكلاتي يمثؿ إƊشاء مƊظمة جديدة كاستغلاƎƅا- "

اƊƅشاطات كالأفعاؿ اƅمرتبطة باقتƊاص : اƅمسار اƅمقاكلاتي يحتكم عƆى Ƅؿ اƅكظائؼ- 

Ɗشاء مƊظمة مف أجؿ استغلاƎƅا  .اƅفرص كا 

 (.    27)"اƅمقاكؿ ƍك اƅشخص اƅذم يقتƊص اƅفرص كاƅذم يƊشئ مƊظمة مف أجؿ استغلاƎƅا- 

    كعƆى ƍذا الأساس قدـ اƅعديد مف اƅباحثيف دراسات كأبحاث في ƍذا اƅخصكص مرƄزيف 

Ɗشاء اƅمشاريع كاƅبحث عف اƅفرص  عƆى سيركرة اƊƅشاط اƅمقاكلاتي كƄيفية تأسيس كا 

كاستغلاƎƅا، مما جعƎƆـ يƊظركف إƅى اƅمقاكلاتية عƆى أƎƊا سيركرة ƅمجمكعة مف اƅعمƆيات 

، حيث يƄكف اƅبحث Ɗƍا كفؽ ثلاث مستكيات (اƅتعرؼ، الاستƄشاؼ، استغلاؿ اƅفرص): ƍي

 دراسة مصادر اƅفرص، سيركرة اƄتشاؼ كتقييـ كاستغلاؿ اƅفرص، دراسة الأفراد اƅذيػػػػػػػػػػػف "ƍي 
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، كƍذا ما يجعؿ أصحاب ƍذا الاتجاƋ يتفقكف (28)"يقكمكف باƄتشاؼ كتقييـ كاستغلاؿ اƅفرص

عƆى أف اƅمقاكلاتية ƍي اƅسيركرة اƅتي تسمح بمعرفة كاستƄشاؼ كاستغلاؿ اƅفرص مف أجؿ 

فاƅمحكر الأساسي Ɔƅظاƍرة ƍي سيركرة الإƊشاء، اƅتي تتحرؾ كتƎيƄؿ "خƆؽ ديƊاميƄية اƊƅشاط، 

 (. 29)" الأفراد كاƅمشاريع
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 اƃتعƄيم وروح اƃمقاولاتية: اƃمحاضرة اƃسادسة

 

 :تمهيد

    اعتمدت اƅمجتمعات في تقدمƎا كتطكرƍا مƊذ كجكدƍا إƅى يكمƊا ƍذا عƆى استغلاؿ Ƅؿ 

اƅمكارد اƅمتاحة Ǝƅا مف أجؿ بƊاء اƅحضارات كمسايرة كمكاƄبة اƅتقدـ كاƅتطكر في جميع 

اƅمجالات الاجتماعية، الاقتصادية، اƅثقافية، اƅتربكية كاƅتعƆيمية كغيرƍا مف اƅمجالات، كƍذا 

مف خلاؿ كضع خطط كسياسات كآƅيات تساعد في بƊاء كرقي اƅمجتمعات، كمف بيƎƊا Ɗظاـ 

اƅتعƆيـ اƅذم يعتبر سياسة كƊظاـ ديƊاميƄي يُعتمد عƆيƌ في إعداد اƊƅشء كالأفراد كتربيتƎـ 

كتعƆيمƎـ Ƅؿ مقكمات اƅحياة الاجتماعية كاƅعƆمية كاƅفƊية كاƅتقƊية كغيرƍا، كذƅؾ مف أجؿ 

اƅمساƍمة في بƊاء كتأسيس الأمـ كاƅمجتمعات كمكاجƎة Ƅؿ اƅصعكبات كاƅعقبات اƅتي قد 

 .تكاجƎƎـ

    كƅما Ƅاف اƅتعƆيـ ضركرة حتمية في مختƆؼ اƅمجالات أصبحت اƅيكـ اƅمجتمعات اƅحديثة 

كيعتبر اƅتعƆيـ ... تƎتـ بƌ أƄثر مف أجؿ تƊمية اƅمجتمع اجتماعيا، ثقافيا، تربكيا، اقتصاديا

اƅمقاكلاتي جزء مف اƅتعƆيـ اƅذم اƊتƎجتƌ الأمـ Ƅمقاربة لإحداث اƅتغيير، مف خلاؿ استحداث 

مف جامعات ، معاƍد كمراƄز )برامج تعƆيمية عƆى مستكل اƅمؤسسات اƅتعƆيمية كاƅتƄكيƊية 

ظƎار Ƅيفية تعزيز ركح اƅمقاكلاتية ƅدل  (...اƅتƄكيف بƎدؼ غرس كترسيخ ثقافة اƅمقاكلاتية كا 

 .الأفراد اƅتي تساعدƍـ عƆى تقديـ اƅمبادرات الإبداعية ƅديƎـ
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 :مفهوم اƃتعƄيم- 
    يعتبر اƅتعƆيـ عمƆية أساسية يعتمد عƆيƎا الأفراد في اƅتƊمية اƅفƄرية، اƅعقƆية 

Ɗقؿ اƅخبرات كاƅمعارؼ مف أصحاب اƅتجربة إƅى ƍؤلاء اƅذيف ƅـ "كالاجتماعية عف طريؽ 

، فاƅتعƆيـ ƍك Ƅؿ اƅحقائؽ كاƅمعارؼ اƅتي يتكصؿ إƅيƎا اƅفرد (30)"يسبؽ كأف مركا بƎا

عƆى مكاقؼ "كيƄتسبƎا عف طريؽ مختƆؼ اƅكسائؿ اƅمتاحة في عمƆية اƅتعƆيـ اƅتي تعتمد 

كمعرفة متجددة، لأف اƅحصكؿ عƆى اƅتعƆيـ اƅفعاؿ يستكجب تحقيؽ عمƆية اتصاؿ فعاƅة 

، بالإضافة إƅى الاستخداـ الأمثؿ Ɔƅبرامج كاƅمƊاƍج (31)"بيف أطراؼ اƅعمƆية اƅتعƆيمية

اƅتي تسƎؿ في عمƆية إيصاؿ اƅمعرفة عƆى مستكل جميع اƅمرافؽ كاƎƅياƄؿ اƅتعƆيمية 

 .كاƅمستكيات كاƅمراحؿ اƅتدريسية

    كاƅتعƆيـ اƅجامعي ƍك آخر مرحƆة مف مراحؿ اƅتعƆيـ اƅذم يƄُسب اƅفرد تصكرات 

أشƄاؿ اƅتعƆيـ "كاتجاƍات حكؿ آفاقƌ اƅمستقبƆية كاƅمƊƎية مف خلاؿ تƄكيƌƊ كتعƆيمƌ حسب 

اƅتي تمارسƎا اƅمؤسسات سكاء ƄاƊت جامعات أك ƆƄيات أك معاƍد أك مدارس عƆيا أك أم 

... أƄاديميات أك غير ذƅؾ مف اƅمؤسسات اƅعامƆة في ƍذا اƅحقؿ في مستكيات تعƆيمية 

، كاƅتي بدكرƍا تؤƍؿ الأفراد (32)"كاƅحصكؿ في أغƆب الأحكاؿ عƆى شƎاداتƎا اƅعامة

ƅممارسة مختƆؼ اƊƅشاطات اƅعمƆية كاƅمƊƎية حسب اƅتخصصات كاƅتكجƎات اƅتي تـ 

اختيارƍا كباƅتاƅي الاستفادة مƎƊا في اƅحياة الاجتماعية كاƅمساƍمة في اƅتƊمية كاƅتقدـ 

... اƅبƊاء ك "كاƅتطكر عف طريؽ اƅخبرات كاƅمعارؼ اƅتي اƄتسبƎا مف اƅتعƆيـ كƄيفية 
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اƅمختƆفة ... كتكضيح اƅمƄاسب اƅمعرفية كامتلاؾ اƅمƎارات كاƄƅفاءات ... تحƆيؿ اƅمكاقؼ 

 (.33)"بقدر الإمƄاف

    إذف يمƄف أف Ɗقكؿ أف اƅعمƆية اƅتعƆيمية ƍي اƅمحرؾ الأساسي كاƅرئيسي ƆƅتƊمية 

اƅزاكية الأساس في اƅتطكر "كاƅتطكر كاƅتقدـ ƅما   تقكـ بƌ مف تƄكيف كتعƆيـ كتثقيؼ فƎي 

 (.34)"كخƆؽ اƅثركات، باعتبارƍا تمد اƅمجتمع باƄƅفاءات اƅلازمة Ɔƅتطكر كاƅتƊمية

 : مفهوم اƃتعƄيم اƃمقاولاتي -
    تعتبر عمƆية اƅتعƆيـ اƅمقاكلاتي ظاƍرة حديثة تـ تقديـ فيƎا اƅعديد مف الأبحاث 

كاƅدراسات عƆى مستكل اƅمؤسسات اƅبحثية كاƅتعƆيمية كاعتمادƍا ضمف اƅمقررات كاƅبرامج 

أكؿ مقرر دراسي في اƅمقاكلاتية في جامعة ƍارفارد الأمريƄية، "اƅدراسية، كيعكد تقديـ 

 ƋتباƊمقرر اƅذا اƍ ارفارد لإدارة الأعماؿ حيث جذبƍ يةƆƄ تحديد فيƅا ƌى كجƆكع

عجاب  ، ƍذا (35)"  طاƅب مف طلاب اƅفرقة اƅثاƊية ƅدرجة ماجستير إدارة الأعماؿ188كا 

ما جعؿ غاƅبية اƅدكؿ تقكـ بعدƍا بتبƊي ƍذƋ اƅمقاربة اƅفƄرية مف طرؼ مؤسساتƎا 

أصبح تعƆيـ اƅمقاكلاتية يحظى باƍتماـ Ƅبير مف "اƅتعƆيمية، حيث عرفت اƊتشارا كاسعا ك

اƅمجتمعات الأƄاديمية كالاقتصادية، Ƅما أصبح تعƆيـ اƅمقاكلاتية أƄثر أƍمية في أم مƄاف 

حياء كتƊمية الأعماؿ ، لأف عمƆية اƅتعƆيـ (36)"في اƅعاƅـ، ƄƅكƌƊ يخƆؽ اƅضركرة ƅبدء كا 

مجمكعة مف أساƅيب اƅتعƆيـ اƊƅظامي اƅذم يقكـ عƆى إعلاـ، كتدريب أم " اƅمقاكلاتي ƍي 

فرد يرغب باƅمشارƄة في اƅتƊمية الاقتصادية الاجتماعية، مف خلاؿ مشركع يƎدؼ إƅى 

 (.37)" تعزيز اƅكعي اƅمقاكلاتي كتأسيس مشاريع الأعماؿ
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    إذف يمƄف اƅقكؿ أف اƅتعƆيـ اƅمقاكلاتي ƍك Ƅؿ اƅعمƆيات كالأƊشطة كاƅخطط اƅتعƆيمية 

اƅمعتمدة مف أجؿ غرس كترسيخ ركح اƅمقاكلاتية ƅدل الأفراد كتزكيدƍـ باƅمƎارات اƅلازمة 

ƅتأسيس مشاريعƎـ اƅخاصة، لأف عمƆية تعƆيـ الأفراد ƆƅفƄر اƅمقاكلاتي كترسيخ فيƎـ ركح 

اƅمقاكلاتية ƅيس بالأمر اƅسƎؿ، فاƅعمƆية تشمؿ خطط كاستراتيجيات كبرامج تساƍـ كتساعد 

اƅعامؿ اƅمحدد ƅظƎكر "عƆى إƊجاح عمƆية اƅتƄكيف كاƅتدريب كاƅتعƆيـ كاƅتأƍيؿ فƎك 

اƅمقاكƅيف في اƅمجتمع، كأƌƊ لا يكجد مقاكƅيف باƅفطرة، فاƅمقاكلاتية ما ƍي إلا Ɗظاـ يخضع 

، كيمƄف أف Ɗقكؿ أف اƅجاƊب اƅتعƆيمي في Ɔƅ"(38)تعƆيـ كاƅتأƍيؿ ƄغيرƋ مف اƅمجالات

اƊƅشاط اƅمقاكلاتي يتكقؼ عƆى مدل جاƍزية اƅبرامج اƅتعƆيمية اƅمكجكدة في قطاعات 

اƅتعƆيـ كاƅتƄكيف، مما يساعد كيساƍـ في Ɗشاط مقاكلاتي فعاؿ في اƅمجتمع كيعƄس 

 .طمكحات الأفراد كيعزز دافعيتƎـ Ɔƅمبادرة كاƅعمؿ كالإƊجاز

 :مفهوم روح اƃمقاولاتية- 

 يعبر مفƎكـ ركح اƅمقاكلاتي عƆى تƆؾ اƅعلاقة اƅتي تربط بيف تصكرات الأفراد Ɗƅشاط    

اƅمقاكلاتية ƄفƄرة كƄيفية تطبيقƎا عƆى أرض اƅكاقع كتجسيدƍا في شƄؿ مشركع حقيقي، 

مف خلاؿ الأخذ باƅمبادرة كالإبداع ثـ الاƊتقاؿ إƅى اƅتطبيؽ، لأف الأفراد اƅذيف يتمتعكف 

بركح اƅمقاكلاتية Ǝƅـ اƅقدرة عƆى إƊجاز الأعماؿ بطريقة جديدة كمختƆفة مف خلاؿ تجريب 

 .كاختبار أفƄارƍـ عƆى أرض اƅكاقع

    إذف مفƎكـ ركح اƅمقاكلاتية ƌƅ معاƊي كدلالات كاسعة تربط ما ƍك تصكرم كما ƍك 

كاقعي، مما يمƄف الأفراد مف تطكير قدراتƎـ كمƎاراتƎـ كاƄتساب ديƊاميƄية اƅتعامؿ مع 
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Ɗشاط اƅمقاكلاتية كƄؿ اƅتغيرات اƅتي تكاجƌƎ، لأف ركح اƅمقاكلاتية تجعؿ الأفراد أƄثر Ɗشاط 

كأƄثر مبادرة، ƄكƎƊـ يمƄƆكف الإرادة عƆى تجريب أمكر جديدة كفؽ طرؽ كأساƅيب مختƆفة  

Ƅما ƍك معركؼ كمأƅكؼ، إذف ركح اƅمقاكلاتية تظƎر مف خلاؿ خƆؽ اƅفرص كجمع 

 .اƅمكارد اƅلازمة كاƅمختƆفة مف أجؿ تحكيƎƆا إƅى مشركع مقاكلاتي

 : أهمية اƃتعƄيم اƃمقاولاتي-

    تقكـ مؤسسات اƅتعƆيـ كاƅتƄكيف بمختƆؼ أƊكاعƎا بمƎاـ كأدكار ƍامة مف خلاؿ إيصاؿ 

اƅمعرفة كترسيخ كتفعيؿ اƅتعƆيـ اƅمقاكلاتي كركح اƅمقاكلاتية ƅدل اƅطƆبة، ƍذا ما يبرز 

 :الأƍمية اƄƅبيرة ƅعمƆية اƅتعƆيـ اƅمقاكلاتي مف خلاؿ اƊƅقاط اƅتاƅية

ƄسابƎـ مƎارات جديدة،  -  تƊمية كتطكير قدرات الأفراد الإبداعية كالإبتƄارية كا 
اƅمساƍمة في بƊاء مجتمع اƅمعرفة مف خلاؿ تكسيع اƅرصيد اƅمعرفي ƅدل الأفراد كزيادة  -

 كتراƄـ رأس اƅماؿ اƅفƄرم،
اƅعمؿ عƆى ترسيخ كغرس ركح اƅمبادرة كاƅتي تؤƍؿ الأفراد عƆى تحمؿ اƅمسؤكƅية كالأخذ  -

 باƅمبادرة،
 إعداد مدراء اƅمشاريع كتƄكيƎƊـ كفؽ مƊاƍج عƆمية كأƄاديمية، -
اƅمساƍمة في بƊاء الاقتصاد اƅمعرفي مف خلاؿ تجدد الأفƄار كفؽ اƅمتغيرات كاƅتحكلات  -

 اƅعاƅمية،
 إحداث قفزة Ɗكعية كطفرة جديدة في Ƅيفية تƊمية مجتمع اƅمعرفة، -
عداد مشاريع خاصة بƎـ، -  تشجيع كتحفيز خريجي اƅجامعات كاƅمعاƍد عƆى إƊشاء كا 
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اƅمساƍمة في زيادة اƅقيمة اƅمضافة Ɔƅمجتمع مف خلاؿ تكسيع دائرة اƅمشاريع في مختƆؼ  -

 اƅمجالات كاƅتخصصات،
 .اƅمساƍمة في زيادة اƅثركة كتراƄـ رأس اƅماؿ Ɔƅصاƅح اƅعاـ  كاƅخاص -

 :أهداف اƃتعƄيم اƃمقاولاتي- 

ƄسابƎـ مƎارات سƆكƄية      يعمؿ اƅتعƆيـ اƅمقاكلاتي عƆى إيصاؿ اƅمعارؼ ƆƅطƆبة كا 

كشخصية كفƊية كتقƊية، كيتجƆى ƍذا مف خلاؿ أƍـ الأƍداؼ اƅتي يسعى اƅتعƆيـ اƅمقاكلاتي 

 :إƅى تحقيقƎا كƍي

تمييز كتƎيئة اƅمقاكƅيف اƅمحتمƆيف ƅبدء مشركعاتƎـ أك اƅتقدـ أك اƊƅمك ƅمƊظماتƎـ اƅمبƊية " -

 عƆى اƅتƊƄكƅكجيا،
 تمƄيف اƅطƆبة ƅتحضير خطط عمؿ ƅمشاريعƎـ اƅمستقبƆية، -
: اƅترƄيز عƆى اƅقضايا كاƅمكضكعات اƅحرجة كاƅمƎمة قبؿ تƊفيذ كتأسيس اƅمشركع مثؿ -

أبحاث كدراسة اƅسكؽ، تحƆيؿ اƅمƊافسيف، تمكيؿ اƅمشركع، كاƅقضايا كالإجراءات اƅقاƊكƊية، 

 كقضايا اƊƅظاـ اƅضريبي في اƅبƆد،
تمƄيف اƅطƆبة ƅيصبحكا قادريف عƆى خƆؽ مشاريع تقƊية متطكرة أك مƊظمات مبƊية عƆى  -

 ،(39)"اƅتƊƄكƅكجيا بشƄؿ أƄبر، كاƅعمؿ عƆى تأسيس اƅمشاريع كاƅمبادرات اƅمقاكلاتية ƅديƎـ
تطكير اƅمƎارات اƅبشرية كالإدارية كيظƎر ƍذا مف خلاؿ اƅكقكؼ عƆى اƅجكاƊب اƅتƊظيمية  -

 كاƅتخطيطية كالاستشرافية كتحمؿ اƅمسؤكƅية،
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تعزيز اƅمƎارات الاجتماعية ƄاƅتƄافؿ كاƅتعاكف كتشجيع اƅعمؿ اƅجماعي، كتعƆـ Ƅيفية  -

 اƅتعامؿ مع اƅمحيط اƅداخƆي كاƅخارجي،
 .تطكير شخصية اƅفرد اƅمقاكؿ Ƅاƅقدرة عƆى تحمؿ اƅمسؤكƅية كاƅمثابرة كاƅثقة باƊƅفس -
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 اƃمقاولاتية Ƃمؤسسة اجتماعية: اƃمحاضرة اƃسابعة

 

 :تمهيد

    تعتبر اƅمقاكلاتية مف اƅمفاƍيـ الاقتصادية اƅمتداكƅة بشƄؿ متميز في اƅعƆكـ الاقتصادية، 

إلا أف ƍذا اƅمفƎكـ ƌƅ بعد سكسيكƅكجي يتجاكز ذƅؾ اƅبعد الاقتصادم اƅتقƊي مف خلاؿ ظƎكر 

سكسيكƅكجيا اƅمƊظمات كصكلا إƅى سكسيكƅكجيا اƅمقاكلات، كتجاكز ƍذا اƅمفƎكـ كاعتبِر Ɗسقا 

اجتماعيا يضـ مجمكعة مف الأƊساؽ اƅجزئية اƅمتفاعƆة فيما بيƎƊا كتربطƎا علاقات اجتماعية، 

 فƄيؼ يمƄف اعتبار اƅمقاكلاتية تƊظيما اجتماعيا؟

 :اƃمقاولاتية Ƃنسق اجتماعي

 ƅقد ساƍـ عƆماء الاجتماع في تقديـ بعد اجتماعي ƅمفƎكـ اƅمقاكلاتية خاصة مع ظƎكر    

تخصص عƆـ اجتماع اƅتƊظيـ كاƅعمؿ كسكسيكƅكجيا اƅمƊظمات، اƅذم حاكؿ فƎـ كتحƆيؿ 

ستراتيجية اƅفاعƆيف في  اƅعلاقات اƅتƊظيمية في اƅمؤسسة الاقتصادية مثؿ علاقة اƅسƆطة كا 

صƊاعة كاتخاذ اƅقرار بمكاجƎة اƅلايقيف اƅتي تحد مف بƊاء استراتيجيات عقلاƊية، كعƆى ƍذا 

الأساس تـ اعتبار اƅمقاكلاتية بمثابة مؤسسة اجتماعية قبؿ أف تƄكف Ɗسقا اقتصاديا مƊتجا 

ƄƅياƊات اجتماعية، فƎي Ɗظاـ اجتماعي تتحƄـ فيƌ ركابط اجتماعية بيف مختƆؼ اƅفاعƆيف 

 .اƅذيف يƊتمكف اجتماعيا إƅيƎا
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    إف ƍذا اƅبعد الاجتماعي ƅمفƎكـ اƅمقاكلاتية يعƄس قدرة اƅمقاكلاتية عƆى اƅعمؿ اƅجماعي 

يجاد اƅحƆكؿ اƅمƊاسبة كتحقيؽ الأƍداؼ  اƅذم يƎدؼ إƅى مكاجƎة اƅصعكبات اƅتي تكاجƌƎ كا 

مف - كاƅتي مف ضمƎƊا اƅمقاكƅة- قادة اƅتƊظيمات الاجتماعية"اƅمشترƄة، كباƅتاƅي مساعدة 

أƄاديمييف كخبراء كمشرعيف كمدراء كغيرƍـ، ممف يƎتمكف بحؿ كفƎـ اƅمشاƄؿ الاجتماعية، 

اƅدراسة اƅعƆمية Ɔƅحياة "، كذƅؾ مف خلاؿ (40)"عƆى صياغة سياسات كقرارات مƊاسبة كفعاƅة

الاجتماعيةِ مف جƎة، كاƅتفاعلات الاجتماعية كاƅقكاعد كاƅعمƆيات الاجتماعية اƅتي تربط 

اƅكاقعية   اƅدراسة اƊƅسقية... أعضاء اƅمجمكعات كاƅمؤسسات  الاجتماعية مف جƎة ثاƊية

... ر  كاƅمجمكعات الاجتماعية كما يترتب عƆيƎا مف آثاالأفرادƆƅعلاقات اƅتي تقكـ بيف 

 (.41")الاجتماعية اƅدراسة اƅكاقعية ƅلأƊساؽ الاجتماعية اƅملازمة Ɗƅشكء اƅمؤسسات

كƅقد ساƍـ تطكر Ƅؿ مف سكسيكƅكجيا اƅمƊظمات كعƆـ اجتماع اƅتƊظيـ كاƅعمؿ في اƅرفع     

مف مستكل اƅشركط الاجتماعية Ɔƅمقاكلاتية الاجتماعية مف أجؿ تحسيف أداء اƅمكارد اƅبشرية 

 : مف خلاؿ اƅمحددات اƅتاƅية

محاكƅة تعميـ مفƎكـ اƅمقاكلاتية في جميع اƅمؤسسات بعدما Ƅاف مقتصرا فقط عƆى  -

 .اƅمؤسسات اƅصƊاعية
 فرض تجديد جذرم في اƅمفاƍيـ كاƅتمثلات حكؿ مفƎكـ اƅتƊظيـ Ɗفسƌ، كƄƍذا أصبحت " -

تعميـ استعماؿ اƅمعƆكميات، عقƊƆة اƅقرارات، الاƍتماـ بثقافة اƅفاعƆيف  )اƅمقاربات اƅتدبيرية 

في صميـ اƅبحث الاجتماعي حكؿ اƅتƊظيمات  (.إƅخ كالاƍتماـ باƅمكارد اƅبشرية بشƄؿ عاـ

 .(42" )اƅمعاصرة كمف ضمƎƊا اƅكحدات الإƊتاجية
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تكحيد قكاعد اشتغاؿ اƅتƊظيمات بغض اƊƅظر "اƅمساƍمة في تطكير اƊƅقاش حكؿ إمƄاƊية  -

ƌƊأك تشتغؿ ضم ƌيƅتمي إƊذم تƅمجاؿ اƅي ضركرة مراجعة . عف خصكصية اƅتاƅكبا

 (.43")اƅتمييز اƅتقƆيدم اƅصارـ بيف اƅقطاع اƅعاـ كاƅقطاع اƅخاص
    كعƆيƌ فإف اƅمقاكلاتية ƍي بƊاء اجتماعي كمؤسسة اجتماعية كاقتصادية إƊتاجية تقكـ 

أساسا عƆى عمƆية اƅتفاعؿ الاجتماعي بيف مختƆؼ مƄكƊاتƎا كعƊاصرƍا الاجتماعية كاƅثقافية، 

اƅمحددة ƊƆƅظاـ اƅعاـ ك اƅمتغيرات الإدارية كاƅتƊظيمية، اƅمƎيƆƄة ة مفتبدأ بمجمكعحيث 

؛ إلا أƎƊا لا تقؼ عƊد ƍذا اƅمستكل مف اƅتأثير  الاجتماعيمكجƎة ƆƅسƆكؾكƆƅمقاكƅة، 

كاƅتفاعؿ، بؿ تتعداƋ إƅى اƅتأثير في أحاسيس كمشاعر الاƊتماء ƅدل الأفراد كاƅمجمكعات 

اƅمعقدة كاƅمتداخƆة ƎƆƄا أبعاد اƅمفاƍيـ ق ذ ق بحيث.الاجتماعية اƅمƄكƊة Ƅƅياف اƅمقاكƅة ƊفسƎا

 كتستدعي تخصصات عƆمية مساعدة  تتجاكز في Ƅثير مف الأحياف اƅقدرات اƅعƆمية اƅتحƆيƆية

 تفرز مر اƅمقاكƅة في ƎƊاية الأأفمثؿ الأƊتركبكƅكجيا كعƆـ اƊƅفس الاجتماعي، عƆى اعتبار 

 .ثقافتƎا اƅخاصة، Ƅما تƊتج اƅسƆع كاƅخدمات، ك مجمكع اƅمخرجات اƅمادية ك اƅلامادية

مستقؿ مƊتج "في اعتبار اƅمقاكƅة ƄياƊا اجتماعيا " Bernoux Philipp"    كيرƄز ƍذا اƅرأم 

ة الارتƄاز في  ػػػػػػػػƆƅضكابط اƅتي تحƄـ اƅعلاقات الاجتماعية، ƍذƋ اƅضكابط ƍي اƅتي تشƄؿ Ɗقط

، Ƅƅف اƅمقاكƅة أصبحت الآف مƄاƊا M.CrozierاƅتحƆيؿ الاستراتيجي Ɔƅفعؿ اƅجماعي عƊد 

تƊشأ كتتشƄؿ فيƌ اƎƅكية كاƅثقافة كالاتفاقات الاجتماعية اƅتي لا يمƄف أف تƄكف ƅك ƅـ يƄف 

 Ɗƍ("44.)اؾ حد أدƊى مف اƅثقة اƅمبƊية عƆى اƅتصكر اƅجماعي كاƅخياؿ اƅمشترؾ



40  

 اƃمقاولاتية واƃثقافة: اƃمحاضرة اƃثامنة

 

 :تمهيد

    Ɔƅثقافة اƅمقاكلاتية دكرا أساسيا في تشجيع اƅعمƆية اƅمقاكلاتية مف أجؿ بƆكغ كتحقيؽ اƅتƊمية 

 اƅذم يعتبر أف مختƆؼ الاقتصاديات اƅتي 1997ىسƊة "Batman"الاقتصادية، فحسب 

عرفت تطكرا كازدƍارا ƍي تƆؾ الاقتصاديات اƅتي تمتعت بثقافة الأعماؿ، لأف حسب اƅعديد 

مف الاقتصادييف كمƊظرم اƅفƄر اƅمقاكلاتي أف خƆؽ اƅثركة تمر عف طريؽ تطكير ثقافة 

 بثقافة اƅمقاكلاتية، فما اƅمقصكد باƅثقافة اƅمقاكلاتية؟ كما ƍي مقكماتƎا؟"الأعماؿ كاƅتي تعرؼ 

 : مفهوم اƃثقافة -

بأƎƊا مجمكعة مف اƅمعارؼ كاƅقيـ غير  Landes( "2000)"    تعرؼ اƅثقافة حسب 

، فƎي Ɗمط فƄرم شعكرم (45)"اƅمرتبطة بأم تعƆيـ خاص كƄؿ عضك في اƅمجتمع يعرفƎا

تجاƋ اƅمكاقؼ اƅتي تكاجƎƎـ في حياتƎـ "سƆكƄي متفؽ عƆيƌ مف طرؼ مجمكعة مف الأفراد 

اƅيكمية كعƆى ذƅؾ يمƄف أف Ɗفرؽ بيف اƅمجتمعات كبعضƎا اƅبعض طبقا لاختلاؼ تفسيراتƎـ 

 Ɔƅ"(46.)معاƊي اƅمشترƄة اƅتي يتكقعكƎƊا كاƅتي تُعزل إƅى بيئاتƎـ

برمجة عقƆية جماعية خاصة بمجمكعة مف "يعتبر اƅثقافة  Hofstede( "1980)"   كحسب 

 الأفراد، إƎƊا Ɗظاـ أساسي Ɔƅقيـ اƅخاصة بمجمػػػػػكعة أك مجتمع معيف كاƅتي تؤدم إƅى تشƄيػػػػػػػؿ 
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بعض اƅصفات اƅشخصية كتحفز الأفراد في اƅمجتمع عƆى الاƊخراط في سƆكƄات لا تظƎر 

، أم ƍي عبارة عف برمجة اƅفƄر اƅبشرم حتى يصبح قادرا عƆى (47)"في مجتمعات أخرل

اƅتمييز بيف مختƆؼ اƅفئات اƅبشرية، إذ تتـ ƍذƋ اƅبرمجة اƅعقƆية اƅجماعية ƅلأفراد في ثلاث 

 :مستكيات مختƆفة كمتصƆة ببعضƎا اƅبعض مكضحة في اƅشƄؿ اƅمكاƅي

 

 يرتبط باƅفرد كارتباطاتƌ الاجتماعية كالآƊثربكƅكجية                            

 مستكيات اƅتحƆيؿ
 يمثؿ مجمكعة معيƊة مف الأفراد يƊتمكف إƅى                                                        

    (..مƊطقة، بƆد)                                                         مجمكعات أقؿ أك أƄثر تجاƊسا 
                                                      

 اƅجاƊب                                    )     يتعƆؽ بƄؿ اƅبشرية                                                          
 (                                                                             اƅبيكƅكجي ƅلإƊساف

 
 :    كتتƄكف اƅثقافة كتتشƄؿ Ɗتيجة اƅعكامؿ اƅتاƅية

قكل اƅطبيعة، قكل الإƊساف، اƊƅشاطات اƅتجارية، الاستعمار، )اƅعكامؿ اƅخارجية " -

 ،(...كالاستƄشافات اƅعƆمية
، اƅكراثية، (اƅسƄاƊية)اƅعكامؿ اƅجغرافية، الاقتصادية، اƅديمكغرافية )اƅعكامؿ الإيƄكƅكجية  -

 (.48")(...اƅصحية، اƅتاريخية، اƅتƊƄكƅكجية، اƅحضارية
    فاƅثقافة إذف ƍي مجمكعة مف اƅقيـ كاƅعادات كاƅمعتقدات كالاتجاƍات اƅمشترƄة بيف أفراد 

مجتمع ما كاƅتي تتجسد في اƅعديد مف اƅعمƆيات الاجتماعية اƅتي تحدث في اƅمƊظمات 

 

 المستوى 

 الفردي

 

المستوى 
 الجماعي

المستوى 
 العام
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، حيث تعرؼ (.....اƅديƊية، اƅتعƆيمية، الأسرية)كالأسر كمختƆؼ اƅمؤسسات الاجتماعية 

اƅتلاؤـ أك اƅتكافؽ مع اƅعكامؿ اƅمحيطة، كتتضمف اƅثقافة "اƅثقافة بشƄؿ عاـ عƆى أƎƊا ذƅؾ 

Ƅذƅؾ الأفƄار اƅمشترƄة بيف مجمكعات الأفراد كƄذا اƆƅغات اƅتي يتـ مف خلاƎƅا إيصاؿ 

، فƎي بذƅؾ (49)"الأفƄار بƎا، كƍك ما يجعؿ مف اƅثقافة عبارة عف Ɗظاـ ƅسƆكƄيات مƄتسبة

مجمكعة اƅقيـ اƅمشترƄة اƅمتفاعƆة بيف أطراؼ اƅمجتمع كاƅتي يستعمƆكƎƊا في اƅتعاملات "

 (.50)"كاƅتبادلات

   كمف ƍذا اƅمƊطƆؽ يمƄف استƊتاج مƄكƊات اƅثقافة Ƅما ƍي مكضحة في اƅجدكؿ اƅمكاƅي 

 :) Singh et Parashur )حسب 
 ) Singh et Parashur) مƄكƊات اƅثقافة حسب : (1)جدكؿ

 اƅعكامؿ اƅتƊظيمية اƅمتغيرات الاقتصادية اƎƅكية الاجتماعية اƅسياؽ اƅجغرافي اƅسياؽ اƅتاريخي

 الأساطير- 

 اƅذاƄرة اƅجماعية- 

الإقƆيـ أك اƅجزء - 

 اƅتاريخي

 الاستعمار- 

اتساع اƅتأثيرات -

 اƅخارجية

 اƅمƊاخ- 

اƅطكبكغرافيا - 

 (اƅخريطة )

 اƆƅغة- 

 اƅديف- 

 اƅتعƆيـ- 

 عامؿ اƅجƊس- 

 اƅتعبئة- 

 الإقƆيـ- 

 اƊƅظاـ الاقتصادم- 

 اƅتƊمية الاقتصادية-

 اƅتƊمية اƅتƊƄكƅكجية-

 اƅصƊاعات الأساسية-

 Ɗظاـ اƅحƄكمة- 

 اƊƅظاـ اƅقاƊكƊي- 

اƅحقكؽ - 

 كاƅكاجبات

اƅقكاƊيف - 

 كاƅتشريعات
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 : مفهوم ثقافة اƃمقاولاتية -

مجمؿ اƅمƎارات "    إف ثقافة اƅمقاكلاتية Ɗاتجة عف اƅثقافة اƅكطƊية حيث تعبر عف 

كاƅمعƆكمات اƅمƄتسبة مف فرد أك مجمكعة مف الأفراد كمحاكƅة استغلاƎƅا كذƅؾ بتطبيقƎا في 

رؤكس الأمكاؿ كذƅؾ بإيجاد أفƄار مبتƄرة جديدة، ابتƄار في مجمؿ اƅقطاعات اƅمكجكدة 

إضافة إƅى كجكد ƍيƄؿ تسييرم تƊظيمي، كƍي تتضمف اƅتصرفات، اƅتحفيز، ردكد أفعاؿ 

Ƅما أف Ɗƍاؾ ثلاث أماƄف تمƄف أف . اƅمقاكƅيف، بالإضافة Ɔƅتخطيط، اتخاذ اƅقرارات كاƅمراقبة

، فƎي بمثابة طريقة اƅتفƄير (51)"اƅعائƆة، اƅمدرسة، اƅمؤسسة: ترسخ فيƎا ƍذƋ اƅثقافة ƍي

اƅصحيحة في اƅتعامؿ مع مختƆؼ مشاƄؿ اƅتƄيؼ اƅخارجي كالاƊدماج اƅداخƆي كدرجة 

عبارة  Fortin( "2002)"اƅمشارƄة مع قيـ اƅمƊظمة كقيـ اƅعمؿ كاƅجكدة، فاƅمقاكلاتية حسب 

كاƅمعارؼ اƅمƄتسبة  (مثؿ الاستقلاƅية، اƅمسؤكƅية، الابتƄارية كاƅتضامف)اƅعادات كاƅقيـ " عف 

مف أجؿ Ƅسب اƅرƍاف Ƅمقاكؿ أك مكظؼ، Ƅفاءات معرفية حكؿ الأفعاؿ، اƅحالات اƅمƄتسبة 

 (.52)"مف كاقع اƅحياة

    كعƆى ƍذا الأساس فإف ثقافة اƅمقاكلاتية تعبر أساسا عƆى مجمكعة مف اƅصفات كاƅميزات 

كاƅمكاقؼ اƅداƅة عƆى اƅرغبة في اƅمبادرة كاƅمشارƄة في ما يراد اƅقياـ بƌ كتƊفيذƋ لأƎƊا تمثؿ 

ثقافة خاصة بخƆؽ اƅمشاريع كثقافة إƊشاء كبƊاء ƄكƎƊا تعمؿ عƆى إحداث اƅتغيير كابتƄار 

 .اƅجديد

أف Ɗƍاؾ خمسة مƄكƊات أساسية داƅة عƆى كجكد  Jean Marie( "1990)"    كحسب 

 :ثقافة مقاكلاتية في مجتمع ما تتمثؿ ƍذƋ اƅمرƄبات فيما يƆي
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تثميف اƊƅشاطات اƅمقاكلاتية أم إعطاء قيمة معتبرة ƅممارسة الأعماؿ في تدرج اƅقيـ " -1

 في اƅمجتمع،
تثميف الإبداعات اƅفردية كاƅجماعية كجعؿ اƅمقاكƅيف الأساس في مكاجƎة اƅتحديات  -2

 اƅتي يكاجƎƎا اƅمجتمع،
  تثميف اƅمثابرة كاƅتجديد، -3
  قبكؿ اƅعيش عƆى اƅمكازƊة بيف الأمف كاƅمخاطرة -4
تقديـ حƆكؿ لإشƄاƅية اƅتكتر بيف الاستقرار كاƅتغيير اƅذم تحدثƌ اƊƅشاطات  -5

 (.53)"اƅمقالاتية
مجمكعة "     كمف خلاؿ ما سبؽ يمƄف تقديـ تعريؼ شامؿ حكؿ ثقافة اƅمقاكلاتية بأƎƊا 

Ƅالإستقلاƅية، اƅثقة باƊƅفس، تحمؿ )كاƅحالات  (اƅقابƆية)اƄƅفاءات كخاصة اƅمعارؼ اƅعمƆية 

اƅمƄتسبة مف  (اƅمسؤكƅية، الإبداع كالابتƄار، رؤية اƅقائد، ركح اƅفريؽ، الأخلاؽ كاƅتضامف

اƅحياة مف أجؿ مكاجƎة اƅرƍاƊات بشƄؿ صحيح باƊƅسبة Ɔƅفرد، اƅمجمكعة، اƅمجتمع، اƅكطف، 

Ƅؿ فعؿ مƎما Ƅاف فرديا أك جماعيا، مجتمعيا أك مƊتظماتيا، ... اƅتƊظيـ أك اƅفاعؿ في اƅتغيير

Ƅƅف يعمؿ أيضا عƆى تحفيز ثقافة " ƍدؼ-فعؿ" يسجؿ ƅيس فقط في إطار ديƊاميƄية 

ƌ(.54)"مقاكلايت 
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 مقومات ثقافة اƃمقاولاتية : اƃمحاضرة اƃتاسعة

 

 :عناصر ثقافة اƃمقاولاتية* 

حكؿ مفƎكـ  (S-P Sabourin et Y- Gasse)    يبرز اƊƅمكذج اƅذم قاـ بƌ اƅباحثاف 

ثقافة اƅمقاكلاتية اƅمراحؿ اƅتي تؤدم إƅى بركز اƅمقاكلاتية بيف فئة اƅمتعƆميف خاصة اƅذيف تƆقكا 

تƄكيƊا في مجاؿ اƅمقاكلاتية، كقد تكصلا إƅى كجكد علاقة إيجابية بيف اƅتكجƎات اƅمقاكلاتية 

 :Ɔƅفرد كالإمƄاƊيات اƅمقاكلاتية، حيث تـ تقسيـ اƅمقاكلاتية إƅى اƅعƊاصر اƅتاƅية

 :اƃمسبقات -1
    كƍي مجمكع اƅعكامؿ اƅشخصية كاƅمعارؼ اƅمحيطة كاƅمتقاسمة بيف الأفراد كاƅتي تساƍـ 

في ظƎكر الاستعدادات عƊدƍـ كتشجيعƎا، فمثلا اƅطƆبة اƅذيف أبائƎـ يعمƆكف ƅحسابƎـ 

مƄاƊيات مقاكلاتية أƄبر مف اƅطƆبة الآخريف  .اƅخاص تƄكف ƅديƎـ قدرات كا 

 :الاستعدادات -2
    كتمثؿ مجمكع اƅخصائص اƊƅفسية اƅتي تبرز عƊد اƅشخص اƅمقاكؿ مف مكاقؼ 

كمحفزات، اƅشعكر باƅمسؤكƅية، الإبداع، اƅريادة، اƅثقة باƊƅفس، اƅتضامف، كاƅتي بدكرƍا 

 .تتفاعؿ فيما بيƎƊا ƅتحكؿ إƅى سƆكؾ

 :اƃخبرة واƃمعرفة -3
 .    كتتمثؿ ƍذƋ اƅمƎارة في حسف اƅتصرؼ مع الآخريف أثƊاء اƅعمƆية اƅمقاكلاتية
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 :تجسيد الإمƂانيات واƃقدرات اƃمقاولاتية في اƃمشروع اƃمقاولاتي -4
    كذƅؾ مف خلاؿ تأثير اƅدكافع اƅمحرƄة في تشجيع الأفراد عƆى خƆؽ اƅمشاريع، حيث 

أف ƍذƋ اƅدكافع اƅمحرƄة تتميز باƅخفة عƊد الأفراد اƅذيف يمتƄƆكف إمƄاƊيات كقدرات 

مقاكلاتية أƄبر كاƅعƄس، أم تتميز باƄƅثافة باƊƅسبة ƅلأفراد اƅذيف لا يمƄƆكف ƍذƋ اƅقدرات 

 .كالإمƄاƊيات اƅمقاكلاتية

 :ترقية ثقافة اƃمقاولاتية -

 :    تƄمف أƍمية ترقية اƅمقاكلاتية في محاكƅة

جعؿ اƅمقاكلاتية خيارا مرغكبا في اƅمسار اƅمƊƎي خاصة Ɔƅذيف ƅديƎـ مƎارات كقدرات " -

 .خاصة كغير عادية
 .استدراؾ اƅتأخر في خƆؽ اƅمؤسسات مقارƊة ببƆداف أخرل -
 .تثميف اƅثركات الاقتصادية خاصة اƅبشرية، كاستغلاƎƅا ƅخƆؽ اƅثركة -
 .تحفيز اƅتƊافسية، الإبداع كالابتƄار مف أجؿ زيادة الإƊتاجية كاƊƅمك الاقتصادم -
تحسيف قدرة الأفراد عƆى اƅتأقƆـ كالاستجابة Ɔƅتغيرات اƅسريعة اƅتي أصبح يعيشƎا اƅعاƅـ  -

 "في شتى اƅمجالات
بالإضافة إƅى عامؿ اƅتعƆيـ في جميع الأطكار اƅذم يعتبر محكرا أساسيا كƍاما في تƊمية  -

اƅمقاكلاتية كتطكير مƎاراتƎا كسماتƎا، Ƅذƅؾ مف اƅضركرم استثمار دكر اƅتعƆيـ في تƊمية 

ركح اƅمقاكلاتية في سف مبƄر، مف أجؿ اƅتمƄف مف اƄتشاؼ قدرات الأفراد عƆى اƅقياـ     

 .باƅعمƆية اƅمقاكلاتية
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 :مقومات ثقافة اƃمقاولاتية -

مƄاƊياتƌ اƅمقاكلاتية مف      تتمثؿ اƅمقكمات كاƅدعائـ الأساسية ƅدفع اƅفرد Ɗحك تƊمية قدراتƌ كا 

 :أجؿ إƊشاء مؤسسات Ƅمشركع مƊƎي مستقبƆي في ما يƆي

 :اƃوسط الاجتماعي  -1
    كاƅذم يعتبر محيطا اجتماعيا أك ترƄيبة اجتماعية مرƄبة كعƊصرا مƎما في حرƄية اƅدافع 

 .ƅدل الأفراد Ɗحك إƊشاء مؤسسة مصغرة

 :اƃمحيط الأسري  -2
    بحيث تعمؿ الأسرة عƆى تƊمية كتشجيع الإمƄاƊيات اƅمقاكلاتية ƅدل أبƊائƎا مƊذ اƅصغر 

عƆى تحمؿ اƅمسؤكƅية كاƅقياـ ببعض اƊƅشاطات اƅتي تدفعƎـ في اƅمستقبؿ إƅى إƊشاء مؤسسة 

ƄمƊƎة كمشركع مستقبƆي، خاصة إذا Ƅاف ƍؤلاء الآباء يمتƄƆكف مشاريع خاصة، ƍذا ما 

 .يجعؿ الأبƊاء يتأثركف بمحيطƎـ الأسرم اƅذم يدفعƎـ إƅى تƊمية اƅقدرات اƅمقاكلاتية

 : اƃوسط اƃمدرسي-3
    إضافة إƅى اƅدكر اƅتربكم اƅتعƆيمي كاƅتƄكيƊي Ɔƅمدرسة فƎي تقكـ بمƎمة أساسية تتمثؿ في 

 .الاƊفتاح عƆى اƅمقاكلاتية كغرس ثقافة اƅمقاكلاتية ƅدل اƅتلاميذ

 :اƃعادات واƃتقاƃيد  -4
    تسƎـ اƅعادات كاƅتقاƅيد في تكجيƌ الأفراد Ɗحك إƊشاء اƅمؤسسات حسب طبيعة 

اƅمجتمعات، بحيث يتكارث الأجياؿ طبيعة اƅمƊƎة تبعا Ɗƅكع اƊƅشاط اƅممارس سكاء في 

 اƅمجتمعػػػات اƅبدكيػػػة اƅتي تعتمد عƆى اƅزراعػػػة كاƅرعي أك اƅمجتمعػػػػػػات اƅصƊاعيػػػػػة اƅتي تعتمد 
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 .عƆى اƅصƊاعة كاƅتجارة

 :اƃدين -5
    بحيث يستمد مƌƊ اƅفاعƆكف الاجتماعيكف اƅقيـ كاƅمعايير الاجتماعية خاصة تƆؾ اƅمتعƆقة 

تقاƌƊ، كالاعتماد عƆى اƊƅفس في اƅحصكؿ عƆى Ɗشاط يقتاتكف مƎƊـ عيشƎـ  .بقيـ اƅعمؿ كا 

 :ثقافة اƃمقاوƃة -

    مف خلاؿ ما تـ عرضƌ بأف Ɗƍاؾ علاقة تƄامƆية بيف اƅثقافة كاƅمقاكلاتية، إذ تعتبر اƅثقافة 

ذƅؾ اƄƅؿ اƅمرƄب اƅذم يتƄكف مف الأفƄار كالأعماؿ اƅتي يقكـ بƎا اƅفرد في اƅمجتمع كيتعƆـ 

خصائص اƅثقافة كمدƅكلاتƎا عبر اƅتƊشئة الاجتماعية، كاƅعكامؿ اƅفاعƆة في مجاؿ "مف خلاƎƅا 

اƅتƊشئة الاجتماعية،  فاƅثقافة إذف ƍي سƆكؾ مƄتسب، ƅيست ظاƍرة فطرية تكƅد مع اƅمجتمع 

Ɗما ƍي Ɗتاج تفاعؿ عكامؿ متعددة اجتماعية كبيئية، تبƆكر Ɗظاما مف  أك مع الإƊساف، كا 

اƅرمكز يكجƌ تفƄير اƊƅاس، فيتعƆمكƌƊ جيلا بعد جيؿ بحيث يƄكف اƄتساب اƅثقافة تعبير عف 

حاجة مف اƅحاجات اƅضركرية باƊƅسبة Ɔƅفرد بƎدؼ اƅمساعدة عƆى اƅتƄيؼ كاƅقدرة عƆى 

ƌتي تحيط بƅجماعة اƅتكاصؿ مع اƅ(55)ا". 
جكاƊب "فاƅثقافة تعبر عƊى طريقة حياة مجتمع معيف كأسƆكبƌ في اƅعيش حيث تشمؿ         

مادية تعبر عف اƅمظƎر اƅفيزيقي Ɔƅتفاعؿ الإƊساƊي، Ƅما تشمؿ جكاƊب غير مادية، تعبر عف 

اƅجاƊب الإيديكƅكجي ƅجماعة ما، Ƅالأخلاؽ كاƅقاƊكف كاƅعرؼ، اƅتي تƊشأ Ɗتيجة اƅتفاعؿ 

طرؽ كأساƅيب اƅحياة اƅتي ... الاجتماعي بيف اƊƅاس كبيف اƅعƊاصر اƅمƄكƊة Ɔƅثقافة، إذ تجسد

يتبعƎا اƅمجتمع في مختƆؼ مياديف اƅعمؿ كاƅسƆكؾ كاƅفƄر فƎي اƅمصدر الأساسي اƅذم 
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يستمد مƌƊ اƅمجتمع Ƅافة الأساƅيب كالأفƄار اƅخاصة بƄسب اƅعيش، كتƊظيـ اƅحياة 

 (.56)"الاجتماعية

     فاƅمقاكلاتية تعتبر جزءا لا يتجزأ مف ثقافة اƅمجتمع لأƎƊا بمثابة مجمكعة مف اƅمعارؼ 

كاƅقيـ كالاتجاƍات كاƅمƎارات اƅممارسة داخؿ اƅمؤسسة كخارجƎا بحيث تقدـ قكاعد متفؽ عƆيƎا 

ƅتƊظيـ سƆكؾ اƅعماؿ كاƅعمؿ في حد ذاتƌ، فƎي بذƅؾ Ɗسقا اجتماعيا يضـ مجمكعة مف 

الأƊساؽ اƅمتفاعƆة فيما بيƎƊا سكاء عƆى اƅمستكل اƅمادم اƅظاƍر اƅذم تتحƄـ فيƌ اƅضكابط 

كاƅقكاƊيف كالأعراؼ اƅسائدة داخؿ اƅمؤسسة، بحيث تتحدد تكجƎات الأفراد كسƆكƄاتƎـ كƄؿ ما 

شباع حاجيات الأفراد كاƅجماعات  يترتب عƎƊا مف علاقات اجتماعية مف جƎة، كتحفيز كا 

أما اƅمستكل اƅرمزم اƄƅامف فإف اƅمقاكƅة ƍي . اƅمتعƆقة باƅترقية كاƅتزƄية مثلا مف جƎة ثاƊية

كحدة اجتماعية تƊتج مجمكعة مف اƅرمكز كاƅقكاعد اƅضابطة اƅمعتمدة عƆيƎا في تحقيؽ 

تƊظيـ اƅعمؿ، تقسيـ اƅعمؿ، إيجاد اƅحƆكؿ ƆƅمشاƄؿ اƅداخƆية )اƅتكازف اƅداخƆي Ɔƅمؤسسة 

 .(خاصة تƆؾ اƅمتعƆقة بالاƊدماج الاجتماعي كاƊƅفسي

مجمكعة مف اƅرمكز ƄاƆƅغة اƅمتداكƅة "    كعƆيƌ فإف قيمة كأƍمية ثقافة اƅمقاكلاتية تƄمف في 

بيف مختƆؼ اƅفاعƆيف، كطريقة اƆƅباس كأسƆكب تƊظيـ اƅعمؿ، كطبيعة اƅقيادة اƅمعتمدة، كƊظاـ 

الاتصاؿ كاƅتكاصؿ، كأيضا فƆسفة اƅتقكيـ كاƅمƄافآت كاƅجكائز، كƄيفية إدارة اƅكقت، كحؿ 

اƅصراع، أضؼ إƅى ذƅؾ جؿ اƅقيـ كاƅمعايير اƅمرتبطة بƎذƋ اƅمقاكƅة أك تƆؾ ƄمسƆسلات مف 

 .، كمƄاƊا ƍاما تƊشأ كتتشƄؿ فيƌ اƎƅكية الاجتماعية كثقافة الأفراد(57)"اƅممارسات اƅتƊظيمية

     كمف ƍذا اƅمƊطƆؽ يمƄف اƅقكؿ أف علاقة اƅثقافة باƅمقاكلاتية تتجƆى في ثلاث مستكيػػػػػػػات 
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 :أساسية ƍي

 : طرق اƃعيش -1
    اƅمتعƆقة باƅفاعƆيف الاجتماعييف داخؿ اƅمقاكƅة كعلاقتƎـ ببعضƎـ اƅبعض كمع اƅشغؿ أك 

اƅمƊƎة في حد ذاتƎا، كƍذا ما يعبر عƆى كجكد ثقافة خاصة كحياة جماعية بيف اƅفاعƆيف 

 .كاƊدماجƎـ اجتماعيا مف أجؿ تحقيؽ الأƍداؼ

 :اƃثقافة اƃخاصة باƃمقاوƃة -2
اƅبحث عف مختƆؼ معايير اƅسƆكƄات كاƅتصكرات كاƅقيـ اƅتي تƊتج "    كذƅؾ مف خلاؿ 

سƆكƄات جماعية تمƊƊƄا مف اتخاذ اƅمخاطر كاƅمسؤكƅيات في مختƆؼ مستكياتƎا اƅتجارية، 

اƅتقƊية، اƅتسييرية كالاجتماعية اƅمميزة Ɔƅمقاكƅة اƅعصرية، أم مدل امتلاؾ Ƅؿ فاعƆي اƅمقاكƅة 

 Ɔƅ"(57.)ركح كاƅقدرات اƅمادية كاƊƅمكذجية ƅتكقيع كمكاجƎة اƅمخاطر

 :تقاطع اƃثقافة اƃخاصة Ƅƃمقاوƃة مع اƃثقافة اƃعامة Ƅƃمجتمع  -3
    ƍذا ما يطرح مشƆƄة اƅمكاجƎة بيف اƅثقافتيف كباƅتاƅي تƄكف اƅمقاكƅة بمثابة اƅفضاء اƅذم 

 .يبحث عف اƅتجاذب كاƅتكافؽ بيƎƊما

ما يؤسس ƅخصكصيتƎا، أم أƎƊا مكجكدة "    كخلاصة اƅقكؿ فإف ثقافة اƅمقاكلاتية ƍي Ƅؿ 

في اƅثقافة اƅسائدة بيف مختƆؼ فاعƆيف اƅمقاكƅة مف جƎة، Ƅما أف اƅثقافة ƍي بمثابة ƅحمة 

كركابط ƆƅفاعƆيف كƍذا ما يفسر تفكؽ اƅمقاكلات اƅياباƊية باƊسجاـ كتلاحـ أفرادƍا مف جƎة 

إف ثقافة اƅمقاكƅة Ɗƍا، تصبح أƄثر فعاƅية مف اƅجاƊب اƅرسمي داخؿ اƅمقاكƅة كما . أخرل

 (.    59)"تتضمƌƊ مف قكاƊيف كقكاعد
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 إعداد اƃمشروع: اƃمحاضرة اƃعاشرة

 : تمهيد

Ɗشاء مؤسسة مقاكلاتية باختيار فƄرة مƊاسبة مع Ƅفاءات اƅمقاكؿ      يبدأ Ƅؿ مشركع إعداد كا 

مƄاƊياتƌ اƅمادية كاƅمعرفية مف أجؿ Ɗجاح ƍذا اƅمشركع الاستثمارم، فعمƆية إƊشاء  كقدراتƌ كا 

مؤسسة جديدة باƊƅسبة Ɔƅمقاكؿ اƅذم يƊكم لأكؿ مرة إƊشاء مؤسسة دكف خبرة أك تجربة سابقة 

 ،ƌفيذ مشركعƊشاط الاقتصادم كتƊƅطلاؽ في اƊمراحؿ قبؿ الاƅمركر ببعض اƅا ƌƊب مƆتتط

Ɗشاء مؤسسة خاصة  ففيما تتمثؿ ƍذƋ اƅمراحؿ يعتمد عƆيƎا اƅمقاكؿ اƅجديد لإعداد مشركعƌ كا 

 بƌ؟

 :مراحل إعداد اƃمشروع- 

 :مرحƄة تحويل اƃفƂرة إƃى اƃمشروع: أولا

    إف اƅتفƄير في إƊشاء اƅمؤسسة Ƅمشركع يبدأ بفƄرة يمƄف أف تƄكف شخصية أك اƅتكصؿ 

إƅيƎا عف طريؽ اƅعديد مف اƅمصادر اƅمعتمد عƆيƎا في تطكير الأفƄار اƅتي Ǝƅا علاقة 

 : باƅمقاكƅة، كتتمثؿ ƍذƋ الأفƄار اƅتي يمƄف تحكيƎƆا إƅى مشاريع في

الابتƄارات اƅتقƊية اƊƅاتجة عف الأبحاث اƅعƆمية أك اƅتƊƄكƅكجية كاƅتي غاƅبا ما تتـ عƆى  -

 ،مستكل اƅمخابر، مراƄز اƅبحث، مراƄز الابتƄار كاƅمؤسسات اƄƅبيرة
استعماؿ مƊتج معركؼ في مجالات مختƆفة عف : اƅتطبيقات اƅجديدة ƅتقƊيات معركفة مثؿ -

 مجاؿ استعماƌƅ الأصƆي، أك إدخاؿ تقƊية حديثة في Ɗشاطات تقƆيدية،
 اƄتشاؼ قƊكات تكزيع جديدة في اƅسكؽ أك طƆبات جديدة غير مشبعة، -
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 الأفƄار اƊƅاتجة عف مراقبة اƅحياة اƅيكمية كاƅكاقع اƅذم يعيش فيƌ اƅمقاكؿ، -
الأفƄار اƊƅاتجة عف مراقبة اƅحياة الاقتصادية مف خلاؿ الإطلاع عƆى اƅصحؼ في ƍذا  -

 اƅمجاؿ، خاصة عف اƅمعƆكمات اƅمتعƆقة بقطاعات اƊƅشاطات اƅمختƆفة،
تجربة اƅمقاكؿ في مؤسسة ما أكفي اƅعديد مف اƅمؤسسات تسمح ƌƅ باƄتشاؼ بعض  -

 الأفƄار مف خلاؿ مراقبتƅ ƌظركؼ اƅعمؿ،
الاعتماد عƆى أفƄار مرتبطة بƊشاط معركؼ باƊƅسبة إƅى اƅمقاكؿ، مثؿ الاƊطلاؽ مف فƄرة  -

 ترتبط بمƊƎتƌ اƅسابقة،
الاعتماد عƆى أفƄار الآخريف كمعارفƎـ اƅتقƊية كذƅؾ باƅدخكؿ في شراƄة مع شخص يمتƆؾ  -

 .فƄرة ، أك إبراـ عقد استغلاؿ براءة اختراع أك عقد امتياز
 (60): كيمƄف تƆخيص مصادر تƄكيف اƅفƄرة الاستثمارية في اƅشƄؿ اƅمكاƅي

 

 

 

 

 

 

 

 

 مصادر تƄكيف اƅفƄرة الاستثمارية

 اƅخبرة اƅذاتية

اƅتعامؿ مع الأسكاؽ، اƅزبائف، اƅمكرديف، اƅمƊافسيف يؤدم إƅى - 
. ابتƄار أفƄار استثمارية جديدة

. تغيير Ɗكع اƅمƊتج إƅى الأحسف- 

. استغلاؿ مƊتكج جديد- 

 .تطكير خدمة مƄمƆة ƊƆƅشاط الأصƆي Ɔƅمؤسسة- 
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اختيار Ɗشاط أك إƊشاء مؤسسة كفقا ƅميؿ سابؽ اƅذم يعتبر دافعا - 
: قكيا كمصدرا ƍاما ƅفƄرة استثمارية جديدة مثؿ

. اƅميؿ ƅلإعلاـ       فتح محؿ ƅتجميع أجƎزة اƅحاسكب- 

. اƅميؿ ƅتربية اƅحيكاƊات      إƊشاء مزرعة ƅتربية اƅمكاشي- 

 .اƅميؿ ƅغرس الأزƍار      إƊشاء مشتƆة كركد- 

Δالأفكار الطارئ 

 الزبائن

الميول 
Εوالرغبا 

كيقصد بƎا اƊƅظرة الإƊتقادية ƅلأشياء أم الإƊتقاد كاƅتصكر - 
كاƅملاحظة كاƅحƄـ عƆى اƅكضعيات اƅتجارية كمراقبة اƊƅقائص 

 .كالأخطاء اƅمكجكدة في بعض اƅمشاريع

 السفر

. ƍذƋ الأفƄار تƄكف غاƅبا في اƅقطاع اƅصƊاعي- 

. ردة فعؿ كالاقتراحات اƅتي يقدمƎا اƅزبائف اتجاƋ مƊتكج معيف- 

 - ƌديƅك ƌيجابيات اƅزبكف ƍك اƅمستعمؿ ƆƅمƊتكج يعرؼ سƆبياتƌ كا 
.تصكرا أحسف حكؿ تعديƌƆ أك تقديمƌ كباƅتاƅي مصدر ƅفƄرة جديدة

سفر الأفراد إƅى اƅخارج يجعƎƆـ يƄتسبكف أفƄارا جديدة حكؿ سƆعة - 
 .أك خدمة معيƊة ƅيست متاحة في بƆدƍـ الأصƆي

الإبداعات 
 اƅبحثة

ƍذا اƊƅكع مف الأفƄار يجب تجربتƌ بشƄؿ مƄثؼ كاƅتفƄير جيدا - 
 .قبؿ تطبيقƌ لأƌƊ يتطƆب إمƄاƊيات Ƅبيرة كلا يقبؿ الأخطاء
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    كترتبط فƄرة اƅمقاكؿ بكجكد فرصة يقكـ بتثميƎƊا ƆƅتأƄد مف اƅقيمة الاقتصادية Ǝƅا كمدل 

إمƄاƊية تجسيدƍا كذƅؾ بالاستفادة مف اƅخبراء في اƅمجاؿ مثؿ اƅزبائف، اƅمكرديف Ƅأطراؼ 

فاعƆة في اƅسكؽ أك الاستعاƊة بمتخصصيف في مرافقة اƅمؤسسات كاƅمƊظمات اƅحرفية 

كاƅصƊاعية كمختƆؼ اƅتظاƍرات اƅمƊƎية Ƅاƅمعارض، مما يسمح ƌƅ بتطكير فƄرتƌ بما يتƊاسب 

اƅفƄرة الاستثمارية أساس Ɗجاح اƅمشركع، فƊجاح أم مشركع "مع حاجات معيƊة، لأف 

استثمارم يقكـ عƆى اختيار اƅفƄرة اƅجيدة، كتعتبر فƄرة مشركع اƅمؤسسة اƆƅبƊة الأكƅى ƅبƊائƎا، 

إذ تعبر عف مكضكع اƊƅشاط أك اƅسبب اƅذم ستƊشأ اƅمؤسسة لأجƌƆ،  كمتى ƄاƊت اƅفƄرة 

Ɗاجحة كقابƆة Ɔƅتطبيؽ ميداƊيا، ƆƄما زاد ذƅؾ مف احتماؿ Ɗجاح اƅمشركع كاƅعƄس صحيح، 

فمƎما امتƆؾ اƅمƊشئ مف إمƄاƊيات ماƅية كتجارية كمادية ذƅؾ ƅف يƄكف ƌƅ تأثير إذا ما ƄاƊت 

 (.61)"اƅفƄرة غير قابƆة Ɔƅتطبيؽ أك مستƄƆƎة

اƅبحث عف 
 الأفƄار

إف اƅشخص اƅمقبؿ عƆى إƊشاء مؤسسة لا يمتƆؾ أفƄارا جاƍزة - 
 :كباƅتاƅي يمƌƊƄ الاعتماد عƆى مصادر Ɔƅبحث عف الأفƄار تتمثؿ في

 .إعادة شراء مؤسسة مكجكدة: ترميـ مؤسسة جديدة* 

يمƄف Ɔƅمقاكؿ اƅحصكؿ عƆى رخصة إƊتاج معيف : اƅتراخيص* 
 .(باƅرجكع إƅى الأƊترƊت كاƅمجالات اƅمتخصصة)

بعض اƅمبدعيف لا يقكمكف بالاستثمار اƅتجارم : الإبداع كالإƊجاز* 
لإبداعاتƎـ مثؿ مخابر اƅبحث اƅجامعية كباƅتاƅي يمƄف الاستفادة 

 .مƎƊا في اƅحصكؿ عƆى أفƄار جديدة
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 ƌي إلا بداية إعداد مشركعƍ شاء مؤسسة ماƊرة لإƄى فƆشخص عƅية حصكؿ اƊاƄفإم    

قد تƄكف في جكƍرƍا " اƅمƊƎي كيرتبط Ɗجاح ƍذƋ اƅفƄرة عƆى عدة عكامؿ، فاƅفƄرة الاستثمارية 

كحتى تƄكف اƅفƄرة الاستثمارية قابƆة ƆƅتƊفيذ لابد أف ... جيدة كمبتƄرة كƎƊƄƅا غير قابƆة ƆƅتƊفيذ 

تتطابؽ ƍذƋ اƅفƄرة مع اƅكاقع كاƅحقيقة اƅسكسيكاقتصادية، كƍك ما يطƆؽ عƆيƌ باƅفرصة 

فƎي اƅفƄرة الإيجابية اƅتي يمƄف تƊفيذƍا كتحقيؽ عائد مƊاسب ... الاستثمارية 

 Ɔƅ"(62.)مستثمر

لابد Ǝƅا مف مكارد مادية كبشرية لاستغلاƎƅا، "    كعƆى ƍذا الأساس فإف اƅفƄرة الاستثمارية 

Ƅما أƎƊا يجب أف تƄكف مƊاسبة Ɔƅحاƅة اƅمكقفية ƆƅمƊطقة أك اƅبƆد اƅتي يتـ فيƎا تƊفيذ اƅفƄرة 

، فعƆى اƅمقاكؿ أك اƅفريؽ اƅمقاكلاتي (إƅخ...الاقتصادية، الاجتماعي، اƅسياسية)جميع ابعادƍا 

قبؿ تƊفيذ اƅفƄرة أف يستفيد مف عمƆيات اƅتحƆيؿ الاستراتيجي اƅمتعƆقة بتحƆيؿ اƅبيئة اƅداخƆية 

بما فيƎا مف Ɗقاط قكة كƊقاط ضعؼ، كتحƆيؿ اƅبيئة اƅخارجية بما فيƎا مف فرص كتƎديدات 

 ƅ"(63.)معرفة مدل إمƄاƊية اƅفƄرة Ɔƅتطبيؽ

 (64):     كاƅشƄؿ اƅمكاƅي يبيف Ƅيفية تحكؿ اƅفƄرة إƅى فرصة استثمارية

 

 

 

 

 

مقاكؿ أك فريؽ 
مقاكلاتي يمتƆؾ 
 فƄرة استثمارية

خيارات اقتصادية 
 كاجتماعية

مكارد كƄفاءات 
عادات، تقاƅيد، )

 (تƊƄكƅكجيا، عصرƊة
 فرصة استثمارية اƅمطابقة
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 :مرحƄة دراسة اƃمشروع: ثانيا

     تعتبر ƍذƋ اƅمرحƆة مف أƍـ اƅمراحؿ اƅتي يجب عƆى اƅشخص اƅقياـ بƎا مف أجؿ معرفة 

مدل إمƄاƊية تحقيؽ مشركعƌ كاƅمردكدية اƅمƊتظرة مƌƊ، كذƅؾ بالاعتماد عƆى اƅعƊاصر اƅتاƅية 

 : في دراسة اƅمشركع كƍي

 :اƃدراسة اƃتجارية- 1

    تƎدؼ ƍذƋ اƅدراسة في إعداد اƅمشركع إƅى اƅمعرفة اƅجيدة ƅمحيط اƅمؤسسة اƅمستقبƆة 

 :بحيث تمƄف مف

خصائصƎا اƅرئيسية، تكجƎاتƎا، حجمƎا، عدد )تحسيف اƅمعرفة باƅسكؽ اƅمستƎدفة - 

اƅمƊافسيف في اƅمƊطقة، معرفة شرائح اƅزبائف، عدد اƅطƆب، Ɗكع اƅمƊتج، اƅخدمة اƅمعركضة، 

 . (أسعار اƅبيع اƅمتكقعة، Ƅيفية تƊظيـ اƅمƊتكجات كتكزيعƎا

بƊاء اƅفرضيات اƅخاصة برقـ الأعماؿ بطريقة مكضكعية كذƅؾ بتحديد اƅحجـ اƅمادم - 

ƌذم سيطبقƅسعر اƅمشركع كاƅمقاكؿ صاحب اƅؽ باƆمتعƅعرض اƆƅ. 

كذƅؾ مف خلاؿ تحديد الإجراءات اƅتجارية كالإعلامية اƅتي : تحديد الإستراتيجية اƅتجارية- 

 :تساعد عƆى تحقيؽ أƍداؼ اƅمبيعات مف خلاؿ كضع خطة عمؿ تƎدؼ إƅى

 عملاءƅية مع اƆمستقبƅعلاقات اƆƅ تخطيط كالإعدادƅا.  
 تƊترƊة الاƄى شبƆاء مكقع عƊب.  
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 يات الاقتصاديةƅفعاƅة في اƄمشارƅا. 
 :اƃدراسة اƃتقنية- 2

    حيث تساعد ƍذƋ اƅمرحƆة عƆى تحديد اƅقدرات الإƊتاجية كاƅتخطيط الإƊتاجي مف خلاؿ 

اƅقطع، اƅخƆط، اƅتجƎيز، ) كرسـ مراحƎƆا بدقة كعمƆيات اƅتحكيؿ اƄƅبرل عمƄية اƃتصنيع

 كالآƅيات اƅلازمة ƅتƊفيذ اƅمشركع، بالإضافة معدات الإنتاج، كتحديد جميع (اƅتعبئة، اƅتغƆيؼ

قريبة مف اƅعملاء )إƅى اƅمكقع اƅمحدد لإقامة اƅمشركع كمƊاسبتƌ مع اƅسكؽ اƅمستƎدفة 

كاƅمكرديف، سƎكƅة اƅكصكؿ إƅى اƅسكؽ، مطابقة اƅمحؿ مع طبيعة اƅمعدات اƅخاصة، اƅقرب 

 كما Ǝƅا مف دكر في تحديد مستكل اƃطاقة الإنتاجية، كƄذƅؾ (مف مختƆؼ اƅبƊى اƅتحتية

تحديد اƅمكرديف كتƆƄفة )تكقعات اƅقدرات الإƊتاجية Ɔƅشخص كمعدلات زيادتƎا، اƅمكاد الأكƅية 

 .، اƅيد اƅعامƆة، تƄاƅيؼ الإƊتاج غير اƅمباشرة(اƅشراء

 :اƃدراسة اƃتنظيمية- 3

    كذƅؾ مف خلاؿ إبراز Ƅيفية تƊظيـ اƅمؤسسة كضماف اƅمƎارات كاƅمؤƍلات اƅلازمة 

دارتƎا مف أجؿ اƅعمؿ بشƄؿ صائب كصحيح بالاعتماد عƆى  :كا 

 رميƎƅسؿ اƆتسƅرئيسية كاƅاصب اƊمƅى اƆضكء عƅيط اƆظيمي، كتسƊؿ تƄيƍ.  
  عمؿƅظاـ اƊ( عمؿƅر/ الأياـ / عدد ساعات اƎشƅا) . 
 مكاقعƅفرؽ كاƅعدد ا.  
 مكظفيفƅرئيسية بيف اƅملامح اƅتحديد ا . 
 كبةƆمطƅلات اƍمؤƅتكظيؼ كاƅمستكيات ا . 
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 :اƃدراسة اƃماƃية- 4

    ففي ƍذƋ اƅمرحƆة يمƄف تقديـ Ƅؿ الاحتياجات اƅماƅية اƅتي تكجد في حاƅة Ɗشاط كاƅفرص 

 :اƅمتاحة ƅمكارد اƅمƊاسبة كذƅؾ مف خلاؿ

 : بناء مخطط أوƃي- 

طلاقƌ، كاƅمتمثƆة في الاحتياجات اƅدائمة مف      أم معرفة الأمكاؿ اƅلازمة ƅتƊفيذ اƅمشركع كا 

تƄاƅيؼ الإƊشاء كالاستثمارات كرأس اƅماؿ اƅعامؿ، بالإضافة إƅى اƅمكارد اƅدائمة مف خلاؿ 

 .إعداد حساب تكقعات اƅدخؿ

:  إنشاء مخطط اƃخزينة-

 : حيث يتـ مف خلاƎƅا    

  لأمكاؿƅ ية دخكؿ أك خركجƆؿ عمƄ ضريبة)تسجيؿƅ خاضعةƅمعاملات اƆƅ رسكـƅامؿ اƄب 
 (اƅقيمة اƅمضافة

  مدةƅ اء مخطط تمكيؿƊكات3بƊس  : 
ƅتƊبؤ تطكر اƎƅيƄؿ اƅماƅي ƆƅشرƄة، سكؼ تحتاج إƅى تطكير جدكؿ عƆى Ɗفس مبدأ خطة     

سقاطƌ في ƎƊاية Ƅؿ سƊة مف اƅسƊكات اƅثلاث الأكƅى  . اƅتمكيؿ الأكƅي، كا 
 تعادؿƅقطة اƊ حساب( مردكديةƅعتبة ا): 

اƅفرؽ بيف ) Ɗقطة اƅتعادؿ ƍي مستكل اƊƅشاط اƅذم يسمح، بفضؿ اƎƅامش اƅمحقؽ    

باƅحصكؿ عƆى اƅكسائؿ  (مستكل اƅمبيعات كاƅتƄاƅيؼ اƅمتغيرة اƅتي يƊطكم عƆيƎا رقـ الأعماؿ

 . ƅدفع Ƅافة مصاريؼ اƊƅشاط الأخرل، يعƊي الأعباء اƅثابتة
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 :اƃدراسة اƃقانونية- 5

    تساعد اƅمرحƆة عƆى اختيار اƅتأطير اƅقاƊكƊي ƊƆƅشاط الاقتصادم مف خلاؿ مرحƆتيف 

 :أساسيتيف ƍما

 :اختيار اƃهيƂل اƃقانوني- 

    حيث يتـ اƅتصريح باƊƅشاط اƅمقاكلاتي اƅفردم كفي ƍذƋ اƅحاƅة يƄكف Ɔƅشخص اƅمقاكؿ 

اƅخيار بيف اƅمؤسسة اƅفردية أك اƅشرƄة ذات اƅشخص اƅكاحد أك إƊشاء شرƄة مع شرƄاء 

 .آخريف

 :إعداد اƃمƄف الإداري لإنشاء اƃمؤسسة- 

، كƍك مƆؼ متكفر ƅدل (مؤسسة فردية أك شرƄة)    كاƅذم ƌƅ علاقة باƎƅيƄؿ اƅقاƊكƊي 

اƅسجؿ اƅتجارم، اƅغرفة : اƎƅيئات اƅمتخصصة في إƊشاء اƅمؤسسات الاقتصادية، مثؿ

 .كغيرƍا مف اƅمصاƅح اƅمتخصصة في ذƅؾ... اƅتجارية كاƅصƊاعية، مصاƅح اƅضرائب 

 :مرحƄة الإنطلاق واƃمراقبة: ثاƃثا

    بعد اƊتƎاء اƅمقاكؿ مف دراسة فƄرتƆƅ ƌمشركع كتحƆيƎƆا كدراسة مشركعƌ دراسة تجارية 

 . كتقƊية كتƊظيمية كماƅية كقاƊكƊية يمƌƊƄ الاƊطلاؽ في اƊƅشاط كتƊفيذ اƅمشركع
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