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04 28, Gsaldll

Claigs Wl

Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Observations

Valide

152

100.0

Exclue?

0

0

Total

152

100.0

Statistiques de
fiabilité

Alpha de
Cronbac

Nombre
d'élémen

h

ts

.800

8

Statistiques de total des éléments

Moyenne de | Variance | Corrélatio Alpha de
I'échelle en de n Cronbach en
cas de I'echelle | compléte cas de
suppression | en cas de des suppression
d'un élément | suppressi | éléments | de I'élément
on d'un corrigés
élément
ziall saa 25.7557 10.990 .551 773
P 25.9060 10.253 .620 .760
rsill saa 25.6136 9.874 .703 .746
sl s 25.8243 10.739 497 .781
Y jena 25.5302 13.531 .005 .834
Jaall jsaa 25.6152 10.429 504 .781
AN
clibead)ypae 25.9959 10.020 .669 752
Jae ) ALiadl 25.5098 11.428 508 .780
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(05) 5 gl
il piall A sl Sl

Statistiques sur échantillon uniques

N Moyenne

2o Cilatie ok Y] Cipeadll pgie 152 3.75
Slaal) dalag

oo Apldin) clerdll e 305 Cipeadl) ji 152 3.38
Abad) daua isall ety

Lo Ajliad) Zanas Ao giie aolie Jusad (Ka 152 3.59
Aakai (Sars Uye DA e L) daao
4n5f 52 e

Bac by aojliall Csai 6 Al Raalas 152 3.82
Cijlaall 8 Aage A1 Lelany sl ol
lesbad e Jlsal gl e oS Lo B!

O Aiss L) Ciladl Gledd e 152 3.40
Aadla) Ayl (oalia

) Cipeadl 8 L) Gl e 152 3.01
alic

Sk allea ALY ags 152 3.64
lele e s bl o (DY) Capadll
(FTON

ila (e Ll 3jlid Jeali fase Cipeadl gy 152 3.90
Al oagas 4l Jaaiy cyliaally Wl o)
yaly

LOLY) Cjladll ISy 286y agay o) 152 3.78
Aadiall lglead pght o seluy aSie Gl
ST Bygean gilag cida G aals WS

Lo adl Jsa sl gy canlio Cipend) pise 152 3.75
B

5ac Lue ) Cijladl b Jasl) il 152 3.75

aSalallal Zuusliag

Ecart
type

.813

1.112

1.079

974

1.002

1.079

1.074

.894

917

.929

.862

Moyenne
erreur
standard

.066

.090

.087

.079

.081

.087

.087

072

.074

.075

.070
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Statistiques sur échantillon uniques

N Moyenn Ecart Moyenne
e type erreur
standard
& sl Adeny LDy Cajlaall ol 152 3.84 1.001 .081
Ll e )l aial 3ans ddhaa shalic
Jss cldley) & g sall Capadl ey 152 3.20 974 .079

Lay 4jliaall miie lgiay a5lerd s a5latie

el Glala aa pedly

B bl YY) Copead) adiag 152 3.69 1.003 .081
Lnand) Jilugll(aslers Calisal g 5l

dualsill adlgas oY) Aoy

gl o Ll

U 3 il Lsglly Cieaal) g 152 3.57 916 074
alarill Uyt 085 of (50 lasall Loy

Aza

Cii e 20l a0 il Jigh o 152 3.82 812 .066
Ayl lafind ciblus =38 o)yl

4 5Sl)

b sraie e O Cipadl s 152 4.04 715 .058
gl e ae by (Lobatly Leyd) 6<

Slsal.

Gaall L) Cijladl) silage e 152 3.65 623 .050
i padl) agdlalail b alaYl

sl leally Ll dmeayll () 152 3.90 723 .058
5 LY Cojladll 8 endiondl)

oSl gl (8 oSolim)) e

) Cipad) pe daladl) o oSaely 152 3.73 .821 .066
Jluslls dayall cleally axdllas s 0520 (S

Cunlsall Jia ailerd aai & Alasiondl)

Lalal)
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Statistiques sur échantillon uniques
Moyenn
e

Wlas Gleldl LY Cipadl Ganads o)
On deadlly bl oY Las SIS, da) i)
re aSlalad 3al) (B aalin (deadl (8 Gaual)
i yeadll

Ssie o Bgiall Glyldlly cgiiall o)
pSae b ailexdag 43 Chapailly (ad (Ally B peadll
4 oS el $lay) diag dra alaill A5l e
Laspusg Alaps lerdll e oSlgias i)l

& Apbmall wilay Clasal (o Gifies iy
cpemall Al peilial) il aal) e L)
Mans) leba) Wsgans (oY) Copadll ucy
Aldin) cblua x5 Jia dy)ladl Glile
dallen (b pacadie and L) Cipadll Gl
Ljlae Jse¥) liud il

L) L pad) Llanay) Aaidl) G o
Apliad) BLa ¢ O) Cipadl Ly a5t
dlg b o lpigadan b dladll adies

Lo (lbas)sgall dlly aylas (Jlall byl JLal)
Sl raal) daladll dady 685 ) e
) i) b Leluals Ll due ys AT 4Ll
lgldll IS e 3y paia )

N

152

152

152

152

152

152

152

152

152

3.80

3.80

3.37

3.12

3.58

3.52

3.97

3.80

4.02

Ecart
type

1.013

.932

.931

1.118

1.030

1.170

1.060

1.205

1.091

Moyenne
erreur
standard

.082

.075

.075

.090

.083

.095

.086

.097

.088
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Statistiques sur échantillon uniques

il a2l o) dyladdl e PlA (e (S
Gllas Cipenall lym ) claliall de s Jlas
sy dal

13 V) g pdall B )bt (o) jlimall ey Y
cdad) dag 5 Aillia g o puualiy 4paed il

& Almally Jsaall gl ililaa adies
5l Aaal) (gsaal) clulyy J3V) alaall
Niiga s WAT Jaaal)

Clehya) Capeadl 3305 pedsdl Jlgel lecal
Bassie ) IS Cpalil) dnsse pe Bles
(ALY dxnpl) AISaT (385 s

gl ol (e 435K0 dial cllia

) ()

Test sur échantillon unique

t dd|

Y] Capadll aghs 11.430 152
el Clatite = ylay

Dland) Zalay

O ASuE Capad) i 4.216 152
O Aplaiay) cilerl

e dagall Lt

bl

N

152

152

152

152

152

Moyen
ne

3.95

3.81

3.98

3.79

3.75

Ecart type

1.155

1.207

1.121

1.151

1.178

Valeur de test = 3

Sig.
(bilatéral)

.000

.000

Différence
moyenne

752

379

Moyenne
erreur
standard
.093

.098

.091

.093

.095

Intervalle
de
confiance
de la
différence
a95 %
Inférieur

.62

.20
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Eobie dasai (S
Apbiaa) Aapa Ao 5t
Oe D) deao Lo
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o Al Aaalus

Bac Lua g ayliiall 0L o
4T Leleay Jaall ol
Cijladll & dage

Oe o Lo LY
lewlsd e dlgal gl
Caladd) iledd juaud
(e Miae Aaaobu!
Oy Al (ool
Dl clars e
) Cipeaad) b
e,

o cVlis o
ol Sl
e DY) Cipadl
lele (30 o b
(A

Jea fase Capad) ok
@) ila e Jlll 35lua
ey Cojlamally (Ll
paly alle s3ga s 4ed
YIS, 44lSg agag o
LOLY) Gjlad)

e 2ol S il
Aadiall lgilerd yshas
By i (8 aali LS

1 8)3am

6.820

10.457

4.921

.075

7.379

12.477

10.577

152

152

152

152

152

152

152

.000

.000

.000

.940

.000

.000

.000

.595

824

.399

.007

641

902

.784

42

.67

24

-17

47

.76

.64
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Culia Cipadll adsa 9.925 152 .000 .745 .60
Al Iyl Jemss

S s e aaile

Jlsedl

Test sur échantillon unique
Valeur de test = 3

Intervalle de confiance de la
différence a 95 %

Supérieur

i i .56
ijLadll
e @Y desy Lo dliad) Zauan de st alie Jigdi (S -
aaglse o il (Saig Uje DA
lebeny Jaall laaal saelaay aoliall Dlsa b A jlial) Zaalu
. ) ~ .98
lenlil e lsal #la) e (Sar Lo Y] Cijliaall (8 dage 4
AnaObay) A i) ool (e i Ldluy) Cijlad) e s 56
Al LY Cipadl b oléin) cled Slend 18

ol e LY Cipadl 8 L) cllua A 2L o35 o o1

badls Jld) Gy caila e Jl) 3)lt Jasd Tase Gyl (gubas
1.04
pay alla sagag daxd Jasly

1 Bypean adlag da b aaln LS cdadiall Lgiless gk

OSh Qs e andn b 4l Jpa sl Jen s culia Copaal) adiga 89
Jisald
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Cjladll 8 Jaal) cilil
Lonliag 3ae Lue dnadlu!
oSalallail

LY Cijladll o
@hlie b augil) Llasy

e ol 1l 3aa Adljaa
el

& gl Cipadl e
ailaiia Jea DY)
Aladll e lgies ailerss
Slarl) lala g pedhis Lo
Y Cipadll adiay
sl 8 Aas
Jilsli(lens Caliaal

i ) A panl] damad)
daalsill adlsas

(... oo Lan!

bhagll Cipadl i

Ladn b clyianll
Uapd 56 of (g9 Cilaaal)
Axa Jalaall

2Ly Baxs Gl i ()

8 el e e

Test sur échantillon unique
Valeur de test =3

t Ddl Sig. Différence Intervalle
(bilatéral) moyenne de
confiance
de la
différence
a95 %

Inférieur
10.686 152 .000 .745 .61
10.421 152 .000 .843 .68
2.491 152 .014 .196 .04
8.463 152 .000 .686 .53
7.679 152 .000 .569 42
12.544 152 .000 .824 .69
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Ao ol il
A pSl)
oo Y Gpadl i 17.971 152

e ) 3 (Gul yeaic
gla) Je aelun (Lol

AP
Cijlad) slige i 12.853 152

& 1LYy Gaall ddy)
Ehlealy )l majll o) 15.424 152

laall A it sal
Selay) e 53,8 L)
oSUsal gl

.000

.000

.000

1.039

.647

.902

Test sur échantillon unique

ASlallan] Fuliag Bac e ZaaduY) Cjliadl) 8 Jaall Cli

Al B Lihra halie (b a il ddasy LadluY) Cladll o5
Ll (e il

Toie ey ilead dilatine Joa ldleY) b sty Capadll Sac
Sland) Glala ae aed Lo djladll

bt g ) b Aas il SO Cojead) adiay

el sill adlse s i) Aopead) dpmand) Jilsl(asbers

&l oo Laa(

0sS of (9o Cilaal) Tnaisn Ul (& cliuiailly Llaglls Capad) S
ane Jalaill Ua s

Dlaiul @bl =38 Slela) diged o aebuy s Gl jis o
A5 5 Ak

(Loliaily Lo yd) 58 (ol paie o DY) Cipadll gy
sl gl e el

pelalas 8 ALYy Bacall Bl Cijladll silige Saay

Al padl)

Valeur de test =3

.92

.55

A8

Intervalle de confiance de la

différence a 95 %
Supérieur

.88
1.00

.35

.85

71

.95

1.15

.75
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Al Cijladl i Gaeasiual (sal Ciljlgals 8 nall duajl o

oSUsal ol b oSelia) e 3008,

o e e i
b b Y Cijead
Aayal) clelally sl o
a8 Alesionall il
Culgall Jia aslaad
Lalal)

Cipadl) panads )
Yo aleldl Sluy)
Shan IS Aal i)
O Jadlly culsball elay
palug cdanll 8 (auiall
& bl 3ol
iyl

Clylbals sl )
Ssiae (e Bigiall

0 (Ally padll
Aleddsy 4 Capaally

alal) 4l e Saelis

4 allsal gl diag dna

Test sur échantillon unique
Valeur de test = 3

t ddl Sig. Différence
(bilatéral) moyenne

10.92 152 .000 725
©

9.812 152 .000 .804

10.66 152 .000 .804
6

1.02

Intervalle
de
confiance
de la
différence
a95%
Inférieur

.59

.64

.66
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o wSlpan Slelal 4.949 152 .000 373 22
Aa g Aasis Sleadl)

Glacal e cplfian ojliy 1.302 152 195 118 -.06
A Tl

sl autill e Laia)

i paall 4llal) mibull,

Y Cipadl ey 6.986 152 .000 582 42
slied) il ela) Al pguus

8 Jie 4jliadl clilee

Auyliad S,

b oY) Capad) s 5.457 152 .000 516 .33
¥l calilha

Abas

L) A oy oe 1128 152 000 967 80
) By K peadl 6

Cipadl lg ast

ALl Lol oY,

Test sur échantillon unique
Valeur de test = 3

Intervalle de confiance
de la différence a 95 %

Supérieur

Ayl cle s 4ila o sjie b ooSsY) Cipadl o Jalaill e wSaeloy
i T .86
Falall Cunlpall (o 4ilodd i b Alestiadll (il il

i ) .97
LJ‘),\AAJ‘ tn eSlAL':I 531:\). ‘f e.bt.m:\ ‘M\ ‘f ug.m.\aj\ O d.s.a.db Q\‘M\

4 Gl S Ally Cpaall G e Bl Glylally clsdadl o) .
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T 75
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() Capeadl L aghs Al L) Gl peadl dleinl) Aatil) o (s
Alad) bl

o lisaian G Ayliad) adian
(JuWl )l elley oyl

Lo (bas)gall clly iyl
dalaill oy 0585 ) eiSa
S (A padll

lebaali Led ey 20T Al
Bades el ooy asd) b
i) JS Ga

badl Lpa DA e Ko
dae s ol Jlae @il 2aa3 )
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DY) b Al

Test sur échantillon unique
Valeur de test = 3

T

8.185

11.55

10.22

Ddl

152

152

152

Sig.
bilatéral

.000

.000

.000

Différence
moyenne

797

1.020

.954

Intervalle
de
confiance
de la
différence
a95%
Inférieur

.60

.85

g7
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8.304 152

& bt g lad) Gy Y
agaxd il 13 Y gyl

stall Jag i Adllia g o pauaiis,
Sl sl s, svirs 10.82
il S pladl b dlmall 0
Jiaal) 3oLy Al (g5aa]
Liigas LT,

3% e gl Jlgal Glacal

e Al el Capadl
s3) A Cnalil) A
Fayal) HISAT (35 (als dsnaia
(Bl

Claal (e 45580 daa) Sllia
ALy adla i) (

152

8.500 152

7.821 152

Test sur échantillon unique

Gyl (Jldl QL)W elley Capla e lgisacan (A djliaall adiad
G5 Gyl dalaill oy 0585 ) i Lo o pbinn) gl el
O Bty lall Sl 4l b Lebualh L dae s AT i)l
Slgadll JS

o cbblaall Lo o Jlae il aass o Ajliaall Laa P& e oKy
DLasY) A Aal) lhe Capadll iy,

oyaealiy 4aaa3 Cufil 13) V1 g g piial) 8 5)lad (g oliadl) ey ¥
Sl dag i Adllaas,

ciluhy Jo) el b A)ladls Jsad) g5 piall Cililaca aaia
Ligas WAT Jaaal) 56l duiial) (550l

Ol B ga Aules lshia] Cpeaall 33 (pe sl Jisl Glacal
(B A8l AlST 35 (b Aniga () LS

Ayl adlasll alaal (ge 335K Ll Gllia)(

.000

.000

.000

.000

.810 .62
.980 .80
791 .61
.745 .56

Valeur de test =3

Intervalle de confiance de la

différence a 95 %
Supérieur
.99

1.19

1.00

1.16

97

.93
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Entrée

Gestion des
valeurs
manquantes

(06) 3, =il

Remarques
Sortie obtenue 12-NOV-2020 18:48:17

Commentaires
Données

Jeu de données actif
Filtre

Pondération

Scinder un fichier

N de lignes dans le
fichier de travalil

Définition de la valeur
manquante

Observations utilisées

Syntaxe

Temps de
processeur
Temps écoulé
Mémoire requise

.savxt glieCG:\Users\Lenovo\Downloads\

153

Jeu_de _donnéest
<sans>
<sans>
<sans>

Les valeurs manquantes définies par
I'utilisateur sont traitées comme étant

manquantes.

Les statistiques sont basées sur des
observations dépourvues de valeurs
manquantes dans les variables utilisées.

REGRESSION
/MISSING LISTWISE

/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA
JCRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)

00:00:00.03
00:00:00.03

/NOORIGIN
iu)ladl /DEPENDENT

.01 s»s /METHOD=ENTER

4240 octets

Ressources Mémoire
supplémentaire
obligatoire pour 0 octets
les tracés
résiduels
Variables introduites/éliminées?
Modéle Variables Variables Méthode
introduites éliminées
1 b@l\d\ DI Introduire
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daeyill 4yladla. Variable dépendante :
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles

Modele R R-deux R-deux Erreur standard de I'estimation
ajusté
1 .4592 211 .205 .53555

il )ssaa. Prédicteurs : (Constante),

ANOVA?
Modele Somme des ddl Carré F Sig.
carrés moyen
Regress'g 11.555 1 11.555 40.288 .000P
1" ge Student 43.309 151 287
Total 54.865 152
4yl 4yladla. Variable dépendante :
il ,sadb. Prédicteurs : (Constante),
Coefficients?
Modele Coefficients non Coefficients t Sig.
standardisés standardisé
S
B Erreur Béta
standard
1 (CO”Sta”te) 2.371 242 9.793 000
cudl jsae 416 .065 459 6.347  .000
Remarques

Sortie obtenue 12-NOV-2020 18:48:29
Commentaires
; olaeC:\Users\Lenovo\Downloads\
Données

Entrée .Savsyb
Jeu de données actif Jeu_de _donnéest
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Filtre <sans>
Pondération <sans>
Scinder un fichier <sans>

N de lignes dans le
fichier de travail

Définition de la valeur
manquante
Gestion des valeurs

153

Les valeurs manquantes définies
par I'utilisateur sont traitées
comme étant manquantes.

Les statistiques sont basées sur

UEIEEIIEE Observations utilisées des observations dépourvues de
valeurs manquantes dans les
variables utilisées.
REGRESSION
/MISSING LISTWISE
/STATISTICS COEFF OUTS R
ANOVA
Syntaxe  /CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)
/NOORIGIN
iylad /DEPENDENT
.02 5~ /METHOD=ENTER
Temps de processeur 00:00:00.00
Temps ecoulé 00:00:00.08
Mémoire requise 4240 octets
Ressources Mémoire
supplémentaire 0 octets
obligatoire pour les
tracés résiduels
Variables introduites/éliminées?
Modéle Variables Variables Méthode
introduites éliminées
1 Pl jema Introduire
Récapitulatif des modeéles
Modeéle R R-deux R-deux Erreur standard de I'estimation
ajusté
1 .3122 .097 .091 57279

eadll aaa. Prédicteurs : (Constante),
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ANOVA?
Modéle Somme des ddl Carré F Sig.
carrés moyen
Regress'g 5.324 1 5.324 16.227 .000P
1" de Student 49.541 151 328
Total 54.865 152
4yl 4sladla. Variable dépendante :
el s, Prédicteurs : (Constante),
Coefficients?
Modele Coefficients non Coefficients t Sig.
standardisés standardisé
S
B Erreur Béta
standard
1 (CO”Sta”te) 3.025 218 13.883 000
el jeaa 246 .061 312 4.028 .000
Régression
Remarques
Sortie obtenue 12-NOV-2020 18:48:38
Commentaires
) olieC:\Users\Lenovo\Downloads\
Données
.SaVL_é)Ata
Jeu de données actif Jeu_de donnéest
Entrée Filtre <sans>
Pondération <sans>
Scinder un fichier <sans>

N de lignes dans le
fichier de travail

Définition de la valeur
manquante
Gestion des valeurs
manquantes
Observations utilisées

153

Les valeurs manquantes définies
par I'utilisateur sont traitées
comme étant manquantes.

Les statistiques sont basées sur
des observations dépourvues de
valeurs manquantes dans les
variables utilisées.
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REGRESSION

/MISSING LISTWISE

/STATISTICS COEFF OUTS R

ANOVA

Syntaxe  /CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)
/NOORIGIN

isladl /DEPENDENT

.03 5« /METHOD=ENTER

Temps de processeur 00:00:00.02
Temps écoulé 00:00:00.04

Mémoire requise 4240 octets

Ressources Mémoire
_supplementalre 0 octets

obligatoire pour les

tracés résiduels

Variables introduites/éliminées?
Modele Variables Variables Méthode
introduites éliminées

1 bejjﬂ\ B Introduire

4yl 4sladla. Variable dépendante :
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles

Modele R R-deux R-deux Erreur standard de I'estimation
ajusté
1 .4292 184 179 54451

sl s~aa. Prédicteurs : (Constante),

ANOVA-®
Modele Somme des ddl Carré F Sig.
carrés moyen
Hegressio 10,095 1 10.005  34.048 .000°
1" de Student 44.770 151 296

Total 54.865 152
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daeyill 4yladla. Variable dépendante :
sl ssdb. Prédicteurs : (Constante),

Coefficients?

Modele Coefficients non Coefficients t Sig.
standardisés standardisé
S
B Erreur Béta
standard
1 (CO”Sta”te; 2.614 222 11.777 000
sl e 336 .058 429 5.835 .000
Remarques
Sortie obtenue 12-NOV-2020 18:48:50
Commentaires
; olieC:\Users\Lenovo\Downloads\
Données
.SaVLé)At'u
Jeu de données actif Jeu de données1
Entrée Filtre <sans>
Pondération <sans>
Scinder un fichier <sans>

N de lignes dans le
fichier de travail

Définition de la valeur
manquante
Gestion des valeurs
manquantes
Observations utilisées

153

Les valeurs manquantes définies
par l'utilisateur sont traitées
comme étant manquantes.

Les statistiques sont basées sur
des observations dépourvues de
valeurs manquantes dans les
variables utilisées.
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REGRESSION

/MISSING LISTWISE

/STATISTICS COEFF OUTS R

ANOVA

Syntaxe  /CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)
/NOORIGIN

isladl /DEPENDENT

.04 ,,~« /IMETHOD=ENTER

Temps de processeur 00:00:00.03
Temps écoulé 00:00:00.05

Mémoire requise 4240 octets

Ressources Mémoire
_supplementalre 0 octets

obligatoire pour les

tracés résiduels

Variables introduites/éliminées?
Modele Variables Variables Méthode
introduites éliminées

1T Prgill e, Introduire

4 il Lyladla. Variable dépendante :
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles

Modele R R-deux R-deux Erreur standard de I'estimation
ajusté
1 .2782 .077 .071 57906

=5 s~aa. Prédicteurs : (Constante),

ANOVA?
Modéele Somme des ddl Carré F Sig.
carrés moyen
Regress"r’] 4.233 1 4.233 12,623 .001b
1" e Student 50.632 151 335

Total 54.865 152
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daeyill 4yladla. Variable dépendante :
=s Al b, Prédicteurs : (Constante),

Coefficients?

Modele Coefficients non Coefficients t Sig.
standardisés standardisé
S
B Erreur Béta
standard
1 (CO”Sta”te)’ 3113 222 14.028 000
s Al Hne 216 .061 .278 3.553 .001
Remarques
Sortie obtenue 12-NOV-2020 18:49:00
Commentaires
; olieC:\Users\Lenovo\Downloads\
Données
.SaV@fﬁ
Jeu de données actif Jeu de données1
Entrée Filtre <sans>
Pondération <sans>
Scinder un fichier <sans>

N de lignes dans le
fichier de travail

Définition de la valeur
manquante
Gestion des valeurs
manquantes
Observations utilisées

Syntaxe

Ressources

153

Les valeurs manquantes définies
par I'utilisateur sont traitées
comme étant manquantes.

Les statistiques sont basées sur
des observations dépourvues de
valeurs manquantes dans les
variables utilisées.
REGRESSION

/MISSING LISTWISE
/STATISTICS COEFF OUTS R
ANOVA

/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)
/NOORIGIN

i,)ladl /DEPENDENT
.05 ,,2« /METHOD=ENTER

Temps de processeur 00:00:00.02

Temps écoulé 00:00:00.03
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Mémoire requise 4240 octets
Mémoire
supplémentaire

. : 0 octets
obligatoire pour les
tracés résiduels
Variables introduites/éliminées?
Modele Variables Variables Méthode
introduites éliminées
) Al
S e ) Introduire
b peadiiidll
deyill Lyladla. Variable dépendante :
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
Récapitulatif des modeéles
Modele R R-deux R-deux Erreur standard de I'estimation
ajusté
1 .1122 .013 .006 .59899
onexdindl 5l 2 saaa. Prédicteurs : (Constante),
ANOVA?
Modéle Somme des ddl Carré F Sig.
carrés moyen
Regress'g 687 1 687 1915  .168P
1" de Student 54.178 151 359
Total 54.865 152
deyall Lyladlia. Variable dépendante :
onexdindl 5l A add. Prédicteurs : (Constante),
Coefficients?
Modele Coefficients non Coefficients t Sig.
standardisés standardisé
S
B Erreur Béta

standard
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(Constante) 3.408 347 9.833 .000
| Ayl
L S 1oy 089 112 1384 168
Creddial)
Remarques

Sortie obtenue
Commentaires

Données

Jeu de données actif
Filtre

Pondération

Scinder un fichier

N de lignes dans le
fichier de travail

Entrée

Définition de la valeur
manquante
Gestion des valeurs

12-NOV-2020 18:49:11

olkieC:\Users\Lenovo\Downloads\
.S&Véﬁu

Jeu de donnéesi

<sans>

<Sans>
<Sans>

153

Les valeurs manquantes définies
par l'utilisateur sont traitées
comme étant manquantes.

Les statistiques sont basées sur

UEILLENIE Observations utilisées des observations dépourvues de
valeurs manquantes dans les
variables utilisées.
REGRESSION
/MISSING LISTWISE
/STATISTICS COEFF OUTS R
ANOVA
Syntaxe  /CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)
/NOORIGIN
i,ladl /DEPENDENT
.06 ;,~« /METHOD=ENTER
Temps de processeur 00:00:00.03
Temps écoulé 00:00:00.03
Mémoire requise 4240 octets
Ressources Mémoire
supplémentaire 0 octets
obligatoire pour les
tracés résiduels
Variables introduites/éliminées?
Modeéle Variables Variables Méthode
introduites éliminées
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Jalal)
2 ) Introduire
btfaLd\
4yl 4yladla. Variable dépendante :
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
Récapitulatif des modéles
Modele R R-deux R-deux Erreur standard de I'estimation
ajusté
1 .2872 .082 .076 57739
@l LAl saaa. Prédicteurs : (Constante),
ANOVA?
Modéele Somme des ddl Carré F Sig.
carrés moyen
Regress'g 4524 i 4524 13570 000
1" de Student 50.341 151 333
Total 54.865 152
dacyill Lyladla. Variable dépendante :
el Jdall )b, Prédicteurs : (Constante),
Coefficients?
Modele Coefficients non Coefficients t Sig.
standardisés standardisé
S
B Erreur Béta
standard
(Constante) 3.104 217 14.338 .000
Julal)
L S 206 056 287 3684 .000
qukd\
Remarques
Sortie obtenue 12-NOV-2020 18:49:22
Commentaires
) ) olieC:\Users\Lenovo\Downloads\
Entrée Données

.SaVL_S‘).AtE
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Jeu de données actif
Filtre

Pondération

Scinder un fichier

N de lignes dans le
fichier de travail

Définition de la valeur
manquante
Gestion des valeurs

Jeu_de _donnéest
<sans>
<sans>
<sans>

153

Les valeurs manquantes définies
par l'utilisateur sont traitées comme
étant manquantes.

Les statistiques sont basées sur

TR UERIEE Ob i filisé des observations dépourvues de
servations utilisees valeurs manquantes dans les
variables utilisées.
REGRESSION
/MISSING LISTWISE
/STATISTICS COEFF OUTS R
ANOVA
Syntaxe /CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)
/NOORIGIN
4yladll /DEPENDENT
.07 ,,~« /METHOD=ENTER
Temps de processeur 00:00:00.00
Temps écoulé 00:00:00.04
Mémoire requise 4240 octets
Ressources Mémoire
supplémentaire 0 octets
obligatoire pour les
tracés résiduels
Variables introduites/éliminées?
Modéle Variables Variables Méthode
introduites éliminées
1 blileallygnse . Introduire

daeyill Lyladla. Variable dépendante :
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles

Modele R R-deux R-deux Erreur standard de I'estimation
ajusté
1 .4312 .186 .180 .54388
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alilesllyssaa. Prédicteurs : (Constante),

ANOVA?
Modéle Somme des ddl Carré F Sig.
carrés moyen
HEgressio 10,199 1 10199  34.478 .000°
1" de Student 44.666 151 296
Total 54.865 152
4yl 4yladla. Variable dépendante :
clileallysaab. Prédicteurs : (Constante),
Coefficients?
Modele Coefficients non Coefficients t Sig.
standardisés standardisé
S
B Erreur Béta
standard
1 (CO”Sta”te) 2734 201 13.637 .000
clleallysne 338 .058 431 5.872 .000
(04) (3, gl
Régression
Remarques

Entrée

Sortie obtenue 12-NOV-2020 18:50:06
Commentaires

Données .savs b glieC:\Users\Lenovo\Downloads\
Jeu de données actif Jeu_de_données1
Filtre <sans>

Pondération <sans>
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Scinder un fichier <sans>
N de lignes dans le fichier de 153

travail
Définition de la valeur Les valeurs manquantes définies par l'utilisateur
. manquante sont traitées comme étant manquantes.

Gestion des valeurs T , -
manquantes . o Les stalltlsthues sont basées sur des observations
Observations utilisées dépourvues de valeurs manquantes dans les
variables utilisées.
REGRESSION
/MISSING LISTWISE
/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA
/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)
SSC /NOORIGIN
4, Ladl /DEPENDENT
0455 03,54 02,52« 01,5~ /METHOD=ENTER
07554 06,552 0552«
Temps de processeur 00:00:00.05
Ressources Temps écoulé 00:00:00.05
Mémoire requise 7936 octets
Remarques

Ressources Mémoire supplémentaire
obligatoire pour les tracés 0 octets

résiduels

Variables introduites/éliminées?®
Modele Variables introduites  Variables Méthode

éliminées

S A Hsma cillaall ) saa
s gl ) pae Gresdiivull
oW s galall A
byl saa, yuidll ) saa

1 Introduire

dae il 4, Ladla, Variable dépendante :
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modeles

Modele R R-deux R-deux ajusté Erreur standard de I'estimation

1 .5722 .327 .295 .50445
Dsna el gna s sl e salall Q) ) sae il ) sae  (perdiuall o) A8 ) sae ileall; mea, Prédicteurs @ (Constante),
&Sl

ANOVA?

Modele ~ Somme des ddi Carré moyen F Sig.
carrés
Régression 17.967 7 2.567 10.087 .00QP
1 de Student 36.898 145 .254
Total 54.865 152

‘ de il 4 Ladlg, Variable dépendante :
ossa il Hena g il e galdl Al ) gaa il ) gaa Gperdiuall 5l 3 Y1 ae Slleall ) saab. Prédicteurs : (Constante),
&5



298

Coefficients?

Modéle  Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
B Erreur standard Béta
(Constante) 1.184 433 2.734 .007
cidl Hsa 334 .080 .368 4144 .000
il e =100 .074 -.127 -1.352 179
1 oAy 138 .075 176 1.831 .069
Al s .004 .066 .005 .056 .955
Greadivall 5 2 SV H5ae 157 .080 143 1.969 .051
gl ddall ) e .034 .061 .047 .562 575
el ) e 166 .073 .212 2.287 .024

dae il 4 ladllg. Variable dépendante :
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Abstract:

The study aimed to identify the role of banking marketing in
introducing the Al-Mudharaba mechanism to the customers of Islamic
banks, by highlighting the elements of strength that make it an acceptable
mechanism for customers, therefore, including the possibility of
stimulating attracting deposits and mobilizing savings through its
investment accounts designated for that.

In order to achieve this study and answer its presented problem, we
relied on the descriptive analytical approach by presenting the theoretical
literature, designing a questionnaire delivered to the customers of the
Algerian Al Salam Bank. The collected data were analyzed using the
SPSS.20.

The results have shown that there is generally an agreement for the
questioned sample about the items of the questionnaire, except the
employees. This is due to their poor performance and their awareness of
the work of Islamic banks, as they have a traditional banking background
at the beginning of their work.

Finally, the study recommended the need to pay attention to banking
marketing in general to achieve the bank’s goals, as well as to subject Al-
Mudharaba to the development, in addition to further research to convince
and motivate the customer to attract deposits and mobilize savings through
it.

Keywords :Banking marketing, almudharaba, speculation, Islamic banks, Al

Salam Bank
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Résumé :

L’¢tude visait a connaitre le role jou¢ par le marketing bancaire dans
I’introduction du mécanisme almudharaba des clients des banques
islamiques, en mettant en évidence les forces qui en font un mécanisme
acceptable pour les clients, y compris la possibilité de stimuler 1’attraction
des dépdts et de mobiliser I’épargne a travers leurs comptes
d’investissement dediés.

Pour réaliser cette étude et répondre a son probleme, nous nous
sommes appuyées sur I’approche analytique descriptive en présentant une
présentation de la littérature théorique de 1’étude dans son aspect théorique,
en concevant ’identification et la distribution aux clients de la Banque

algérienne de Al Salam afin de compléter I’aspect pratique, et en soumettant

les réponses de I’échantillon de 1’étude a 1’analyse par le biais du
programme spss20.

Par conséquent, les résultats de 1’étude indiquent qu’il y a une
approbation générale pour I’échantillon interrogé sur les paragraphes du
questionnaire, a I’exception de 1’¢lément des individus ou des utilisateurs,
en raison uniquement de leur pietre performance et de leur mauvaise
performance et de les informer du travail des banques islamiques, car ils ont
une formation bancaire traditionnelle au début de leur travail.

En fin de compte, I’étude a recommandé la nécessité de préter attention
au marketing bancaire en général afin d’atteindre les objectifs de la banque,
ainsi que de soumettre almudharabaa poursuivre le développement et la
recherche afin de convaincre le client et le motiver a attirer des dépéts et de
mobiliser I’épargne a travers eux.

Mots—clés :Marketing bancaire, almudharaba, banques islamiques, Al

Salam Bank
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