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 تعريؼ اخلاقيات المينة

 أىمية أخلاقيات المينة في عمـ النفس 

 مبادئ كمعايير اخلاقيات المينة في عمـ النفس 

 مصادر أخلاؽ المينة 

  في عمـ النفس ميثاؽ أخلاقيات المينة
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 مفيوم أخلاقيات المينة

في الميداف يتماشى معيا القانكف كىي كذلؾ قكانيف   عدة مبادئ تسير مينة الأخصائي
 كمبادئ تسير  مينة الاخصائي  

 اىم  مبادئ اخلاقيات المينة

 التقبؿ كمكافقة المريض:لانستطيع بدا العلاج دكف اف يككف عنده دافعية لمتغيير. 1  

 أكلا:لو  المينية:يكتسبيا المعالج بحيث لابدالخبرة   2

          *تككيف نظرم كنكعية التككيف )علاج سمككي معرفي ;علاج عائمي(        
*المعاينة كالخبرة كالتقنيات:فلابد أف يستعمؿ المعالج طرؽ كتقنيات معركفة كمعترؼ 

 عف كؿ ىذا بيا دكليا ككأخصائييف لا يمكف تطبيؽ ما يحمك لنا كنحف مسئكليف

 *الاعتماد عمى نظريات معترؼ بيا دكليا ؛منشكرات أثبتت فعالية ىده النظرية

 اخلاقيات المينة 

 تحدد دكر الاخصائي كما ينتظرمنو كبذلؾ يكجد :

 . القانكف الاساسي للاخصائي حسب كزارة الشباب ك الرياضة كىك قانكف فيو مكاد 

 

 تنظـ الممارسة ككؿ ما يتعمؽ بيا 
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 كلا تكجد سمطة تفرضو عميو اخياره بو لو الحؽ  يعمؿ الاطار النظرم الذم

 الحماية مف الزملاء : التدخؿ مثلا في العلاج 

 الحماية مف المفحكص : مثلا مريض عقمي تعرض لاعتداء مف طرفو 

 

أف يستعمؿ المعالج طرؽ كتقنيات معركفة كمعترؼ  كالتقنيات فلابد*المعاينة كالخبرة 
 مسئكليف بيا دكليا ككأخصائييف لا يمكف تطبيؽ ما يحمك لنا كنحف 

 

 حماية الاخر

 

جانب العلاقة بالمفحكص         العلاقة بيف 
الاخصائييف             الييئة المستخدمة مع 

 الادارة

 النفسانييف

 

حماية الاخصائي النفساني مف الاخرييف )  -1
 الزملاء ...( 

 يحمي الاخرييف مف الاخصائي النفساني        -2

 

 

 اخلاقٌات المهنة 
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 *الاعتماد عمى نظريات معترؼ بيا دكليا ؛منشكرات أثبتت فعالية ىده النظرية                               

الج طرؽ كتقنيات معركفة كمعترؼ *المعاينة كالخبرة كالتقنيات:فلابد أف يستعمؿ المع
بيا دكليا ككأ خصائييف لا يمكف تطبيؽ ما يحمك لنا كنحف مسئكليف)الحجامة ليست 

 تقنية علاجية نفسية ;الكخز بالإبر....(

 *الاعتماد عمى نظريات معترؼ بيا دكليا ؛منشكرات أثبتت فعالية ىده النظرية

 

 نة:أىم المبادئ التي ترتكز عمييا أخلاقيات المي

 أىـ مبدأ  أخلاقي كىك أساسي يتمثؿ في:

المساعدة ميما كانت بدكف طمب الفحكص  *إف الأخصائي النفساني لا يقكـ  بتقديـ
كمكافقتو  *ىدا المبدأ كىك "مكافقة المفحكص" ىك أىـ مبدأ  تتدرج ضمنيا كؿ المبادئ 
الأخرل    *الأخصائي النفساني لا يعمؿ كلا يقدـ خدمات نفسية إلا في إطار رغبة 

ديف لا تككف كمكافقة المريض .ففي العلاجات مثلا في حالة المدمنيف عمى المخدرات.ال
لدييـ الرغبة   أم  لا يككف عندىـ طمب .عمؿ الأخصائي ىنا لا يستطيع تقديـ 

  بدكف رغبة المريض. خدماتو حتى كاف قدميا لا تؤدم إلى أم نتيجة"لا يمكف العمؿ

ليدا المكجة الثالثة تقكـ عمى "التقبؿ كالالتزاـ"ادا لـ يرغب في التغيير فمف أصؿ إلى أية 
*مثلا في علاجات المعرفية "علاج اليس ك علاج بيؾ"صعب جدا تطبيقو      نتيجة .

عمى بعض الحالات مثؿ الحالات البينية لأنو لدييـ ضعؼ كبير في الجانب المعرفي 
"محدكدية "فيك لا يتقبؿ مناقشة أفكاره "تغيير الأفكار . بيؾ  ك اليس عممكا عمى تغيير 

 الأفكار )المكجة الثانية ("

   

 دأ العلاج عندما يتقبؿ الشخص إف عنده مشكؿ كيمتزـ بالعلاج كعنده الرغبةاب*

 العمؿ مع المفحكص لايككف إلا إذا كاف يريد التغير كىك مبدأ أساسي-
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 / إحتراـ الشخص كحتراـ خصكصياتو    2

/أمارس مينتي بكؿ كعي كشرؼ= الكعي فيو مبادئ كالشرؼ فيو مبادئ الضمير لا 3
 المفحكص لأغراض خاصة زكاج ،ماؿ ......أستغؿ علاقتي مع 

.ممكف الأخصائي يأتيو مفحكص ممكف يغريو بالماؿ إذا كاف غني ،ىنا لا يجب 
 كيؼ يتعامؿ الإخصائي النفساني مع ىذه المكاقؼ؟ مثلا=-تجاكز العلاقة المينية .

كف .اليداية أكؿ مرة أقبميا لكف أفيـ المفحكص مرة أخرل كلا تأخذ الأشياء عندما تك
 ذات قيمة كبيرة مثؿ خاتـ  ألماس زكاج

نما تعمؿ عمى تحفيز الضخص جاءز مف نظرية  المقابمة التحفيزية لا تغير الأفكار كا 
تحقيؽ الذات ، الشخص إذا لـ يرغب في العلاج يجب أف أعمؿ عمى تطكير ىذه 

 الرغبة 

، أم ىي عندىا مراحؿ كتقنيات خاصة بيا.تطبيؽ مع المفحكص قبؿ بدأ العلاج -
دراؾ المشاكؿ ليحدث التغير الدافعية الداخمية كالخارجية        motivotion  تقبؿ كا 

الداخمية مف داخؿ الشخص ، الخارجية مثلا الرغبة في التغير لأف ركحية طيبة منو -
 ذلؾ مثلا 

 لكف اليدايا الرمزية أقبميا في المرة الألى ثـ أفيـ المفحكص أنني ىنا لمساعدتو -

 إستغلاؿ لممفحكص لايكف -

 أعمؿ بكؿ مينية كشرؼ ككعي -

لا أستغؿ المفحكص أبدا كلا أتجاكز علاقتي المينية بو "مثؿ الزكاج" ، ىي علاقة -
علاجية مينية فقط، ىك يقكـ لمساعدة كالأخر يطمبيا ، إذا دخمنا في علاقة يكمية 

لكي لايتـ يحدث إصطداـ ، الإخصائي يفيـ المفحكض يجب عميو العمؿ عمى الذات 
 تجاكز العلاقات المينية إلى علاقة شخصية 
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الإخصائي لابد أف تككف عنده قدة كبيرة عمى الإصغاء ]سماع الكلاـ....[ ،فيو 
مفحكصو تتكمـ كثيرا تقدـ تفاصيؿ دقيقة لاأكقفيا عف الكلاـ يجب أف يككف عندم 

 صبر كبير مثؿ الشخصيات الكسكاسية تدقؽ في التفاصيؿ 

 دقيقة  45حيانا مدة المقابمة قد تتجاكز أ

بنسب لمكعي الكعي كالمسؤكلية كيقدـ لممفحكص أحدث التقنيات العلاجية الأكثر -
فعالية ،بأم الكعي يمدم مسؤكليتي أف أقكـ بعممي بكؿ جدارة مف حيث الخبرة كالتككيف 

 لممستمر

ة كعمـ بكؿ مف بيف أخلاقيات المينة أف يككف الأخصائي عنده تجديد لممعمكمات ،كدراي
ماىك جديد كمستحدث في مجاؿ عممو ،يسعى دائما نحكل التككيف ليككف في مستك 
التطمعات قراءة الكتب ،التدرب الجيد عمى تقنيات ،يبحث فيكؿ ماىك جديد في 

 العلاجات 

 -د"بيف كؿ مقابمة30د اك15دائما تككف فيو مدة 

 -اثبتت فعاليتيا. فيو تقنيات حديثة متطكرة كىي عممية .دراسات

 يتعمـ مف ممارستو.تجاكز الصعكبات تبادؿ كجيات النظر كالنظرم كالتطبيقي ميـ جدا.

التككيف ميـ جدا حتى في المقاييس المستعممة لمتشخيص لاف تككينو ينعكس عمى 
 مردكده.

التككيف  مف غير التككيف الذاتي لانستطيع اف نتطكر .انا ابحث عف المعمكمة ابحث
 .الذاتي 

 

 بدا مف مبادئ اخلاقيات المينة ىكماىمـ 

 عميو. ىك  المسؤكؿ الأكؿ كالأخير والنفساني: تككينكيف الاخصائي تك-



8 
 

                                                         لابد مف قانكف ينظـ عممنا في الميداف                 

المصداقية "كؿ الميف تشترؾ فييا الأخلاؽ قكانيف لمعمؿ "المسؤكلية المكضكعية 
 كالمعايير

 خصوصية المينة والأخصائي

 *اتعامؿ مع انساف كخصكصية ذلؾ الانساف )كيؼ اتعامؿ معيا(

 *العلاقة الجيدة كالثقة اساس نجاح العلاج 

 *خصكصية المينة كخصكصية الفرد كالحياة الخاصة بو

 *نتكمـ عمى المسؤكلية الممقاة عمى عاتقنا 

 *لا اصدار ام احكاـ 

 *احترـ خصكصية المفحكص كلا اتكمـ عنيا مع الاخصائيف

 *التقبؿ كالالتزاـ لأحداث التغيير في السمكؾ 

 *اشير 6التككيف في التقنيات العلاجية عمى الأقؿ 

 *سنكات3العلاجات النفسية )نظرم كتطبيقي(عمى الأقؿ 

 *ىيئة تشرؼ عمى متابعة قانكف أخلاقيات المينة 

*لابد ان تشمل كل الأخصائيين سواء في العيادات الخاصة والمستشفيات
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 اىم المبادئ التي ترتكز عمييا اخلاقيات المينة:   

الاخصائي النفساني لايقكـ بتقديـ المساعد ميما كانت بدكف طمب المفحكص 1
 كالمكافقتو

رغبة كمكافقة المفحكص فالعلاج يبدا  فيك لايعمؿ كلايقدـ خدمات نفسية الا في اطار
عندما يتقبؿ المفحكص مشكمتو كيمتزـ بالعلاج لتغييرىا فالرغبة في التغيير مبدا اساسي 

 لنجاح ام علاج               

 احتراـ الفرد كاحتراـ خصكصيتو2

                             امارس مينتي بكؿ  كعي كشرؼ                                                       3

*اعمؿ بكؿ مينة ككعي كشرؼ فلا استغؿ المفحكص كلا اتجاكز علاقتي المينية بو 
 الى علاقات شخصية كاتجنب الاغراء المفحكص

*الكعي كالمسؤكلية ام اف اقكـ بعممي بكؿ جدارة كاقدـ احدث التقنيات العلاجية الاكثر 
ام تقنية حتى اتمكف مف التحكـ فييا كالكعي  فعالية لممفحكص كاف لا اجازؼ بتطبيؽ

 كذلؾ بمدل مسؤكليتي لاداء عممي باتقاف مف حيث الخبرة كالتككيف المستمر

اف يككف الاخصائي عنده دراية كعمـ بكؿ ماىك جديد كمستحدث في مجاؿ 4
تحديد لممعمكمات يسعى دائما نحك التككيف المستمر ليككف في مستكل  عممو:عنده

التطمعات ،كذلؾ بقراءة الكتب ،التدريب الجيد عمى التقنيات ، حضكر دكرات تككينية 
 ،ممتقيات، مؤتمرات.......

*التشخيص ميـ جدا في عمؿ الإختصائي النفسي حتى يتمكف مف مساعدة المفحكص 
الجيد "تككيف نظرم كتطبيقي " لمتحكـ في المقابلات ككضع لذلؾ لا بد مف التككيف 

 الفرضيات التشخيصية كبناء البرامج العلاجية المناسبة 
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   ذلؾ يككف بمقاءات مع ذكل الخبرة كطرح مختمؼ القضايا لمنقاش قضية التشخيص ، 
قضية العلاج  ......." كتبادؿ كجيات النظر ،الأنو بذلؾ يعرؼ أخطاء ق  كيدعـ 

 تو في الميداف خبر 

                                                                                                                                         التككيف الذاتي -

فالأخصائي النفساني ىك المسؤكؿ الأكؿ كالأخير عمى تككينو ، كذلؾ بالبحث عف 
عمى أحدث التقنيات المستعممة في العلاج النفسي  اءة .بالتدريبالمعمكمات .بالقر 

......... 

التككيف ميـ جدا حتى في المقاييس المستعممة في التشخيص فتككينو المستمر -
 ينعكس عمى مردكده

  

 نالنفسانييالعلاقة بين الإخصائيين 

 مع الزملاء؟ ةالمينة العلاقكيؼ تنظـ أخلاقيات -

المتبادؿ بيف فريؽ الصحة النفسية كتنظيـ علاقة الإخصائي النفسي مع  الإحراـ-
 ........الاجتماعي، المساعد السكرتيرأخرل كالطبيب  فكمياديمجالات 

 ىذا الإحتراـ المتبادؿ يككف-

 بسكء عمى زميؿ كأعامؿ زملائي كما أحب أف يعاممكني   ـملا أتك-

 عدـ التدخؿ في عمؿ زملائي -

نقد الزميؿ لا ىك كشخص كلا في عممو أك الإطار النظرم الذم يتبناه }النقد  بلا يج-
الدكرية مف المستحسنيف أف يككف النقد  الاجتماعاتإطار  يمقنف كفإطار  يالبناء ف

 في إطار ىذه القاءات.

 عدـ إغراء كجمب مفحكصيف الزملاء

 يجب أف يككف ىناؾ تعاكف بيف الأخصائييف النفسانيف -
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  ممخص :

د بمبادئ عامة ,نظرا لمخصكصية صائي النفسي مف الميف التي تتقتعتبر مينة الأخ

ه المبادئ أنيا تتعامؿ مع الحياة الخاصة لمفرد كبتالي لابد عمى الممارس الإماـ بيذ

 خلاقية أجنب الممارس اللاحتى ي
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 أخلاقيات مينة الأخصائي النفسي   

 .مبادئ عامة للإلتزام الميني 1

 الأخصائي النفسي يككف مظيره ممتزما بحميد السمكؾ كالآداب  -1.1

 يسبب بصكرة كؿ ما ىشفسي بصالح العميؿ كرفاىيتو كيتحامتزـ الأخصائي الني - 2.1

 و ب مباشر في الإضرار مباشرة أك غير

الصالح العاـ كالشرائع  النفسي إلى إفادة المجتمع كمراعاةي الأخصائي عيس - 3.1

 .السماكية كالدستكرية كالقانكف 

عمى الأخصائي النفسي أف يككف متحررا مف كؿ أشكاؿ كأنكاع التعصب الديني  -4.1

 . السف أك العرؽ أشكاؿ التعصب الأخرل سكاء الجنس أك الطائفي ك 

 كالاتجاىاتخريف في اعتناؽ القيـ يحترـ الأخصائي النفسي في عممو حقكؽ الآ -5.1

 . قو نكالآراء التي تختمؼ عما يعت

يقيـ الأخصائي النفسي علاقة مكضكعية متكازنة مع العميؿ أساسيا الصدؽ  -6.1

بصكرة مادية أك معنكية إلا في يسعي لمكسب اك الاستفادة مف العميؿ عدـ الخداع كلا 

لقانكف كالأعراؼ حدكد الأجر المتفؽ عميو ,عمى أف يككف ىذا الأجر معقكؿ كمتفقا مع ا

 . الاستغلاؿأك  الابتزازالسائدة متجنبا شبية 
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 الاستغلاؿيقيـ الأخصائي النفسي علاقات شخصية مع العميؿ يشكبيا  لا -7.1

 . ي نانالجنسي أك المادم أك النفعي كالأ

مكانيات النشاط الميني دكف  -8.1 عمى الأخصائي النفسي مصارحة العميؿ بحدكد كا 

 مبالغة أك خداع 

جيدىا أك مينية لاتسي أدكات فنية أك طرقا أك أساليب لايستخدـ الأخصائي النف -9.1

 . للاستخداـيطمئف لصلاحيتيا  لا

ئذاف العميؿ تسأدكات أك أجيزة تسجيؿ إلا بعدا ا لايستخدـ الأخصائي النفسي - 10.1

 كبمكافقتو 

انات شخصية يقدـ لو مف أسرار خاصة كبي الأخصائي النفسي مؤتمف عمى ما 11.1

يقتضيو المكقؼ كلصالح  كىك مسؤكؿ عمى تأمينيا ضد إطلاع الغير فييا عدا ما

العميؿ كما ىك الحاؿ في إرشاد الآباء كعلاج الأطفاؿ كمناقشة الحالات مع الفريؽ 

 .الإكمنيكي أك رؤسائو المتخصصيف 

بالتعامؿ مع  سي بتكميؼ أحد مساعديو أك مرؤكسيوعند قياـ الأخصائي النف 12.1

 يف دلاء المساعخصائي المسؤكلية كاممة عف عمؿ ىؤ يتحمؿ ىذا الأ’العميؿ نيابة عنو 
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قدر مف الدقة كبشكؿ يكمؼ لأم  لأخصائي النفسي عممو الميني بأقصىيكثؽ ا 13.1

في الميمة لأم سبب مف  الاستمرارأخصائي آخر استكمالو في حالة العجز عف 

 . سباب الأ

ر الحالات التي يدرسيا الأخصائي النفسي أك يبحثيا أك يعالجيا أك يجكز نش لا 14.1

ا ( منع كأسمائيـ كأكصافيـ يا )مف كشؼ أصحاب الآخريفيكجييا مقركنة بما يمكف 

 تسبب في أم حرج ليـ أك استغلاؿ البيانات المنشكرة ضدىـ مل

الطرؽ  إتباعفعمي الأخصائي النفسي عندما يعجز العميؿ عف الكفاء بالتزاماتو  15.1

الإنسانية في المطالبة بيذا الأجر كتكجيو العميؿ إلى جيات قد تقدـ الخدمة بأجكر 

 . منخفضة 

يقكـ الأخصائي النفسي بعمميات التقكيـ أك التشخيص أك التدخؿ العلاجي في  16.1 

مقاييس كالمقابلات لإطار العلاقة المينية فقط كتعتمد تقاريره عمى أدلة تدعـ صحتيا كا

مى أف يقدـ ىذه التقارير إلا الجيات المعنية بالعلاج كعدا ذلؾ لابد أف يككف يأمر ع

 قضائي صريح .

يمة يرفع مف ق يسعي الأخصائي النفسي لأف تككف تصرفاتو كأقكالو في اتجاه ما 17.1

نأل بيا عف كيكسبيا احتراـ المجتمع كتقديره كي الآخريفالمينة النفسية في نظر 

 كالتجريح .الإبتداؿ 
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 القياس النفسي -2

النفسية أك استخداميا عمى الأخصائي النفسي  الاختباراتيقتصر تعديد كتأليؼ /  2-1

فقط كعمى الأخصائي أف يسعى لحظر تداكليا أك بيعيا لغير الأخصائييف أك لغير 

 الجيات المعنية باستخداميا بكاسطة أخصائييف نفسانيف مؤىميف .

خريف لو إلا إذا ي المؤىؿ مقياسا بغرض استخداـ الآالأخصائي النفسينشر  لا/  2.2

لا كالبحكث التي أجريت عمييا أك كاف مصحكبا بكراسة التعميمات التي تتضمف الدراسات 

يصمح ليـ  خاص الذيف لاكذلؾ ينص عؿ المكاقؼ كالأش , الاختباراتكنتائج ىذه 

الغ فييا إلى المقياس أم أكصاؼ مبيمتزـ الأخصائي بعدـ إسناد  الاختبارتطبيؽ ىذا 

 .تكسيعو  بيدؼ زيادة

في حالة الضركرة القصكل يمكف نشر مقياس لـ تجر عمييا الدراسات النفسية / 3.2

 الكافية مع ذكر ىذه المعمكمات في مكاف بارز .

ئج استجابتيـ عمى المقياس بصكرة / يحظر نشر أسماء المفحكصيف أك عرض نتا4.2

 فراد أك فئات أك جماعات .إلييـ كأ تسيءقد 

يحرص الأخصائي النفسي في نشر المقياس عمى جكدة الطباعة ك الكضكح التاـ / 5.2

في الكتابة كمف جية أخرل يحرص الأخصائي المستخدـ لاختبار منشكر عمى 

عمى الصكر الأصمية المنشكرة كليس نسخا لو منتجا بطريقة التصكير أك  الاعتماد

 غيرىا .
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كالمقاييس النفسية أك إذاعتيا  الاختباراتأم فقرات أك أجزاء مف  شرر ن/ يحظ 6.2

مية يقؼ الأكادابأم صكرة عمنية سكاء كأمثمة للإيضاح أك شرح باستثناء المك 

 . المتخصصة 

كالتدريب عميو  الاختبار يحرص الأخصائي النفسي عمى مراجعتوند استخداـ / ع 7.2

كما أف ’ عممي أك عممي كتجربتو بطريقة استطلاعية قبؿ الشركع في تطبيقو ليدؼ 

 .انطباؽ كافة الشركط السيككمترية عميو  مف أف يتأكد مف مسؤكليتو

 ( في حالة العجز عف المرافقة) يجب الحصكؿ عمى مكافقة العميؿ أك كلي أمره /  8.2

فييا إلى  الاستمرارأك  الاستجابة ءأك ضغكط لبد بغير إجبار الاختبارعمى تطبيؽ 

 .النياية 

ؿ الأخصائي النفسي المسؤكلية الأكلى عف حسف التطبيؽ كالتفسير ميتح/ 9.2

كمبيكتر إذا كانت كالاستخداـ لأدكات القياس كيمتزـ بالتحقؽ مف دلائؿ صدؽ برامج ال

سكاء  هجاء بتقرير  ة مامستخدمة في إحدل مراحؿ التطبيؽ أك التصحيح كيتحمؿ مسؤكلي

 ه أك كانت برامج جاىزة .ك كاف القائـ بإعداد ىذه البرامج مساعد

في حدكد  الاختباريصدر الأخصائي النفسي تقريره أك أحكامو عمى نتائج / 11.2 

إمكانيات الأداء مف حيث الصدؽ كالثبات كعينة التقنيف كفي حدكد الفركؽ مف 

 . المستجيبيف كبيف عينة التقنيف 
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طبؽ عميو مف اختبارات  مؿ الأخصائي النفسي أمانة إبلاغ العميؿ نتائج ماحت/ ي12.2

ذاتو ه للأم غرض مف الأغراض كذلؾ في حدكد عدـ الإضرار بصحتو النفسية أك تقدير 

 . عميو  الاختبارعمى العميؿ نتيجة تطبيؽ  رر قد يقعمؿ مسؤكلية علاج أم ضكما يتح

يا إلا الأخصائي الاختبارات المقاييس النفسية أك يصححيجكز أف يطبؽ  لا /13.2

 .  النفسي الذم حصؿ عمى التدريب الكافي عميو 

 

 أىم المبادئ التي تركز عمييا أخلاقيات النفسية 

 أىـ مبدأ أخلاقي كىك أساسي يتمثؿ في */ 

يقكـ بتقديـ المساعدة ميما كانت بدكف طمب المفحكص  أف الأخصائي النفساني لا /1

 .كمكافقتو 

  ندرج ضمنيا كؿ المبادئ الأخرل.ىك أىـ مبدأ ت " المفحكص" مكافقة ىذا المبدأ كىك 

كمكافقة يعمؿ كلا يقدـ خدمات نفسية إلا في إطار رغبة  الأخصائي النفساني لا

تككف  منيف عمى المخدرات , الذيف لا، ففي العلاجات مثلا في حالة المد المريض

يستطيع تقديـ  عمؿ الأخصائي ىنا لا،  كف عندىـ طمب ك، أم لايييـ الرغبة لد

ف قدميا لا ،خدماتو   on peut pas "  يمكف العمؿ لا" تؤدم إلى أم نتيجة  حتى كا 
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travailler contre la volonté du patient "   ليذا المكجة الثالثة تقكـ عمى "

 . أية نتيجةير فمف أصؿ إلى يإذا لـ يرغب في التغ الالتزاـ "  التقبؿ ك

صعب جدا تطبيقو عمى "  علاج بيؾ  ،علاج إليس " مثلا في العلاجات المعرفية  -

بعض الحالات مثؿ الحالات البينية لأنو لدييـ ضعؼ كبير في الجانب المعرفي 

ليس عممكا عمى تغييتغي ، قبؿ مناقشة أفكارهتي ,فيك لا "محدكدية" ر ير الأفكار بيؾ كا 

 ية ( )المكجة الثانار الأفك

التقبؿ  الالتزاـ :  العلاج المعرفي السمككي تعمؿ عمى التقبؿ ك ttc" المكجة الثالثة  -

 . ر يبمعني عندم الرغبة في التغي ك الالتزاـ ىك أتقبؿ حالتي ,

 . أبدأ العلاج عندما يتقبؿ الشخص أف عنده مشكؿ كيمتزـ بالعلاج كعنده رغبة  -

 ر كىك مبدأ أساسي يإذا كاف يريد التغييككف إلا  العمؿ مع المفحكص لا* 

  احترام خصوصيتو إحترام الفرد و/ 2

  ي بكؿ كعي كشرؼ : الكعي فيو مبادئ كالشرؼ فيو مبادئأمارس مينت 3

  ..... "  الماؿ، الضمير لا أستغؿ علاقتي مع المفحكص لأغراض خاصة زكاج  *

يجب  اف غني ,ىنا لاأتيو مفحكص ممكف يغريو بالماؿ إذا ك* ممكف الأخصائي ي

 المينية . تجاكز العلاقة

 : مثلا  ؟ المكاقؼتعامؿ الأخصائي النفساني مع ىذه كيؼ ي  -
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كلا نأخذ الأشياء عندما تككف ، اليدايا : أكؿ مرة أقبميا لكف أفيـ المفحكص مرة أخرل 

 .ذات قيمة كبيرة

لا تغير الأفكار ك إنما تعمؿ عمى تحفيز الشخص ، جاءت مف  المقابمة التحفيزية :-

نظرية تحقيؽ الذات ، " الشخص إذا لـ يرغب في العلاج يجب أف أعمؿ عمى تطكير 

 ىذه الرغبة .

ىي عندىا مراحؿ ك تقنيات خاصة بيا ، تطبؽ مع المفحكص قبؿ بدأ العلاج ، أم 

  motivationالداخمية ك الخارجية تقبؿ ك إدراؾ المشكؿ ليحدث التغيير ، الدافعية 

الداخمية مف داخؿ الشخص ، الخارجية مثلا الرغبة في التغيير لأف زكجتو طمبت منو 

 .-ذلؾ مثلا 

  تو .يـ المفحكص أنني ىنا لمساعدزية أقبميا في المرة الأكلى ثـ أفلكف اليدايا الرم -

 .لممفحكص  استغلاؿيككف  لا -

 . أعمؿ بكؿ مينية كشرؼ ككعي -

ىي علاقة  " مثلا الزكاج" أستغؿ المفحكص أبدا كلا أتجاكز علاقتي المينية بو  لا -

إذا دخمنا في علاقة يكمية يحدث علاجية مينية فقط ىك يقدـ المساعدة كالأخر يطمبيا 

يتـ تجاكز  صطداـ ,الأخصائي يفيـ المفحكص يجب عميو العمؿ عمى الذات لكي لاا

 العلاقة المينية إلى علاقات شخصية 
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فيو    ....( سماع الأخر) قدرة كبيرة عمى الإصغاء  عندهالأخصائي لابد أف تككف 

مفحكصة تتكمـ كثير تقدـ تفاصيؿ دقيقة لا أكقفيا عف الكلاـ يجب أف يككف عندم 

 ؽ في التفاصيؿ الشخصيات الكسكاسية تدقصبر كبير مثلا 

 "دقيقة  45 " حيانا مدة المقابمةقد نتجاكز أ* 

ممفحكص أحدث التقنيات العلاجية الأكثر الكعي : الكعي المسؤكلية كيقدـ ل بالنسبة* 

بعممي بكؿ جدارة مف حيث الخبرة  أقكـأم الكعي بمدم مسؤكليتي أف ، فعالية 

 . كالتككيف المستمر 

تجديد لممعمكمات كدراية ة أف يككف الأخصائي عنده مف بيف أخلاقيات المين       

ىك جديد كمستحدث في مجاؿ عممو , يسعى دائما نحك التككيف ليككف  كعمؿ بكؿ ما

يجب في كؿ ما ىك ، التدرب الجيد التقنيات ، قراءة الكتب " في مستكل التطمعات 

كحؿ  عمى المكاجية كالتخمص مف المعاناةمساعدة المفحكصيف  " " جديد في العلاجات

كعي بالبحث عنى تككينات , مؤتمرات دكلية لأنو لا بد أف يككف فييا ال "المشكلات

 .جديد 

 ،لابد مف التحكـ في المقابلات  ،ميـ في عمؿ الأخصائي النفساني  التشخيص جد -

يككف ذلؾ إلا بالتككيف الجيد , كيبيف دكر  كقدراتو كلا وإثبات مياراتلابد مف التغير 

عمؿ بيا , فيو عمؿ يقكـ بو حسب المصمحة تي يخصائي النفساني في المصمحة الالأ

التي يعمؿ بيا فيو برامج مثلا مع المصمحة التي يعمؿ بيا  فيو برامج مثلا مع 
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برامج تحسيسية  الإكتئاب القمؽ ،نكف مف سرطاف لأف إشكاليتيـ يعالالمصابيف با

 مضافة عمى العلاج النفسي .

 

لأنو تككينو ينعكس عمى  ،التككيف ميـ جدا حتى في المقاييس المستعممة لمتشخيص  -

 .مردكده 

أنا أبحث عف المعمكمة  ،التككيف الذاتي , مف غير التككيف الذاتي لانستطيع أف نتطكر 

 أبحث عنى التككيف بالقراءات بالتدريب .

 : ة ىك ىـ مبدأ عف مبادئ أخلاقيات المينأ -

 "تككنيو ىك المسؤكؿ الأكؿ كالأخير عميو  : ي النفسانيتككيف الأخصائ

 

 

1 
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  المينة ( أخلاقيات)العراقيل التي يتعرض ليا الأخصائي النفساني  / 

 السر الميني ضمن العمل الجماعي / 2

 مبادئ العمل الجماعي /3

 ممخص 

داء المينة المتعمقة بالسر الميني أبعض العراقيؿ التي يتعرض إلييا الأخصائي أثناء 

الجماعي كمحاكلة إرشاده لطرؽ التعامؿ في ىذه الكضعيات ككذا فيما يخص كالعمؿ 

 التقرير السيككلكجي كالكثائؽ التي يجمعيا كيعمؿ بيا الأخصائي النفساني 

  

ىك مصير السر الميني في إطار تعاكف  يتساءلكف عف ما يفالعديد مف الأخصائي* 

 كتنسيؽ ضمف جماعة مختصة كمتعددة التدخلات 

لب بالعمؿ االمساعدة كالتفاىـ  كالتعاكف كالأخصائي مطفالعمؿ ضمف جماعة يتطمب *

  . ب أف يرفض ىذا العمؿيج ضمف جماعة كلا

 عمى الأخصائي أف يحافظ عمى السر الميني كفي نفس الكقت إعطاء تكضيحات* 

لممختصيف الذيف ىـ كذلؾ ميتمكف بالمسار العلاجي كبالتالي لدييـ معمكمات عمى 

 .أىمية السر الميني كيتفيمكف ىذه الكضعية جيدا ضمف العمؿ الجماعي 
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الخاصة كالسرية كبيف المعمكمات العممية عمى الأخصائي التفريؽ بيف المعمكمات *

 . لغرض فيـ كمساعدة المريض 

 ضمن العمل الجماعي ىناك قواعد ىي * 

يمكف للأخصائي رفض إعطاء نتائج رقمية لاختبارات أك غيرىا لأف ىذا يككف * 

عطاء أرقاـ فقط لا  .معني ليا  ضمف تنسيؽ كتتبع كا 

 كأف عممو مستقؿ  ،يات طبية ييعمؿ الأخصائي تحت تكج في مجاؿ التعاكف الطبي لا

كعممو ضمف جماعة ليس ميددا  المطمقة الأكلكياتمصمحة المريض تأتي ضمف * 

 . لمحرية الشخصية المينية للأخصائي النفساني 

 وثائق الأخصائي النفساني 

كالتحاليؿ النفسية ككؿ مالو  الاختباراتالأخصائي النفساني يجمع المعمكمات كنتائج * 

ييف نتساءؿ المؤسسة ككأخصائ علاقة بالممخصات كتقارير حكؿ الحالات كىي تبقي في

 .مصير ىذه الكثائؽ عف 

 بيا الحياة الخاصة لمشخصـ كيكثؽ معمكماتو بطريقة يحفظ ظإذف الأخصائي ين

بيا عمى المفحكص  الاستدلاؿكبالتالي يحذؼ كينزع كؿ المعطيات التعرؼ التي يمكف 

 أك غير مباشرة . بطريقة مباشرة 
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 التقرير النفسي 

حافظ عمى السر الميني كعندما يطمب منو للأفراد كيئي يحمي الحياة الخاصة الأخصا

ار العناصر كالأشياء التي لأخصائي ىك الشخص المسؤكؿ عف اختيكتابة التقرير ا

 يكتب  يدعـ بيا قراراتو كمسؤكؿ عمى ما

 بعممو نكتب التقرير دائما لصالح المفحوص و 
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 أىداف الدرس

 التي لا تدخؿ ضمف العمؿ النفسي  التطرؽ لبعض السمككات* 

 لأخلاقيات المينية التطرؽ لبعض الكضعيات كالعراقيؿ بالنسبة *

إضافتيا كالتي تراىا مشكلات تعرقؿ عمؿ الأخصائي  ؾىي العراقيؿ التي يمكن ما

 ؟ النفساني المدرسي 

 ممخص :

الأخصائي التطرؽ لبعض الأكساط المغمقة كالعراقيؿ التي يمكف لممينييف كخاصة 

ك العلاج لممساجيف كأعكاف إدارة النفساني أف يتعرض ليا , خاصة فييا يخص التكفؿ 

السجكف كبالتحديد المشاكؿ التي يمكف التعرض ليا عمى سبيؿ المثاؿ السر الميني 

 يا كالخصكصية الفردية كشؼ عمى خصكصية المشاكؿ المتكفؿ بكعدـ ال

 معوقات معالجة النزلاء 

الأطباء كالمختصيف  أماـتخمؽ البيئة الإصلاحية بحد ذاتيا تحديات كثيرة جدا 

النفسانييف الذيف يقدمكف الخدمات لكؿ النزلاء كطكاقـ المؤسسات الإصلاحية كالسجكف 

 كفيما يمي عرض لأىـ المعيقات 

 السرية 
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يمكنيـ ضماف السرية التامة لمسجناء الذيف  الجنائي أنو لايجد المختصكف بعمـ النفس 

يقكمكف بتقييميـ أك معالجتيـ كىذا عمى كجو الخصكص صحيح لممختصيف بعمـ 

النفس العاممكف في سياقات الإصلاح عمى سبيؿ المثاؿ عندما يككف أمف المؤسسة 

يمكف ضماف  أك طرؼ ثالث في خطر لا بالانتحارعمى المحؾ أك يظير النزيؿ تيديدا 

إدخاؿ مكاد غير ، النية بارتكاب جريمة في السجف ، معرفة خطط اليركب  ،رية الس

كالقتؿ , مذكرات  الانتحارقانكنية مثؿ التيريب داخؿ السجف بالإضافة إلى أفكار 

 ( كتقارير سكء معاممة الطفؿ أك الكبير ك اٌلإىماؿ استدعاء المحكمة 

محددات السرية  إعلاـ النزلاء عفكمقدمكا الخدمة ي عمـ النفس * نصح الأخصائيكف ف

ككنتيجة ليذه الخدمات فربما ينظر النزيؿ لمقدـ  ،قبؿ تكفير خدمات التقدير كالمعالجة 

كعندما يحدث ذلؾ فإف عمؿ الأخصائييف النفسييف في منشآت  ،الخدمة كممثؿ للإدارة 

 . اّلإصلاح يصبح عمى كجو التحديد تحديا 

ندما يعالج الأخصائيكف النفسيكف ضباط الإصلاح كما تعد السرية عاملا حاسما ع*

حدكد مف التقارير القكلية لضباط الإصلاح مثمما ىك لضباط إنقاذ كىناؾ عدد غير م

القانكف الذيف يرفضكف طمب المساعدة لممشكلات النفسية مف المشكلات المتكسطة إلى 

القدرة عمى تنفيذ الشديدة جدا لأنيـ يخافكف أف يعمـ المشرفكف أك الزملاء كيفقيكف 

 . عمميـ 
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كليذا السبب فإف سجكف الكلاية كالفدرالية كنظاـ السجكف المحمية يذىباف إلى تفاصيؿ 

 .لمضباط   anonymity مطكلة لضماف الغفمة  عدـ التعريؼ بالأشخاص

(  abt associates , 2000)مكاف معالجة في أحدا البرامج الذم كصفو تقرير  -

بعدىا  المحتاجيف  لممعالجة المتخصصةضباط اللأحد القساكسة عدد مف خصص 

مختصا نفسيا ككانت مطالبات الخدمات الفرعية جميعيا  قد عممت استدعى الضباط 

تمقي الفكاتير  كيرسميا إلى القسـ المالي باستخداـ رقـ ىكية كاحد كعمؿ القس ككسيمة ي

صلاح مف معرفة مف ىك الضابط الذم تمقي تتمكف إدارة الإ المناسب كبيذه الطريقة لا

 .المعالجة 

فإف طمب الشخص المعالجة قد فإف السرية بيف المريض كالمعالج مقدسة ،  ككذلؾ -

لمنشأة أك الككالة كيككف ضباط كىذا خاصة إذا كانت المقاضاة المدنية ضد ايكشؼ ,

 .صلاحية جزء أساسي مف الفعؿ القانكني الإ

يب لمشيادة كشاىد في جمسة استماع قانكنية تككف السرية غير كعندما يستدعي الطب -

يتكقع المحافظة عمى  محمية إذا استخدـ الضابط القكة المفرطة عمى سبيؿ المثاؿ لا

سرية أنو تمقي معالجة نفسية سكاء قبؿ أك بعد الحادثة المتيـ بيا كحتى الضابط الذم 

  ( légal security)  انكني الدقيؽاستخدـ قكة غير مبررة ربما يككف محطا لمفحص الق

 الاتصالاتبيف المعالج كالمريض امتاز كلكف حقيقة حدكث تمؾ  الاتصالاتإف محتكم 

 ( taffev , remond , 1996) ليست ميزة 
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 الإجبار 

عقبة أخرم تقؼ بكجو المعالجة الناجحة كبخاصة معالجة النزلاء ىي الجانب الجبرم 

التغير النفسي القسرم تككف المعالجة المؤسسة مع أنيا ثابتة تعمؿ عمى مبدأ  كغالبا ما

 . كالعكس بالعكس 

الأشكاؿ التقميدية مف المعالجة النفسية تككف ناجحة فقط عندما يككف الشخص * 

لممشاركة كينطبؽ ىذا المبدأ الأساس بغض النظر فيما إذا كاف الشخص يعيش  امدفكع

ؤسسة التي تممؾ قكة جبارة عمى حياة النزلاء كبتالي كعمى في مجتمع أك جدراف الم

الرغـ أف مف حؽ النزيؿ رفض المعالجة فإف رفضيـ يخمؽ المزيد مف المشكلات الأكثر 

قبكلا عمى مضض عمى سبيؿ المثاؿ الرفض يعني التحكيؿ عمى منشأة أخرل التأخر 

 .تفي الإفراج أك قيكد عمى الميزات 

شكيؾ بالحكمة التقميدية ى أية حاؿ فقد بدأ بعض الباحثيف بالتفي السنكات الحديثة عم

عندما يشارؾ في  يمكف أف يتعايشا فقد يشعر النزيؿ بالضبط ار كالمعالجة لابأف الإجب

 بعض الدراسات أف النزيؿ المتمرد يقبؿ قيمتيا بالإضافة أشارتبرنامج معالجة كلاحقا 

 .يمكف أف يستفيد مف برامج المعالجة 
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 أخلاقيات المينة 

 مفحوص :  -/ ضوابط العلاقة معالج 1

  التعامؿ المسؤكؿ في العلاج 

  احتراـ استقلالية المريض مف خلاؿ إعلامو بفكائد أسمكب العلاج المتكقعة ك

 المخاطر المحتممة ك السرية التي تضمف المكاصمة في العمؿ العلاجي .

  العلاجية .عدـ استغلاؿ مشاعر المريض خارج إطار الميمة 

  رفض مساعدة المريض للإنزلاؽ في تدفؽ المشاعر عمى المعالج ك شرح دكر

 المعالج بكؿ مكضكعية ك مينية .

 / أسباب الانتياكات المينية :2

  الاجتياد النفسي لممعالج نتيجة ظركفو الخاصة 

 . عدـ كفاءة المعالج 

 . أف يككف المعالج نفسو مضطربا نفسيا 

 . نسياف اليدؼ الأصمي لمعلاج ك فقداف الكجية 

 . عدـ التزاـ المعالج بالمنيج السميـ حسب المدرسة العلاجية المطبقة 

 . إحساس المعالج بالنرجسية ك التميز 

  محاكلة المعالج تحكيؿ العلاقة المينية إلى علاقة شخصية بينو ك بيف

 المفحكص .
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 / مؤشرات الإنزلاق في العلاقة المينية :3

 . تأخر المعالج لمحضكر في مكاعيد الجمسات 

  تغيير المعالج لمطريقة العلاجية بصفة مفاجئة دكف تحضير ك لا إعلاـ

 لممفحكص .

 . إسداء المعالج لنصائح لا علاقة ليا بالعلاج 

  تعامؿ المعالج مع المفحكص معاممة غير مينية أقرب إلى الحميمية ك

 الصداقة.

  ص قبكؿ اليدايا مف طرؼ المفحك 

 . محاكلة فتح مجاؿ العلاقة خارج إطار العلاج ك المؤسسة العلاجية 

  عدـ قدرة ضبط العلاقة المينية بيف المعالج ك المفحكص في ما يتعمؽ بدفع

مبالغ العلاج ك عدـ القبكؿ بتكقيؼ الحصة العلاجية أك تمبية رغبات ك طمبات 

 المفحكص اللامتناىية .

  ص باستعراض حياتو الشخصية محاكلة المعالج كسب مكدة المفحك 

  دائما في الميداف تطرح إشكالية تعارض ك اختلاؼ بيف النظرم ك التطبيقي في

 الميداف . 

  . لابد مف خمفية نظرية لمعمؿ في الميداف 

  لا بد مف التكازف بيف النظرم ك التطبيقي فكؿ ما ندرسو بالجامعة لا بد أف

 يككف متعمقا بالميداف . 
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  . لا بد مف قانكف ينظـ عممنا في الميداف 

  قكانيف لمعمؿ " المسؤكلية ، المكضكعية ، المصداقية " كؿ الميف تشترؾ فييا

 الاخلاؽ ك العايير . 

 خصوصيات المينة و الأخصائي 

  ) أتعامؿ مع إنساف ك خصكصية ذلؾ الإنساف ) كيؼ أتعامؿ معيا 

 العلاقة الجيدة ك الثقة أساس نجاح العلاج  . 

 . خصكصية المينة ، خصكصية الفرد ، ك الحياة الخاصة بو 

  . نتكمـ عمى المسؤكلية الممقاة عمى عاتقنا 

 . لا أصدر أم أحكاـ 

 . أحترـ خصكصية المفحكص ك لا أتكمـ عنيا مع الأخصائييف 

 . التقبؿ ك الإلتزاـ لإحداث تغيير في السمكؾ 

  ر . أشي 06تككيف في التقنيات العلاجية عمى الأقؿ 

  سنكات . 3العلاجات النفسية ) نظرم ك تطبيقي ( عمى الأقؿ 

  . ىيئة تشرؼ عمى متابعة قانكف أخلاقيات المينة 

  . لابد أف تشمؿ كؿ الأخصائييف سكاء في العيادات الخاصة ك المستشفيات 
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 أىم المبادئ التي ترتكز عمييا أخلاقيات المينة 

/ الأخصائي النفساني لا يقوم بتقديم المساعدة ميما كانت بدون طمب المفحوص 1

: فيك لا يعمؿ ك لا يقدـ خدمات نفسية إلا في إطار رغبة ك مكافقة  و موافقتو

المفحكص ، فالعلاج يبدأ عندما يتقبؿ المفحكص مشكمتو ك يمتزـ بالعلاج لتغييرىا ، 

 أم علاج . فالرغبة في التغيير مبدأ أساسي لنجاح

 / احترام الفرد و احترام خصوصيتو .2

 / أمارس مينتي بكل وعي و شرف :3

أعمؿ بكؿ مينية ك كعي ك شرؼ فلا أستغؿ الفحكص ك لا أتجاكز علاقتي المينية بو 

 ، أتجنب إغراء المفحكص .إلى علاقات شخصية 

الكعي ك المسؤكلية أم أف أقكـ بعممي بكؿ جدارة ك أقدـ أحدث التقنيات العلاجية 

الأكثر فعالية لممفحكص ، ك أف لا أجازؼ بتطبيؽ أم تقنية حتى أتمكف مف التحكـ 

فييا ، ك الكعي كذلؾ بمدل مسؤكليتي لأداء عممي بإتقاف مف حيث الخبرة ك التككيف 

 المستمر . 

نده دراية و عمم بكل ما ىو جديد و مستحدث في مجال /أن يكون الأخصائي ع4

: عنده تجديد لممعمكمات ، يسعى دائما نحك التككيف المستمر ليككف في مستكل عممو
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التطمعات ، ك ذلؾ بقراءة الكتب ، التدرب الجيد عمى التقنيات ، حضكر دكرات تككينية 

 ، ممتقيات مؤتمرات .

نفساني : حتى يتمكف مف مساعدة التشخيص ميـ جدا في عمؿ الأخصائي ال

المفحكص لذلؾ لا بد مف التككيف الجيد " تككيف نظرم ك تطبيقي " لمتحكـ في 

 المقابلات ككضع الفرضيات التشخيصية ك بناء البرامج العلاجية المناسبة .

ات مع ذكم الخبرة ك طرح ك ذلؾ يككف بمقاء "en supervesion/ العمل : " 5

مختمؼ القضايا لمنقاش " قضية التشخيص ، قضية العلاج .... "  ك تبادؿ كجيات 

 النظر ، لأنو بذلؾ يعرؼ أخطاءه فيتجنبيا ك يدعـ خبرتو في الميداف .

" فالأخصائي النفساني ىك المسؤكؿ الأكؿ ك L'auto formationالتككيف الذاتي " -

ذلؾ بالبحث عف المعمكمة ، بالقراءة ، بالتدريب عمى أحدث الأخير عمى تككينو ، ك 

 المستعممة في العلاج النفسي .....  التقنيات 

التككيف ميـ جدا حتى في المقاييس المستعممة في التشخيص فتككينو المستمر  -

 ينعكس عمى مردكده . 
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 ي النفسانيين العلاقة بين الأخصائ

 كيف تنظم أخلاقيات المينة العلاقة مع الزملاء ؟ 

الاحتراـ المتبادؿ بيف فريؽ الصحة النفسية ك تنظـ علاقة الأخصائي النفساني مع  -

 مجالات ك مياديف أخرل كالطبيب ، السيكاترم ، المساعدة الاجتماعية . 

 ىذا الاحتراـ المتبادؿ يككف ب : 

 مي ، كما أحب أف يعاممني .لا أتكمـ بسكء عف الزميؿ ك أعامؿ زمي 

 . عدـ التدخؿ في عمؿ زملائي 

  لا يجب نقد الزميؿ لا ىك كشخص ك لا في عممو أك الإطار النظرم الذم

يتبناه ) النقد بناء في إطار مقنف ( ، في إطار الإجتماعات الدكرية مف 

 المستحسف أف يككف النقد في إطار ىذه المقاءات .

 زملاء .عدـ إغراء ك جمب مفحكصيف ال 

  يجب أف يككف ىناؾ تعاكف بيف الأخصائئيف النفسانييف ، ك في حالة تمكف

مفحكصيف إليو مثلا في حالة زميمي مف التقنيات أك خبرتو يمكنني تكجيو ال

 تمكنو مف تطبيؽ الاختبارات بعد تككينو الجيد فييا . 

 ي يعمل بو : الأخصائي النفساني لو الحق في تقرير و اختيار الإطار النظري الذ -

لا يمكف لأم ىيئة أف تفرض عميو تبني إطار نظرم معيف ، فيك لو كؿ الحؽ في  -

اختياره ك يجب أف يككف مرفقا بالتقنيات المناسبة ) التشخيصية ك العلاجية ( ك يجب 
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أف يككف  مرفقا بالتقنيات المناسبة ) التشخيصية ك العلاجية ( ، ك يجب أف تككف لديو 

 ك لازمة ك دراية بكؿ ما يتعمؽ بيذا الإطار . معمكمات كافية

 لا يمكف تطبيؽ أم تقنية عمى المفحكص دكف التحكـ فييا ك التمكف الفعمي منيا .  -

 احتراـ الإطار الزماني ك المكاني ك ذلؾ بعدـ تقديـ المساعدة خارج الإطار المحدد .  -

 كيف تكون العلاقة بين الأخصائيين النفسانيين ؟  -

 لاقة بين الأخصائيين النفسانيين : الع -

 كيؼ تنظـ أخلاقيات المينة العلاقة مع الزملاء ؟  -

/ الاحتراـ المتبادؿ بيف فريؽ الصحة النفسية ك علاقة الأخصائي النفساني مع 1

كالطبيب ، السيكاترم ، المساعدة  autres disciplinesمجالات ك مياديف أخرل 

في إطار التدخؿ متعدد الجكانب ، ىذا الاحتراـ  ، عندما نعمؿ كفريؽالاجتماعية 

 المتبادؿ يككف ب : 

 لا أتكمـ بسكء عف الزميؿ ك أعامؿ زميمي كما أحب أف يعاممني .  -

* عدـ التدخؿ في عمؿ زملائي ) لا أنتقده لأنو يعمؿ مثلا كتحميمي أك سمككي .... ( 

الإطار النظرم الذم  لا يجب التدخؿ ك نقد الزميؿ لا ىك كشخص ك لا في عممو ،

 يتبناه( 
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" في جماعة ك فريؽ ك يككف supervesionعمؿ الأخصائي يككف عمؿ رقابة " * 

التقاء دكرم ) أسبكعي أك شيرم ( يتـ الاتفاؽ عمى طريقة الالتقاء ، ك يككف المسؤكؿ 

طريقة المقاء منظمة  -المسؤكؿ عمى ىذه المقاءات  -يككف أكثر درجة عممية ك خبرة 

ك يتـ فييا التطرؽ إلى الحالات العراقيؿ التي تكاجينا في التشخيص ، في تطبيؽ 

بشكؿ فردم لا يمكنني مف معرفة أخطائي ، إذف فرؽ تقنيات العلاجية ، لأف العمؿ ال

الأخصائييف النفسانييف " يككف فيو استشارة ، تكجيو ، لا أنقد ، ىذا العمؿ جد مفيد ، 

لذلؾ لا بد مف مف التكمـ عمى ما يقكـ بو كؿ أخصائي ك لما يككف فيو رقابة " 

supervesion  المقاءات نتطكر ، لا يجب أف يككف" ميـ جدا ، بيذه psy  متعمؽ

عمى نفسو ك ىذا خطأ إذا تـ تبادؿ الآراء ، الجديد في الميداف ، تصحيح الأخطاء ، 

معرفة ىؿ الطريقة المتبعة عممية ) في التشخيص ، العلاج ( حتى في المقابمة ليا 

 ىدؼ ) تشخيصية ، علاجية ، أك بحثية ( 

 زملاء ) نقد بناء في إطار مقنف ( إذف عدـ التدخؿ في شؤكف ال

/ عدـ اغراء ك جمب مفحكصيف الزملاء : ليس لدينا الحؽ مثلا مفحكص لا يأتي 2

psy  ليس لدم الحؽ الحؽ لمعمؿ معو ، إلا في حالات طمب مف المفحكص ، مثلا في

 حالة التحكيؿ السمبي ، ك في حالة الخبرة ك التمكف لزميمتي يعني عادم أك كجيو .
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ند تقديـ اليدايا إذا كانت رمزية " أقبميا في المرة الأكلى لكي لا أحيطو " أما / ع3

اليدايا القيمة فلا أقبميا لأف علاقتي مينية لغرض مساعدتو ، ك ىذا في أم مينة " 

 قبكؿ اليدايا مشكؿ " لا أقبؿ لا ماؿ لا ىدايا " 

 le contre. في العلاقة المينية ترفض اليدايا لمحد مف التمكيؿ المضاد " 

transfert . مثؿ أف يطمب الزكاج " 

/ يجب أف يككف ىناؾ تعاكف بيف الأخصائييف النفسانييف ، مساعدة ، تعاكف ، مثلا 4

أنا لا أطبؽ الاسترخاء أكجيو إلى أخصائي يتقنيا ، بعض الاختبارات تتطمب تككيف 

 ك زميمي متمكف فييا أرسؿ المفحكصيف إليو ، علاقة تعاكف لمساعدة الآخر . جيد

( ػػػػػػػػػػػػ مف الأحسف أف   supervisionالنقد البناء في إطار الاجتماعات الدكرية )  -

 يككف النقد في إطار ىذه المقاءات .

كينو الأخصائي النفساني يككف كفاءتو مف الإطار النظرم الذم يتمقاه في تك -5

النظرم الجامعي ك يعززه بالتطبيقي مع التككيف المستمر ك الدراية ك تجديد المعمكمات 

، ك ىك يمارس مينتو لا ينقطع عف التككيف ، الأخصائي النفساني ىك المسؤكؿ الأكؿ 

ك الأخير عمى تككينو المستمر مف خلاؿ المشاركة في الدكرات التككينية ، ك الممتقيات 

معيات التككيف ك البحث ، المشاركة في الدكرات التككينية الخاصة ، الانخراط في ج

 بالعلاجات .... ( 
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: ك / الأخصائي النفساني لو الحؽ في تقرير ك اختيار الإطار النظرم الذم يعمؿ بو 6

لا ىيئة يمكنيا فرض الإطار النظرم الذم يعمؿ بو ، لو كؿ الحرية في اختيار الإطار 

يككف مرفقا بالتقنيات المناسبة ) التقنيات التشخيصية ك  الذم يعمؿ بو ك يجب أف

التقنيات العلاجية المناسبة للإطار النظرم ( ، لكف الإطار النظرم تندرج عميو 

مسؤكليات ، ك ىك أف يككف حقا متككنا فيو ك لو دراية ك معمكمات تككف لازمة ك 

العلاجية حسب ذلؾ كافية عمى ىذا الإطار ك الأدكات التي شخص بيا ك التقنيات 

الإطار النظرم ) إذا كاف تحميؿ نفسي ك لك أننا لا نتعامؿ بو كثيرا ، عمـ النفس 

الأعماقي ، تاريخ الحالة ، نمط الشخصية ، الميكانيزمات الدفاعية ، ىك قصير المدل 

عكس التحميؿ النفسي الذم يككف طكيؿ المدل لذلؾ لا بد مف التحكـ في الإطار 

 .ات التشخيصية ك الأدكات العلاجية " الأدك  -النظرم 

/ لا يمكف تطبيؽ أم تقنية مف التقنيات عمى المفحكص دكف التحكـ ك التمكف الفعمي 7

منيا مثؿ تأكيد الذات لا بد مف التمكف منيا ، حؿ المشكلات كذلؾ ، لا أجازؼ ك 

 أطبؽ أم تقنية بدكف التمكف منيا سكاء تقنية تشخيصية أك علاجية .

اـ الإطار الزماني ك المكاني : ك ذلؾ بعدـ تقديـ المساعدة خارج الإطار / احتر 8

الزماني ك المكاني المحدد ، ىذا الإطار ميـ ، بعض التقنيات التي ظيرت مؤخرا مثلا 

في عمـ النفس الصحي الأخصائي يخرج مف ىذا الإطار في حالة الأزمات ، ك يتكجو 

في العلاج العائمي الأخصائي يتكاجد في نحك المفحكص ، يكجد العمؿ الجماعي حتى 
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العائمة أيف تككف الملاحظة جد ميمة في العلاقات العائمية ) المكتب ، الإنارة جيدة ، 

 مكتب جمب الراحة ، التيكية ، لكف الجدراف ...." ( 

) تييئة الظركؼ الفزيقية لعمؿ الأخصائي ..( ، عدـ إدخاؿ أشخاص غير معنييف 

عكف الأمف يدخؿ معاىـ ك ىذا  la consultationؤسسة معينة بالفحص ، مثلا في م

مشكؿ ، ممنكع أم شخص غير معني بالفحص أف يدخؿ إليو ، إلا في حالة الطفؿ ، 

ممنكع منعا باتا قبكؿ ىذه التجاكزات ، صحيح أحترـ المؤسسة لكف لا أتقبؿ أشياء 

 تخرؽ مينتي ، السرية ميمة جدا . 

/ اعتبار الصحة النفسية لممريض ضمف كامؿ اىتماماتي : تركز عمى الصحة 1

النفسية مف خلاؿ التركيز عمى التقنيات النفسية ، فلا يجب دمج أك خمط تقنيات أخرل 

 في العلاج النفسي . 

 / السر الميني : 2

ركيز عمى التأكيد عمى السرية كمبدأ ىاـ مف مبادئ أخلاقيات المينة ، التكمـ عميو ك الت

كؿ ما يقاؿ أثناء المقابمة العيادية يدخؿ ضمف السر التاـ الذم لا يمكف الإدلاء بو أف 

 تحت أم ظرؼ إلا في حالتيف ك تكفر شرطيف ىما :

 بالنسبة لمحالتيف : -1

 / أف يشكؿ خطرا عمى نفسو كالانتحار .1
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 ../ أف يشكؿ خطرا عمى الآخريف مثؿ : التيديد ، الاعتداء ، القتؿ .2

 /لا يتـ الإدلاء بالسر الميني إلا بتكفر شرطيف ىما :2

 / لصالح المفحكص 1

 / ك بعممو ك مكافقتو ) مكافقة كتابية ( 2

/ استعماؿ المعمكمات الخاصة بالعميؿ في إطار البحث العممي أك لأغراض أخرل 3

 ليا شركط ك قكاعد : 

 أخلاقيا لا بد مف مكافقتو ك بعممو . -

إخفاء كؿ المعمكمات الشخصية التي يمكف الإستدلاؿ بيا عمى المفحكص كشخص  -

 أم التأكيد عمى عدـ التعرؼ عميو .

ثقافية حتى نتغير السف ك / تجنب كؿ الإعتبارات الدينية ك الأخلاقية ، العرقية ك ال4

 الجنس .

ر ، لا / اعتبار الصحة النفسية لممريض ضمف اىتماماتي : لا أتدخؿ في تخصص آخ

أقدـ كصفات طبية نركز عمى الصحة النفسية لممريض ىذا ىك اىتمامي ، لا يجب 

عمـ النفس تخصص قائـ الخمط أك دمج تقنيات أخرل ، أحتفظ فقط بتخصصي لأف 

بذاتو ، لديو مناىجو ، تقنياتو ، عنده مبادئ ، طرؽ تفسير عممية ك منطقية لكؿ ما 

طاقو ، لا أتدخؿ فييا ، تقنيات الطب البديؿ يدرسو ، ما كراء عمـ النفس ك خارج ن
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ليست تقنيات نفسية ، تطبيؽ تقنيات عالمية فعالة معترؼ بيا ك تـ التأكد مف أنو 

 علاج فعاؿ ، ماىي النظرية الجيدة ؟ 

النظرية الجيدة ىي نظرية قائمة عمى مصطمحات متكاممة ، لا يكجد فييا تناقض ،  -

ك لما أطبقيا تككف أكثر فعالية ، لا يكجد تناقض بيف مفاىيميا  تزكدنا بأكثر معمكمات 

 النظرية ك تسمسميا ك عند تطبيقيا تككف فعالة ، كؿ نظرية تتكفر ىذه الشركط أتيناىا 

 une prise en/ السر الميني : نحف مطالبيف بحفظ أسرار المفحكص لما تككف "2

charge. نبدأ بخمؽ جك مف الثقة ك الأماف " 

يد عمى السرية كمبدأ ىاـ مف مبادئ أخلاقيات المينة مف المقاءات الأكلى يجعؿ التأك

كؿ الحكاجز التي تعيؽ المقابمة العيادية مف الحصة الأكلى التركيز عميو ك عمى أف 

كؿ ما يقاؿ أثناء المقاء يدخؿ ضمف السر التاـ الذم لا يمكف الإدلاء بو تحت أم 

التعرض بمعنى لا نذكر أشياء ك خصكصيات  لكف عندنا استثناءات ، عدـظرؼ ، 

قبؿ  -يمكف أف نستدؿ مف خلاليا عمى المفحكص ، بالنسبة للاستثناءات : 

 الإستثناءات نتكمـ عمى التقرير النفسي لمطفؿ :

الطفؿ تحت كصاية الكالديف ليس راشدا ، مثلا المدرسة تطمب تقريرا عف الطفؿ ،  -

الحؽ لمعرفة كؿ ما يجرم الفحص ، التقنيات حتى  لما يككف طمب ، الكالديف لدييـ كؿ

، مف أخلاقيات المينة يمنع القياـ بأم اختبار  لك أرسمتو المدرسة تطمب التشخيص 

" دكف عمـ الكالديف ، لأف الأكلياء لدييـ الحؽ examenpsychologieنفسي " 
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مـ الأكلياء للإطلاع عمى كؿ ما نقكـ بو مع الطفؿ لذلؾ لا نقكـ بإجراء الفحص دكف ع

، الفحص النفسي مع الطفؿ لو خصكصية : الأخصائي النفساني مطالب بتقديـ 

نظرية ، نكتبيا فقط في إجراءات رسمية إذا أراد الأكلياء استغلاليا في شيء حكصمة 

 آخر أك المدرسة ) لكف لا بد مف معرفة شركط كتابة التقرير ( 

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 في المقالات العممية ، الممتقيات لا نذكر أسرار المفحكص  -

 ر النفسي : عندما يطمب كتابتو . التقري

 * الككالة الكالدية ميمة لمطفؿ ، ىك شيء أساسي بالنسبة لمتكفؿ بالطفؿ ، لماذا ؟ 

، سمكؾ المشكؿ ، المقابمة  * لأننا مف خلاليا نستسقي المعمكمات حكؿ تاريخ الحالة

مع الطفؿ بحضكر الأـ ، ك ميمة في العلاج ، التماريف ك التدريبات في البيت مثلا إذا 

 كاف قبكؿ لا إرادم ػػػػػػػػػػػػ برنامج مسطر يطبؽ  .

 ػػػػػػػ الشخص في حالة خطر مثلا في حالة التحرش الجنسي أك الاعتداء الجنسي  

 .ف الطفؿ قد يككف ضحية يجب التعكد عمى التبميغ لأ

 كذلؾ شخص مقدـ عمى الانتحار -

 يتـ الإدلاء بالسر الميني إلا في حالات : استثناءات :  -

 تبميغ المفحكص أف سره في أماف ك لا يمكف الإدلاء بو تحت أم ظرؼ إلا في حالة : 
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شخص آخر لمخطر ػػػػػػػػ في حالتيف ) خطر عمى أف يككف ىك في خطر أك يعرض  -

 الاعتداء ، القتؿ (  -التيديد  -الانتحار ( أك عمى الآخريف  -سو نف

 لا يقـ الادلاء بالسر الميني بتكفر شرطيف :  -

 / لصالح المفحكص ك بعممو ) مكافقة كتابية ( 1

مف شذكذ جنسي أك إدماف أك اشتياء الأطفاؿ لصالح المفحكص : مثلا شخص يعاني 

نقكؿ لصالح المفحكص ليتعالج مف الإدماف ) لكي لا يدخؿ السجف يعالج ( ، نصرح 

، تغيير مكاف العمؿ لصالحو ، شدكد جنسيلصالح المفحكص لكي يتعالج مثلا بأشياء 

 إذا كاف يعمؿ مع الأطفاؿ لكي لا يقدـ عمى الفعؿ. 

 غراض أخرل : * استعماؿ المعمكمات الخاصة بالعميؿ في إطار البحث العممي أك لأ

في العيادة ، في المستشفيات ، معمكمات نريد استغلاليا لأغراض عممية) البحث  -

 العممي ، المنشكرات ، الممتقيات ، ليا شركط ك قكاعد ( 

ىي المكافقة ) أخلاقيا لا بد مف مكافقتو ( ك بعممو دائما ، إخفاء كؿ  القاعدة الأكلى :

المعمكمات الشخصية التي لا يمكف الاستدلاؿ بيا عمى المفحكص كشخص ، التأكيد 

 عمى عدـ التعرؼ عميو  .

 * مبدأ آخر مف مبادئ أخلاقيات المينة : 
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ئي تجنب كؿ الاعتبارات كؿ ما لديو علاقة بالفركؽ الدينية ك العرقية يجب الأخصا -

الدينية ، العرقية ك الثقافية فيما يخص التكفؿ بالمرضى ، حتى متغير الجنس ك السف 

) فيو مف يصعب عميو جدا التعامؿ مع الأطفاؿ لأف فيو خصكصية ( أيضا كبار السف 

 ) سيككلكجية المسنيف ( 

 عكامؿ نعمؿ بيا لمعرفة ىؿ ىذا السمكؾ خطر  -

" ك ىؿ ىذا الشخص خطير أك عنده  expertiseالخبر العقمية "  لا بد مف إجراء -

 ليا أدكات :  l'expertise psychologiqueميكلات إجرامية 

الأخصائي النفساني يعيف مف طرؼ القاضي ، ك إبلاغ المفحكص بأنو يجرم عميو  -

ؿ الخبرة ، الأخصائي يعمؿ كخبير ، لو تقنيات خاصة بالخبرة ، ك أنو سكؼ يصرح بك

 ما يجده 

 السيككباتي خطير ، لا يتقدـ لمعلاج لأنو لا يتقبمو ، لأف مميزات شخصية : -

 لا يكجد عنده ندـ أك شعكر بالذنب  -

 الشخصية الحدية ك السيككباتية لا يطمبكف المساعدة . -

 الخطكرة الإجرامية ػػػػػػػػػػػ العكامؿ ك المسار الإجرامي المرتبط بالطفكلة  -

 اضطرابات التصرؼ ػػػػػػػػػػػػػػػ عندىـ علاقة بالسمكؾ الإجرامي  -

  كميا معمكمات لكضع " بركفايؿ " ءالسك  ءرفقا -الإدماف  -تاريخ العائمة  -
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 العلاج الزواجي والاسري  والقانونية فيالاعتبارات الاخلاقية 

 لعملائو،تتمثؿ المسئكليات الاكلي لممعالج في حماية الحقكؽ كتعزيز الرفاىية 

كتتمثؿ الازمة مع العملاء المتعدديف في انو في بعض المكاقؼ يككف التدخؿ 

الذم يخدـ افضؿ المصالح لاحد الاشخاص مضادا لعلاج اخر، حقا، اف نفس 

ب كقكع اىداؼ السبب الذم فيو تميؿ اسر الي السعي لعلاجو يككف بسب

 كاىتمامات متصارعة.... .

كيجب اف يضمف معالج الاسرة اف تحسينا في كضع احد الاعضاء الاسرة لا 

 يحدث عمى  حساب عضك اخر بالأسرة . 

ما يميز معالج الاسرة عف المعالج الفردم ىك التزاـ كاضح لدم المعالج بتعزيز 

فخلاؿ انغماس مباشر مع كؿ  رفاىية كؿ عضك في الاسرة . علاكة عمى ذلؾ ،
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اعضاء الاسرة اف يقيـ مباشرة كيؼ اف سمكؾ كؿ شخص يؤثر في اعضاء الاسرة 

 الاخريف.

كلمعمؿ عمى نحك بنائي في مكاجية احتياجات الاسرة المتصارعة، يحدد بعض 

المعالجيف نظاـ الاسرة اكثر مف فرد اك اخر ، مثؿ )'المريض ( . كيصبح معالج 

اف يصبح ككيلا لأل عضك كاحد بالأسرة فاف نصير النظاـ الاسرة كيتجنب 

يضمف اف كؿ تعريفات المشكمة كخططيا لمتغيرتتعتبر في سياؽ الاسرة بكامميا... 

.كاذا ما اخبر بدكر المعالج كنصير لمنظاـ ، فاف اعضاء الاسرة يفيمكف كيقبمكف 

بكف المعالج بصفة عامة ىذا الكضع ، رغـ انيـ في لحظات معينة لازالكا يجتذ

 كحميؼ شخصي... .

كتكجد لحظات معينة يككف فييا العمؿ كنصير لنظاـ العلاقة كنماذج التغير 

( اف تحالفا يقكـ عمى Weiss & Birchler,1978لمتفاعؿ لا ينصح بو. كيبيف )

اليدؼ المزعكـ لتغيير العلاقة يككف مضاد علاجي اذا سعى قريف لمعلاج كطريقة 

ك لتسييؿ عبء اعلاف قرار الانفصاؿ. كفي ىذه الحالة ، لمخركج مف العلاقة ا

يحتمؿ اف تأكيدا عمى العلاقة يزيد الامؿ كالاستثمار الانفعالي لمفرد المرفكض  

مع احباط لاحؽ كاحساس بالفشؿ باعتبارىما النتيجة القصكل لذلؾ الشخص . 

ف اليدؼ كبالمثؿ ، يككف مف المضمؿ ابقاء مظير العمؿ عمى العلاقة حينما يكك 

الحقيقي ىك تغيير السمكؾ الخاص بعضك الاسرة )عمى سبيؿ المثاؿ ، تخفيض 
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( . كاذا كاف الفرد الدريئة في  obéissanceشرب الاب اك زيادة اذعاف الطفؿ 

تمؾ الحالات تحت انطباع خاطئ بانو سيكجد تغير مشترؾ، فانو قد ينتيي بشعكر 

 يف.خادع بكاسطة المعالج كاعضاء الاسرة الاخر 

كفي النياية ، فبالإضافة الى الاعتبارات الإكمينيكية، تكجد كصفات قانكنية تحدد 

رفاىية الفرد السابقة عمى قضايا العلاقة. كالالتزاـ الاكضح في ىذا الخصكص 

يحدث فى مثاؿ الاساءة البدنية بيف افراد الاسرة. كالقكانييف التي تقرر الاساءة ضد 

ف يخبركا السمطات اذا شككا اف مثلا قد كاف تـ الطفؿ تتطمب مف المعالجيف ا

اساءتو ، رغـ العكاقب الممكنة لمتحالؼ العلاجي مع اعضاء الاسرة الاخريف . 

كمع اف الكصفة القانكنية لمتصرؼ ليست كاضحة تماما كما ىي بالنسبة للاساءة 

ا بيف شركاء الزكاج، كلا زاؿ اليدؼ الاكلي ىك تخفيض خطر الاذم البدني . كاذ

لـ يكف تحقيؽ ىذا اليدؼ فى نطاؽ سياؽ العلاج المشترؾ فاف المسئكلية 

الاخلاقية لممعالج ىي التخمي عف دكر المؤيد لمعلاقة كيساعد الشخص الميدد 

(  . اذا مسئكلية معالج الاسرة تشمؿ Margolin,1979 عمى ايجاد حماية )

كف اف يمثمكا بدقة اف يككف مناصرا لاعضاء الاسرة الفردييف الذيف لا يستطيع

حقكقيـ الخاصة يحتاجكف اك يتبينكا متي تككف ىذه منتيجة بكاسطة عضك اخر 

بالاسرة. كنحكىذه النياية ،تكجد مكاقؼ معينة ياخد فييا التدخؿ لمساعدة فرد عمى 

 التحرر مف الاسرة اسبقية عمى اىداؼ الاسرة كنظاـ... .
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 السرية 

كيؼ تترجـ الممارسات المعيارية السرية مف العلاقة الثنائية التقميدية العميؿ / 

 المعالج الى علاقة علاجية تشمؿ اعضاء عدديف بالاسرة؟. فيكجد مكقؼ

اف متباعداف في ىذا الخصكص . فاحدل التفضيلات ىي اف المعالج يعالج سرية 

ديا. بمعنى اف كؿ عضك بالاسرة  كما لك اف ذلؾ الشخص كاف عميلا فر 

المعمكمات التي يتـ الحصكؿ عمييا خلاؿ جمسة خاصة ،اكخلاؿ مكالمة تميفكنية 

، اكمادة مكتكبة لا تفشى للاعضاء الاخريف في الاسرة. كفي الكاقع ، يرتب بعض 

المعالجيف لجمسات مع اعضاء الاسرة الفردييف لمتشجيع بشكؿ نشط لممشاركة في 

لاسرة. كقديعمؿ المعالج حينئد مع العميؿ الفردل )الاسرار( لفيـ ىمايحدث في ا

عمى امؿ تمكيف ذلؾ الشخص عمى افشاء نفس المعمكمة في الجمسة الاسرية. 

كمع ذلؾ،  فاف ماكاف لابد مف التقاعس عف الحدكث ، فاف المعالج ىيدعـ سرية 

 العميؿ الفردم كيبقى صامتا في ذلؾ المكضكع ازاء اعضاء الاسرة الاخريف.

ى معالجكف اخركف سياسة عدـ حجب اسرار عف اعضاء الاسرة الاخريف، كيتبن

انيـ يحبطكا بكضكح مشاركة ال معمكمات قد تؤدل الى تحالؼ خاص كمع فرد 

كاحد كيستثنكف اعضاء الاسرة الباقيف الذيف لايعممكف . كعمى نقيض المراجعات 

المعالج كعامؿ حاسـ  التقميدية الاضافية لمعلاج النفسي الذل يعتنؽ سرية العميؿ /

فى الفاعمية الشاممة لمعلاج، كتسد ىذه الكقفة بشكؿ اساسى حدكث سرية بيف احد 
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اعضاء الاسرة كالمعالج. كالمعالجكف الذيف ينتسبكف ليذا المجاؿ يتجنبكف بصفة 

عامة تمقى اسرار فردية عف طريؽ جمسات مشتركة مقابؿ جمسات فردية. كمع 

كقائى غالبا ما يبرىف عمى نحك غير كاؼ مقابؿ ذلؾ ، فاف ىذا الاجراء ال

المشاركة في الاسرار الفردية. كاذا لـ يتـ اعلاـ العميؿ بشكؿ مباشر بسياسات 

المعالج، فاف العميؿ الذل يسعى الى افشاء معمكمات شخصية سكؼ يجد طريقة 

 لعمؿ ىذا.

ؿ خطكات متكسطة اكثر مف معالجة ك كبيف ىذيف الكضعيف المتطرفيف تكجد

 المعمكمات المشاركة فى الجمسات الفردية كسرية، كقد يشير المعالج الى اف :

لمعميؿ الحؽ في اف يطمب -2بصفة عامة ، شركط السرية لا تنطبؽ، كلكف -1

اف تبقي ال معمكمات معينة سرية كسكؼ يستجيب المعالج لال مف مثؿ ىذه 

حفاظ عمى السرية قد الطمبات. كبالمثؿ يجب تبيف اف المعالج الذل لا يعد بال

يرغب، حقا فى ممارسة الاختيار باف لا يفشى معمكمات معينة، عمى سبيؿ المثاؿ 

، عند المكاجية بمعمكمات اف احد الاقراف قد مارس علاقة جنسية غير شرعية ، 

بصفة خاصة علاقة قد انتيت مند امد طكيؿ، فاف كثيرا مف المعالجيف يجدكف مف 

 ح بوغير الضركرل كمما لا ينص

مشاركة مثؿ ىذه المعمكمات فى تبميغ  انو لف يحفظ الاسرار الخاصة بالاعضاء 

الفردييف للاسرة، فاف المعالج يجب اف يتجنب تضميف انو لف يحجب ال شىء. 
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كليست  كباستثناء الاعتبارات القانكنيية المذككرة سابقا ، فانو تحفظ لممعالج

 مسئكلية افشاء معمكمات سرية.

ة التي تعقد قضايا السرية ىي التغير في شكؿ العلاج، الفردل بالعلاج كاحدىالامثم

الزكاجي . كيؼ يتناكؿ المعالج المعمكمات التى تحصؿ عمييا خلاؿ العلاج 

الفردل؟ فاحدل الامكانيات ىى اف يحصؿ عمى اذف العميؿ الفرد لاستخداـ مثؿ 

ـ يمنح الاذف ، مع ذلؾ، ىذه المعمكمات اذا مالزـ الامر الجمسات المشتركة. كاذا ل

فيجب ابقاء تمؾ المعمكمات سرية . كحتى سمح المريض بمشاركة المعمكمات ، 

فاف ىذا الاذف قد منح بعد الحصكؿ عمى المعمكمات. ىؿ يتذكر العميؿ كؿ ذلؾ 

الذل عيد اليو بو تحت شرط السرية المزعكمة مف قبؿ ؟ ىؿ كاف يمكف اف 

في العلاج الفردل لك انو كاف معركفا  يستجيب ذلؾ الشخص عمى نحك مختمؼ

 مف البداية اف مثؿ ىذه المعمكمات ستككف متاحة لمقريف؟.

ككما في العلاج الفردم، يجب اف يعمـ العملاء بحدكد سريتيـ . كىذا ميـ بصفة 

خاصة في العلاج الاسرل حيث اف حدكد السرية ازاء اعضاء الاسرة الاخريف 

لمعالجكف الذيف لا يحفظكف الاسرار يجب اف تترؾ اساسا لتحفظ المعالج. كا

يخبركا العملاء بيذه السياسة قبؿ تمقي مثؿ ىذه المعمكمات، كالا، فاف العميؿ ، 

بصفة خاصة ذلؾ الذل قد كانت لديو خبرة سابقة في العلاج الفردم، يحتمؿ اف 

يسمـ باف المعالج سكؼ يصكف السرية الخاصة بعباراتو مف اعضاء الاسرة 
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ف . كالمعالج الذل يبقى عمى الاسرار الفردية يجب بالاضافة الى ذلؾ اف الاخري

يخبر العملاء بسياستو حتى لا يثابر اعضاء الاسرة عمى محاكلة الحصكؿ عمى 

 المعمكمات خاصة باخر عف طريؽ المعالج.

كبالرغـ مف كلا الجانبيف مف القرار الخاص بما اذا كاف اك لـ يكف الابقاء عمى 

كف الدفاع عنو اخلاقيا، فانيما يحملاف مضمكنات اكمينيكية مختمفة. السرية مم

كفى مكاقؼ معينة، فاف الحفاظ عمى اسرار شريؾ يحدد بشدة اختيارات المعالج 

مع عضك اخر بالاسرة. خذ فى الاعتبار عمى سبيؿ المثاؿ المكقؼ الذل فيو 

ا قد كاف يمارس العلاج الزكاجي قد بادرت بو الزكجة عمى اثر اكتشاؼ اف زكجي

علاقة جنسية غير مشركعة. كفى حيف اف الرضا باعطاء العلاقة محاكلة اخيرة 

كاحد ، فانيا متشددة بخصكص اىاء الزكاج اذا لـ ينو الزكج العلاقة الجنسية غير 

المشركعة كيبقى مخمصا جنسيا. كبالرغـ اف الزكج يكافؽ مبدئيا عمى ىذا الشرط، 

لممعالج انو استانؼ العلاقة الخارجة عف الزكاج.  فانو يكشؼ بعد شيكر عديدة

كييأس مف تجنب امكانية ترؾ زكجتو لو ، يرفض الزكج اف يفشى ىذه المعمكمات 

 فى جمسة مشتركة.

فاف المعالج قد يجد  بيا،اذا كانت السرية قد كعد  المعالج؟ماىى طريقة تصرؼ 

ار الزكجة عف المعمكمات التى تككف حاسمة عف قر  لإخفاءمكقؼ  نفسو في

العلاقة الجنسية غير المشركعة ، كحينما تعمـ الزكجة عف العلاقة الجنسية غير 
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المشركعة، فانيا قد تعتقد اف المعالج قد اىمؿ رفاىيتيا لصالح الزكج ، حتى انيا 

قد تتيـ المعالج بابقائيا في العلاج لمكسب شخصى. حتى اذا انيى المعالج 

ينا بو لمزكجة. الذل يحتمؿ اف يحؿ سرية الزكج حلا فاف تفسيرا يككف مد الحالة،

كسطا . حتى مع اف المعالج قد يعتقد اف التعامؿ بصراحة مع سمكؾ الزكج يمكف 

اف تككف لو فائدة علاجية طكيمة المدل، كىذا المنيج مف التصرؼ ليس ممكنا 

 بدكف انتياؾ سرية الزكج.

فتكحة اكثر ، كىكذا يجب اف ياخد كالمعالج الذل لـ يتعيد بالسرية لو اختيارات م

في الاعتبار بحدر التشعبات العلاجية لتصرفاتو. انو تقرير عدـ افشاء ىذه 

( قدل 1المعمكمات عف علاقة الزكج الجنسية غير المشركعة قد تككف مبررة اذا )

جعمت الزكجة مف الكاضح انيا لا تريد اف تعرؼ عف سمككيات الزكج 

علاقة الجنسية غير المشركعة مع استمرار العلاج ، ( لف تتداخؿ ال2الطائشة،)

لتصرؼ المعالج  (قد انتييت العلاقة الجنسية غير المشركعة ، كبذلؾ لا يمكف3)

اف يتـ تاكيمو كتشجيع لسمكؾ الزكج. كمع ذلؾ ، بالنسبة لمحددات ىذه الحالة ، 

زكجيا  التى فييا الزكجة قد قررت بكضكح تفضيميا باف لا تخدع بالاعتقاد باف

مخمص جنسيا، فاف مناقشة مفتكحة خاصة بعلاقة الزكج الجنسية غير المشركعة 

كانذار الزكجة يشار الييا. كمثؿ ىذه المناقشة يحتمؿ اف تعجؿ بازمة العلاقة 

كالتاثيرات طكيمة المدل التى لايمكف التنبؤ بيا . كقد يتمقى احد اك كلا القرينيف 
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النياية لانياء الزكاج. كعمى نحك بذيؿ قد يعمؿ  المعمكمات التى يحتاجانيا ، كفى

الزكجاف تسييلات معينة بالرغـ مف قيميما المتباعدة بخصكص الاخلاص، عمى 

سبيؿ المثاؿ، قد ينيى الزكج اتصالو طكيؿ المدل دكف الزاـ نفسو بالاخلاص 

الجنسي، كيمكف اف تيجر الزكجة انذارىا بخصكص الاخلاص الجنسي طالما انو 

 جد اعماؿ جنسية غير مشركعة طكيمة المدل.لا تك 

كالمأزؽ الاكثر صعكبة لممعالج يككف اذا تقاعس احدىما في نقؿ سياستو عمى 

السرية. ففى تمؾ الحالة ، مف الممكف اف الزكج اك الزكجة قد يؤدياف تحت 

افتراضات مختمفة، عمى سبيؿ المثاؿ، سيككف الزكج ىك الذم يفترض السرية 

لزكجة فيى التى تفترض انو لاتكجد اسرار فردية فى العلاج كمحافظا اما ا

الزكاجى. كلا يعرؼ ال قريف حدكد السرية كلا اتخد قرارا شعكريا بقبكؿ ىذه 

ككما بالنسبة للاختيارات الاكمينيكية المتاحة لممعالجيف الاخريف، فاف ام  0الحدكد

ث عمى الرضا تصرؼ يكخذ بكاسطة ىذا المعالج يككف عمى نحك كامف غير باع

لقريف كاحد عمى الاقؿ. مع ذلؾ ، فاف المعالج يكاجو المخاطرة الاضافية لتضميؿ 

 شريؾ اك اخر بخصكص شركط العلاقة العلاجية...

في ضكء السرية يمكف اف تككف لو  كفي ىذا المثاؿ ... يكضح اف مركز المعالج

محافظة عمى تشعبات ىامة بالنسبة لكيؼ يككف العلاج الزكاجي منقادا. كبال

السرية الخاصة بالشركاء الفردييف، فاف المعالج يحتمؿ اف يككف لديو معمكمات قد 
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لاتككف بالاضافة الى ذلؾ متاحة . كاختيارات المعالج بتمؾ المعمكمات محددة 

بشدة . كمع ذلؾ ، قد لايجدىا ممكنة لاف تكضع المعمكمات للامتياز العلاجي 

ية اخرم ، فاف الحصكؿ عمى اذف لمناقشة مف منظكر نظاـ الاسرة. كمف ناح

المعمكمات عمى نحكمشترؾ التى يخترىا ال مف الشريكيف لكشؼ مخاطر ذات 

اكضاع فردية لمقرينيف )ال، انو لا تكجد بيئة امنة للافشاءات السرية( كالمخاطرات 

لممعالج )ال ، انو لف يكتسب مدخلا لمعمكمات ىامة(. كمع ذلؾ، فحينما تفيـ 

قفة بكضكح، فاف الافشاءات الفردية لممعالج قد تشير ببساطة الى الرغبة ىذه الك 

 فى الارشاد عمى كيفية طرؽ محكر صعب بصفة خاصة مع شريؾ شخصى... .

 بالنسبة لمجزء الاكبر، يميؿ الامتياز الى اف يككف سيء التحديد  امتياز المريض

زامف فى العلاج. حيث لممكقؼ الذل فيو عميلاف اك اكثر تتـ رؤيتيـ عمى نحك مت

اف الامتياز يغطي فقط الاتصالات التى يتمتـ بيا سرية. كينشا السؤاؿ عما اذا 

 كانت العبارات المعمكلة في كجكد عضك اخر فى الاسرة تككف حقا 

سرية ؟ كما ينشأ السؤاؿ عما إذا كاف الامتياز ىك اتصالات عميؿ بعميؿ ؟ حيث 

خاص يساعدكف في تسميـ الخدمات تمد بعض المؤسسات الامتياز إلى أش

الشخصية ك يككنكا مكجكديف خلاؿ التمتمة بالمعمكمات السرية ) عمى سبيؿ 

المثاؿ ، الممرضات ك الفنييف ( ، ك قد يكضح تفسير تحررم لقكانيف الامتياز أف 

 ,Bersoff&jainأعضاء الأسرة ) أك أعضاء مجمكعة ( ىـ ككلاء لممعالج )
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( ك بقصكر التشريع التعريفي عمى ىذه القضايا لا يستطيع معالج الأسرة   1980

عمى نحك مريح افتراض أف قكانيف الامتيازات المكجكدة تحمي الاتصاؿ الذم 

يحدث خلاؿ العلاج الأسرم ، ك نظرا لعدـ تناغـ القكانيف الحالية فإف المعالج قد 

عمى ىذه القضايا ،  يرغب في الحصكؿ عمى تفاىـ كاضح مع أعضاء الأسرة

عمى سبيؿ المثاؿ الحصكؿ عمى اتفاؽ مكتكب بأف لا أحد مف الأعضاء سكؼ 

 يطمب مف المعالج أف يشيد في التقاضي .

 الموافقة المعمومة و الحق في رفض العلاج : 

يشمؿ الاتجاه بالنسبة للاكمينيكييف نمطا معينا مف إجراءات مكافقة معمكمة كممارسة 

ية تعكس كلا مف التكجو نحك العملاء كمستيمكيف ك التعرؼ عمى إكمينيكية معيار 

زيادة التنظيـ القانكني لمممارسات العلاجية النفسية ، ك الاعتبار الأكلي في العلاج 

الأسرم ىك أف إجراءات مف أجؿ مكافقة معمكمة يتـ إجراؤىا مع كؿ الأشخاص 

لأسرة الذيف يمتحقكف الذيف يشارككف في العلاج ، ك يشممكف أكلئؾ الأعضاء با

بالعلاج في كقت لاحؽ ، ك بالإضافة إلى الأسباب الأخلاقية لأخذ الكقت لمحصكؿ 

عمى مكافقة معمكمة مف الأسرة كميا ، فإف ىذا الإجراء يكصؿ رسائؿ علاجية ىامة 

، لا يكجد عضك كاحد بالأسرة ىك الشخص المريض ك أنو لا شخص كاحد سكؼ 

خركف العلاج ببساطة ، لا أحد سكؼ يستثنى مف معرفة "يعالج" في حيف يلاحظ الآ

 ما يحدث .
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ك أكصت مراجعات حديثة خاصة بالمكافقة المعمكمة بأف الأنماط التالية مف 

المعمكمات تقدـ لمعملاء قبؿ المبادرة بالعلاج رسميا :)أ( تفسيرا للإجراءات ك 

غرضيا )ب( دكر الشخص الذم يقدـ العلاج ك مؤىلاتو المينية ، )ج( انزعاجات 

كائد عمى نحك معقكؿ تككف أك مخاطرات عمى نحك معقكؿ تككف متكقعة ، )د( ف

متكقعة ، )ق( بدائؿ لمعلاج يمكف أف تككف ذات فائدة مماثمة ، )ك( تقرير بأف أم 

أسئمة خاصة بالإجراءات سكؼ يجاب عمييا في أم كقت ، )ز( تقرير بأف 

الشخص يمكف أف يسحب مكافقتو ك يتكقؼ عف المشاركة في العلاج أك الاختيار 

 (   everstine , 1980 , hare-mustin et al , 1979في أم كقت ) 

كما تنطبؽ كؿ مف ىذه الخطكط الإرشادية عمى العلاج الزكاجي ك الأسرم ، ك 

د( عمى سبيؿ المثاؿ ، يستحقاف انتباىا خاصا بقدر ما -الخطاف الإرشادياف )ج

 تككف المخاطر ك الفكائد مختمفة في العلاج الأسرم عنيا في العلاج الفردم .

كؿ عضك في الأسرة لديو تحكـ أقؿ عمى النتيجة النيائية للأسرة منو ك حيث أف ل

في العلاج الفردم ، فإف العملاء يجب أف ينذركا في العلاج الزكاجي ك الأسرم قد 

يؤدياف إلى نتيجة ينظر إلييا باعتبارىا غير مرغكب فييا بكاسطة كاحد أك الآخر 

ك الميادنات في قكة أعضاء مف المشاركيف عمى سبيؿ المثاؿ ، قرار الطلاؽ أ

 الأسرة فكؽ قكة الآخر . 
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ك البيانات عمى العلاج الفردم مقابؿ العلاج  الأسرم تككف مركزية لمخط الإرشادم 

)ىػ( ، بصفة خاصة لمشخص غير المتسؽ بيف الرغبة في تحسيف العلاقات 

لمرأم  الزكاجية / الأسرية ك الرغبة في ملاذ خاص بعلاقة علاجية فردية ، ك طبقا

( ك مع أف    gurman& kniskern , 1978الشامؿ لجارماف ك كنيسكيرف 

العلاج الزكاجي قد يبعث عمى المخاطرة فإف العلاج الفردم لممشاكؿ الزكاجية يككف 

أخطر : العلاج الفردم لممشاكؿ الزكاجية يؤدم إلى تحسف لدل أقؿ مف نصؼ 

لشريكيف تؤدم إلى تحسف في عملائو ، في حيف أف العلاجات التي تتضمف كلا ا

 ثمثي العملاء تقريبا ... 

ك إنو لأمر نمطي في معظـ العائلات أف بعض الأعضاء أكثر ليفة عمى المشاركة 

في العلاج مف الآخريف ، مما يزيد القضية .. الخاصة بالمشاركة التطكعية ، ك مف 

ك بكاسطة الكاضح أف إجبار الفرد المقاكـ عف طريؽ أعضاء الأسرة الآخريف أ

المعالج يككف غير أخلاقي ، ك مع ذلؾ فإف ىذا لا يعني أف المعالج لا يستطيع أف 

يشجع عضك أسرة بشدة عمى الحضكر جمسة كاحدة عمى الأقؿ لاكتشاؼ ما قد 

يقدمو العلاج ، ك لا يكحي أف المعالج يتجاىؿ ما ىي الأسباب المحددة التي قد 

التيديد ، ك في تصنيؼ ما إذا كاف أك لـ تساىـ في مقاكمة الشخص مثؿ الشعكر ب

يكف عضك معيف بالأسرة سكؼ يشارؾ في العلاج ، يجب عمى المعالج أف يحدد 

المدل الذم يتكقع عنده كؿ شخص أف يشارؾ ، عمى سبيؿ المثاؿ ما إذا كاف 
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بعض الأشخاص يستطيعكف ببساطة أف يحضركا جمسات العلاج في دكر الملاحظ 

عف العممية العلاجية حتى لا يفعمكف شيئا لاعاقة تقدمو ، ك  ك يتعممكف بقدر كاؼ

يجب كذلؾ أف يشرح المعالج لمعضك المقاكـ أنو إذا بقي أعضاء الأسرة الآخريف 

يختاركف أف يشارككا فإف الأسرة ككؿ يحتمؿ أف تتغير بصرؼ النظر عف أف ذلؾ 

 الفرد تعكذه المشاركة .

حيط بالمشاركة التطكعية مف السياسة ك يأتي مصدر ممكف مف الإكراه الذم ي

العلاجية الشائعة نسبيا لرفض رؤية الأسر ما لـ يكف كؿ الأعضاء الآخركف 

بالأسرة دكف علاج لمجرد أف أحد الأشخاص غير راض بأف يشارؾ ؟ ىؿ قرار 

شخص كاحد بالانياء يعني أف كؿ أعضاء الأسرة يجب أف يتكقفكا عف الاتصاؿ 

ستنتاج بأف عضكا كاحدا بالأسرة ينكر عمى الآخريف الكصكؿ بالمعالج ؟ لتجنب الا

إلى الخدمات العلاجية ، فيجب عمى المعالجيف ذكم التفضيؿ القكل لمعمؿ مع 

الأسرة كميا أف يعممكا الأسرة أف معالجيف آخريف لا يشارككف بالضركرة ىذا 

 التفضيؿ ك يجب أف تككف متاحة ليـ قائمة بمصادر إحالة متقنة .

معايير لممكافقة المعمكمة ضركرية ، ك لكف النمكذج التصكرم لمعالج الأسرة ك ال

يحدد إلى قدر كبير درجة النكعية في العمكمات المقدمة     ك يمكف أف يعطى 

معظـ المعالجيف نظرة شاممة للأىداؼ ) عمى سبيؿ المثاؿ ، عدد تكرار الجمسات 

عمى نحك التقريب ( ، ك مع التي سكؼ تعقد ، ك طكؿ العلاج الذم سكؼ يستمر 
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ذلؾ نجد أف ىناؾ إذعانا كاملا مع ىذا الخط الإرشادم يمكف أف يككف صعبا نكعا 

ما ، بصفة خاصة بالنسبة لممعالج الاستراتيجي الذم يعبئ الميكؿ المتعارضة 

 (  stanton, 1981لأعضاء الأسرة خلاؿ تدخلات متناقضة ) 

الزكاجي ك الأسرم تتضمف أنماطا  علاكة عمى ذلؾ ، فإف معظـ صكر العلاج

محدكدة ك اختيار حر بخصكص العلاج   معينة مف تناكؿ مكافقة معمكمة " حقيقية "

، عمى سبيؿ المثاؿ ، في حيف عدـ ضماف تغيرات ..... غالبا ما يجدىا 

المعالجكف مساعدة لمتعبير عف التفاؤؿ بخصكص عكاقب العلاج في مجيكد 

التكقعات ك لزيادة مجيكدات الأسرة المتشبسة  لخفض قمؽ الأسرة ، لزيادة

(jacobson&margolin, 1979  كما قد يتناكؿ المعالج اندماجات لتحصيف )

تدخؿ عمى سبيؿ المثاؿ ، قد يركز بعض المعالجيف عمى قمؽ الكالديف بالنسبة 

لأطفاليما أم " الضغط عمى التزامات الأطفاؿ بمناخ مكثكؽ فيو مف أجؿ النمك " 

 boszormenyi-nagyية علاجية لاستثارة التعاكف في العلاج الزكاجي ) كفاعم

&ulrich, 1981 : 183  . ) 

ك ىكذا ، حتى مع أف العملاء يستحقكف تصكيرا دقيقا لمعلاج بإجراءات مكافقة 

 معمكمة ، فإف المكضكعية ك الصراحة الكاممتيف قد لا تككنا ممكنتيف .

 حق الأطفال في الموافقة 
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انت ىناؾ مبالغة أساسية متزايدة في الرأم بأف الأطفاؿ يجب أف يسمح ليـ حديثا ك

بممارسة الحؽ في المكافقة عمى العلاج النفسي ، ك إذا تحدثنا بصفة عامة ، فإنو 

الكالد أك الحارس القانكني ىك الذم يتحمؿ مسؤكلية تقديـ مكافقة الطفؿ عمى العلاج 

مة في تشريعات بعض الكلايات التي تقدـ ، ككجدت استثناءات ليذه السياسة العا

لممراىقيف الحؽ في الحصكؿ عمى إرشاد جنسي أك إرشاد عقاقيرم ، ك نظرا لمقيكد 

القانكنية بالنسبة للأطفاؿ ، فإف المجتمع النفسي يحتاج إلى تناكؿ قضية المكافقة 60

المعمكمة مع الأطفاؿ ، ك يحتاج المعالج إلى أف يككف حساسا لحقيقة أف الأطفاؿ 

يككنكف مجتمع عملاء ك يتطمبكف حماية إضافية ، حيث أنو حتى أكلئؾ الكالديف 

ما ما ىك الأفضؿ بالنسبة لأطفاليـ ، ك قد كاف الذيف يقصد جيدا أنيـ لا يعرفكف دائ

يكصى بأف يكجد نصير لمطفؿ لفحص ك حماية ما الذم يككف في أفضؿ صالح 

 Morrisonلمعميؿ الطفؿ ، ك بصفة خاصة حينما يعارض بعناد في علاج طفؿ ) 

et al , 1979  أك حينما لا يممؾ الطفؿ القدرة عمى إعطاء مكافقة غير )

 (  koocher , 1976 مضغكطة تماما )

ك المنطؽ كراء الحصكؿ عمى مكافقة معمكمة مف الطفؿ الذم سيككف مشاركا في 

العلاج ىك عمى الأقؿ مخاطبة مثؿ المشاركة في البحث ، ك حيث تعتمد فاعمية 

العلاج النفسي عمى علاقة مكثكؽ فييا بيف المعالج ك العميؿ ، فإنو يكجد الكثير 

كف أف يحدث ك جعؿ الطفؿ يصبح منغمسا في القرارات الذم يكتسب بتفسير ما يم
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( إف كصؼ  lo cicero , 1976التي سكؼ تساىـ في المسعى العلاجي )

الإجراءات بمغة مبسطة يستطيع الطفؿ أف يفيميا ك سؤاؿ الطفؿ عف ما قد كاف 

يقاؿ يكشؼ لكؿ مف المعالج ك الكالديف المدل الذم إليو ....... كؿ طفؿ ما سكؼ 

، ك الأطفاؿ الذيف تعكزىـ خمفية الخبرة أك التذكؽ .......... لكزف المخاطر يحدث 

ك الفكائد لقرار معمكـ يجب أف لا يضغط عمييـ لإعطاء ............. معمكمة 

 (  levy&brackbill,1979مكتكبة ) 

 قيم المعالج 

ب إف تأثير قيـ المعالج لا ميرب منيا في أم عممية تغير علاجي يمكف أف يمع

دكرا ىاما في العلاجات الزكاجية ك الأسرية ، ك تستنبط قضايا مناقشة في العلاج 

الأسرم قيما شخصية ك أسرية ك مجتمعية ىامة جدا بخصكص الحفاظ عمى النظاـ 

الأسرم ك العلاقات خارج الزكاج ، ك أدكار الجنسيف ، ك التعامؿ عمى نحك علاجي 

ة حينما يكاجو المعالج صراعا في القيـ مع ىذه القيـ لا يككف سيلا ، بصفة خاص

بيف أعضاء الأسرة المختمفيف ك يميؿ إلى تدعيـ اعتقادات اتجاىات أحد أعضاء 

 الأسرة فكؽ الآخر .

 رقابة الأسرة : 

إلى أم حد يعبر معالج أسرل أك زكاجي عف آراء شخصية بخصكص ما إذا كاف 

يني الأكضح ليذه القضية في زكجاف يجب أف ينفصلا أك يطمقا ؟ يكجد المعيار الم
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( الذم يقرر أنو AAMFTالككد الميني للاتحاد الأمريكي لعلاج الزكاج ك الأسرة ) 

" في كؿ الظركؼ  ، سكؼ ينصح المعالج بكضكح عميلا بأف القرار خاص 

( ، AAMFT,1979بالانفصاؿ أك الطلاؽ ىك مسؤكلية العميؿ عمى نحك منفرد " )

ث المبدأ ، ك ىذه الكقفة تككف صعبة ، إذا لـ تكف بالرغـ مف المناشدة مف حي

مستحيمة لممزاكلة في الممارسة ، ك إحدل كظائؼ العلاج الأسرم ، بالتأكيد ىي 

مساعدة الأزكاج المكركبيف عمى أف يقرركا ما إذا كانكا يبقكف معا حقا ، معظـ 

ؿ أك الطلاؽ الأزكاج الذيف يدخمكف العلاج الزكاجي قد أخذكا في الاعتبار الانفصا

، ك البعض يسعكف إلى العلاج لمغرض الكاضح الخاص باتخاذ القرار ، ك يككف 

ىؤلاء الأزكاج حساسيف تماما للإشارات التي يقدميا المعالج بخصكص آرائيـ عف 

 (  jacobson & margolin , 1979 : 335العلاقة )

الخاصة بما إذا  ك مع أف قميلا مف المعالجيف يمكف أف ينكركا صياغة الانطباعات

كاف زكجاف يجب أف يبقياف معا ، فإنو يكجد تغير أساسي في مدل الراحة التي 

 , yoell et alيشعر بيا المعالجكف في مشاركة الآراء ، ك يجادؿ يكيؿ ك زملاؤه ) 

( بأف " المعالج يحتاج بشكؿ متكرر أف يتخذ القرار نيابة عف المريض " إنو 1971

ر " إذا كانت المريضة تعيسة بشدة في زكاجيا ، ك إذا كانت يتعيد بمثؿ ىذا القرا

كؿ خطكة يمكف أف تؤخذ تبدك أنيا قد أخذت ك فشمت ، إذا أغمؽ التنبؤ بالعلاقة 
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بمغة السعادة إلى صفر ، حينئذ أقبؿ المسؤكلية ليس فقط بانياء الزكاج ك لكف 

 بالمساعدة بكؿ طريقة عممية لإبقائو .

عديدكف عبارة كاضحة خاصة برأم فردم لمعميؿ ك ىك  ك يزيؿ معالجكف آخركف

يزعـ أف انعكاس خبرة مينية ربما يجعؿ ىذا التأثير كاضحا ، ك يككف العملاء 

أفضؿ قدرة عمى اختيار المدل الذم يريدكف فيو أف يترنحكف بآراء المعالج ك 

 & gurman يصنفكا ردكد فعميـ الخاصة كمنفصمة عف تمؾ الخاصة بالمعالج )

klein , 1981  ) 

 أفعال جنسية غير مشروعة خارج الزواج

ىؿ معرفة أف أحد الشريكيف ينغمس في الكقت الحالي في فعؿ جنسي غير مشركع 

فالمعالجكف الذم يجيبكف "لا" عمى ىذا  العلاج؟خارج نطاؽ الزكاج يغير مف سير 

انت ناجحة التي إذا ما ك الأساسية،السؤاؿ غالبا ما يركزكف عمى تحسيف العلاقة 

كما يشجع عدد صغير مف المعالجيف أحد القرينيف  الأىمية،يمكف أف تتضاءؿ في 

عمى المبادرة أك الاستمرار في عمؿ جنس غير مشركع لمرفاىية الخاصة بالفرد أك 

 العلاقة.ربما حتى لتحسيف 

ك مع ذلؾ تكجد عقبات ممكنة لتأييد أفعاؿ جنسية غير مشركعة خارج الزكاج 

فإف  الشخصيف،حتى إذا كاف الفعؿ الجنسي غير المشركع مفيدا لأحد  أكلا،لمعملاء 
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ثانيا العلاج الذم يكجو اتجاه العلاقة غير محتمؿ لمنجاح  يقاسى،الآخر لا بد أف 

 إذا كزع قريف انتباىو بيف علاقتيف .... 

بأف  ك البديؿ الآخر ىك إحباط علاقات خارج الزكاج بشدة أك حتى الإشتراط

الأفعاؿ غير المشركعة خارج الزكاج يجب أف تنتيي مف أجؿ بدء العلاج 

(jacobson & margolin , 1979  ك ىذه الكقفة تكصؼ بشكؿ نمطي )

باعتبارىا استراتيجية أكثر مف أخلاقية ، تفترض أف الفعؿ الجنسي غير المشركع 

حسيف العلاقة ك يمكف يمكف أف يعكؽ قدرات كلا الشريكيف عف إلزاـ أنفسيما كمية بت

أف يؤدم إلى ايقاؼ ك إحباط سير العلاج، ك مع تزييمو عمى نطاؽ كاسع، فإف ىذا 

 الكضع يمثؿ قيمة مينية أكثر مف استنتاج منشؽ إمبريقيا.

ك الفائدة العلاجية ليذه الكقفة ىي أنيا غالبا ما تحث عمى إنياء فعؿ جنسي غير 

يعمؿ مف أجؿ العلاقة ، ك مع ذلؾ  مشركع كتكضيح خاص بأف رغبة القريف أف

فإف العقبة ىي أف أحد القرينيف يمكف أف يمغى بحذر المعمكمات الخاصة بفعؿ 

 جنسي غير مشركع خكفا مف أف يككف مستثنيا مف العلاج .

 أدوار الجنس 

إلى أم حد يقبؿ المعالج تعريؼ الأسرة بيكيات الدكر الجنسي كمقاكمة لمحاكلة 

ؿ اتجاىاتيـ بيذا الخصكص ؟ ك قد أدل الانتباه الحديث إلى التأثير عمى ك تعدي

ىذا السؤاؿ إلى الاستنتاج بأف العلاج الزكاجي ك الأسرم غالبا ما يميؿ إلى تدعيـ 
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( ك مف الاتجاىات الجنسية  gurman & klein, 1981تنميط الدكر الجنسي )

التحيز  عمى APAالمكجكدة لتمييز العلاج النفسي بصفة عامة ) قكة ميمة 

، فإف معالجي الأسرة مستيدفكف بصفة  1975الجنسي ك تنميط دكر الجنس 

( افتراض أف البقاء في الزكاج يمكف أف يؤدم إلى 1خاصة إلى التحيزات التالية : )

( ايضاح اىتماـ أقؿ ب أك الحساسية لمينة إمرأة عف مينة 2تكافؽ أفضؿ لمرأة ، )

الطفؿ ك ىكذا مشاكؿ الطفؿ تككف مسؤكلية  ( تأييد الاعتقاد بأف تربية3رجؿ ، )

( عرض معيار مزدكج لفعؿ جنس غير مشركع لزكجة 4الأـ عمى نحك منفرد ، )

 ( الإذعاف لاحتياجات الزكج مقابؿ تمؾ الخاصة بالزكجة .5مقابؿ زكج ، )

كيؼ يستجيب المعالج حينما يكافؽ أعضاء الأسرة عمى أنيـ يريدكف أف يعممكا 

ثؿ في رأم المعالج أيديكلكجيات جنسية ؟ بمحاكلة البقاء دكف اتجاه أىداؼ تم

إصدار حكـ بخصكص أىداؼ العميؿ ، فإف المعالج قد يدعـ دكف تعمد ىذه 

الاتجاىات الجنسية ، ك لكف بمحاكلة إعادة تكجيييـ إلى كجية نظر مساكاتية ، 

الذيف تككف  فإف المعالج قد يعكؽ الأسرة عف بمكغ أىدافيا ك يبعد أكلئؾ الأفراد

 (  Hare - mustin , 1978نشأتيـ الاجتماعية سعيدة بالأدكار التقميدية ) 

ك تنشأ أزمة أكثر صعكبة عندما تتحدل المرأة الأدكار الجنسية التقميدية في 

حيف يككف الزكج عمى ما يبدك جنسيا عنيدا ، ك بمجرد أف يحدد المعالج حتى 

شكمة فإف المعالج يككف قد انتيج بصفة خاصة جنسية الزكج باعتبارىا الم
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التحالؼ المتكازف مع كؿ شريؾ ك  -المبادئ الإرشادية في العلاج الزكاجي 

السعي لفيـ منظكر كؿ قريف عمى قضية ، ك ما يحتاج تصنيفو ىك ما إذا كانت 

أدكار النظر إلى الصراع تعكس أكضاعا ايديكلكجية متشعبة أك ما إذا كانت 

تأكد عف طريؽ قضايا العلاقة، ام اف المتطمبات الزكجة الفركؽ الايدكلكجية ت

تيدد الزكج، الذل يصبح اكثر جمكدا في مكقفو، كالذل يجعؿ الزكجة تعمؿ 

مزيدا مف المتطمبات، كىكذا. ففي ىذا المكقؼ الاخير يكجد عدد مف الطرؽ 

يعكس القطبية المكثفة لمزكجيف كبذلؾ فاف المعالج يمكف اف يتجنب اف يصبح 

 شا في صراع أيديكلكجي... .مشك 

...كحيث اف عدـ الانتباه لقضايا دكر النكع يؤدل الى مخاطرة تدعيـ عدـ مساكاة دكر 

النكع، فانو يكصى اف المعالجيف الاسرييف يفحصكف الاىداؼ العلاجية فى ضكء القيـ 

خاص التقميدية مقابؿ القيـ اللاتقميدية.   كما يكصى باف المعالجيف يفحصكف سمككيـ ال

بالنسبة لتعميقات كاسئمة غير مقصكدة قد تتضمف اف الزكج كالزكجة يقكداف ادكارا 

كاكضاعا تفاضمية ... . كفى النياية، يكصى باف المعالج يككف كاعيا بآرائو الشخصية 

بخصكص ادكار النكع مف اجؿ تجنب فرض ىذه الآراء عمى الاسرة اك اصدار حكـ 

إذا كاف الامتياز ىك اتصالات عميؿ بعميؿ ؟ حيث سرية ؟ كما ينشأ السؤاؿ عما  عؿ

تمد بعض المؤسسات الامتياز إلى أشخاص يساعدكف في تسميـ الخدمات الشخصية ك 

يككنكا مكجكديف خلاؿ التمتمة بالمعمكمات السرية ) عمى سبيؿ المثاؿ ، الممرضات ك 
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سرة ) أك أعضاء الفنييف ( ، ك قد يكضح تفسير تحررم لقكانيف الامتياز أف أعضاء الأ

( ك بقصكر التشريع التعريفي   Bersoff&jain, 1980مجمكعة ( ىـ ككلاء لممعالج )

عمى ىذه القضايا لا يستطيع معالج الأسرة عمى نحك مريح افتراض أف قكانيف 

الامتيازات المكجكدة تحمي الاتصاؿ الذم يحدث خلاؿ العلاج الأسرم ، ك نظرا لعدـ 

تناغـ القكانيف الحالية فإف المعالج قد يرغب في الحصكؿ عمى تفاىـ كاضح مع أعضاء 

عمى ىذه القضايا ، عمى سبيؿ المثاؿ الحصكؿ عمى اتفاؽ مكتكب بأف لا أحد  الأسرة

 مف الأعضاء سكؼ يطمب مف المعالج أف يشيد في التقاضي .

  حقوق العملاء و مسؤولٌات المعالجٌن

ٌدعم معظم المعالجٌن النفسٌٌن على نحو رسمً المبادئ الأخلاقٌة لمهنهم ، و       

 ٌز رفاهٌة العملاء و تؤكٌد حقوقهم . تستلزم هذه المبادئ بتعز

  المبادئ الأخلاقٌة فً العلاقة العلاجٌة

بتؤكٌد حقوق العملاء ٌستطٌع المعالجون أن ٌطابقوا مساواة و مسإولٌة عملابهم     

بالنسبة لمشاركتهم فً العلاج ، و إلى أقصى حد بالنسبة لحٌاتهم ، و بالإضافة إلى 

ء المطابقة للمسإولٌات على العملاء ، و ٌتوقع من ذلك تؤكٌد أماكن حقوق العملا

العملاء أن ٌختاروا بحكمة للاستفادة من المعلومات المقدمة ، و لافتراض الضبط فً 

مشاركتهم فً العلاج ، و بمساعدة العملاء على قبول حقوقهم و مسإولٌاتهم ، ٌشجع 

عا ، فإن هذه المعالجون الأداء الصحً و كذلك الصحة النفسٌة ، و بؤخذهما م

المسإولٌات و الحقوق التً تتبع مع المعاٌٌر الأخلاقٌة ٌتكون نموذج لممارسة العلاج 

 الذي ٌمكن أن ٌتناقض مع نماذج أخرى . 

و ٌمكن أن ٌقدم هذا النموذج فوابدا للمعالجٌن و للمهنة ، و ٌمكن أن ٌجعل توكٌد      

كما ٌمكن أن ٌشجع الاتصال  حقوق العملاء المعالجٌن الممارسٌن أكثر فاعلٌة ،
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المفتوح الخاص بطرق  و أهداؾ العلاج على التوقعات الفعلٌة الخاصة بالعلاج و 

النتٌجة ، و العلاج الذي ٌكون حساسا لحقوق العملاء قد ٌكون قادرا على تقلٌل المآزق 

 العلاجٌة إلى أدنى  حد و كذلك الإنهاءات أحادٌة الجانب النابعة من عدم الرضا ؼٌر

اللفظً للعمٌل ، و فً النهاٌة ٌمكن أن ٌحمً توكٌد حقوق العملاء الممارس من 

( ،  Roston &sherrer , 1973الإجراءات الجنابٌة أو الخاصة بسوء الممارسة ) 

و إذا لم ٌكن التنظٌم الداخلً للمهنة فعالا على نحو مربً فً حماٌة العملاء ، فإن 

 تنظٌم خارجً . الممارسة المهنٌة قد تكون مفتوحة ل

 مضمونات للتدرٌب : 

ٌكون معالجون قلٌلون مستعدٌن على نحو كاؾ عن طرٌق تدرٌبهم لتنفٌذ المعاٌٌر      

الأخلاقٌة فً الممارسة ، و ٌجب أن ٌنشا التدرٌب صورة للعملاء كؤقوٌاء و راشدٌن 

مة مسإلٌن ، و ٌؽرسوا إحساسا بالمسإولٌة لدى المعالجٌن بالنسبة لحقوق و كرا

( ٌجب أن نعٌد التفكٌر و نعٌد تنظٌم kessler,1977العملاء ، و كما اقترح كٌسلر)

 برامجنا التدرٌبٌة إذا كان لممارستنا للعلاج أن تكون متسقة مع مبادبنا الأخلاقٌة . 

  توكٌد العملاء ٌؤدي إلى اختٌارات مدعومة

ٌحتاج العملاء إلى معرفة الاجراءات و الأهداؾ و التؤثٌرات الجانبٌة للعلاج و  أولا :

تناقش بعض القضاٌا المتضمنة فً تقدٌم وصؾ إجراءات و أهداؾ العلاج فً القسم 

أدناه الخاص بتؤسٌس عقد ، و القضٌة الخاصة بما إذا كان للعمٌل أن ٌعلم بتؤثٌرات 

ثر ، و تكون المعلومات الخاصة بالتؤثٌرات الممكنة جانبٌة ممكنة للعلاج ٌولد جدلا أك

ؼٌر المباشرة أساسٌة إذا كان للعمٌل أن ٌزن الفوابد و المخاطر الخاصة بالدخول فً 

( ، و حدٌثا فقط حول الأخصابٌون النفسٌون انتباهم إلى coyne , 1976 aالعلاج ) 

 .( strupp&hadley,1977مسؤلة تؤثٌرات العلاج ؼٌر المباشرة )

و هكذا فإن مزٌدا من الأبحاث ٌحتاج إلٌها لتوسٌع معرفتنا الخاصة بالتؤثٌرات ؼٌر 

 المباشرة .
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والموضوع الذي ٌتلقى الآن كثٌرا من الانتباه هو الثقة و الاتصال المتمٌز فً العلاج ، 

، على نحو أكثر بكثٌر من الافتراض ومدى الثقة فً الاتصال والسجلات ٌكون محدودا

قد ٌطلب من المعالج أن ٌجهز المعلومات التً لن  -المدفوع له  -الثالث والطرؾ 

وقد ، ٌرؼب فً إفشابها، مثل هذه المعلومات قد تكون متاحة للاستعادة بواسطة آخرٌن

لا تكون الثقة فً العلاج الجمعً محمٌة تحت قوانٌن الاتصال الممٌز رؼم أن كثٌرا 

( وتقدم بعض meyer&smith,1977من المعالجٌن والعملاء ٌفترضون ذلك ) 

العلاجات بطبٌعتها إجراءات وقابٌة للثقة أقل من الأخرى على سبٌل المثال .... فً 

العلاج الزواجً ، قد ٌثٌر المعالج إفشاءات تضر فٌما بعد العلاقات الزوجٌة 

(rubin&mitchell,1976 و ) قد ٌفحص المعالجون الحاجة إلى إعلام العملاء أن

 ( bersoff,1975,270) تناقش أحٌانا مع زملاء أو مشرفٌن أو فً مإتمر  حالاتهم قد

ٌحتاج العملاء إلى معلومات عن صفات المعالج لٌعملوا اختٌارات معلومة عن  ثانٌا :

دخول العلاج ، و قد ٌكون لدى العملاء شكوكا بخصوص تخصصات و تدرٌب 

( تكون التسمٌة الأمٌنة winbon,1997 المهنٌٌن المتنوعٌن ، و كما اقترح رٌنبون )

ضرورٌة إذا ما كان للإختٌارات المعلومة أن تتم ، و ٌختلؾ المعالجون حول مدى 

المعلومات عن المهارات و المإهلات و التدرٌب الذي ٌقدم للعمٌل ، و مع ذلك لا 

ٌكون المعالجون فً التدرٌب هم وحدهم الذٌن ٌجب أن ٌعملوا العملاء عن وضعهم و 

، و تقدٌم وصؾ للمهارات و الخبرة و الاستجابة لاستفسارات العملاء مإهلاتهم 

 ٌحمى كلا من المعالج و العمٌل من توقعات ؼٌر واقعٌة قد ٌعتنقها العمٌل .

ٌحتاج العملاء أن ٌعرفوا عن بدابل العلاج النفسً، ومن ؼٌر العادي للمعالجٌن  ثالثا:

لبدٌلة مع عملابهم، و مع ذلك، فإن أن ٌشاركوا فً المعلومات الخاصة عن المصادر ا

المعاٌٌر بالنسبة للمقدمٌن تقرر أن المعالجٌن لدٌهم مسإولٌة لإعلام أنفسهم عن شبكة 

الخدمات البشرٌة فً مجتمعاتهم و استخدام هذه المعرفة فً عمل الإحالات ، و لأن 

ٌة تقدٌم معرفة العملاء بالمصادر المتاحة محدودة عادة ، فإن على المعالجٌن مسإول

 هذه المعلومات .
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  ةقضاٌا عن القرارات المعلوم

 متى ٌجب تقدٌم المعلومات ؟ 

( أن الوقت التفاإلً  winborn , 1977ٌجد بعض المعالجٌن ) على سبٌل المثال      

لتعلٌم العملاء عن العلاج هو نهاٌة المقابلة الأولى، ومع ذلك قد لا ٌنطبق هذا بالنسبة 

لون العلاج فً أزمة، وبالنسبة للعملاء الذٌن ٌضطربون بعمق، فإن للعملاء الذٌن ٌدخ

المعالج قد ٌوازن الحاجة إلى تقدٌم مساندة مباشرة وشفاء مقابل المسإولٌة لاسكتشاؾ 

ما إذا كان المعالج قد أتى للمكان الصحٌح للمساعدة ، ومع ذلك حتى إذا أجل فحص 

 ٌع فرصته . العلاج وبدابله لجلسات عدٌدة فلا ٌجب أن تض

 

 

 كٌف ٌجب تقدٌم المعلومات عن العلاج و بدائله ؟ 

و ٌمكن  قد ٌتم تقدٌم أنواع شفهٌا أو تحرٌرٌا أو على شرٌط سمعً أو مربً ،      

تقدٌم أنواع معٌنة من المعلومات عن طرٌق مستقبل أو مقابل ٌؤخذ المعلومات ، و فً 

بعض الأحٌان قد ٌخفض المعالجون أو ٌتنازلون عن الأتعاب لمثل هذه الجلسة 

 الخاصة بتحصٌل المعلومات .

و ٌجب أن تتسق طرٌقة تقدٌم المعلومات للعملاء بالمبدأ الأخلاقً للاختٌار       

المعلوم ، و تعتبر التحٌزات و المعلومات ؼٌر الدقٌقة هً انتهاكات لهذا المبدأ على 

سبٌل المثال ، و ٌمكن أن ٌكون المعالجون حذرٌن لتمٌٌز الأنظمة البدٌلة على نحو 

معقول ، و قد تحدث ورطة أخلاقٌة حٌنما تكون للمعالج مشاعر قوٌة عن ما هو منهج 

ل ، و فً مثل هذا الحالات قد ٌشعر المعالج بؤنه ملتزم العمل الذي ٌكون أفضل للعمٌ

بتوجٌه هذه المشاعر للعمٌل بصفة خاصة إذا مال العمٌل نحو منهج أو عمل آخر ، و 

التوصٌة بمنهج أو عمل ٌمكن أن ٌرى كتعزٌز رفاهٌة العمٌل ، و مع ذلك حٌنما ٌصر 

 ٌتضاءل . و ٌتشبث المعالج على منهج عمل ، فإن حق العمٌل للاختٌار 
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 هل ٌوجد عٌوب لتحقٌق حقوق العملاء فً قرارات معلومة ؟

قد تقنع مناقشة مبتسرة أو متحمسة بإفراط خاصة بالبدابل العمٌل بؤن المعالج لا        

والعٌب الآخر هو أن بعض العملاء المحتملٌن أو الممكنٌن قد  العلاج،ٌرٌده فً 

لنسبة للمعالجٌن الذٌن تعتمد سبل رزقهم ٌختاروا مصادرا للمساعدة ؼٌر العلاج، وبا

على عملابهم فإن هذا قد ٌكون مزعجا نوعا ما، ومع ذلك فإن القلق بالنسبة لفقد 

 العملاء ٌجب أن ٌنظر إلٌه وفقا للمنظور. 

وٌنتهً كثٌر من العملاء الممكنٌن بعد المقابلة الأولى على أي حال، وقد تإدي      

 بدابلها إلى أن ٌستمر بعض هإلاء العملاء فً العلاج . المناقشة المفتوحة للعلاج و

وقد ٌشعر بعض المعالجٌن ذوي التوجه السٌكودٌنامً ) التحلٌل النفسً ( بؤن      

معلومات تفصٌلٌة عن العلاج و المعالج تإدي إلى خفض أو ضعؾ علاقة الطرح 

wolberg,1967)) ز علاقة ، و ٌشعر معالجون آخرون بؤن الإفشاء المفتوح ٌعز

 المعالجٌن .  -العملاء 

  تأسٌس الاتصال

تإكد المبادئ الأخلاقٌة أن المعالجٌن ٌجب أن ٌعلموا العملاء عن ؼرض و طبٌعة      

العلاج وأن العملاء لهم حرٌة الاختٌار عن مشاركتهم، وتحدد عملٌة تقدٌم المعلومات 

جٌة كمسعى مشترك والحصول على موافقة عن طرٌق استعمال اتصال العلاقة العلا

ٌساهم فٌها المعالج بالمعرفة والمهارة فً علم النفس وٌحضر العمٌل إلٌها لمعرفة 

( و ابتكار adams&orgal,1975شخصٌة متخصصة و إلتزام بالعمل على مشاكله ) 

 اتفاق تعاقدي هو تفاوض بٌن الشركاء . 

سواء أكان  -كار عقد وٌشجع ابت العلاجٌة،والؽرض من الاتصال هو تحدٌد العلاقة     

العمٌل والمعالج على تحدٌد الاهداؾ، والتوقعات، والحدود الخاصة  -مكتوبا أو لفظٌا 

بالعلاج، وتعٌٌن كل من المشكلة ) أو التشخٌص إذا عمل أحدهما ( والعلاج ٌجعل 

 ( . schulberg,1976المهنة أكثر مسبولٌة ) 
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 ء التفاهم الخاص بالمسإولٌات وبالإضافة إلى ذلك فإن العقد ٌمكن أن ٌمنع سو

والطرق والترتٌبات العملٌة الخاصة بالعلاج، وفً هذا الخصوص ٌمكن أن تحمى 

 العقود كلا من المعالج والعمٌل من الإحباط أو التوقعات الزابفة .

وتحدد معظم عقود العلاج بعض أو كل الطرق التالٌة للعلاج وأهدافها وطول و       

ة العلاج، وتكلفة وطرق الدفع وشروط للإلؽاء وإعادة التفاوض تكرار الجلسات وفتر

الخاصة بالعقد ، و مدى كل من مسإولٌة الشخص ، و درجة الثقة ، و تختلؾ القضاٌا 

التً ٌؽطٌها كل عقد طبقا لتوجه المعالج و مٌل العمٌل ... فٌمٌل بعض المعالجٌن على 

دقٌقة لمدى الثقة ، و ٌثٌر العقد الذي طبٌعة العلاقة ، و ٌقدم معالجون آخرون تحدٌدات 

 -كما فً العلاج الزواجً و الأسري أو العلاج الجمعً  -ٌتضمن عملاء عدٌدٌن 

مشاكلا خاصة ، و بالمثل فإن الشخص ٌجب أن ٌكون حساسا بصفة خاصة للقضاٌا 

الأخلاقٌة حٌنما ٌتم التعاقد مع عمٌل طفل ، و الذي قد ٌكون فً وضع لاتفاق ذي 

( ، و كلما كان العقد أكثر تفصٌلا كلما كان أكثر تكرارا  robinson,1974)معنى 

حٌنما ٌتم إعادة التفاوض بسبب تؽٌر ظروؾ العمٌل و ابتكار أهداؾ العلاج ، و ٌعتبر 

 إعادة التقٌٌم الدوري و المراجعة هما جزء تكاملً من عملٌة التعاقد .

المثال التالً الخاص بعقد من نموذج مقترح بواسطة مجموعة الأبحاث  و ٌها    

 ( adams& nader group orgel, 1975الصحٌة ، مجموعة رالؾ نادر )

أنا )فلان( أوافق على الالتحاق بدكتور ) فلان (كل ثلاثاء من ٌوم ...... شهر       

... ، فً الساعة الثالثة بعد ..... عام ......... إلى ٌوم ..... شهر ....... عام ....

دقٌقة سوؾ نوجه  45الظهر ، خلال هذه الجلسات العشرة التً ٌبلػ زمن كل منها 

 جهودنا المشتركة نحو ثلاثة أهداؾ : 

 تمكٌنً  من عمل مناقشات مع قرٌنً بدون ؼضب . -1

 تفسٌر ٌرضٌنً لسبب تجنبً زٌارة والدي  -2

 د جدد . التؽلب على مخاوفً من مقابلة أفرا -3
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جنٌه للجلسة من أجل استخدام مصادرها و تدرٌبها و خبرتها  55أوافق على دفع       

 كجلسة علاجٌة ، و هذا المبلػ قابل للدفع فً وقت الجلسة .

إذا لم أرضى بالتقدم المعمول على هذه الأهداؾ ، قد ألؽً أي مواعٌد مستقبلٌة      

ٌتً على الإلؽاء قبل المٌعاد بثلاثة أٌام ، و بشرط أن أعطً للدكتور )فلان( إنذارا بن

فً هذه الحالة أكون / لا أكون دافعا لجلسات لم تتم ، و مع ذلك إذا تم فقد جلسة بدون 

ساعة ، أكون/لا أكون مسإولا مالٌا عن تلك الجلسة المفتقدة ، و  24انذار مسبق ب 

ا أو التً لا ٌمكن ٌستثنى من هذا الترتٌب الحوادث أو الأمراض ؼٌر المتنبى به

 تحاشٌها أو تجنبها . 

و فً نهاٌة عشر جلسات ، أوافق أنا و دكتور )فلان( على أن نتفاوض مرة أخرى     

بخصوص هذا العقد ، و نحن نضمن امكانٌة أن الأهداؾ المقررة ستكون قد تؽٌرت 

ت خلال فترة العشر جلسات ، و أفهم أن هذا الاتفاق لن ٌضمن أننً سؤكون قد حقق

هذه الأهداؾ ، و مع ذلك لن ٌكون عرضا من جانبً لأن أدفع للدكتور ) فلان( عن 

الوصول إلى مصادرها كجلسة علاجٌة و قبولها لتطبٌق كل هذه المصادر كمعالجة 

 بنٌة طٌبة . 

و اشترط بالاضافة الى ذلك أن هذا الاتفاق ٌصبح جزءا من السجل المقبول لكلا       

ء الفرد ، و لكن لٌس لشخص آخر دون موافقة مكتوبة ، و الطرفٌن ساعة ما ٌشا

سوؾ ٌحترم المعالج حقً فً المحافظة على السرٌة الخاصة بؤي معلومات متصلة بً 

 للمعالج خلال منهج العلاج . 

و إنً ) أعطً / لا أعطً ( إذن للدكتور ) فلان ( لٌسجل على شرٌط مسموع     

لك فلن تنشر أو تتواصل أو ؼٌر ذلك من تفشً الجلسات لٌقوم باستعراضها ، و مع ذ

بدون موافقتً المكتوبة ، و أي من هذه المعلومات التً إذا ما نشرت ٌمكن أن تإذٌنً 

 بؤي طرٌقة .

 إمضاء العمٌل                

 إمضاء المعالج                
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 التارٌخ                

 موضوعات خاصة بالعقود 

 كل التقنٌات ؟  هل ٌجب أن ٌحدد العقد

ٌجب تحدٌد التقنٌات التً قد تكون فً تنافر مع قٌم العملاء ، و ٌجب أن ٌعرؾ       

إذا   العمٌل ما إذا كان العلاج سوؾ ٌتكون من الحدٌث أو لعب الدور أو عمل جسمً

مثل أعضاء  -استخدمت تقنٌات منفرة و إذا توقع الشخص أن ٌؤخذ دواء أو إذا آخرون 

كونوا منؽمسٌن ، و إذا كان الشخص سوؾ ٌتوقع منه أن ٌلتحق بمجموعة سٌ -الأسرة 

، و ٌجب أن ٌإمن المعالجون الذٌن ٌتابعون العملاء إذنهم فً العقد ، حتى إذا كان هذا 

التحٌز لاستجابات مستقبلٌة و تكون بعض الممارسات مثل العلاقات العمٌل ،  الجنسٌة 

ذا سواء  وافق أم لم ٌوافق العمٌل ، و قد نوقش مع العملاء ؼٌر أخلاقٌة ، و تبقى هك

أن صور العلاج التً ٌعارض لها بعض المعالجٌن مثل الصٌاح الأولى أو علاج 

"المداعبة " ٌجب أن ٌسمح به إذا وافق العملاء بحرٌة علٌه مع معرفة كاملة بالمخاطر 

 و الفوابد .

رارات لا تكون موابمة مع و استخدام العقود لا ٌمكن أن ٌحمى العملاء من اتخاذ ق

أفضل اهتماماتهم ، و مع ذلك إذا وجد اختلاؾ ضخم فً قوة المساومة لأطراؾ 

التعاقد بحٌث لا ٌملك العمٌل اختٌارا حقٌقٌا أو بدٌلا ، فإن مثل هذا التعاقد ٌعتبر قد 

 ( .Schwitzgebel,1975;1976ٌعتبر خالٌا من الضمٌر قانونا ) 

 ج مشاكل أخلاقٌة و شخصٌة مع هدؾ العمٌل ؟ماذا إذا كان لدى المعال

ٌمكن أن تنشؤ صعوبات خاصة فً أهداؾ محدودة فً العلاجات التً تتضمن      

 أكثر من شخص واحد مثل العلاج الجمعً أو الزواحً أو الأسري .... 

و ٌجب أن ٌكون المعالجون حذرٌن بالنسبة لمساندة الأهداؾ من أجل المحافظة على 

 التً تهٌمن على حقوق الأفراد . وحدة الأسرة
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و ٌقدم العلاج مع الأطفال اعتبارات خاصة و بعض المعالجٌن الذٌن ٌعملون         

مع الأطفال ٌناصرون العقد لأنه ٌشجع على ضبط الذات و ٌإجل الإشباع ، و مع ذلك 

من  تبدو هذه هً أهداؾ الوالدٌن و المعالج و لٌست أهداؾ الطفل ، و قد ٌجد المعالج

 الصعب مساندة الأهداؾ الوالدٌة التً تنكر حقوق العمٌل الطفل . 

( و قد تم اقتراح أن sehdev,1976و قد لا ٌتم التنازل عن حقوق معٌنة للأطفال ) 

الطفل الذي لٌست له القدرة على إعطاء موافقة كاملة ؼٌر مضؽوطة ٌجب أن ٌكون له 

 ( .koocher , 1976نصٌر ؼٌر الوالد أو المعالج )

 كٌؾ ٌجب أن ٌستجٌب معالج لعمٌل لا ٌرٌد عقدا ؟

بالنسبة للمعالج الذي ٌشعر بشدة بالمرؼوبٌة فً تحدٌد الأهداؾ و الترتٌبات       

بالنسبة للعلاج ، قد ٌكون العقد مثل جزء متكامل خاص بالتقنٌة التً لن ٌعمل بدونها ، 

ٌقصد به فابدة للمعالج وحده ، و قد ٌرفض بعض العملاء عقدا لأنهم ٌشكون أن العقد 

فبالنسبة لهإلاء العملاء و كذلك العملاء الآخرٌن ، ٌكون العقد كفكرة ؼٌر عادٌة قد 

تتطلب تفسٌرا هابلا ، و مع ذلك ٌجب أن ٌقدم التفسٌر على نحو ٌستطٌع للعمٌل الحق 

 فً رفضه . 

 

 ٌٌن شكل كتابً مقترح ثانٌا : تسهٌل الموافقة المعلومة للعلاج النفسً للمرضى الخارج

حٌنما تؤتً للعلاج تشتري خدمة و تحتاج لذلك معلومات لاتخاذ قرار جٌد ، و       

 أدناه بعض الأسبلة التً قد ترٌد توجٌهها ، و قد تحدثنا عن بعض منها .

و أنت مفوض لسإالً أٌا من هذه الأسبلة متى أردت أن تعرفها ، و إذا لم تفهم 

 مرة ثانٌة . إجاباتً إسبلنً

 العلاج : -1

 أ( كٌؾ ٌنجح نوع علاجك 
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 ب( ماهً المخاطر الممكنة المتضمنة ؟ ) مثل الطلاق ، الاكتباب ( 

 ج( ما النسبة المبوٌة لتحسٌن العملاء ؟ فً أي نواح ؟ 

 د( ما النسبة المبوٌة لعدم تحسن العملاء ؟

 هذا العلاج ؟ ه( ماهً النسبة المبوٌة لتحسن أو عدم تحسن العملاء بدون

 و( ما طول المدة التً ٌستؽرقها العلاج تقرٌبا ؟ 

 ز( ما الذي ٌجب أن أفعله إذا شعرت أن العلاج لا ٌنجح ؟ 

 / البدابل :2

 أ( ما هً أنماط العلاج أو المساعدة الأخرى التً توجد ؟ ) مثل جماعات المساندة ( 

 ب( ما مدى نجاحها ؟ 

 المجالات الأخرى ؟  ج( ما هً مخاطر  هذه

 / المواعٌد :3

 أ( كٌؾ تجدول المواعٌد ؟

 ب( ما طول الجلسات ؟ هل ٌجب أن أدفع أكثر لجلسات أطول ؟ 

 ج( كٌؾ أستطٌع الوصول إلٌك فً أٌة طوارئ .

 د( إذا لم تكن متاحا ، فمن ٌكون موجودا لكً أستطٌع التحدث إلٌه ؟ 

 كنت مرٌضا ؟ ه( ماذا ٌحدث إذا كانت الحالة  سٌبة أو 

 ( السرٌة :4

أ( ما نوع السجلات التً تحتفظ بها ؟ من ٌستطٌع الوصول إلٌها ؟ ) شركات التؤمٌن ، 

 المشرفون ( 
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ب( ما هً الحالات التً ٌسمح لك فٌها أن تخبر الآخرٌن عن الأشٌاء التً نناقشها ؟ 

شركات التؤمٌن ،  )التهدٌدات الانتحارٌة ، أو القتل ، إساءة الطفل ، قضاٌا المحاكم ،

 المشرفون ( 

 ج( هل لأعضاء آخرٌن من أسرتً أو المجموعة الحق فً الوصول إلى المعلومات ؟    

 الأتعاب : -5

 أ( ماهً أتعابك 

 ب ( ما طرٌقة الدفع ؟ فً الجلسة ، أو شهرٌا ، الخ 

ج ( ما هً سٌاستك بخصوص رفع الأتعاب ؟ ) على سبٌل المثال كم عدد المرات 

 رفعتها فً السنتٌن الماضٌتٌن ( التً 

 و( إذا فقدت مصدر داخلً ، فهل ٌمكن تخفٌض الأتعاب ؟ 

ز( إذا لم أدفع الأتعاب ، فهل تقدمنً إلى محكمة المطالبات الصؽٌرة ؟ و هل تستخدم 

 وكالة تحصٌل أو محامٌا ؟ و تحت أٌة ظروؾ ؟ 

 أمور عامة : -6

، و هل ٌتم الإشراؾ علٌك ، و هل أ( ما هو تدرٌبك و خبرتك ؟ هل لدٌك رخصة 

 تشهد لك هٌبة ؟ 

ب( من الذي أتحدث إلٌه إذا كان لدي شكوى بخصوص العلاج الذي لا ٌمكن أن تصل 

 به إلى النجاح ؟ ) على سبٌل المثال ، المشرؾ ، هٌبة ممتحنً الأخصابٌٌن النفسٌٌن ( 

ؾ أكون سعٌدا و ٌتناول العقد ) كراسة الشروط ( معظم هذه الأسبلة و سو    

بتفسٌرها ، و بالإجابة على أسبلة أخرى توجهها ، و سوؾ ٌساعد هذا على اتخاذ 

قرارك بحٌث ٌكون قرارا جٌدا ، و تستطٌع أن تحتفظ بهذه المعلومات ، من فضلك 

 اقرأها بعناٌة فً المنزل ، و سوؾ تفحص هذه أٌضا من وقت إلى آخر . 

  المعالج النفسً المسؤول
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  ى بها لأخلاقٌات العلاج النفسًأساسٌات ٌوص

سوؾ نجادل  بؤن اقتراحات أولبك المهتمٌن بالتؤكٌد على أخلاقٌات العلاج النفسً      

) عقود ، موافقة معلومة ، و مشاركة متساوٌة فً القرار ( ؼالبا ما تكون ؼٌر متناسقة 

لمعالج و مع الدور و المسإولٌات العرضٌة للمعالج و مسبولٌات القدرة الخاصة با

المرٌض ، و إنها قد تكون لها تؤثٌر مضاد لذلك المقصود ، و تركز المناقشة على 

استخدام العقود و الموافقة المعلومة و تصنؾ المجادلات الخاصة بالمشاركة المتساوٌة 

 فً القرارات . 

  أساسٌات ٌوصى بها تجاه المسؤولٌات الخاصة بالدور

ب المهنً لٌكونوا أخلاقٌٌن و فعالٌن فً كل إن المعالجٌن مرتبطون بالواج    

( و لكن واجبنا الأعظم هو لمرضانا  redlich & mollica, 1976 :125قراراتهم ) 

( و إنه بالتؤكٌد فً  foster,1975:55أو عمٌلنا و الالتزام ٌكون باعطاء خدمة )

كن فً ( و ل APA , 1977 , 1979نطاق مسبولٌة الدور المعالج أن ٌكون أخلاقٌا ) 

أوقات ٌمكن أن تكون الأخلاقٌات مضادة للعلاج ، و ما ٌكون أخلاقً قد  لا ٌكون 

فعالا ، و ما ٌكون فعالا قد لا ٌكون أخلاقٌا ، و فً المستوى الأعلى للتجرٌد ٌكون 

التصادم بٌن الحق لحرٌة الفرد و الاستقلال و الاختٌار الشخصً و بٌن الواجب 

 ( . foster , 1978: 71لاج ) المهنً للطبٌب للشفاء و الع

و تشتق امكانٌة التنافر المطلق بٌن العلاج الأخلاقً و العلاج الفعال جزبٌا من       

حقٌقة أن التوصٌات الأخلاقٌة إما أنها لا تتبع أي نموذج نظري للعلاج النفسً أو 

 المرض النفسً أو تتبع من بعض النماذج و لكن لٌس من الأخرى . 

ه الاعتبارات التً قد ٌجد فٌها بعض المعالجٌن صعوبة فً عمل ممارسات إنما تتبع هذ

معٌنة تتناؼم مع تقنٌاتهم العلاجٌة ، على سبٌل المثال ، الاستقلال و حرٌة الاختٌار 

هما مركزان أخلاقٌان متسقان مع تفكٌر دٌمقراطً ، و فً حٌن أن كلا منهما هدفا و 

مع نموذجه النظري الخاص بالشخص ، فإنهما تقنٌة للعلاج النفسً الوجودي ٌتسقان 

لا ٌشتقان بسهولة من مباديء التحلٌل النفسً أو تعدٌل السلوك و سوؾ نؤخذ فً 
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الاعتبار على نحو التحدٌد ما إذا كانت العقود و الموافقة المعلومة متسقان مع 

 مسبولٌات الدور الخاص بالمعالج النفسً . 

لا تكون العقود ؼٌر متسقة على نحو مطلق أو على نحو مطلق مع أي  العقود :      

شكل من أشكال العلاج النفسً ، حقا إن كل أشكال العلاج النفسً تتم تحت صورة ما 

من التعاقد الواضح أو الضمنً ، فالمحلل النفسً و الشخص الذي ٌجري تحلٌله على 

رشادٌة معٌنة خاصة بالعلاج سبٌل المثال ، ٌكونا بوضوح تحت عقد ٌتبع خطوطا إ

التحلٌلً ) على سبٌل المثال ، لٌس لإعطاء نصٌحة معٌنة أو تداعً حر ، نسبٌا ( ، و 

ٌستطٌع الفرد حتى أن ٌملك عقدا ٌحل كل المشاركٌن من أي مسإولٌات مع أنه من 

 المحتمل لا ٌكون مقبولا قانونٌا .

لأخذ النماذج  العلاجٌة على و تنشؤ صعوبة مع ذلك ، حٌنما ٌطبق عقد مناسب     

نموذج آخر ؼٌر متسق ، و العقود التً ٌوصى بها بعض المعالجٌن قد تكون متطابقة 

أساسا مع منظور سلوكً و لا تكون متطابقة مع منظورات علاجٌة أخرى )انظر  

schwitzgebel,1975;  atthowe,1975 ; stuart, 1975 . ) 

تحدد الأهداؾ ، و مدة العلاج ، و تقنٌات  و لٌس من الواضح كٌؾ أن العقود التً

التدخل سوؾ تعمل مع النماذج الأخرى الخاصة بالعلاج ، و ٌستخدم مٌننجر ) 

menninger,1958 نموذجا تعاقدٌا فً نطاق إطار خاص بالتحلٌل النفسً ، و لكن )

ٌختلؾ هذا العقد كثٌرا عن العقود النوعٌة و الواضحة الخاصة بؤتهاو ) 

atthowe,1975( و ستورات ، )sturat,1975 و التً تترك مفتوحة و ؼامضة )

التكرار و المدة و مركزة العلاج بدقة لؽرض زٌادة تحكم المرٌض ، و ٌقرر 

( أنه إذا لم ٌستطع   hare-mustin et al, 1979 : 9هارماستٌن و زملاإه ) 

للمساعدة على المرٌض أن ٌكون محددا فً النظر إلى هدؾ " فإن هذا ٌتحدى المعالج 

ترجمة شكاوى ؼامضة إلى مشاكل نوعٌة " و من المحتمل أن معالجا وجودٌا أو 

تحلٌلٌا أو متمركزا حول العمٌل سوؾ ٌؤخذ قضٌة بالقٌمة العلاجٌة لعمل مثل هذه 

( فً العلاج الأسري فإن " margolin, 1982الترجمة ، و كما ٌشٌر مارجولٌن )
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قد تختلؾ عن جداول أعمال سرٌة ... و الأهداؾ الأهداؾ المقررة على نحو مفتوح 

التً تبزغ خلال سٌر العلاج قد تختلؾ عن الأهداؾ المقررة فً البداٌة " و ٌقرر 

( " أنه فً العلاج النفسً الموجه نحو التحلٌل النفسً parker , 1976:258باركر ) 

وعٌات عملٌة ... فإن مثل هذه العقود الخاصة بالشفاء أو حتى العقود التً تلخص ن

العلاج سوؾ تكون ؼٌر ملابمة ، و فً الحقٌقة ؼٌر منتجة ، و توجد مقاومة مبٌتة 

 كافٌة للعلاج النفسً التحلٌلً .. التً ٌجب أن تضٌؾ مزٌدا من الفحم إلى النار " .

و مع أنه توجد صعوبات فً عمل العقود المتسقة مع نماذج متنوعة من العلاج      

وجد صعوبة فً عملها متسقة مع نموذج تجاري أو خاص بإدارة النفسً ، فإنه لا ت

الأعمال ، تشتق منها على نحو أكثر ملابمة ، و فكرة تبادل رسمً للبضابع و 

الخدمات بٌن المشاركٌن المستقلٌن مع اختٌار حر تكون أكثر وضوحا فً الشراء و 

د كان ٌستخدم نموذج الخدمات من مهنٌٌن مثل المحاسبٌن و النجارٌن و النقاشٌن ، و ق

تعاقد فً نطاق العلاقة بٌن الطبٌب/ المرٌض ، و لكنه كان عقدا أكثر ضمنٌا منه 

واضحا ... و ٌقوم نموذج التعاقد تقرٌبا بشكل أكثر على فكرة تبادل اجتماعً للبضابع 

( ، و ٌفضل كثٌر من المعالجٌن العمل schwitzgebel,1975:819و الخدمات ) 

أشخاص إدارة أعمال ، و قد شكوا أن حقوق المرضى تتداخل مع  كمعالجٌن أكثر من

( ، و أنهم ٌجبرون على علاج نفسً wise,1978قدراتهم على تلقً علاج فعال ) 

ٌكون أقل فاعلٌة و عاجزا فً أوقات معٌنة  defensive psychotherapyدفاعً 

(gurevitz,1977  )    

 

 : موافقة معلومة  

( " أف  APA ; 1979خصائييف النفسييف الأمريكية الأخلاقية )تقرر معايير رابطة الأ 

الأخصائييف النفسييف يخبركف تماما الفرض ك الطبيعة كالمستيمكيف أكثر مف التدخؿ " 

ك يقاؿ أف المكافقة تخبر إذا كانت كؿ المخاطر ك العكاقب الممكنة الخاصة بالإجراء 
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قدمة لممريض ك أعطى المريض دليلا الذم نحف بصدده أك أف كؿ الإجراءات البديمة م

( ك مع ذلؾ فإف عدـ الثبات ك  meisel et al ; 1977بأف التقديـ كاف مفيكما )

الأسى ك الاضطراب أك البناء الدفاعي الدافعي لمريض العلاج  النفسي قد يجعؿ مف 

( " ك إذا كاف إفشاء معمكمات morse;1967الصعب إفشاء كؿ المعمكمات المتعمقة ) 

يحتمؿ أف تسبب الاضطراب لممريض عمى  -بصفة خاصة مخاطر العلاج  -نة معي

نحك خطير لدرجة أف سيككف غير قادر عمى اتخاذ قرار منطقي فإف لمطبيب حينئذ " 

( meisel et al ; 1977 : 286الامتياز العلاجي " لحجب مثؿ ىذه المعمكمات " ) 

. 

ك لا ينقص المعالجيف النفسييف ك المرضى القدرات الضركرية لمتنفيذ فقط ك لكف       
المكافقة المعمكمة تككف متنافرة بشكؿ متلازـ مع كثير مف التقنيات العلاجية ، ك يككف 
كؿ مف الخداع ك المعالجة متضاديف لممكافقة المعمكمة ك لكف مركزيف لنماذج العلاج 

 ( .Gillis,1979الخاصة بالأنظمة ، ك التأثير الاجتماعي ) النفسي الاستراتيجية

كفي الكاقع ، قد تكجد كمية أساسية مف المعالجة ك الضغط الاجتماعي في كؿ أشكاؿ 
( تكضيحات خاصة بالصعكبة Margolin,1982العلاج النفسي . ك يقدـ مارجكليف )

الخاصة بككف معالج أسرل منفتحا كفعالا ينكح إلى التأثيرات المؤذية لممكافقة المعمكمة 
عمى التقنيات التحميمية ، ك يصؼ إجراء يحذر العميؿ مف فشؿ ممكف في التحسف ، ك 

معالج ، إمكانية التدىكر ، ك الاعتمادية الكبيرة الممكنة ،ك الانغماس  الانفعالي مع ال
ك إمكانية حدكث طلاؽ أك انتحار ، ك اف ام شى يقاؿ قد يستخدـ لارتكاب جريمة 

إذا ما نفذ عمى نحك لائؽ الشكؿ أعلاه ، فإنؾ قد تدخؿ الاف حجرة الاستشارة ».ك
الخاصة ك تشعر بالحرية لاف تخبر الطبيب النفسي ام شيء ك كؿ شيء يأتي إلى 
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ك يتضح التمييز بيف العلاج الأخلاقي ك ( . Lebensohn ,1978 :36« )العقؿ 
( ك ككياف ك كيديجر Coyne,196aالفعاؿ في التنافر المتناقض ؿ )أ( تأييد ككياف )

(Coyne& widigers,1978 لمشاركة مفتكحة كمتساكية ك أمنية عف طريؽ العميؿ )
( للاكتئاب ك مساندتو كتقنيات استراتيجية Coyne ,1976b، )ب( نمكذج ككياف )

 جية. علا

المريض تستند لو مياـ مممة ، كغير مشبعة ، ك متكررة ... بالرغـ مف أف المريض 
لايستخؼ بو أك يقمؿ مف شأنو . ك ينتقد بصفة مستمرة أداءه لمميمة باعتباره غير 

المريض ك يرفض إتباع الاكامر ، أك يصبح « ينفجر»كامؿ ، كيستمر ىذا ...،حتى 
.. ك تعطى تعميمات )لمييئة ( بأف لا تستسمـ لمطالب لفظيا عدكانيا )نادرا بدنيا( .

المريض بأف يترؾ كحيدا ليعانى ، ك ليس لمحاكلة إبياحو كسعادتو ، كلا لتقديـ العطؼ 
 (.Coyne,1976b :38أك التشجيع )

المرض العقمي يتضمف بشكؿ منطقي نقص الإنتباه ،ك ىكذا ، نفصؿ المسئكلية 
(leifer, 1964 :828. ) 

الحاؿ ، فالمناصركف لمتحسف الأخلاقي ، يرفضكف بصلابة التنافس الخاص  ك بطبيعة
بعجز المريض حيث يركف أنو لا يكجد عجز لممريض ك أف مظير العجز يبدك حينما 
يحجب المعالجكف معمكمات أك يصفكف العلاج بشركط غامضة قصدا . ك مع ذلؾ ، 

كد عمى أساس عجز المعالج ك يرفضكف بشكؿ متزامف كلا مف المكافقة المعمكمة ك العق
غالبا  ما يدخؿ المرضى العلاج بأسى شديد ...ففي حيف أف كضكح ك .»المريض 

تفسير العقكد الرسمية قد يككف مرغكبا فييما ،فإف كثيرا مف المرضى قد يجدكنخا تيديدا 
 ( .Coyne&Widiger ,1978 :706« )في بداية العلاج ك تقييدا بتقدـ العلاج 

( إلى الشؾ في قدرة المريض تماما كمثاؿ اخر مف Finkel,1980ؿ )ك ينظر فينك
انتياؾ أبكل لمحرية . ك يعرؼ التدخؿ عمى انو أبكل حينما يعمؿ المعالج بدكف المكافقة 
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التامة ، أك ضد المقاكمة الخاصة بالمريض . ك يشير دكاركيف 
(Dworkin,1972 :83 إلى أف الكالدية مقبكلة حينما )«لمفرد قدرتو  تحفظ ك تعزز

ك ىذا بدقة، ىك ىدؼ معظـ المعالجيف «. لأخذ القرارات الخاصة بو ك تنفيذىا 
(أف أكلئؾ الذيف سكؼ يقيدكف ممارسة المعالجيف 1973النفسييف . كما يبيف دكاركيف )

لحماية المريض ىـ أبكيكف مثؿ أكلئؾ الذيف يمارسكف العلاج ، لأنيـ يزعمكف أف 
 ا أنفسيـ .المرضى لا يمكف أف يحمك 

ك الطبيعة الطيعة لمعزك الخاص بمسئكلية القدرة لممرضى العقمييف تككف كاضحة في 
مجيكدات أخرل لتعزيز الحقكؽ الأخلاقية . كفي حيف يعزل لمرضى القدرة عمى التحكـ 
في سمككيـ ك إعطاء مكافقة عند استخداـ العقكد ك المكافقة المعمكمة عندما تككف في 

كف دقة العجز عف التحكـ في سمككيـ ك إعطاء مكافقة تككف ىي مكضعيا ، فإنو يك
 دفاعيـ في كثير مف قضايا سكء الممارسة .

كفي حالة قضايا سكء الممارسة لا يحتاج المرضى أف يككنكا ذىانيينملإفتراض بأنيـ 
 غير قادريف عمى خماية أك التقرير نيابة عف أنفسيـ .

ما يككف مدفكعا برغبة لحماية الحقكؽ ك يبدك أف عزك القدرة في المريض ،عند
الاخلاقية يمكف أف تؤدم إلى إستنتاجات متناقضة . ك يككف المرضى قادريف إذا 
إستمزـ ىذا حقيـ في قكة إتخاذ القرار ك لكف يككنكا غير قادريف إذا قرركا الانغماس في 

العقمي ( قد يعزك قدرة كاممة لممريض 1980« )فينكؿ»نشاطات جنسية . كفي حيف أف 
( يعزك العجز إلى Davison,1978، ك بذلؾ يشؾ العلاج اللاإرادم ، فإف دافيسكف)

المرضى العقمييف )أم ، الجنسييف المثمييف( ، ك بذلؾ يشؾ في العلاج الإدارم . ككلا 
 الكضعيف يقكماف عمى الاىتماـ بحماية الحقكؽ الأخلاقية لممرضى .

اقشات المكافقة المعمكمة ، يندمج السؤاؿ في منقدرة المرضى و الوضع التفاضمي : 
 الخاص بمسئكلية القدرة في الغالب مع ذلؾ الخاص بالكصع التفاضمي أك القكة ...  .
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إذا كجد ظمـ في قكة المساكمة الخاصة بالطرفيف في عقد لدرجة أف الطرؼ الضعيؼ »
غير معقكؿ مف ليس لو إختيار ذك معنى أك ليس لو بدائؿ حقيقية ، فإف العقد قد يعتبر 

( . كما يككف غير معقكؿ أخلاقيا Schwitzgebel,1975 :818« )الناحية القانكنية 
( المكافقة 1975«)شكتيزجييؿ»( . كينتقد Foster,1975قد يككف حتى أقؿ إقتناعا )

المعمكمة كحماية لحقكؽ المريض لفشميا في لتعامؿ بقدر كاؼ مع كضع المريض 
 ، لا يعتنؽ ىذا عمى انو مشكمة عند إستخداـ عقد. السيء ك غير الفضؿ .كىك ذلؾ

 كليس مف الكاضح كيؼ أف كجكد عقد يغير كضع المرضى ك مركزىـ غير المفضؿ

(1976,Parker في يرفض . )«( فكرة عجز المريض 1978«)ككياف ك كيديجر
،فإنيما يجادلاف بأف كضع المريض غير المفضؿ بالنسبة لممعالج يعطي فكرة خاطئة 

علاقة التعاقدية الصادقة .ك عدـ الإتساعات  كاضحة . ك المرضى لدييـ القدرة عف ال
عمى اتخاذ القرار المشترؾ ك لكف ليس بالنسبة لمعقكد ، كما أف المرضى لدييـ القدرة 

 عمى اعطاء مكافقة معمكمة .

غـ كفي النياية، نأخذ في الاعتبار ما إذا كانت التكصيات الأخلاقية تتناقدرة المعالج :
مع مسئكلية قدرة المعالج. ك التعاقد بالنسبة للأىداؼ ك الطكؿ أك تأثيرات العلاج 

يتضمف بعض القدرة عمى حكـ أك تكجيو العممية العلاجية ك نتيجة العلاج. كمع ذلؾ 
فمف غير الكاضح ، كيؼ أف المعالج يمكف اف يؤكد لمعميؿ أف المعالج سكؼ لف يؤثر 

ت أك أشخاص أخريف ... ك ليس مف الكاضح أف المعالج في إعتقادات معينة ك سمككيا
لو القدرة عمى تقديـ المعمكمات الضركرية لمكافقة معمكمة ، لأف مخاطر ك عكاقب 
العلاج ك بدائمو كاسعة جدا ك غامضة ك معقدة لدرجة أنيا تعطى فكرة خاطئة عف 

 تقديـ كاؼ .

 الإستنتاج:
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ك أف يككف أخلاقيا ك لكف الحؿ العلاجي إف جزءا مف مسئكلية دكر المعالج النفسي ى
ك الاخلاقي يتضمف أزمات متلازمة. فإنو ليس ببساطة مكضكع تضميف عقكد ك مكافقة 

، 1963: 330معمكمة ، ك ليس مكضكع ىجر مبادئ أخلاقية . كما لاحظ يانج)
jung لاشى يمكف اف يعفينا مف عذاب القرار الأخلاقي »( أنو.» 

تعذيب أكبر مما أخطر بو ، لأنو ليس مف الممكف الحصكؿ ك يكصي تحميمنا إلى ال
عمى مجمكعة كاحدة مف المبادئ الأخلاقية التي تتسؽ مع التكجييات العلاجية 

المكجكدة حاليا . ك المبادئ الاخلاقية المتسقة مع بعض الاكضاع النظرية ك الفمسفية 
لذلؾ ، فإف قرار ما ستككف بالضركرة غير متسقة مع الاخرل )مالـ تكف فارغة ( . ك 

ىك علاجي أف يككف متعمقا بتكجييات مختمفة ... ك إذا كانت بعض النسبية لا يمكف  
تجنبيا ، فإف الحؿ الممكف حينئذ سيتطمب مف كؿ معالج أف يقكـ بالصياغة ك أف يممؾ 

مجمكعة المبادئ  التي سكؼ  –فضلا عف الممؼ مع لجنة الأخلاقيات المعينة  –
عميؿ متكقع . ك سكؼ يحكـ عمى أعماؿ كؿ معالج طبقا لمبادئو  تككف متاحة لكؿ

 الاخلاقية .

ك قد لا يككف مثؿ ىذا القرار النسبي مقبكلا بكضكح لأكلئؾ الذيف يعتقدكف في قيـ 
 مطمقة ك يصركف عمى معايير شاممة ، ك لكف بعض الميادنة تبدك ضركرية .

معينة . ك الاقتراح أعلاه ميزة تتمثؿ في كلا يبدك أف المعايير يمكف أف تككف شاممة ك 
أنو يمكف أف يسمح لكؿ معالج أف يصيغ مجمكعة متسقة مع الخطكط الإرشادية 

 الأخلاقية ك المبادئ العلاجية .

   خطوط إرشادية لمعلاج مع النساء

 تتمثؿ تمؾ الخطكط الإرشادية في الاتي:
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عمى تحديد أدكار النكع ،  يجب أف يككف إجراء العلاج خاليا مف القيكد القائمة  -1
ك الإختيارات المرتادة بيف العميؿ ك الممارس يجب أف تككف خالية مف القكالب 

 الخاصة بالدكر الجنسي.
يجب أف يتبيف الأخصائيكف النفسيكف الحقيقة ، ك التنكع ، ك مضمكنات  -2

الممارسات ذات التمييز الجنسي في مجتمع ، ك يجب أف يسيمكا فحص 
 معميؿ مع مثؿ ىذه الممارسات .الإختيارات  ل

يجب أف يككف المعالج عميما )عمى عمـ ( بخصكص النتائج الإمبريقية الحالية  -3
عمى أدكار الجنس ، ك الجنسية، ك الفركؽ الفردية الناتجة عف ىكية العميؿ 

 المحددة النكع.
يجب أف تككف المفاىيـ النظرية المستخدمة بكاسطة المعالج خالية مف التحيز  -4

 الجنسي ك قكلبيات دكر الجنس.
يجب اف يكضح الاخصائي النفسي قبكؿ النساء كمتساكيات مع الرجاؿ  -5

 باستخداـ لغة خالية مف التسميات المتعجرفة .
في  يجب أف يتجنب الأخصائي النفسي تأسيس مصدر المشاكؿ الشخصية -6

نطاؽ العميؿ  حينما تككف قابمة لمعزك عمى نحك أكثر ملائمة لعكامؿ مكقفية 
 أك ثقافية.

يجب اف يكافؽ الأخصائي النفسي ك العميؿ الكامؿ المعمكمية بشكؿ مشترؾ  -7
عمى نكاحي العلاقة العلاجية مثؿ شكؿ المعالجة ك العكامؿ الخاصة بالكقت ك 

 ترتيبات الأتعاب .
تاحة معمكمات دقيقة لأسرة العميؿ يتـ تبنييا ، فإف ميزة في حيف أف أىمية إ -8

الاتصاؿ بخصكص التشخيص ك التنبؤ ك التقدـ تكمف إلى أقصى حد مع 
 العميؿ ك ليس مع المعالج .

 يجب إحتراـ  السمككيات التككيدية لمعميؿ . -9
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إف الأخصائي النفسي الذم تككف عميمتو الأنثى عرضة لمعنؼ في شكؿ -10
أك إغتصاب يجب أف يتبيف ك يعترؼ أف العميمة ىي ضحية جريمة  إساءة بدنية

. 

يجب أف يتبيف ك يشجع الأخصائي النفسي إستكشاؼ جنسية العميمة -11
باعتبارىا إمراة ، ك يجب اف يتبيف حقا  في تحديد تفضيلاتيا الجنسية 

 الخاصة .
يجب أف لا يككف للأخصائي النفسي علاقات جنسية مع عميمة ك لا  -12

 يعامميا كمكضكع جنسي .
الفركؽ الإيدكلكجية تتأكد عف طريؽ قضايا العلاقة ، أم أف متطمبات الزكجة تيدد 
الزكج ، الذم يصبح أكثر جمكدا في مكقفو ، ك الذم يجعؿ الزكجة تيدد الزكج ، 

الذم يجعؿ الزكجة تعمؿ مزيدا مف المتطمبات ، ك ىكذا . ففي ىذا المكقؼ 
لطرؽ بعكس القطبية المكثفة لمزكجيف ك بذلؾ فإف المعالج الأخير يكجد عدد مف ا

 يمكف أف يتجنب أف يصبح مشكشا في صراع أيدلكجي .....
....كحيث أف عدـ الإنتباه لقضايا دكر النكع ،فإنو  يكصى أف المعالجيف 

الأسرييف يفحصكف الأىداؼ العلاجية في ضكء القيـ التقميدية . كما يكصى بأف 
ف سمككيـ الخاص بالنسبة لتعميقات ك اسئمة غير مقصكدة قد المعالجيف يفحصك 

تتضمف أف الزكج ك الزكجة يقكداف أدكارا النكع مف أجؿ تجنب فرض ىذه الاراء 
 عمى الأسرة مف منظكر سابؽ التحديد عف كيفية التي يجب أف تعمؿ بيا الأسر .

 القضايا الأخلاقية في ممارسة الصحة النفسية في الريف 
اؽ البيئي الذم يمارس فيو العاممكف بالصحة النفسية يعطى شكلا لأف السي

للإىتمامات الأخلاقية ، فإف الخصائص الفريدة لمبيئة الريفية تككف ىامة لفيـ 
ملائـ لمقيكد الأخلاقية عمى الممارسة في نطاؽ حدكدىا . ك الغرض مف ىذه 
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لمرتبطة بالعمؿ في المقالة ىك تحديد المشاكؿ الاخلاقية المرىقة بشكؿ ممكف ك ا
.ف في طبيعة البيئة الريفية نفسيامناطؽ ريفية ك الإيحاء بأف حميا الممكف قد يمك  

 خصائص المناطق الريفية 

يمكف اف تزيد الاقامة كالعمؿ في مجتمعات اصغر مستكل كثافة العلاقات الانسانية 
العلاقات الاجتماعية  لانو يكجد اناس اقؿ تتعمؽ بييـ كتشاركيـ الخبرات .كتميؿ

كالسياسية الى اف تككف مغمقة ، كتتداخؿ بشكؿ متكرر كغالبا ما تتسـ الميكؿ 
 الاحتكارية بالبيئة الاقتصادية ....

...كقد يتككف نمكذج العلاقات المتشابكة بشكؿ جبد بعنصر داؿ البناء قكة المجتمع 
ي الكتابات بانيا في الحقيقة .كتكشؼ معرفة العلاقات الحقيقية كتمؾ التي تككف ممثمة ف

اكثر تعقيدا بكثير كيمكف اف تككف ليا جذكر تاريخية كاجتماعية  كاقتصادية كسياسية 
 كاسرية 

 

 

 

 

 القضايا الاخلاقية الممكنة 

تتمثؿ القضية الاخلاقية الاكلى كربما الاكثر حسما لممارسي الصحة النفسية الريفية في 
ات المينية مع مستيمؾ اك متمقي الخدمات  المينية السرية الخاصة بكفي نطاؽ العلاق

... 
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اف التمسؾ الصارـ بالخطكط  .solomon et  al),1981كقد زعـ سكلكمكف كزملاؤه )
لا تقدـ حمكؿ  (apa)الارشادية الاخلاقية لرابطة الاخصائييف النفسييف الامريكية 

خصائي النفسي كاضحة بقدر كاؼ لبعض الصعكبات  كالصراعات التي يكاجييا  الا
الذم يمارس في منطقة الريفية . كبالإضافةالى ذلؾ ،فانيا تحدد مكقفا كامنا كاحدا عمى 

الاقؿ  تخمؽ فيو الخطكط الارشادية الاخلاقية مكقفا ذا رباط مزدكج اك غير مريح 
الخاص بسرية  (apa)للأخصائي النفسي الريفي .كىذا المكقؼ ىكا نتيجة الامر 

ة كمسئكلية الاخصائي النفسي لاف "يككف كاعيا بمعايير المجتمع المعمكمات مف ناحي
المنتشرة "حينما قد تككف معايير المجتمع اقؿ تقييدا مف الاخلاقيات المينية مف الناحية 

 الاخرل ....

لمسمكؾ  interprofessionalكتصبح المشكمة اكبر عندما تكجد عكاقب شديدة بينمينية
( تكضيحا حقيقيا 1981الاخلاقية .كيقدـ سكلكمكف )الناتج مف الاذعاف المعايير 

لطبيب محيؿ يتكقع تغذية راجعة بخصكص  الاحالة بصرؼ النظر عف  اكتماؿ 
مستندات الانتقاؿ كحينما لاتصؿ معمكمات عف الاحالة ،يصرؼ النظر عف اكتماؿ 
ؼ مستندات الانتقاؿ .كحينما لاتصؿ معمكمات الاحالة ،فاف الطبيب قد يستا ء كيكق
الاحالات الى برنامج الصحة النفسية كلاف الطبيب يحتمؿ اف يككف احد المقدميف 

الطبييف في المجتمع كبالتأكيد سيككف لو تأثير اجتماعي كسياسي ، فاف عكاقب ابعاده 
 قد تككف ىائمة .

كمنظكر اخر ليذه الازمة ،ىك التكقع المتبادؿ لممعمكمات المشترؾ فييا بيف العامميف 
ة الانسانية كعمى نحك متكرر في المجتمعات الريفية ،كفي لتقديـ مجتمع كاؼ في الخدم

مف الرعاية ،فاف كثيرا مف العامميف في الخدمات الانسانية مف مجمكعة متنكعة مف 
الككالات سكؼ تككف منغمسة مع نفسي الحالة .كليس مف نفس الشائع الحصكؿ عمى 

النفسية ، كالتأىيؿ الميني كالادارة الصحية  مف ادارة ممثميف مف ادارة الرفاىية ،الصحة
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،كادارة الضماف الاجتماعي ،كالتصحيحات التي تشمؿ الاسرة في ذات الكقت .كعمى 
نحك نمطى سكؼ تشير احدل الككالات الى الاخريف  في مجيكد لتقديـ مدخؿ 
لمخدمات الشاممة ككثير مف الرامج الريفية تعقد اجتماعات تعاكنية لمييئة تشمؿ 

العامميف مف ككالات اخرل لمناقشة العملاء المشتركيف .كالاعماؿ الكرقية التي تتعامؿ 
مع السرية قد تككف كقد لا تككف مكتممة .كلاتصاؿ الرسمي كغير الرسمي بخصكص 

الحالة بيف العامميف قد يقع في نطاؽ قيكد الممارسة الاخلاقية كعمى نحك متكرر ،يبدك 
تصاؿ بيف الككالات كالميف سكؼ يحتؿ مكانا .كقد عرفت اف العملاء يفترضكف اف الا
 مف اكثر مف عملاء قميميف 

الذيف يندىشكف فييا يتعمؽ بالتعمـ الذم لـ ينقشكه بيف مينئي الخدمة الانسانة علاكة 
عمى ذلؾ فانيـ يقدركف التفسير الذم يككف لحمايتيـ مع التسمية بسبب عدـ تناغميا 

 جتمعمع النماذج للاتصاؿ في الم

كالازمة الكاضحة التي يخبرىا مينيك الخدمة الانسانية في ىذا المكقؼ ىي انو اذا 
اتصؿ مرة ثانية بالطبيب المحيؿ لمعرفة بعض المعمكمات الناقصة منو فانو في الحقيقة 
يككف انتيؾ حصانة السرية كاذا لـ يتصؿ مختص الصحة النفسية مرة ثانية بالطبيب 

يو كيرفض احالات لاحقة لممركز كمف الممكف اف يستخدـ ،فاف الطبيب قد يساء ال
ىيبتو الاجتماعية كالسياسية لمضرر ببرامج الصحة النفسية المحمية .كىذا التمزؽ ليككف 
مؤذيا فقط لمقاعدة الاجتماعية السياسية لممركز ،كلكنو سيعرض لمخطر جكدة 

كاذا شارؾ عضك الييئة  الاستمرارية الخاصة بالرعاية لمعملاء الاخريف في المجتمع .
الصحية في مؤتمرات حالات خدمة المجتمع بدكف اذف مف العميؿ. فانو يكجد انتياؾ 
كاضح لممعايير الاخلاقية مف حيث اف ثقة العميؿ تككف قد خرقت . كمف الناحية 
الاخرل . اذا رفض عضك الييئة اف يشارؾ ، فاف مصدرا قيما لممجتمع يفقد كبالتالي 

ج الصحة النفسية مف ككالات المجتمع الاخرل ينتج  كبصفة خاصة . اف فابتعاد برام



91 
 

الابتعاد بيف الككالات الخدمة الانسانية في مدينة صغيرة ضار بسبب المصادر الحدكد 
اىمية تنمية علاقات ىادئة بيف   (hollister.1982) مف قبؿ ، كقد اكضح ىك ليستر

د ، فيذه المكاقؼ الكاقعية ىي ليست ىذه الككالات في المجتمعات الصغير كبالتأكي
 بدكف عكاقب اخلاقية كقانكنية كسياسية ممكنة 

كتخص قضية اخلاقية ثانية مثيرة لممشاكؿ بالنسبة للأشخاص المينيف الريفيف حدكد 
                                                                                                                                                                                                       الممارسة .... فحد الكفاية المينية مكضكع خطير كحساس ، كغالبا                                             

سة الريفية ينتشر ما تصعد مصداقية الشخص عمى تفسيره ليذه الحدكد . ففي الممار 
 hargroveالنمكذج العاـ لممارسة بسبب نقص المصادر كالميف المتاحة 

.كنتيجة لذلؾ ،فاف الاخصائي النفسي الريفي يحتمؿ اف يستدعى للاستجابة 1982)
لسمسة كاسعة مف المشاكؿ كالناس .كاذا استطاع ميني الصحة النفسية اف يساعد في 

حيؿ ذلؾ الشخص الى اخصائي مدرب عمى نحك لائؽ تحديد مشكمة اكمينيكية لعميؿ كي
.كمع ذلؾ تنتج المشاكؿ حينما لايكجد مصدر محمى اخر لمتشخيص اك العلاج كفي 
الحقيقة نكجد مكاقؼ يككف فييا الاختيار اما العلاج مف شخص يككف متاحا اك علاج 

 عمى اطلاؽ ....

المكقؼ المظمـ ليست كاضحة عمى الاطلاؽ .كفي  كالاستجابة الاكثر ملائمة  ليذا
القضية يككف التعريؼ خاص  بالكفاية المينية في منطقة المعينة كعكاقب ذلؾ تعريؼ. 
متى يظف اف شخصا كفؤ مينيا بكاسطة مف ؟ما مدل ضيؽ مجالات الكفاية العتي 

ميني فييا يجب اف يحكـ عمى الشخص بالكفاية ،كما التأثير الذم ليذا الشخص ال
الذم يجب اف يعمؿ باعتباره  لا اختصاصي ، اما بكاسطة متطمب الاختبار اك العمؿ 

 .؟
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كالازمة الاخلاقية الثالثة التي تتعمؽ بالممارسة الخاصة بتقديـ خدمة صحة نفسية في 
البيئات الريفية ىي مستكل المتعددة لمعلاقات بيف  الاشخاص الذيف يعشكف كيعممكف 

 في مجتمعات صغيرة 

 الحل الممكن للأزمات الاخلاقية

اف حمكؿ الازمات الاخلاقية التي نكاجو الممارسيف الريفيف متنكعة كخلاقة مثؿ المكافؽ 
كالاشخاص فييا .كعمى نحك متكرر يجد مينيك الصحة النفسية الحمكؿ لممشاكؿ في 

نفسييف الطبيعة البيئة نفسيا كفي فيـ لائؽ المبادل  الاخلاقية لرابطة الاخصائييف ال
  (apa)الامريكة

 :يحتاج المماس الريفي الى اف ينمي رايا ملائما عف المعايير الاخلاقية نفسيا .اولا 

....لقد شيدت في بنائيا كمحتكاىا اتساعا ىائلا يمكف الاكمينيكييف مف اتخاذ افضؿ   
قرارات ممكنة تحت مجمكعة معينة مف الظركؼ .كالمعايير ليست بديلا لمحكـ  

نيكي اك الاخلاقي عمى جانب المشتغؿ بالصحة النفسية المينية . كيعتبر اتجاه الاكمي
الممارس الذم يشمؿ قصده ىاما عمى نحك حاسيـ في الكصكؿ الى مناىج ملائمة 

 لمعمؿ في المكاقؼ الغامضة اخلاقيا .

:يحتاج  الممارس الريفي اف ينظر الى مصادر البيئة الريفية مف اجؿ حمكؿ  ثانيا 
كؿ  التي تنتج مف تمؾ البيئة . كالسياؽ الريفي لممارسة قد يعتنؽ عمى نحك جيد لممشا

المفتاح الى الحؿ الخاص بمكاقؼ صعبة اخلاقيا تماما كما لك انو قد يخمؽ المشاكؿ 
في المحؿ الاكؿ .عمى سبيؿ المثاؿ ،في حالة الطبيب الذم يحيؿ العميؿ  الى ككالة 

مقى معمكمات تتبيعيو ، فانو مف الممكف عمى نحك الصحية النفسية مع تكقع انو سيت
مرتفع اف اكمينيكي الصحة النفسية سكؼ تككف لو علاقة اما مينية اك شخصية )اك 

كمتاىما ( مع الطبيب كسيحصؿ عمى فرصة ثمينة بشرح مكقؼ بتفصيؿ كبير .كاذا لـ 
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مف المحتمؿ يحصؿ المشتغؿ بالصحة النفسية عمى ىذا النكع مف العلاقة مع الطبيب ،ف
عمى نحك مرتفع اف عضك الادارة اك صديؽ اخر بالككالة سكؼ يحصؿ عمى مثؿ ىذه 

العلاقة .كحينما تتطكر العلاقة الشخصية مع الطبيب ،فاف محيطا مختمفا يمكف 
مكضكعات الثقة كالتحكيؿ المعمكمات لممناقشة في علاقة كمية .كاذا ما حدثت ىذه 

 شخصية ،مما يغذم الحياة الريفية . العلاقة .فاف امكر تنجح بطريقة

كبالنسبة المؤتمرات التي  تحضرىا ىيئة عمى نطاؽ كاسع ،فمف الممكف اف تخطط 
انسيابا لممعمكمات التي تشمؿ كؿ الاشخاص /اك الككالات التي تحضر .كالغرض مف 

الاجتماع ، فيما يزعـ ،ىكا رفاىية العميؿ ،كاف يككف العميؿ كاعيا بكؿ انغماسات 
ككالات كانو مف الممكف اف لا يككف لدييـ اعتراض لممشاركة في المعمكمات .كاذا لـ ال

يعارض ،فقد يكجد سبب طيب ، كعند ىذه النقطة يمكف اف يككف لدل الاكمينيكي سؤاؿ 
خاص بملائمة ككالة خاصة اك احد اشخاص ىيئة لحضكر مثؿ ىذه المؤتمرات . كاذا 

مكقفة في مؤتمر الحالات بيف الككالات ، فاف  اختار العميؿ اف لا يسمح  بمناقشة
 المسئكلية تقع عمى الاكمينيكي . 

كتعتبر حدكد الكفاية الاكمينيكية قضية خطيرة مزدكجة النياية يجب تناكليا بحذر 
كاتساؽ . انيا ىامة بصفة خاصة مف كجية نظر البحث  في العلاج النفسي الذم 

يؤذكا عف طريؽ عممية العلاج النفسي .اكلا يؤكد اف الناس يمكف ،في الحقيقة ، اف 
،يجب اف يحدد الاكمينيكي طبيعة المشكمة التي يبحثمف اجميا عمى المساعدة .كبعد 
ذلؾ يجب اصدار قرار بما اذا كاف اكثر كفاءة لعلاج الاضطراب مف ككالات متاحة 

كثر مف اخرل اك ما اذا كاف العميؿ قد يستفيد اكثر مف تدخؿ كفؤ عمى نحك ىامشي ا
لاشى عمى الاطلاؽ .كاذا لـ يحدث ، فاف ىذه الحقيقة يمكف اف تفسر لمعميؿ ،كيمكف 
للإكمينيكي تقديـ مساعدة في ايجاد أقرب مساعدة متاحة كمف الميـ انغماس العميؿ في 

 قرار معمكـ يتسؽ مع المعايير الاخلاقية .
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الاعتبار اذا كاف ليا  كفي ىذه النقطة .يمكف لمككالة بكامميا ذات مساعدة تؤخذ في
علاقات سابقة اك مؤسسة متبادلة مع مقدميف اخريف لمصحة النفسية . كتنمي بعض 

الككالات عمى نحك متميز علاقات مع ككالات الصحة النفسية المحيطة لتقديـ 
الخدمات متخصصة ميما كانت ىناؾ حاجة  الييا ، كىكذا تكسع مدل خدماتيا 

ككف مف الضركرم لكؿ اكمينيكي في ام ككالة اف يككف الخاصة . كفي ىذا الحدث ، ي
 كاعيا بالمصادر المتاحة لدل الاخريف ....

كمف الميـ اف يتبيف كيحترـ  مينيك ككالات الصحة النفسية الريفية الحقائؽ التي كراء 
الخطكط الارشادية الاخلاقية التي تحكـ السمكؾ الميني .كعمى نحك متكرر فاف ىذه 

ضا عكامؿ يمكف اف تؤدم الى مشاكؿ صعبة بالككالة مالـ تقترب الحقائؽ ىي اي
كمينيكيك الصحة النفسية  بطريقة شرعية حذرة كمف الميـ بقدر متساك اف يتكقع مديرك كا 

 الريفية انماط المشاكؿ الاخلاقية التي قد تنشأ كيخطط ليا طبقا لذلؾ ...

 

  القضية الاخلاقية للإتقان في العمل مع مريض الانتحار

كجد اف الانتحار ىك مكقؼ الطكارئ الذم يكاجو عمى نحك متكرر في اغمب الاحياف 
بالنسبة لمينى الصحة النفسية ، كمع الاكمينيكييف الذيف يرتبكف العمؿ مع المرضى 

الانتحارييف المضغكطيف الى اقصى حد مف كؿ المحاكلات الاكمينيكية 
(1984deutsch..) 

ج الإمبريقية اف الأخصائي النفسي الميني العادم علاكة عمى ذلؾ ، يبدك النتائ
% فرصة لكقاية مريض مف  20المنغمس في الرعاية المباشر لممريض لديو اكثر مف 

الانتحار في كقت ما خلاؿ حياتو المينية ... كقد فحصت دراسة كميسبايس  كزملائو 
al .1990)  (kleespies  خلاؿ الحدكث كالتأثير طرؽ مكاجية انتحار المريض
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سنكات التدريب الخاصة بالطلاب المتخرجيف مف قسـ عمى نفس ، فكجدت اف كاحد 
 مف ستة طلاب قد خبركا إنتحار مريض في كقت ما خلاؿ تدريبيـ ...

( اف apa 1981:634... كتفكض المبادئ الاخلاقية لرابطة عمـ النفس الامريكية )
تقنياتيـ . كىـ يقدمكف خدمات  الاخصائييف النفسييف يعترفكف بحدكد اتقانيـ كقصكر»

كقد بيف «.فقط كيستخدمكف التقنيات غير المؤىميف ليا عف طريؽ التدريب كالخبرة 
في مناقشة النكاحي الاخلاقية كالقانكنية harrar et .1990)) :39ىارار كزملائو

للإشراؼ الإكمينيكي اف المسئكلية المباشرة يمكف اف تحدث اذا خصص المشرؼ ميمة 
 .«لمتدرب عرفو المشرؼ اك يجب اف يككف قد عرفو متدربا عمى نحك كاؼ لتنفيدىا

لى ...كلأف رابطة الأخصائييف النفسييف ...قد أخذت مثؿ ىذا الكضع عمى الحاجة إ
أخصائييننفسييف لإدارة مشكمة الإنتحار بكفاءة , فإنو مف الكاضح أف التدريب الرسمي 

لمخريجيف في دراسة الإنتحاريككف جزءا ضركريا مف منيجنا لمخرجيف مف اجؿ 
 الممارسة المينية ....

  السرية و المريض الإنتحاري

دكف عملائيـ بمعمكمات بصفة عامة ,تتطمب الاعتبارات الأخلاقية أف الإكمينيكييف يزك 
كاممة عف الحدكد لمسرية .ك بالإضافة إلى ذلؾ , يجب أف يعطكا فكرة حذرة بخصكص 
كيؼ يمكف أف يتنكلكا أنماطا متنكعة مف الطمبات لإطلاؽ المعمكمات أك خرؽ السرية 

 قبؿ اف تحدث المكاقؼ المعينة ....

نة في خرؽ السرية مع ك نصيحتي الأساسية ىي تنمية فيـ جيد مف القضايا المتضم
المرضى الانتحارييف قبؿ الحقيقة , ك يعني ىذا أنو لابد أف يككف قد تـ التفكير بحذر 
في سياسة الفرد الخاصة بخرؽ السرية قبؿ اف يطمب التنفيذ , ك البحث عف استشارة 

 في أم مكقؼ مف الشؾ .
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السرية  ( أف طمب المريض المؤىؿ لممحافظة عمىsimon ;1988ك أكضح سيمكف )
يجب أف يطاع مالـ يكف المريض خطر بشكؿ كاضح عمى نفسو كعمى الاخريف . ك 
مع ذلؾ فإف الكاجب القانكني ىك تحذير أك إعلاـ الاطراؼ الأخرل التي تكجد في 
 بعض السمطات القضائية فقط إذا كاف خطر الاذل البدني ميددا نحك الاخريف .

كانيف ك التنظيمات المتعمقة بخرؽ السرية ك يجب أف يفيـ الاخصائيكف النفسيكف الق
 ( .(vandekreekknapp .1989«خطريف عمى ذكاتيـ »حينما يككف المرضى 

( إلى السرية , حينما يعرض مريض سمكؾ shneidman ;1981ك ذىب شنيدماف )
إنتحاريا , يجب أف لا تككف قضية ىامة بيف الاخصائييف النفسييف ك مرضاىـ . ك 

ليدؼ الرئيسي لعلاج الانتحار ىك إزالة المكقؼ الميمؾ المحتمؿ . ك جادؿ بشدة بأف ا
ىكذا ك فالتمسؾ بمبدأ السرية يككف مناقضا لعقيدة أساسية خاصة بعلاقة علاج نفسي 

 أخلاقي .

( أف الأخصائييف APAكتقرر السياسة الرسمية لرابطة الأخصائييف النفسييف الامريكية )
حتراـ سرية المعمكمات التي يتـ الحصكؿ عمييا مف النفسييف لدييـ إلتزاـ اكلى با

فقط  لأخريفالأشخاص في أثناء عمميـ ك التي قد يكشفكف عف مثؿ ىذه المعمكمات 
بمكافقة الشخص أك ممثمو القانكني , ك باستثناء تمؾ الظركؼ غير العادية عندما لا 

 -Keith) للأخريفيفعمكف ىذا يمكف أف يؤدم إلى خطر كاضح لمشخص أك 
SpeigelKooher ;1985.) 

( انو مع المرضى الذيف تككف لدييـ قضايا Gutheil,1984ك قد لاحظ كيثيؿ )
يككف مف الميـ تقييـ قدراتيـ عمى المشاركة في تحالؼ علاجي مع ،انتحارية سائدة
 الإكمينيكي.

كالذم يرل القضية كمشكمة مشتركة لكؿ مف المريض ك  ،المريض الذم يككف متعاكنا
يككف في مكقؼ مختمفا تماما مف المريض الذم يرل نفسو عاملا كفؽ   ،الإكمينيكي
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.... فالفصؿ بيف المريض الذم يمكف أف يتعاكف ك لكنو لا يفعؿ ك المريض الذم 
الفشؿ في مجاؿ التقاضي ك يككف عميلا فيما يتعمؽ بالتعاكف قد يعنى الفرؽ بيف النجاح 

(Gutheil ;1984.3.) 

أعتقد أف الإكمينيكييف لدييـ كاجب ميني في  ،ظـ المستكل الاساسيففي مع،ك لذلؾ
 عمؿ إجراءات مؤكدة ملائمة لمنع مرضاىـ مف إيذاء أنفسيـ .

قد يستمزـ ىذا الاتصاؿ باعضاء الاسرة بخصكص محددات  ،ك في بعض الاكقات 
حالة المريض , كمحاكلة لتحسيف تفاعلات الأسرة السامة مع المريض , أك تعبئة 

 ( .Bongar,1991المساندة مف الاسرة ك اخريف ىاميف)

ك كما مع بعض الحقكؽ الفردية الاخرل التي يعترؼ بيا المجتمع الأمريكي , إعتنقت 
المحاكـ أف الحؽ في الخصكصية يجب اف يتكازف مقابؿ حقكؽ الافراد الاخريف ك 

حديد ماىي الحقكؽ كظائؼ الحككمة التنظيمية الشرعية( لت أم،مقابؿ المصمحة العامة )
التي يجب أف تسكد. كنتيجة ليذه العممية المتكازنة حددت المحاكـ إستثناءات كثيرة 
لمقاعدة العامة الخاصة بالسرية العلاجية . ك النقطة الحاسمة ىي أف الأخصائي 

النفسي يجب أف يخبر المرضى بالإستثناءات التي تكجد لمسرية قبؿ دخكؿ المريض في 
 ( .bongar,1991العلاج )

( أف الفيـ ك الحكـ الجيد يمكف أف يؤديا إلى Simon, 61:1988كقد لاحظ سيمكف )
مف المحتمؿ أف المريض سيرتكب »حيث  ،بصفة خاصة  ،قرار لنقض سرية المريض 

جريمة إنتحار ك يمكف إيقاؼ ىذا العمؿ فقط بكاسطة تدخؿ أخصائي الطب النفسي 
ية المحافظة عمى السرية يجب أف تفسر .....كمع ذلمؾ, فإف أم نقائص مف ناح
 «.لممرضى قبؿ بداية أم تقكيـ أك علاج 

فقد لاحظ ستركمبرج ك  ،يجب أف يؤخذ في الاعتبار نقص السرية  ،علاكة عمى ذلؾ 
 ( أف :Stromberg et al,1988:14زملاؤه)
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قد يضطر المعالج إلى إفشاء معمكمات بخصكص مريض في  ،مف الناحية الأخلاقية
حينما سيككف الإفشاء أفضؿ بكضكح مف أجؿ المريض . ك عرفت ،طكارئ حالة

عمى نحك ضيؽ بحيث لـ يغط كؿ  Emergency«الطارئ»المحاكـ عمى نحك متزايد 
لأف ،ثغرات السرية التي ينظر إلييا المعالج الخاص كملائمة ك لكف تمؾ المعمكلة 

 صحة المريض في خطر عمى نحك بارز.

( أف مجاؿ الإفشاء يجب أف يقتصر عمى ماىك  1988ك زملاؤه) كما أكضح ستركمبرج
يتـ الإفشاء بحسف ، ضركرم بالنسبة لتقديـ رعاية ملائمة . ك أنو  عمى سبيؿ المثاؿ

 نية بحثا عف إلتزاـ أقارب المريض في ملاحظتو ليككف محميا إلى حد كبير .

لإنقاذ حياة   اريضرك ( أنو إذا كاف نقص السرية Bongar,1991كقد قرر بكنجاك )
المريض فإف الأخصائي النفسي يضطر إلى أخذ ىذه الخطكة . ككافؽ 

( عمى أنو إذا كاف مثؿ ىذا النقص لمسرية Ghneidman,1981شنيدماف)«بكنجار»
ك لا »فإف الأخصائي النفسي يجب أف يفعؿ ىذا ،ضركريا لإبعاد المكقؼ الميمؾ

 «يتحالؼ مع المكت 

زمات الأخلاقية ك القانكنية المعقدة التي غالبا ما تبرع عند كمف أجؿ مناقشة مكسعة للأ
 ،عمى سبيؿ المثاؿ ,قضايا الانتحار ك القتؿ الرحيـ  ،العمؿ مع مرضى إنتحارييف 

 ( .Amchin et al,1990نكجو القارئ إلى أعماؿ أمشيف كزملائو )
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 القضايا الاخلاقية والقانونية في العلاج بالبريد الالكتروني 

بدأ يستخدـ الاخصائيكف النفسيكف كالاطباء النفسيكف الحاسبات الاتية في  حديثا    
اكمينيكي البريد  الشعبية. فافتقديـ لمعملاء في مكاقع البعيدة كمثؿ مقدمكف النصيحة 

البريد  المختصرة. كباستخداـ للأسئمةمختصرة الإلكتركني يقدمكف استجابات 
 CREDITفاف العميؿ يرسؿ أسئمة المعمكمات خاصة بالبطاقة الائتمانية   الالكتركني.

CQRD  ساعة 72ك 48للإكمينيكييف الذيف يستجيبكف بسرعة .عمى نحك تقريرم بيف
لازمة .كتككف الاسئمة كالاجكبة مختصرة .فقرة في الطكؿ تقريبا .كالايضاح المشاكؿ الم

في استخداـ التكنكلكجيا بيذه  الطريقة .نستكشؼ خدمتيف ممثمتيف ىما : اداة التقمص 
SHRI8NK-LINK  كشبكة المساعدة.HELP-NET. 

ظير العنكاف الالكتركني التالي عمى الشبكة كاسعة الذم تستخدـ 1990كفي فبراير 
مح لممستخدـ الشبكة كاسعة المدل شكلا معركفا باعتباره النص الفكقي الذم يس

بالتفاعؿ مع صفحة رئيسية  لمنص كالرسكـ البيانية التي تتصؿ بصفحات كمعمكمات 
كفي ىذا الاعلاف يمقى مستخدـ   KEYZORDSاخرل عف طريؽ لكحة الكممات 

سنة مف الخبرة باستخداـ فارة الكمبيكتر اك طرؽ اخرل . 40-15الضكء عمى الكممات 
 كالاعتمادات لممينيف في الييئة تظير صفحة لممستخدـ تدكف الاسماء 

 SHRINK –LINKأداء التقمص  

تساعد أداة التقمص الناس عمى تنمية احكاـ معمكمة كاختيارات بخصكص السمكؾ الإنساني 
كتخصص تمؾ الاداة مدخلا مباشر ا لمبريد الإلكتركني لييئة مف الاخصائييف النفسييف 
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ميؽ عمى ام سؤاؿ اك صراع ىاـ تقريبا في كالاطباء النفسييف المستعديف لممراجعة كالتع
 حياتؾ .

ميتمكف بمخاكفؾ؟ بمف تككف  انت؟ منزعج بالمنزؿ اك العمؿ ؟تعاني اليأس؟ أسئمة الادكية   
معا لجك اداة التقمص النفسييف قد كانكا يتناكلكف اسئمة مثؿ ىذه في جمسات خاصة  ؟اف

لسنكات .كسكاء أكنت تحتاج ارشادا عاما اك عمى حافة ازمة اك تبحث عف مراجعة رفيؽ كفؤ 
. فأداة التقمص قد تككف قادرة عمى المساعدة .كما يشرؾ اك يضمف المستشاركف  في 

 بإحالات نافعة .كمما كاف ذلؾ ملائما استجاباتيـ معمكمات خاصة 

اف أداة التقمص ليست بديلا لا رشاد كجيا لكجو كقد لا تككف ملائمة لكؿ فرد. كمع ذلؾ   
فإنيا  تركز عمى اىتماـ مجمكعة مف ميني الصحة النفسية المدربيف لذلؾ . كتشمؿ قائمة 

ؿ منيـ ذك خبرة تتراكح اداة التقمص حاليا ستة اختصاصييف نفسييف كطبيب نفسي كاحد . ك
-100سنة مف الخبرة الاكمينيكية .كىؤلاء ىـ نفس الاشخاص الذيف يتقاضكف  4-15مف 
 دقيقة  45دكلار لمجمسة مف  200

كمف خلاؿ اداة التقمص تستطيع اف تكجو سؤالا لكاحد مف ثمانية مجالات مف العلاج النفسي 
 ت مدكنة عمى صفحة الاستمارة كسكء استخداـ العقار /الكحكؿ       الخ الاختيارا

كتكمفة استخداـ اداة التقمص ىي  دكلار لكؿ سؤاؿ كاستجابة  صادقيف  .كيمكف اف تتكقع 
 استقباؿ استجابة عف طريؽ البريد الجكم في غضكف ساعة 

  HELP NETشبكة المساعدة 

مص عمى اف شبكة المساعدة ىي خدمة اخرل لمعلاج بالبريد الإلكتركني مماثمة لأداء التق
نحك جدير بالاعتبار .كالفرؽ الاساسي  ىكا في كيفية تكزيع الاسئمة عمى الاخصائييف 

النفسييف .كعمى الرغـ مف اف كمتا الخدمتيف تسمح لممستخدميف بتصفح الاسماء كالاعتمادات 
الخاصة بمينئي الييئة تقدـ شبكة المساعدة كذألؾ عمى الخط صكر المعالجيف الفكتكغرافية 
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د تكبر بطمب استجابة مباشرة بخصكصيا .كاداة التقمص لا تسمح لمعملاء باف يتنكلكا التي ق
اسئمة لمقدميف معينيف ,كانما العملاء يتناكلكف اسئمتيـ الخاصة بفئة معينة كيتـ تحكيؿ السؤاؿ 
الى ميني ملائـ .كتسمح شبكو المساعدة بثلاث طرؽ مف تقديـ الاسئمة .كقد يرسؿ العملاء 

مباشرة الى أخصائي نفسى اك طبيب نفسي يختاركنو ,كيقدمكف اسئمة بقائمة معدة ,اسئمتيـ 
مف الفئات .اك يقدمكف أسئمة عامة سكؼ يتـ تحكيميا عف طريؽ الخدمة الى مقدـ ملائـ . 

 ككما سكؼ  يناقش فييا بعد فاف  ىذا الفرؽ لو مضمكنات 

كأعضاء عدديف   APAكية طمب رئيس رابطة عممة النفس الامري 1995كفي يكليك عاـ  
بالمجمس مف مجمس ادارة الرابطة اف يأخذ في الاعتبار اخلاقيات العلاج الذم تسيمو شبكة 

الانترنت كفي يكليك مف نفس العاـ اعترؼ مجمس ادارة الاخلاقيات بالرابطة بالعلاج 
مر الذم بالأنترنت كقدـ خطكطا ارشادية عامة تكجو المعالج الذم يستخدـ التميفكف .كالمؤت

يعقد بالتميفكف .اك خدمات الانترنت لأخذ في الاعتبار تطبيؽ المعايير الاخلاقية التي تطبؽ 
 .عمى العلاج

 

 العلاقة المينية 

تعتبر طبيعة العلاقة المينية المؤسسة عف طريؽ معالج البريد الالكتركني ىامة لاف ابنية 
ختمفة . عمى سبيؿ مثاؿ , لا يتعرض كصيغ العلاقات المختمفة لمعلاج ليا معايير ممارسة م

لنفس المسئكليات الخاصة   A MEDIA PSYECHOLOGISTاخصائي نفسي الاعلاـ 
 يحفظ السجلات كما اكمينيكي يعالج مريضا في علاج تقميدم كجيا لكجو ........

ؿ كتجعؿ العلاقات المينية تقديـ الخدمة امنا كمتنبأ بو لكؿ مف المعالج كالعميؿ .كحينما يدخ
اخصائي  نفسي كعميؿ في علاقة مينية محددة فمكؿ منيا تكقعات بخصكص الحدكد 
المقبكلة كماىي التكاليؼ كالفكائد التي ستككف لمتفاعؿ .كحينما  يؤسس المعالج التقميدم 
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فانو يمتزـ بيا .كما يتـ تصميـ  كؿ مف معايير الخصكصية  كالسرية التي ’علاقة مينية 
رية ابقاء السجلات  كمعايير العلاج التي تشمؿ مكافقة معمكمة تفكض المحافظة عمى الس

كبناء العلاقات كالانياء كذألؾ مف اجؿ ضماف الاماف كالتنبؤ لكلا الطرفيف كالمعالج الذم 
 يتبع ىذه المعايير 

 يقمؿ الى ادنى حد الغمكض بمناقشتيا عمى نحك صريح في بداية العلاج ....

علاقة مينية ،اك ذا ما كجب كجكدىا ،بيف سيككلكجي البريد الإلكتركني  كاذا ما  كجدت    
ف كذالؾ اف تنطبؽ عمى 10كالعملاء ،فاف المعايير الأخلاقية التي تنطبؽ عمى العلاج يمؾ

اكمينيكي البريد الإلكتركني .كلكف ىؿ يصؿ علاج البريد الالكتركني الى عتبة تؤسس علاقة 
ت اداة التقمص كشبكة المساعد ليست بديلا للاستشارة كجيا مينية ؟  كىؿ تلاحظ اف خدما

لكجو ؟كىؿ يكفي ىذا لتبديد تكقعات العميؿ ؟ فمسكء الحظ ، نجد اف الاعلاف لـ يصؼ 
طبيعة اك حدكد العلاقة بالبريد الالكتركني كلالا يكجد ذكر لمسرية ،كتقديـ الفكاتير ، كالمكافقة 

 يؿ مف كسب مف التفاعؿ المعمكمة اك ما يمكف اف يأممو العم

كنحف لا نفيـ كيؼ كصؿ ىؤلاء الاخصائيكف النفسيكف الى ىذه الاعلانات الغامضة .كقد 
تعكؽ قكة الاقناع للإعلانات بشكؿ جاد  مناقشة تامة لحدكد العلاقة .كما يعتقد ىؤلاء 
مة الاخصائيكف انيـ ليسكا في حاجة لتمؾ العلاقة لاىـ لـ يفعمكا علاجا بؿ يقدمكف خد

 لممستخدميف .

كبصرؼ النظر عف البناء المعيف المستخدـ بكاسطة الخدمة للاتصاؿ بمقدـ لمعميؿ  ،فاف 
الحالة الغامضة لشؤكف المسألة تككف غير كافية . كلاف المينيف يعمنكف عف انفسيـ 

كأخصائييف نفسييف كاطباء نفسييف ،كلا يقدمكف تنازلا عف انيـ يمارسكف شيئا ما غير عمـ 
فس اك الطب النفسي ،فاف المستخدـ العقلاني للأنظمة يمكف اف يفترض  اف الاخصائييف  الن

النفسييف عمى شبكة المساعدة يمارسكف مثؿ المينييف في كؿ مكاف اخر . كالاخطاء الأكثر 
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كضكحا التي قد يرتكبيا العملاء ىي افتراض أف الاتصالات مع ميني البريد الإلكتركني 
 .سرية كأنيـ عملاء 

كعمى الرغـ مف أف الإعلانات تقرر أف الاتصالات ليست علاجا ,فإنيا لا تقرر خدماتيا 
.ىؿ يمكف أف يتكقع المستخدـ نصيحة أك مساعدة أك عكنا ؟ كعمى الرغـ مف الفركؽ بيف 
 الاتصاؿ بالبريد الالكتركني كالعلاج النفسي قد تبدك كاضحة بالنسبة لمعظـ الإكمينيكييف ,
فميس كاضحا جدا أف كؿ الأشخاص العادييف سكؼ يفيمكف مباشرة كيؼ اف بناء كفكائد 

الصمة المتقمصة كشبكة المساعدة تختمؼ عف تمؾ التي تخبر في العلاج إذف ما ىك المعيار 
الذم يجب أف يتبناه إكمينيكي البريد الإلكتركني ؟ فإف أحد المجالات لتقكيـ خدمات جديدة 

ة بتمؾ التي بنيت أك شيدت عمى نحك مماثؿ ,كمعالجك البريد الإلكتركني ىك مقارنة الخدم
الذيف يأممكف أف يتجنبكا تشجيع العملاء عمى تكقع علاقة مينية يجب أف يناقشكا أف الإتصاؿ 

 media الذم يسيمو البريد الإلكتركني مماثؿ إلى أقصى حد لعمـ النفس الإعلاـ
psychology  الحالية , نجد أف سيككلكجي الإعلاـ . فتحت ككد الاخلاقيات

Medaipsychology ىـ الإكمينكيكف الكحيدكف المسمكح ليـ بالممارسة خارج علاقة مينية
كميني البريد الالكتركني يككف التفاعؿ مختصرا  مؤسسة . كمع كؿ مف سيككلكجي الاعلاـ كا 

يككف بعيدا مف عمى نحك نمطى حيث يتـ الاستجابة لمشكمة معينة أك سؤاؿ مف عميؿ قد 
 الناحية الجغرافية .

عمى سيككلكجي الإعلاـ تشجيع المرضى عمى أف يستدلكا أف  3.ر5كيحرـ المعيار الأخلاقي 
علاقة شخصية قد كانت تقدـ . ك ليس ىذا صعبا بالنسبة لسيككلكجي الإعلاـ لأف أم 

لاني أنو يكجد اتصاؿ ىك جزء مف اذاعة أكبر . كما يجب أف يفيـ الزائر أك المشارؾ العق
غرض إضافي أكبر للإتصاؿ . إنو ليس فقط لمساعدة المريض ك لكف أيضا لتعميـ أك تسمية 
 مستمتع . ك لف يككف الزائر أك المشارؾ متحدثا لممعالج إذا لـ يكف جزءا مف إذاعة اكبر .
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فكف ك كما ىك الحاؿ بالنسبة لمبريد الإلكتركني , تكجد خدمات علاجية أخرل عف طريؽ التمي
 , كفي ىذه الحالة يككف المعالج ك العميؿ بعيديف جغرافيا .

ك المعالجكف عف طريؽ التميفكف يتمسككف حاليا بنفس المعايير مثؿ المعالجيف الأخريف 
,American psychological Association EthicsCommittee1993  كىـ ممزمكف

ب أف يناقشكا السرية كقكائـ الاتعاب ك بجعؿ العميؿ عمى عمـ بالمكافقة قبؿ العلاج , إنيـ يج
 عمييـ كاجب حماية العملاء ك الضحايا الممكنيف مف الاذل 

 

 confidentialitéالسرية 

لا تذكر أم مف الخدمات المكصكفة سابقا السرية . كمع ذلؾ ,تقترح شبكة المساعدة أف 
حير . فالبريد المقدميف سكؼ يجيبكف عمى كؿ الأسئمة "مينية ك خاصة" كىذا مضمؿ ك م

الإلكتركني ليس خاصا , ك السرية معيار غير ممكف تكقعات المستخدميف , يفترض معظـ 
الخبراء أف البريد الإلكتركني ليس امنا أك سريا. فقد كتب خبير في الاتصاؿ الخاص 

أف جميع الرسائؿ بالبريد »(Glassbrenner ;1990)بالكمبيكتر يدعى جمكسبرنير
فإف الشخص  ،ك ىكذا  ،تقرأ بكاسطة أناس غير شركائيـ المقصكديف  الإلكتركني يمكف أف

 «.قد يزعـ أنيـ سكؼ يككنكا قارئيف حتى إذا لـ تكف تمؾ ىي الحالة في الحقيقة 

كعمى المعالجيف بالبريد الإلكتركني أف يبقكا في حدكد  الكحيدة.كسرية الرسالة ىي الصعكبة 
تخدميف أنو لا تكجد اتصالات سرية عف طريؽ البريد المعايير الاخلاقية , كأف يحذركا المس

 الإلكتركني . 

فإف المعالج يجب أف ، فمف أجؿ إعلاـ كامؿ لمعميؿ بخصكص حدكد السرية،ك تمخيصا 
 ,أفثانيا، أف أنظمة البريد الإلكتركني غالبا ما تخزف تفاعلات البريد الإلكتركني ،أولا يفشي 

الأفراد غير المقصكديف الذيف يستقبمكف ربما كاف لدييـ مدخلا سيلا نسبيا لمبريد الإلكتركني 
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إف الحاسبات الشخصية قد تخزف التفاعلات ك أف ىذه قد تككف مقركءة بكاسطة أم  ، ثالثا,
قد يحتاج ، كما في كؿ حالات العلاج ،كفي النياية  ،شخص اخر لو مدخؿ لمحاسب 

إفشاء معمكمات سرية إذا أدرؾ أف العميؿ في مخاطرة خاصة بإيذائو أك إيذاء إلى  كيالإكميني
 شخص ما اخر عمى نحك مباشر .

 Bouderies of Compétence :الكفايةحدود 

مثؿ ىذه الاستشارة  ك تبدك التقييـ.يقدـ معالجك البريد الإلكتركني نصيحة مينية بدكف فائدة 
أنيا تطير في كجو الحكمة الاتفاقية بدكف تقييـ احتمالية سكء تشخيص مشكمة عميؿ أك 

قد حصمكا عمى الخبرة  عادم. كمعظـ المعالجيفافتقاد مرض مثير يبدك مرتفعا بشكؿ غير 
 بأف مشكمة المريض لـ تكف الخامسة،حتى في  الأكلى، أكالخاصة بالتنظيـ في اخر الجمسة 

بالبريد الإلكتركني  كيتمقى المعالجكفعمى الإطلاؽ ما ظيرت خلاؿ المحظات القميمة الاكلى. 
تككف الثكاني القميمة مف العلاج كافية لمعظـ  كنادرا ما فقط.ما في عقؿ العميؿ لثكاني قميمة 

البريد  إكمينيكيكلكف ىذا بدقة ما يقدمو  تأثير.العملاء مف أجؿ الحصكؿ عمى أم 
 كني.الإلكتر 

لسكء التشخيص يجب أف تؤخذ في الاعتبار في ضكء مدركات العميؿ  كالاحتمالية المرتفعة
فتعمف شبكة المساعدة أك غيرىا عف ىيئة باعتبارىا أخصائييف نفسييف  بالمعالج.الخاصة 

سنة مف الخبرة الإكمينيكية ...  04-15كفاءة عالية ... كؿ منيـ ذك  ذكم كأطباء نفسييف
دقيقة  45دكلارا لجمسة كاحدة مدتيا حكالي  200-100ص يتقاضكف عادة كنفس الاشخا

 مرتفع،بشكؿ  كمكضع ثقةالعميؿ قد ينظر إلى المعالج كميني مدرب  كالحقيقة أف تقريبا.
 يحدث.دكف أف يعرؼ مدل احتماؿ سكء التشخيص الذم قد 

 ج يقرأ:1ر04معيار 
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متبنية بصفة عامة مف أجؿ التدريب في تمؾ المجالات التي تنبثؽ كالتي فييا معايير 
التمييدم لـ تكجد حتى الاف ,ك مع ذلؾ ,يأخذ الأخصائيكف النفسيكف خطكات مسئكلة لحماية 

 المرضى العملاء, كالطلاب ك المشارككف في البحث , كاخريف مف الاذل.

ريد فبدكف علاقة متنبأ بيا كبدكف تقييـ , كبدكف تشخيص كتدخؿ ,يبدك ممكنا أف عملاء الب
الالكتركني غير محمييف بشكؿ جيد . كىذا في حد ذاتو لا يعكؽ استخداـ العلاج عف طريؽ 

ك فضلا عف ذلؾ ,يجكز عمؿ مكافقة معمكمة ,كما مع أم علاج تجريبي  الالكتركني.البريد 
اخر .كالعملاء الذيف يستخدمكف العلاج بالبريد الالكتركني لا يجب فقط اف يخبركا ,كىـ في 

ساعدة , أف الاتصاؿ العلاجي الذم يسيمو البريد الالكتركني ليس علاجا ,كلكنو شبكة الم
إلى  ءكيحتاج العملاكذلؾ غير مختبر ك فاعميتو قد لا ترتبط بنجاح العلاجات التقميدية. 

لمتطبيؽ في  كغير قابمةمعرفة أف المعمكمات المعطاة ليـ قد تككف لا جدكل منيا تماما 
 مرتفعا.فإف التمؼ المحتمؿ لمعملاء يككف  التفاصيؿ،ثؿ ىذه مكقفيـ الكمي. كبدكف م

كيقدـ ككد  أيضا.بؿ تـ تأسيسو لحماية المينة  العملاء،كككد الأخلاقيات لا يحمي فقط 
الأخلاقيات قكاعد سمكؾ خاصة بالحد الأدنى تفرض عمى الأخصائييف النفسييف أف يقكدكا 

 لممينة.ج بالبريد الإلكتركني تيديدا أصيلا كيمثؿ العلا المينة.أنفسيـ بطريقة سيئة عمى 
فيمكف أف تؤدم  داؿ،أك غيرىا إذا لـ تتغير بشكؿ  «المساعدةشبكة »فخدمة مثؿ 

في صحؼ النصيحة  محررم عكاميدبالأخصائييف النفسييف إلى أف ييبطكا إلى مستكل 
الإلكتركني أف  لإكمينيكي البريديمكف  حالة،في سيناريك أفضؿ  أخرل،كمف ناحية  الشعبية.

علانات بالنسبةيخدمكا كنماذج  يتفاعمكف معيـ  كالعملاء الذيف النفسييف.لكؿ الأخصائييف  كا 
   مفصمة.يمكف أف يعرفكا أف الأخصائييف لا يقدمكف خدمة بدكف تقييمات 

 معيار أخلاقي جديد مقترح 

قدـ مجمس أخلاقيات رابطة عمـ النفس الامريكية تقريرا عاما كصؼ ككد  ،1995في يكليك 
أك عقد ندكة بالتميفكف  التميفكف،الأخلاقيات القابؿ لمتطبيؽ عمى المعالجيف الذيف يستخدمكف 
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فعمى الرغـ مف أف الكثيقة تقدـ  رأينا،,أك عقد ندكة بالتميفكف , أك خدمات الإنترنت . كفي 
, فإنو يشكييا قصكر في التحديد . فيقدـ الإنترنت عددا مف  خطكطا إرشادية قيمة

كؿ كاحدة فحصا طبقا لما تستحقو  كسكؼ تتطمب بالاتصاؿ.مشركطيات مختمفة خاصة 
 الأخلاقي.لمسمكؾ  كالتيديدات المحتممة

 الإلكتركني.لمتطبيؽ تحديدا عمى العلاج بالبريد  ما يمينقدـ  كالمينة،كلحماية العملاء     

علاجيا يسيمو البريد الإلكتركني يشجعكف  اتصالاالأخصائيكف النفسيكف الذيف يقدمكف      
ك الأخصائيكف النفسيكف الذيف  معيف.العملاء عمى أف يسألكا أسئمة عامة لا تشير إلى فرد 

يعمنكف عف مثؿ ىذه الخدمات يشممكف في إعلاناتيـ كؿ المعمكمات الضركرية لمعملاء لفيـ 
 مايمي :

 لا تتعمؽ بنجاح العلاجات التقميدية  كفائدتيا قدكذج التجربة أف نم - أ

 الاتصاؿ غير سرم  أف-ب 

 كالعميؿ.لا تكجد علاقة مينية بيف المعالج  انو-ج

 يشجع عمييا  الميني لاالاتصالات المتكررة مع نفس  أف-د 

 لمعميؿ.سجلات التفاعؿ قد تخزف بدكف تقرير عف مثؿ ىذا التخزيف المتاح  أف-ق 

الذيف يستخدمكف البريد الإلكتركني للاتصاؿ مع عملاء جدد  كالأخصائيكف النفسيكف
كالأخصائيكف  الانترنت،يشجعكف العملاء عمى البحث عف علاج تقميدم أكثر مف 

تشمؿ معمكمات عف الأتعاب مثؿ بيانات بطاقات  سرية،لا ينقمكف معمكمات  النفسيكف
 بدكف استخداـ برامج أخذت المعيار في الاعتبار.عف طريؽ البريد الإلكتركني  الائتماف،
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 خاصة،ك بالرغـ مف أف ىذا المعيار كتب لتطبيقو عمى العلاج بالبريد الإلكتركني بصفة 
كىذه  مستقبمية.فإنو يحتكم عمى مبادل يمكف أف تطبؽ في تنمية معايير أخلاقية لنماذج 

 أجؿ:داتيـ مف يبذؿ الاخصائيكف النفسيكف كؿ مجيك  كالاتي:ىي  المبادئ

بصفة خاصة عند  العميؿ،تقديـ كؿ المعمكمات الضركرية لتحقيؽ مكافقة معمكمة مع  - أ
 خدمات.استخداـ أبنية جديدة لتقديـ 

 نمكذج.نصيحة معطاة عف طريؽ ام  المؤذم عمىمف الاعتماد  الحماية-ب 

 العممية.المستكل الأكبر مف الخصكصية ك السرية  ضماف-ج

 

 

 

 

والأخصائيين  ومخاطر لمعملاءالعلاج النفسي عن طريق التميفون فوائد 
  النفسيين

تبدك المعايير المينية المكجكدة انيا تحتضف بشكؿ كاؼ ىذا التغير اثر العلاج النفسي 
المعركؼ كجيا لكجو .،كبالإضافة الى ذ لؾ ،فاف لجنة الاخلاقيات في رابطة عمـ النفس 

حديثا تقريرا يتناكؿ بصفة خاصة العلاج النفسي بالتميفكف قد نشرت  apaالامريكية  
1995:15,apa. 

العلاج عف طريؽ التميفكف فقط نفس القضايا التي تنشأ  تقريبا، يستثيركفي كؿ النكاحي 
بتسميـ خدمة  مثؿ: الالتزاـفي تقديـ خدمات نفسية سميمة اخلاقية خاصة بأنكاع مختمفة 

 كاضحة، كالالتزاـبعمؿ ترتيبات مالية  لمعملاء، كالالتزاـبتجنب الاذل  متقنة، كالالتزاـ
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بالحصكؿ عمى مكافقة معمكمة مف العملاء  العامة، كالالتزاـبتجنب الغش في التقارير 
بحماية السرية ماعدا تحت ظركؼ مخففة معينة معركفة  بالخدمات، كالالتزاـخاصة 
يبدك اف شيئا مف ىذه الالتزامات يتغير باستخداـ التميفكف ككسيمة للاتصاؿ  جيدا. كلا
 بالعميؿ.

يمكف اف يرل العلاج بالتميفكف فقط كمجاؿ ممارسة يظير لمعياف  المعينة،كفي نكاحي 
 04في المعيار  apa()1992:133كيتـ تناكلو بالككد الاخلاقي للأخصائييف النفسييف 

ي تمؾ المجالات المنبثقة لا تكجد حتى الاف المعايير المتبينة س حدكد الاتقاف : فف 1ر 
بصفة عامة لمتدريب التمييدم ،بأخذ الاخصائيكف النفسيكف خطكات معقكلة لضماف 

 الكفاية في عمميـ كلحماية المرضى كالعملاء ، الاخريف مف الأذل .

تكضيح ماىي ىذا أف الأخصائييف النفسييف قد يحتاجكف ل الحالي، يعنيكفي السياؽ 
أنماط المعمكمات غير المفظية التي تككف حاسمة كيستثنكا مثؿ ىذه المجالات مف 

 يتضمف:ىذا العيار قد  ككذلؾ، فاف فقط.منظكمة الخدمة الخاصة بالتميفكف 

عند تقديـ  للالتقاءأف الاخصائييف النفسييف يجب اف يأخذكا خطكات لتبيف استيدافيـ  –أ 
 التميفكف.العلاج عبر 

اف تقنيات لتركيز يتـ ابتكارىا كتستخدـ باستمرار لضماف اف مناقشات العلاج -ب
 مثمرة.التميفكني 

عمى  العلاجية، يجبكفي نطاؽ الاطار الاكثر عمكمية للالتزامات كالمسئكليات 
الاخصائييف النفسييف اف يأخذكا عناية خاصة الاعلاـ العملاء الممكنيف بالقصكر 

كبكجكد طرؽ بديمة لمحصكؿ عمى  سابقا،لكحظ  التميفكف، كما الحقيقي لمعلاج عف طريؽ
الخدمة اذا كجدت ىذه الخدمة كما يجب اف يأخذكا الاخصائيكف النفسيكف في الاعتبار 

 :منيا، مثؿمجمكعة مف الاسئمة التي يجب التحقؽ 
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ما  لكجو، إذاىؿ ىذا الاختيار لمعلاج يفيد العميؿ، أك يجب اف يكصي بعلاج كجو -1
 تقديمو؟رض انو يمكف افت

الأخصائي النفسي عمى كعي  النفسية؟ كىؿمف الممكف اجراء كاؼ تقييـ لحالة  ىؿ-2
 التميفكف؟بحدكد التشخيص كالحكـ اك التنبؤ الذم يجرل عف طريؽ تقكيـ 

كالتشكشات  مف الالتياءات النفسية( خاليةىؿ كؿ مف المعالج كالزائر )كبيئتيما -3
اجرل الاخصائي النفسي خطكات لضماف الخصكصية كالسرية  ىؿكالانتباه؟ ك كالاتصاؿ 
 كالعلاج؟عند التقكيـ 

كالخبرة اك المزاج لتقديـ  الملائـ،يمكف الاخصائي النفسي التدريب الضركرم  ىؿ-4
 التميفكف؟خدمات عف طريؽ 

الخطة بالنسبة  العميؿ؟ كماىيىؿ يمكف الاخصائي النفسي خطة لحفظ سجلات -5
يممؾ  التميفكنية؟ كىؿترؾ الاخصائي النفسي الخدمة  إذالحفظ السجلات العميؿ 

 السجلات؟الاخصائي النفسي اك رتبت الشركة طريقة لمعميؿ لمحصكؿ عمى نسخة 

ىؿ يعرؼ الاخصائي النفسي كيؼ تكصؼ خدمة الارشاد عف طريؽ التميفكف -6
 الممكف؟لممستخدـ 

المؤسسة كالاخصائي النفسي بالنسبة لتقديـ الرعاية عند مغادرة ماىي المسئكليات -7
 الاخصائي النفسي 

اتخذت خطكات  التميفكنية، كىؿىؿ يفيـ الاخصائي النفسي الترتيبات المالية لمخدمة -8
 الممكف؟معقكلة لضماف اف تككف ىذه عادلة كمفسرة بكضكح لمعميؿ 

صمة كالمبادئ الأخلاقية للأخصائييف كيمكف لمجنة الاخلاقية اف تدعـ كتتناكؿ فقط 
ما كانت تكجد خطكط ارشادية أخرل  إذاتستطيع اف تقكؿ  السمكؾ، كلاالنفسييف كككد 

ككد الاخلاقيات محددا  ارشادا. كليسالتي قد تقدـ  (apa)لرابطة عمـ النفس الامريكية 
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م خدمات بالنسبة لمعلاج عف طريؽ التميفكف اك عقد مؤتمر عف طريؽ التميفكف اك ا
كليس لو قكاعد تحرـ مثؿ ىذه الخدمات اما الشكاكم  ذاتيا.مقدما الالكتركنية في حد 

 بحالة.الخاصة بمثؿ ىذه الامكر فيمكف تناكليا عمى اساس حالة 

كتعتبر طبيعة الاتصاؿ متغير ىاـ ,كاستخداـ التميفكف لأغراض مثؿ المعمكمات التعميمية 
تصاؿ المختصر بخصكص الازمات كالاحالة فيك ،كخطكط الانتحار الساخنة ،اك الا

مؤسس جيدا عمى نحك ىاـ ،اما استخداـ التميفكف لشرط العلاج المستمر المنتظـ اك 
لمتشخيص ، فيك غير مؤسس ،كلا مثؿ ىذه الخدمات كعقد مؤتمر عف طريؽ التميفكف اك 

و في تمؾ س )حدكد الكفاية ( الى ان1ر 04الانترنت اك طرؽ ممثالة كيشير المعيار 
المجالات المنبثقة التي لـ تكجد فييا بعد المعايير متبينة بصفة عامة لمتدريب التمييدم 
،يأخذ الاخصائيكف النفسيكف خطكات معقكلة لضماف الكفاية الخاصة بعمميـ كلحماية 

 المرضى كالعملاء كالطلاب اك غيرىـ مف الاذل.

كبصفة عامة، فاف السرية المحادثات عبر التميفكف نادرا ما يشؾ فييا كعمى الرغـ مف 
  قانكني.مثؿ ىذا الحدكث نادرا كغير  تفشى، فافانيا قد 
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(.الميثاؽ الأخلاقي لممماريسيف 2018محمد تكفيؽ الجندم، محمد طمكح أبك صالح. )
-http://www.syriasmah.com/ISBN :Number :978الصحيف النفسييف .

977-430-222-0 1edition. 

المبادئ  الأخلاقية لممارسيف النفسيف ك قكاعد السمكؾ  جمعية عمـ النفس الامريكية.
ترجمة تركي محمد المالكي .اشراؼ عبد الحميد عبد الله .تنسيؽ كمتابعة عبد الميني.

 خياط  الالو إسحاؽ



112 
 

رقـ الإيداع  978-603-06319-9-5تعزيز الصحة النفسية.ردمؾ لالمركز الكطني 
 .2017يناير 1الي 2010يكنيك  1.التعديلا ت التي فعمت اعتبارا مف 7401-1441

https://www.apa.org /ethics/code/index.aspx.  

ئي النفسي الاكمينكي مف كجية (.دكر الاخصا2011الدلبحي العتيبي .) فاتح بف صنيات
نظر العامميف في المستشفيات الحككمة في مدينة الرياض. رسالة ماجستير .جامعة نايؼ 

 العربية لمعمكـ الأمنية .كمية العمكـ الاجتماعية.
American Psycholocal Association.(1977).Standars for providers    

of Psychological services. Washington ,DC ;Autho                                                                         

American psychological  Association.(1979). Ethical standards of 

Psychologist (Rev. Ed.)Washington ,DC :Author. 

American Psychological Association.(1990).Ethicalprinciples of 

psychologists.(1990).Ethical standards of Psychological Association 

.(1990) Ethicalprinciples of psychologists(amendedjune 

2 ,1989).American Psychologist , 47,390-395. 

American psychological Association .(1992).Ethicalprinciples of 

phychologists  and  code of conduct.American ,47,1597-1611. 

Andronikof,A &Fontan,p.(2014). L’examen psychologique ; pratique et 

déontologie. Neuropsychiatrie de L’enfance et de   L’adolescence.62 ;403-

407.www.sciencedirect.com. 

Andronikof,A.(2001).Rendre compte aux parents de L’examen 

psychologique de leur enfant : pourquoi 

comment ?.https://www.researchgate.net/publication/258513974 DOI : 10-

1051/ppsy/2006 451033 

Code de déontologie des psychologues-France-22 Mars 1996. 

Code de déontologie des psychologues-France-Actualisation de fevrier 2012. 

    Canadian psychlogical association .Code canadien de déontologie    

professionnelle de psychologue(2000). ISBN :1-896538-11-8.troisieme edition.  

https://www.apa.org/


113 
 

Ordre des éducations et des éducateurs de la petite enfance, OEPE.(2011).  

Code de déontologie et normes d’exercice, Reconnaitre et honorer notre 

déontologie profession. 

 Bourguignon , O&Colin,(2006) .La déontologie de psychologues.1edition 

.http//www.armand.com ISBN :2-2000-34036-2. 

Lefebvro,M.(2011).Exploration sur le rôle du psychologue scolaire au 

Québec. Thèse de doctorat. Université du Québec a trois Rivières. 

Castro,D&Dantiago-Delefosse.(2001).pratiques déontologies en 

psychologie.Honnes et perspectives/Martin Media.ISBN :2-9-911616-90-1 

 


