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 ٘ــــذاءئ
بـازغ الصبر وجىؿاه الله قبل أن ًحصد ثماز حعبه  ئلى مً أؿخقده في لحظاث كان ًيخظسها

 وهخاج هرا الجهد وطىىاث الدزاطت

 ئلى الري طالما جمىيذ أن ًكىن معي في مثل هرا اليىم

 الري أطاء لي دزوب الحياة "عبد اللادروالدي الحبيب "

لحين والصا والصدقين والشهداء مع الىبـــين وأطكىه ؿظيح حىاجهخه زحمحؼمده الله بىاطع 

 اوحظً أولئك زؿيق  

حـظها الله وأطال في عمسها  "تفاطمت فراحخيمي الحبيبت "ئلى مً الجىت جحذ أقدامها أ

 كان دعاؤها طس هجاحي وحىانها بلظم حساحي التي

 الحبيبان لهما عىدي حميل ًطىق عىقي مما حييذوالدي 

 ئلى بهجت الحياة وطسوزها ئخىحي

ب أو بعيدئل أطاجرحيئلى كل مً علمني حسؿا   ى كل مً طاهدوي مً قسٍ

 حاصوبي"ئلى مً زاؿقني في زحلت الإهجاش ولم ًخرلني أبدا "

 المخىاطع هداز هرا الجئلى كل هإلاء أهدي ثم

  عص وحل أن ًجد القبىل والىجا زاحيت مً الله

 

 
 



 

 شكر كتقدير

 
 لصبر والمثابسة على اهجاش هره العملوهبني ا أنأجىحه ئلى الله طبحاهه حلا في علاه بالحمد والشكس ما حييذ على 

 ه أن ًجعله خالصا لىحهطائلت ئًاالمخىاطع 

شْكُرُ الىاشَ ﴿ث زطىل الله صلى الله عليه وطلماهطلاقا مً حدً ٌَ شْكُرُ اَلله مًَ لا  ٌَ وعليه أجقدم بخالص الشكس ﴾لا 

 يث كان لي مشسؿا ومعلما،ح "ع العبزوزي ربي": الأطخاذ الدكخىز : وأبلؽ الخقدًس والعسؿان بالجميل ئلى أطخاذي الـاطل

والإخلاص  وأطاؾ لشخصيتي معاوي حدًدة في الالتزامعطاوي أكثر مما طلبذ ًبخل على بعلمه ووقخه وحهده وأ لمو 

الاحترام أطال الله ألا ؿله مني كل الشكس والخقدًس ووما أحظب أوي أعطيخه حقه بهره الكلماث ، وحب العلم والعمل

سعاه ؿجصاه الله عني خير الجصاء.حس وأًحسمه الأ   ن ًحـظه وٍ

محي الدًً " :وصحت هـظيت الأطخاذ الدكخىز  ئزشادزئيع مشسوع دكخىزاه  ئلىمخىان الا لشكس وا بخالصأجقدم كما 

س الري لم ًبخل عليىا  الأبالري مهما قلذ ؿيه ؿلً جـيه الكلماث حقه مً الخقدًس والاحترام ؿهى " عبد العسٍ

طىال مساؿقخه لىا وكان ٌعخبرها كأبىاء له ؿله كل الشكس والعسؿان على دعمه المظخمس للطلبت  اجهوئزشادبىصائحه 

 وحظهيل ما ًصعب عليهم.

س بوصالم: "والشكس مىصىل أًظا ئلى مدًس مخبر القياض والدزاطاث الىـظيت الأطخاذ الدكخىز  الري لمظىا  "عبد العسٍ

للباحثين لإهجاش  ؿشكسا له على كل الدعم والدظهيلاث التي قدمها، احثينمىه كل الحسص على جىؿير كل ما ًحخاحه الب

 أعمالهم البحثيت

ل  ً والرًً زاؿقىها طيلت اهجاش هره  اءكل أعظ ئلىكما أجقدم بالشكس الجصٍ ق الخكىٍ  كل باطمه ومقامه الأطسوحتؿسٍ

على قبىلهم مىاقشت هرا العمل كل ئلى أطاجرحي أعظاء لجىت المىاقشت  وعظيم الخقدًس أجقدم بىاؿس الشكس كما 

باطمه ومقامه وعلى الجهد والىقذ الرًً برلىهما في قساءة هره السطالت وجقدًم الىصائح والملاحظاث والخىحيهاث 

ب ما أخطأث به، لإثساء السطالت وجىقيحها  وئطاؿت ما ػاب عني. ؿلهم مني كل الخقدًس والاحترام، وجصىٍ

أدواث الدزاطت المخخلـت والظيد مدًس المكخبت السئيظيت  الرًً قامىا بخحكيمطاجرة كما أجقدم بخالص الشكس ئلى الأ 

 ومجمىعت الدزاطت على حظً حعاونهم مع الباحثت مً احل ئجمام هرا العمل للمطالعت بالمظيلت ومىظـي المكخبت 

 -2-ولا ًيخهي الشكس لجامعت على لىهيس ي البليدة 

ب وبعيد ولم ًبخل علي بىصائحه كل مً طاع ئلىوكل الشكس والعسؿان   الأطسوحتلإجمام هرا  وئزشاداجهدوي مً قسٍ

م أنأطأل الله   ًجعلها خالصت لىحهه الكسٍ

ئلى بشس  أوي برلذ قصازي حهدي، وما أها ؿحظبيوئن أخطأث ؿهرا ؿظل مً الله وجىؿيق،  أصبذ قدوأخيرا ئن كىذ 

وهى وعم المىلى ووعم الىصير. والحمد لله الري بىعمخه جخم  كله، ًسحع الـظلئليه والكمال لله وحده  أصيب وأخطئ

 طيدها محمد وعلى آله وصحبه وطلموصلي الله على  ،الصالحاث

 

 

 لباحثتا



 

 : مخص الدراسةم

مستوى  تحسيفل معرفي سموكي رشاديإلى التعرؼ عمى فاعمية برنامج إالحالية  ىدفت الدراسة
 كؿ مف مستوى الكشؼ عفوكذا ،  أبنائيف الالكتروني لدىف التعامؿ مع الإدماطرؽ ل الاميات استخداـ

تعامؿ مع الإدماف طرؽ الالأميات لومستوى استخداـ ، لكتروني لدى المراىقيف المتمدرسيفالإدماف الإ
: والمتمثمة في أدكات الدراسةولتحقيؽ أىدؼ الدراسة قامت الباحثة بإعداد ، الإلكتروني لدى أبنائيف

مكوف مف  إرشاديوبرنامج ، ومقياس طرؽ التعامؿ مع الإدماف الإلكتروني، كترونيمقياس الإدماف الإل
مجموعة والتي تستند إلى فنيات وأساليب الإرشاد المعرفي السموكي التي يتـ تطبيقيا عمى ، ( جمسة15)

 قبؿ وبعد الدراسةمجموعة امؿ مع الإدماف الإلكتروني عمى حيث يتـ تطبيؽ مقياس طرؽ التع، الدراسة
وكذلؾ بعد مرور فترة متابعة لمدة ثلبث اشير مف انتياء البرنامج لتحسيف ، انتياء البرنامج الإرشادي

المنيج يجيف ىما وتـ استخداـ من، تنظيـ الاستخداـ(، التوجيو، راقبةالم): الآتيةالإيجابية  طرؽ التعامؿ 
تـ اختيارىـ  أميات (08مف )بتطبيؽ البرنامج عمى عينة مكونة  المنيج شبو تجريبيوكذا ، الكصفي

السموكي( عمى المتغير التابع  -لمعرفة أثر المتغير المستقؿ )البرنامج الإرشادي المعرفي بطريقة قصدية
وبعد جمع ، طرؽ تعامؿ الأميات مع الإدماف الالكتروني وفؽ التصميـ التجريبي ذي المجموعة الواحدة

 22( الإصدار spssصائية في العمكـ الاجتماعية)الحزمة الإحبيانات الدراسة ومعالجتيا بواسطة 
 : باستخداـ مجموعة مف الأساليب الإحصائية تـ التوصؿ إلى النتائج الآتية

 مستوى الإدماف الالكتروني لدى المراىقيف المتمدرسيف مرتفع. -
 منخفض. بنائيفأمع الإدماف الإلكتروني لدى لطرؽ التعامؿ استخداـ الأميات  مستوى -

بيف متوسطي درجات القياس القبمي والبعدي عمى مقياس طرؽ التعامؿ  إحصائيادالة توجد فروؽ  -
 مع الإدماف الإلكتروني لدى أفراد المجموعة التجريبية والتي كانت لصالح القياس البعدي.

بيف متوسطي درجات القياس البعدي والتتبعي عمى مقياس طرؽ  إحصائيالا توجد فروؽ دالة  -
 الإلكتروني لدى أفراد المجموعة التجريبية.التعامؿ مع الإدماف 

 لمبرنامج الإرشادي أثر كبير في تحسيف طرؽ تعامؿ الأميات مع ابنائيف المدمنيف الكترونيا. -

 الإدماف-الوالديف – طرؽ التعامؿ–الإرشاد المعرفي السموكي –البرنامج الإرشادي : الكممات المفتاحية
  .الأبناء –الالكتروني 



 

Abstract : 
The current study aimed to identify the effectiveness of a cognitive-

behavioral counseling program to improve the level of mothers' use of methods 

of dealing with electronic addiction among their children, as well as to reveal 

the level of each of the electronic addiction among schooled adolescents, and 

the level of mothers' use of methods of dealing with electronic addiction among 

their children. The researcher prepared the study tools, which are represented 

in: the electronic addiction scale, and the electronic addiction scale, and a 

guide program consisting of (15) A session that is based on the techniques and 

methods of cognitive-behavioral counseling that are applied to the experimental 

sample, where the scale of methods of dealing with electronic addiction is 

applied to the experimental group before and after the end of the counseling 

program, as well as after a three-month follow-up period has passed from the 

end of the program to improve the following methods of dealing: Monitoring, 

directing, organizing use, and two approaches were used, namely the 

descriptive analytical approach, as well as the quasi-experimental approach by 

applying the program to a sample of (08) mothers. They were deliberately 

selected to see the impact of the independent variable (cognitive-behavioral 

guidance program) on the variable of the methods of dealing with electronic 

addiction in accordance with the experimental design of the same group, and 

after collecting the study data and processing it by the statistical package in 

social sciences (spss) version 22 using a set of statistical methods the following 

results were reached:  

- The level of electronic addiction among educated adolescents is high.  

- The level of mothers' use of methods of dealing with electronic addiction 

among their children is low. 

 - There are statistically significant differences between the mean scores of the 

pre- and post-measurement on the scale of methods of dealing with electronic 

addiction among the experimental group members, which were in favor of the 

post-measurement. 

 - There are no statistically significant differences between the mean scores of 

the post and follow-up measurements on the scale of methods of dealing with 

electronic addiction among the experimental group members.  

-The counseling program has a significant impact on improving the ways 

mothers deal with their electronically addicted children 

.Keywords: Mentoring Program - Cognitive Behavioral Guidance - Ways of 

Dealing - Parents - Electronic Addiction - Children 

 

 



 

 

Abstract: 

La présente étude visait à identifier l'efficacité d'un programme de conseil 

cognitive-comportemental pour améliorer le niveau d'utilisation par les mères 

des méthodes de traitement de la dépendance électronique chez leurs enfants, 

ainsi qu'à révéler le niveau de chacune des dépendances électroniques chez les 

adolescents scolarisés. , et le niveau d'utilisation par les mères des méthodes 

de traitement de la dépendance électronique chez leurs enfants. Le chercheur a 

préparé les outils d'étude, qui sont représentés dans : l'échelle de dépendance 

électronique et l'échelle de dépendance électronique, et un programme de 

guide composé de (15) Une séance basée sur les techniques et les méthodes de 

conseil cognitive-comportemental appliquées à l'échantillon expérimental, où 

l'échelle des méthodes de traitement de la dépendance électronique est 

appliquée au groupe expérimental avant et après la fin du programme de 

conseil, comme ainsi qu'après qu'une période de suivi de trois mois s'est 

écoulée depuis la fin du programme pour améliorer les méthodes de traitement 

suivantes : Suivi, orientation, organisation de l'utilisation, et deux approches 

ont été utilisées, à savoir l'approche analytique descriptive, ainsi que la 

approche quasi-expérimentale en appliquant le programme à un échantillon de 

(08) mères. Ils ont été délibérément sélectionnés pour voir l'impact de la 

variable indépendante (programme d'orientation cognitivo-comportementale) 

sur la variable des methods de treatment de la dependence électronique 

conformément au design experimental du meme groupe, et après avoir collecté 

les données de l'étude et les avoir traitées par le progiciel statistique en 

sciences sociales (spss) version 22 utilisant un ensemble de méthodes 

statistiques, les résultats suivants ont été atteints : 
- Le niveau de dépendance électronique chez les adolescents éduqués est élevé.. 

- Le niveau d'utilisation par les mères des méthodes de prise en charge de 

l'addiction électronique chez leurs enfants est faible. 
 - Il existe des différences statistiquement significatives entre les scores moyens 

de la pré- et post-mesure sur l'échelle des méthodes de prise en charge de 

l'addiction électronique parmi les membres du groupe expérimental, qui étaient 

en faveur de la post-mesure. 
 - Il n'y a pas de différences statistiquement significatives entre les scores 

moyens des mesures de post et de suivi sur l'échelle des méthodes de traitement 

de l'addiction électronique parmi les membres du groupe expérimental. 
 -Le programme de conseil a un impact significatif sur l'amélioration de la 

façon dont les mères traitent leurs enfants dépendants de l'électronique. 
Mots clés : Programme de mentorat - Orientation cognitivo-comportementale - 

Manières d'agir - Parents - Dépendance électronique - Enfants 
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 مقدمة

وقد أصبح ممحوظ في ، يواجو العالـ اليوـ كـ ىائؿ مف المعمومات المتدفقة عبر شبكة الإنترنت

أصبحت ضرورة مف ضروريات الحياة الأساسية لدرجة أنيا  ليا ستخدميفالسنوات الأخيرة ازدياد عدد الم

حيث باتت ملبذا للؤفراد بمختمؼ انتماءاتيـ ، لاستغناء عنيا في كثير مف الأحيافتصؿ إلى درجة عدـ ا

 وفئاتيـ العمرية يمجؤوف إلييا لمبحث عف المعمومات داخميا أو لقضاء وقت فراغيـ.

، مف سكاف العالـ %6.8 مستخدـ للئنترنت بنسبة 414.794.957كاف ىناؾ  2000 ففي عاـ 

ومع ىذا النمو جاء عدد مف الأسئمة  %46مستخدـ بنسبة  32424,9712237كاف ىناؾ  2016وفي عاـ

وفيما إذا كاف بعض الأفراد يطوروف أنماط سموكية مضطربة عبر الانترنت ، حوؿ تأثير استخداـ الإنترنت

كما قد أجريت إحدى الدراسات في عاـ  ،(127ص، 2019، كسعد ،)رزيقيبما في ذلؾ إساءة الاستخداـ 

دولة حوؿ 13الإنترنت في  ( لمعرفة معدلات استخداـReutersوكالة رويترز) ورتما ذك( وفؽ 2008)

العالـ، وقد كشفت النتائج أف نسبة انتشار استخداـ الإنترنت لدى المراىقيف والشباب الذيف تتراوح أعمارىـ 

في %95في بريطانيا، و%100في الولايات المتحدة الأمريكية، و %88( عاما تصؿ إلى 24-12بيف)

ندا كما أف معدؿ النمو في استخداـ الإنترنت في ازدياد مستمر حوؿ العالـ وخاصة الدوؿ ك

( أف عدد مستخدمي الإنترنت قد IWSوحسب الإحصائيات الصادرة عف ) (،5،ص2020)المسعد،النامية

لعاـ  %65.6بنسبة  ـ( مستخد5.168.780.607عرؼ نمو كبير حوؿ العالـ ليصؿ إلى )

2021(Internet World Sate.2021)، وحسب احصائيات الموقع الإلكتروني ، وفي الجزائر

زيادة تقدر  ةمميوف( بنسب3.6( فإف نسبة مستخدمي الإنترنت ارتفع بمقدار)Dataerportal"داتاريبوؿ" )

وبمغ معدؿ انتشار ، مميوف مستخدـ 26.35منتقلب بذلؾ إلى  2021و 2020( بيف عامي %16)ب

 مف نفس السنة 59.6%الإنترنت في الجزائر 
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نترنت واستعمالاتيا بالجزائر في دراستيا بعنواف الإ 2001/2002كما خمصت حسنة قيدوـ 

الذيف  ف( سنة كما اعتبرت شريحة الجزائريي30-21العاصمة إلى أف أغمب المستخدميف مف فئة الشباب )

مف  %72ا يمثؿ سنة الأكثر استعملب للئنترنت في الجزائر مم 19و 15تتراوح أعمارىـ ما بيف 

في  اعمار ريزرش اندككنسكليتنغالمستعمميف عمى المستوى الوطني حسب دراسة أعدتيا شركة 

حصائيات التي تعكس واقع استخداـ الأفراد وانطلبقا مف ىذه الإ، (17ص، 2016، صافة)2013سنة

لؾ نتيجة التطور نو في تزايد مستمر وذو المحمي فمف الملبحظ أالعالمي أ للئنترنت سواء عمى المستوى

نترنت خاصة في ظؿ انتشار فيروس ـ الإالتكنولوجي اليائؿ الذي يعرفو العالـ وتوسع نطاؽ استخدا

والبحث عف المعمومات أو لمترفيو ، المستجد أيف وجد فييا الكثير مف الأفراد ملبذىـ سواء لمتعميـ 19كوفيد

وىذا راجع ، اد احتمالية إدماف الأفراد عمييايد في أعداد مستخدمي الإنترنت تزدومع ىذا التطور والتزا

حيث تسمح للؤفراد ، لمميزات الانترنت التي تجعؿ الفرد ينجذب الييا فيي ذات طابع تفاعمي استحواذي

بالتفاعؿ مع ما يعرض وابداء رأيو بكؿ حرية ليذا حضي موضوع الاستخداـ المفرط للئنترنت عمى اىتماـ 

وأدرج في ىذا السياؽ عديد مف المفاىيـ السيكولوجية لمتعبير عف ، سانييفعديد الباحثيف والمختصيف النف

ذ يصؼ أطباء نفسانيوف إ ،في ىذه الدراسة الإدماف الالكتركني"تعمؽ الفرد بيا وىو ما اصطمح عميو "

 بأنو "متلبزمة الاعتماد النفسي لممداومة عمى ممارسة التعامؿ مع شبكة الإنترنت لفتراتإدماف الإنترنت 

ى حساب ىذه الضرورات وغيرىا( مع ظيور مطويمة ومتزايدة ودوف ضرورات مينية أو أكاديمية )بؿ ع

المحكات التشخيصية المألوفة في الادمانات التقميدية مف قبيؿ التكرارية والنمطية والإلحاح واليروب 

قيريا عنيدا ومتشبثا  كما يكوف السموؾ في ىذه الحالة، والانسحاب مف الواقع الفعمي إلى واقع افتراضي

، مرسي، عزب)بحيث يصعب الإقلبع عنو دوف معاونة علبجية لمتغمب عمى الأعراض الانسحابية النفسية

  .(337ص، 2016، كمحمكد

إذ تشير أغمب الدراسات التي تناولت ىذا الموضوع انو يمكف أف يجعؿ الأفراد يعيشوف في عزلة 

تمؼ المشكلبت الصحية والنفسية التي يسببيا ىذا النوع مف تامة عف العالـ الواقعي بالإضافة إلى مخ
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الة أو الحواسيب وتشير الدراسات إلى أف أغمبية المدمنيف الكترونيا سواء عمى اليواتؼ النق، الإدماف

ه الشبكة نترنت ىـ مف فئة المراىقيف حيث يقضوف جزء كبير مف وقتيـ في استخداـ ىذلإاالمتصمة بشبكة 

لكترونية والانشغاؿ بيا ىذا وقد سيمت العديد مف العروض التي تقدميا مختمؼ واقع الإلتصفح مختمؼ الم

شار الواسع ليا في وسط الشركات العالمية وصوليا إلى جميع الأفراد وبأثماف قميمة مما ساعد عمى الانت

ا أصبح المراىقيف ليذ، يايفي مشكمة الإدماف عم يـالكثير من نتيجة الاستخداـ المفرط ليا يقعو ، المراىقيف

مف جراء ىذا الاستعماؿ المفرط للئنترنت وكذا مف طرؼ  ثابة موضوع قمؽ وتوتر بالنسبة لأوليائيـبم

لمراىقيف بعد استعماليـ الانترنت، ويعتبر الاىتماـ التي أبداىا ىؤلاء ا تمدرسييـ وىذا نظرا إلى السموكيا

ليو مساىمة في  واشباع حاجاتيـ النفسية  نميتياوالتعرؼ عمى قدراتيـ وتبالمراىقيف وصحتيـ النفسية 

 .تنمية رأس الماؿ البشري

العديد مف الآيات التي جاء في القرآف الكريـ سرة في تربية الأبناء ورعايتيـ وعف أىمية دور الأ

أَيُّيَا ٱلَّذِيفَ ءَامَنُكاْ قُكاْ أَنفُسَكُـ كَأَىمِيكُـ نَارا كَ ﴿ تعالى قكلو: ذلؾ منياتأمر ب قُكدُىَا ٱلنَّاسُ كَٱلحِجَارَةُ عَمَييَا يََٰ

ئِكَةٌ غِلََظ شِدَاد لاَّ يَعصُكفَ   (6سورة التحريـ الآية ، القرآف الكريـ) ﴾مَا أَمَرَىُـ كَيَفعَمُكفَ مَا يُؤمَرُكفَ  ٱلمَّوَ  مَمََٰ

الحفاظ عمى فعاؿ في و ، ميـالأسرة ليذا يعد دور ، في بو كلب الوالديف تجاه الأبناءإلزاـ يجب أف ي وىو

، النفسية الاجتماعية، وفي بناء شخصيتيـ مف جميع الجوانب؛ الغذائية، صحة نفسية أفضؿ لأبنائيا

حداث فجوة معرفية وثقافية لى إور التكنولوجي السريع والمتسارع إوقد أدى التط، الثقافية وغيرىا، الدينية

نترنت واستخداماتيا فتيـ الكبيرة لتكنولوجيا الإب معر بناء كاف التفوؽ فيو لصالح الأبناء بسببيف الآباء والأ

ور ومراقبة سموؾ الأبناء عمى باء والأميات عف مسايرة ىذا التطمر الذي أدى إلى عجز الآختمفة الأالم

نترنت وتوجيييـ مما قد يشكؿ خطورة كبيرة مف إمكانية تعرضيـ لبعض المخاطر عمى الشبكة الإ

ت سرقة المعموما، النصب والاحتياؿ، القرصة، التنمر الالكتروني، لجنسيا الاستغلبؿ، )الإدماف ةالعنكبوتي

الأبناء باء وجيؿ جؿ تضييؽ ىذه الفجوة بيف جيؿ الآأومف ، لكترونيةوغيرىا مف الجرائـ الإ ،الشخصية(

ميات "أف يتعمموا كيفية استخداـ الانترنت وطريقة الدخوؿ إلى المواقع والمدونات وجب عمى الآباء والأ



 5     ذِخِم

 

وانستجراـ ، twitterوتويتر، fecebookغرؼ الدردشة والدخوؿ في مواقع التواصؿ الاجتماعي )فيسبوؾو 

Instagram  وغير ذلؾ والتعرؼ عمى المغة التي يتخاطب ويراسؿ بيا الأطفاؿ والشباب لتكوف لدييـ )

وانطلبقا مف ، سميـوالتمكف مف التوجيو ال (71ص، 2019، )مختارالقدرة عمى الحوار اليادؼ مع أبنائيـ "

المعطيات السالفة الذكر وتخصص الباحثة في مجاؿ الارشاد والصحة النفسية " الذي يعبر بحؽ عف 

الصفة المزدوجة الجامعة بيف الارشاد النفسي والصحة النفسية التي يمكف تحقيقيا بطرؽ الارشاد والعلبج 

وييتـ ، كز عمى نموذج تنموي نفسوتربويوىو مجاؿ عممي تطبيقي يقوـ عمى أسس نظرية ترت، النفسي معا

بتنمية ميارات التطبيؽ الخدمي العلبجي لمنظرية لتشخيص وعلبج الاضطرابات السموكية. وتمتد خدمات 

ومف منطمؽ الدور الذي ، (7ص، 2004، زىراف حامدسناء )الارشاد والصحة النفسية عبر دورة الحياة 

ة والاجتماعية( أصبحت والتربوي )النفسيةانبيا المختمفة سرة في بناء شخصية الأبناء في جو تمعبو الأ

رشادية الموجو للؤسرة مف أىـ الخدمات النفسية التي يمكف أف تقدـ لموالديف بيدؼ مساعدتيـ البرامج الإ

 عمى تنمية مياراتيـ الوالدية لمتعامؿ والحد مف مختمؼ المشكلبت السموكية للؤبناء 

يـ مف ئوقاية أبناباء والأميات في الآ ةكيفية مساعد الباحثة في فقد استثارت ىذه المشكمة وعميو

الالكتروني الذي لا يقؿ خطورة عف الإدماف عمى  المشكلبت السموكية ألا وىو الإدمافمف  ىذا النوع

مة تعاطي بعض المواد المخدرة ومنو جاءت ىذه الدراسة التي تعتبر بمثابة محاولة في معالجة مشك

ني للؤبناء عف طريؽ الوالديف مف خلبؿ تحسيف طرؽ تعامميـ مع أبناءىـ فيما يخص لكترو الإدماف الإ

ولا يخفى أف دور الوالديف يتضاعؼ مع واقعنا المعاصر والذي يبحث فيو ، استخداـ ىذه التكنولوجيا

لى مف ينقذىـ مف عصر غزتالأبناء عمف يوجييـ ويأخذ بيدىـ إ فيو الإنترنت حياة  لى الطريؽ السوي وا 

فراد وانتشرت فيو الكثير مف الاضطرابات النفسية كالقمؽ والضغوط النفسية وتفشي الكثير مف الظواىر الأ

السمبية الخطيرة عمى الفرد والمجتمع كتعاطي المخدرات والانتحار اليروب مف المنزؿ واليجرة غير شرعية 

 وغيرىا مف الآفات الاجتماعية الأخرى.



 6     ذِخِم

 

مف  سر تعانيراسة زادت بعد ملبحظة كثير مف الأأىمية ىذه الدولعؿ قناعة الباحثة الشخصية ب

سرة بخطورة الوضع مف جية مف جية وجيؿ بعض الأ، بناء للئنترنتكيفية التعامؿ مع استخداـ الأ

دراؾ الباحثة كـ الحاجات الإ، ىأخر  مشكلبت الأبناء في  رشادية التي يحتاجيا الوالديف لمتعامؿ معوا 

لدراسة ىذا  رشادي لموالديف في حياة الأبناء ىو ما دفعيامف مقومات العمؿ الإ يرلى كثمجتمع يفتقد إ

وىو بناء برنامج ارشادي لتحسيف طرؽ تعامؿ الوالديف مع الإدماف الالكتروني لأبنائيـ  الموضوع الميـ

لدراسة المنيجية لإنجاز ىذه الدراسة وىذا ما يجعؿ ليذه او  مف خلبؿ اتباع مجموعة مف الخطوات العممية

أىمية كبيرة جدا في مجاؿ البحث العممي سواء مف الناحية النظرية أو التطبيقية حيث يمكف ليذه الدراسة 

أف تكوف بمثابة القاعدة للبنطلبؽ في بحوث ودراسات أخرى تيدؼ إلى تنمية وعي الوالديف حوؿ خطورة 

ولبموغ أىداؼ ، اء مف جية أخرىربوية اتجاه الأبنالإدماف الالكتروني مف جية وتحمؿ مسؤوليتيـ الت

الجانب النظري أربعة حيث شمؿ الدراسة تـ تقسيـ الدراسة إلى جانبيف نظري وتطبيقي عبر ستة فصوؿ 

 : فصوؿ وىي كالآتي

وأىمية الدراسة ، ودوافع اختيار موضوع الدراسة ،وفرضيات الدراسة، يتناوؿ إشكالية الدراسة: الأكؿالفصؿ 

 والدراسات السابقة ذات الصمة. ،مفاىيـ الدراسةل ائيالاجر  وأىدافيا وتحديد

 أساسية:عناصر ثلبث ، حيث تضمف حوؿ برامج الارشاد المعرفي السموكي رو تمح الثاني:الفصؿ  

 االسموكي. أمالمعرفي  بالإرشاديتعمؽ الثاني  والعنصرالنفسي الإرشاد  يتعمؽ بماىية: العنصر الأوؿ

 رشاد المعرفي السموكي العنصر الثالث فخصص لبرامج الا

: فيو عمى" حاولت الباحثة التركيز أساليب المعاممة الوالدية الإلكترونية" جاء تحت عنواف : الفصؿ الثالث

أثر ، العوامؿ الأسرية المؤثرة في تنشئة الأبناءو  ،الوالدية التنشئةفي ومسؤوليتيا ديثة دور الأسرة الح

طرؽ ، مسؤولية الوالديف في حماية الأبناء مف مخاطر الإنترنت، التكنولوجية الحديثة عمى تربية الأبناء

 التعامؿ مع الإدماف الالكتروني.
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مف  تقريبا بو ؽما يتعموكؿ إلى الإدماف الإلكتروني  موضوعفيو تـ التطرؽ فقد : أما الفصؿ الرابع

 منو. وصولا إلى استراتيجيات الوقاية والعلبج المفيوـعناصر انطلبقا مف 

 : انب التطبيقي فقد اشتمؿ عمى فصميفأما الج

 وكؿالاستطلبعية دراسة خصص الجزء الأوؿ منو لم الإجراءات المنيجية لمدراسةتضمف  خامس: فصؿال

 الأساسية. لمدراسةوالجزء الثاني ما يتعمؽ بيا 

ومقترحات ، والاستنتاج العاـ، خصص إلى عرض ومناقشة وتفسير نتائج الدراسة: الفصؿ السادسك 

وكذا الييئات والمنظمات الميتمة ، اسة الموجية خاصة إلى الباحثيف الميتميف بالصحة النفسية للؤفرادالدر 

 بشؤوف الأسرة وما يخدـ مصالحيا واستقرارىا بالإضافة إلى قائمة المراجع والملبحؽ. 
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 : .إشكالية الدراسة1

وذلؾ نتيجة لما تقدمو مف ، المجتمع وتطورهبالأسرة مف أىـ المعايير التي يقاس بيا تقدـ  الاىتماـيعد   

 ولمجتمعاتيـ.، ولأسرىـ، ور كبير في تربية الأبناء وتنشئتيـ حتى يكونوا نافعيف لأنفسيـد

فيي نظاـ اجتماعي لو تقاليده ، ويتفؽ الباحثوف في مجاؿ دراسة العلبقات الأسرية عمى أىميتيا

حاجاتو ف الفرد في الأسرة لو وبالنسبة لمفرد وذلؾ لأ، مع الكميولو نفعو بالنسبة لممجت، الخاصة بو

 شباعاتتزود أعضاءىا بكثير مف الإ ظيفيةالخاصة مثؿ التعبير عف نفسو وذاتو فالأسرة كجماعة و 

  .(17.ص، 1992، )الكندرممف بينيا توفير مسالؾ الحب بيف الزوجيف وبيف الآباء والأبناء  الأساسية

ىي مف مسؤولية الأسرة  ىذا وتعتبر تربية الأبناء ورعايتيـ وتنشئتيـ التنشئة الاجتماعية السميمة 

أطجؾذ و ،بالدرجة الأولى خاصة في العصر الحالي الذي طغت فيو التكنولوجيات عمى حياة الإفراد

عمى الرغـ و  اٌفؼبءاد إٌفغ١خ ٚالاعزّبػ١خ ٌلأثٕبء رشغً ِغبؽخ أوجش فٟ اٌؾ١بح الاعش٠خ ٚثبٌزبٌٟ رغضٚ  

ػٍٝ الاعشح ٚالغ ٚوض١ش ِٓ اٌزؾذ٠بد  ذفشػر، وفقد جمبت معيا عديد المخاطكثيرة ماليا مف إيجابيات 

الأزشبس اٌٛاعغ خبطخ فٟ ظً ٚاٌضمبفٟ عؼٍٙب رمف ػبعضح اِبَ ٘زا اٌف١غ ِٓ اٌزذفك اٌؼٍّٟ ٚاٌّؼشفٟ 

 .ٌشجىخ الأزشٔذ
ولما كانت الأسرة كوحدة تقميدية مسؤولة عف عمميات التنشئة الاجتماعية باعتبارىا مف أىـ 

ىذه لا أف الأجيزة التكنولوجية والإنترنت خاصة أصبحت مصدرا أساسيا في وظائفيا الاجتماعية إ

النفسية والخمؿ الاجتماعي  ضطراباتالادير رسائؿ متضاربة تؤدي إلى الأمر الذي أدى إلى تص العمميات

، 2010عمي، في تنشئة الأبناء وانحصار قدرتيا عمى أفرادىا وضعؼ الضوابط الاجتماعية بشكؿ عاـ )

 (.251-250ص ص

امؿ مع ونتيجة لذلؾ فالأسرة اليوـ مطالبة أكثر مف أي وقت مضى أف تكوف أكثر قدرة عمى التع

تعتبر مف احدث الوسائؿ التكنولوجية وأخطرىا عمى الإطلبؽ  ، والتينترنتالإىذه المتغيرات التي فرضتيا 

فيما بينيـ،  ؿعالـ بالاتصاحيث سمحت للئفراد مف شتى بقاع ال، التي أفرزتيا ثورة المعمومات والاتصاؿ
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ولـ تعد ىناؾ حواجز تمنع وصوؿ أي شيء عبر ىذه الشبكة سواء كاف ىذا المحتوى سمبي أو إيجابي 

خاصة في المجتمعات المفتوحة والتي لا تراقب أو تمنع ما يصدره العالـ مف محتويات لا تتلبءـ مع ثقافة 

ليا حيث أضحت ضرورة حتمية كمصدر أساسي وعمى الرغـ مف الإيجابيات الكبيرة ، مجتمعات أخرى

ومع ذلؾ مف الواجب الانتباه إلى المخاطر المحتممة التي يمكف أف ترتبط ، لمتواصؿ وتبادؿ المعمومات

والذي يعد شكلب ، بيا. حيث أف المممح الأكثر خطورة ليا ىو الإدماف عمييا نتيجة الاستخداـ المفرط ليا

ثيراتو المتعددة سواء عمى العلبقات الأسرية والتواصؿ الاجتماعي أو مف أشكاؿ السموؾ الادماني لو تأ

 عمى الصحة النفسية والجسدية لممستخدميف. 

ف كثير مف الأسر تحتار في الموقؼ الذي تتخذه تجاه ىذه فإ، ماـ ىذه التحدي الجديدوأ

وتترؾ الأبناء  فإما أف تمنعيا وتحارب وجودىا في البيت أو أف تنساؽ وراء كؿ جديد، المستجدات

وكلب الموقفيف مجانب لصواب لأننا في الحالة الأولى لا يمكف أف نحرـ ، يتعامموف معيا دوف قيد أو شرط

وفي ، لأننا سنواجو ضغوطا كثيرة منيـ وممف حولنا، الأبناء أف يعيشوا زمانيـ وأف يكونوا أبناء عصرىـ

تي منعت في البداية لكنيا عادت ورضخت النياية سنرضخ لمواقع وىذا ما يحدث لكثير مف الأسر ال

يمكف اف يداىميا  ـلخطر جسيمفتوحا  لأنيا تركت الباب، أما الحالة الثانية فخطرىا أعظـ، لضغوط

وىذا ما يفرض عمى الوالديف المزيد مف الوعي  (202ص، 2010، )الشافعي ويؤثر عمى قيميا ومبادئيا

يأتي الإدماف الالكتروني في مقدمتيا لما لو مف  رنتالإنتوالحرص مف أجؿ حماية أبنائيـ مف مخاطر 

  للؤفرادوالجسدية تأثيرات عمى الصحة النفسية 

فقد أشار ، نترنتجتماعية كبيرة مع تزايد شعبية الإحيث برزت قضية الإدماف الالكتروني كقضية ا

ض شخصا مف مستخدمي الانترنت تظير عمييـ أعرا)200(عمماء النفس أف ىناؾ شخص مف بيف

الممكف اف يضحي البعض بالعمؿ وبالمدرسة وبالعلبقات الأسرية وبالماؿ مقابؿ الجموس  ففم، الإدماف
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بؿ ومف الممكف أف يسمح دوف شعور بأف تدمر حياتو مف ، أماـ الكمبيوتر أو غيره مف الأجيزة الرقمية

 .(18.ص، 2016، عبيدم) خلبؿ إدماف للئنترنت أو غيره

نترنت ( إلى أف استخداـ الإ2001لقشعاف )مف بينيا دراسة الكندري وا كما بينت دراسات عديدة 

 وآخروفأدى إلى انخفاض مستوى التفاعؿ الاجتماعي لدى أفراد عينة الدراسة وكذلؾ دراسة كـ 

(kim ,et al.,2004 إلى وجود علبقة إيجابية بيف الإدماف عمى الانترنت والاكتئاب والأفكار الانتحارية )

نترنت حيث د وردت تقارير عف حالات إدماف الإولق، (19-18ص ص  ،2008، مكركس ،مقدادم)

وقد تؤدي خطوط ، ايقضي بعض مستخدمي الشبكة ثمانية عشر ساعة يوميا في الاتصاؿ المباشر معي

الإدماف فبعض الدارسيف الأمريكييف معظميـ مف الذكور لا  إلىنترنت بصفة خاصة الدردشة عبر الإ

ساعة متواصمة والقميؿ منيـ  12زعوا أنفسيـ بعيدا عف أجيزة الكمبيوتر حتى بعد مضي يستطيعوف اف ينت

أو حتى الذىاب إلى الحماـ حتى لا يخاطر بفقداف بعض ، واصؿ الجموس عمى الخط دوف طعاـ

 (.41ص، 2000، المبافالدردشات والمناقشات الساخنة )

، سبب في أثار نفسية سموكية واجتماعية واقتصاديةنترنت يتالعديد مف الدراسات أف إدماف الإ كما كشفت 

مف %51.24كما توصمت الدراسات إلى أف ، والانفعاليةمف الآثار النفسية  %91.1إذ تساىـ بحوالي 

 وأف، (%48.42)الصحية بينما بمغت الآثار ، مدمني الانترنت يعانوف مف مشكلبت دينية وأخلبقية

  .(387ص، 2018، كبكقرة ،منصكرم)ادية اقتص وأثار مشكلبت مف يعاني( 47.72%)

المرضي وغير التوافقي للئنترنت  الاستخداـ" حالة مف أنو عمى لكترونيالإ يعرؼ الإدمافعميو و  

والذي يؤدي إلى اضطرابات في السموؾ يستدؿ عمييا مف خلبؿ زيادة ساعات الاستخداـ بحيث يتجاوز 

نترنت بالرغـ مف وجود بعض واصمة الجموس أماـ الإالبداية وم الساعات التي حددىا الفرد لنفسو في

ىماؿ الواجبات الاجتماعية المشكلبت كالسير ر في حالة وجود عائؽ يمنعو سرية إضافة لوجود توتوالأ وا 
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الشكاوى الحسية إذا طالت فترة بالإنترنت قد يصؿ الى حد الاكتئاب والوسواس القيري و  مف الاتصاؿ

 .(402-401ص ص، 2014 ،")العمارعف الشبكة الابتعاد

مع تفاقـ المشكمة تبنت بعض وزارات الصحة في بعض الدوؿ انشاء ونشر المراكز  وتزامنا 

بمغت عدد المراكز الاستشارية  2008حتى أنو في العاـ ، الاستشارية التأىيمية لعلبج إدماف الانترنت

 .(53ص ،2015، السكراف)مركزا 140لعلبج إدماف الانترنت في كوريا الجنوبية 

كؿ ىذه الآثار السمبية يجب أف تدفع بالأولياء إلى الشعور بالقمؽ والتوتر والخوؼ عمى أبنائيـ 

دماف مف ىذه التقنية وذلؾ بتبني أساليب واستراتيجيات جديدة مف أجؿ حماية أبنائيـ مف حظر الا

التي يمر بيا الفرد  حيث تعتبر مرحمة المراىقة مف أخطر المراحؿ لكتروني. خاصة منيـ المراىقيفالإ

خلبؿ مراحؿ العمر المختمفة فيي "مرحمة انتقاؿ حرجة تعتبر مفصؿ فاصؿ واصؿ بيف مرحمة اللبنضج 

وىنا نقطة ضعؼ وثغرة يحتاج فييا المراىؽ إلى المساعدة للؤخذ بيده وىو ، في الطفولة والنضج في الرشد

 .(418ص، 1980، )زىرافيعبرىا حتى يصؿ إلى مرحمة الرشد والنضج بسلبـ"

يجب عمى الأسرة أف تتعامؿ مع ىذا التحدي كما تتعامؿ مع أي مشكمة تربوية "فانو وبالتالي 

، )الشافعي "وذلؾ باف تقدر حاجة الأبناء إلى ضبط سموكياتيـ في التعامؿ مع ىذه المستجدات، أخرى

عف خطر الإدماف  أمنبوالأسرة الجزائرية شأنيا شأف باقي الأسر في العالـ ليست  (.203: ص، 2010

وعمى الرغـ مف بعض ، بفضؿ ىذه التكنولوجيات بيت صغيرالإلكتروني في عالـ أصبح يشكؿ 

الخصوصيات والمميزات التي تتميز بيا الأسرة الجزائرية عف غيرىا إلى أنيا طرأت عمييا عدة تغيرات 

وخروج المرأة ، ؿ التكنولوجياتلـ الخارجي مف خلبنتيجة الانفتاح عمى العا، وتأثرت بالثقافات المختمفة

الأسرة  إلىالثقافية بيف الأجياؿ وتغير نمط الأسرة مف الأسرة الممتدة المعرفية و  لمعمؿ وازدياد الفجوة

كؿ ىذه التغيرات وغيرىا انعكس عمى وظائؼ وعلبقات ، كاف الجميع يساىـ في تربية الأبناء النووية أيف
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وترؾ  تحديات ىذا العصر بكؿ ما يحممو مف إيجابيات وسمبيات.جعميا تقؼ عاجزة في مواجية و  الأسرة

 دماف عميو.فتوح اماـ الأبناء لولوج عالـ الإنترنت والإالباب م

إلى وجود فجوة بيف الابناء  Michikonokayama,2012حيث أشارت دراسة ميكونوكاياما "  

ابعة حينما يستخدـ الأبناء وسائط سرة عمى الاشراؼ والمتخمفتيا التكنولوجيا وعدـ قدرة الأوالأباء 

، 2017، )سميمافالتكنولوجيا الحديثة نظرا لمسعي وراء كسب الماؿ وعدـ وجود الوقت الكافي لمتوجيو 

( مف %94اما عف مدى مراقبة الأىؿ لأبنائيـ فقد أظيرت نتائج دراسة أف أولياء أمور )، (35ص

( مف المبحوثيف أف %74سباب ىذه الغفمة أوضح )المبحوثيف كانوا في غفمة عف مراقبة أبنائيـ وعف أ

( مف المبحوثيف أف ذلؾ بسبب جيؿ %13ذلؾ يعود لانشغاؿ الأىؿ عنيـ بأشياء أخرى في حيف أكد )

 .(128ص، د ت، )حمد الأىؿ والعائمة بمضار الانترنت باعتبار استخدامو مواكبة لمعصر

نترنت خوفا عمييـ استخداـ الإبناءىـ مف نعوف أباء والأميات يمأخرى مف الآفي حيف نجد اف ىناؾ نوع 

ف يعيشوا زمانيـ ويحرمونيـ مف الفوائد الكثيرة ليذه وىـ بذلؾ يمنعونيـ مف أ، ي شباكياف يقعوا فمف أ

 التقنية.

المتخصصة التأثير الإيجابي لتوظيؼ التكنولوجيا  تحيث أظيرت نتائج العديد مف الدارسا

فيي ليا تأثير إيجابي في تنمية اتجاىات الأطفاؿ نحو التعميـ كما تزيد لدييـ  ،المعاصرة في التعميـ والتعمـ

 (.11ص، 2009، ؽ)بركات كتكفي الثقة بالنفس وتقدير الذات وتنمية مياراتيـ المعرفية والاجتماعية

اما فيما يتعمؽ بمستوى تنظيـ الانترنت والرقابة التي تفرض عمى الأبناء عند الاستخداـ كشفت 

( عف أف ىناؾ نسبة لا يمكف تجاىميا مف الأبناء لا يعمـ والدييـ بما يقوموف 2004دراسة العويضي) نتائج

أي أف ىؤلاء الأبناء يمكنيـ عمؿ ما يريدوف ، بو ويشاىدونو عمى الشبكة ولا يناقشونيـ ولا يوجيونيـ أبدا

ومف تمؾ ، وف عمـ الوالديفومشاىدة أمور عمى الشبكة قد تشكؿ خطورة عمييـ وعمى أفكارىـ وأخلبقيـ د



            14                                                                   الإطبس اٌعبَ ٌٍذساعخ اٌفصً الأوي:

 

 

ميات لا يحرصوف عمى استخداـ برامج ووسائؿ الحماية نتائج اتضح أف ما يقرب مف ثمث الأباء والأال

 . (122-121ص ،ص 2004، )العكيضيالتي تمنع الأبناء مف الوصوؿ إلى المواقع غير المرغوب فييا 

ا العامة والخاصة تعميميا وثقافتي ميما كانت درجة، سرة المعاصرةوبالتالي فإنو يتوقع مف الأ

أف تعمؿ عمى تطوير معارفيا وميارتيا التقنية المعاصرة تدريجيا ، نترنت والتكنولوجيابالكمبيوتر والإ

لتمكينيا مف التوجيو والإرشاد والاشراؼ عمى الأبناء خلبؿ استعماليـ ليذه التقنيات الحديثة ولمشاركتيـ ما 

وتشكيؿ درع واقي ، اىمةاسطتيا والوقوؼ في وجو التحديات والمخاطر الديقوموف بو مف تعمـ وتثقيؼ بو 

-19ص ص ، 2009، كتكفيؽ ،بركات) بناء وتوعيتيـ والعمؿ عمى نشر الثقافة السميمة بينيـلحماية الأ

 لكتروني للؤبناء بشكؿ خاصة. والادماف الإ، ه التقنية بشكؿ عاـوذلؾ بتحسيف طرؽ تعامميـ مع ىذ (20

تظير الحاجة الماسة إلى الإرشاد النفسي بصفة عامة والإرشاد الأسري بصفة خاصة باعتباره مف ىنا  

تتطمب الصحة النفسية للؤسرة مناخا حيث  "خدمة نفسية ييدؼ إلى تحقيؽ الصحة النفسية لأفراد الأسرة.

فسي والأدوار يحقؽ الحاجات النفسية وتنمية القدرات وتعميـ التفاعؿ الاجتماعي والتوافؽ الن، أسريا

، 2015، أبك أسعد)"الاجتماعية وتكويف الاتجاىات ومعايير السموؾ والعادات السموكية السميمة 

 .(310ص

ولعؿ مف أىـ التطورات التي سيشيدىا الإرشاد والعلبج النفسي في القرف الحادي والعشريف  

المعالجيف والمرشديف وىو أمر الميلبدي ىو رسوخ الإرشاد والعلبج الأسري وزيادة انتشاره وذيوعو بيف 

طبيعي اكتشفو رواد الإرشاد والعلبج الأسري إذ أنو مف الصعب انتزاع الفرد المسترشد أو المريض مف 

رشاده وعلبجو بعيدا عف أسرتو الأسرة التي كانت أحد العوامؿ  إلىوعودتو مرة أخرى ، سياقو الأسري وا 

ىذا ويمثؿ إرشاد الوالديف مجالا  .(387: ص، 2012، )كفاني الفاعمة الأساسية في انحرافو واضطرابو

أساسيا مف مجالات الإرشاد النفسي وىو يستيدؼ مساعدة الوالديف عمى كيفية تنشئة الأبناء وعمى تقديـ 

كما يمثؿ إرشاد ، العوف ليما في علبج بعض ما يواجيو الأبناء مف مشكلبت نفسية أو سموكية أو دراسية
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مشاركتيما لممعمـ او لممرشد النفسي في تقديـ خدمة متكاممة لأبنائيما فيركز إرشاد  في الوالديف بعدا ىاما

كسابيـ ميارات وأساليب  الوالديف عمى تعميـ الوالديف وتدريبيـ لتصحيح معموماتيـ وتغيير اتجاىاتيـ وا 

سموكياتيـ في لمتعامؿ مع أبنائيما تكوف أكثر ملبئمة وسوية في تنشئة ورعاية الأبناء وفي ضبط وتوجيو 

رشاد الوالديف يعد جزء مف الإرشاد الأسري الذي يتناوؿ الأسرة ككؿ ) ، 2008، حسيفالمواقؼ المختمفة وا 

 .(136-135: ص ص

ومما لا شؾ فيو أف التغيرات التي يشيدىا المجتمع الجزائري عمى مختمؼ الأصعدة كاف لو تأثيره   

إلى ظيور عديد المشكلبت النفسية والاجتماعية مف مثؿ عمى الحياة الأسرية وعمى أفراد المجتمع وأدى 

الإدماف عمى المخدرات وبعض الانحرافات السموكية وانتشار الجريمة وظواىر أخرى عديدة لعؿ أخطرىا 

 بوبجي، Blue Whaleالحوت الأزرؽ  منيا )المنتشرة بيف الأطفاؿ والمراىقيف  ةالألعاب الالكتروني

PUBG(،جنية النار )فري فايرFire Fairy، فورت نايت Fortnite،  ،)...وعجز الأسر عمى وغيرىا

مساعدة الأولياء عمى  إلىىذا مما يؤكد عمى تزايد الحاجة إلى البرامج الإرشادية التي تيدؼ ، لياالتصدي 

لكتروني بصفة خاصة ىذا اجييا الأبناء ومشكمة الإدماف الإكيفية التعامؿ مع مختمؼ المشكلبت التي يو 

  سي.الذي ييدد مستقبؿ الأبناء واستقرارىـ النف الصامت والغير مرئي الخطر

 لو ووفقا لممبدأ الأساسي في الارشاد الاسري بأف لمتعديلبت في عنصر مف عناصر المنظومة

لموالديف بيدؼ  تبرز أىمية الارشاد النفسي (61ص، 2007، بيسيكياف)تأثير عمى المنظومة ككؿ 

لكتروني لدى الأبناء حيث يعمؿ عمى توجيو الوالديف الإ فمؿ مع مشكمة الإدمامساعدتيـ عمى كيفية التعا

لكتروني فالوالديف بحاجة إلى ؾ زيادة الوعي بخطورة الإدماف الإإلى الأساليب المثمى في التعامؿ معو وكذل

، 2008)حسيف فيـ مشكلبت أبنائيـ وأسبابيا وأساليب التعامؿ معيا بشكؿ صحيح وعميو يعرؼ 

باء الأطفاؿ وذلؾ رشادية والتوجييية التي تقدـ لآف بأنو" مجموعة مف الخدمات الإشاد الوالديإر  (136ص

بناء الانفعالية والتعميمية( لدى الأ، بيدؼ زيادة قدرة الوالديف عمى حؿ المشكلبت )مثؿ المشكلبت السموكية
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، ت مثؿ ميارات ضبط السموؾىذا بالإضافة إلى تحقيؽ أىداؼ الوالدية نتيجة لاكتسابيـ بعض الميارا

وميارات اتخاذ ، وميارات عقد الاجتماعات في الأسرة، وميارات التواصؿ وميارات المشاركة الوالدية

 القرار وميارات القياـ بالأدوار وغيرىا"

نترنت حيث قامت ف أىـ الباحثيف في مجاؿ إدماف الإواحدة م Young "1999 " وتعتبرىذا  

نترنت مف خلبؿ تقديـ بعض استراتيجيات التدخؿ المعتمدة عمى كز علبج الإبمحاولات عديدة في مرا

" فاف ىذا العلبج يجب أف يستخدـ فنيات إدارة  Young افتراضات العلبج المعرفي السموكي وطبقا ؿ"

دارة الوقت الذي يقضونو عمى الانترنت بالإضافة إلى  الوقت والتي تساعد المرضى عمى إدراؾ التنظيـ وا 

فالعلبج ييدؼ إلى التعاوف في ، تساعد عمى وضع أىداؼ عقلبنية تساعد في إيقاؼ الإدماف فنيات

نترنت وبالإضافة إلى ما سبؽ فاف العلبج ييدؼ إلى تطوير أنشطة تحقؽ الإشباع بعيدا عف الإ تطوير

وتطوير والتي تيدؼ غالبا إلى تمكيف المدمف مف التعامؿ مع المشكلبت  copingاستراتيجيات المواجية 

  (.153ص، 2014، يكنغنظاـ مساندة للبستخداـ المتكافئ )

دور الأكبر في نشوء سرة ليا الفي العممية العلبجية فقد تكوف الأفالأسرة ليا دور كبير وعميو 

د وخاصة إذا كانت الأسرة لا تجيد التعامؿ مع الفرد ولا تعي مطالب الفر ، المرض الذي لحؽ بالفرد

، 2016، )نكفؿسرة وطرؽ تعامميا تتسـ بالفرضية والجبرية عمى أفرادىا ذا كانت الأوخاصة إ، واحتياجاتو

ميات مف حظة الباحثة لشكوى العديد مف الآباء والأومف خلبؿ ملب، وتأسيسا عمى ما سبؽ (119ص

وفي ظؿ غياب الرقابة والتوجيو ، دماف الأبناء عمى الإنترنت وانعكاس ذلؾ عمى سموكياتيـمشكمة إ

لكتروني في حماية الأبناء مف الإدماف الإ ي وكذلؾ غياب أو قمة الدراسات التي تتناوؿ دور الوالديفالوالد

شكؿ دافعا لمدراسة الحالية فيي تعد محاولة وخطوة عمى الطريؽ لتوجيو أنظار الباحثيف والمتخصصيف 

ري عمى وجو الخصوص إلى في العموـ النفسية والاجتماعية في العالـ العربي بصفة عامة والمجتمع الجزائ

نترنت في السموؾ الإنساني وكيفية العمؿ عمى وىو تأثير الإ، ي حياتنا المعاصرةمجاؿ حيوي وميـ ف
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حماية أنفسنا وأبنائنا مف أخطارىا مف خلبؿ التوعية والإرشاد. مف جية وتطوير طرؽ جديدة لمتعامؿ مع 

ومنو تأتي الدراسة الحالية كمحاولة لبناء ، خرىىذه التقنية سواء عمى مستوى الفرد أو أسرتو مف جية أ

والذي يستند إلى أبنائيـ المدمنيف الكترونيا ييدؼ إلى تحسيف طرؽ تعامؿ الوالديف مع  رشاديإبرنامج 

والتي أثبتت أنيا مف برامج التدخؿ لممساعدة النفسية التي انتشرت في السنوات ، النظرية المعرفية السموكية

لكتروني بشكؿ خاص ت النفسية بشكؿ عاـ والإدماف الإعميتيا في العديد مف المشكلبالأخيرة وأثبتت فا

ويضع في اعتباره الوالديف كأحد الأطراؼ الميمة في علبج مشكلبت الأبناء ، كما سبقت الإشارة إلى ذلؾ

 : ةالتالي تيمكف تحديد مشكمة الدارسة في التساؤلا او التخفيؼ منيا. وعميو

 المتمدرسيف؟ الالكتروني لدى المراىقيف ما مستوى الإدماف 

  طرؽ التعامؿ مع الإدماف الإلكتروني لدى الأميات؟استخداـ  مستوىما 

  وجد فروؽ بيف متوسطات درجات أفراد العينة التجريبية في القياس القبمي ومتوسطات درجات تىؿ

لصالح القياس تروني الإدماف الإلكعمى مقياس طرؽ التعامؿ مع  البعدينفس المجموعة في القياس 

 ؟البعدي

  وجد فروؽ بيف متوسطات درجات أفراد العينة التجريبية في القياس البعدي ومتوسطات درجات تىؿ

لصالح القياس  الإدماف الالكترونينفس المجموعة في القياس التتبعي عمى مقياس طرؽ التعامؿ مع 

 ؟التتبعي

 : الآتية يمكف صياغة الفرضيات عمى الشكؿ انطلبقا مف التساؤلات السابق: فرضيات الدراسة .2

 مرتفع المتمدرسيفالمراىقيف لكتروني لدى مستوى الإدماف الإ. 

 منخفضالإدماف الإلكتروني طرؽ التعامؿ مع استخداـ الأميات ل مستوى. 
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 مجموعة ( بيف متوسطات درجات أفراد 0.0.دلالة)توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى ال

المراقبة، التوجيو، )مقياس طرؽ التعامؿ مع الإدماف الالكتروني لالبعدي، القبمي و  لقياسيففي االدراسة 

 .لصالح القياس البعديتنظيـ الاستخداـ( 

 مجموعة ( بيف متوسطات درجات أفراد 0.0.دلالة)توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى ال

المراقبة، التوجيو، )تعامؿ مع الإدماف الالكتروني مقياس طرؽ اللفي القياسيف البعدي، والتتبعي الدراسة 

 تنظيـ الاستخداـ(

 : تتمثؿ باختصار فيما يمي: دكافع اختيار مكضكع الدراسة .3

  ترتب عمى التقدـ في مجاؿ تكنولوجيا المعمومات والاتصاؿ ظيور مشكلبت نفسية وتربوية وضغوطات

كتروني فبرزت الحاجة إلى القياـ ببحوث ودراسات حوؿ لد والأسرة منيا مشكمة الإدماف الإمختمفة لدى الفر 

بالباحثة لمقياـ بيذه الدراسة لمحاولة منيا لإيجاد طرؽ لمساعدة الوالديف عمى كيفية  عالموضوع وىو ما دف

  .التعامؿ الجيد مع استخداـ الأبناء للئنترنت

 ح متعددة في المجتمع حداثة الموضوع إذ يعتبر مف بيف أبرز المشكلبت التي يعاني منيا شرائ

سر عمى مواجية المشكمة في عصر يعج بالتكنولوجيات الحديثة ئري خاصة المراىقيف منيـ وعجز الأالجزا

 .للبتصاؿ والمعمومات

  رغبة الباحثة في دراسة الموضوع النابعة مف اىتماميا الشخصي بالإرشاد والصحة النفسية للئفراد

 وخاصة الإرشاد الأسري.

  لكتروني الأبناء مف كؿ أشكاؿ الإدماف الإ لممساىمة في إبراز أىمية الوالديف في حمايةرغبة الباحثة

  .عف طريؽ تحسيف طرؽ تعامميـ مع الإدماف الالكتروني لأبنائيـ

 نترنت بضرورة إقامة برامج إرشادية لموالديف اسات التي تناولت موضوع إدماف الإغمب الدر توصية أ

باء والأميات في وقاية أبنائيـ مف والتأكيد عمى دور الأ، اف الإلكترونيخطر الإدملحماية أبناءىـ مف 
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مخاطر الإنترنت مف خلبؿ التوجيو والمتابعة والرقابة والتنظيـ وتوعيتيـ بالطرائؽ المناسبة في التعامؿ مع 

ـ تركيـ فريسة أبنائيـ وتعميميـ كيفية مراقبتيـ دوف أف يشعروا بيذه المراقبة أثناء استخداميـ للئنترنت وعد

وأسرى لمحياة الافتراضية مف وراء شاشات الكمبيوتر والسعي نحو حؿ مشكلبتيـ النفسية والاجتماعية 

، دراسة كاظـ حمد، (2012)دراسة ضمياء عبد الالو جعفر )والأسرية والمدرسية بما يحقؽ توافؽ أبنائيـ

 .(2014) دراسة عطا كريـ، (2004) دراسة العويضي

 كتروني ىي دراسات وصفية لا ت التي تناولت موضوع الإدماف الإلف معظـ الدراساأ لاحظت الباحثة

تتعدى كونيا تبحث في علبقة المتغير ببعض المتغيرات الأخرى في حيف اف اليدؼ الأساسي في البحوث 

ومنو جاءت الفكرة في بناء برنامج ارشادي موجو ، النفسية والتربوية ىو اقتراح حموؿ لتمؾ المشكلبت

 ـ مع ابناءىـ المدمنيف الكترونيا.لموالديف لتحسيف طرؽ تعاممي

  في حدود عمـ الباحثة أف أغمب الدراسات في الوطف العربي في ىذا المجاؿ إف لـ تكف كميا لـ تخص

 ـ الفاعؿ الرئيسي في ذلؾ.فئة الوالديف في علبج مشكلبت الأبناء عمى الرغـ مف أني

 أو الإرشاديةناوؿ موضوع الإدماف الالكتروني في البيئة الجزائرية سواء ندرة الدراسات التجريبية التي تت 

 العلبجية في حدود عمـ الباحثة.

 : . أىمية الدراسة4

تستمد ىذه الدراسة أىميتيا مف طبيعة الموضوع الذي تتناولو مف جية ومف نوع المشكلبت التي  

رشادي معرفي إبرنامج  عرفة فاعميةتطرحيا لمتمحيص والتقصي مف جية ثانية. حيث أنيا تسعى لم

المدمنيف الكترونيا وعميو فإف موضوع الدراسة  تحسيف طرؽ تعامؿ الوالديف مع الأبناء المراىقيفلسموكي 

 مف الناحية النظرية أو التطبيقية.الحالية يكتسي أىمية كبيرة سواء 
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 : فمف الناحية النظرية

 تتمثؿ في توظيؼ نتائج الدراسات السابقة في موضوع  تنطوي الدراسة الحالية عمى أىمية أكاديمية

الإدماف الإلكتروني وبرامج الوالدية في بناء برنامج ارشادي يمكف أف يساىـ في تحسيف طرؽ تعامؿ 

 الوالديف مع أبنائيـ المدمنيف الكترونيا وفؽ مبادئ التربية الوالدية الإيجابية.

 والتربية إلى ضرورة تقديـ برامج ارشادية وعلبجية لتدريب  لفت انتباه الباحثيف والميتميف بشؤف الأسرة

افراد الاسرة حوؿ تقنيات التعامؿ مع التكنولوجيا الحديثة )الانترنت( وفنيات المعاممة الإيجابية لأبنائيا 

 ترتكز عمى الأساليب الحديثة في التربية.

 أصبحت ضرورة ممحة في عالـ يا أن في حياة الأسرة عمى اعتبار اومدى الحاجة إليي ةالبرامج الإرشادي

خاصة مع ندرة  فراد لتفادي كثير مف المشكلبت مف بينيا مشكمة الإدماف الالكتروني.اليوـ لمساعدة الأ

 الدراسات التي تيتـ بالعلبج أو الارشاد والتوعية لتخفيؼ مف حدتو لدى الابناء 

  لكتروني )مواقع التواصؿ الاجتماعيتفعيؿ دور الوالديف في حماية الأبناء مف الإدماف الاأىمية ،

 .(الألعاب الالكترونية

  الأبناء.التأثير الفعاؿ لموالديف في البرنامج باعتبارىما الأكثر تعاملب بشكؿ مباشر ويومي مع  

  توفير المعمومات بشأف طبيعة المشكمة وأسبابيا وكيفية التعامؿ معيا 

  تحميميا إلى محاولة إيجاد حموؿ ليا مف خلبؿ الانتقاؿ مف توصيؼ ظاىرة الإدماف الالكتروني و

 البرنامج الإرشادي الموجو لموالديف.

  تمثمت الدراسات المتعمقة بمشكمة الإدماف عمى الانترنت التي اطمعت عمييا الباحثة في البيئة العربية

ف خلبؿ برامج والجزائرية في كونيا دراسات إما ارتباطيو أو دراسات موجية لفئة المدمنيف عمى الانترنت م

إرشادية لتخفيؼ مف حدة المشكمة في حيف تـ إغفاؿ دور الأسرة والذي يعتبر عاملب ميما في علبج 

 المشكمة.



            21                                                                   الإطبس اٌعبَ ٌٍذساعخ اٌفصً الأوي:

 

 

 : اما مف الناحية التطبيقية

  يتوقع أف تسيـ الدراسة الحالية في توفير ثلبث أدوات في البحوث النفسية يمكف لمباحثيف النفسيف

مقياس طرؽ التعامؿ مع ، مقياس الإدماف الالكتروني)جراء دراسات لاحقة والاجتماعيف الاعتماد عمييا لإ

 البرنامج الارشادي(.، الإدماف الالكتروني

  إمكانية تطبيؽ البرنامج الارشادي الحالي في دورات تدريبية لموالديف مف أجؿ تحسيف طرؽ تعامميما

 مع أبنائيـ المدمنيف الكترونيا.

 ماعية مثؿ وزارة التضامف والأسرة.دي الحالي خدمة إلى المؤسسات الاجتيمكف أف يقدـ البرنامج الارشا 

 الدراسة مف نتائج يمكف الاستفادة منيا في بعض الجوانب التي ينبغي مراعاتيا  وتسفر عمي يمكف أف ما

لقاء الضوء عمى بعض النقاط البحثية التي قد تفيد  عند تقديـ الخدمات الارشادية للؤسرة مف جية وا 

 في ىذا الموضوع مف جية أخرىالمستقبمية  البحوث

 : تيدؼ الدراسة الحالية إلى الآتي :.أىداؼ الدراسة5

 الابناء المدمنيف الكترونيا.برنامج إرشادي معرفي سموكي لتحسيف طرؽ تعامؿ الوالديف مع  بناء 

 بناء مقياس طرؽ تعامؿ مع الإدماف الالكتروني. 

 ي.بناء مقياس الإدماف الالكترون  

 المراىقيف المتمدرسيفلكتروني لدى الإدماف الإ مستوىعمى  شؼالك. 

 طرؽ التعامؿ مع الإدماف الإلكتروني لدى الأميات. استخداـ عمى مستوى الكشؼ 

 الأبناء مع الأميات اعمية البرنامج الإرشادي المعرفي السموكي في تحسيف طرؽ تعامؿ ف راختبا

 .المدمنيف الكترونيا

  ىناؾ فروؽ دالة احصائيا بيف متوسطي درجات أفراد المجموعة عمى ابعاد التعرؼ فيما إذا كانت

 مقياس طرؽ التعامؿ مع الإدماف الالكتروني ودرجتو الكمية قبؿ وبعد تطبيؽ البرنامج الارشادي.



            22                                                                   الإطبس اٌعبَ ٌٍذساعخ اٌفصً الأوي:

 

 

 المعرفي السموكي في تحسيف طرؽ تعامؿ الوالديف  الإرشاديالبرنامج  أثرمدى استمرارية  التعرؼ عمى

 .بعد انتياء تطبيقو لمدمنيف الكترونياا مع الأبناء

 : تحديد مفاىيـ الدراسة إجرائيا .6

البرنامج الإرشادي بأنيا الأثر الذي يتركو تقصد الباحثة بالفاعمية في ىذه الدراسة  :فاعمية .1.6

وتقاس ىذ الفاعمية مف  بنائيفالإدماف الالكتروني لأ مع الأميات لتحسيف طرؽ تعامؿالمعرفي السموكي 

 خلبؿ القياس البعدي لمقياس )طرؽ التعامؿ مع الإدماف الإلكتروني(.

لتدخلبت امجموعة مف " ىو الارشادي المستخدـ في الدراسة الحالية جالبرنام :الإرشادملبرنامج .ا2.6

عممية، في شكؿ عمى اسس  سموكية، بنيتالتي تستخدـ فنيات معرفية  والإجراءات المنظمةالإرشادية 

ة تتضمف عدد مف النشاطات والميارات والتدريبات والمفاىيـ ومناقشات إرشادية جماعية جمسات ارشادي

تدخؿ في إطار الارشاد الجماعي والذي ييدؼ إلى إرشاد مجموعة مف الأشخاص الذيف يحسف أف تتشابو 

أنو وب، مشكلبتيـ وىـ الأميات اللبتي لدييف أبناء مدمنيف الكترونيا بيدؼ تحسيف طرؽ تعامميف معيـ

( جمسة، والتي تتضح 15التغيرات الحاصمة لدى المشاركات بعد تطبيؽ البرنامج الذي يتكوف مف )

مدة زمنية بعد  بالفروقات بيف درجات المجموعة التجريبية قبؿ تطبيؽ البرنامج، وبعده مباشرة، وبعد مرور

 القياس البعدي. 

الاستخداـ بأنو " وني في الدراسة الحاليالباحثة الإدماف الإلكتر  ؼتعر  :الالكتركني. الإدماف 2.6

، المفرط والسمبي والغير سوي للؤجيزة الذكية التي تستخدـ الانترنت لتصفح مختمؼ المواقع الالكترونية

الفرد  ؿاجتماعية( تجع، سموكية، وجدانية ةمعرفي، نفسية، عضوية)وينتج عنو مجموعة مف الأعراض 

اف الاتصاؿ بيا مما يؤدي الى وجود خمؿ في الحياة اليومية لمفرد يشعر بحالة مف التوتر والقمؽ عند فقد

سواء عمى مستوى الاسرة أو المدرسة. ويعد ىذا التعريؼ ىو التعريؼ النظري الذي ستبني مف خلبلو 

تلبميذ المرحمة )وىو الدرجة الكمية التي يحصؿ عمييا المراىقيف ، الباحثة مقياس الإدماف الإلكتروني
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-السيطرة والبروزمقياس الإدماف الالكتروني المعد مف طرؼ الباحثة بأبعاده السبعة ) ىالثانوية( عم

 الانسحاب مف الحياة الاجتماعية(.-التحمؿ-الأعراض الانسحابية-جتغير المزا-الانتكاس-الصراع

ف الإلكتروني الباحثة طرؽ التعامؿ مع الإدماتعرؼ : يطرؽ التعامؿ مع الإدماف الإلكتركن .3.6

بويف او كلبىما بقصد التي يسمكيا أحد الأأو الممارسات والجيود  تجراءاالإ: بأنيا الدراسة الحاليةفي 

يحقؽ الجوانب الإيجابية وفقا لما نترنت الإنترنت أو لجعؿ تأثير الإتنظيـ سموؾ الأبناء في تعامميـ مع 

الدرجة وىي ، دماف عميياوكذا مف أجؿ توجيو سموؾ الأبناء وحمايتيـ مف خطر الإ، في حياة الأبناء

عمى مقياس طرؽ التعامؿ مع الإدماف الالكتروني المعد مف  مجموعة الدراسةالكمية التي يحصؿ عمييا 

: الثالث البعد، التوجيو: الثاني دالبع، تنظيـ الاستخداـ: الأوؿالبعد الثلبث )الإيجابية طرؼ الباحثة بأبعاده 

 المراقبة(.

ي ىذه الدراسة أحد الوالديف وىـ أميات الأبناء المدمنيف الكترونيا الذيف يقصد بيـ ف: .الكالديف4.6 

 .سنة 65إلى  35تتراوح أعمارىـ ما بيف

أفراد مف اسر جزائرية يعيشوف وسط عائلبتيـ مف مرحمة عمرية محددة وىي المراىقة  ـى :.الأبناء5.6

 سنة. 18-15يا مف المرحمة العمرية وفي ىذه الدراسة ىـ تلبميذ المرحمة الثانوية المدمنيف الكترون

 : الدراسات السابقة .7

 المتصمة بالموضوعبحث عممي مراجعة الدراسات البحثية  أي مف الخطوات اليامة عند إجراء 

والتي تمثؿ السند القوي الذي جعؿ الباحثة تتبنى بناء برنامج معرفي سموكي لتحسيف طرؽ تعامؿ الوالديف 

حيث أجريت في السنوات الأخيرة العديد مف الدراسات التي حاولت التعرؼ ، ترونيامع الأبناء المدمنيف الك

مف أجؿ الوصوؿ  والعلبقة بينو وبيف متغيرات عديدة عمى طبيعة الإدماف الالكتروني وتأثيراتو المختمفة

ومف ثـ البحث عف كيفية علبج المشكمة مف خلبؿ البرامج ، إلى فيـ شامؿ وواضح لطبيعة المشكمة

لارشادية والعلبجية وعميو تنوعت الدراسات السابقة بيف الدراسات الوصفية التي تحاوؿ وصؼ الظاىرة ا
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تخفيؼ وخفض كما ىي في الواقع وبيف الدراسات التجريبية التي تحاوؿ اقتراح بعض الحموؿ والعلبجات ل

حيث  الدراسة الحاليةب ذات الصمة الوثيقةيمي عرض لبعض الدراسات  وفيما يمشكمة الإدماف الإلكترون

عمى  حدثالتطرؽ الييا مرتبة مف الأقدـ الى الأ ( تـ2021-1993تحتؿ مدى زمنيا يتراوح بيف عامي )

 : النحو الآتي

 : (Brems,Baldwing&Baxter,1993. دراسة بريمز كبالدف كبكستر)1.7

عينة الدراسة مف  تكونت، ىدفت إلى تدريب الوالديف عمى ميارات وقائية في التعامؿ مع الأبناء 

والثانية تـ ، الأولى يتـ تدريبيا عمى ميارات توعية نفسية: ( مف الأباء تـ تقسيميـ إلى مجموعتيف34)

ولكف مختمفة مف حيث ، وقد تـ تزويد أفراد المجموعتيف بميارات متماثمة، تدريبيا عمى أساليب تقميدية

، وميارات التعمـ الوالدية، ت تعديؿ السموؾوتـ التدريب عمى ميارا، المحتوى ومف حيث طريقة العرض

وقد تـ التركيز لكلب ، وميارات نفسية ليتعمـ الإباء ميارات التربية، والتبرير المنطقي لأىمية تعمـ الميارات

وتـ إعطاء المجموعة الأولى ، وكشؼ الذات، وأسموب حؿ المشكلبت، المجموعتيف عمى ميارات التفاعؿ

الميارات السابقة وقد استمر البرنامج التدريبي لمدة ثلبث جمسات مدة كؿ جمسة  ميارة النمذجة إضافة إلى

إلى أف التدريب عمى ميارات التعمـ ، ( ساعات وأشارت نتائج التقارير الذاتية التي قدميا الوالداف4)

كذلؾ ، أدى إلى انخفاض مستوى الضغوطات النفسية بينيـ وبيف أبنائيـ، وميارات تعديؿ السموؾ، الوالدية

وأشارت التقارير إلى انخفاض ، والعلبقات بيف أفراد الأسرة، أدى إلى تحسف في مستوى التكيؼ الأسري

 .(720ص، 2013، )مقدادممستوى الإساءة بيف أفراد الاسرة نحو أبنائيا

تأثير التدريب المتداخؿ الأجياؿ عمى مكقؼ : ( بعنكاف1997) Caskey دراسة .2.7

 ستخداـ الإنترنت.الطمبة كالاىؿ تجاه ا

تؤكد الدراسة أف الانترنت كشبكة معمومات واتصاؿ قوية جدا تؤثر عمى الطمبة والأىالي بطرؽ  

وكثير مف الأسر غير واثقيف مف أىمية الإنترنت ويترددوف في اف يؤيدوا استخداـ الإنترنت ، مختمفة
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ومف ، تصاؿ واستخداـ الإنترنتوفي نفس الوقت كاف معظـ المراىقيف متحمسيف وتواقيف للب، بالمدارس

قميؿ الفجوة بيف موقؼ ىذا المنطمؽ انتيج الباحث منيج " التدريب المتداخؿ الأجياؿ " في محاولة منو لت

ىؿ في يب بيف الأجياؿ يضع الطمبة مع الأنترنت. ىذا التداخؿ والتقر الطمبة والأىؿ اتجاه استخداـ الإ

وقد صممت ىذه الدراسة لاختبار ، ت في مجاؿ الدراسة والتعمـلإنترنإطار الاستخداـ الإيجابي لتقنية ا

حيث جمعت المعمومات عف طريؽ ملبحظة ظروؼ التدريب واجراء اختبارات لمطمبة ، تأثير جو التدريب

طالب وأىالييـ ومعممييـ واستخدمت الإحصائيات الوصفية ( 12) الطمبة وعقد مقابلبت مع، والأىالي

 : وجاءت نتائج البحث لتؤكد أف، بمواقؼ الطمبة واىالييـ تجاه الإنترنتلتخمص المعمومات الخاصة 

 ىؿ الأىالي والطمبة وأف استخداـ الأ ىذا التدريب المتداخؿ الأجياؿ أدى إلى تأثير إيجابي عمى

 .للئنترنت مع جماعة أفضؿ مف الاستخداـ الفردي

 مع جماعة أو بمفردىـ  أما بالنسبة لمطمبة فإف أدائيـ لا يتأثر كثيرا سواء إذا كاف 

وأخيرا أوصى الباحث بمزيد مف الأبحاث عف استخداـ الانترنت وأثره عمى الاسرة واستغلبليا في خدمة 

 (33ص، 2004، )العكيضي الفرد

إدماف الانترنت كعلَقتو ببعض ابعاد الصحة النفسية : ( بعنكاف2001. دراسة عزب )3.7

 لدل طلَب المرحمة الثانكية.

سة التي أجريت في المجتمع المصري إلى الكشؼ عف إدماف الانترنت لدى عينة مف الدراىدفت 

طلبب وطالبات المرحمة الثانوية والتحقؽ مف وجود فروؽ بيف الجنسيف مف المدمنيف عمى الانترنت وغير 

رية وطالبة مف الشريحة العمطالبا  200المدمنيف فيما يتعمؽ ببعض أبعاد الصحة النفسية وقد تـ اختيار 

ممف يمتمكوف أجيزة  1000سنة وذلؾ بعد تطبيؽ مقياس إدماف الانترنت عمى  18-16التي تتراوح بيف 

 : النتائج التالية إلىوتوصمت الدراسة ، حاسب آلي ولدييـ اتصاؿ بشبكة الانترنت
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ية أف ىناؾ علبقة ارتباطية عكسية بيف إدماف الانترنت وابعاد الصحة النفسية كالتحرر مف العصاب -

حيث ينخفض ما يتمتع بو المرء مف ، بالقيـ الأخلبقية وغير ذلؾ لقدرة عمى التفاعؿ الاجتماعي والالتزاـوا

  .مظاىر الصحة النفسية بظيور أعراض الإدماف

نترنت ناتج عف رغبة المراىؽ في تعويض نواحي القصور والإحباط في حياتو مثؿ التعثر إف إدماف الإ -

وعدـ الرعاية الوالدية أو القصور العضوي مثؿ الإصابات البدنية أو عدـ ، الأسريفي الدراسة أو التفكؾ 

 .تقبؿ صورة الجسـ

سب عكسيا مع التواجد ضمف نطاؽ إف العلبقة بيف التواجد عمى الانترنت مف حيث المدى الزمني تتنا -

  .لخارجيةسرة في المناسبات والاحتفالات أو الالتفاؼ حوؿ مائدة الطعاـ أو النزىات االأ

ج عف التعرض لخبرة التعامؿ نترنت ىو التقمب المزاجي الناتمف الأعراض الواضحة للئدماف عمى الإ -

أو تزج بالمستخدـ في مشاعر متناقضة يزيد منيا ما ، والتركيز مع الإنترنت والتي تتطمب قمة الانشغاؿ

كؿ ذلؾ يؤدي ، لوجداني والعقمييتعممونو مف الخبرات المعرفية وما يرونو مف صور قد تسبؽ نضجيـ ا

 ص، 2004، العكيضيإلى ظيور سموكيات حادة ومتطرفة مما يتنافى مع ابعاد الصحة النفسية )

 .(28-27ص

الاستخداـ المشكؿ للأنترنت كاليناء : ف( بعنكاKaplan2002) . دراسة كابلَف4.7

نترنت بطريقة مشكمة الإ ت الدراسة عمؿ تقييـ لاستخداـحيث حاول، تنظير معرفي سمككي: النفسي

وقد طبقت العديد ، وتقدير الذات والوحدة والخجؿ كالاكتئابالكثير مف المتغيرات الشخصية مع الارتباط ب

( طالبا وقد أظيرت نتائج الدراسة باستخداـ 386مف مقاييس الشخصية واليناء النفسي عمى عينة قواميا )

التقمب المزاجي والفائدة مف جراء الإنترنت والوقت الزائد  :التحميؿ العاممي وجود سبعة أبعاد متمايزة ىي

 المنقضي عمى الإنترنت والاستخداـ القيري للئنترنت 
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علبج فقد ىدفت إلى الكشؼ عف أثر برنامج ارشادي جمعي قائـ عمى ال "kim. دراسة كيـ"5.7

الجامعة. وقد أظيرت  نترنت وتقدير الذات لأدماف الانترنت لدى طلببالواقعي عمى مستوى إدماف الإ

النتائج وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف متوسطي درجات أفراد المجموعتيف التجريبية والضابطة في 

 (7ص، 2017، كبف دبيس ،)العبيدمالفكر الإدماف التمقائي والتحمؿ : اثنيف مف المتغيرات

ثورة المعمومات عمى التي ىدفت إلى الوقوؼ عمى مدى تأثير  :(2003دراسة عز العرب ). 6.7

والمقابمة الشخصية  كما اعتمدت عمى استمارة الاستبياف، وصفيالكياف الأسري وقد استخدمت المنيج ال

سر الحضرية ف أرباب الأ( مفردة م258وقد اجري البحث عمى عينة عشوائية مكونة مف)، مع المبحوثيف

 : وقد توصمت إلى النتائج التالية

ضعؼ الرقابة والتوجيو في  رىا في عممية التنشئة الاجتماعية بالإضافة إلىسر لا تمارس دو أف بعض الأ

 سر.بعض الأ

، سميمافخاصة وأنو ليس كؿ الشباب يسعى فقط إلى الرفاىية )، انفتاح الأفؽ لدى الأبناء مف الشباب

 .(33ص، 2017

ترنت أثر استخداـ الان: بعنكاف( 2004إلياـ بنت فريج بف سعيد)، . دراسة العكيضي7.7

 عمى العلَقات الاسرية بيف أفراد الاسرة السعكدية في محافظة جدة

إلى معرفة وجود علبقة ارتباطية معنوية بيف كؿ مف جنس المستخدـ للئنترنت  ىدفت الدراسة 

ومستوى تنظيـ استخدامو ليا كمتغيرات مستقمة. ، ومدة استخدامو للئنترنت، وعمره وحالتو التعميمية

المنيج لعلبقات الاسرية كمتغيرات تابع وكذلؾ معرفة العلبقة بيف استخدمت الباحثة وتأثيراتيا عمى ا

، اعتمدت الباحثة عمى ثلبث استمارات استبياف توجو لكؿ مف الزوج والزوجة والابناء، الكصفي التحميمي

حصؿ ( أخ وبعد المعالجة الإحصائية لمبيانات الم145( زوجة و)133) ج( زو 178) عينة الدراسةبمغت 

 : ( توصمت الدراسة لمنتائج التاليةSPSSعمييا بواسطة الحزمة الإحصائية لمعموـ الاجتماعية )
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يعد تأثير استخداـ الانترنت عمى العلبقات الاسرية بيف أفراد الاسرة في مجتمع الدراسة تأثير محدود  -

  .وبسيط

انيـ يخضعوف لرقابة  نصؼ المبحوثيف تقريبا ينظموف استخداميـ للؤنترنت بمستوى متوسط كما -

  .متوسطة

ارتفاع نسبة أفراد العينة الذيف يروف أف الإنترنت ذات تأثير سمبي عمى المجتمع السعودي دينيا  -

  .وأخلبقيا

 العلبقة بينيما. توجد فروؽ ذات دلالة معنوية بيف جنس الزوجيف وبيف تأثير استخداـ الانترنت عمى -

مى ستخداـ الزوج للئنترنت وبيف تأثير ذلؾ الاستخداـ عتوجد فروؽ ذات دلالة معنوية بيف مدة ا -

 .زوجتوالعلبقة فيما بينو وبيف 

أتضح وجود علبقة ارتباطية طردية معنوية بيف استخداـ الأبناء للئنترنت وبيف تأثير ذلؾ الاستخداـ  -

 (2004، العويضي)الوالديف عمى العلبقة بيف الوالديف والابناء مف وجية نظر 

تأثير الاستخداـ المفرط للإنترنت عمى بعض : ( بعنكاف2005لَؿ كمحمد ). دراسة ج8.7

  متغيرات الشخصية لدل طلَب الجامعة.

والكشؼ ، الدراسة إلى التعرؼ عمى تأثير الاستخداـ المفرط للئنترنت عمى طلبب الجامعة ىدفت 

الاستخداـ المفرط  أداةعف الفروؽ بيف مفرطي ومنخفضي استخداـ الأنترنت والذيف صنفوا عف طريؽ 

للؤنترنت التي أعدت وفقا لأساس سيكومتري مف حيث الثبات والصدؽ ومقاييس الشخصية كمقياس ايزنؾ 

( 109مف ) عينة مككنةبصورتيو أ وب وذلؾ عمى  ويمسوف لمشخصية –للبنبساطية واستخبار أيزنؾ 

سنة  1085ؼ معياري سنة وانحرا 19.19( انثى مف طلبب جامعة المينا بمتوسط عمري 90ذكر و)

" Uولاختبار الفروض استخدمت أساليب إحصائية مثؿ التحميؿ العاممي واختبار "ت" واختبار ما وتني "

اللببارامتري لمفروؽ بيف مفرطي ومنخفضي الاستخداـ عمى سمات الشخصية الإيجابية وىي الانبساطية 
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سمبية وىي توىـ المرض والقمؽ والعدوانية وتأكيد الذات والبحث الحسي وعمى سمات الشخصية ال

 : وتوصمت الدراسة الى النتائج التالية

أف مفرطي الاستخداـ للئنترنت يتسموف بسمات شخصية إيجابية مثؿ الانبساطية والعدوانية وتأكيد الذات 

 (.2005، كمحمد)جلَؿ، وسمات شخصية سالبة مثؿ توىـ المرض والقمؽ. ، والبحث الحسي

مف فعالية برنامج ارشادي يستند إلى نظرية الاختيار  بيدؼ التحقؽ (Kim,2008. دراسة كيـ )9.7

، والعلبج بالواقع في خفض إدماف الإنترنت وتحسيف تقدير الذات لدى طلبب الجامعة في كوريا الجنوبية

( طالا 13( طالبا تـ تقسيميـ إلى مجموعتيف إحداىما تجريبية قواميا )25وتكونت عينة الدراسة مف )

مقياس الإدماف عمى : وكانت الأدوات المستخدمة ىي، ( طالبا12ى ضابطة قواميا )والأخر 

 & Korea Agency for Digital Opportunityالانترنت)إعداد منظمة الرقمية والترقية 

Promotion ( ومقياس تقدير الذات إعداد كوبر سميثCoopersmith1981) ، وقد أظيرت النتائج

يف متوسطات درجات أفراد المجموعتيف التجريبية والضابطة في التطبيؽ وجود فروؽ دالة إحصائيا ب

مما يشير إلى فاعمية ، البعدي لكؿ مف ادماف الانترنت وتقدير الذات لصالح أفراد المجموعة التجريبية

، 2017، )الزىرانيالبرنامج الإرشادي المستخدـ في تحسيف تقدير الذات لدى أفراد المجموعة التجريبية 

 (278ص

الإدماف عمى الياتؼ النقاؿ كعلَقتو بالكشؼ عف : بعنكاف (2008) أبكجدمدراسة . 10.7

 .الذات لدل عينة مف طمبة الجامعتيف الأردنية كعماف الاىمية

لى التعرؼ إلى الإدماف عمى الياتؼ النقاؿ وعلبقتو بالكشؼ عف الذات لدى إ ىدفت الدراسة 

ف الأىمية. إضافة إلى التعرؼ إلى الأنشطة الأكثر تكرارا لدى عينة مف طمبة الجامعتيف الأردنية وعما

الطمبة المدمنيف عمى الياتؼ النقاؿ تبعا لتقديرىـ لأىميتيا النسبية إضافة إلى التعرؼ عمى الاختلبؼ في 

والكمية. تكونت عينة الدراسة مف ، نسبة الأفراد المدمنيف عمى الياتؼ النقاؿ باختلبؼ متغير الجنس
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لبا وطالبة. استخدـ الباحث مقياسي الإدماف عمى الياتؼ النقاؿ وكشؼ الذات المعداف مف ( طا480)

 : طرؼ الباحث وتوصؿ إلى النتائج التالية

 ( مف بيف أفراد عينة الدراسة 25.8نسبة المدمنيف عمى الياتؼ النقاؿ )

 نسبة المدمنات في العينة ضعؼ نسبة المدمنيف 

 ات الإنسانية أعمى مف نسبة الإدماف لدى طمبة الكميات العممية.نسبة الإدماف لدى طمبة الكمي

 نسبة الإدماف لدى طمبة الجامعة الخاصة أعمى مف نسبة الإدماف لدى طمبة الجامعة الرسمية 

 توجد علبقة ارتباطية دالة إحصائيا بيف الإدماف عمى الياتؼ النقاؿ وكشؼ الذات 

إدماف الانترنت كعلَقتو بكؿ مف أبعاد  :( بعنكاف2008بشرل)، .إسماعيؿ أحمد11.7

 الشخصية كالاضطرابات النفسية لدل المراىقيف 

ىدفت الدراسة إلى معرفة العلبقة بيف إدماف الانترنت وأبعاد الشخصية والاضطرابات النفسية لدى 

إذا كانت وىؿ تشكؿ ىذه المتغيرات الثلبثة نموذجا سببيا يفسر ىذه العلبقة؟ كذلؾ معرفة ما ، المراىقيف

وفحص الفروؽ بيف مدمني الانترنت مف الذكور والإناث في ، تتنبأ بعض أبعاد الشخصية بإدماف الانترنت

وكذلؾ فحص الفروؽ بيف مدمني الانترنت وغير مدمنيو في بيف ، أبعاد الشخصية والاضطرابات النفسية

ه الدراسة الى فحص الفروؽ مدمني الانترنت في ابعاد الشخصية والاضطرابات النفسية. كما ىدفت ىذ

بيف مدمني الانترنت في جميورية مصر العربية ومدمنيو في المممكة العربية السعودية في ابعاد الشخصية 

 ا( طالب1000وتكونت عينة الدراسة مف )، استخدمت الباحثة المنيج الوصفي، والاضطرابات النفسية

وتمثمت أدوات الدراسة ، ا منيـ غير مدمنيف لوطالب454، ( طالبا منيـ مدمنوف للئنترنت546)، جامعي

مصطفى : في مقياس ادماف الانترنت المعد مف طرؼ الباحثة ومقياس اختبار ايزنؾ لمشخصية إعداد

حسف مصطفى وتوصمت الدراسة : ومقياس الصحة النفسية )التشخيص الاكمينيكي الذاتي إعداد، سويؼ

 : إلى النتائج التالية
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 شكؿ نموذجا سببيا يفسر العلبقة المتبادلة بينيا.متغيرات الدراسة ت -

دماف الانترنت  -  وجود ارتباط داؿ إحصائيا بيف أبعاد الشخصية والاضطرابات النفسية وا 

وجود فروؽ دالة إحصائيا بيف مدمني الانترنت وغير مدمني الانترنت في أبعاد الشخصية  -

 والاضطرابات النفسية 

الإدماف عمى الانترنت كعلَقتو : ( بعنكاف2008سمكر)ك  ،دراسة مقدادم. 12.7

 ي الانترنت في ضكء بعض المتغيرات.بالاستجابات العصابية لدل عينة مف مرتادم مقاى

إلى التعرؼ عمى العلبقة بيف إدماف الانترنت والاستجابات العصابية لدى عينة مف مرتادي  ىدفت الدراسة

ف المتغيرات كما ىدفت أيضا إلى التعرؼ عمى أبرز مقاىي الانترنت في عماف واربد في ضوء عدد م

ومف اجؿ تحقيؽ ، مؤشرات الإدماف عمى الانترنت وأبرز مؤشرات الاستجابات العصابية لدى أفراد العينة

( فردا مف 570وتكونت عينة الدراسة مف )، أىداؼ الدراسة استخدـ الباحثاف المنيج الوصفي التحميمي

، ( مف الإناث تـ اختيارىـ بالطريقة المتيسرة130( ذكور و)440منيـ )مرتادي مقاىي الانترنت كاف 

والثاني لقياس  استخدـ الباحثاف مقياسيف احدىما لقياس إدماف الأنترنت المعد مف طرؼ الباحثاف

الاستجابات العصابية المصمـ مف قبؿ كراوف كرسب والذي يطمؽ عميو مؤشر كراوف كرسب لمخبرة 

والمتوسطات الحسابية والانحرافات ، البيانات باستخداـ معامؿ الارتباط برسوفتـ معالجة ، العصابية

 المعيارية والتكرارات المشاىدة والنسب المئوية 

 : أشارت نتائج الدراسة إلى ما يمي

 مف أفراد العينة%13.3نسبة مدمني الانترنت كانت  -

 تجابات العصابية أو بعض مجالاتياىناؾ علبقة ذات دلالة إحصائية بيف الإدماف عمى الانترنت والاس -
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ىناؾ علبقة إيجابية ذات دلالة إحصائية بيف إدماف الانترنت ومجالي الاكتئاب والاستجابات  -

النفسجسمية أي أنو بزيادة درجة الإدماف عمى الانترنت يتوقع زيادة في درجة الاكتئاب والاستجابات 

  .النفسجسمية

التحمؿ أما أبرز مؤشرات الاستجابات العصابية فكانت استجابات أبرز مؤشرات إدماف الانترنت تدؿ عمى 

 اكتئابيو. 

برنامج ارشادم مقترح لتعديؿ بعض : ( بعنكاف2008. دراسة نادر فتحي قاسـ )13.7

أساليب المعاممة الكالدية غير السكية في تنشئة الأطفاؿ غير العادييف في ضكء عدد مف 

 المتغيرات المرتبة بيا.

مؿ برنامج ارشادي لتعديؿ بعض أساليب المعاممة الوالدية غير السوية في تنشئة قاـ فييا بع

أميات( وتـ تقسيـ العينة إلى مجموعتيف؛ 10و، أبا30( أبا وأما )40الأطفاؿ وتكونت عينة الدراسة مف )

تعمؽ أميات وتمقت برنامجا ارشاديا لتعديؿ السموؾ الم5أبا و15؛ 20: المجموعة التجريبية )وكاف عددىا

أميات ولـ تتمقى أي برنامج 5و، أبا15؛20: بالتعامؿ مع الأبناء والمجموعة الضابطة )وكاف عددىا

وتوصمت الدراسة إلى وجود فروقا دالة إحصائيا بيف متوسطات درجات الوالديف بالمجموعة التجريبية بعد 

معاممة الوالديف للؤبناء  تطبيؽ البرنامج ومتوسطات نظائرىـ في المجموعة الضابطة عمى مقياس أساليب

وأف ىناؾ فروقا دالة إحصائيا بيف متوسطات درجات الوالديف بالمجموعة ، لصالح المجموعة التجريبية

التجريبية قبؿ تطبيؽ البرنامج ومتوسطات درجاتيـ بعد تطبيؽ البرنامج عمى مقياس أساليب الوالديف 

لبرنامج في تعديؿ السموكيات السمبية التي يتعامؿ بيا للؤبناء لصالح القياس البعدي مما يشير إلى فاعمية ا

 (143ص، 2018، )المجمس العربي لمطفكلة كالتنميةالوالداف مع الأبناء

الدراسة لاستقصاء  تىدف: (Du,Jiang&Vance2010. دراسة ديك كجينغ كفانس )14.7

إدماف الإنترنت عند  لعلبج (CBTفاعمية برنامج إرشادي جمعي يستند إلى العلبج المعرفي السموكي)
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-12( مف مدمني الانترنت المراىقيف تتراوح أعمارىـ بيف)32مكونة مف ) عينة تجريبيةالمراىقيف وعمى 

( جمسات وأظيرت النتائج فاعمية برنامج الارشاد الجمعي في خفض 8( سنة وتكوف البرنامج مف )17

 (231ص، 2017، )الخكاجةقت لدييـ مستوى الادماف عمى الإنترنت وكذلؾ تحسيف في مستوى إدارة الو 

إدماف الانترنت كعلَقتو : ف( بعنكا2011دراسة حسف عبد السلَـ محمد الشيخ) .15.7

 ببعض أشكاؿ السمكؾ ألا تكافقي لدل تلَميذ المرحمة الثانكية"

، ىدفت الدراسة إلى الوقوؼ عمى تحديد العلبقة بيف الإدماف عمى الانترنت والسموؾ ألا توافقي 

تلبميذ الثانوية وتحديد العلبقة بيف الإدماف عمى الانترنت والانعزاؿ عمى الحياة الأسرية عمى عينة لدى 

 مماوأيضا تحديد العلبقة بيف الإدماف عمى الانترنت والانطواء لدى العينة كما ىدفت إلى التحقؽ ، الدراسة

الباحث بتطبيؽ  ـالتلبميذ. قاة لدى إذا كانت ىناؾ علبقة بيف ىذا النوع مف الإدماف وعدـ تحمؿ المسؤولي

عمى عينة مف تلبميذ مدرسة أحمد زويؿ الثانوية ، مقياس الإدماف الانترنت كاف أيضا مف إعداد الباحث

( تمميذ المعيديف مف الفرؽ الأوؿ والثاني والثالث 215لبنيف بدسوؽ حافظة كفر شيخ )مصر( قواميا )

 : ذ توصؿ إلى النتائج التاليةإ، استعمؿ الباحث المنيج الوصؼ التحميمي

 توجد علبقة ارتباطيو بيف إدماف الانترنت والسموؾ ألا توافقي لدى تلبميذ المرحمة الثانوية. -

 توجد علبقة ارتباطيو بيف إدماف الانترنت والسموؾ العدواني لدى تلبميذ المرحمة الثانوية. -

 لأسرية لدى تلبميذ المرحمة الثانوية.توجد علبقة ارتباطيو بيف إدماف الانترنت وانعزاؿ الحياة ا -

 .توجد علبقة ارتباطيو بيف إدماف الانترنت وعدـ تحمؿ المسؤولية لدى تلبميذ المرحمة الثانوية -

فاعمية برنامج ارشادم لتعديؿ سمكؾ استخداـ : ( بعنكاف2011) .دراسة الرفاعي16.7

ومف خلبؿ المنيج التجريبي ، نتالانترنت لدل طالبات الممؾ عبد العزيز بجدة المدمنات للإنتر 

( طالبات أظيرت النتائج وجود فروؽ دالة إحصائيا 10بمجموعتيف ضابطة وتجريبية ضمت كؿ منيما )

وحدوث انخفاض في استخداـ الانترنت مما يشير ، لدى أفراد المجموعة التجريبية لصالح التطبيؽ البعدي
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التجريبية قد استفادوا مف خلبؿ الميارات التي قدميا إلى فالية البرنامج الارشادي وأف افراد المجموعة 

البرنامج الارشادي كما أشارت النتائج إلى استمرارية أثر البرنامج الارشادي لدى أفراد المجموعة التجريبية 

وما ، التي حافظت عمى انخفاض مستوى استخداـ الانترنت كنتيجة لاحتفاظيـ بما عرفوه مف معمومات

، 2015، )شاىيفتطبيقية ساعدتيـ في تحسيف ميارات تعامميـ مع الإنترنت اكتسبوه مف ميارات

 ( 367ص

الإدماف عمى الانترنت كعلَقتو ببعض : ( بعنكاف2011سياـ مطشر)، . دراسة معيجؿ17.7

 المتغيرات لدل طمبة الجامعة.

رنة في إلى التعرؼ عمى مستوى الإدماف عمى الانترنت لدى طمبة الجامعة والمقا ىدفت الدراسة

اعتمدت الباحثة عمى المنيج الوصفي ، الإدماف عمى الانترنت وفقا لمتغيرات الجنس والتخصص

والذي ، ( طالبا وطالبة مف كلب التخصصيف في جامعة بغداد200وتكونت عينة الدراسة مف )، الارتباطي

( 1996لي يونغ )كيمبر  الأمريكيةطبؽ عمييـ مقياس الإدماف عمى الانترنت الذي وضعتو عالمة النفس 

  وقد ترجـ إلى المغة العربية واستخرجت لو خصائص سيكومترية

 : وتوصمت الدراسة الى النتائج التالية

 مستوى الإدماف عمى الانترنت ىو مستوى متوسط لدى عينة الدراسة.

عدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في الإدماف عمى الانترنت لدى عينة الدراسة عمى وفؽ متغير 

 لجنس ا

وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في الإدماف عمى الانترنت لدى عينة الدراسة عمى وفؽ متغير التخصص 

انساني( ولصالح التخصص الإنساني أي أف ذوي التخصص الإنساني أكثر ادمانا عمى الانترنت ، عممي)

 مف ذوي التخصص العممي.
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ثر استخداـ شبكات التكاصؿ أ :فبعنكا: (2013دراسة حناف بنت شعشكع الشيرم ). 18.7

 الالكتركني عمى العلَقات الاجتماعية "الفيسبكؾ"ك"تكيتر"نمكذجا.

، وتويتر، ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى الأسباب التي تدفع إلى الاشتراؾ في موقعي الفيسبوؾ

والسمبية والكشؼ عف الآثار الإيجابية ، والتعرؼ عمى طبيعة العلبقات الاجتماعية عبر ىذه المواقع

أجؿ تحقيؽ ىذه الأىداؼ اعتمدت الدراسة عمى منيج المسح  فالمواقع. مالناتجة عف استخداـ تمؾ 

واستخدمت الباحثة أداة الاستبياف لجمع البيانات حيث تـ تطبيؽ الدراسة عمى عينة مكونة ، الاجتماعي

التوصؿ إلى النتائج  ـتقصديو. ( طالبة في جامعة الممؾ عبد العزيز تـ اختيارىـ بطريقة 150مف )

 : التالية

 وتويتر ىي سيولة التعبير عف آرائيف  مف أقوى الأسباب التي تدفع الطالبات لاستخداـ الفيسبوؾ

 واتجاىاتيف الفكرية التي لا يستطعف التعبير عمييا صراحة في المجتمع.

  ت جديدة والتواصؿ استفادت الطالبات مف الموقعيف في تعزيز صداقاتيف القديمة والبحث عف صداقا

 مع أقاربيف البعيديف مكانيا.

 العديد مف الآثار الإيجابية أىميا الانفتاح الفكري والتبادؿ الثقافيوتويتر "الفيسبوؾ" لاستخداـ موقعي " ،

 كما ليما آثار سمبية أىميا قمة التفاعؿ الأسري.

أسباب الاستخداـ وطبيعة  توجد علبقة ارتباطيو عكسية بيف متغيري العمر والمستوى الدراسي وبيف

 العلبقات الاجتماعية والايجابيات والسمبيات.

تحديد أنماط الشخصية مف خلَؿ : ( بعنكاف2014. دراسة عبد الكريـ عطا كريـ)19.7

 مدل ساعات المشاىدة عمى الانترنت 

ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى تحديد أنماط وسمات الشخصية مف خلبؿ مدى ساعات المشاىدة 

مى الانترنت مف خلبؿ معرفة نسبة المدمنيف عمى الانترنت مف كلب الجنسيف لمرتادي المقاىي مف ع



            36                                                                   الإطبس اٌعبَ ٌٍذساعخ اٌفصً الأوي:

 

 

الطمبة والمراىقيف في كؿ مف مدينة الناصرية في جميورية العراؽ ومدينة تارودانت في المممكة المغربية 

نترنت بالإضافة ومف ثـ تـ الكشؼ عف أنماط وسمات الشخصية الأكثر شيوعا لدى مدمني ومدمنات الا

 إلى الكشؼ عف المواقع المفضمة لدى مدمني الانترنت لمرتادي المقاىي مف كلب الجنسيف 

( طالبا وطالبة مف الطمبة المراىقيف الذيف يستخدموف الانترنت في 390تكونت عينة البحث مف )

مقياس أنماط وسمات  المقاىي وقد تـ اختيار العينة بطريقة القصدية الميسرة وتمثمت أدوات الدراسة في

( 2005( ومقياس الإدماف عمى الانترنت ؿ بشرى إسماعيؿ ارنوط )2010الشخصية ؿ سعاد أحمد مولى)

ثـ تـ حساب التكرارات والنسب المئوية واختبار )ت( وتوصمت الدراسة الى مجموعة مف النتائج  فوم

  :أىميا

(ونسبة مدمني الانترنت في مدينة %72.2أف نسبة مدمني الانترنت في مدينة الناصرية بمغت ) -

 ( %71.5تارودانت )

توجد ىناؾ فروؽ دالة إحصائيا بيف الذكور والإناث لصالح الذكور لمدمنيف الانترنت في مدينة  -

 الناصرية 

 عدـ وجود فروؽ دالة إحصائيا بيف الذكور والإناث لمدمنيف الانترنت في مدينة تارودانت  -

ردشة والألعاب والموسيقى والاغاني والأفلبـ تحتؿ المراتب الأوؿ في حيف مواقع المواقع الترفييية والد -

 المراجع العممية والثقافية والإسلبمية والسياسية تحتؿ المراتب الأخيرة 

وجد أف أنماط الشخصية الأكثر شيوعا لدى الذكور مف كلب المدينتيف ىي الميؿ الى الانفراد والعزلة  -

  .ج وأكثر نشاط وحيوية عند الجموس أماـ الانترنت لوحدهعف الناس وسيئ المزا

لا يحببف المشاركة : ىيوجد أف أنماط وسمات الشخصية الأكثر شيوعا لدى الاناث مف كلب المدينتيف  -

الثقة في المناقشات والميؿ الى الانفراد والعزلة عف الناس والإصغاء للآخريف أكثر مف الكلبـ معيـ وعدـ 

 ياىـ.بالآخريف ونوا
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الشعكر بالاغتراب الاجتماعي لدل : ف( بعنكا2014سمية)، . دراسة بف عمارة20.7

 الشباب المدمف عمى الإنترنت 

إلى الكشؼ ومعرفة وجود ظاىرة الاغتراب الاجتماعي لدى الشباب بولاية ورقمة ىدفت الدراسة 

وكذا معرفة أثر بعض ، بالاغتراب الاجتماعي لدى الشبا أبعادالمدمف عمى الانترنت والتعرؼ عمى 

، الوضعية الاجتماعية، المستوى التعميمي الحالة الاجتماعية، العوامؿ الديمغرافية والوسيطية )الجنس

استخدمت الباحثة المنيج ، غرض الاستخداـ( عمى الاغتراب الاجتماعي لدييـ، نوعية المواقع المتصفحة

استخدمت الباحثة اداتيف ، دمف عمى الأنترنتشاب م410الوصفي الاستكشافي تكونت عينة الدراسة مف 

مقياس الاغتراب الاجتماعي ومقياس إدماف الإنترنت مف اعداد الباحثة وتوصمت الدراسة الى النتائج  ىما

 :التالية

  يشعر الشباب المدمف عمى الانترنت بولاية ورقمة بدرجة عالية مف الشعور بالاغتراب الاجتماعي

  .وأبعاده

 إناث(-ذكور)راب الاجتماعي وأبعاده بعامؿ الجنس لا يتأثر الاغت. 

 التشاؤـ( ، العجز، وجود فروؽ دالة في الشعور بالاغتراب الاجتماعي وابعاده )الانعزاؿ الاجتماعي

 متغير السف لصالح الأكبر سنا. ؼباختلب

  يالانعزاؿ الاجتماع)يتأثر الاغتراب الاجتماعي لدى الشباب المدمف عمى الإنترنت وابعاده ،

 .اليأس( باختلبؼ الحالة الاجتماعية لصالح المتزوجيف، العجز، اللبمعيارية، اللؤىداؼ، الرفض

 اللبمعنى، وجود فروؽ في مدى الشعور بالاغتراب الاجتماعي وأبعاده )الانعزاؿ الاجتماعي ،

 .اليأس( باختلبؼ المستوى التعميمي لصالح التعميـ الابتدائي، اللبىداؼ، التمرد، الرفض

 طالب ، عامؿ،  يتأثر الشعور بالاغتراب الاجتماعي ومعظـ أبعده باختلبؼ طبيعة النشاط )طالبلا

  .عامؿ( عدا بعد للبىداؼ كانت الفروؽ لصالح الطالب العامؿ



            38                                                                   الإطبس اٌعبَ ٌٍذساعخ اٌفصً الأوي:

 

 

  اليأس( باختلبؼ نوعية المواقع ، العجز، اللبىداؼ)يتأثر الشعور بالاغتراب الاجتماعي وابعاده

 المواقع الفنية.حيا الشباب لصالح التي يتصف

 اللبىداؼ، التمرد، الرفض، وجود فروؽ دالة في الشعور بالاغتراب الاجتماعي وأبعاده( اللبمعنى ،

 .اللبمعيارية(

( بعنكاف مدل إدراؾ أكلياء الأمكر لأدكاره 2014)رشا محمكد، أحمدسامي دراسة . 21.7

رستيـ ليا ببعض الرامية إلى تعزيز سلَمة الأطفاؿ عمى شبكة الانترنت كدرجة مما

 محافظات جميكرية مصر العربية

ىدفت الدراسة الى التعرؼ عمى مستوى الوعي ودرجة الادراؾ الحقيقي لدى عينة مف أولياء الأمور 

فضلب عف الكشؼ عف مدى ، لأضرار الاستخداـ غير الامف لشبكة الانترنت عمى نمو الأطفاؿ وسلبمتيـ

كثر آمانا عند استخدامو وذلؾ في ضوء مجموعة مف المتغيرات اتخاذىـ الاحتياطات اللبزمة والسبؿ الأ

اعتمدت الباحثة عمى ، الوضع الميني(، الفئات العمرية، المستوى التعميمي، الديمغرافية )نمط الثقافة

النظري والميداني؛ فقد عرضت الباحثة المتغيرات المحورية : المنيج الوصفي التحميمي ضمف مساريف ىما

داث تغييرات في الدور الذي يمكف لأولياء الأمور القياـ بو بينما يكوف الأطفاؿ الخاضعوف المؤثرة في إح

أما المسار الثاني فقد استطمعت فيو الواقع التطبيقي لتمؾ الملبمح إدراكا ، لرعايتيـ يتصفحوف الانترنت

لأطفاؿ تتراوح  ( أبا وأما456تكونت عينة الدراسة مف )، وممارسة مف خلبؿ استجابات أفراد العينة

تمثمت أداة الدراسة في استبانة مف إعداد الباحثة وتوصمت الدراسة الى ، ( سنوات7-4أعمارىـ ما بيف )

 : النتائج التالية

  أف أفراد العينة لدييـ الادراؾ الحقيقي والممموس بأف ىناؾ تيديدات فعمية تواجو الأطفاؿ عمى

 الانترنت
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 لإباء والاميات مف أولياء الأمور في إدراؾ المخاطر الكامف عدـ وجود فروؽ دالة احصائيا بيف ا

 .لاستخداـ الطفؿ الانترنت غير الامف

  وجود فروؽ دالة احصائيا بيف متوسطات درجات إدراؾ أفراد العينة لممخاطر الكامف لاستخداـ

 .الطفؿ الانترنت غير الامف الى اختلبؼ نمط الثقافة

 لفئات العمرية لأولياء الأمور في إدراؾ المخاطر الكامف عدـ وجود فروؽ دالة احصائيا بيف ا

 ستخداـ الطفؿ الانترنت غير الامف.لا

  عدـ وجود فروؽ دالة احصائيا بيف المستويات التعميمية لأولياء الأمور في إدراؾ المخاطر الكامف

 .لاستخداـ الطفؿ الانترنت غير الامف

  لأولياء الأمور في إدراؾ المخاطر الكامف وجود فروؽ دالة احصائيا بيف الأوضاع المينية

 ستخداـ الطفؿ الانترنت غير الامف.لا

  درجة ممارسة أولياء الأمور لإجراءات الضبط والوقاية لحماية الأطفاؿ ومساعدتيـ عمى فيـ كيفية

، ةالتمتع بالمزايا الكثيرة التي تتيحيا تكنولوجيا المعمومات والاتصالات مع الحد مف المخاطر المحتمم

 كانت عالية.

  وجود فروؽ دالة احصائيا بيف متوسطي درجات اتخاذ عينة الدراسة كافة التدابير التقنية والتنظيمية

 لصالح الأباء.

فاعمية برنامج إرشادم معرفي سمككي في خفض : ( بعنكاف2015. دراسة شاىيف )22.7

 إدماف الانترنت لدل عينة مف الطمبة الجامعيف. 

 تقؽ مف فاعمية برنامج إرشادي معرفي سموكي في خفض مستوى إدماف الانترنالتح ىدفت الدراسة

ومف اجؿ فحص أثر المتغير المستقؿ )البرنامج الارشادي عمى المتغير ، لدى عينة مف الطمبة الجامعيف

استخدـ ، الدرجة عمى مقياس إدماف الإنترنت وتحديد مدى التغير في مستوى إدماف الإنترنت)التابع 
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( في 30( طالبا وطالبة منيـ )60التجريبية مف ) عينة الدراسةوتكونت ، المنيج التجريبيالباحث 

( في المجموعة الضابطة ممف كانت درجاتيـ مرتفعة وفوؽ درجة القطع عمى 30المجموعة التجريبية و)

في  مقياس إدماف الانترنت المعد مف طرؼ الباحث. طبؽ البرنامج الإرشادي عمى المجموعة التجريبية

وطبؽ مقياس الدراسة ، وبواقع جمسة واحدة أسبوعيا، ( دقيقة90-75أثنى عشر جمسة مدة كؿ منيما )

وكذلؾ بعد مرور فترة متابعة ، عمى المجموعتيف التجريبية والضابطة قبؿ وبعد انتياء البرنامج الإرشادي

صائية عند مستوى دلالة وجود فروؽ ذات دلالة إح أظيرت النتائجمدتيا شيريف مف انتياء البرنامج. 

وأظيرت ، ( بيف المجموعتيف التجريبية والضابطة في القياس البعدي عمى مقياس إدماف الانترنت0.05)

 النتائج أيضا استمرارية فاعمية البرنامج الإرشادي المطبؽ بعد المتابعة.

عمى الانترنت كعلَقتو  الإدماف: ( بعنكاف2014/2015صبرينة)، دراسة حامدم .23.7

بالاغتراب النفسي كالسمكؾ العدكاني لدل تلَميذ المرحمة الثانكية رسالة ماجستير جامعة 

 الحاج لخضر بسكرة

إلى الكشؼ عف العلبقة بيف الإدماف عمى الإنترنت وكؿ مف الاغتراب النفسي  ىدفت الدراسة

المنيج الكصفي  الباحثةوالسموؾ العدواني عمى عينة مف تلبميذ المرحمة الثانوية بولاية الوادي استخدمت 

البحث في العلبقة الارتباطية بيف ثلبثة متغيرات ومعرفة الفروؽ  إلىالبحث  إلىالذي ييدؼ  الارتباطي

مف المستخدميف  ( تمميذ وتمميذة406بطريقة قصدية بمغت ) اختيار العينةوتـ ، فييا تبعا لمتغير الجنس

ومقياس السموؾ العدواني ، ( يونغtatعمى الانترنت )طبؽ عمييـ مقياس الإدماف  للئنترنت في الثانويات

لارنولد باص وبيري ومقياس الاغتراب النفسي لزينب شقير وىذا بعد تعديميـ الجزئي وحساب الخصائص 

 : التالية تكصمت الدراسة الى النتائجالسيكومترية وبعد المعالجة الإحصائية 

ترنت وكؿ مف الاغتراب النفسي والسموؾ العدواني لدى توجد علبقة ارتباطية موجبة بيف الإدماف عمى الإن

 عينة الدراسة.
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توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في درجات المدمنيف والغير مدمنيف عمى مقياس الاغتراب النفسي لصالح 

  .المدمنيف

ة ذكورواناث( في الإدماف عمى الإنترنت لدى عينة الدراس)توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية حسب الجنس  

  (2015، حامدي)الذكور لصالح 

فاعمية برنامج تدريبي في تحسيف الكفاءة : ( بعنكاف2015كاخركف). دراسة بنات، 24.7

 لأباء كالأميات في الاسر الحاضنة.الكالدية المدركة لدل ا

ىدفت الدراسة إلى قياس فاعمية برنامج تدريبي في تحسيف الكفاءة الوالدية المدركة لدى الإباء 

أسر حاضنة ولتحقيؽ 10( أبا وأما يمثموف 20مف ) عينة الدراسةات في الأسر الحاضنة تكونت والأمي

( فقرة وتـ تطبيقو عمى أفراد 34أغراض الدراسة تـ تطوير مقياس الكفاءة الوالدية المدركة المكوف مف )

التصميـ شبو تـ  ( جمسة تدريبية كما12عينة الدراسة قبؿ وبعد خضوعيـ لمبرنامج التدريبي المكوف مف )

اشارت نتائج الدراسة إلى فاعمية البرنامج التدريبي في تحسيف الكفاءة  .تجريبي ذك المجمكعة الكاحدة

كما اشارت ، كما تبيف وجود فروؽ دالة احصائيا في الاستفادة مف البرنامج لصالح الأباء، الوالدية المدركة

 ( 2015، وآخروفبنات )تدريب. النتائج قياس المتابعة إلى استمرارية أثر برنامج 

( بعنكاف أثار استعماؿ التكنكلكجيات الحديثة عمى أفراد 2016أمينة )، . دراسة صافة25.7

الأسرة الجزائرية دراسة لمتأثيرات النفسية كالاجتماعية كالأخلَقية كالصحية لاستعماؿ 

مستخدميف الانترنت عمى أبناء الأسرة الجزائرية نمكذجا دراسة عمى عينة مرىقيف 

 2جامعة كىراف –للإنترنت 

إلى دراسة تأثير استخداـ الانترنت عمى المراىقيف المستعمميف لو وذلؾ عمى جميع  ىدفت الدراسة

متطرقيف إلى كؿ التأثيرات الإيجابية والسمبية تبعا ، الاجتماعية الأخلبقية وكذا الصحية، المجالات النفسية
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استخدمت ، وعدد ساعات الاستخداـ اليومي، فترات الاستعماؿ، عماؿمدة الاست، لممتغيرات التالية الجنس

( تمميذا مف تلبميذ المرحمة المتوسطة 200مف ) عينة الدراسةتكونت ، يالباحثة المنيج الوصفي التحميم

في  أدكات الدراسةتمثمت ، سنة مف الجنسيف ومف معتادي استعماؿ الانترنت 15و13 فيتراوح سنيـ ما بي

مومات وبيانات حوؿ عادات استعماؿ الانترنت عند التمميذ المراىؽ والثانية في مقياس الآثار استمارة مع

 spss تمت معالجة البيانات عف طريؽ، النفسية والاجتماعية والأخلبقية والصحية مف إعداد الباحثة

 : وتوصمت الدراسة إلى النتائج التالية

رية مف خلبؿ استخدامو مف طرؼ أبناءىا المراىقيف عند كلب لقد أثبتت الانترنت وجوده داخؿ الأسرة الجزائ

 الجنسيف وباختلبؼ مدة الاستعماؿ وفتراتو وعدد ساعاتو.

توجد فروؽ في الػتأثيرات النفسية والاجتماعية والأخلبقية والصحية لدى المراىقيف المستعمميف لشبكة  -

لمتغير فترة الاستعماؿ وكذلؾ تبعا لمتغير الانترنت تبعا لمتغير الجنس ومتغير مدة الاستعماؿ وتبعا 

 الحجـ الساعي اليومي.

اختمفت النتائج بيف مستويات شدة التأثيرات في جميع المجالات )النفسية والاجتماعية والأخلبقية وحتى  -

الصحية( عمى المراىقيف المستعمميف للئنترنت بيف مرتفع ومتوسط ومنخفض وفي كلب الاتجاىيف الإيجابي 

 بي والسم

شباع حاجاتو الاتصالية داخؿ أسرتو عف طريؽ بناء علبقات  - أوصت الدراسة بالاىتماـ بالمراىؽ وا 

أسرية قوية مع توفير المناخ الأسري المناسب ليكوف جوه الاجتماعي الصحيح والحقيقي لحوؿ دوف 

 الإفراط في استخداـ الانترنت وخمؽ جو اجتماعي افتراضي 
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إدماف الإنترنت كعلَقتو بالقمؽ : ( بعنكاف2016يحيى عبد القادر)جابر ، . العزايزة26.7

  فكالاكتئاب لدل المراىقيف الفمسطينيي

الدراسة لمعرفة معدؿ انتشار إدماف الإنترنت وعلبقتو بالقمؽ وأعراض الإكتئاب لدى  ىدفت

 عينة الدراسة تن. تكو المنيج الكصفي الارتباطيفي قطاع غزة.ا ستخدـ الباحث  فالمراىقيف الفمسطينيي

( مف طمبة المدارس الحكومية مف الصؼ الثامف الأساسي حتى الثاني عشر الثانوي الذيف 573مف )

(. تـ جمع البيانات 1.38والانحراؼ المعياري =، 15.53سنة )المتوسط=  18-13ـ بيفتتراوح أعمارى

اختبار إدماف ، رية ومراقبة الأبناءيشمؿ العديد مف الاختبارات منيا اختبار العلبقات الأساستبياف بواسطة 

 إلىواختبار لمقمؽ. بعد القياـ بالعمميات الإحصائية توصمت الدراسة ، الاكتئاب أعراضالانترنت وقائمة 

 : النتائج التالية

دماف الانترنت الأبظيرت مراقبة  وىذا يأتي مف اعتبار شخصية ، كمتغير مشترؾ بيف العلبقة الأسرية وا 

ا في حياة الأبناء وفي الجو الاسري عف وما فيما رقابة الأب تساىـ في حماية الأبناء مف الأب أكثر تأثير 

 سمبيات الانترنت والحد مف مخاطره

دماف الانترنت مف جية والقمؽ العاـ والعلبقة الأسرية  أظيرت وجود علبقة عكسية بيف أعراض الاكتئاب وا 

الاسرية إيجابية انخفض مستوى الاكتئاب كذلؾ  مما يدؿ عمى أنو كمما كانت العلبقة، مف جية أخرى

  .وجود صراعات أسرية وعدـ الرضا مرتبط بإدماف الإنترنت

في حيف برزت علبقة ثنائية موجبة بيف إدماف الإنترنت وكؿ مف اعراض الإكتئاب والقمؽ الانفعالي مما 

 (2016، يدؿ عمى العلبقة التكاممية بيف ىذه المتغيرات )العزايزة

 

 



            44                                                                   الإطبس اٌعبَ ٌٍذساعخ اٌفصً الأوي:

 

 

الانترنت كعلَقتو بأساليب المعاممة  ف( إدما2016فيد بف عمي )، . دراسة الطيار27.7

 الكالدية لدل عينة مف طلَب جامعة الممؾ سعكد.

، إلى التعرؼ عمى محركات البحث والمواقع التي يتـ تصفحيا مف قبؿ عينة الدراسة ىدفت الدراسة

كذلؾ التعرؼ عمى العلبقة بيف ، ةعاممة الو الديالتعرؼ إلى الفروؽ بيف الإباء والأميات في أساليب الم

ومعرفة الفروؽ في أساليب المعاممة الوالدية المستخدمة مف  ةإدماف الانترنت وأساليب المعاممة الو الدي

المنيج الكصفي استخدـ الباحث ، طرؼ الإباء بيف الطلبب المرتفعيف والمنخفضيف في إدماف الانترنت

( طالبا مف طلبب كميتي التربية والطب بجامعة الممؾ سعود 336مف ) راسةعينة الدتكونت  ألارتباطي

( طالبا مف كمية الطب 155)، مف العينة الكمية%53.9 ة( طالبا مف كمية التربية بنسب181مقسميف إلى)

تمثمت ، ( وقد تـ اختيارىـ بطريقة عشوائية27-19وقد تراوح المدى العمري لمعينة ما بيف ) %46.1بنسبة 

في مقياس إدماف الانترنت ومقياس أساليب المعاممة الوالدية مف إعداد الباحث وتوصمت  ات الدراسةأدك 

 : الدراسة إلى النتائج التالية

توجد العديد مف محركات البحث التي يتـ تصفحيا مف قبؿ العينة وتتركز معظميا في مواقع التواصؿ  -

  .الاجتماعي

  .ةلانترنت وأساليب المعاممة الو الديتوجد علبقة ارتباطيو بيف إدماف ا -

توجد فروؽ دالة إحصائيا بيف الطلبب المرتفعيف والمنخفضيف في إدماف الانترنت في أساليب المعاممة  -

 الوالدية المستخدمة مف قبؿ أمياتيـ. 

( بعنكاف إدماف الانترنت كعلَقتو بالدافعية نحك 2016سممى حسيف)، . دراسة كامؿ28.7

 .راسي لدل طمبة جامعة دياليالتحصيؿ الد

الى التعرؼ عمى العلبقة بيف إدماف الانترنت والدافعية نحو التحصيؿ الدراسي لدى طمبة  ىدفت الدراسة

مف  عينة الدراسةحيث تكونت ، المنيج الكصفيولتحقيؽ أىداؼ الدراسة اعتمدت الباحثة ، جامعة ديالي
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طبؽ عمييـ مقياس لإدماف الانترنت الذي ، والإنسانية ( طالبا موزعيف عمى كميات الجامعة العممية200)

 كتكصمت spssالإحصائية تمت المعالجة الإحصائية ببرنامج الرزـ، (2007أعدتو الباحثة بشرى أرنوط)

الانترنت وبيف تدني مستوى دافعية طمبة  إدمافبيف  إحصائياالدراسة إلى وجود علبقة ارتباطية دالة 

 جامعة ديالي نحو التحصيؿ.

فاعمية برنامج إرشادم معرفي سمككي في : ( بعنكاف2016ىدركس) . دراسة أبك29.7

 علَج الإدماف عمى مكاقع التكاصؿ الاجتماعي ""الفيس بكؾ " لدل عينة مف المراىقات 

فاعمية برنامج إرشادي جمعي قائـ عمى النظرية المعرفية السموكية في عمى لمتعرؼ  ىدفت الدراسة

اف عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي "الفيس بوؾ " لدى عينة مف الطالبات المرىقات علبج اضطراب الإدم

القبمي والبعدي والتتبعي التصميـ  ذك المنيج التجريبيولتحقيؽ أىداؼ الدراسة اعتمدت الباحثة 

تجريبية وضابطة. قامت الباحثة بإعداد مقياس الإدماف عمى الفيس بوؾ كما أعدت برنامجا : بمجمكعتيف

( 28مف ) كتككنت عينة الدراسةدقيقة.  60-40شاديا يتكوف مف خمس عشرة جمسة مدة كؿ جمسة إر 

ممف يتعاممف مع مواقع ، ( سنة18-16طالبة مراىقة في الصؼ الحادي عشر تراوحت أعمارىف بيف )

اس التواصؿ الاجتماعي "الفيس بوؾ" بطريقة مفرطة تجعميف يصنفف كمدمنات عمى ىذه المواقع وفؽ المقي

المجموعة : وقد تـ تقسيـ ىذه العينة عشوائيا إلى مجموعتيف متساويتيف ىما، المستخدـ في الدراسة

وقد قامت الباحثة بإجراء اختبار قبمي ، ( مراىقة14التجريبية والضابطة حيث بمغ عدد أفراد كؿ مجموعة )

، قياس إدماف الفيس بكؾـلمتأكد مف تكافؤ المجموعتيف التجريبية والضابطة في متوسط درجاتيف عمى 

وتـ بعد ذلؾ تطبيؽ البرنامج الإرشادي عمى المجموعة ، وكذلؾ تجانسيف في المستوى الثقافي والاقتصادي

التجريبية في حيف لـ تتمقى المفحوصات في المجموعة الضابطة أي تدريب عمى البرنامج .وبعد انتياء 

تقريبا تـ تطبيؽ اختبار المتابعة وللئجابة عمى ثـ بعد شيريف ، البرنامج تـ تطبيؽ الاختبار البعدي



            46                                                                   الإطبس اٌعبَ ٌٍذساعخ اٌفصً الأوي:

 

 

فرضيات الدراسة تـ استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار )ماف ويتني( لحساب 

 دلالة الفروؽ بيف المتوسطات 

 : إلى النتائج التاليةوقد توصمت الدراسة 

رجات المجموعة التجريبية والمجموعة بيف متوسط د 0.05 جود فروؽ ذات دلالة إحصائية عندو  -

وكذلؾ التتبعي في مستوى الإدماف عمى الفيس بوؾ لصالح ، الضابطة عمى كؿ مف الاختبار البعدي

حيث أظيرت المجموعة التجريبية انخفاضا دالا إحصائيا في مستوى الإدماف عمى ، المجموعة التجريبية

إلى أف البرنامج الإرشادي المستخدـ في الدراسة ذو مما يشير ، الفيس بوؾ مقارنة بالمجموعة الضابطة

 فاعمية في علبج اضطراب الإدماف عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي "الفيس بوؾ".

أثر برنامج ارشادم لخفض درجة : ( بعنكاف2017دراسة العبيدم كبف دبيس ) .30.7

 إدماف الانترنت لدل طلَب المرحمة الثانكية في الرياض.

إلى تصميـ برنامج إرشادي ملبئـ لطلبب المرحمة الثانوية وتطبيقو عمييـ بيدؼ  ىدفت الدراسة

والتعرؼ عمى أثر البرنامج الإرشادي ، تخفيؼ درجة الإدماف عمى الانترنت لدييـ وفؽ مقياس الدراسة

المنيج اعتمد الباحثاف ، المقترح في التخفيؼ مف درجة الإدماف عمى الانترنت لدى عينة الدراسة

كونيا دراسة تجريبية تيدؼ إؿ قياس أثر البرنامج )متغير مستقؿ( عمى المتغير التابع )درجة  يبيالتجر 

الضابطة والتجريبية : إدماف الانترنت لدى أفراد العينة( واستخدـ الباحثاف منيج تصميـ المجموعتيف

اس القبمي والبعدي وتعرض المجموعة التجريبية لمبرنامج وحجبو عف المجموعة الضابطة مع استخداـ القي

حيث طبؽ المقياس عمى طلبب الصؼ الثاني والثالث ثانوي في ثانوية العمياف ، لكلب المجموعتيف

الضابطة  تككنت العينةلاستخراج المجموعة الضابطة وفي ثانوية الصديؽ لاستخراج العينة التجريبية وقد 

ت مرتفعة عمى مقياس ادماف الانترنت ( طالبا في كلب المجموعتيف ممف حققوا درجا14مف ) ةوالتجريبي

 : مف النتائج ىيلبشرى إسماعيؿ. توصمت الدراسة الى مجموعة 
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وجود فروؽ دالة إحصائيا بيف درجات أفراد المجموعة التجريبية في مستوى الإدماف عمى الانترنت  -

 وأبعاده في القياس القبمي والبعدي لصالح القياس البعدي 

يا بيف أفراد المجموعة التجريبية وأفراد المجموعة الضابطة في مستوى إدماف وجود فروؽ دالة إحصائ -

الانترنت في أكثر أعراضو في القياس البعدي لصالح أفراد المجموعة التجريبية وفي ذلؾ إشارة إلى أثر 

 .البرنامج الإرشادي وجدواه في خفض درجة إدماف الانترنت لدى طلبب المرحمة الثانوية في الرياض

باضطراب إدماف الانترنت باعتباره مف الاضطرابات  فأوصت الدراسة بزيادة اىتماـ المرشديف الطلببيي -

  السموكية الحديثة بيف الطلبب.

في حماية  الأسرة( بعنكاف دكر 2017محمكد عبد العميـ محمد)، . دراسة سميماف31.7

 ج بصعيد مصر.دراسة ميدانية في مدينة سكىا: الأبناء مف مخاطر شبكة الانترنت

الى معرفة دور الاسرة في حماية أبنائيا مف مخاطر شبكة الانترنت وكذا التعرؼ  ىدفت الدراسة

والتعرؼ عمى التدبير ، عمى تصورات الاسرة لمخاطر الانترنت التي يمكف أف تؤثر سمبا عمى الأبناء

منيج المسح ؛باستخداـ والإجراءات التي تتخذه الاسرة لحماية الأبناء عند استخداميـ للئنترنت 

 استبيافأسرة تستخدـ شبكة الانترنت بتطبيؽ 150بمغت عينة عمدية بالعينة حيث تـ اختيار  الاجتماعي

وقد أظيرت نتائج الدراسة أف شبكة الانترنت يمكف أف تؤدي إلى إىدار الوقت ، مف تصميـ الباحث

ىماؿ الدروس ونشر الثقافة الاستيلبكية متابعة الأبناء ومراقبتيـ  ضرورة الأسرةمف  الذي يتطمب الأمر، وا 

  (2017، لمنعيـ مف تصفح المواقع الإباحية وتوجيييـ إلى الاستخداـ الإيجابي لمشبكة)سميماف
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( فاعمية العلَج العقلَني الانفعالي السمككي في خفض 2017. دراسة الخكاجة )32.7

 –مبة بجامعة السمطاف قابكس كتحسيف الكفاءة العامة لدل الط، مستكل إدماف الانترنت

 .عماف

، إلى تطوير برنامج إرشادي جمعي يستند إلى العلبج العقلبني الانفعالي السموكي ىدفت الدراسة

واستقصاء مدى فاعميتو في خفض مستوى إدماف الانترنت وتحسيف الكفاءة الذاتية العامة لدى العينة مف 

مف  عينة الدراسةوتألفت ، المنيج التجريبيسة عمى اعتمدت الدرا، الطلبب الذكور مدمنيف الانترنت

( طالبا تـ اختيارىـ بطريقة قصدية لتمبية أغراض الدراسة التجريبية وىـ مف ذوي الدرجات الأعمى 24)

بطريقة سحب  كما وزعت العينة عشوائيا عمى مقياس إدماف الإنترنت والأدنى عمى مقياس الكفاءة الذاتية

: في أدكات الدراسة( طالبا تمثمت 12جريبية وضابطة تكوف كؿ منيما مف )الأرقاـ الى مجموعتيف ت

( والمطور عمى البيئة العمانية لطمبة الجامعات ومقياس الكفاءة 2014مقياس ادماف الانترنت الخواجة )

والتي ، (Jerusalem& Schwarzer, 1988) (1986) الذاتية العامة لكؿ مف جيروزيميـ وشوارزر

حيث خضعت المجموعة التجريبية لبرنامج ، ( مف المغة الألمانية إلى المغة العربية1997عربيا رضواف )

الارشاد الجمعي الذي يستند الى الاتجاه العقلبني الانفعالي السموكي في حيف لـ تتمقى المجموعة 

 (وجود فروؽ ذات دلالة إحصائيةAnovaتحميؿ التبايف المشترؾ ) أظيرت نتائجالضابطة أي تدريب. 

واختبار المتابعة لمقياس ، بيف متوسطات المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة عمى الاختبار البعدي

 (.0.05ومقياس الكفاءة الذاتية العامة ووجد اف قيـ دالة احصائيا عند مستوى ) تادماف الإنترن

 



            49                                                                   الإطبس اٌعبَ ٌٍذساعخ اٌفصً الأوي:

 

 

عرفي فاعمية برنامج الارشاد الم: ( بعنكاف2017شفيؽ لطفي) عربي، . دراسة عطير33.7

السمككي في خفض الاستخداـ غير الآمف للإنترنت لدل عينة مف طمبة المدارس الحككمية 

.  الثانكية في محافظة طكلكرـ

إلى التحقؽ مف فاعمية برنامج إرشادي معرفي سموكي في خفض الاستخداـ غير  ىدفت الدراسة

عينة وتكونت ، ظة طولكرـالآمف للئنترنت لدى عينة مف طمبة المدارس الحكومية الثانوية في محاف

ممف كانت ، المجمكعة الضابطة( في 15و) المجمكعة التجريبية( في 15( طالبا منيـ )30مف )الدراسة 

درجاتيـ مرتفعة وفوؽ درجة القطع عمى مقياس الاستخداـ غير الآمف للئنترنت لقد طبؽ البرنامج عمى 

دقيقة وبواقع جمستيف أسبوعيا وطبؽ ( 60-45مجموعة تجريبية في إثنى عشر جمسة مدة كؿ منيا )

وكذلؾ بعد ، مقياس الدراسة عمى المجموعتيف التجريبية والضابطة قبؿ وبعد انتياء البرنامج الارشادي

وجود فروؽ ذات دلالة أظيرت نتائج الدراسة مرور فترة متابعة مدتيا شيريف مف انتياء البرنامج. وقد 

للئنترنت مما يشير إلى فاعمية البرنامج الإرشادي المطبؽ  إحصائية عمى مقياس الاستخداـ غير الآمف

اعتماد استراتيجية معرفية سموكية ومناسبة مع : ومف أىـ التوصيات التي أوصت بيا، بعد المتابعة

، عطير) أخرىالاستخداـ غير الامف للئنترنت والتعرؼ عمى دورىا مف خلبؿ مقارنتيا بأساليب إرشادية 

2017) 

 ةفاعمي: ( بعنكاف2017سياـ دركيش)، كأبك عطية، محمد فيد عمي، دىاـ. دراسة ال34.7

برنامج الارشاد الجمعي الكاقعي في تحسيف الميارات الاجتماعية كخفض سمكؾ إدماف 

 .الانترنت لدل المراىقيف

إلى التعرؼ عمى فاعمية الارشاد الجمعي الواقعي في تحسيف الميارات الاجتماعية  ىدفت الدراسة

( طالبا مف مدمني الانترنت 30) عدد أفراد الدراسةوبمغ ، وؾ ادماف الانترنت لدى المراىقيفوخفض سم
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: ( سنة حيث تـ تقسيميـ الى مجموعتيف18-14مف مدرستيف في مدينة عماف تتراوح أعمارىـ بيف )

 ( جمسة14تمقت تدريبا لتحسيف الميارات الاجتماعية وخفض سموؾ إدماف الانترنت لمدة ) تجريبية

لأي تدريب. تـ تطبيؽ مقياس  المجمكعة الضابطةإرشادية بواقع جمستيف أسبوعيف في حيف لـ تخضع 

إدماف الانترنت ومقياس الميارات الاجتماعية عمى جميع افراد الدراسة كمقياس قبمي ثـ تطبيؽ البرنامج 

انتياء البرنامج تـ تطبيؽ الارشادي المستند إلى النظرية الواقعية عمى أفراد المجموعة التجريبية. وبعد 

 (Anacova) استخداـ تحميؿ التبايف المشترؾ ـأداتي الدراسة عمى جميع أفراد الدراسة كمقياس بعدي. ت

لاستقصاء أثر البرنامج عمى المجموعة التجريبية أظيرت النتائج وجود فروؽ دالة إحصائيا بيف 

 الانترنت ومقياس الميارات الاجتماعية البعدي المجموعتيف لصالح المجموعة التجريبية عمى مقياس إدماف 

دكر الرقابة الأسرية عمى الأبناء في مجاؿ : ( بعنكاف2018. دراسة المطيرم)35.7

 دراسة ميدانية : الإنترنت

إلى التعرؼ عمى وسائؿ الرقابة التي يجب اف يتبعيا الوالداف مع أبنائيـ في مجاؿ  ىدفت الدراسة

وجيو التي يتخذىا الوالداف لمتقميؿ مف خطورة الانترنت التعرؼ عمى المعوقات بياف أساليب الت الانترنت

التي تواجو الوالداف في الرقابة عمى الأبناء في استخداـ الانترنت إيضاح طرؽ العلبج التي يجب اف 

ات التعرؼ عمى وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية تعزى لممتغير  يتبعيا الوالداف لمحد مف استخداـ الانترنت

 –المستوى الاقتصادي -الجنس -المستوى التعميمي –الحالة الاجتماعية -العمر) الديمغرافية لعينة الدراسة

، أماكف دخوؿ الأبناء للئنترنت -عدد ساعات استخداـ الأبناء للئنترنت -إقامة الأبناء- عدد الأبناء

( 270نة الارطاوية والبالغ عددىـ )جميع أولياء أمور طلبب المرحمة الثانوية بمدي مجتمع الدراسةاشتمؿ 

( مفردة صالحة لمتحميؿ 240واعتمدت الدراسة أسموب العينة العشوائية البسيطة وقد بمغت ) أمرولي 

 إلىباستخداـ مدخؿ المسح الاجتماعي وخمصت الدراسة  المنيج الكصفي التحميمياستخدـ الباحث 

 : النتائج التالية
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 نترنت والتصفح أكثر مف ساعتيف يوميا وتشجيعيـ عمى استخداـ السماح للؤبناء بالمكوث عمى الا

الانترنت في المنزؿ ومنحيـ جياز موبايؿ إذا احتاجوا لو مع مراقبتيـ عند استخداميـ للئنترنت في 

 .المنزؿ

  إثارة دافعية لدى الأبناء لتبصيرىـ وتعميميـ بالأضرار المترتبة عمى استخداـ الانترنت. مع تشجيعيـ

ء وقت فراغيـ في الأشياء المفيدة خلبؿ استخداميـ للئنترنت وأف يكوف الإنترنت جزء مف عمى قضا

  .برنامج الاجازة في أياـ العطلبت

  مف أىـ المعوقات التي تواجو الوالداف خروج الأبناء مع أصدقائيـ خارج المنزؿ مما يصعب مف

قناع الأبناء لوالدييـ بأنيـ ، يستفيدوف مف الأنترنت في المجاؿ التعميمي عمميات المراقبة خارج المنزؿ وا 

 .ومحاولة الأبناء اخفاء ما يشاىدونو في الإنترنت عمى والدييـ مما يصعب مف عمميات مراقبتيـ

  اىـ طرؽ العلبج متابعة الأبناء والاتصاؿ بيـ عند خروجيـ مف المنزؿ وتأخرىـ واستخداـ الحوار

تاحة الوقت لمخروج معيـ لمرحلبت والأندية مع اخذ الحيطة والحذر عند م، اليادئ معيـ راقبتيـ وا 

 أىـومف  والاتصاؿ مع أولياء أمور أصدقاء الأبناء لممشاركة في توعية الأبناء بمخاطر الانترنت

عمى الأبناء في مجاؿ الانترنت لما لمرقابة مف دور كبير في  الأسريةالتوصيات الدراسة زيادة الرقابة 

عمؿ برامج توعوية للؤباء والاميات لتوعيتيـ بمخاطر الاستخداـ الغير ، رنتالتقميؿ مف مخاطر الانت

قياـ الجمعيات الاىمية ومراكز الأحياء بعقد ، مناسب للئنترنت عمى الأبناء مف خلبؿ القنوات الفضائية

  .(8.02، المطير)الاميات لتوعيتيـدورات توجيو وارشاد للؤباء و 

الانترنت كعلَقتو بعض  فإدما: ( بعنكاف2018كبكقرة ) ،دراسة منصكرم .36.7

 الاضطرابات النفسية لدل تلَميذ التعميـ الثانكم.

إلى التعرؼ عمى العلبقة بيف إدماف الانترنت وبعض الاضطرابات النفسية لدى  ىدفت الدراسة

في الفروؽ ، والتعرؼ عمى الفروؽ في الاضطرابات النفسية لدرجة الإدماف، تلبميذ المرحمة الثانوية
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ولتحقيؽ أىداؼ الدراسة اعتمد الباحثاف ، الاضطرابات النفسية لدى مدمني الانترنت تبعا لمتغير الجنس

( تمميذا مف مرحمة التعميـ الثانوي بمدينة معسكر تـ 258مف ) عينة الدراسةتكونت ، المنيج الكصفي

واستبياف الاضطرابات  (2011) مقياس إدماف الانترنت للأسطؿطبؽ عمييـ ، اختيارىـ بطريقة عشوائية

وتوصمت  spssتمت المعالجة الإحصائية ببرنامج الرزـ الإحصائية، النفسية المعد مف طرؼ الباحثاف

 : إلى النتائج التاليةالدراسة 

  .وجود علبقة ارتباطيو بيف إدماف الانترنت والاضطرابات النفسية لدى تلبميذ المرحمة الثانوية -

ة في الاضطرابات النفسية تبعا لدرجة الإدماف ولصالح مرتفعي الإدماف وجود فروؽ ذات دلالة إحصائي -

 .مف التلبميذ

توجد فروؽ ذات دلالة إحصائية في درجة الاضطرابات النفسية بيف المدمنيف والمدمنات ولصالح  -

 .التمميذات المدمنات

كالتدخيف  العلَقة بيف ادماف الانترنت: بعنكاف (2019كماؿ)، كسعد سميرة،، . زريقي37.7

 دراسة مقطعية عمى عينة مف طلَب جامعة تشريف.

( 200) عينة الدراسةتضمنت ، دراسة العلبقة بيف إدماف الانترنت والتدخيف إلى ىدفت الدراسة

سنة إضافة إلى عينة  28-18طالب مف المدمنيف عمى الانترنت في جامعة تشريف تراوحت أعمارىـ بيف 

اختبار مماثمة مف حيث العدد والفئة العمرية والجنس استخدما الباحثاف شاىدة مف الطلبب غير المدمنيف 

مف أجؿ جمع العينة وتقسيميا إلى مدمف وغير  (IAT) ( سؤاؿ20) المؤلؼ مف يكنغ لإدماف الانترنت

والطلبب ، (غير مدمنيف عمى الإنترنت49-0مدمف حيث اعتبر الطلبب الحاصموف عمى مجموع نقاط )

والطلبب ، ( قريبيف مف الإدماف وىـ ضمف معايير الاستبعاد79-50ع نقاط )الحاصموف عمى مجمو 

( مدمنيف عمى الانترنت تـ التحري عف التدخيف عند كؿ مف 100-80الحاصموف عمى مجموع نقاط )

  .العينة المدروسة والعينة المشاىدة
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 : لى النتائج التاليةإوتوصمت الدراسة 

في العينة الشاىدة وليذه  %30بالمقارنة مع %55راسة كانتوجد أف نسبة المدخنيف في عينة الد 

( في حيف توجد فروؽ ذات أىمية إحصائية فيما 0.05الفروؽ أىمية إحصائية عند مستوى المعنوية )

 يتعمؽ بتأثير جنس الطلبب عمى إدماف الإنترنت.

ابات العالـ الافتراضي للأطفاؿ كعلَقتو باضطر : ( بعنكاف2020دراسة المجالي) .38.7

 دراسة استكشافية لمتكنكلكجيات الناشئة : الشخصية

يعيش الأطفاؿ في وقتنا الحاضر في عالـ التكنولوجيات الحديثة والتي أضحت جزء لا يتجزء مف 

خاصة عمى نمو ، تأتي أىمية دراسة تأثيرات العالـ الافتراضي عمى الطفؿ واقع الحياة اليومية؛ لذلؾ

جود ندرة في الدراسات التي تناولت تأثيرات العالـ الافتراضي عمى الشخصية وتشير الباحثة إلى و 

اضطراب الشخصية لدى الأطفاؿ في الامارات العربية المتحدة وأفادت الباحثة أف سبب اضطراب 

: الشخصية لدى الراشد ربما يكمف في معاناتو مف مشكلبت الصحة النفسية أثناء مرحمة طفولتو خاصة

والمشكلبت السموكية. وتأسيسا عمى ىذا ، الخوؼ والقمؽ المفرط والمبالغ فيو، عدـ الاستقرار العاطفي

التصور يتمثؿ ىدؼ الدراسة الحالية في استقصاء والكشؼ عف العلبقة بيف "اعتماد الأطفاؿ عمى 

( تمميذا مف المدارس العامة والخاصة في 463الإنترنت " والصحة النفسية لمطفؿ وتكونت الدراسة مف )

واستخدمت الدراسة اختبار إدماف الانترنت ، ( سنة16( إلى )08ي ممف تتراوح أعمارىـ بيف )أبو ظب

Internet Addiction Test ( لتحديد مستوى إدماف الانترنت 1996للؤطفاؿ إعداد كمبرلي يونغ )

 The Stregth and Difficulties Questionnaire (SDQ ,2015)واستبياف القوة والصعوبات 

ستوى الصحة النفسية لمطفؿ وحممت نتائج الدراسة باستخداـ بعض الأساليب الإحصائية مثؿ لتحديد م

معامؿ الارتباط برسوف والذي كشؼ عف وجود علبقة ارتباطية بيف مستوى إدماف الانترنت والصحة 

ية النفسية لمطفؿ إذ ارتبط المستوى المرتفع مف إدماف الإنترنت بظيور أعراض انفعالية سمبية ومواج
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والمشكلبت السموكية وأظيرت نتائج الدراسة ، الطفؿ مشكلبت في العلبقة مع اقرانو والنشاط الحركي الزائد

، القمؽ، العدوانية: بارتفاع في مستويات ابصفة عامة أف الأطفاؿ المعتمديف عمى الإنترنت تميزو 

معاناتيـ مف مشكلبت في  عدـ تحمؿ المسؤولية فضلب عف، تجاىؿ الاخريف واللبمبالاة بيـ، الاكتئاب

التواصؿ والارتفاع الجوىري في معامؿ الاندفاعية ونقص الرغبة في مساعدة الاخريف واستخمصت الدراسة 

مف تحميؿ النتائج إلى وجود مؤشرات قوية لتأثيرات سمبية للئفراط في استخداـ الانترنت عمى الصحة 

 (.Al Maajali,2020الشخصية ) الامر الذي يمكف اف يسبب اضطرابا في، النفسية لمطفؿ

فاعمية برنامج إرشادم قائـ عمى استراتيجيات الضبط : ( بعنكاف2021دراسة سعد).39.7

  .الذاتي في خفض إدماف الإنترنت لدل طلَب المرحمة الإعدادية

إلى خفض إدماف الإنترنت لدى عينة مف طلبب المرحمة الإعدادية مف خلبؿ  ىدفت الدراسة

= طالبا مف طلبب 150مف ) عينة الدراسةتكونت ، قائـ عمى استراتيجيات الضبط الذاتيبرنامج إرشادي 

مف بينيـ عينة الدراسة التجريبية بواقع  اختيرت 2020/2021الصؼ الثاني الإعدادي لمعاـ الدراسي 

، ( طلبب10والأخرى ضابطة)، ( طلبب10( طالبا تـ تقسيميـ إلى مجموعتيف إحداىما تجريبية )20)

( الذي قاـ بترجمتو وتقنينو 1998) Young,K إعداد مقياس إدماف الإنترنتمت أدوات الدراسة في تمث

والبرنامج الإرشادي القائـ عمى استراتيجيات الضبط الذاتي ، (2011لمبيئة العربية عبد الناصر عامر )

كتكصمت ، البياناتواختبار ويمكوكسوف في تحميؿ ، استخدـ الباحث اختبار ماف ويتني، )إعداد الباحث(

إلى فعالية البرنامج الإرشادي القائـ عمى استراتيجيات الضبط الذاتي المستخدـ في خفض إدماف  الدراسة

 (.2021، الانترنت لدى طلبب المرحمة الإعدادية)سعد

أىمية كبرى لأي باحث فيي المنطمقات  تشكؿ الدراسات السابقة :عمى الدراسات السابقةالتعميؽ 

ما انتيت اليو الدراسات السابقة مف نتائج أمكف في ضكء و، مف خلبليا الباحثيف دراستيـالتي يبني 

 : التوصؿ إلى أف الدراسات
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 : مف حيث الأىداؼ

تعددت أىدافيا فمنيا مف ىدؼ الى التعرؼ عمى العلبقة بيف الإدماف عمى الانترنت وابعاد الصحة  -

( التي ربطتيا بأبعاد الشخصية 2008يؿ)دراسة بشرى إسماعو  ،(2001النفسية في دراسة عزب)

بالاستجابات  ا( وبعضي2011وأخرى ربطتيا بالسموؾ اللبتوافقي في دراسة الشيخ) والاضطرابات النفسية

واخرى بالاغتراب النفسي والسموؾ العدوني في دراسة   (2008العصابية في دراسة مقدادي وسمور)

ط الإدماف عمى الانترنت ببعض المتغيرات مثؿ العمر ( ولـ يغفؿ العديد مف الباحثيف رب2015حامدي)

والجنس والحالة الاجتماعية والمستوى التعميمي حيث أشارت العديد مف الدراسات إلى وجود علبقة بيف 

( التي ربطتيا بالجنس 2011ومعيجؿ )، (2004) إدماف الانترنت وىذه المتغيرات مثؿ دراسة العويضي

 والتخصص.

اسة تأثير الاستخداـ المفرط عمى شخصية الفرد وعلبقاتو الاسرية مثؿ دراسة ىدؼ البعض منيا لدر  -

( ودراسة حناف بنت 2003( ودراسة عز العرب )2016) ( ودراسة صافية امينة2005) جلبؿ ومحمد

 (2013شعشوع الشيري)

تجاوزت أىداؼ بعض الدراسات التجريبية خفض مستوى الإدماف عمى الانترنت لتدرس فاعمية ىذه  -

( ودراسة 2017البرامج في تحسيف الكفاءة الذاتية العامة والميارات الاجتماعية في دراسة كؿ مف الخواجة)

 (.2017الدىاـ وأبو عطية )

ركزت أىداؼ بعض الدراسات عمى دور الاسرة في حماية الأبناء مف مخاطر استخداـ الانترنت ومدى  -

( وأشارت الى أىمية 2017ودراسة سميماف) ،(2014ادراكيـ لتمؾ المخاطر في دراسة كؿ مف احمد)

 ودراسة، (2018المراقبة والتوجيو اثناء استخداـ الأبناء للؤنترنت في دراسة المطيري )

 : واجمالا يمكف القوؿ اف جؿ الدراسات السابقة ركزت أىدافيا عمى

 أ/ مدى انتشار الإدماف عمى الانترنت وتأثيره عمى المستخدميف
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مى الانترنت بمختمؼ الاضطرابات النفسية وتأثيراتو عمى الصحة النفسية والعلبقات ب/ علبقة الإدماف ع

 الاسرية 

ت/ دور الاسرة في تنظيـ استخداـ الأبناء للئنترنت وحمايتيـ مف مخاطرىا مف خلبؿ الرقابة والتوجيو 

 والمتابعة المستمرة ليـ 

 .رنت وتطوير بعض الميارات لدييـث/ إقامة البرامج الارشادية لتخفيؼ مف الإدماف عمى الإنت

 د/ إقامة البرامج الارشادية والتدريبية لتحسيف كفاءة الوالديف 

 : مف حيث المنيج المستخدـ

 : يمكف تقسيـ الدراسات السابقة مف حيث المنيج الى قسميف رئيسييف ىما

جتماعي تماشيا مع دراسات استخدمت المنيج الوصفي بنوعيو التحميمي والارتباطي وكذا المسح الا أ/

 طبيعة مواضيع الدراسات والاىداؼ 

ذي المجموعتيف التجريبية والضابطة وأما الدراسة الحالية  دراسات استخدمت المنيج التجريبي ب/

فاعتمدت في تصميميا عمى التصميـ التجريبي ذي المجموعة الواحدة وىي بذلؾ تختمؼ مع الدراسات 

 السابقة 

 .عف الدراسات السابقة في أنيا استخدمت المنيجيف معا الوصفي والتجريبيوتختمؼ الدراسة الحالية 

 أجريت الدراسات السابقة في بيئات مختمفة محمية وعربية واجنبية  :مف حيث العينات

اف معظـ الدراسات السابقة التي تـ ادراجيا ضمف حدود ىذه الدراسة قد ركزت في اختيارىا لمعينات  -

سنة سواء في الدراسات  18-13ة مرحمة المراىقة الذيف تتراوح أعمارىـ بيف عمى طمبة الجامعات وطمب

 الوصفية أو التجريبية الخاصة بدراسة متغير الإدماف عمى الانترنت 

إسماعيؿ  بشرىفي دراسة  1000عدد أفراد العينة حيث امتدت مف الدراسات السابقة في تباينت  -

في حيف كانت محصورة ، البحوث الوصفية الارتباطية ( في2013في دراسة الشيري ) 150 ( إلى2008)
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في البحوث التجريبية في تصميـ المجموعتيف التجريبية والضابطة وقد يرجع ذلؾ الى عدة  30الى 12بيف 

، أو وفقا لأىداؼ الدراسة، العينات في المجتمعات التي اخذت منو تمؾ العينات ةنسب: مبررات منيا

 .عمى العينة وتحقؽ شرط التكافؤ في تمؾ العيناتبالإضافة الى سيولة الحصوؿ 

اتفقت الدراسات التجريبية الخاصة بخفض الإدماف عمى الإنترنت في اختيارىا لممجموعات التجريبية  -

  .وفقا لارتفاع درجاتيـ عمى مقياس الإدماف عمى الانترنت

عض منيـ مجموعة مف احتوت الكثير مف الدراسات السابقة عمى عينات مف الجنسيف في حيف ضـ الب -

ودراسة ، Brems ،Baldwing& Baxter,1993)دراسة بريمز وبالدف وبكستر  الذكور في دراسة كؿ

 خالشي، (Du,Jiang&Vance2010) سوفان، ديووجينغ، (2008إسماعيؿ بشرى)، Kaplan كابلبف

في  ثالإنا وأخرى مف، (2017عطير)، (2017) الخواجة، (2016كامؿ)، (2016)رالطيا، (2011)

 (2016أبو ىدروس)، (2013) الشيري، (2011دراسة الرفاعي)

، (2003) عز العرب، Caskey(1997)وشممت بعض الدراسات فئة الوالديف في دراسة كؿ مف  -

 (2017) فسميما، (2015) وآخروف تبنا، (2014) احمد رشا، (2008) ـقاس، (2004) العويضي

مف الدراسات عمى الرغـ مف انيا الفاعؿ الرئيسي في وقاية مف الملبحظ أف فئة الوالديف لـ تحظى بكثير 

الأبناء مف الكثير مف المشكلبت التي يمكف اف يقعوا فييا كما انيا يمكف اف تكوف ىي السبب في تمؾ 

 المشكلبت وعميو اتجيت الباحثة الى اختيار فئة الوالديف في ىذه الدراسة.

س لتحقيؽ اىداؼ دراستيـ حسب متغيرات الدراسة استخدـ الباحثيف عدة مقايي :مف حيث الأدكات

وكانت الأداة الرئيسية في اغمب الدراسات مقياس الإدماف عمى الانترنت في الدراسات الوصفية والبرنامج 

الارشادي في الدراسات التجريبية بالإضافة الى المقاييس ذات العلبقة بمتغير الإدماف عمى الانترنت مثؿ 

ومقياس الكشؼ عف الذات في دراسة أبو ، (2001اء النفسي في دراسة عزب)مقاييس الشخصية والين

، (2008واختبار ايزنؾ لشخصية ومقياس الصحة النفسية في دراسة بشرى إسماعيؿ أحمد)، (2008جدي)
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ومقياس سمات الشخصية في دراسة عبد ، (2008ومقياس الاستجابات العصابية في دراسة مقدادي)

ومقياس السموؾ ، (2014ومقياس الاغتراب الاجتماعي في دراسة بف عمارة)، (2014الكريـ عطا كريـ )

واختبار العلبقات الأسرية ومراقبة ، (2015العدواني ومقياس الاغتراب النفسي في دراسة حامدي صبرينة)

( ومقياس أساليب المعاممة 2016) الأبناء وقائمة أعراض الاكتئاب واختبار القمؽ في دراسة العزايزة

واستبياف ، (2016ومقياس الدافعية نحو التحصيؿ في دراسة كامؿ)، (2016والدية في دراسة الطيار)ال

 The Stregth andواستبياف القوة والصعوبات، (2018الاضطرابات النفسية في دراسة منصوري وبوقرة)

Difficulties Questionnaire (SDQ ,2015)  في دراسة لتحديد مستوى الصحة النفسية

 (.2020الي)المج

 ف اغمب الدراسات استخدمت مقاييس مختمفة لقياس ادماف الانترنت تـ تطويرىا مف طرؼ الباحثيفإ ،

مقياس الإدماف عمى الانترنت )إعداد منظمة الرقمية ( التي استخدمت 2008Kim) دراسة كيـ ما عدا

، (2011)دراسة معيجؿو  Korea Agency for Digital Opportunity &Promotionوالترقية 

( التي 2014دراسة عطا كريـ )، (1997استخدمتا مقياس كيمبرلي يونغ ) يالت، (2015وحامدي )

( التي استخدمت مقياس إدماف 2016ودراسة كامؿ )، (2005استخدمت مقياس بشرى إسماعيؿ ارنوط )

( استخدمت مقياس ادماف الانترنت 2018( ودراسة بوقرة )2007) الإنترنت بشرى ارنوط

استخدمتا اختبار يونغ  ( التي2021وسعد)، (2020( والمجالي)2019رزيقي وسعد)، (2011طؿ)للؤس

وىذا نظرا لرغبة الباحثيف في تطوير مقاييس خاصة بإدماف الانترنت عمى البيئات  لإدماف الإنترنت

ئة المحمية المحمية ومنو كانت ىناؾ حاجة إلى اعداد أداة تتوافر فييا الشروط اللبزمة لمتطبيؽ عمى البي

الجزائري وفي ىذا تتفؽ الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في تطوير مقياس الإدماف الالكتروني عمى 

 البيئة المحمية الجزائرية.
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الملبحظ مف استعراض الدراسات السابقة والتي تناولت خفض الإدماف عمى الإنترنت مف خلبؿ التدخؿ  -

( استخدمت التدريب 1997)Caskeyعرفية السموكية ما عدا دراسة الارشادي قد استندت إلى النظرية الم

دراسة الدىاـ وأبو و ، ( التي اعتمدت نظرية الاختيار والعلبج بالواقع2008Kimالمتداخؿ ودراسة كيـ)

( التي استخدمت استراتيجيات 2021ودراسة سعد)، ( التي اعتمدت عمى النظرية الواقعية2017عطية)

 الضبط الذاتي.

 : النتائج مف حيث

اكدت غالبية الدراسات عمى وجود علبقة ارتباطية دالة احصائيا بيف ادماف الانترنت وبعض  -

والوحدة النفسية والعزلة الاجتماعية في دراسة كؿ مف بشرى ، الاضطرابات النفسية المتمثمة في الاكتئاب

بيف إدماف الإنترنت  ( حيث توصمت الى وجود علبقة ايجابية2008مقدادي وسمور)، (2008إسماعيؿ )

(إلى وجود علبقة بيف ادماف الإنترنت 2011دراسة الشيخ )، ومجاؿ الاكتئاب والاستجابات النفسجسمية

كما أشارت كثير مف ، (2018تحمؿ المسؤولية بوقرة)و  والسموؾ اللبتوافقي والانعزاؿ عف الحياة الأسرية

ية عديدة بينت أف الاستخداـ المفرط للئنترنت الدراسات إلى أف مستخدمي الانترنت يواجيوف مشكلبت نفس

 يؤدي الى مشاكؿ شخصية وعائمية ومينية وأكاديمية

 جميع الدراسات السابقة التجريبية أسفرت نتائجيا عف فاعمية البرامج الارشادية المطبقة  -

 وأب، (2015) فشاىي (Du,Jiang&Vance2010اسفرت نتائج كؿ مف دراسة ديو وجينغ وفانس ) -

وأبو الدىاـ ، (2017وعطير )، (2017الخواجة)، (2017العبيدي وبف دبيس )، (2016)ىدروس

المعرفي السموكي وفاعمية البرنامج الارشادي الواقعي في  الإرشادي( عف فاعمية البرنامج 2017عطية)

  .خفض وعلبج الإدماف عمى الإنترنت لدى عينات الدراسة

ع إدماف الانترنت إلى توجيو جيود المختصيف في كثير مف الدراسات التي تناولت موضو  أوصت-

قامة  الصحة النفسية والعقمية والإرشاد والتوجيو الطلببي الى التنبو إلى المشكلبت المرتبطة بيذا الإدماف وا 
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البرامج الارشادية والوقائية لذلؾ مع التركيز عمى دور الاسرة في حماية الأبناء مف مخاطر استخداـ 

  .الانترنت

 : لاستفادة مف الدراسات السابقةمجاؿ ا

 الانتقاؿ مف توصيؼ الظاىرة وتحميميا الى محاولة اقتراح حموؿ ليا عف طريؽ الاسرة -

استفادت الدراسة الحالية مف الدراسات السابقة في كؿ مراحؿ انجاز الدراسة انطلبقا مف بناء اشكالية  -

 الدراسة وتحديد فرضياتيا وصولا الى مناقشة تمؾ الفرضيات

اما فيما يخص أدوات الدراسة فقد استندت الباحثة الى الدراسات السابقة في إعداد وبناء أدوات الدراسة  -

الحالية وذلؾ في التعرؼ عمى أىـ أسباب الإدماف الالكتروني وأعراضو وىو ما ساعد في استخلبص 

ني حيث استفادة الباحثة بالإضافة الى مقياس طرؽ التعامؿ مع الإدماف الالكترو ، ابعاده وصياغة عباراتو

في استخلبص أكثر الطرؽ يجب استخداميا لمتعامؿ مع تقنية الانترنت ومف ثـ تحديد ابعاد المقياس 

  .وصياغة عباراتو بعد تحديد اليدؼ منو

الاستفادة مف الدراسات السابقة في تصميـ البرنامج الارشادي الحالي مف خلبؿ التعرؼ عمى الأسس  -

التي تقوـ عمييا البرامج المستخدمة وكذا الاستفادة مف الأساليب والفنيات المستخدمة  الارشادية والنفسية

 في النظرية المعرفية السموكية والتي تتبناه الباحثة في الدراسة الحالية. 

 اثراء الإطار النظري. -

 .لجة البيانات في الدراسة الحاليةالاستفادة في اختيار الأساليب الإحصائية المناسبة لمعا -

 : مكانة الدراسة الحالية مف الدراسات السابقة

اتفقت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة مف حيث أىمية الارشاد المعرفي السموكي وفاعميتو في  -

 علبج مشكمة الإدماف الالكتروني 
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معا  في حدود عمـ الباحثة لا توجد دراسات تجريبية عربية أو أجنبية أو محمية تناولت ىذه المتغيرات -

 وىو ما يعزز أصالة ىذه الدراسة.

تتميز الدراسة الحالية عف الدراسات السابقة التي عرضتيا الباحثة بمجتمع الدراسة والمتمثؿ في الإباء  -

والاميات الذي يعطي أىمية لمبحث إذ لـ يسبؽ اف أجريت عميو مثؿ ىذه الدراسة خاصة في البيئة 

 ية.المحمية في مجاؿ إعداد البرامج الارشاد

، التوجيو، المراقبة)الجديد في ىذه الدراسة الحالية ىو تناوليا لطرؽ التعامؿ مع الإدماف الالكتروني  -

  .تنظيـ الاستخداـ( وبناء برنامج ارشادي لتحسينيا

 : استنتجت الباحثة عدة مضاميف نفسية ىي أف

 المراىقوف وطمبة الجامعة ىـ أكثر ارتباطا بالأنترنت. -

ختمفة ويزيد مف المشكلبت ني يسيـ في خمؽ أمراض واضطرابات نفسية واجتماعية مالإدماف الالكترو  -

 الاسرية.

 عاـ.يؤثر الإدماف الالكتروني عمى الصحة النفسية لممستخدميف بوجو  -

 يرتبط الإدماف عمى الانترنت بأنماط الشخصية. -

 أف الوقت يعد عامؿ ميما في ادماف الانترنت. -

ب المشكلبت النفسية مة تحديدا في تنظيـ استخداـ الأبناء للئنترنت وتجنوأساليب المعام الأسرةأىمية  -

 التي تواجييـ.

 : عمى الدراسات السابقة تعقيب

استعراض الدراسات السابقة التي تناولت متغير الإدماف عمى الانترنت وربطو بمتغيرات  مف خلبؿ -

الوالدية في الحماية مف شبكة الانترنت أخرى وكذا الدراسات التي تناولت دور الاسرة وأساليب المعاممة 

اتضح اف مشكمة الإدماف الالكتروني مشكمة متعددة الابعاد والجوانب حيث ساىمت ىذه الدراسات في 
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الكشؼ عف بعض جوانبيا مف اجؿ فيـ المشكمة والتنبؤ بيا ومف ثـ الضبط والتحكـ فييا وىذه ىي أىداؼ 

ج الارشادية التي تسعى الى التخفيؼ مف تمؾ المشكلبت ومنو نممس الحاجة الى البرام، عمـ النفس

انطلبقا مما توصمت اليو البحوث الوصفية ومنو تتبيف أىمية الاطلبع والاىتداء بالدراسات السابقة ذات 

  الصمة بموضوع الدراسة

دماف الفجوة البحثية في الدراسات السابقة التي اىتمت بتقديـ البرامج الارشادية والوقائية لخفض الإ  -

الالكتروني ىو غياب مؤسسة التنشئة الأولى في المجتمع والمتمثمة في الاسرة وما ليا مف تأثير عمى 

سموؾ الأبناء مع غياب الرؤية العامة حوؿ طرؽ توعية الوالديف بالأساليب الإيجابية لمتعامؿ مع 

إذ لـ يلبحظ أنو ، يـ بمخاطرهالاستخداـ المفرط للئنترنت مف قبؿ الأبناء حتى يتسنى ليـ توجيييـ وتوعيت

تحسيف طرؽ تعامميـ مع  تـ دراسة إدماف الانترنت مف حيث تقديـ برنامج إرشادي موجو للؤولياء مف أجؿ

المفرط للئنترنت مف خلبؿ  ـالسمبية التي يسببيا الاستخدا الآثارىذه التقنية ومساعدتيـ عمى التخفيؼ مف 

مما يعطي مبررا لإجراء الدراسة الحالية ، بية عمى حد عممناطرؽ التعامؿ معو سواء العربية أو الأجن

ويعزز أصالتيا خصوصا وأنيا تناولت متغيرا وثيؽ الصمة بالإدماف الالكتروني ىو طرؽ التعامؿ مع ىذه 

 التقنية الحديثة ومالو مف تأثير عمى الأبناء وعمى تنشئتيـ الاجتماعية 

قة في تناوليا فئة ىامة في المجتمع ألا وىي فئة الوالديف لما تميزت الدراسة الحالية عف الدراسات الساب -

ليما مف دور فعاؿ في وقاية الأبناء مف مختمؼ المشكلبت حيث ركزت اغمب الدراسات السابقة في علبج 

دور الوالديف في ذلؾ حيث  إغفاؿالإدماف الالكتروني أو خفضو عمى المدمنيف أنفسيـ في حيف تـ 

 ء بيف الأبناء واستخداـ الانترنت يعتبراف بمثابة وسطا

تشابيت الدراسة الحالية مف حيث الأسموب الارشادي المتبع وىو الارشاد المعرفي السموكي والمنيج  -

 وأب، (2015)فشاىي (Du,Jiang&Vance2010مع دراسة كؿ مف دراسة ديو وجينغ وفانس )

 (.2017) وعطير، (2017الخواجة)، (2017العبيدي وبف دبيس )، (2016ىدروس)
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 :تمييد

رشاد النفسي أحد أىـ الخدمات النفسية المقدمة للؤفراد والذي ييدؼ إلى مساعدتيـ عمى يعد الإ

ي والتكيؼ مع البيئة التي يعيشوف فييا والتغمب عمى مختمؼ المشكلبت تحقيؽ التوافؽ النفسي والاجتماع

، دة في مجاؿ عمـ النفسمتعدلى نظريات تند المرشد في تقديـ ىذه الخدمة إحيث يس، التي يعانوف منيا

رشادي بحيث يقوـ ىذا الأسموب الإ، لميمةرشادية االأساليب الإ رفي السموكي مف بيفرشاد المعويعتبر الإ

ونظرا ، رشاد الخاص بيمافنياتيما وطرؽ الإ الدمج بيف النظرية السموكية والنظرية المعرفية فيعمى 

رشاد فقد تبناه كثير مف الباحثيف في بناء برامج إرشادية وعلبجية لمعالجة مختمؼ لفعالية ىذا النوع مف الإ

ي لتحسيف طرؽ تعامؿ وحيث أف ىذه الدراسة تيدؼ إلى بناء برنامج إرشادي معرفي سموك، المشكلبت

الوالديف مع أبنائيـ المدمنيف الكترونيا فإنو في ىذا الفصؿ سوؼ تركز الباحثة عمى وصؼ الخمفية 

 النظرية ليذه الدراسة وذلؾ بالتطرؽ إلى اىـ مرتكزات ىذه النظرية ومحاولة ربطو بأىداؼ الدراسة الحالية.

  : ماىية الارشاد النفسي .1

بسبب تعدد مفاىيـ الإرشاد النفسي وتنوع السياقات التي يستخدـ فييا  :نفسيتعريؼ الإرشاد ال .1.1

ىذا المفيوـ ظيرت مفاىيـ كثيرة للئرشاد بعضيا يركز عمى عناصر العممية الإرشادية والبعض الأخر 

يركز عمى العلبقة الإرشادية في حيف يركز آخروف عمى أىداؼ الإرشاد وفي ضوء ذلؾ التنوع والتعدد 

، ولكنيا جميعا تؤكد عمى نفس ةنظر مختمفالباحثة استعراض عددا مف التعريفات مف وجيات حاولت 

 التي يتضمنيا الارشاد النفسي. العممية وتحدد وتصؼ ،المعنى

 : التعريؼ المغكم أ.

رشد ، ورد في لساف العرب لابف منظور "الرُشدٌ والرشد والرشاد" ىذه الكممات شرحت نقيض الغي

الكممات  هرشدًا بالضـ ورشد بالكسر. يرشد رشدا ورشادا فيو راشد ورشيد. وىذ، ح يرشُدالإنساف بالفت

عميكـ بسنة وسنة  «إذا أصاب وجو الأمر والطريؽ وفي الحديث النبوي الشريؼ، شرحت نقيض الضلبؿ
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فيو. رشد : وأرشدتو أنا ورشد أمره، اسـ فاعؿ مف رشد يرشد رشدًا الراشد» بعديالخمفاء الراشيديف مف 

واسترشد طمب منو الرشد. ويقاؿ استرشد فلبف لأمره إذا اىتدى ، ىداه: وأرشده الله وأرشده إلى الأمر ورشده

رشاد الضاؿ أي ىدايتو : وفي الحديث أسماء.: وأرشدتو فمـ يسترشد. وراشد ومرشد ورشيد ورشاد، لو وا 

والرشدى مف الرشد. وفي أسماء الله تعالى  اليداية والدلالة: الطريؽ وتعريفو والرشدي اسـ لمرشاد. والإرشاد

الذي تنساؽ تدبيراتو إلى  وى: ىو الذي أرشد الخمؽ إلى مصالحيـ أي ىداىـ ودليـ عمييا وقيؿ: الرشيد

-22ص ص، 2000، )أبكعباة كنيازم. غاياتيا عمى سبيؿ السداد مف غير إشارة مشير ولا تسديد مسدد

23.) 

 : ب. الإرشاد اصطلَحا

  (1978كفيسيا كزملَئو )يعرفو بيتر pietro fesa et al :العممية التي مف خلبليا يحاوؿ وبأن "

، في تفيـ ذاتو أف يساعد شخص اخر، وىو شخص مؤىؿ تأىيلب متخصصا لمقياـ بالإرشاد، المرشد

 .(12ص، 1996، )الشناكموحؿ المشكلبت ، واتخاذ القرارات

 رة بناءة ومخططة تيدؼ إلى مساعدة وتشجيع عممية واعية مستمبأنو "( 10ص، 1980زىراف) يعرفو

الفرد لكي يعرؼ نفسو ويفيـ ذاتو ويدرس شخصيتو جسميا وعقميا واجتماعيا وانفعاليا ويفيـ خبراتو ويحدد 

ويعرؼ الفرص المتاحة لو وأف يستخدـ وينمي إمكاناتو بذكاء إلى أقصى حد مستطاع ، مشكلبتو وحاجاتو

بالإضافة إلى التعميـ ، تو ويحؿ مشكلبتو في ضوء معرفتو ورغبتو بنفسووأف يحدد اختياراتو ويتخذ قرارا

في مراكز التوجيو والإرشاد ، والتدريب الخاص الذي يحصؿ عميو عف طريؽ المرشديف والمربيف والوالديف

لكي يصؿ إلى تحديد وتحقيؽ أىداؼ واضحة تكفؿ لو تحقيؽ ذاتو وتحقيؽ الصحة ، وفي المدارس والأسرة

 .والسعادة مع نفسو ومع الآخريف في المجتمع والتوفيؽ شخصيا وتربويا ومينيا وأسريا وزواجياالنفسية 

 مجموعة مف الخدمات التي  رشاد بأنو "( الإ1981الامريكية لعمـ النفس ) وعرفت رابطة عمماء النفس

جراءا صائيو عمـ النفس الارشادي الي يعتمدوف في تدخميـ عمى مبادئيقدميا أخ ت لتسيير ومناىج وا 
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نساف بطريقة إيجابية وفعالة خلبؿ مراحؿ نموىـ المختمفة ويقوـ المرشد بممارسة عممو مؤكدا سموؾ الإ

فراد ور انمائي وأف ىذه الخدمات تيدؼ إلى مساعدة الأعمى الجوانب الإيجابية لمنمو والتوافؽ مف منظ

الحياة المتغيرة وتعزيز مياراتيـ  عمى اكتساب الميارات الشخصية والاجتماعية وتحسيف توافقيـ لمطالب

، ) الداىرملمتعامؿ مع البيئة المحيطة بيـ واكتساب الميارات والقدرة عمى حؿ المشكلبت واتخاذ القرارات

 .(23ص، 2016

 ( 1986كيرل باترسكف)paterson :الإرشاد تنظيـ لممقابمة في مكاف خاص وآمف يستمع فيو مرشد  أف

ويحاوؿ فيـ المسترشد ومعرفة ما يمكنو تغييره في سموكو بطريقة أو ، رشادذو خبرة وكفاءة وميارة في الإ

ولابد أف ، الإرشاديةوبالتالي تحقيؽ الأىداؼ العامة والخاصة لمعممية ، يختارىا ويقررىا المرشد، بأخرى

كمة يكوف المسترشد يعاني مف مشكمة ويكوف لدى المرشد الميارة والخبرة لمعمؿ معو لموصوؿ إلى حؿ المش

 (.22ص، 2009، )أبكزعيزع"

 بأنو "عممية مساعدة الفرد عمى استخداـ جميع إمكانياتو وقدراتو  (21ص، 2008) كعرفو العاسمي

أو ىو عممية مساعدة العملبء لكي يتعمموا أساليب عيش جديدة ينتج ، استخداما سميما لمتكيؼ مع الحياة

 عنيا الرضا عف الذات والأخريف".

 مريكية لعمـ النفس تعريفا لعمـ النفس الارشادي بأنو " الخدمات التي يقدميا ونشرت الجمعية الا

اختصاصيوف في عمـ النفس الارشادي وفؽ مبادئ وأساليب دراسة السموؾ الإنساني خلبؿ مراحؿ نموه 

 واستقلبلو في تحقيؽ التوافؽ لدى، ويقدموف خدماتيـ لتأكيد الجانب الإيجابي بشخصية المسترشد، المختمفة

وييدؼ اكتساب ميارات جديدة تساعد عمى تحقيؽ مطالب النمو والتوافؽ مع الحياة واكتساب ، المسترشد

وتعرفو عمى الفرص المتاحة لو وأف يستخدـ ، قدرة اتخاذ القرار وفيـ خبراتو وتحديد مشكلبتو وحاجاتو

لإضافة إلى التعميـ وينمي إمكانياتو إلى أقصى درجة ممكنة ويحؿ مشكلبتو في ضوء معرفتو بنفسو با

في مراكز التوجيو والإرشاد ، والتدريب الخاص الذي يحصؿ عميو عف طريؽ المرشديف والمربيف والوالديف
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في المدارس وفي الأسرة لكي يصؿ إلى تحديد أىداؼ واضحة تكفؿ لو تحقيؽ ذاتو وتحقيؽ الصحة 

)عبد يا وتربويا وأسريا وزواجيا النفسية والسعادة مع نفسو ومع الأخريف في المجتمع والتوافؽ شخص

 .(50ص، 2013، العظيـ

 بأنو "أحد فروع عمـ النفس التطبيقي ييتـ بإيجاد علبقة  (14-13ص ص، 2015) الزعبي ويعرفو

ويفيـ ، تيدؼ إلى مساعدة المسترشد لكي يعرؼ نفسو، دينامية تفاعمية مينية واعية بيف المرشد والمسترشد

ويحؿ ، واتخاذ قراراتو بنفسو، وانب شخصية ليتمكف مف تحديد أىدافو بدقةمف خلبؿ نظرة كمية لج، ذاتو

بما يساعده عمى النمو الشخصي والميني والتربوي والاجتماعي وتحقيؽ ، مشكلبتو بشكؿ موضوعي

 التوافؽ والصحة النفسية.

ىدفو تمكيف ، يتضح مف خلبؿ المفاىيـ السابقة أف الإرشاد النفسي عممية منظمة ومخططة

مسترشد مف تغيير سموكو نحو الأفضؿ وذلؾ في إطار العممية الإرشادية التي يتعمـ فييا المسترشد حؿ ال

مشكلبتو واتخاذ قراراتو والتوافؽ مع الظروؼ الحياتية والسيطرة عمى النفس والأداء الأفضؿ بيدؼ تحقيؽ 

. واعتمادا ةوالشعور بالمسؤوليالصحة النفسية والتوافؽ النفسي مع نفسو والآخريف وينمي لديو الاستقلبؿ 

"العممية التي مف خلبليا يقدـ المرشد النفسي  :بأنو الباحثة تعرؼ الارشاد النفسيعمى ما سبؽ فإف 

لممسترشد لكي يفيـ ذاتو ويحؿ مشكلبتو ويتخذ قراراتو والتعميمية ، مجموعة مف الخدمات النفسية والتربوية

يسيـ في تحقيؽ الصحة ، ات بشكؿ مباشر أو غير مباشربنفسو في إطار نظرية معينة أو عدة نظري

 النفسية والتوافؽ النفسي والاجتماعي لممسترشد في جو مف الألفة والتعاوف بيف المرشد والمسترشد".

ومع ، يتطور باستمرار، نعيش اليوـ في عالـ متغير شديد السرعة: . الحاجة الى الارشاد النفسي2.1

وتحديات كثيرة ومشكلبت ، ؼ مناحي الحياة تبرز احتياجات جديدة للئنسافىذا التغير والتطور في مختم

متعددة تتطمب وجود خدمات الارشاد والعلبج النفسي في مؤسساتنا الاجتماعية والتربوية والمينية 
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وعميو يمكف أف تتمخص الحاجة ، (16ص، 2015، )العاسميوالصحية والإنتاجية بؿ وفي المجتمع عامة 

 .(32-29ص ص، 1980زىراف ) لنفسي في النقاط التالية حسبالى الارشاد ا

التوجيو  إلىيمر الفرد خلبؿ مراحؿ نموه المختمفة بفترات انتقاؿ حرجة يحتاج فيو  :لانتقاؿ فترات-أ

، ومف المراىقة الى الرشد، ومف الطفولة الى المراىقة، المدرسة إلىانتقاؿ الفرد مف المنزؿ : والإرشاد مثؿ

وقد يتخمؿ ىذا الانتقاؿ صراعات واحباطات تساىـ في معايشة الافراد لكثير ، لى الشيخوخةومف الرشد ا

مف مشاعر القمؽ والخوؼ والاكتئاب مف ىنا تظير الحاجة الماسة الى الارشاد النفسي بيدؼ مساعدة 

 الافراد تجاوز تمؾ الفترات بسلبـ.

 ر حسب ثقافة وقيـ وديانة كؿ مجتمعيختمؼ النظاـ الاسري مف مجتمع لأخ :الاسرية التغيرات-ب

لمتغيرات العديدة التي طرأت عمى الاسرة مف الاسرة الممتدة الى الاسرة النووية وظيور عديد  ونظرا

ومشكمة خروج المرأة لمعمؿ ومدى انعكاس ذلؾ عمى ، مشكمة السكف: المشكلبت الاسرية والتي مف بينيا

لبت التي خمفيا ىذا التغير والتي تستدعي الحاجة الى الارشاد علبقاتيا بالزوج والأولاد وغيرىا مف المشك

 .النفسي

يشيد العالـ في العصر الحاضر قدرا كبير مف التغير الاجتماعي المستمر  :التغير الاجتماعي -ج

السريع ويقابمو عممية أخرى ىي عممية الضبط الاجتماعي التي تحاوؿ توجيو السموؾ بحيث يساير 

ومف أىـ ملبمح التغير الاجتماعي تغير بعض مظاىر السموؾ ، ية ولا ينحرؼ عنياالمعايير الاجتماع

وزيادة الضغوط ، لذلؾ زيادة ارتفاع مستوى الطموح ةبالإضاف، فأصبح مقبولا ما كاف مرفوضا والعكس

ووضوح الصراع بيف الأجياؿ وزيادة الفروؽ في القيـ والفروؽ الثقافية ، الاجتماعية لمحراؾ الاجتماعي

 والفكرية خاصة بيف الكبار والشباب حتى كاد يجعؿ كلب مف الفريقيف يعيش في عالـ مختمؼ.

شيد العالـ في السنوات الأخيرة تقدما عمميا وتكنولوجيا سريعا أدى : العممي كالتكنكلكجي التقدـ-د

تغير النظاـ  وتغير الاتجاىات والقيـ والأخلبقيات وأسموب الحياة بالإضافة الى، الى زيادة المخترعات
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التربوي والكياف الاقتصادي والميني وزيادة التطمع الى المستقبؿ والتخطيط لو وظيور عمـ المستقبؿ ولأجؿ 

 مسايرة التقدـ العممي يتطمب ذلؾ توافقا مف جانب الفرد والمجتمع.

 ساىـ العصر الحالي في معايشة الافراد لكثير مف الصراعات والمطامح ومشكلبت :القمؽ عصر-ى

حتى أصبح يطمؽ عميو "عصر القمؽ" ونتيجة لذلؾ تظير الحاجة الى الارشاد النفسي في مجاؿ ، المدنية

 (66ص، 2013، )عبد العظيـالشخصية ومشكلبتيا 

واكب التطور في مجاؿ الحياة المختمفة التطور في مجاؿ التربية  :في مجاؿ التعميـ التغيرات-ك

وتزايد عدد ، رائقو والتقنيات المساعدة كالكمبيوتر وغيرىا مف الوسائؿوالتعميـ مف حيث أىدافو وأساليبو وط

الطلبب في المدارس حيث أدت تمؾ الزيادة إلى خمؽ مشكلبت حقيقية لدى الطلبب كالمشكلبت الدراسية 

كؿ ذلؾ زاد مف حاجة الطلبب إلى التوجيو  التأخر الدراسي( والمشكلبت الانفعالية والسموكية، التفوؽ)

، )العاسميوالذي اعتبره كثير مف الميتميف جزء لا يتجزأ مف أىداؼ العممية التربوية ، اد النفسيوالإرش

ولمتبسيط قامت الباحثة بعمؿ مخطط يمخص الحاجة الى الارشاد النفسي وفؽ النموذج  (.18ص، 2015

 :الآتي

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (إعداد/ الباحثة)( يكضح الحاجة للإرشاد النفسي 01مخطط رقـ)

ختصار فإف ىذه التغيرات المختمفة التي يشيدىا العالـ عمى مختمؼ الأصعدة قد اثرت بشكؿ كبير عمى با

كثير مف قيـ الافراد وسموكياتيـ وجعمت الحياة أكثر تعقيدا مما يؤكد تزايد الحاجة للئرشاد النفسي عمى 

حيث باتت ىناؾ ضرورة ىامة الإنتاجية( ، المينية، مستوى الافراد ومؤسسات المجتمع المختمفة )الصحية

وشيد العديد مف  زماتالجزائري الذي عانى الكثير مف الأوحاجة ممحة للئرشاد النفسي في المجتمع 
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الفرد  نفسية والعلبئقية مستلى يوما ىذا وىو ما خمؼ العديد مف المشكلبت الالتغيرات منذ الاستقلبؿ إ

مؼ مف فرد لآخر ومف أسرة إلى أخرى ومف مجتمع ـ مف أف المشكلبت تختوبالرغ، سرة عمى حد سواءوالأ

رشاد لكف مف المؤكد أف خدمات الإ، اداتخر نظرا لاختلبؼ الأفكار والثقافات والقيـ والمعتقدات والعلآ

الامر الذي دفع بالباحثة إلى ، النفسي جاءت لتمبي كؿ تمؾ الاحتياجات وتراعي كؿ تمؾ الاختلبفات

شكمة لا وىي ممة مف اعقد مشكلبت العصر الحديث أادي لموجية مشكالتفكير في اقتراح برنامج ارش

رشاد لمتعامؿ مع ىذه المشكمة والتخفيؼ مف ى الأبناء وحاجة الوالداف إلى الإلكتروني لدالإدماف الإ

 معاناتيـ مع أبنائيـ المدمنيف الكترونيا.

ع المرشدوف ثلبث مناىج مف اجؿ تحقيؽ اىداؼ الارشاد النفسي يتب: . مناىج الارشاد النفسي3.1

 : يمي توضيح ليذه المناىج باختصار اوفيم، أساسية مف المفيد التعرؼ عمييا

عميو أحيانا الاستراتيجية الانشائية يتضمف ىذا المنيج الإجراءات  ؽيطم: .المنيج الإنمائي1.3.1

واؿ العمر حتى يتحقؽ خلبؿ رحمة نموىـ ط، التي تؤدي إلى النمو السوي السميـ لدى الأسوياء والعادييف

ويتحقؽ ذلؾ عف ، الوصوؿ بيـ الى أعمى مستوى ممكف مف النضج والصحة النفسية والسعادة والكفاية

  .طريؽ معرفة وفيـ وتقبؿ الذات ونمو مفيوـ موجب لمذات وتحديد أىداؼ سميمة لمحياة وأسموب

لارتقاء بالسموؾ لدى الأسوياء ويتضمف المنيج الإنمائي رعاية وتوجيو النمو السوي السميـ السوي وا

والعادييف خلبؿ مراحؿ نموىـ طوؿ العمر حتى يتحقؽ الوصوؿ بيـ إلى أعمى مستوى ممكف مف النضج 

 .والصحة النفسية والسعادة والكفاية والتوافؽ النفسي

 : وتتضمف مجالات تحقيؽ المنيج الإنمائي ىي

 معرفة وفيـ وتقبؿ الذات. -

 نمو مفيوـ موجب لمذات. -

 يؽ وتحديد أىداؼ سميمة لمحياة.تحق -

 أسموب موفؽ لدراسة القدرات والميوؿ. -
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 رعاية مظاىر نمو الشخصية جسميا وعقميا واجتماعيا وانفعاليا. -

المشكلبت والاضطرابات  دعميو أحيانا منيج )التحصيف النفسي( ض ؽويطم :الكقائي المنيج .2.3.1

حاء قبؿ اىتمامو بالمرضى ليقييـ ضد حدوث وييتـ المنيج بالأسوياء والاص، والامراض النفسية

المشكلبت والاضطرابات والامراض النفسية ييدؼ المنيج الوقائي إلى محاولة منع المشكلبت السموكية 

 والانفعالية في مراحميا الأولى مما يسيؿ التصدي ليا ولممنيج الوقائي ثلبث مستويات 

 شكمة أو الاضطراب أو المرض بإزالة الأسباب وتتضمف محاولة منع حدوث الم :أ. الكقاية الأكلية

وتتضمف محاولة الكشؼ المبكر وتشخيص الاضطراب في مرحمتو الأولى بقدر : الكقاية الثانكية ب.

 الإمكاف لمسيطرة عميو ومنع تطوره وتفاقمو 

وتتضمف محاولة التقميؿ مف أثر إعاقة الاضطراب أو منع جعؿ : الكقاية مف الدرجة الثالثة .ج

 (.363-362ص  ص، 2011، أبك أسعد) مرض مزمناال

المشكلبت والاضطرابات التي قد يكوف مف الصعب التنبؤ بيا  ىناؾ بعض: . المنيج العلَجي3.3.1

فتحدث فعلب فكؿ فرد يختبر في وقت ما موقؼ وأزمات وفترات حرجة ومشكلبت حقيقية يحتاج فييا إلى 

ستوى الامؿ. ويتضمف دور المنيج العلبجي كذلؾ علبج مساعدة ومساندة لتخفيؼ مستوى القمؽ ورفع م

المشكلبت والاضطرابات والأمراض النفسية بيدؼ العودة إلى حالة التوافؽ والصحة النفسية وييتـ ىذا 

المنيج بنظريات الاضطراب والمرض النفسي وأسبابو وتشخيصو وطرؽ علبجو وتوفير المرشديف 

  .(25ص، 2009، أبك زعيزع) النفسيةتشفيات والمعالجيف والمراكز والعيادات والمس

مف خلبؿ استعراض المناىج السابقة وفي ضوء الأىداؼ المسطرة لمدراسة فإف الباحثة ستستخدـ 

 : إلى تحقيؽ أىداؼ الدراسة وذلؾ كما يأتي والعلبجي المنيج الإنمائي والوقائي

الية والسموكية التي تمكنيـ مف اكتساب المشاركيف بعض الأساليب المعرفية والانفع: ىدؼ إنمائي

لكتروني لدى بؿ والتغمب عمى مظاىر الإدماف الإلكتروني للؤبناء في المستقة مخاطر الإدماف الإمواجي
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وذلؾ ، الأبناء وذلؾ بتعميميـ الطرؽ الصحيحة لمتعامؿ مع ىذه الظاىرة والحيمولة دوف ظيورىا مستقبلب

مما ينعكس تأثيره عمى ، اكتسابيا مف البرنامج الإرشاديمف خلبؿ تفعيؿ ميارات التعامؿ التي سيتـ 

 الأبناء. مف خلبؿ مساعدتيـ عمى اكتشاؼ نقاط قوة في أولادىـ والبناء عمييا حتى لا يعودوا للئدماف

بأضرار الإدماف الالكتروني لحماية الأبناء مف مخاطره  المشاركيفيتمثؿ في توعية : ىدؼ كقائي

  ا مف مبدأ الوقاية خير مف العلبج.وتأثيراتو السمبية انطلبق

لدى مع الإدماف الإلكتروني تعامؿ الطرؽ استخداـ الوالديف ل مستوى تحسيف: ىدؼ إرشادم علَجي

مف خلبؿ امدادىـ بالمعمومات والميارات التي تساعدىـ عمى ذلؾ وتعزيز المعرفة والثقة لدى أبنائيـ 

 الوالداف

 

 

 

 

 

 

 .الباحثة(/ إعدادالنفسي ) رشادالإ ( يكضح مناىج 02مخطط رقـ )

يرى البعض أف التمييز أو التفريؽ بيف الارشاد النفسي : رشاد النفسي كالعلَج النفسيالإ . 4.1

والعلبج النفسي تمييز وتفريؽ اصطناعي. ويعتقد في ىذا معظـ المرشديف والاخصائييف والمعالجيف 

ويقصروف التمييز عمى ، وف تمييز عمميالنفسييف أنفسيـ. وىـ يستخدموف المصطمحيف بالتبادؿ بد

 .(111ص، 2013، عبد العظيـ)فقط المستوى الاصطلبحي 
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رشاد النفسي والعلبج النفسي إلا أف جميور مف أف البعض يفرؽ بيف مفيومي الإ وعمى الرغـ

طبيقات العمماء والباحثيف يروف أنيما مترادفاف ولا توجد بينيما فروؽ سواء مف حيث الجانب النظري أو الت

( أنو لا توجد فروؽ جوىرية بيف الارشاد والعلبج النفسي 1993)Pattersonالعممية حيث يرى باترسوف

أو في الأىداؼ والنتائج )بشكؿ ، أو في الطرؽ والأساليب الفنية، أو في العممية، سواء في طبيعة العلبقة

ماعية فإف الارشاد يشير إلى العمؿ ولمسيولة أو لأسباب اجت، عاـ (أو حتى في أنواع العملبء المشتركيف

أو مع عملبء لدييـ مشكلبت محددة مع اضطراب أقؿ في ، مع أفراد أقؿ خطورة في اضطرابيـ

أما العلبج النفسي فيشير إلى العمؿ مع حالات أكثره شدة ، وعادة يتـ ذلؾ في بيئة غير طبية، الشخصية

في وجيات  ىذا الاختلبؼ وأماـ (.18ص، 1996، )الشناكموعادة ما يتـ في بيئة طبية في اضطرابيا

أوجو الاتفاؽ والاختلبؼ بينيما كما  إبرازرشاد والعلبج النفسي ارتأت الباحثة النظر والتفريؽ بيف الإ

 أوضحيا عديد الباحثيف.

 : فإف أوجو الاتفاؽ تتمثؿ في التالي (33-32ص ص، 2014)الفحؿ فحسب 

 حؿ المشكلبت وتحقيؽ التوافؽ النفسي والصحة النفسية.يمتقي كؿ منيما عند خدمة الفرد نفسيا و  -

 يحتاجاف إلى معمومات واحدة لدراسة الحالة. -

 الإنمائية والوقائية والعلبجية.  الاستراتيجيةاستراتيجيات وأىداؼ كؿ منيما واحدة ىي  -

 التشخيص.، المشكمة دتحدي، الفحص: وعممية العلبج مثؿ الإرشادالإجراءات واحدة في عممية  -

 يضـ عمـ النفس العلبجي كلب مف الارشاد العلبجي والعلبج النفسي. -

أنيما يتقاطعاف في يتضح بيف الارشاد النفسي والعلبج النفسي  الاتفاؽمف خلبؿ التطرؽ إلى أوجو 

عمى مفيوـ الارشاد بدؿ مفيوـ العلبج  الإطار النظريسوؼ تركز الباحثة في ىذا  كثير مف الجوانب لذلؾ

  .رشاددراسة الحالية والذي يقوـ عمى الإا مع موضوع الالنفسي تماشي
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( 23ص، 1980)زىراف قاـ  :النفسي كالعلَج النفسي الإرشادبعض عناصر الاختلَؼ بيف 

 : بتمخيص ىذه العناصر في الجدوؿ الآتي

 ( يكضح بعض عناصر الاختلَؼ بيف الارشاد النفسي كالعلَج النفسي01جدكؿ رقـ)

 ج النفسيالعلَ الارشاد النفسي
الاىتماـ بالأسوياء والعادييف الذيف لـ تظير لديو أنماط 

 الأقرب إلى الشفاء()عصابية واضحة 
الاىتماـ بالمرضى بالعصاب والذىاف أو ذوي 

 المشكلبت الانفعالية الحادة
 المشكلبت أكبر خطورة وعمقا ويصاحبيا قمؽ عصابي ويصاحبيا قمؽ عادي، المشكلبت أقؿ خطورة وعمقا

 التركيز عمى اللبشعور ؿ المشكلبت عمى مستوى الوعيح
 المعالج ىو المسؤوؿ عف إعادة تنظيـ الشخصية  العميؿ يعيد تنظيـ بناء شخصيتو ىو

 كبيرة في عمؿ ةالعميؿ عميو واجب ومسؤولي
الاختبارات ورسـ الخطط واتخاذ القرارات لنفسو وحؿ 

 مشكلبتو
 ية العلبج المعالج أنشط ويقوـ بدور أكبر في عمم

المرشد يؤكد نقاط القوة عند العميؿ واستخداميا في 
المواقؼ الشخصية والاجتماعية ويستخدـ المعمومات 

 المعيارية في دراسة الحالة

المعالج يعتمد أكثر عمى المعمومات الخاصة بالحالة 
 الفردية 

 تدعيمي بتركيز خاص  تدعيمي تربوي
 يستغرؽ وقتا أطوؿ  قصير الأمد عادة

تقدـ خدماتو عادة في المدارس والجامعات والمؤسسات 
 الاجتماعية

تقدـ خدماتو عادة في العيادات النفسية والمستشفيات 
 النفسية والعيادات الخاصة 

 

وبناءا عمى ما سبؽ تستخمص الباحثة أف الفرؽ بيف المصطمحيف يكوف فقط عمى مستوى 

ومف حيث تعقد المشكمة او بساطتيا وكذلؾ فإف الوقت  الأشخاص الذيف يتعامؿ معيـ المرشد أو المعالج

بيف الارشاد والعلبج يختمؼ حيث يأخذ وقتا أكثر في العلبج منو في الارشاد لذلؾ سوؼ تقوـ الباحثة 

 باستخداـ المصطمحيف في الجانب النظري دوف التفريؽ بينيما.

تعددة فمثمما تتعد النظريات أنيا متتميز أساليب التوجيو والإرشاد وطرقو ب :. الارشاد الجماعي5.1

رشادية تتعدد الأساليب والطرؽ المستخدمة في التوجيو والإرشاد؛ فيي تقوـ عمى منيج واضح وتختمؼ الإ
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)عبد وفقا للبختلبفات الموجودة لدى الافراد سواء الشخصية أو الميوؿ أو الاتجاىات والقدرات المختمفة 

حثة استخدمت في ىذه الدراسة الأسموب الجماعي فإنيا سوؼ ونظرا لاف البا( 155ص، 2013، العظيـ

تستعرض ىذا الأسموب مف حيث التعريؼ والأىمية والمزايا والعيوب والشروط التي تميز ىذا الأسموب عف 

 غيره مف الأساليب الأخرى.

 : الجماعي د.مفيكـ الإرشا1.5.1

رشادية بيف المرشد ي أنو علبقة إفراد أرشادية مف خلبؿ مجموعة مف الأتنفيذ الخدمة الإ" يعرؼ بأنو

ومجموعة مف المسترشديف تتـ مف خلبؿ جمسات جماعية في مكاف واحد يشتبيوف في نوع المشكمة التي 

يعانوف منيا ويعبروف عنيا كؿ حسب وجية نظره وطريقة تفكيره مف واقع رؤيتو ليا وكيفية معالجتيا 

 .(13ص، 2013، )عطية

 شخاص الذيف يحسب أف تتلبءـ مشكلبتيـ وتتشابو اضطراباتيـ معا في ىو ارشاد العديد مف الأ

رشاد مى ىذا الأساس يمكف القوؿ بأف الإجماعات صغيرة كما يحدث في جماعة ارشادية أو وصؼ وع

الجماعي ىو عممية تربوية ويقوـ عمى أسس نفسية واجتماعية وىناؾ أساليب عديدة للئرشاد الجماعي 

 : تاليةأىميا حسب المعايير ال

  .النظرية التي يتبعيا المرشد مف حيث التركيز عمى الجماعة أو عمى شخصيات الافراد -

مدى التشابو والاختلبؼ بيف أعضاء الجماعة مف ناحية الجنس السف والمستوى الاجتماعي  -

  .والاقتصادي ونوعية المشكلبت

ـ تركيز العممية الارشادية حوؿ فإما يت مدى التركيز عمى دور المرشد ودور أصحاب المشكمة )العميؿ( -

  .المرشد حينذاؾ يتبع طريقة الارشاد المباشر أو حوؿ العملبء حيث يتبع طريقة الارشاد غير مباشر

تكويف الجماعة )ىؿ بطريقة عشوائية أو يلبحظ فييا بناء العلبقات الاجتماعية )أو ما يسمى بالسوسيو  -

 (.متري
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  .ية في المدرسة أو مكاف العمؿ أو الناديالمكاف الذي تتـ فيو الجمسات الارشاد -

 .رشادث اشراؾ أشخاص أخريف في عممية الإمدى الانفتاح أو الانغلبؽ مف حي -

مدى استغلبؿ دينامية الجماعة في عممية الارشاد وىنا يدخؿ مجاؿ التأثير الحر أو التأثير بشكؿ  -

 .(5ص، 2012، )المعركؼالتمقيف الذي يقوـ عمى اعداد سابؽ 

وذلؾ ، ارشادي يتـ في أثنائو استخداـ تفاعؿ المجموعة المستفيدة إرشاديا بو أيضا بأنو "أسمو ويعرف

لتيسير فيـ الذات وحدوث التغيير المأموؿ في سموؾ كؿ عضو في الجماعة وتحقيؽ النمو لدى كؿ 

عضو وذلؾ باشتراؾ أعضاء المجموعة مع بعضيـ البعض وحدوث التفاعؿ بينيـ ووصولو إلى درجة 

 (.116ص، 2015، )العاسميعالة يتحقؽ معيا نجاح العمؿ الارشادي"ف

أف الارشاد الجماعي  ىإل (217ص، 2022)مك كالح ةالأمار  تشير :الجماعيرشاد أىداؼ الإ .2.5.1

 ييدؼ إلى:

 تعميـ أعضاء المجموعة ميارات الاتصاؿ والتواصؿ. -

 رؽ غير مباشرة.تعميـ أعضاء المجموعة طرؽ حؿ المشكلبت وتعديؿ سموكياتيـ بط -

 مساعدة أفراد المجموعة بالتدرب عمى التكيؼ مع الرفاؽ وأعضاء الأسرة وأفراد المجتمع. -

الجماعة ومعاييرىا بأخلبقيات  والالتزاـتعميميـ طرؽ التفاعؿ الاجتماعي والتعاوف واحتراـ الآخريف  -

 والمحافظة عمى أسرارىا.

وحب مساعدة الآخريف وادب الحديث واكتساب الثقة ة تعميميـ الاعتماد عمى النفس وتنمية روح القياد -

 بالنفس.
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 : . الجماعة الإرشادية كشركطيا3.5.1

ينبغي أف يكوف عدد أفراد الجماعة الإرشادية معقولا فلب يقؿ عف ثلبثة ولا يزيدعف  :حجـ الجماعة

ماعة مف فوائد وحتى تستفيد الج، خمسة عشر حتى لا تمثؿ عبئا ثقيلب عمى كاىؿ الأخصائي النفسي

 مسترشدا في حالة معالجة مشكلبت دراسية أو يومية24وقد يصؿ العدد ، الارشاد الجماعي

( أنو كمما زاد حجـ الجماعة أصبح التفاعؿ بيف الأعضاء أضعؼ والعلبقات 1957) Loserلكسرواقترح 

، الداىرم)( أشخاص 8-4فيما بينيـ ليس لو معنى وأف الحجـ الأمثؿ لعدد أعضاء الجماعة ىو )

 .(48ص، 2016

يؤكد الباحثيف في مجاؿ تقديـ البرامج الإرشادية ضرورة أف يكوف ىناؾ تقارب في : عمر الجماعة

العمر الزمني لأعضاء الجماعة الارشادية واف لا يزيد الاختلبؼ عف سنة واحدة وذلؾ لاختلبؼ طبيعة 

 ف المرحمة العمرية الأخرى.كؿ مرحمة عمرية وحاجاتيا وخصائصيا والمشكلبت التي تميزىا ع

( مف خلبؿ تجربتو المكثفة في ىذا المجاؿ بأف 1969) lazarusينصح لازاروس : جنس الجماعة

ولا تختمؼ اختلبفات شديدة ، اناث(، ذكور)أفضؿ نتائج نصؿ إلييا تأتي مف جماعة متماثمة في الجنس 

 .ـ والمستوى الاقتصادي والاجتماعيفي مستوى التعمي

 : يا كعيكب الارشاد الجماعي.مزا4.5.1

الارشاد الجماعي يتميز بما  ففإ( 133ص، 1999)شعباف كتيـ حسب  :أ. مزايا الارشاد الجماعي

 : يمي

 .الاقتصاد في النفقات -

 .يحتاج لعدد أقؿ مف المرشديف -

 مفيد في الحياة اليومية. -

 ينمي العلبقات الاجتماعية. -



 78                                                 ٍىوًاِج الاسشبد اٌّعشفً اٌغثش: اٌثبًٔاٌفصً 
 

 

 يحؿ المشكلبت بفعالية أكبر. -

 ت.يعدؿ الاتجاىا -

  .يقمؿ مف انطواء العميؿ -

 .يشعر العميؿ بالثقة بالنفس -

  .يشعر العميؿ أنو ليس الوحيد الذي يعاني مف المشكلبت -

 .يستفيد العملبء مف أخطاء غيرىـ -

ورغـ مزايا الارشاد الجماعي فإف لو بعض العيوب التي يجب العمؿ : ب/عيكب الارشاد الجماعي

 .(310-309ص ص، 1980، )زىراف :عمى التغمب عمييا وأىـ عيوبو ما يمي

رشاد الجماعي مف الناحية الفنية إذا قورف بالإرشاد الفردي فيو يحتاج إلى خبرة صعوبة عممية الإ -

  .وتدريب خاص قد لا يتوفر لدى كثير مف المرشديف

 في البناء الأساسي لشخصية العميؿ.عدـ التمكف مف إحداث تغييرات جوىرية  -

 الآخريفوالخجؿ حيف يكشفوف أنفسيـ ويتحدثوف عف مشكلبتيـ أماـ شعور بعض العملبء بالحرج  -

)غير المرشد( وقد يعتقدوف اف الارشاد الجماعي ما قد ييدد مكانتيـ الاجتماعية وىذا يجعميـ يحجموف 

  .عف الكشؼ الكامؿ عف ذواتيـ

ضاءؿ وقد تت، عدـ استفادة بعض المسترشديف بالدرجة المطموبة في خضـ الاىتماـ بالجماعة -

وفي نفس الوقت قد تضيع مشكمة فرد ، مشكلبت الافراد الخاصة بالمقارنة بالاىتماـ بالمشكلبت العامة

 .واحد وقت الجماعة

احتماؿ ظيور بعض المضاعفات حيث قد يتعمـ بعض العملبء أنماط سموكية غير سوية لـ يكونوا  -

 يعرفونيا مف قبؿ.
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جماعي ىو علبقة تفاعمية بيف المرشد ومجموعة رشاد النفسي الويتضح مف خلبؿ ما سبؽ أف الإ

، التربوية، النفسية)صغيرة مف المسترشديف يسعى المرشد مف خلبليا الى تقديـ مجموعة مف الخدمات 

رشادية بيدؼ تصحيح الجمسات الإ التعميمية( في شكؿ برنامج مخطط ومنظـ مف خلبؿ عدد مف

و يتيح الفرصة لأعضاء الجماعة رشاد في كونع مف الإكيـ وتظير أىمية ىذا النو اتجاىاتيـ وتعديؿ سمو 

رشادية التعبير عف أنفسيـ ومشاعرىـ ومشكلبتيـ وتبادؿ الخبرات والتعمـ مف بعضيـ البعض ومف ثـ الإ

ينموا لدييـ الشعور بالثقة بالنفس وتقبؿ الاخر وافكاره مف خلبؿ مشاركتيـ في مختمؼ الاعماؿ والأنشطة 

كما يساىـ في فؾ العزلة عف المسترشد حيث يتعمـ أنو ، في الجمسات الارشاديةوالمناقشات الجماعية 

 ليس الوحيد الذي يعاني مف تمؾ المشكمة.

  :. الخمفية التاريخية للإرشاد المعرفي السمككي2

المعرفي السموكي تفيد كثير في فيـ كيؼ نشأت  الإرشادمعرفة الخمفية التاريخية التي مر بيا  إف

لى ما ىو عميو الآف ساىمت فييا العديد خلبؿ مراحؿ تاريخية تطورية أدت إ النظريات؟ مفوتطورت ىذه 

التراكـ العممي والمعرفي والنقد والتمحيص لمختمؼ الآراء والحقائؽ لمعمماء سابقيف في : مف العوامؿ منيا

نظريات تستخدـ مجاؿ الدراسة النفسية لمسموؾ الإنساني حيث كانت مجرد أفكار فمسفية إلى أف أصبحت 

 في الارشاد والعلبج النفسي.

 حيث يعود التعبير عف فكرة العلبج المعرفي السموكي إلى الفيمسوؼ الرواقي "ايبكتيتس

 «Epictetus» الأشياء  ـبعد الميلبد. فمف أشير مقولاتو "الناس لا تحركي 134-55عاش مف  يالذ

"لو أنؾ : الميلبد د( بع180-122) وريميوسولكف يحركيـ منظورىـ للؤشياء" بعد ذلؾ كتب مارقوس أ

ولكف حكمؾ عميو؛ وبمقدورؾ ، ىو الذي يسبب لؾ الازعاج ءتأممت مف أي شيء خارجي فميس ىذا الشي

ولكف ، واخر سيئ، "ليس ناؾ شيء جيد: اف تزيؿ ىذا الحكـ الاف. كما كتب ولياـ شكسبير في ىامميت

 فكما ذكر الرواقييف أف الناس لا يضطربو ( 16ص، 2012، إس جى) التفكير ىو الذي يجعمو كذلؾ
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وأف الادراؾ يمعب دورا ىاما في تحديد ، حداث ولكف بسبب ما يرتبط بيذه الأحداث مف أفكاربسبب الأ

ولا يضطرب الناس مف الأشياء ولكف مف ، نوع استجابة الانساف لممثيرات التي يتعرض ليا في حياتو

 .(18ص، 2019 ،بكفية) الآراء التي يحممونيا عنيا

ولـ يقتصر الامر عمى الفلبسفة الرواقييف بؿ الفلبسفة الشرقييف أيضا مثؿ الطاوية والبوذية  

Taoism and Buddhism  إذ أكدوا أف الانفعالات الإنسانية ترتكز عمى الأفكار وأف التحكـ بمعظـ

التاسع عشر أمثاؿ وكذلؾ فلبسفة المعاصروف القرف الثامف و ، المشاعر عف طريؽ تغيير الأفكار

وكذلؾ طريقة ، " وآخريف أثروا تأثيرا كبيرا في تطور العلبج المعرفيGaspers" وجاسبر"Kantكانط"

 ووليوتي ويدانووغ (Mahoney1985) وماىوني، (Frankl1985)العلبج الكلبمي لفرانكؿ

(Guidano&Liottio1955) ج المعرفي. حوؿ البنائية التي أتت دورىا أيضا في صوغ نماذج مف العلب

وقد أكد ىؤلاء المؤلفوف أىمية العوامؿ المعرفية في إيجاد المعاني في الحياة وفي تعزيز التطور الشخصي 

. وفي ذات الصياغ أشار العمماء المسمميف لمدور الذي يمعبو (110-109ص ص، 2012، )بكيرم

ـ في ىذا الموضوع بالفيـ التفكير في توجيو سموؾ الانساف وفي سعادتو وفي شقائو وقد اتصفت آرائي

المتمكف لطبيعة النفس البشرية والعوامؿ التي تتأثر بيا وتؤثر فييا. وقد سبقوا بذلؾ العمماء المحدثيف في 

إبراز أىمية العوامؿ الاستعرافية في توجيو استجابات الفرد لمظروؼ المحيطة بو فقد أوضح "ابف القيـ" 

التحوؿ إلى دوافع ثـ إلى سموؾ حتى تصبح عادة يحتاج التخمص  عمى، إذا لـ يتـ تغييرىا، قدرة الأفكار

وأشار الغزالي إلى أف بموغ الأخلبؽ الجميمة يتطمب أولا تغيير أفكار الفرد عف نفسو ، منيا إلى جيد أكبر

ثـ القياـ بالممارسة العممية للؤخلبؽ المراد اكتسابيا حتى تصبح عادة ولـ يخمو التراث الإسلبمي أيضا 

، شارات الواضحة لأثر التفكير ليس فقط في توجيو السموؾ ولكف أيضا في الحالة الصحية لمناسمف الإ

 .(5-4ص ص، 2000، )المحاربويبدو ذلؾ جميا في القوؿ المأثور "لا تتمارضوا فتمرضوا فتموتوا"
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( كرد فعؿ معاكس لمنموذج السيكوماتي الفرويدي الذي BTثـ نشأ بعد ذلؾ العلبج السموكي )

بدأ عمـ النفس العممي في ، مف عمى العلبج النفسي مف القرف التاسع عشر إلى ما بعده في الخمسينياتىي

 ككيرؾ ككانرلي )لدعـ نظريتو أو تأثيره رويدي بسبب نقص الأدلة التجريبية الشؾ في التحميؿ النفسي الف

حميمية إلا أنو يرجع وبالرغـ مف الانتقادات التي وجيت إلى المدرسة الت، (19ص، 2018 كاستبركؾ

" وأكبر العمماء المنشقيف عف فرويد الذي Freud" وىو أحد تلبميذ فرويد Adlerالفضؿ إلى الفريد ادلر 

لقد حقؽ العلبج السموكي ( 18ص، 2016، نكفؿ)راى أف التفكير مف أكثر العوامؿ تأثيرا في الانفعالات

لمرضية واضطراب الوسواس القيري لسببيف خصوصا مع اضطرابات القمؽ مثؿ المخاوؼ ا، نجاحا سريعا

 : رئيسييف

فقد كاف ينظر إلى العلبج السموكي دائما عمى أنو مدخؿ ، مع جذور في عمـ النفس العممي تماشيا-أكلا

  .الذي سمح لو بتقديـ أدلة قوية عمى انو فعاؿ في تخفيؼ مشكلبت القمؽ الأمر، تجريبي

( جمسة 12-6ف العالج النفسي التقميدي حيث يستغرؽ مف )أف العلبج السموكي أكثر كمفة م – ثانيا

 .(19ص، 2018، كآخركفكانرلي )

بالعلبج العقلبني الانفعالي الذي يعتمد عمى فكرة مؤداىا أف  1950اـ ع Ellis ثـ جاء البرت أليس

 "الأفكار تتحكـ في المشاعر" وذلؾ عندما لاحظ أف المرضى يميموف إلى التحسف عندما يغيروف طرؽ

وقد كاف لذلؾ ، وعف العالـ وسمي بالعلبج العقلبني الانفعالي السموكي، تفكيرىـ عف أنفسيـ وعف مشاكمو

اثر كبير في تطور نظرية بيؾ وممارساتو العلبجية في المرحمة الأولى مف ارتقائيا حيث دمج أروف بيؾ 

Beck معرفي مثؿ المعتقدات بعض مفاىيـ العلبج العقلبني الانفعالي في العلبج ال 1960في بداية

، اللبعقلبنية والمخططات المعرفية والتدخلبت العلبجية كالمتابعة المنطقية والذي يعرؼ بالنموذج المعرفي

واستخدـ استراتيجيات لمتدخؿ السموكي كوسائؿ  1976-1963وطبقو عمى مرضى الاكتئاب مف سنة 

إذ أف نشر كتاب بيؾ عف العلبج  (.19-18ص ص، 2016، )نكفؿلزيادة التغيير الناتج عف العلبج.
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النفسي للبكتئاب والتجارب البحثية التي تبيف أف العلبج المعرفي علبج فعاؿ ضد الاكتئاب كاف بمثابة 

الشرارة لمثورة المعرفية وخلبؿ السنييف اللبحقة تطور كؿ مف العلبج السموكي والمعرفي معا وأثر كؿ منيما 

، 2018، كآخركفكانرلي )اتج يعرؼ الأف بالعلبج المعرفي السموكي في الأخر إلى حد أف ىذا المزيج الن

  (.20ص

أنو ثبت عمى مر العصور ، مف خلبؿ تتبع التطور التاريخي ليذا النوع مف الارشاد وترى الباحثة

ومف الملبحظ أف الأفكار ، كثير مف الفلبسفة والعمماء هاف الأفكار تؤثر في المشاعر والسموؾ وىذا ما أكد

ألبرت اليس فدمجوا بيف مبادئ و  جاء بيا الفلبسفة الرواقيوف أثرت في تصورات كؿ مف اروف بيؾ التي

والمعرفية  المدرسة السموكية التي تقوؿ اف السموؾ الإنساني متعمـ يمكف تعديمو أو التخفيؼ منو أو ازالتو

 ي المواقؼ المختمفةالتي ترى أف الأفكار التي يعتقدىا الانساف ىي التي تممي عميو كيؼ يتصرؼ ف

وأسسوا ما اصبح يعرؼ بعد ذلؾ بالعلبج المعرفي السموكي وبناءا عمى ما سبؽ سنتطرؽ في العنصر 

 إلى مفيوـ الارشاد المعرفي السموكي. اللبحؽ

 : . مفيكـ الإرشاد المعرفي السمككي3

وؿ تعديؿ الإرشاد المعرفي السموكي بأنو" منيج علبجي يحا (174ص، 1990لكيس مميكة )عرؼ  

 : وتتمثؿ أساليبو العديد في، السموؾ الظاىر مف خلبؿ التأثير في عمميات التفكير لدى العميؿ

 التدريب عمى ميارات المواجية. -

 التحكـ في القمؽ. -

 التحصيف ضد الضغوط. -

 ة.أسموب صورة الذات المثالي -

 التدريب عمى حؿ المشكمة.، التنسيب العلبج. مف خلبؿ خطأ -

  .عمـ الذاتيالتدريب عمى الت -



 83                                                 ٍىوًاِج الاسشبد اٌّعشفً اٌغثش: اٌثبًٔاٌفصً 
 

 

 وقؼ الأفكار السالبة. -

 (1979كما عرفو اروف بيؾ) Beck مجموعة مف المبادئ التي تؤثر في السموؾ وىذه المبادئ : بأنو "

 : ىي

 وظيفيا. تذكر ذات علبقة بالسموؾ المختؿ–تخيؿ –تفكير )العوامؿ المعرفية  .1

لسموؾ المختؿ والذي ينتج بسبب أشكاؿ تعديؿ ىذه العوامؿ يكوف ميكانيزما ىاما لإنتاج تغير في ا .2

، الاحداث المعرفية والعمميات المعرفية، منحرفة مف التفكير وتتـ عممية الفيـ ليذه النماذج مف خلبؿ

 والتركيبات المعرفية.

  بأنو عدد مف التقنيات المعرفية السموكية طورت لتوضيح أشكاؿ متنوعة  ستيفف ككراسؾوكما يوضح

أساسية ومف ىذه المفاىيـ  تمحددة وتستند ىذه التقنيات عمى مفاىيـ وافتراضا ةلاضطرابات إكمينيكي

 (.99ص، 2008، )فضؿميكانزمات التعمـ ومعالجة المعمومات 

 حديثا نسبيا يعمؿ عمى  العلبج المعرفي السموكي بأنو "اتجاىا علبجيا (17ص، 2000د )محم ويذكر

ويعمؿ عمى التعامؿ ، لعلبج السموكي بما يضمو مف فنياتالدمج بيف العلبج المعرفي بفنياتو المتعددة وا

مع الاضطرابات المختمفة مف منظور ثلبثي الأبعاد إذ يتعامؿ معيا معرفيا وانفعاليا وسموكيا بحيث 

كما يعتمد عمى إقامة ، يستخدـ العديد مف الفنيات سواء مف المنظور المعرفي أو الانفعالي أو السموكي

بيف المعالج والمريض تتحد في ضوئيا المسئولية الشخصية لممريض عف كؿ ما  علبقة علبجية تعاونية

يعتقد فيو مف أفكار مشوىة واعتقادات لا عقلبنية مختمة وظيفيا تعد ىي المسئولة في المقاـ الأوؿ عف 

تمؾ الاضطرابات التي يعاني منيا المريض وما يترتب عمييا مف ضيؽ وكرب وبنفس المنطؽ يتحمؿ 

سئولية شخصية في إحداث التغير العلبجي مف خلبؿ تصحيح الأفكار المشوىة والاعتقادات المريض م

 اللبعقلبنية واستبداليا بأفكار واعتقادات أخرى تتسـ بالعقلبنية والتواؤمية ".
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 وعرفو تيمور ستيفف وآخروف Steven et al  العلبج المعرفي السموكيCBT  بأنو أحد أساليب "

ويتضمف عددا مف ، ثة نسبيا الذي اىتـ بإدخاؿ العمميات المعرفية إلى حيز العلبجالعلبج النفسي الحدي

ويتسـ ىذا المنحى العلبجي بأنو يتعامؿ مع العديد مف الاضطرابات مف ، الاستراتيجيات والفيات العلبجية

عديؿ منظور ثلبثي حيث يتناوؿ المكونات المعرفية والانفعالية والسموكية ليذه الاضطرابات بغرض ت

 .المكونات المشوىة منيا والعمؿ عمى تحويميا إلى مكونات أكثر ملبءمة وصحية

  ويعرؼ التقرير الصادر عف وزارة الصحة البريطانيةBritish Columbai Ministry of health 

ويساعد ، "بأنو عممية تدريب أو تعزيز لمسموكيات الإيجابية CBT( العلبج المعرفي السموكي 2007)

، في تحديد الأنماط )النماذج( المعرفية أو الأفكار والمشاعر التي ترتبط بالسموكيات الخاطئةالأشخاص 

 .(21-20ص  ص، 2016، نكفؿ) وتعمـ سموكيات وطرؽ جديدة لمتعامؿ مع الأحداث

 عبارة عف خطة علبجية موجزة يتحقؽ مف : ويعرؼ أيضا بالعلبج المعرفي السموكي المختصر وىو "

قؿ تكاليؼ لمعميؿ وتوجد مرادفات أخرى ليذا النوع مف العلبج ثمار لوقت المعالج مع أا أقصى استخلبلي

والعلبج الذي ، والعلبج الحساس لموقت، وتحمؿ كميا المعنى السابؽ نفسو مف قبيؿ العلبج قصير المدى

ج ومحدد اليدؼ والمسمسؿ والعلب، والمنقطع والمرحمي، يراعي فعالية التكاليؼ والعلبج المختزؿ

الاستراتيجي المختصر السريع والعلبج محدد الوقت .عادة ما يعني ذلؾ النوع مف العلبج الذي يتضمف 

-17ص ص، 2008، كبالمرركدؿ،  ،)ككركيفعددا محددا ومحدود مف الجمسات ولو تاريخ انتياء محدد

18). 

  لبجية التي تستخدـ تسمية الأساليب العلبجية المعرفية السموكية عمى تمؾ الطرائؽ الع تطمؽ وكذلؾ

لسموكية ا–مستوى المعرفة المطور في عمـ النفس الامبريقي. وىي طرائؽ علبجية قائمة عمى نظرية التعمـ 

وىي مف أخرى طرائؽ علبجية تعطي المعرفيات مركزا ميما في الحدث النفسي. كما تطمؽ ، مف جية

لعلبج المعرفي وبالنظر إلى ىاتيف عمى الأولى تسمية طرائؽ العلبج السموكي وعمى الثانية طرائؽ ا
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نما مدموجتاف  الطريقتيف العلبجيتيف المختمفتيف مفاىيميا لا تستخدماف اليوـ مع بعضيما بانتظاـ فحسب وا 

فإننا نتحدث عف طرائؽ العلبج المعرفية السموكية" ويتضح ذلؾ في الجمع بينيما في صيغة ، مفاىيميا

، 2009، السقا) CTأو CBTويرمز ليا اختصارا  Cognitive-behavior Therapyواحدة ىي 

  .(3ص

  كما يعرؼ أيضا بأنو " منيج علبجي يحاوؿ تعديؿ السموؾ الظاىر مف خلبؿ التأثير في عممية

 .التفكير لدى العميؿ "

  1997ريتشارد وعرفوRichardمجموعة مف الإجراءات العلبجية التي تجسد تصورات عف : بأنو ا "

بعض الممارسات العلبجية لتبديؿ  إلىوتيدؼ ، ساسية عمى العممية المعرفيةالتغيير وتضع أىمية أ

  (712ص، 2009، السيدعبد الحكيـ ) المظاىر المعرفية

   يعتبر الارشاد المعرفي السموكي مجموعة مف الطرائؽ العلبجية التي تجمع بيف الأسموبيف المعرفي

نو عف طريؽ تصحيح المفاىيـ الذىنية الخاطئة والمفيوـ الذي قوـ عميو ىذا العلبج أ، والسموكي معا

 .(385ص، 2015، يكسؼ بلَف)والاشارات الذاتية المغموطة نستطيع تخفيؼ الضغط النفسي 

   ويعرفو(Beck ,2011 ;Hollon §Beck,2013 ;Benjamin, Puleo,Settpan,et al,2011 )

التركيز عمى تحدي وتغيير ب، بأنو صيغة مف صيغ العلبج النفسي تستيدؼ تحسيف الصحة النفسية

وتحسيف ، والسموكيات، والاتجاىات المختمة وظيفيا غير التكيفية، الاعتقادات، الأفكار، التشوىات المعرفية

فضلب عف تنمية استراتيجيات ، التنظيـ الانفعالي أي قدرة الشخص عمى ضبط وتنظيـ ذاتو الانفعالية

 )كيكيبيديا(لراىنةالمواجية والتوافؽ التي تستيدؼ حؿ المشكلبت ا

مف خلبؿ التعاريؼ السابقة يتضح أف العلبج المعرفي السموكي قائـ عمى الدمج بيف النظريتيف 

المعرفية والسموكية في أساليبيما وفنيتاىما في تقديـ الخدمة النفسية لممسترشديف ويركز عمى أىمية التفكير 

رد عمى تغيير ذلؾ التفكير ومف خلبلو تتغير في ظيور مختمؼ الاضطرابات والمشكلبت النفسية وقدرة الف
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مشاعره وسموؾ بطريقة يستطيع معيا التمتع بصحة نفسية تساعده عمى التكيؼ والتعايش مع متطمبات 

 الحياة.

  نوع مف أنواع العلبجات يقوـ عمى المزج بيف : بأنو رشاد المعرفي السموكيالإكمنو تعرؼ الباحثة

التركيز عمى أىمية المعتقدات والمخططات والأبنية المعرفية في عممية النظرية المعرفية والسموكية مع 

وذلؾ  والتركيز عمى حاضر المسترشد بمعنى "ىنا والآف" بيدؼ تحقيؽ الصحة النفسية للؤفراد.، العلبج

بتصحيح الأفكار والمعتقدات الخاطئة والسمبية التي يحمميا الفرد عف نفسو وعف الآخريف، ومختمؼ 

حياتية التي يواجييا في البيئة التي يعيش فييا. وذلؾ بتحديدىا وتعديميا بما يتلبءـ والطبيعة المواقؼ ال

وزيادة توافقو وقدرتو عمى حؿ مشكلبتو واتخاذ قراراتو بعقلبنية بيدؼ تحسيف حياتو، الشخصية لكؿ فرد 

 وأف يعيش حياة طبيعية ملؤىا السعادة، واليناء النفسي.

كأي علبج مف العلبجات الأخرى يقوـ الإرشاد المعرفي : رفي السمككي. مبادئ الإرشاد المع4

ف اختمؼ الباحثيف في تحديدىا بدقة إلى أف كميا تيدؼ إلى تحقيؽ مف المبادئ وا  السموكي عمى مجموعة 

ىدؼ واحدة ىي فيـ سموؾ المسترشديف ومساعدتيـ عمى إيجاد حموؿ لمشكلبتيـ وتحقيؽ الصحة النفسية 

 ليـ. 

، والوجداف والسموؾ، والمركزي لمعلبج المعرفي السموكي ىو أف الأفكار المبدأ الأساسيحيث أف 

والجوانب الفسيولوجية ىي كميا مكونات لنظاـ موحد فالتغيير الحادث في أي مكوف منيا يكوف مصحوبا 

، 2008، )ككركيف كاخركفبتغير في المكونات الأخرى فيو يدرؾ الطبيعة الموحدة ليذا الكؿ المتآلؼ 

ف ىذه الأنظمة المتفاعمة فيما بينيا ىي مف يحدد لنا طبيعة الاستجابة التي بمعنى أ( 30-29ص ص

 : لآتياح ىذا المبدأ وفؽ النموذج ويمكف شر ، تصدر عف الفرد
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 المتفاعمة التي تشكؿ خبرة لإنساف مف كجية نظر المنحى المعرفي الأنظمة( يكضح 03)شكؿ رقـ 

 (24ص، 2018، كآخركف كانرليالسمككي )

ىذه الأنظمة تشكؿ علبقة تفاعمية متبادلة فيما بينيا غير محددة الاتجاىات  فأ حيث ترى الباحثة 

مى لتشكؿ سموؾ الفرد سواء كاف ىذا السموؾ سوي أو غير سوي حيث تتوقؼ نتيجة ىذا السموؾ ع

ولا يمكف بأي حاؿ مف الأحواؿ عزؿ تأثير ىذه  لى الحدث أو الموقؼالطريقة التي ينظر بيا الفرد إ

الأنظمة في بعضيا البعض فيي كؿ متكامؿ يشكؿ البنية النفسية والانفعالية لمسموؾ الإنساني وتحدد 

 .الطريقة التي يفسر بيا الافراد المواقؼ المختمفة

عرفي أف ىناؾ مجموعة مف المبادئ تمثؿ أساس العلبج الم (23ص، 2000)في حيف يرى محمد 

 : السموكي تتمثؿ فيما يمي

 ييـ المشكلبت والتوصؿ إلى الحموؿ.ف العميؿ والمعالج يعملبف معا في تقأ -

  .أف المعرفة ليا دور أساسي في عممية التعمـ الإنساني -

 ف المعرفة والوجداف ولسموؾ تربطيـ علبقة متبادلة عمى نحو نسبي.أ -
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فية الأخرى ليا دورا أساسيا في إنتاج وفيـ كؿ مف أف الاتجاىات والتوقعات والعزو والأنشطة المعر  -

 السموؾ وتأثيرات العلبج والتنبؤ بيما.

 .أف العمميات المعرفية تندمج معا في نماذج سموكية -

مجموعة مف المبادئ الخاصة بالعلبج المعرفي  (39-38ص ص، 2000)المحارب في حيف ذكر 

 : السموكي والمتمثمة فيما يمي

د عمى صياغة مشكمة المريض التي يتـ تطويرىا وتنقيحيا بصورة مستمرة ضمف إطار يعتم: المبدأ الأكؿ

 : المنظور الاستعرافي ويعتمد عمى عوامؿ متعددة ومف ذلؾ

بمعنى الأفكار التي تساىـ في استمرار الوضع الانفعالي لممريض ، تحديد الأفكار الحالية لممريض -

 .فاشؿ اأن: مثؿ

التي تتفاعؿ مع  تالسموكيا، التردد، لمرغوب فييا )العزلة الاجتماعيةالتعرؼ عمى السموكيات غير ا -

 الأفكار وتدعميا(.

، التعرؼ عمى العوامؿ المرسبة التي أثرت عمى أفكار المريض عند ظيور المرض )حادثة محزنة -

 .شيء مألوؼ بالنسبة لمفرد( رتغي

وادث التي يتعرض ليا مثؿ التعرؼ عمى الأسموب الاستعرافي الذي يفسر مف خلبلو المريض الح -

 .)عزو النجاح لمحظ ولوـ النفس عمى الفشؿ(

وجود علبقة علبجية جيدة بيف المعالج والمريض تجعؿ المريض يثؽ في المعالج  بيتطم: المبدأ الثاني

ويتطمب ذلؾ قدرة المعالج عمى التعاطؼ والاىتماـ بالمريض وكذلؾ الاحتراـ الصادؽ لو وحسف الاستماع 

 كفاءة المعالج التي تظير مف خلبؿ سير العممية العلبجية إلى بالإضافة

عمى أىمية التعاوف والمشاركة النشطة العمؿ كفريؽ يشترؾ في وضع جداوؿ عمؿ  ديشد: المبدأ الثالث

 الجمسات وفي اعداد الواجبات المنزلية 
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 .تحقيؽ أىداؼ معينة وحؿ مشكلبت معينة إلىيسعى المعالج : المبدأ الرابع

يركز عمى الحاضر في معظـ الحالات يتـ التركيز عمى المشكلبت الحالية وعمى مواقؼ : بدأ الخامسالم

 الماضي في حالة إلىمعينة تثير القمؽ لدى المريض. ومع دلؾ قد يتطمب الرجوع 

 رغبة المريض الشديدة في القياـ بذلؾ /أ

 الية.ب/عدـ حدوث تغير يذكر في الجوانب المعرفية والسموكية والانفع

ت/عندما يشعر المعالج بأف ىناؾ حاجة لفيـ الكيفية التي تطورت بيا الأفكار غير الفعالة لدى 

 المريض.

ييدؼ إلى جعؿ المريض معالجا لنفسو كما أنو ييتـ كثيرا بتزويد المريض ، تعميمي علَج: المبدأ السادس

 بالميارات اللبزمة لمنع المرض بعد التحسف )الانتكاس(

 ض كيؼ يتعرؼ عمى الأفكار والاعتقادات غير الفعالة وكيؼ يقوميا ويستجيب ليا.يعمـ المري

المعالج حوؿ )يؤكد عمى أف يكوف المعالج صريحا مع المريض ويناقش معو وجية نظره 

المشكمة)الصياغة( ويعترؼ بأخطائو ويسمح لممريض بمعارضتو. وعدـ القياـ بذلؾ يتعارض مع الطبيعة 

 الج والمريض التي يركز عميو العلبج المعرفي السموكي.التعاونية بيف المع

 : فيما يمي (76ص، 2008عسؿ )نو تـ حصر مبادئ الارشاد المعرفي السموكي حسب كما نجد أ

 المعرفي مما يجعؿ الفرد نشطا مما يؤدي لنجاح العلبج. التغيير-أ

 عمى فيـ الفرد لمجزء المراد تعديمو. التركيز-ب

  .كاممة لمفرد لكافة الجوانب المعرفية والانفعالية والسموكيةالخبرة المت تقديـ-غ

 : رشاد المعرفي السموكي فيما يميمبادئ الإ (25ص، 2018، كانرلي كاخركف)كما حدد 

  .وىذه التفسيرات ميمة، تفسيرات للئحداث وليس الأحداث نفسيا: المعرفي المبدأ-أ

 .ى أفكارنا وانفعالاتناإف ما نفعمو لو تأثير قوي عم :السمككي المبدأ-ب
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يتـ تعريؼ مشكلبت الصحة النفسية بشكؿ جيد كعبارات تنطوي عمى المبالغة في  :المتصؿ مبدا-ج

  .العمميات العادية الطبيعية

 لعمميات الحالية وليس عمى الماضي.المفيد عادة التركيز عمى ا فم: الكقت الحاضر مبدأ-د

والانفعالات ، ر إلى المشكلبت كتفاعلبت بيف الأفكارالمفيد النظ فم :النظـ المتفاعمة مبدأ-ى

 والسموؾ والفسيولوجيا والبيئة التي يعيش ويعمؿ فيو الفرد.

 .الميـ تقييـ نظرياتنا وعلبجنا بشكؿ تجريبي فم :التجريبي المبدأ-ك

نستخمص أف الارشاد المعرفي السموكي يقوـ عمى إعادة تنظيـ انفعالات ومشاعر ، مما سبؽ 

ف تغير سموؾ الفرد مف خلبؿ والتي يمكف أ، المبادئ والإجراءاتت الافراد مف خلبؿ مجموعة مف وسموكا

 عممية التعمـ ومعالجة المعمومات.

يقوـ الارشاد المعرفي السموكي  :السمككي المعرفي الارشاد في اضات الأساسيةالافتر 5.

 ، (2007، )بيؾ ا اعتمادا عمىالباحثة في ىذا العنصر تجميعي تعمى مجموعة مف الافتراضات حاول

 ،( 2008، )عسؿ ، (2008، )العطية ، (2000، )محمد ،( 2012، جي)اس  ،( 2009، السيد)

 : وىي كما يمي (2011، بك أسعد)أ ،( 2016، )نكفؿ

تفترض النظرية المعرفية السموكية في العلبج النفسي وجود ثلبث عناصر مترابطة يساىـ تفاعميا في  .1

 استجابتنا لمعالـ بجانبيو الصحي والمرضي تطوير السموؾ و 

  .الموقؼ أو الخبرة المرتبطة بالحالة النفسية -

 .بما أشعر الاف()الجانب الوجداني والحالة الانفعالية موضوع الشكوى  -

  .البنا المعرفي كيؼ أدرؾ الموقؼ وأفسره -
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لب في معظـ يفترض أف التفكير المشوش والسمبي يؤثر عؿ المشاعر وسموؾ المرضى ىو الغا .2

 رواستمرا، وأف التقييـ الواقعي وتعديؿ التفكير يؤدي إلى تحسف في المزاج والسموؾ، الاضطرابات النفسية

 قدات السمبية الراسخة لدى المرضى.التحسف ينتج مف تعديؿ المعت

ذاتو يفترض النموذج المعرفي أف مشاعر الناس وسموكياتيـ تتأثر بإدراكاتيـ للئحداث. إنو ليس موفقا ب .3

 .ولكنيا الطريقة التي يفسروف بيا ذلؾ الموقؼ، ىو الذي يحدد كيؼ يشعر الناس

د باقي تحد ـيقوـ الارشاد المعرفي السموكي عمى فرض مؤاده أف الأشياء التي يقوليا الناس لا نفسي .4

 الأشياء التي يفعمونيا.

  .ضحية لاحوؿ لو ولاقوة "وليس ، لديو قدرة عمى تغيير المشكمة، المريض عمى أنو خبير إلى"ينظر  .5

الاضطراب النفسي بالنسبة لممعالج المعرفي السموكي في الأساس اضطراب في التفكير حيث يقوـ   .6

، وتؤثر عمميات التفكير في نظرة العميؿ نحو العالـ، المريض بتحريؼ الواقع بطريقة مفرطة الحساسية

ـ يحاوؿ المعالج أف يقوـ بتعديؿ سموؾ عنيا انفعالات مختمة وظيفيا ومشكلبت سموكية ومف ث جوينت

المريض مف خلبؿ التأثير في عمميات التفكير لديو وذلؾ بمساعدتو عمى تعييف مفاىيمو الخاطئة وتوقعاتو 

  .غير الواقعية إلى جانب اختبار مدى صدقيا ومعقوليتيا

 نفعالية والسموكية ومنو ترى الباحثة أف المعارؼ الخاطئة والمشوىة ىي التي تسبب الاضطرابات الا 

فالتوجو الأساسي ، وأف ىناؾ تفاعلب بيف أفكار الفرد ومشاعره وسموكو، اف السموؾ تكيفي يمكف تغييره .7

، يتجو نحو فيـ طبيعة ونمو الأنماط السموكية لمفرد والمصاحبة ليا في النواحي المعرفية، في ىذا العلبج

 .التي توظؼ المعمومات بطريقة تكيفية وىي مجموعة مف المعارؼ والمعتقدات والاستراتيجيات

سار عمى نيج بيؾ فرضا يعرؼ بسـ المفيوـ الخاطئ ورأى اف  الذي «Raimy.v» قدـ فيكتور رايمي .8

الاضطرابات النفسية تعد نتيجة لمعتقدات أو اجتماعات خاطئة تبناىا المريض عف ذاتو بشكؿ غير 

 الذات.يزاـ ان إلىسموؾ غير متعقؿ يؤدي  إلىموضعي مما يدفع بو 
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أف الناس ىـ أنفسيـ الذيف يوجدوف مشكلبت نتيجة الطريقة التي يفسروف بو الاحداث والمواقؼ التي  .9

تواجييـ وعمى ذلؾ يقوـ العلبج المعرفي السموكي عمى أساس إعادة التنظيـ المعرفي بما ينتج عنو إعادة 

 السموكي.التنظيـ المعرفي بما ينتج عنو إعادة التنظيـ 

وؾ الخفي غير الظاىر يخضع لنفس قوانيف التعمـ التي يخضع ليا السموؾ الظاىر والملبحظ أف السم .10

فحتى المعارؼ يتـ تعمميا مف خلبؿ النمذجة ولعب الدور والتشكيؿ. ولذلؾ ركز العلبج المعرفي عمى 

ير التكيفي دلالة أىمية المسؤولية الذاتية فقبوؿ الفرد لمسؤوليتو الذاتية عف انفعالاتو الخاصة في السموؾ غ

 النفسية.عمة الصحة 

 : المفاىيـ الأساسية في الإرشاد المعرفي السمككي 6.

أف الشخصية تتكوف مف مخططات وابنية معرفية تشتمؿ  «Beck.A»أروف بيؾ  ىير  :الشخصية -

عمى المعمومات والمعتقدات والمفاىيـ والافتراضات والصيغ الأساسية لدى الفرد يكتسبيا خلبؿ مراحؿ 

 .(72ص، 2008، عسؿ)النمو 

ويرى المعرفيوف السموكيوف أف "الشخصية نظاـ مف السموؾ يكتسبو الناس بالتعمـ أو المعالجة المعرفية 

 .(113ص، 2011، ابكأسعدلخبرات الحياة ويعرضونو في مواقؼ معينة ")

يا الفرد تدريجيا وفقا ليذا الاتجاه فإف الشخصية عبارة عف نظاـ مف المعمومات والمعارؼ التي يكتسب

 عبر مراحؿ العمر المختمفة مف خلبؿ المعالجة المعرفية لممثيرات التي يتمقاىا مف البيئة التي يعيش فييا 

يستخدـ ىذا المصطمح لوصؼ سيؿ مف الأفكار التي يمكف لمعظمنا ملبحظتيا لو : الأفكار التمقائية -

وكما ىو واضح ، نأخذىا مما يحدث حولنا أو بداحمناحاولنا الانتباه ليا؛ فيي تفسيرات سمبية لممعاني التي 

مف الاسـ ليس عمى الفرد اف يحاوؿ التفكير فييا فيي تحدث بشكؿ تمقائي أو أوتوماتيكي ودوف جيد 

 .(26ص، 2018، كآخركفكانرلي )
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معيف أو  كؿ ما يقولو الفرد لذاتو أثناء المرور بخبرة أو موقؼ: وعميو تعرؼ الباحثة الأفكار الآلية بأنيا 

 تذكره لحدث ما وىي تأتي بصفة آلية.

حيث تقوـ ىذه الأفكار السمبية عمى معتقدات رئيسية عامة يطمؽ عمييا المخططات التي لدى الفرد 

وعف مستقبمو ىذه المخططات تحدد الطريقة التي قد يفسر بيا الفرد موقفا معينا ، وعف عالمو، عف نفسو

لية معينة ىذه الأفكار الآلية المعينة تسيـ في التقييـ المعرفي الذي مف خلبؿ ىذه التفسير تظير أفكار أ

ضوء ىذا النموذج طور بيؾ  يويؤدي الى استجابة وجدانية. ف، أو التحدث، يتصؼ بسوء التكيؼ لمموقؼ

طريقة علبجية لمساعدة المرضى عمى تحديد وتقييـ ىذه الأفكار والمعتقدات لتشجيعيـ عمى التفكير بشكؿ 

 .(14ص، 2012، جي اس)والشعور الأفضؿ نفسيا ، والسموؾ بشكؿ أكثر فعالية، اقعيةأكثر و 

وتحديد ، ووضع المعايير، وتتضمف المعتقدات الوسيطية توجيو السموؾ :المعتقدات الكسيطية -

ويمكف أف تكوف مف  ،والقواعد غير مفيومة، وغالبا ما تكوف ىذه الافتراضات، يجب اتباعيا يالقواعد الت

لـ...إذاَ"  اإذ»وعادة ما تصاغ الافتراضات في صورة "إذا ...إذاَ" أو ، عمى المرضى اكتشافيا الصعب

" وىذه الافتراضات والقواعد ىي الوسيمة التي يأمؿ الأشخاص  بينما تصاغ القواعد في صورة "يجب ويمزـ

 .(8-7ص ص، 2018، درايدفك  )نيتامف خلبؿ تجنب مواجية معتقداتيـ الأساسية السمبية وجيا لوجو 

، عف خطط عقمية مجردة تعمؿ كموجيات لمفعؿ ةعبار  :)المعتقدات الأساسية(: المخططات -

وكإطار عمؿ منظـ لحؿ المشكلبت وكؿ منا يتبنى مدى واسعا مف ، وكبناءات لتذكر المعمومات وتفسيرىا

سياؽ وتمؾ  المخططات التي تمكننا مف تكويف حس عاـ لمعالـ ووضع أي معمومة وخبرات جديدة داخؿ

وبمجرد تشكميا فيي ترشد معالجة المعمومات وتوجييا كما ، الأنظمة يبدأ تشكيميا منذ الطفولة المبكرة

توجو السموؾ وتشكؿ كيفية تفكير الفرد وكيؼ يشعر وكيؼ يسمؾ ويتصرؼ ويدرؾ نفسو والآخريف وىي 

 (.31ص، 2008، كآخركف )ككرنيمرتبة تصاعديا حسب الأىمية 
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 اٌّخططبد اٌّؼشف١خ

 اٌّؼزمذاد اٌٛع١ط١خ 

ئدسان اٌّٛالف اٌؾ١بر١خ 
 اٌّخزٍفخ

 الأفىـــــبس ا١ٌ٢خ  اعزغبثبد عٍٛو١خ  اعزغبثبد أفؼب١ٌخ

، منظمة مف لممعمومات المخزنة التي تحتوي عمى تصورات الفرد عف الذات وعف الاخريف "وىي أبنية 

يوضح ألية عمؿ المخططات التالي شكؿ وال (9ص، 2018، ")نيتاوالذكريات ، والتوقعات، والاىداؼ

 : المعرفية

 

 

 

 

 

في السمككي ( يكضح الية تفاعؿ المستكيات الثلَثة مف التفكير كفؽ النمكذج المعر 04مخطط رقـ)

 /الباحثة( إعداد)

والذي يوضح ألية عمؿ كؿ مف الأفكار الآلية والمعتقدات الوسيطية  مف خلبؿ الشكؿ الموضح أعلبه

عف الفرد ة يتضح أف ليذه الأخير دور كبير فيما يصدر عرفية في تفسير المواقؼ المختمفالم توالمخططا

 نماط سموكية مف استجابات انفعالية وأ

ىي الأنماط المختمفة مف الأخطاء في منطؽ التفكير التمقائي ويمكف الوصوؿ  :معرفيةالتشكىات ال -

وىناؾ عدة تشوىات أساسية ، إلييا مف خلبؿ أساليب الاستقصاء المستخدمة في العلبج المعرفي السموكي

د عمى تتكرر يقوـ المسترشد بمواجيتيا مع المسترشديف ويكوف ىدؼ العلبج المعرفي ىنا مساعدة المسترش

، 2017، )الرقاد التخمص مف التشوىات المعرفية أو أف يتكيؼ في استجاباتو معيا إذا كاف ذلؾ مستحيلب

 وتنتج ىذه التشوىات نتيجة خطأ في معالجة المعمومات الخاص بموقؼ ما ويطمؽ عمييا أيضا( 346ص

 ككركيفتفكير ممتوي") والتي تعرؼ بأنيا "تشوىات معرفية أوانيا: Thinking errors :أخطاء التفكير

العديد مف أخطاء التفكير التي يحمميا الأفراد حوؿ أنفسيـ وحوؿ  ؾ. وىنا(34ص، 2008، اخركفك 
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وتوجد الكثير مف أخطاء التفكير أو التشوىات المعرفية وليا عدة أسماء ، الاخريف وحوؿ العالـ مف حوليـ

وظيفي وسوؼ تقتصر الباحثة عمى ذكر البعض التفكير غير ال، التفكير المشوه، التفكير المنحرؼ: منيا

 : منيا. وىي كالاتي

النوع مف التفكير يعني تضخيـ الأشياء أو وضعيا في غير نصابيا الحقيقي  اىذ :التفكير الككارثي -

الشخص الذي يقع في الخطأ المعرفي يدرؾ النتيجة أو ، "عمى الرغـ مف أنيا ليست كذلؾ بمعنى آخر

 (.37ص، 2012، ا س جي)كذلؾ ولو لـ تكف يراىا أنيا كارثة حتى 

 .ويعني إصدار أحكاـ متسرعة دوف التدقيؽ فييا :القفز عمى الاستنتاجات -

  .ويعني ادعاء معرفة أفكار الاخريف دوف وجود دليؿ يدعـ ىذه الادعاءات :قراءة الأفكار -

 أو الاخريف.، وتعني إلصاؽ صفات سمبية بالذات أو العالـ :التسمية -

  .(6ص، 2018، كدرايدف )نيتا ويعني افتراض أف المشاعر عبارة عف حقائؽ :الانفعالي الاستدلاؿ

مف خلبؿ التفكير بأف شيئا ما يجب أف يكوف تماما عمى وجو الدقة كما نريد  :تفكير الكؿ أك لا شيء

ء علَ) أف يكوف أو عكس ذلؾ فإنو يمثؿ الفشؿ بعينو فنحف نشترؾ في تفكير مف نوع الكؿ أو لا شيء

 (.33ص، 2013، الديف

ىذه المعرفة اللبتكيفية تقسـ الحقيقة إلى فئتيف مميزتيف. فكؿ شيء ينظر  :التفكير الأبيض كالأسكد

)جيد( ولا وجود لأي ظؿ رمادي عمى سبيؿ المثاؿ إذ لـ يكف الأداء  أو أبيض )سيء( عمى أنو أسود

  .و فشؿ ذريعفأف ىذا الموقؼ يفسر عمى أن، الاجتماعي لشخص ما جيد تماما

لو أف شخص ما تثاءب فإف ، تؤخذ الاحداث السالبة بشكؿ شخص. عمى سبيؿ المثاؿ :الشخصنة

لـ يأخذ القسط الكافي  لأنوالمتحدث قد يستنتج أف الجميع قد شعروا بالممؿ. ومع ذلؾ قد يتثاءب المرء 

 .مف النوـ الميمة السابقة
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ار سمبية واستنتاجات غير منطقية وفيو يتحمؿ الشخص ىو إساءة تفسير الوقائع وفقا لأفك :لكـ الذات

نفسو مسؤوليات الفشؿ عف كؿ ما يدور حولو ويعتبر نفسو مسؤولا عف فشؿ الاخريف بشكؿ مبالغ فيو في 

 .(144ص، 2011، أبك أسعد)تعميـ وتضخيـ الأمور 

نفسو ومستقبمو يتألؼ مف ثلبث عناصر معرفية تحث المسترشد عمى أف ينظر إلى  :الثالكث المعرفي

 .(345ص، 2017، )الرقاد: وتجاربو بطريقة خاصة وىي كالتالي

أنو شخص غير مرغوب فيو وعديـ القيمة بسبب خمؿ  امعتقد: إلى نفسو نظرة سمبية بينظر المضطر -1

 أو أخلبقي أوجسدي في نفسو.، نفسي

عميو مطالب ومصاعب لا فيو يرى أف العالـ يفرض : ميؿ المكتئب إلى تفسير تجاربو بطريقة سمبية-2

 .فيو ميزوـ، تقير ولا يمكف تذليميا لموصوؿ إلى أىدافو في الحياة

  .فالمكتئب يتنبأ بأف مصاعبو الحالية سوؼ تستمر إلى ما لا نياية: النظر السمبية الى المستقبؿ-3

ع المتعمقة وبمقدار ما تختمؼ الاعراض وتتنوع مف مسترشد لآخر تختمؼ كذلؾ الأىمية النسبية لممواضي

 .بالذات والعالـ والمستقبؿ

 : . برامج الإرشادم المعرفي السمككي7

 : البرنامج الارشادم مفيكـ-أ

البرامج الارشادية بأنيا" عبارة عف مجموعة مف الخبرات الارشادية  (31ص، 2008)العاسمي  يعرؼ

ريقة بناءة بغية مساعدة تقدـ بط، المباشرة وغير المباشرة المخططة والمنظمة عمى أسس عممية سميمة

لى تنمية إمكانياتيـ إزاء ما تواجييـ ، المحتاجيف إلى المساعدة النفسية لمتعرؼ إلى مشكلبتيـ وحاجاتيـ وا 

مف صعوبات أو مشكلبت نفسية أو انفعالية أو اجتماعية أو نمائية ومساعدتيـ أيضا عمى اتخاذ القرارات 

ي والتوافؽ النفسي والاجتماعي بيدؼ التعامؿ مع مواقؼ السميمة في حياتيـ وذلؾ لتحقيؽ النمو السو 

 الحياة الضاغطة بشكؿ بناء.
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( البرنامج الارشادي بأنو "عبارة عف عممية أو علبقة تساعد الناس في 108ص، 2016)يعرؼ الداىرم 

ومعمومات ذاتية مف ، وىي عممية تعمـ ونمو، عممية الاختيار والوصوؿ إلى أحسف الخيارات المناسبة

 .الممكف أف تترجـ إلى فيـ أفضؿ لدور الإنساف والسموؾ بفعالية إيجابية"

المخطط المنظـ الذي يقدـ الخدمات الارشادية في شكؿ فردي وجماعي لممسترشديف بيدؼ  ىو ذلؾ"

 (.203ص، 2018، عيد)"مساعدتيـ عمى تحقيؽ نموىـ الشامؿ في شتى المجالات 

قة لمبرنامج الارشادي أنو يتميز بمجموعة مف الخصائص يمكف ترى الباحثة مف خلبؿ التعريفات الساب

 : ايجازىا فيما يمي

 نو برنامج يقوـ عمى أساس عممي في تخطيطو وتنفيذهأ. 

 زالتيا عف طريؽ خطوات عممية ومنيجية بيدؼ ف وجود مشكمة لدى المسترشد يسعى إلى إينطمؽ م

 ب الشخصية لممسترشد.تحقيؽ الصحة النفسية والنمو المتكامؿ في جميع الجوان

 .يستند إلى إطار نظري معيف 

  والأسسيتطمب وجود علبقة تفاعؿ بيف المرشد والمسترشد تحكميا مجموعة مف المبادئ. 

 يقدـ بشكؿ فردي أو جماعي. 

 برامج الارشاد المعرفي السمككي مفيكـ-ب

عميو تتنوع البرامج الارشادية تـ تصنيؼ ىذا النوع مف البرامج وفؽ لمنظرية الارشادية التي يستند الييا و 

برامج الارشاد المعرفي  (106ص، 2015»)ب " العاسميتبعا لتعدد نظريات الارشاد النفسي وعميو يعرؼ 

لمسموؾ بأنيا " أحد استراتيجيات أساليب الارشاد النفسي الحديث ويفترض أف أنماط التفكير الخاطئة 

ات غير العقلبنية وغير الواقعية وتعميـ المسترشد وييدؼ إلى تعديؿ المعتقد، تسبب السموؾ المضطرب

أساليب تفكير أخرى أكثر عقلبنية وأكثر إيجابية عف طريؽ الحوار الفمسفي والطرائؽ الإقناعية وبعض 

 .الفنيات الأخرى"
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يمكف تعريؽ البرامج الارشادية المعرفية السموكية عمى أنيا "برنامج ارشادي ذو أسس عممية منظمة 

تترجـ في مجموعة مف الأنشطة والخبرات والفنيات التي تستند إلى العلبج المعرفي ، ومنيجية، وموضوعية

 .(118ص، 2016، أبك ىدركسالسموكي والتي يتـ توزيعيا عمى جمسات ارشادية محددة زمنيا")

وتعرؼ الباحثة برنامج الارشاد المعرفي السموكي بانو "أحد أنواع البرامج الإرشادية المبنية عمى 

النظرية المعرفية السموكية وىذا الاتجاه يعد نوعا مف الإرشاد القائـ عمى الدمج بيف الأساليب الإرشادية 

ويتضمف العديد مف الفنيات والاستراتيجيات المعرفية والسموكية التي تساعد ، المعرفية والسموكية

يـ وتصحيحيا خلبؿ عدد مف المسترشديف عمى التعرؼ عمى الأفكار التي تؤثر عمى انفعالاتيـ وسموكيات

الجمسات. مما يسيـ في حؿ مشكلبتيـ وتحقيؽ التوافؽ النفسي والصحة النفسية ليـ." ويتضح مف خلبؿ 

التعاريؼ السابقة لمفيوـ البرامج الإرشادية أنيا تسعى إلى تحقيؽ أىداؼ معينة لممسترشديف وعميو يصبح 

 مف اللبزـ عمينا توضيح تمؾ الأىداؼ.

إف تحديد اىداؼ البرنامج الارشادي ىو خطوة  :امج الإرشاد المعرفي السمككيأىداؼ بر  .8

واليدؼ ىو ، أساسية يتـ بعد ذلؾ في ضوءىا تحديد محتوى البرنامج والفنيات الارشادية المستخدمة فيو

عبارة عف توضيح ما سوؼ يكوف عميو سموؾ المشاركيف في البرنامج بعد اكسابيـ الخبرات والميارات 

 تمفة وىو بيذا يعني وصؼ لمسموكيات المتوقعة والتغيرات المراد احداثيا لممشاركيف نتيجة اكتسابيـالمخ

لى تحقيقيا تختمؼ باختلبؼ المشاركيف فيو لمخبرات والميارات ولكؿ برنامج إرشادي أىدافو يسعى إ

 ولا، (284ص، 2008، حسيفوباختلبؼ نوعية المشكمة التي يعمؿ عمى المساىمة في التغمب عمييا) 

، يبينو اسميا مثممالكف ، رشاد النفسيشاد المعرفي السموكي عف أىداؼ الإر تختمؼ أىداؼ برامج الإ

لى تغيير السموكات الغير تكيفية )السموكية( والأفكار)المعرفية( الخاطئة بمعنى كؿ ما يعيؽ تيدؼ إ

الأفكار والانفعالات اللبتكيفية ومع نفسو لاف السموكات و ، مع العالـ، الشخص في علبقاتو مع الاخريف

ويعيؽ ، مما يؤثر عمى علبقتو مع نفسو ومع المحيط، ىي كذلؾ تعرقؿ المريض بشكؿ شديد ومتكرر
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تكاممو النفسي ويحد بشكؿ كبير مف الإشباعات التي يتوقعيا مف الحياة ومف مختمؼ النشطات التي يقوـ 

 .(12ص، 2019، )بكفيةبيا 

، 2008، عسؿ): ىداؼ العلبج المعرفي السموكي تتمثؿ فيما يميإف أف Beckومف وجية نظر بيؾ 

 .(77ص

والتعامؿ مع عممية تحريؼ الواقع ، تصحيح نمط التفكير لدى المريض بالتعامؿ مع التفكير غير المنطقي

 :والتعامؿ مع المشكلبت والمشاركة في تخفيضيا معتمدا عمى عدة أسس أىميا، والحقائؽ

 المشاركة العلبجية. -

 توطيد المصداقية مع المريض. -

 اختزاؿ المشكمة التي يعاني منيا المريض. -

 معرفة كيفية التعمـ عمى حؿ المشكمة التي تواجو المريض. تحديد المشكلبت في مصطمحات سموكيـ.

 : فإف تتمثؿ فيما يمي (713ص، 2009)السيد عبد الحكيـ وحسب 

 تائجيا وتأثيرىا عمى السموؾ.مساعدة العملبء عمى إدراؾ دور الاحداث السابقة ون -

 تدريب العملبء عمى تعديؿ سموكيـ مف خلبؿ أساليب التدخؿ المختمفة.  -

 العمؿ عمى تقييـ التغييرات السموكية والمعرفية. -

نو مف خلبؿ العلبج المعرفي السموكي يتـ تحديد التشوىات والاضطرابات المعرفية التي ينتج كما أ -

 دة الأفراد لمتعامؿ مع المشكلبت بطريقة عقلبنية.عنيا السموؾ والتركيز عمى مساع

 : لآتيفي جممة مف النقاط وىي كا( 25ص، 2016)نكفؿ ولقد لخصتيا 

، تحديد المعارؼ المرتبطة بالمشكمة الحالية والتعرؼ عمى الروابط بيف المعارؼ والوجداف والسموؾ -

ع المريض عمى تجريب طرؽ أخرى وتشجي، وفحص الدليؿ المؤيد والدليؿ المعرض لممعتقدات الأساسية

 .وتعميـ المريض أف ينفذ العممية بشكؿ مستقؿ، لفيـ الموقؼ
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والانتقاءات الاختيارية ، الآلي والتفسيرات التمقائية ستنتاجالمعارؼ والمعمومات المغموطة والاتصحيح  -

وتفسير ، عقميةالسمبية وذلؾ عف طريؽ تمرير أفكار عمى العقؿ ليقوـ بتحميميا عف طريؽ العمميات ال

 ني عف طريؽ اختبار صحتيا واقعيا.الأفكار في ضوء التفكير العقلب

ويتضمف ذلؾ استبصار ، تعميـ المريض أف يكوف ىو طبيب نفسو والتأكيد عمى منع الانتكاسة -

المريض بطبيعة ومسار اضطرابو وكذلؾ إمداده بمعمومات عف النموذج المعرفي وتعميـ المريض كيؼ 

 .امؿ مع المشكلبت الحالية والمستقبمية واختبار الواقع مف خلبؿ التكاتؼ الامبريقييضع خططا لمتع

تعديؿ وتغيير الجوانب العقمية المعرفية التي تتركز حوؿ الخبرات الصادمة وذلؾ بالنظر إلييا مف  -

والنظر إلى ، زاوية مختمفة مثلب كخبرة ماضية يمكف أف يتعرض ليا أي فرد ويمكف أف يتغمب عمييا

والتركيز عمى المفاىيـ غير الدقيقة التي اكتسبيا الفرد عف نفسو وعف ، الخبرات المؤلمة كخبرات معممة

وتعديؿ مفيوـ الذات السالب عمى ، والتخفيؼ مف الشحنات القوية المرتبطة بيا، العالـ الذي يعيش فيو

 .المستوى العقمي المعرفي

التفكير لمساعدة المرض في التغمب عمى  تغيير نماذج الصور الذىنية والمعتقدات وأساليب -

 المشكلبت.

ويطمئف الى أف اضطرابو ، جعؿ الاضطرابات الانفعالية وعلبجيا أكثر اتصالا بخبرات الحياة اليومية -

لا يعدو إلا أف يكوف ضربا مف ضروب سوء الفيـ التي كثيرا ما مر بمثميا في حياتو السابقة وكثيرا ما 

  الصحيحة. تت لو المعمومانجح في تصحيحيا حيف توافر 

مف خلبؿ عرض أىداؼ برامج الارشاد المعرفي السموكي أنيا تدور معظميا حوؿ تستخمص الباحثة 

نقطة أساسية وجوىرية وىي محاولة مساعدة المسترشد عمى تغيير سموكو المختؿ وظيفيا في تفسير 

يمة بعيدا عف كؿ التشوىات المعرفية الموافؽ التي تحدث في حياتو اليومية ومعالجتيا معرفيا بطريقة سم

والمخططات المعرفية والمعتقدات الوسيطية التي اكتسبيا خلبؿ مراحؿ نموه المختمفة حوؿ الأشياء والذات 
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فيجعمو ذلؾ متقبلب  والمستقبؿ مف خلبؿ تعميمو ميارات معرفية وسموكية مناسبة فيصبح تفكيره إيجابيا

 في توافؽ نفسي واجتماعي وصحة نفسية . لذاتو وللؤخريف مما يسمح لو بالعيش

برامج الارشاد المعرفي السموكي في  تشترؾ: .خصائص برامج الإرشاد المعرفي السمككي9

بعض الخصائص مع البرامج الارشادية الأخرى إلى أف ىناؾ العديد مف الخصائص الأساسية التي تتميز 

نصر سنقتصر عمى ذكر بعص منيا والمتمثمة بيا عف غيرىا مف العلبجات النفسية الأخرى وفي ىذا الع

 : في الآتي

يقوـ المرشد بجمع كـ كبير مف المعمومات عف المسترشد ومشكمتو ليس فقط  :.صياغة المشكمة1.9

وأيضا ، عف طريؽ المعمومات المفظية مف المسترشد إنما مف خلبؿ ملبحظات ومشاىدات المرشد نفسو

رشد في فترة مبكرة مف العلبج وبناء عمى ىذا الكـ مف مف خلبؿ إجراء فحص موضوعي شامؿ لممست

يتـ صياغة المشكمة وبشكؿ مستمر يتـ مراجعة وتنقيح صياغة مشكلبت العميؿ في ضوء ، المعمومات

 .(41ص، 2008، كآخركف)ككركيف المعمومات المتجددة 

فكلبىما ، العميؿالعلبج المعرفي السموكي تعاوني تشاركي في الأساس بيف المعالج و  :.التعاكف2.9

فالمعالج لديو معرفة عف الطرائؽ الفعالة لممشكلبت والعميؿ لديو الخبرة ، مشارؾ نشط كؿ حسب خبرتو

التعاوف ربما يكوف مختمفا عما يتوقعو العميؿ مف العلبج النفسي  افي معرفتو الخاصة عف مشكلبتو. ىذ

منظور مشترؾ منذ البداية. ربما يشتمؿ يصبح مف الميـ توضيح ما يتوقعو بحيث يمكنؾ إنجاز ، ومف ثـ

، 2018، كانرلي)جزء مف المقدمة الاستيلبلية لمعلبج النفسي عمى عبارة عف الدور الميـ لمعميؿ 

 .(42ص

تتـ الجمسات في العلبج المعرفي وفؽ جدوؿ أعماؿ معيف يحاوؿ المرشد تنفيذه : .بناء الجمسات3.9

عالي لممسترشد؛ يطمب مف المسترشد تقديـ ممخص لما حدث والتعرؼ عمى الوضع الانف، قدر الاستطاعة

ويكوف اعداد جدوؿ أعماؿ الجمسة بالتعاوف بيف المرشد والمسترشد؛ التعرؼ عمى ، خلبؿ الأسبوع الماضي
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رد فعؿ المريض حوؿ الجمسة السابقة مراجعة الواجبات المنزلية؛ تقديـ ممخصات لما تـ في الجمسة بيف 

 .(39ص، 2000، المحاربراي المريض فيما تـ في نياية الجمسة ) الحيف والآخر ثـ أخذ

يستخدـ الارشاد المعرفي السموكي بشكؿ متكرر الممخصات  :.الممخصات كالتغذية الراجعة4.9

وىذا ما يجعؿ الخطة محور الاىتماـ دائما ربما تصمت لبعض الوقت ، والتغذية الراجعة أثناء الجمسات

وفي المراحؿ الأولى مف الارشاد النفسي ، ( دقائؽ تقريبا10ؿ النقاش كؿ )لتمخص النقاط الرئيسية مح

ينبغي اف تشمؿ الممخصات عمى الانفعالات التي وصفيا المسترشد ومعنى الحدث أو الموقؼ بالنسبة لو 

ولا ينبغي افتراض أف ىذا تفسير لما قالو المسترشد. ومف الأفضؿ استخداـ لغة المسترشد قدر الإمكاف 

خصوصا إذا ما استخدـ ، مف لغة المرشد لاف لغة المرشد ربما تغير المعنى لمعميؿ بشكؿ داؿ بدلا

 .(49ص، 2018، كآخركفكانرلي ) المحسنات البديعية أو بعض العبارات غير المألوفة

رشاد المعرفي السموكي تتميز بمجموعة مف الخصائص تساىـ في مما سبؽ أف برامج الإ ضحيت

مات النفسية والتربوية والتعممية لممسترشديف بأسموب منظـ ودقيؽ يساعدىـ عمى تجاوز تقديـ المرشد لمخد

، مشكلبتيـ ويوجييـ إلى تغيير أفكارىـ عف أنفسيـ وعف العالـ والمستقبؿ ويكونوا أكثر تكيفا مع الواقع

لمعرفي ي برامج الارشاد ارشاد فؽ في العنصر اللبحؽ إلى خطوات الإوبالنظر ليذه الخصائص سنتطر 

 السموكي.

 : رشاد كفؽ النمكذج المعرفي السمككيخطكات الإ .10

 تحديد السموكيات الإشكالية. -

، التقدير ويتضمف تصور عف السموؾ الخاطئ والنظر الى المقدمات التي تثير السموؾ ثـ نتائج ذلؾ -

وكيؼ كاف ، قالو ىو وما، لذلؾ تعتبر التقارير اليومية أداة مفيدة لتوضيح ماذا يحدث وماذا فعؿ العميؿ

  .فيستطيع حينئذ أف يقيـ رضائو عف تصرفاتو، راضيا عف النتائج

 تحديد اليدؼ حيث يعمؿ المعالج والمريض معا لتحديد أىداؼ التغيير. -
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  .التدخؿ فيو يتضمف التكنيكات التي تجعؿ العميؿ قادر عمى أف يصؿ الى اليدؼ الذي تـ وضعو -

الجديدة الإيجابية تحتاج تدعيـ إيجابي فيشجع العميؿ عمى تدعيـ التغيير فإكساب السموكيات  -

 الاندماج في سموكيات جديدة مرغوبة.

 ص، 2009، السيدعبد الحكيـ . )لمنع الانتكاسة يتـ التدريب عمى الميارات التي تساعد عمى ذلؾ -

  .(714-713ص

( ثلبث 2001العزيز) دذكر عب :.مراحؿ العممية الارشادية للَتجاه المعرفي السمككي1.10

 : مراحؿ أساسية لمعلبج المعرفي السموكي وىي

حيث يكوف لدى العميؿ أحاديث وتخيلبت غير مناسبة  :الملَحظة الذاتية: المرحمة الأكلى -

ويؤدي إلى بنية معرفية ، ويحاوؿ المعالج زيادة وعي وانتباه العميؿ ليركز عمى أفكاره ومشاعره وسموكياتو

ني جديدة مشكمة والاحساس بالأمؿ لإجراء التغييرات والوصوؿ إلى معاجيدة تؤدي لإعادة تعريؼ ال

 ومشاعر وسموكيات مختمفة.

حيث ملبحظة العميؿ لنفسو تتضمف حديثا  :كالسمككيات غير الملَئمة رالأفكا: لمرحمة الثانيةا -

ث الداخمي مع سموكيات المشكمة وىكذا يؤدي الحدي ةداخميا جديد يولد سمسة سموكيات جديدة غير متوائم

  .إلى إعادة البناء المعرفي مف خلبؿ تنظيـ العميؿ لخبراتو

يقوـ العميؿ بسموكيات  ثحي: الجكانب المعرفية الخاصة بالتغيير رتطكي: المرحمة الثالثة -

المواجية والأحاديث الذاتية لأف ذلؾ يؤثر عمى عممية التغيير في السموؾ وعمى عممية التعميـ في 

 ( 17ص، 2015، بطنيجيال)المواقؼ الأخرى 

 & Cormir) موكي بمراحؿ وصفيا كورمير وكورميرالمعرفي الس الإرشادي جالبرنامويمر 

Cormier 1991) وكانفروجولدستيف (Kanfer&Goldstein,1986) نيا تبدأ بمرحمة بناء العلبقة بأ

وثيا وشدتيا والسموكيات رشادية مع المسترشد ومف ثـ يتـ الانتقاؿ إلى مرحمة تقييـ المشكمة )ظروؼ حدالإ
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 السمبية المرافقة ليا ومدى وضوح المشكمة لدى المسترشد والمرشد( وبعد الانتياء مف ىذه المرحمة يتـ

رشادية والتي يناقش فييا المرشد والمسترشد المخرجات السموكية التي الدخوؿ بمرحمة تطوير الأىداؼ الإ

تأكد مف استعداد المسترشد والتزامو لتحقيؽ ىذه الأىداؼ بعد ىذه المرحمة تبدأ مرحمة ال، يطمح لتحقيقيا

ومف ثـ مرحمة جمع المعمومات حوؿ مقاييس الخط القاعدي وأخيرا يتـ الوصوؿ الى المرحمة الأخيرة والتي 

 (163ص، 2016، بكمجافتيدؼ إلى تطبيؽ المسترشد الاستراتيجيات العلبجية )

 : رشادي يمر بالمراحؿ التاليةالإأف البرنامج  (53-52ص ص، 2000محمد )ويذكر 

العلبقة الارشادية والتي تعد ذات أىمية كبرى في تطوير العممية  ويتـ خلبليا بناء :الجمسة التمييدية

الارشادية وفي تحقيؽ ما يخطط لو مف أىداؼ ويتـ خلبؿ ىذه المرحمة استخداـ المقابلبت التشخيصية 

 : وذلؾ بيدؼ

 .يا الفردتقييـ المشكمة التي يعاني من -

 طور المشكمة وتعمؿ عمى استمرارىا.تقييـ العوامؿ التي تسيـ في ت -

 .مساعدة الفرد عمى التحديد الدقيؽ لمشكلبتو التي يعاني منيا -

مجموعة عالج وتدريبو لممريض عمى استخداـ يتـ خلبليا تقديـ النصيحة مف جانب الم :المرحمة الثانية

سموكية التي يمكف أف تساعده عمى إدارة ومواجية خبراتو المزعجة متنوعة مف الاستراتيجيات المعرفية ال

وردود فعمو الانفعالية الحادة أو ما يصدر عنو مف أفعاؿ اندفاعية ويكمف اليدؼ خلبؿ ىذه المرحمة في 

وبث الامؿ فيو ، وضبط النفس، تعزيز سموكو وذلؾ بالسيطرة عمى تمؾ المشاعر وقدرتو عمى ضبطيا

 يير حوؿ إمكانية التغ

يقوـ المرشد خلبؿ ىذه المرحمة بعرض منظور جديد لطبيعة خبرات المريض والأحداث  :المرحمة الثالثة

الحياتية التي تترؾ الخبرات بصمتيا عمييا بشكؿ عاـ. ويعتمد ىذا المنظور الجديد عمى الصياغات 

لذي يعاني منو. وتبذؿ المعرفية للؤعراض المرضية التي يشعر المريض بيا والتي يتسـ بيا الاضطراب ا
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محاولات عديدة...بعرض إجراء المناقشات التي تدور حوؿ مدى اسياـ ذلؾ المنظور في حدوث خبرات 

وىو الامر الذي يجعؿ المرحمة التالية مف العلبج تتركز حوؿ الأعراض ، معينة مف جانب المريض

عمؽ بطبيعة تمؾ الخبرات عمى اف ومف ثـ التوصؿ إلى منظورات بديمة تت، المرضية ومحاولة التصدي ليا

تستند تمؾ المنظورات إلى تفسيرات تستند إلى الواقع. كما يتـ خلبليا أيضا التعامؿ مع نسؽ اعتقادات 

المريض بغرض الحد مف الضيؽ والكرب والتوتر الذي يشعر المريض بو وتعزيز محاولاتو التي تيدؼ 

ا المعرفي عف طريؽ التخمص مف تمؾ الأفكار إلى تحقيؽ التوافؽ الذي يتـ مف خلبؿ إعادة البن

كار واعتقادات أخرى ثـ استبداليا بأف، والاعتقادات اللبعقلبنية أو الأفكار الأوتوماتيكية التمقائية السمبية

 أكثر عقلبنية.

يتـ يمكف خلبؿ ىذه المرحمة إقامة وتعزيز منظور جديد لمشكمة الفرد مع التأكيد  :لمرحمة الأخيرةا

ـ عمى بعض دلائؿ معينة تتعمؽ بالتنظيـ الذاتي. كما يمكف خلبليا أيضا التأكيد عمى بوضوح تا

عادة تدريب المريض عمييا مف جديد حيث أف القياـ بذلؾ  استراتيجيات المواجية المعرفية السموكية وا 

الاقفاؿ أو  خلبؿ ىذه المرحمة تفيد في منع حدوث انتكاسة بعد انتياء البرنامج وتعرؼ ىذه المرحمة بمرحمة

 الانتياء مف البرنامج.

بمراحؿ تقسـ  (48-45ص ص، 2016)نكفؿ المعرفي السموكي حسب  الإرشادبرنامج  ركما يم

 : المرحمة النيائية(، المرحمة المتوسطة، المرحمة الأولية، إلى أربع مراحؿ أساسية )المرحمة التمييدية

الفرد مف مفاىيـ ومعمومات خاطئة وما قاـ بو مف  ويتـ فييا التعرؼ عمى ما أكتسب: المرحمة التمييدية

لمعديد مف المواقؼ والمثيرات مما يعطيو الفرصة لتصحيحيا وتعديميا وعلبجو بشكؿ ، تفسيرات خاطئة

يحقؽ لو التخمص مف تمؾ الصبغة التي سادت حياتو اعتمادا عمى تمؾ الأفكار والمفاىيـ والمعمومات 

الى إقامة علبقة ارشادية طيبة مع المسترشد وجمع أكبر قدر ممكف مف وتيدؼ ىذه المرحمة  والتفسيرات.

المعمومات حوؿ اضطراب المسترشد مف خلبؿ المقابمة الارشادية ومناقشة تمؾ الأفكار معو ومع مف 
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يقربوف اليو مف أفراد العائمة إذا استدعى الامر ذلؾ مف اجؿ التشخيص الاولي مف خلبؿ تحميؿ 

تجدر الإشارة الى قضيتيف ميمتيف وجب الانتباه ليما مف قبؿ المعالج وىما ظيور و ، المعطيات المجمعة

ومؤشرات مقاومة العلبج المعرفي السموكي وبناءا عميو يتـ وضع خطة العلبج وفؽ ىذا ، المصاحبات

  .النموذج العلبجي

ي تركز حوؿ الخبرات تتطمب ىذه المرحمة تعديؿ وتغيير الجوانب العقمية المعرفية الت :المرحمة الأكلية

الصادمة وذلؾ بالنظر إلييا مف زاوية مختمفة...ويتـ ذلؾ بعد الكشؼ عف الأفكار اللبعقلبنية والتحريفات 

  .وتأسيس الثقة والوئاـ بيف المعالج والمريض، ذات الصمة بالمرض الذي يعانيو ويكابده

حيث يقوـ المعالج باستخداـ الفنيات  يتطمب في ىذه المرحمة "المعالجة المعرفية " :المرحمة المتكسطة

ويتـ تصحيحيا وتعديميا ، المعرفية التي تعمد إلى التعرؼ عمى الأفكار الأتوماتيكية والمعتقدات الخاطئة

عطاء المرضى بديؿ فيما ، واختبار الفروض البديمة، عف طريؽ الاستجواب السقراطي )أوفحص الأدلة( وا 

وتغيير نماذج الصور الذىنية ، والتركيز عمى تقييـ المعتقدات المختمة يتعمؽ بكيفية تفسير وتقدير أفكارىـ

بحيث يساعد المريض في التغمب عمى المشاكؿ الانفعالية والسموكية. كما ، والمعتقدات وأساليب التفكير

، وكيةيتبع استخداـ الفنيات المعرفية "الفنيات السموكية" والتي تعمد إلى تغيير وتعديؿ وتغيير الجوانب السم

وتستمد تصميماتيا بشكؿ ، وتستخدـ الأنشطة التجريبية المخططة التي تعتمد عمى التجريب والملبحظة

واليدؼ الأساسي منيا ىو إحراز معمومات جديدة تساعد عمى ، مباشر مف الصياغة المعرفية لممشكمة

والاسياـ في ، تبارىاوتكويف معتقدات توافقية واخ، اختبار مدى صدؽ المعتقدات التي يتبناىا المريض

  .التحقؽ مف الصياغة المعرفية لمحالة وتطويرىا

ىذه المرحمة مساعدة المسترشد عمى استمرار التغيير السموكي والمعرفي  بتتطم :المرحمة الأخيرة

وذلؾ عف طريؽ تعميـ المسترشد أف يكوف معالج لنفسو ويتحقؽ عف ، وانياء العلبج، وتجنب الانتكاسة
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وتعميـ المسترشد كيؼ يضع خططا لمتعامؿ مع المشكلبت ، المسترشد بطبيعة مرضوطريؽ استبصار 

  واختبار التكاتؼ الامبريقي.، الحالية والمستقبمية

يتضح مما سبؽ أف برامج الارشاد المعرفي السموكي تمر بأربع مراحؿ أساسية حيث يتـ في كؿ 

سترشد وقد لخصتيا الباحثة في الشكؿ مرحمة مجموعة مف الإجراءات التي تساعد في فيـ مشكمة الم

 :الموالي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( يكضح مراحؿ برامج الارشاد المعرفي السمككي )اعداد الباحثة(.05مخطط رقـ)

يشمؿ العلبج المعرفي السموكي : .الاتجاىات المختمفة للإرشاد المعرفي السمككي11

أكثر مف عشريف  عمى الرغـ مف اف ىناؾمناىج عديدة تتشابو في جوىرىا وتختمؼ في فنيات تطبيقيا. و 

ومنيج ألبرت آليس في العلبج العقلبني ، نوعا منيا ولكف مف أشيرىا منيج بيؾ في العلبج المعرفي

 .ئلبِخ ػلالخ ئسشبد٠خ ؽ١جخ ِغ اٌّغزششذ1
.عّغ أوجش لذس ِٓ اٌّؼٍِٛبد ػٓ اػطشاة 2

  -ِٕبلشخ أفىبسٖ-اٌّمبثٍخ)اٌّغزششذ 
 .اٌزشخ١ض الأٌٟٚ.3

 .اٌىشف ػٓ الأفىبس اٌلاػملا١ٔخ ٚاٌزؾش٠فبد 1
 .ربع١ظ اٌضمخ ث١ٓ اٌّششذ ٚاٌّغزششذ 2
 اٌؼم١ٍخ اٌّؼشف١خ .رغ١١ش ٚرؼذ٠ً اٌغٛأت3

 .رؼذ٠ً الأفىبس ٚاٌّؼزمذاد اٌخبؽئخ ثبٌف١ٕبد اٌّؼشف١خ1
 .رغ١١ش ٚرؼذ٠ً اٌغٛأت اٌغٍٛو١خ "اٌف١ٕبد اٌغٍٛو١خ"2
 
 

 .رؼض٠ض ِٕظٛس عذ٠ذ ٌٍّشىٍخ1
.ِغبػذح اٌّغزششذ ػٍٝ اعزّشاس اٌزغ١١ش اٌغٍٛوٟ 2

 ٚاٌّؼشفٟ ٚرغٕت الأزىبعخ.
 .أٙبء اٌجشٔبِظ3
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" في تعديؿ السموؾ المعرفي، الانفعالي وميج ، وتأتي بعد ذلؾ مناىج أخرى أقؿ شيرة مثؿ منيج " مكينيوـ

العلبج التقويمي المعرفي الذي حاولا فيو الجمع  Cognitive Appraisal Therapy ويسمر وىانكييف""

ومنيج ، بيف العلبج العقلبني الانفعالي ومكتشفات التعمـ الاجتماعي وعمـ النفس الاجتماعي المعرفي

 Modelومنيج " لازاروس" ، ومنيج "البرت باندورا" في التعمـ الاجتماعي، "كيمي" لمتصورات الشخصية

Therapy-Multi ومنيج ماىوني، لبج متعدد النماذجفي العCognitive Learning Therapy  في

 (66ص، 2010، )الشيرم ""قولد فرايد" و"قولد فرايد لوأسموب حؿ المشكلبت ، علبج التعمـ المعرفي

وستكتفي الباحثة بالتركيز عمى الاتجاىات الرائدة والأكثر استخداما في البرامج الارشادية مف قبؿ 

 الباحثيف. 
" اتجاىا علبجيا معرفيا يعرؼ D.Meichenbaumقدـ دونالد ميتثنيوـ": اتجاه ميتيسنيكـ 11-1

باسـ التعديؿ المعرفي لمسموؾ يعكس التدعيـ المتبادؿ بيف المناىج المعرفية والسموكية حيث يجمع بيف 

ونات معرفية تتمثؿ ومك، والتدعيـ الذاتي، والتمرينات المعينة، والمياـ المتدرجة، مكونات سموكية كالنمذجة

)الذاتي( واستطاع مف خلبؿ ىذا المنيج أف يحدث تغييرات مرغوبة  في مخاطبة النفس أو الحوار الداخمي

ويفترض ميتشينيوـ أف ، وغير ذلؾ، في الأطفاؿ ذوي النشاط الزائد والاندفاعييف وفي تخفيؼ حدة القمؽ

ر سموكيـ إذ أنو يؤدي إلى ضبط السموؾ تدريب المرضى عمى الحوار الذاتي يمكف اف يؤدي إلى تغيي

 ( 66-65ص ص، 2000، محمدويؤثر عمى الحالة الانفعالية لمفرد)، مف الضغط النفسي ؼوالتخفي

ويعرؼ أيضا بالتحصيف التدريجي عند الضغوط النفسية ويستخدـ خلبلو تعميمات تجريبية تتمثؿ في  

، ائي حيث يتـ ادخاؿ عنصر معرفي في العلبجالحديث الذاتي وىو ما يعد ابتعادا عف الاشراط الاجر 

 : وتشمؿ عممية العلبج وفؽ ليذا الاتجاه عمى ثلبث مراحؿ وىي

 الملبحظة الذاتية. .1

 توليد سموكيات جديدة تتنافر مع السموكيات القديمة. .2
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 (.73ص، 2008، عسؿ)تطور الجوانب المعرفية المتصمة بالتغيير.  .3

نموذجا علبجيا آخر ىو العلبج  "Ellis" أرسى :لسمككيالاتجاه العقلَني الانفعالي ا -11-2

( مصطمح 1993) وأضيؼ عميو عاـ، ( مصطمح الانفعالي1961) العقلبني الذي أضاؼ لو عاـ

العلبج العقلبني الانفعالي السموكي وفيو يتـ التركيز عمى أف : فأصبح النموذج تحت مسمى، السموكي

وأف سموكيات المريض تنتج عف ىذه ، عقلبني واللبمنطقيالاضطراب النفسي ينشأ نتيجة لمتفكير اللب

" الأساس المعرفي لمسموؾ في معادلة بسيطة أطمؽ Ellisالأفكار والاتجاىات اللبمنطقية وقد صاغ اليس" 

( A" حدثا منشطا)Consequence("C( حيث يرى أنو حينما تتبع نتيجة مشحونة انفعاليا)ABCعمييا )

"Activating" ،ولكف في حقيقة الأمر أف ، حدث قد يبدو أنو ىو السبب في ىذه النتيجةفإف ذلؾ ال

( وذلؾ 13ص، 2015، ")البطنيجيC" ىي التي تسببت في النتائج الانفعالية "Belifesمعتقدات الفرد"

 : وفؽ الشكؿ الآتي

 

 

 

                        A                               B                                 C     
 (44ص، 2015، أ العاسمي) الانفعالي( لمعلَج العقلَني ABC) نمكذج( يكضح 06شكؿ رقـ)

ثناء تعرضو نشاط المعرفي الذي يمر بو الفرد أويعتبر ىذا النموذج سيؿ لفيـ كيفية حدوث ال

  .حدوث نتائج سموكية وانفعالية إلىلموقؼ ما وكيفية معالجتو لمموقؼ وبالتالي يؤدي 

ويعد ىذا الاتجاه أحد الأساليب العلبجية التي حاولت أف تدمج أكثر مف أسموب علبجي واحد مف 

خلبؿ دمجيا لمفاىيـ العلبج السموكي الذي يقوـ عمى فرضية أف السموؾ الإنساني سموؾ مكتسب ويمكف 

الأفكار التي  إزالتو أو تعديمو أو التخفيؼ مف تأثيره وبيف العلبج المعرفي الذي يقوـ عمى فرضية أف

 (.200ص، 2015، كعربيات ،أبك أسعد). يعيشياىي التي تممي عميو الحياة التي  الإنسافيعتقدىا 

 ِؼزمذاد ٚأفىبس ٔزبئظ عٍٛو١خ ٚأفؼب١ٌخ اٌؾذس إٌّشؾ
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ىو الحد مف نظرة رشاد العقلبني الانفعالي اليدؼ الأساس مف الإف أElis" 1979" ليسإ ويؤكد

 (55ص، 2000، نيازيالمسترشد الدونية لنفسو واكتساب نظرة واقعية نحو الذات والحياة )أبوعباة و 

 (210ص، أبك اسعد كعريبات): وفؽ ىذا المنيج فيما يمي الإرشادوتتمثؿ خطوات 

 وتحديد اللبعقلبني واللبمنطقي منيا.، التعرؼ عمى أفكار المسترشد .1

وأنيا أدت إلى اضطرابو الانفعالي مع ذكر أمثمة ، تعريؼ المسترشد أنيا غير منطقية وغير معقولة .2

  .مف سموكو المضطرب

أي أف تفكيره غير ، تعريؼ المسترشد أف اضطرابو سيستمر إذا استمر يفكر تفكيرا غير منطقي .3

  .المنطقي الحالي مسؤوؿ عف حالتو وليس استمرار تأثير الأحداث السابقة

لغاء الأفكار غير العقلبنية.تغيير تفكير المستر  .4  شد وا 

رساء فمسفة عقلب، تناوؿ الأفكار غير المنطقية العامة .5 بحيث يتجنب المسترشد ، نية جديدة لمحياةوا 

 الوقوع ضحية لأفكار ومعتقدات غير عقلبنية أخرى.

يعتبر نموذج بيؾ أكثر نماذج المعرفة أصالة وتأثيرا حيث تمثؿ الصيغة : اتجاه اركف بيؾ -11-3

ى ويقوـ ىذا النموذج العلبجي عم( 142ص، 2011، )أبك اسعدالمعرفية حجر الزاوية في نظرية بيؾ 

ومثمو تعد جميعا ذات علبقة  وأراءهفكرة مفادىا أف ما يفكر فيو الفرد ويقولو حوؿ نفسو وكذلؾ اتجاىاتو 

وتعتبر التجارب والخبرات السابقة التي تـ ترميزىا وتشفيرىا ، قوية وثيقة بسموكو سواء كاف سويا أو مرضيا

يف أي مف الانفعالات المرضية أو معرفيا في الذىف عمى شكؿ أفكار قبؿ شعورية عاملب ميما في تكو 

العادية وترتبط ىذه الانفعالات باستجابات سموكية تختمؼ باختلبؼ الموقؼ والفكرة المسبقة في 

  .(67ص، 2000، محمد)الذىف

أو في  الإدراكيةيتمثؿ في إزالة التحيزات أو التشوييات  اليدؼ الرئيسي لمعلَج المعرفيإف  

الطريقة والأسموب الذي يعالج فيو  إلىمف الأداء بفاعمية أكثر ويوجو الاىتماـ  الأفرادالتفكير بحيث يتمكف 
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والسموكات غير التكيفية. كما يتـ تحدي وفحص ، الأفراد المعمومات التي قد تحافظ عمى المشاعر

ومناقشة تشوييات التفكير لدى المريض مف أجؿ الوصوؿ إلى تفكير ومشاعر وسموكات أكثر إيجابية 

 .(36ص، 2013، ديفعلَء ال)

 المعتقد المركزي

 

 المعتقد المتوسط

 

 الموقؼ      الأفكار التمقائية           ردود الأفعاؿ               

 انفعالية 

 سمككية 

 فيزيكلكجية

 (.22ص، د.ت، )كحمة Beckالمعرفي  ج( النمكذ07شكؿ رقـ)

 : حؿ ىيخطوات العلبج وفؽ الاتجاه المعرفي تتـ خلبؿ ثلبث مرا

  .تقديـ المبررات العلبجية .1

 تنمية الوعي بالأفكار المختمة وظيفيا مف جانب المسترشد. .2

 التغيير الفعمي للؤفكار المختمة وظيفيا واستبداليا بأفكار أكثر وظيفية. .3

ر المنطؽ الممح والمستمر والمثاب، تعبيرا وانعكاسا لتقاليد الفمسفة السقراطية، ويستخدـ بيؾ بطريقة مباشرة

لتغيير تفكير الشخص ويوظؼ مجموعة متنوعة مف  الإقناعكما يتبع منيج ، ولكنو يستخدمو بطريقة لطيفة

وكذلؾ يستخدـ تعيينات الواجبات المنزلية بيف الجمسات العلبجية لتسريع ، الفنيات المعرفية والسموكية

 .(25ص، 2013، علَء الديف)الشفاء 

 (90ص، 2011، البريثف): ثلبثة في أربع خصائص رئيسيةتشترؾ ىذه الاتجاىات العلبجية الحيث 
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 .التعاوف في العلبج المشترؾ بيف كؿ مف المعالج والعميؿ -

 .الافتراض الجوىري بأف الضغوط النفسية سببيا اضطراب في عممية التعميـ -

  .التركيز عمى إحداث تغييرات معرفية وسموكية مرغوبة وفعالو محؿ سموكيات أخرى غير مرغوبة -

 صيص وتوجيو وقت وعلبج محدديف وشامميف لحؿ مشكلبت معينة.تخ -

في العلبج النفسي يتصؼ بالعديد مف أوجو الشبو مع Aaron Beck نيج" آروف بيؾ" إفوعمى الرغـ مف 

نظرية معرفية أكثر تفصيلب  رائد العلبج العقلبني الانفعالي السموكي إلا أف بيؾ يقدـ ألبرت اليسنيج "

، علَء الديف): العصابية ويختمؼ عمؿ بيؾ عف منيج اليس في النقاط التالية لتفسير الاضطرابات

 (15ص، 2013

 الأساليب المعرفية والسموكية في العلبج النفسي بطريقة أكثر تشبعا واكتمالا. بيؾاستخداـ  .1

لما  يتعمؽ بكؿ مف المعتقدات التكيفية وسيئة التكيؼ والتي اعتبرىا مناظرة فيمايعتبر بيؾ أقؿ تشددا  .2

 لمعتقدات العقلبنية واللبعقلبنية.أطمؽ عميو "اليس " ا

 إليسوالاىـ في النقطتيف السابقتيف تشجيع بيؾ لنمط علبج نفسي أقؿ ىجومية وتشددا مما يقوـ بو  .3

 وذلؾ لصالح نمط علبجي "ألطؼ" عمى الرغـ مف أنو يتضمف أسموب الأسئمة السقراطية.

وقدـ ما يعرؼ بفرض المفيوـ  Beckنيج "بيؾ" سار عمى  :Raimyاتجاه "فيكتكر"-11-4

الخاطئ حيث يعتمد في نموذجو العلبجي المنطمؽ مف الأصوؿ النظرية لمعلبج المعرفي السموكي عمى 

مواجية نتائج المعتقدات والاقتناعات الخاطئة التي تدفع بالمريض إلى سموؾ غير متعقؿ يؤدي إلى انيزاـ 

والتكيؼ ، ىذه المعتقدات والتصورات مما يؤدي إؿ زواؿ سوء التوافؽالذات؛ إف المواجية تكوف بتصحيح 

 .(15-14ص ص، 2015، البطنيجي) اليوميةمع الوقائع 

تستخمص الباحثة مما سبؽ أف تمؾ الاتجاىات تنتمي لنفس الأصوؿ النظرية وىي العلبج المعرفي 

عف بقية النماذج الأخرى لكف السموكي إلى أف كؿ منيـ اتخذ منيجا علبجيا تطبيقيا خاص بو يختمؼ 
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والمعتقدات والاقتناعات الخاطئة في ظيور الاضطراب أو  ةكميا تشدد عمى أىمية الأفكار اللبعقلبني

 السموكات.

أف يحقؽ أىدافو  إرشاديلا يمكف لأي برنامج : فنيات برامج الإرشاد المعرفي السمككي .12

ويجب  الإرشادييـ إلى حد كبير في تنفيذ البرنامج ما لـ يستخدـ الفنيات اللبزمة والملبئمة التي تس

لمبرنامج بما يتناسب مع العمر الزمني للؤفراد المشاركيف في البرنامج ووضوح  الإرشاديةاختيار الفنيات 

المعرفي السموكي مجموعة مف الفنيات  الإرشاديوتتضمف برامج  (.287ص، 2008، حسيف) اليدؼ

ة التي تستيدؼ تعديؿ السموؾ المختؿ وظيفيا والتي يمكف تقسيميا إلى ثلبث والانفعالي، السموكية والمعرفية

 فنيات وىي كالتالي

تركز عمى تعديؿ السموؾ غير المرغوب وتغييره إلى سموؾ مرغوب  ثحي»: . الفنيات السمككية1.12

ر تشي ذإ، وتستخدـ لفظتا تعديؿ السموؾ وعلبج السموؾ بشكؿ تبادلي، (89ص، ت د، غانـومدعـ")

نقاص أنماط السموؾ ، كمتاىما إلى الاستخداـ المنظـ لمبادئ التعمـ لزيادة تكرار أنماط السموؾ المحببة وا 

نقاص أنماط السموؾ المنحرؼ. والمشكلبت النفسية التي يتعامؿ معيا العلبج ، المشكؿ أو حذفو وا 

وأنماط السموؾ ، القسرية فعاؿوالأ، والعدواف، الإدماف، الاكتئاب، السموكي شاممة المدى إذ تتضمف الخوؼ

 : ومف بيف تمؾ الفنيات ما يمي (132ص، 2010، برىكـ)المنحرؼ 

وىو أسموب يتـ في كؿ مرة يؤدى فييا السموؾ المرغوب ويكوف التأكيد : .التدعيـ الإيجابي1.1.12

اء والمدح( ليس فقط عمى النجاح الكمي بؿ عمى الجزئي أيضا فالشخص الذي يريد التدعيـ الإيجابي )الثن

حيث يزيد مف احتمالية حدوث السموؾ مرة أخرى وىنا يعمؿ المعالج عمى خمؽ الفرص لمعمؿ ليتمقى 

 .(714ص، 2009، السيد) الجديدمكافأة عمى سموكو 

أساس إتاحة نموذج  ىعم، أو النمذجة، استخداـ النماذج السموكية تقوـ طريقة: .النمذجة2.1.12

حيث يكوف اليدؼ ىو توصيؿ معمومات حوؿ ، خيمي( لممسترشد)ت )حي( أو ضمني سموكي مباشر
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، تغيير ما في سموكو )إكسابو سموكا جديد أو زيادة إحداثالنموذج السموكي المعروض لممسترشد بقصد 

ة استخداـ ىذه أو إنقاص سموؾ موجود لديو( وقد ظيرت في السنوات الأخيرة دراسات عديدة تظير إمكاني

يمكف أف  (368ص1996، )الشناكم مع كثير مف المشكلبت والاضطراباتعلبجية وال الإرشاديةالطريقة 

يكتسب العميؿ السموؾ أو يتخمص منو بسيولة مف خلبؿ ملبحظة النموذج وبالتالي يقدـ المعالج نموذجا 

 (.715ص، 2009، السيدعبد الحكيـ )تعميميا لمتدريب عمى ميارات معينة

اوني قد صمـ خصيصا مف اجؿ مساعدة المريض عمى موقؼ تع وى :.الكاجب المنزلي3.1.12

عاما لا يكوف  إجبارياغالبا الواجب المنزلي الدراسي( والذي يتطمب التزما )السابقة وبيف التجارب ، التحسف

أنشطة )مثؿ سار في اغمب الأحياف ويمكف لممعالج والمريض معا أف يتجاوزا ويفكر في تسمية أخرى 

 .(76ص ،2007، )بيؾمساعدة الذات( 

ويشير أيضا ىذا الأسموب إلى التصرفات التي يطمب المعالج مف أفراد الأسرة أف يقوموا بيا فيما 

بيف الجمسات وليذا الأسموب قيمة في أف تجعؿ جمسات العلبج تقع حيث يمكف أف توجد حموؿ 

ى أف يفيموا أنيـ وليس فقط حيث يجري الكلبـ وبالإضافة إلى ذلؾ فإنيا تعود أفراد الأسرة عم، المشكلبت

إذا غيروا سموكيـ فإنيـ يمكف أف يغيروا كيؼ يشعروف وكيؼ يفكروف كذلؾ وتعمؿ الواجبات المنزلية عمى 

، 1996، الشناكم)بإعادة بناء التقارير وتغيير مسافة الود بيف الأفراد  الأسرةإعادة بناء مسارات 

 ( 453ص

  إعدادىاقاط التالية خلبؿ حيث تزداد فائدة ىذه الواجبات إذا ما روعيت الن 

 مرتبطة بما يحدث في الجمسة. تكوف-أ

 .وتعد بطريقة تجعؿ المريض يلبحظ نجاحو في القياـ بيا، بطريقة محددة وواضحة تعرض-ب

 مفيومو ومقبولة لمطرفيف. تكوف-غ
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 إلىبطريقة لا يخسر فيو المريض؛ أي أف المريض سوؼ يتعمـ شيئا مفيد سواء تـ التوصؿ  تصمـ-د

، المحارب)النتيجة المرغوبة ولتفادي سوء الفيـ يجب أف يكتب الواجب المنزلي وكذلؾ اليدؼ منو 

ممارسة ، وعادة ما تتضمف الواجبات المنزلية قراءة كتاب أو مقاؿ حوؿ مشكمة معينة، (101ص، 2000

، ثارتيا لممتعةوتقدير الأنشطة مف حيث إ، وعد الأفكار الآلية، لأساليب لاسترخاء أو تحويؿ الانتباه

لشريط  والإنصاتوالاحتفاظ بسجؿ يومي للؤفكار غير السوية ، بالتمكف مف قائمة الأنشطة والإحساس

 .(609ص، 2002، بارلك) تسجيؿ لمجمسة العلبجية

وأكدت الدراسات أف المرضى الذيف يعمموف واجبا منزليا بانتظاـ يظيروف تحسنا أفضؿ مف الذيف لا 

ويؤكد قيمة ما بيف الجمسات وأثبتت ، اجب المنزلي عند كؿ جمسة يدعـ ىذا السموؾومراجعة الو ، يعممونو

التجارب انو إذا لـ يراجع الواجب المنزلي فإف ذلؾ قد يؤدي إلى اعتقاد المسترشد بأف غير ميـ ويقؿ 

رؽ وفي أحياف أخرى قد تستغ، بعض الأحياف تكوف مراجعة الواجب المنزلي قصيرة جدا يوف، الاىتماـ بو

 .(92ص، 2007، )بيؾالجمسة كميا خصوصا إذا كانت المراد مناقشتيا موجودة في الواجب المنزلي 

ويقصد بو تمثيؿ سموكيات معينة يستفيد منيا المسترشد في إشباع بعض  :لعب الدكر .4.1.12

نجاز بعض الأىداؼ ويستخدـ المرشد ىذه الميارة عادة بيدؼ مساعدة المسترشد في ت مثيؿ التوقعات وا 

المواقؼ الواقعية لمتعرؼ عمى طريقة الاستجابة وسموكياتو وتصرفاتو وتغيير غير الملبئـ منيا وتحسيف 

وىو جزء ىاـ في ، (106ص، 2000، أبك عباة كنيازم)مياراتو لمواجية مواقؼ مستقبمية مشابية 

، التعايش ةة لمممارسلإعطاء الفرد فرصة مناسب الإرشاديستخدـ كأسموب في ، المعرفي السموكي الإرشاد

في المواقؼ المثيرة لمتوتر  ةواختيار الحموؿ المتعددة لممشكمة ويتضمف تصميـ مفتعؿ وطريقة لمممارس

 .(222ص، 2008، عسؿ)والقمؽ 

 (393ص، 2011)أبك أسعد: وفيما يمي خطوات تعميـ ميارة لعب الأدوار

 ة.يقوـ العضو بتمثيؿ السموؾ كما سيقوـ بو في الحياة الحقيقي -
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يقوـ المرشد بتقديـ تغذية راجعة لفظية محددة مؤكد عمى الجوانب الإيجابية والسمبية بطريقة وأسموب  -

 ودي وغير عقابي. 

ويقوـ المسترشد بمعب الدور الشخص ، أحد الأعضاء في المجموعة السموؾ المرغوب يمثؿ المرشد أو -

 الآخر.

 نية.يقوـ المسترشد فيما بعد بمحاولة تمثيؿ الاستجابة ثا -

 التشجيع والمكافأة عمى التحسف. الآخريفيقدـ المرشد والأعضاء  -

 يتـ إعادة الخطوات السابقة حتى يكوف كؿ مف المرشد والأعضاء راضييف عف مستوى الاستجابة 

ومف ثـ يقوـ ، ينبغي تجزئتيا إلى أجزاء صغيرة والتعامؿ معيا بالتتابع، إذا كاف التواصؿ والعلبقة طويمة

 ترشد والمرشد بإلقاء نظرة متكاممة عمى الدوركؿ مف المس

ينبغي توجيو المسترشد إلى اف يبدأ باستجابة ، في حالة اف العلبقة تتضمف التعبير عف المشاعر السمبية

 بسيطة لطيفة.

الطرؽ والأساليب العلبجية  ؾتم»: بأنياتعرؼ  Cognitive techniques :.الفنيات المعرفية2.12

المعارؼ المغموطة والمشوىة التي أدت إلى الاضطراب وتسمى فنيات إعادة البناء  التي تيدؼ إلى تعديؿ

عطاء  ؼالمعرفي تستيد الفنيات المعرفية إلى ضبط النفس وترويضيا واستخداـ الأساليب التربوية وا 

ض والدح، والعلبج النشط الموجو، وتبصير الفرد بانتقاء نماذج السموؾ التي يقيد بيا ويقمدىا، معمومات

 (. 85ص، 2016، نكفؿ) الآخريفوتقميؿ قابمية الفرد لمتأثر بإيحاءات ، والإقناع

يعتبر أسموب المحاضرة مف أىـ الأساليب الفنية للئرشاد النفسي  Lecturing: .المحاضرة1.2.12

وىو أسموب تعميمي مقصود. ويتـ تصميـ المحاضرات عمى أساس أنيا مف المتوقع أف تعمؿ ، الجماعي

عادة التعميـ بالدرجة التي تساعدىـ عمى تغيير اتجاىاتيـ نحو بعض ، يؿ السموؾعمى تعد أو التعميـ وا 

حيث ، وقد تكوف ىذه المحاضرة شفيية أو قد تكوف مكتوبة، وتتـ مناقشة العملبء لممحاضرة، الموضوعات
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تخداـ ومف رواد اس، (92ص، 2014، )الفحؿيناقش العملبء المرشد في بعض ما جاء فييا مف نقاط

عادة التعمـ دورا  ماكسكيؿ جكنزف" الإرشاديةأسموب المحاضرات والمناقشات الجماعية  ويمعب التعمـ وا 

محاضرات سيمة عمى المسترشديف تتخمميا ويمييا مناقشات ومف  إلقاءرئيسيا حيث يعتمد أساسا عمى 

ف أعضاء الجماعة أىداؼ المحاضرات والمناقشات الجماعية تغيير الاتجاه لدى المسترشديف ويكو 

 (.394ص، 2011، ) أبك اسعدعادة كتجانسيف مف حيث نوع المشكمة الإرشادية

وىي فنية تدريبي يستخدـ الرموز المفظية في توصيؿ مجموعة مف الأفكار والمعمومات والحقائؽ 

التدريبي  العممية والمفاىيـ مف قبؿ المدرب الى المتدربيف ويلبحظ عمى ىذه الفنية أف المسيطر في الموقؼ

وتقتصر مشاركة ، فيو يقوـ بإرساؿ المعمومات وشرحيا وتوضيحيا باستخداـ الرموز المفظية، ىو المدرب

 .المركزيف والإصغاءالمتدربيف بصفة عامة عمى الاستماع 

تدور ىذه الطريقة حوؿ إثارة  ثحي: Dialogue and discussion :.الحكار كالمناقشة2.2.12

تاحة الفرصة للؤسئمة والمناقشة، تفكير ومشاركة الأعضاء وىذه الطريقة ، ـمع احتراـ آرائيـ واقتراحاتي، وا 

تساعد في تنمية شخصية الأعضاء معرفيا ووجدانيا ومياريا فيي طريقة تقوـ في جوىرىا عمى البحث 

عضو بحيث يطمع كؿ ، الإرشاديةومناقشتيا داخؿ المجموعة ، والموازنة بينيا، وجمع المعمومات وتحميميا

 (.89ص، 2015، )طو الشيبيوخبرة ، ومعرفة، وبحث، عمى ما توصؿ اليو بقية الأعضاء مف مادة

ويتمثؿ المضموف التطبيقي لياتيف الفنيتيف عمى تقديـ معمومات مبسطة وواضحة حوؿ طبيعة  

التي يحمميا والأفكار الخاطئة التي قد تسببيا وأىـ المعتقدات  والآثار وأعراضياالمشكمة مف حيث أسبابيا 

حوؿ المشكمة بعدىا مباشرة يفتح المرشد باب المناقشة بينو وبيف المسترشديف  الإرشاديةغضاء الجماعة أ

وبيف المسترشديف أنفسيـ مف اجؿ تبادؿ مختمؼ الأفكار والمعمومات مما يساىـ وبدرجة كبيرة في التفريغ 

 الانفعالي وتعديؿ الأفكار والآراء والاتجاىات.

حسبما  Smithفالمشكمة كما عرفيا "سميث": ية التدريب عمى أسمكب حؿ المشكلَت.فن3.2.12

ذكرت أمؿ التؿ بأنيا" موقؼ يسعى فيو الفرد لمبحث عف وسائؿ فعالة لمتغمب عمى عائؽ أو عوائؽ تحوؿ 

 .(33ص، 2009، رأبك أسعد كالغري) قيمةدوف الوصوؿ ليدؼ ذي 
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عقمي ىادؼ مرف يتصرؼ فيو الفرد بشكؿ منتظـ في محاولة وتعرؼ طريقة حؿ المشكمة بأنيا" كؿ نشاط 

 .(151ص، 2008، دعمسلحؿ المشكمة")

ويعرؼ أسموب حؿ المشكلبت بأنو" أسموب عممي معرفي يزود الفرد بتقنيات تعميمية وقوانيف عامة عف 

ردود المشكمة بيدؼ حميا ضمف إجراءات ىادفة ومنتظمة حيث أف ىذا الأسموب منيج عممي محكـ وذو م

، 2010، )الغريرإيجابي ويساىـ في حؿ المشكلبت اليومية الصغيرة والكبيرة والبسيطة والمعقدة 

 (.211ص

 : خلبلو يتـ تدريب المسترشد عمى خطوات حؿ المشكمةفمف 

 وتحدد الأىداؼ  ةتحدد المشكم -

 توليد البدائؿ التي يمكف أف تستخدـ  -

 تقييـ البدائؿ والنتائج المرتبطة بيا  -

  .(715ص، 2009، )السيدر الحؿ المناسب وتصميـ الخطة وممارستيا اختيا

( حيث يشمؿ عمى 1971وىناؾ نموذج أخر لحؿ المشكمة اقترحو كؿ مف دي زوريلب وجولد فرايد)

-444ص ص، 1996، )الشناكم: خمس مراحؿ لحؿ المشكلبت لاستخدامو في تعديؿ السموؾ وىي

445). 

 : و العاـ إلىوتشير مرحمة التوجي: .تكجيو عاـ1

بقبوؿ الواقع في أف مواقؼ المشكلبت تمثؿ جزء عاديا في  تنمية ميؿ قوي لدى المسترشد أولا -

 الحياة وأنو مف الممكف مواجية معظـ ىذه المواقؼ بفاعمية 

 التعرؼ عمى المواقؼ المشكمة عندما تحدث -

 شيء ما كبح الميؿ للبستجابة سواء الاندفاع التمقائي أو التقاعس عف القياـ ب -

 بذلؾ فإف التوجيو العاـ يرى المشكلبت كحتمية وكمواقؼ تواجو مباشرة وبوضوح ونشاط

 : تحديد المشكمة كصياغتيا .2

 : تتكوف ىذه المرحمة مف
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 تحديد كؿ جوانب الموقؼ في صورة إجرائية  - أ

وتحديد أىداؼ ، صياغة وتصنيؼ عناصر الموقؼ بطريقة ملبئمة لفصؿ المعمومات المناسبة - ب

رد الأساسية وتحديد المشكلبت العميا والقضايا والصراعات وبذلؾ فإف تحديد المشكمة وصياغتيا الف

 وتمحيصيا وتحميميا إلى عناصر محدودة يؤدي إلى اختيار أىداؼ لحؿ موقؼ المشكمة.

لمناسبة لممواقؼ المرحمة إلى ميمة إعداد قائمة بالحموؿ الممكنة اق تشير ىذ: .تكليد البدائؿ3

 بالمشكمة. الخاصة

يشير اتخاذ القرارات إلى اختيار طريؽ واحد مف بيف عدة طرؽ أو بدائؿ وتركز  :.اتخاذ القرارات4

ىذه المرحمة عمى احتماؿ اختيار أكثر الاستجابات فاعمية مف بيف بدائؿ مختمفة ويزداد الاحتماؿ 

 مف البدائؿخلبؿ الأساليب المنتظمة والاجتماعية وتقدير التوقع الشخصي لنجاح بديؿ 

تحدث ىذه المرحمة بعد تطبيؽ أسموب الحؿ وتقارف النتائج الحقيقية بالنتائج  :.التحقؽ مف الحؿ5

  المتوقعة وىذا يحدد الدرجة التي أمكف ليا حؿ المشكمة بفاعمية بواسطة البديؿ الذي تـ اختياره.

 : ويمكف تمخيص خطوات حؿ المشكمة في الشكؿ الآتي

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 ( يكضح خطكات حؿ المشكمة )إعداد/الباحثة(08)مخطط رقـ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ػبَرٛع١ٗ 

 ارخبر اٌمشاس

 رمجً اٌٛالغ ثٛعٛد ِشىٍخ-
 اٌزؼشف ػٍٝ اٌّشىٍخ -
 اٌزؼبًِ ِغ اٌّشىٍخ ثا٠غبث١خ -

اٌزؼشف ػٍٝ اٌّشىٍخ 
 ٚط١بغزٙب ثأعٍٛة اعشائٟ 

 
 
 
 

خطٛاد ؽً 
 اٌّشىلاد

ٓ ث١ٓ اخز١بس اٌؾً إٌّبعت ِ
 ثذائً اٌؾٍٛي 

ػذاد لبئّخ اٌؾٍٛي اٌّّىٕخ ا
 ٌٍّشىٍخ 

 رؾذ٠ذ اٌّشىٍخ

اٌزؾمك ِٓ اٌؾً ثّمبسٔخ  اٌزؾمك ِٓ اٌؾً
 إٌزبئظ اٌؾم١م١خ ثبٌّزٛلؼخ 

 ر١ٌٛذ اٌجذائً
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، المرعب): " ىو أيضا خطوات حؿ المشكلبت في خمس خطوات فيما يميKaganفي حيف حدد كاجاف "

 (44ص، 2013

 .المشكمة استيعاب -

  .اختيار الفروض المفضمة التي تمثؿ الوصوؿ إلى حؿ المشكمة -

 التحقؽ مف الفروض. -

  .الحؿتقييـ صدؽ الموقؼ لموصوؿ إلى  -

  .اتخاذ القرار المتعمؽ بالموقؼ -

 خطوات حؿ المشكمة في النقاط التالية (35ص، 2009، كالغرير، أبك أسعد)ويوضح 

 : التركيز عمى البدائؿ التي تحقؽ ما يمي بيج :كضع بدائؿ لممشكمة

 .الحد مف الأضرار -

 بجوانب أخرى في خطة العمؿ. الأضرارتفادي  -

 : المتاحة فالحؿ المناسب جدوى مقبولة في إطار الموارد -

 يحقؽ القدر الأدنى مف النتائج المطموبة 

 ألا يتطمب الحؿ تكاليؼ أو موارد أكثر مف المتوفر

 تنفيذ الحموؿ. -

ومف ثـ يستطيع تطبيقيا في حياتو ، ويستطيع الفرد تعمـ حؿ المشكمة عف طريؽ الواجبات المنزلية 

التي تتضمف ، (Kendal& Brasweel1985)وبراسوؿ إذا استخدـ طريقة كؿ مف كندؿ  إجراءكما أنو 

الحموؿ التي أستطيع أف أطبقيا لحؿ المشكمة؟ ماذا يمكف أف  اتعميـ الفرد أف يسأؿ نفسو ما المشكمة؟ م

، 2008، )عسؿىي نتيجة تطبيؽ الحؿ؟  ايحدث لي إذا قدمت كؿ ىذه المشاكؿ؟ ما الحؿ المناسب؟ م

 ترشد كيؼ يواجو ويحؿ مشاكمو دوف المجوء إلى المساعدة مف أحد ففي ىذا الأسموب يتعمـ المس (221ص
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تتألؼ التغذية الراجعة مف ملبحظة الاستجابات الانفعالية : Feed back :.التغذية الراجعة4.2.12

ويمكف لممرشد أف ، الصريحة المسترشد ومف تعبيرات المسترشد عف رد فعمو تجاه المرشد وعممية العلبج

الراجع بطرح الأسئمة بشكؿ متكرر طواؿ الجمسة لتمخيص النقاط الأساسية ولتوجيو  يحصؿ عمى التغذية

ولإبقاء العلبقة العلبجية ثابتة في مجاؿ )الينا والآف( ويتـ طرح الأسئمة ، المرجوالجمسة نحو ىدفيا 

ـ أدرؾ بفواصؿ زمنية متعددة في كؿ جمسة لمعرفة ما إذا كاف المتعالج قد فيـ مفيوما ما فيما جيدا أ

العلبج المعرفي ىو تثقيفي نفسي إلى درجة كبيرة فإف المعالج يقوـ بدور  فجوىر التدخؿ العلبجي. ولا

المدرس إلى حد ما وبالتالي يتـ طرح التغذية الراجعة الإيجابية لممساعدة في استثارة جيود المتعالج لمتعمـ 

 (.137ص، 2012، بكيرم)ومكافأتيا 

يقوـ العميؿ بمناقشة وتفنيد أفكاره اللبعقلبنية يوميا؛  ثبحي :ؼ العقلَنية.فنية تعزيز المعار 5.2.12

وسماع شريط ، كتاب معيف ةقراء: ومف أمثمة ىذا التعزيز الإدراكي المعرفي، حتى تصبح العممية شبو آلية

 (.82ص، 2015، طو الشيبي)ومشاىدة فيمـ حوؿ مبادئ الإرشاد العقلبني الانفعالي وأساليبو ، معيف

 : .الفنيات الانفعالية.3.1

، والتقمصات العضمية المصاحبة لمتوتر تبأنو توقؼ كامؿ لكؿ الانقباضا ؼيعر  :.الاسترخاء1.3.12

بيذا المعنى يختمؼ عف اليدوء الظاىري أو حتى النوـ لأنو ليس مف النادر أف تجد شخصا  ءوالاسترخا

مع ذلؾ عـ إبداء كافة العلبمات الدالة عمى  ؼأو سرير لساعات معدودة لكنو لا يك أريكةما يرقد عمى 

الاضطراب العضوي الحركي مثؿ الاستقرار الحركي والتقمب المستمر والذىف المشحوف بالأفكار 

  (.104ص، 1980، )ابرىيـوالصراعات 

لى تعديؿ وتغيير طرؽ إدارة الانفعالات ىي الفنية التي تيدؼ إ: .فنية إدارة الانفعالات2.3.12

لى مشاعر إيجابية وتنمية قدرة الفرد عمى النجاح في حياتو العاطفية والتخمص مف حالة الحزف وتحويميا إ

 أو الغضب أو القمؽ مف خلبؿ معرفتو ووعيو بنتائج وعواقب انفعالاتو السمبية وتتطمب تمؾ الفنية ما يمي 
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 تنمية قدرة الفرد عمى التحكـ في مشاعره وانفعالاتو السمبية.-

 تخمص منيا أو تحويميا إلى مشاعر إيجابية.القدرة عمى ال-

 القدرة عمى النجاح في حياتو العاطفية والتخمص مف حالة الحزف أو الغضب أو القمؽ.

حيث يقوـ المعالج برصد المشاعر ومعرفة نتائج الانفعالات عمى الفرد ومعرفة سمبيات الانفعالات وتأثيرىا 

وخاصة اتخاذ القرارات. ، المواقؼ الحياتية بوجو عاـوعمى ، عمى الفرد وعلبقاتو عمى المحيطيف بو

 (.117ص، 2016، نكفؿ)

مما سبؽ أف الفنيات العلبجية في الاتجاه المعرفي السموكي متعددة ومتنوعة تعمؿ عمى  يتضح

التغيير في السموكيات والأفكار والانفعالات المختمة والغير وظيفية كما أف ىذا التنوع  إحداثتعديؿ أو 

ممعالج باستخداـ أكثر مف فنية في جمسة واحدة حيث يتوقؼ استخداـ أي فنية مف الفنيات السابقة يسمح ل

سواء المعرفية أو السموكية أو الانفعالية عمى مدى اتقاف المعالج لتمؾ الفنيات وميارتو في اختيار الفنية 

، ي إليو لطمب المساعدةالمناسبة لكؿ اضطراب ولكؿ حالة ودمجيا مع فنيات أخرى قد تساعد الذي يأت

 فيناؾ بعض الفنيات تكوف فعالة مع فرد ولا تكوف فعالة مع فرد آخر.

 : .استراتيجيات برامج الإرشاد المعرفي السمككي13

، لمعالجة النظـ المعرفية يعرؼ بإعادة البناء المعرفي ما أو :التعديؿ المعرفي استراتيجية .1.13

ذاتو أو مثيرات معينة  الفرد اتجاهمف الأفكار التي يعتقد ويؤمف بيا  مجموعة"تشير البنية المعرفية إلى و 

 أو يجربو مف أشياء")العبوديفي البيئة، والتي تساعده عمى تفسير ما يراه ويتفاعؿ معو 

حيث إف جوىر عممية العلبج المعرفي السموكي ىو مساعدة العميؿ عمى أف ، (53،ص2018صالح،و 

واليدؼ مف ىذا الأسموب ىو أف يقوـ المعالج بمساعدة ، في بشكؿ سميـيتمكف مف إعادة البناء المعر 

العميؿ عمى اكتساب جوانب معرفية جديدة ترتبط بمشكمتو لتحؿ محؿ الأفكار والمعارؼ الخاطئة حتى 

 .(714ص، 2009، السيدعبد الحكيـ )يستطيع أف يوظؼ ىذه الأفكار الجديدة في ممارستو اليومية 
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عمى نموذج معالجة المعمومات وىي أحد النظريات المعرفية  ستراتيجيةالاحيث تعتمد ىذه  

والتفكير ودور تمؾ العمميات في ، العمميات المعرفية كالذاكرة ثحدو  آليةالحديثة التي حاولت تفسير 

نتاج السموؾ. وذلؾ لاف السموؾ ليس مجرد مجموعة استجابات مرتبطة بشكؿ آلي  معالجة المعمومات وا 

نتاج الاستجابة المناسبة لو بؿ، بمثيرات ، نتاج سمسمة مف العمميات المعرفية التي تتوسط استقباؿ المثير وا 

، نكفؿ)وأف الزمف يعتمد عمى طبيعة المعالجة المعرفية ونوعيتيا ، وىذه العمميات تحتاج زمنا لتنفيذىا

 : ىعم (324ص، 2016)الداىرم حسب ويساعد إجراء إعادة البناء المعرفي ( 80ص، 2016

 تحديد العلبقة بيف إدراكات الناس ومعرفياتيـ وسموكياتيـ وانفعالاتيـ الناتجة. 

 .تحديد الجمؿ الذاتية الخاطئة 

 معززة لمذات. تاستبداؿ ىذه المعرفيات بإدراكا 

 (22ص، 2013، )علَء الديف: حيث يتبع مع المسترشد الخطوات التالية

  شدتقييـ صلبحية الأفكار والمعتقدات لدى المستر. 

 ييـ ما يتوقع ويتنبأ بو المسترشد.تق 

  السمبية. الأحداثالمسترشد لأسباب تقييـ عزوات 

النفس يتـ مف خلبلو استبداؿ  ـإف تعديؿ السموؾ ىو جوىر عم :تعديؿ السمككي إستراتيجية.2.13

  السموؾ غير المرغوب بسموؾ آخر مرغوب فيو

رشاديعلبجي  إجراءوىي  مبادئ ) الإجرائيط الكلبسيكي والاشراط يعتمد عمى مبادئ الاشرا وا 

ويتضمف مجموعة مف الإجراءات التي تنبثؽ مف قوانيف السموؾ البشري والتي تصؼ العلبقات ، التعمـ(

البيئية والسموؾ بيدؼ ضبط المتغيرات المسؤولة عف السموؾ الخاطئ وتحقيؽ  تالوظيفية بيف المتغيرا

ت الأىمية الاجتماعية عمى نحو مرغوب فيو. ويعتبر كؿ مف الأىداؼ المتمثمة في تغيير السموكيات ذا

، )كرومبولتز وثيرستوف وجوزيؼ ولبي وآرنولد لازاروس وسكينر وباندورا( مف رواد تعديؿ السموؾ البشري
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تقوـ أساسا عمى  الاستراتيجيةوقد أفادوا أف ىذه ، الاستراتيجيةوىـ مف أكثر السموكيف استخداما ليذه 

 .(102ص، 2009، أبك زعيزع)التعمـ الشرطي  إجراءات ومبادئ

وىو أيضا "العمـ او المنحى أو الاتجاه الذي استمد أصولو مف قوانيف التعمـ ومف البحوث الأساسية في 

عمـ النفس وييدؼ إلى تغيير السموؾ نحو الأفضؿ أكاديميا ونفسيا وتربويا واجتماعيا مستعينا بإجراءات 

لسموؾ إعادة بناء وىندسة بيئة التعمـ بحيث يتـ خلبليا إعادة تعمـ تعديؿ السموؾ ويتضمف تعديؿ ا

ب  الاستراتيجيةواكتساب سموكيات جديدة ملبئمة وتقميؿ أنماط السموؾ غير الملبئمة " وقد تسمى تمؾ 

 .(83ص، 2016، ")نكفؿ"المعالجة السموكية

 : ما يمي (379ص، 2011)بك أسعد ويتطمب تعديؿ السموؾ حسب أ

 سموؾ المطموب تعديمو والظروؼ التي يحدث فييا ىذا السموؾتحديد ال -

 تحديد العوامؿ المسؤولة عنو -

 إعداد خطة لمتعديؿ  -

 تييئة الظروؼ البيئية  -

 العمؿ لتحقيؽ السموؾ المعدؿ المطموب. -

وتستنج الباحثة اف تعديؿ السموؾ يخضع لنفس القوانيف التي تـ بيا تعمـ السموؾ بمعنى أف السموؾ المتعمـ 

زالتويمكف تعديمو   .وتعويضو بسموؾ آخر وا 

 : المعرفي السمككي في علَج الإدماف الالكتركني الإرشاد.فعالية برامج 14

العلبج المعرفي السموكي طبؽ في العقود الثلبثة الأخيرة عمى عدد كبير  ف( أ2018ودرايدف)، يرى نيتا

واد المخدرة واضطرابات الطعاـ( وكذلؾ سوء استخداـ الم، مف المشكلبت )بما في ذلؾ اضطرابات القمؽ

والمراىقيف والمسنيف( ويوصي المعيد الوطني لمصحة والرعاية ، عمى عدد متنوع مف الجماىير )الأطفاؿ

 المتميزة باستخداـ العلبج المعرفي السموكي خيارا أوؿ لعلبج مجموعة مف الاضطرابات النفسية 
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مرضى ذوي خمفيات اجتماعية وتعميمية مختمفة  كما ثبت أف العلبج المعرفي السموكي فعاؿ مع

ومع الجناة ، ومع الأطفاؿ والشباب، ومع ذوي صعوبات التعمـ، وطوع لكي يلبئـ العمؿ مع كبار السف

ومف أبرز مجالات استخداـ العلبج المعرفي ىو في مجاؿ  (27ص، 2018 كدرايدف)نيتاالذكور البالغيف 

والجوانب المعرفية والسموكية  الأسريةأنماط التفاعؿ وعمى العلبقات العلبج الأسري حيث يتـ التركيز عمى 

حيث يستخدـ ، والتي تتمثؿ في معتقداتو الأساسية، ويركز المعالج المعرفي عمى البنية المعرفية لمفرد

تستيدؼ إعادة بناء المعتقدات المشوىة لمفرد لتحسيف السموؾ  استراتيجيةاستراتيجيات مف أبرزىا 

وفي حيف اف ىذه الدراسة تيدؼ الى تحسيف طرؽ  ،(302ص، 2015، كحمدم )عكدةديوالمضطرب ل

عف فاعمية البرامج  فقد كشفت نتائج دراسات عديدة، تعامؿ الوالديف مع الأبناء المدمنيف الكترونيا

كؿ ومنيا دراسة  الأسريةالمعرفية السموكية في علبج مشكمة الإدماف الالكتروني او المشكلبت  الإرشادية

الانترنت  إدماففي خفض  الإرشادي( حيث أظيرت النتائج إلى وجود فاعمية لمبرنامج 2015مف شاىيف )

 ، (2017واستمراريتو في فترة المتابعة. وكذا دراسة الخواجة)

( التي ىدفت لبحث اثر العلبج المعرفي السموكي لإدماف 2013)KimberlyS Youngدراسة 

، ( ممف خضعوا لمعلبج المعرفي لإدماف الانترنت127لدراسة مف)وتكونت عينة ا CBT-IAالانترنت 

وتـ ، ( جمسة تقدـ أسبوعيا12وجرى تقييـ لمعملبء باستخداـ اختبار إدماف الإنترنت خضعوا لبرنامج مف )

وثلبث أشير وستة أشير في مرحمة ما بعد ، ولمدة شير واحد، قياس نتائج العلبج في نياية البرنامج

مف العملبء كانوا قادريف عمى إدارة الأعراض عند نياية اثنى %90النتائج أف أكثر مف  وأظيرتالعلبج 

، د ت، والمرتجي، تعافى بصورة مستدامة لستة أشير بعد العلبج)العازمي%78و، عشر أسبوعا

  .(813ص
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 : خلَصة الفصؿ

الخدمات  دأح يعتبرفي ىذا الفصؿ أف الإرشاد النفسي  إليوتستخمص الباحثة مما سبؽ التطرؽ 

 إرشاديفي شكؿ برنامج  الإرشادالأساسية التي أقر عمماء النفس والتربية بأىميتيا خاصة إذا كاف ىذا 

مخطط ومنظـ مبني عمى أسس عممية وعميو فإف بناء البرامج الإرشادية عمى قدر مف الأىمية خاصة 

تكنولوجي اليائؿ الذي يعرفو وأننا نعيش في عصر أصبح أحد مسمياتو "عصر القمؽ " بسبب التقدـ ال

ويتوقؼ نجاح تمؾ البرامج وفاعميتيا عمى ، العالـ والذي خمؼ الكثير مف المشكلبت النفسية والعلبئقية

مدى ما تحققو للؤفراد في النياية مف التكيؼ والتوافؽ النفسي والاجتماعي والقدرة عمى مسايرة الحياة بشكؿ 

احد المداخؿ الارشادية والعلبجية التي لا قت رواجا كبيرا في  السموكي المعرفي الأسموبويعد ، مستمر

مف فعاليتيا في علبج عديد الاضطرابات والاختلبلات النفسية التي تتـ بسبب  أثبتتوالآونة الأخير لما 

بتصحيح تمؾ التشوىات  ـوذلؾ بمحاولة تغييرىا وتعديميا ومنيا تتعدؿ سموكياتي الأفرادالأفكار التي يتبناىا 

مختمؼ المواقؼ التي تحدث ليـ في الحياة اليومية فتجعميـ عرضة  الأفراديفسر بيا  لمعرفية التيا

فإف ذلؾ يحدث وفؽ خطوات يتبعيا المرشد لحؿ ىذه  الإرشاديووفؽ ليذا المنيج ، للبضطرابات النفسية

تباعمختمفة  فنياتو  المشكمة بالتركيز عمى حاضر المسترشد بمعنى "ىنا والآف" وباستخداـ أساليب  وا 

نجاحات كبيرة  الإرشاداستراتيجيات تساىـ في تعديؿ السموكات المضطربة ولذلؾ فقد حقؽ ىذا النوع مف 

المعرفية السموكية والتي حاولت الباحثة توضيح بعض الجوانب الخاصة بيا  الإرشاديةمف خلبؿ البرامج 

 في ىذا الفصؿ.
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 : تمييد

 ـ بالدور المنتظر منيا كاف لابدولكي تقو ، تعد الأسرة أحد الركائز الأساسية في بناء المجتمعات

حيا ونفسيا وتنشئتيـ تنشئة سميمة ورعايتيـ ص أبنائياليا أف تقوـ بجميع وظائفيا وذلؾ مف خلبؿ تربية 

مف كؿ التجارب الناجحة في تعديؿ ممارستيا  ستفادةالاأفراد صالحيف وذلؾ بالحرص عمى حتى يكونوا 

بات الحفاظ  االتربوية مع الأبناء والتي تؤثر بدورىا في بناء شخصياتيـ في مراحؿ العمر المختمفة. لذ

ت التي يفرضيا التطور التكنولوجي المتسارع والذي يفرض واستقرارىا في ظؿ التحديا الأسرةعمى دور 

عمى الوالديف مزيد مف الوعي والحرص عمى تحسيف طرؽ تعامميـ مع التكنولوجيا الحديثة وتأثيراتيا 

وخمقيا وحماية مقوماتيـ الشخصية مف كؿ أنواع الانحرافات ، المختمفة عمى الأبناء نفسيا واجتماعيا

مف مخاطرىا ضرورة لا بد منيا  أبنائيـوالميارات التي تسيـ في تحصيف  لآلياتاالسموكية والتعرؼ عمى 

اليوـ تواجو العديد مف المشكلبت والمعوقات وتحديات عديدة تختمؼ عما كانت  فالأسرة الجزائرية، لموالديف

بتيا وتركي، عميو في السنوات الماضية نظرا لمتغيرات التي طرأت عمييا عمى مختمؼ الأصعدة) بنيتيا

الممتدة  الأسرةوالتي مف بينيا التحوؿ مف  ونظرا لمتحولات التي يعرفيا العالـ وتأثيرات العولمة.، ووظائفيا(

النووية وخروج المرأة لمعمؿ وما ترتب عميو مف زيادة المسؤولية عمييا في التوفيؽ بيف عمميا  الأسرة إلى

منيا لذلؾ يعد الاىتماـ بالأسرة مؤشر مف مؤشرات التقدـ وتربية الأبناء والقياـ بالأدوار المنزلية المنتظرة 

. كما أنو لا يمكف دراسة أي مشكمة تتعمؽ أفرادىامرتبط بصلبح  الأسروصلبح ، والرقي في المجتمعات

بعض الجوانب التي  ىغالليـ وعميو ستتطرؽ الباحثة في ىذا الفصؿ  الأسريبالأبناء بعيدا عف السياؽ 

شكالتتعمؽ بالأسرة   الحديثة. المتكنولوجيتعامميا مع استخداـ الأبناء  يةوا 
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  : الأسرة.تعريؼ 1

والجماعة يربطيا أـ مشترؾ الجمع أسر وأسرة ، أىؿ الرجؿ وعشيرتوو  ،الدرع الحصينة": لغة الأسرة.1.1

 .(265ص، 2011، )أبكاسعدورىطو الأدنوف لأنو يتقوى بيـ" وعشيرت: الرجؿ

 : .اصطلَحا2.1

 وس"يعرؼ بوجاردBogardus "بأنيا" جماعة اجتماعية صغيرة تتكوف عادة مف الأب والأـ  الأسرة

حتى تمكنيـ مف ، وتقوـ بتربية الأطفاؿ، يتبادلوف الحب ويتقاسموف المسؤولية، وواحد أو أكثر مف الأطفاؿ

 (23ص، 1992، الكندرم)ليصبحوا أشخاصا يتصرفوف بطريقة اجتماعية ، القياـ بتوجيييـ وضبطيـ

 ب رياـ حسReyam مشتؽ مف الكممة اللبتينية  الأسرةفإف مصطمحFames ( ففي معناىا )أي الجوع

سرمدية )خالدة(.  الأسرةبنية اجتماعية تبدو ، جماعة رعاية وحماية مف الجوع والعوز الآسرةالأصمي تمثؿ 

مثؿ التربية الأولية بقيت ىي نفسيا مف أنو ت أنياأف شكميا قد تبدؿ في مجرى التاريخ الإنساني إلا  إلا

 .(35ص، 2007، بيسيكياف) الإنسافالتي ينمو فييا 

 مؤسسة اجتماعية تتشكؿ مف منظومة بيولوجية اجتماعية وتقوـ عمى دعامتيف: بأنيا وعرفيا حجازي " 

  .وسلبلة الأجياؿ والأبناءتتمثؿ في علبقات الزواج وعلبقات الدـ بيف الوالديف : بيولوجية -

ويقوـ الرباط الزواجي تبعا لقوانيف ، حيث تنشأ علبقات المصاىرة مف خلبؿ الزواج: فيةاجتماعية ثقا -

  .(15ص، 2015،)حجازم الأحواؿ الشخصية حيث يتـ الاعتراؼ بيا

"الجماعة الأولى التي يتعامؿ معيا الطفؿ والتي يعيش معيا السنوات التشكيمية  بأنياوعرفيا النجيحي  -

الخياؿ إلا أنو زاد في تعريفو فقاؿ " البيئة الاجتماعية الأولى والوحيدة التي الأولى مف عمره واتفؽ معو 

")الخنتكشي منذ ولادتو وتستمر معو مدى حياتو وتعاصر انتقالو مف مرحمة إلى مرحمة  الإنسافتستقبؿ 

 .(187ص، 2017، كالعتيبي
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، لعلبقات فييا الغالب مباشرةوأولى مؤسساتو التي تكوف ا، " الوحدة الأولى لممجتمعبانتاوتعرؼ أيضا  -

ويكتسب فييا الكثير مف معارفو ومياراتو وميولو وعواطفو واتجاىاتو في ، ويتـ داخميا تنشئة الفرد اجتماعيا

  .(2ص، 2013، )الفقيوالحياة ويجد فييا أمنو وسكنو"

ويتفاعموف ، لتبنييرتبطوف معا بروابط الزواج والدـ وا الأفرادوالأسرة في عمـ الاجتماع ىي" جماعة مف  -

ويتكوف منيا جميعا وحدة اجتماعية ، ويتـ ىذا التفاعؿ بيف الزوجة وبيف الأب والأـ والأبناء، فيما بينيـ

 .(25ص، 2017، زبيدم)تتميز بخصائص معينة 

" ىي أرض التدريب التي يكتسب منيا أعضائيا الميارات اللبزمة لمواجية الحياة الأسرةىذا وتعتبر"  -

 .(131ص، 2003، كلامكب ،)كاشطكف

بالنسبة لمفرد  الآسرةمف التعريفات السابقة للؤسرة تستخمص الباحثة أف معظميا تؤكد عمى أىمية 

شباعولممجتمع عمى حد سواء حيث تساىـ بشكؿ مباشر أو غير مباشر في تكويف شخصية الفرد   وا 

 والآخريفمنو في الحياة اتجاه نفسو  ةبحيث يستطيع فيما بعد القياـ بالأدوار المنتظر ، الحاجات الأولية لو

والتكيؼ مع  واتجاه المجتمع الذي يعيش فيو مما يمكنو مف تحقيؽ التوافؽ النفسي والصحة النفسية

يرتبطوف فيما بينيـ في  الأفرادبأنيا " جماعة مف تعرؼ الباحثة الأسرة وعميو ، متطمبات الحياة المختمفة

 جبات لكؿ فرد فييا أدوار معينة تساىـ في تماسؾ الأسرة واستقرارىا"علبقات إنسانية تحكميا الحقوؽ والوا

مجموعة مف الخصائص التي  (25ص، 1992)الكندرم  ذكر :الحديثة الأسرة. خصائص 2

 : وىي الأسرةتتميز بيا 

، ليـ رابطة تاريخية وتربطيـ ببعض صمة الزواج أشخاصجامعة اجتماعية دائمة تتكوف مف  الأسرة -

 .(والبناءأو الوالديف )، بنيوالت، والدـ

 .عادة ما يقيموف في مسكف واحد الأسرة أفرادأف  -
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كثيرا  الأسرةىي المؤسسة الأولى التي تقوـ بوظيفة التنشئة الاجتماعية لمطفؿ الذي يتعمـ مف  الأسرة -

 .مثؿ الميارات الخاصة بالأكؿ والمبس والنوـ، مف العمميات الخاصة بحياتو

نتاج الافراد لتأميف وسائؿ المعيشة لممستقبؿ للؤسرة نظاـ اقتصادي  - خاص مف حيث الاستيلبؾ وا 

  .القريب لأفراد الأسرة

ىي المؤسسة والخمية الاجتماعية الأولى في بناء المجتمع وىي الحجر الأساس في استقرار  الأسرة -

 الحياة الاجتماعية الذي يستند عميو الكياف الاجتماعي.

عي المتبادؿ بيف أفراد الأسرة الذيف يقوموف بتأدية الأدوار والواجبات وحدة لمتفاعؿ الاجتما الأسرة -

  .المتبادلة بيف عناصرىا بيدؼ اشباع الحاجات الاجتماعية والنفسية والاقتصادية لأفرادىا

بوصفيا نظاما لمتفاعؿ الاجتماعي تؤثر وتتأثر بالمعايير والقيـ والعادات الاجتماعية والثقافية  الأسرة -

 وبالتالي يشترؾ أعضاء العائمة في ثقافة واحدة.، جتمعداخؿ الم

وفي  الأسرةغير أف ىناؾ عدة تغيرات في المجتمع المعاصر قد أدخمت بعض التعديلبت في تركيبة 

 ص، 2011، )الناشؼ: وظائفيا ومف أبرز مظاىر ىذا التغيير في البناء الاجتماعي للؤسرة الآتي

 .(21-19ص

الصغيرة وىذه الظاىرة موجودة بشكؿ أكبر في الحضر  الأسرة إلىالممتدة  ةالأسر التحوؿ التدريجي مف  -

 .منيا في الريؼ

والاكتشافات ، تغير القيـ المتعمقة بالإنجاب نتيجة ازدياد تكاليؼ الحياة العصرية وضيؽ المساكف -

 .وعدد الأطفاؿ الأسرةتناقص تدريجي في حجـ  إلىمما أدى  الأسرةالعممية في مجاؿ تنظيـ 

كوحدة اجتماعية مف الإنتاج إلى الاستيلبؾ مع التقدـ التكنولوجي. مما أدى بدوره  الأسرةحوؿ وظيفة ت -

 تغيرات في الوظائؼ الكمية للؤسرة. إلى
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حصوؿ المرأة عمى فرصتيا في التعميـ والعمؿ ومشاركتيا لمرجؿ في تحمؿ الأعباء أوجد أنماطا جديدة  -

 الأسرة.مف العلبقات داخؿ 

إذ أصبح ىو المسؤوؿ المباشر عف ، الممتدة الأسرةفي الأسرة الحديثة عف دوره في  الأباختمؼ دور  -

عالتيـ  .ىي المسئولة عف تربية أبنائيا الصغار مباشرة الأـكما أصبحت ، تربية الأبناء وا 

حيث تقطف في سكف مستقؿ وليا الدور الأىـ ، أصبحت أدوار الأبناء في الأسرة النووية أكثر تحديدا -

إذ يرجع الوالداف ، انفصاـ الروابط العائمية يمستقؿ في اتخاذ القرارات الخاصة بأبنائيا ولكف ىذا لا يعنوال

 .إلى العائمة الممتدة في الأمور الجوىرية مثؿ زواج الأبناء

تغير نسبي في مكاف ودور كؿ مف الزوج والزوجة فقد عمؿ التحضر عمى إضعاؼ التقسيـ الدقيؽ  -

 .الآخرف وأصبح لكؿ منيما إمكانية القياـ بأنشطة لدور كؿ مف الزوجي

وأصبحت سمطة الأب أقؿ  الأمرحيث حؿ التشاور مكاف  الأبالتحرر النسبي للؤبناء مف سمطة  -

بالنسبة لسموكيات الابف ومنحت الفتاة قدرا مف الحرية لمتصرؼ في شئونيا الخاصة في حدود السمطة 

 .الأبوية

ىناؾ تغيرات كثيرة حدث  أفالماضي والحاضر ترى الباحثة  بيف الأسرةوبالنظر إلى خصائص 

 إلىوأدى  الأسرةأثر بدوره عمى نمط التفاعلبت داخؿ  الأسرةعمى مستوى الأدوار والعلبقات داخؿ 

 وسمح بحدوث العديد مف المشكلبت الأسرية.  والأبناءتغيير كثير مف المفاىيـ لدى الوالديف 

، باقي الأسر في الوطف العربي تعرضت إلى تغيرات وتحولات كبيرةالجزائرية شأنيا شأف  والأسرة 

حيث بدأت تفقد شكميا وبعض وظائفيا كأسرة ممتدة. أصبحت ، أثرت عمى مختمؼ جوانب الحياة فييا

تتخذ شكلب يختمؼ عف الشكؿ القديـ مف حيث العلبقات الداخمية والسمطة وحتى الأدوار والمكانات 

( أف الأسرة الجزائرية أصبحت تميؿ إلى 2013الجزائرية الحديثة ويرى قاسمي)والوظائؼ فسميت بالأسرة 

مف الجماعية إلى الفردية بحيث ما زالت روح الجماعة تقاوـ دفاعا عف  ءالانتقاؿ التدريجي والبطي
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سميماف مسعكد كمعتصـ وجودىا واستمرارىا مما حقؽ حالة مف تعايش بيف الروح الفردية والجماعية )

 وىذا مما أثر عمى وظائفيا (. 181ص، 2019 ،ميمكني

ووظائفيا في تنشئة  السارةمف الأىمية بمكاف إيضاح دور : الحديثة ككظائفيا الأسرة. دكر 3

في ، يؤدييا شخص، بأنو "سياؽ مؤلؼ مف مجموعة مف الأفعاؿ المكتسبة الدكر ويمكف تعريؼ، الأبناء

بحيث نجده يتغير ، لجماعة عمى أدوار الآخريف فيياويعتمد دور الفرد في ا ».موقؼ تفاعؿ اجتماعي 

 .(52ص، 2003، )عبكدتبعا لحدوث أي تغير فييا 

فيو نوع مف السموؾ المرتقب والقيـ المتصمة ، ويعرؼ أيضا أنو" الوظائؼ العممية التي يتطمبيا المركز -

قوؽ والواجبات المتعمقة بالفرد الذي يحتؿ المركز في تمؾ الجماعة فالدور ىو الالتزاـ بمجموعة مف الح

 (47.ص، 2015، )العزة: في الآتي الأسرةويمكف تمخيص دور ، (72ص، 2013، ")اليمشرمبالمركز

 .مراحؿ نموىـ المختمفة أثناءأفرادىا بمختمؼ الخبرات  الأسرةتزويد  -

 يـ الاجتماعية والخمقية والدينية.أفرادىا بالق الأسرةتزود  -

أفرادىا عمى القياـ بأدوارىـ  الأسرةتماء ليا ولمجتمعيـ تساعد توفر ليـ المحبة والشعور بالان -

 .المجتمعية المختمفة

، وخاصة الأب في توجيو الأبناء وتوعيتيـ الأسرةجؿ الأبحاث النفسية الاجتماعية عمى دور  تكما اتفق

 وفوحمايتيـ مف الانحرافات الناجمة عف تأثيرات الحداثة والتحولات وفي ىذا السياؽ يقوؿ فال

Wallon  وأف الحرماف مف ىذه ، في العاطفة الأـفي السمطة تممؾ نفس أىمية وظائؼ  الأب"إف وظائؼ

إف قياـ  (165ص، 2017، ")ياسيفانحرافات خطيرة  إلىقد ينجر عنو تعويضات منحرفة تؤدي ، السمطة

وقبؿ ذلؾ الوعي بأىمية الذي بدورىا مرتبط بتمتع الوالديف بقدر مف العمـ والمعرفة والثقافة التربوية  الأسرة

مف خلبؿ الموازنة بيف واجباتيـ في توفير أسباب الحياة المادية لأبنائيـ وواجبيـ ، يقوموف بو تجاه أبنائيـ

 في تربيتيـ ورعايتيـ في ظؿ زمف باتت تشارؾ فيو وسائؿ التكنولوجيا في التربية.
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 إلىومف ثقافة  آخر ىإلمف مجتمع  وىي تختمؼ الأسرةىناؾ العديد مف الوظائؼ التي تقوـ بيا 

 : أخرى وأىميا

كما قاؿ ، المسممة وظيفة نقؿ الثقافة وتكويف الشخصية بطابعيا العاـ ةالخاسر أعظـ الوظائؼ التي تؤدييا 

 (96ص، 2012، )بني يكنسرسوؿ الله صمى الله عميو وسمـ "فأبواه ييودانو أو يمجسانو أو ينصرانو 

بأنيا  (13ص، 1014، جبايمي)عف ( نقلب 2008يعرفيا بومخموؼ واخروف) والتي الكظيفة التربكية -

للؤطفاؿ كالسير عمى المتابعة والمراقبة في دروسيـ ورفاقيـ  الأسرة"تمؾ العناية والرعاية التي تولييا 

وممارستيـ وعلبقاتيـ الداخمية والخارجية وضبط سموكيـ والحرص عمى معرفة ما يجري في محيطيـ 

  .يضا بمخاطر وايجابياتو وتكثيؼ التفاعؿ معيـ وغيرىا مف الأنشطة والممارسات اليادفةوتعريفيـ أ

المتمثمة بالإنجاب ورعاية الأبناء وتنشئتيـ وتوجيييـ وحمايتيـ : الجدارة الكالدية()الكظيفة الكالدية -

قامة الروابط العاطفية الوثيقة معيـ وتوفير فرص نموىـ واستقلبليـ وبث التقدير  الذاتي في نفوسيـ وا 

 .(81ص، 2015، حجازملمحياة ) إعدادىـوحسف 

أف للؤسرة عدد مف الوظائؼ الأساسية التي ينبغي القياـ بيا اتجاه أفرادىا  (9ص، 2013)الفقيو  ىوير 

 : منيا

  .الأساسية الأسرةتوفير مطالب  -

  .لعائمةتوفير اليوية لأعضائيا عف طريؽ ربطيـ بالديف وبالأمة والوطف والعشيرة وا -

 القيـ والتراث والعقائد الدينية. نقؿ -

شعارىـتوفير مطالب أفراد الأسرة مف النواحي الانفعالية كتوفير المحبة والاحتراـ  - نتماء بالأماف والا وا 

 للؤسرة وطمأنتيـ لدى الخوؼ.

 اعيا توفير ما تستطيع تقديمو مف سعادة وفرح وتسمية مع توفير الفرص لأبنائيا لمنمو تربويا واجتم -
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الاىتماـ بتعميميـ وتنميتيـ معرفيا وتطوير مياراتيـ الاجتماعية والمعرفية وتوفير الأدوات والوسائؿ  -

 .لذلؾ

 : في النقاط التالية الأسرةوظائؼ ( 46ص، 2006)كلككيا  ،جابرفي حيف حدد 

 زيادة في السكاف لاستمرارية النوع البشري وال الأسرةالتكاثر وىو مف الوظائؼ الأساسية التي تقوـ بيا  -

 .إشباع الدافع الجنسي بطريقة مشروعة -

  .رعاية الأبناء وتنشئتيـ اجتماعيا وتعمميـ قيـ وعادات وتقاليد المجتمع -

  .الأفرادضبط سموؾ  -

والمساىمة في تكويف شخصية السوية وتوفير الشعور بالأمف ، الحاجات النفسية لمفرد إشباع -

 والطمأنينة.

 (46-45ص ص، 2009، بركك)ىي ( إلى ست وظائؼ للؤسرة W ogburnويشير ولياـ أجبروف )

  .ما كانت تنتجو الأسرةتستيمؾ : الكظيفة الاقتصادية -

 المجتمع.يستمد الأفراد مكانتيـ الاجتماعية تبعا لمكانة أسرىـ في : الكظيفة الاجتماعية -

 أخرى.أفرادىا حرفة وصنعة أي مينة تعمـ  الأسرةكانت  :الكظيفة التعميمية -

 ية الجسدية والاقتصادية والنفسية.دور في الحما الأسرةتمعب  :الكظيفة الكقائية -

 الكتب الدينية وممارسة العبادات. كالصلبة وقراءة :الكظيفة الدينية -

تمعب الأسرة دور ترفييي كبير ولقد أخطر ولياـ أجبروف أف فقداف الأسرة ليذه  :كظيفة التسمية -

ولـ تمر فكرة اجبروف ىذه بسلبـ بؿ لاقت اعتراضا وانتقادا كبيريف ، كيا وحممياالوظائؼ ىو الذي فك

تممؾ حرية أكثر في ، التي تفقد بعض أو كؿ وظائفيا والآسرة، خاصة مف عمماء الاتجاه البنيوي الوظيفي
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عماؿ العديدة التي تقوـ بيا جعميا قادرة عمى أداء الأ الأعماؿإف تحرر الأسرة مف ، تبني وظائؼ أخرى

 : وميما يكف تمعب الأسرة ثلبث وظائؼ ىامة، المتبقية ليا بطريقة أكثر نجاحا

 .التنشئة الاجتماعية -

  .الضبط الاجتماعي -

 الحب...الخ.، السعادة، الأمف: إشباع الحاجات -

عبر مختمؼ  الأسرةالمتأمؿ ليذه الوظائؼ يجد أنيا تساىـ بشكؿ كبير في الحفاظ عمى تماسؾ 

وتساىـ أيضا في تكويف شخصية الأبناء مف كؿ الجوانب النفسية والاجتماعية والثقافية وتعدىـ  ،الأزمنة

  .عمى القياـ بوظائفيا اتجاه أعضائيا بقدر ما تتمتع بالصحة النفسية الآسرةفبمقدار قدرة ، لمحياة

الدور المتمثؿ نستطيع القوؿ أنو لـ تعد الأسرة تمتمؾ  الأسرةومف خلبؿ التطورات التي طرأت عمى 

ولـ يعد الانتماء للؤسرة أمرا ضروريا بقدر الانتماء إلى عالـ ، بالالتزاـ الاجتماعي والتقميدي القيمي

فكؿ شخص داخؿ الأسرة أصبح لو عالمو الخاص بعيدا عف الوظيفة التقميدية التي كانت عمى ، إلكتروني

ف التغير في وسائؿ الاتصاؿ إدي إلى تغير في وظائؼ الأسرة عموما الأمر الذي أدى  عاتقو سابقا...وا 

وأصبح التعامؿ مع الحاسب الآلي ووسائؿ المعمومات والانشغاؿ بالياتؼ ، إلى عزلة نسبية لأفراد الأسرة

وىذا يعني بروز الفردية والخصوصية في مواجية الجماعي والمشترؾ عمى مستوى ، الجواؿ ىو الأساس

 .(38ص، 2017، )زبيدم الأسرة

الوظائؼ الأساسية التي يقوـ بيا الوالديف فيي  أىـتعتبر التنشئة الوالدية مف : ة الكالدية.التنشئ4

كعممية نفسية تربوية يتعمـ مف خلبليا الطفؿ أنماط السموؾ المختمفة بتفاعمو مع البيئة المحيطة بو في 

بحيث ، تأثر والتأثيروالبيئة المجتمعية ويكتسب عادات وقيـ وثقافة مف خلبؿ عممية ال الأسريةالحياة 

وتمكينو مف تحقيؽ أىدافو وأىداؼ أسرتو والمجتمع الذي ، يصبح قادرا عمى أداء الأدوار المنتظرة منو

 يعيش فيو مف خلبؿ تفاعمو بطريقة إيجابية وفاعمة مع المواقؼ المختمفة في الحياة اليومية.
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عمى نحو يقود إلى التطور الشامؿ ويقوي  بالدعـ والرعاية الإمدادتعني الوالدية  :. تعريؼ الكالدية1.4

مداد الطفؿ بالتوجيو  العلبقة بيف الوالد والطفؿ ويتقبؿ الوالد تمبية احتياجات الطفؿ الجسمية والنفسية وا 

وتييئة مناخ يقدـ فيو الرعاية والحب والتشجيع عمى نحو يبني لمطفؿ تقديرا لذاتو ويتضمف ىذا التعريؼ 

وىي تمثؿ الأبعاد الجوىرية الأساسية لموالدية ، والتوجيو والرعاية ةؤوليالمس: ثلبث كممات أساسية

 (70ص، 2013، المرعب)

يرتبط مفيوـ الوالدية بالتفاعلبت والسموكيات والعواطؼ والمعرفة والمعتقدات والمواقؼ  

ي والنفسي والممارسات المرتبطة بتوفير الرعاية للؤبناء ويقوـ الوالديف بتقديـ الرعاية والدعـ الماد

 (25ص، 2018، للأسرة)معيد الدكحة الدكلي والاجتماعي. 

 عمى الرغـ مف أبناءىـباء غير قادريف عمى ممارسة السموؾ المناسب في تربية بعض الآ وىناؾ

السيئة بيف الحيف  وتحدث الممارسات الوالدية، فضؿ والديفأنيـ يحبوف أطفاليـ ويرغبوف في أف يكونوا أ

وىذا يعني أف الوالد غير قادر عمى تحمؿ المسؤولية.أو أف تطور الطفؿ سوؼ ، ةسر والأخر في كؿ أ

ولكف الاستخداـ المستمر ليذه الممارسات السيئة يقود الى مشكلبت خطيرة مثؿ ، تقابمو بعض العوائؽ

ة الاضطرابات الانفعالية والعجز التعميمي وتأخر النمو وىناؾ بعض نماذج مف الممارسات الوالدية السيئ

، )المرعبالتي غالبا ما تعوؽ النمو السوي للؤطفاؿ وتحوؿ دوف علبقات إيجابية بيف الولد والطفؿ 

 (.74ص، 2013

العمميات التربوية التي يقوـ بيا  أىـتعد عممية التنشئة الوالدية أحد : . مفيكـ التنشئة الكالدية2.4

والاجتماعية ، والتربوية، مؼ جوانبيا النفسيةالوالديف بيدؼ إعداد الأبناء لمحياة وبناء شخصياتيـ في مخت

مف خلبؿ ضبط سموكياتيـ وتوجيييـ وفؽ قيـ وعادات ومعايير المجتمع الذيف يعيشوف فيو تحت ما 

  .يعرؼ بمسمى بالضبط الاجتماعي " حيث يعتبر عممية ىادفة وملبزمة
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يـ وتربية تقوـ عمى التفاعؿ " عممية تعمـ وتعم: حامد زىراف عممية التنشئة الاجتماعية بأنيايعرؼ  -

ومعايير معينة واتجاىات ، شيخا( سموكا-راشدا -مراىؽ–طفلب )وتيدؼ إلى اكتساب الفرد ، الاجتماعي

وتكسبو الطابع ، والتوافؽ الاجتماعي معيا، لا دوائر اجتماعية معينة تمكنو مف مسايرة جماعتو، مناسبة

 (.154ص، 1992، الكندرماعية )الاجتماعي وتيسر لو الاندماج في الحياة الاجتم

عمماء الاجتماع بأنيا" عممية استدخاؿ الميارات والقيـ والأخلبؽ وطرؽ التعامؿ مع الآخريف  كيعرفيا -

بحيث يكوف الفرد قادرا عمى أداء ميامو ووظائفو بطريقة إيجابية وفاعمة تمكنو مف تحقيؽ ، عند الفرد

 (.101ص، 2012، جرار)ليو ويتفاعؿ معو المجتمع الذي ينتمي إ وأىداؼأىدافو الذاتية 

ومواقفيما السموكية ، عف ممارسات الوالديف اليومية ةعبار »: بأنيا( 62 ص، 2014)شريؼ  وتعرفيا -

مداده بمختمؼ المعارؼ والخبرات والنماذج والتصرفات والقيـ ، اتجاه الابف قصد تأطيره وتوجييو وا 

 شتى مظاىرىا ومختمؼ مجالاتيا. والاتجاىات اللبزمة لمواجية مشاكؿ الحياة في

ىذا وتعتبر التربية الوالدية مف أبرز الإشكاليات التي تواجو الأباء في وقتنا الحاضر؛ يعزى ذلؾ 

 .(82ص، 2019، أبك سميماف كعمرك )الطالب : لأسباب عديدة منيا

عمى مرجعية الفطرة  التعميـ والتدريب المقنف في مجاؿ التربية الوالدية ما يعني الاعتماد إلىالافتقار  -

والتجربة الشخصية والموروث الثقافي مف الأجداد والأصدقاء والذيف ىـ إما غير متعمميف أو أف تربية 

 الأبناء عندىـ ليا بعد ثقافي مختمؼ.

 التقميد الأعمى لثقافة الغرب. -

 الاحتذاء بنماذج وقدوات ليس أىلب للبقتداء مف الجيراف وغيرىـ. -

 تحقيقو شخصيا في سالؼ حياتو مع أبنائو. محاولة تحقيؽ ما فاتو -

التنازؿ عف القياـ بواجب التربية لممربيات أو المعمميف أو للؤقارب أو لشاشات التمفاز ومختمؼ الأجيزة  -

 الذكية بحجة عدـ وجود الوقت الكافي لمقياـ بذلؾ.
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ف والديو في المنزؿ وطبيعة " نوع المعاممة التي يتمقاىا الطفؿ م: أنياوعميو تعرؼ التربية الوالدية عمى 

 .(14.ص، 1989، ")كفانيعلبقتو بيما 

أو كمييما ويؤثر عؿ الطفؿ وعمى نمو شخصيتو سواء قصد  والأـوتعني بيا كؿ سموؾ يصدر عف الأب 

 بيذا السموؾ التوجيو أو التربية أـ لا ويدخؿ ضمف عمميات التنشئة الوالدية العمميات التالية 

 سموؾ الطفؿ مف جراء أساليب استجابة الوالد أو الوالد أو كمييما لسموكو  التأثير الذي يحدث في -

أو التأثير الذي يحدث في سموؾ الطفؿ مف جراء أساليب الثواب والعقاب التي يتخذىا الوالد والوالدة  -

 كمييما بقصد تعميمو أو تدريبو.

الاجتماعية التي ينتجيا  التأثير الذي يحدث في سموؾ الطفؿ مف جراء اشتراؾ الطفؿ في المواقؼ -

  .لو الوالد أو الوالدة أو كمييما بقصد توجييو إلى الأساليب الصحيحة لمسموؾ في نظرىما

التأثير الذي يحدثو في سموؾ الطفؿ مف جراء التوجييات المباشرة والتعميمات المفظية التي يوجييا  -

 .ة لمسموؾالوالد أو الوالدة أو كمييما بقصد توجييو إؿ الأساليب الصحيح

التأثير الذي يحدث في سموؾ الطفؿ مف جراء التعارض بيف أسموب الوالد وأسموب الوالدة في طريقة  -

 .(56.ص، كفانيتربية الطفؿ وأسموب معاممتو )

عالية وحتى ينتج عنيا أبناء  ةبكفاءإف الوالدية تتطمب إدارة فنية ووقت وجيد حتى تؤدي وظيفتيا 

 : إف الوالدية في مراحؿ نفسيا واجتماعيا حيث أصحاء

 الوالدية والأطفاؿ الصغار. -

 في سف المراىقة. والأبناءالوالدية  -

 في سف الرشد. والأبناءالوالدية  -
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، كميا ترتبط بمتغيرات ديمغرافية تتعمؽ بالوالديف وتركيبة الأسرة كذلؾ القيـ التقميدية السائدة والانبساطية 

والسعادة وكميا ذات علبقة بدور الوالدية ، بالأدوار الأسريةوالقابمية الاجتماعية والخبرات الخاصة 

 .(105ص، 2013، )المرعب

وبناءا عمى ما سبؽ يتضح اف عممية التنشئة الوالدية للؤبناء ليا تأثيرا كبير في تكويف شخصيتيـ 

لأباء تنتج عف عدة تفاعلبت تحدث بيف ا، وبنائيـ النفسي يمارسيا الوالديف بشكؿ مقصود أو غير مقصود

والابناء وبيف الأبناء والمحيط الذي يعيشوف فيو وىي تتطمب أف يكوف الوالديف عمى وعي بالأدوار 

 والمسؤوليات المنتظرة منيـ في ىذه العممية.

سرة ىي الحصف الأوؿ التي تتشكؿ فييا المراحؿ الأولى ولما كانت الأ :.مقكمات التربية الكالدية3.4

كاف لابد أف تتوافر فييا مجموعة مف المواصفات التي تؤىميا لمقياـ بمياميا لمشخصية بجوانبيا المختمفة 

يجاد بيئة تربوية ملبئمة لإخراج أفراد أصحاء ، وواجباتيا وىذا يتطمب قياـ الاسرة عمى أسس متينة وا 

  .إيمانيا ونفسيا وعقميا واجتماعيا وجسديا

والخصائص ما يجعميا قادرة عمى أداء  الراجح أف التربية الوالدية المقصودة ليا مف المقومات

رسالتيا فيي عادة ما تنبني عمى مبادئ تحكميا وعمى أىداؼ توجييا وعمى محددات تؤطرىا وعمى 

 .أساليب تسيرىا

العلبقات التي تسود بيف الوالديف والروابط الاسرية التي تجمع  دتع :.العلَقة بيف الكالديف1.3.4

ية في توفير الأجواء الاسرية المفعمة بالمحبة والطمأنينة والأمف جانب كبير مف الأىم ىعم، بينيما

ولاسيما الجانب ، وكؿ ما يمزـ لنموىـ نموا سميما في جوانب الشخصية، والمودة في المعاممة مع الأبناء

الاجتماعي. ولا شؾ أف التوافؽ الاسري بيف الوالديف واتفاقيما عمى الأساليب التربوية في التعامؿ مع 

كعبد  ،الزاممي)ناء يييئ المناخ الاسري المطموب لنجاح عممية التربية الاجتماعية وتحقيؽ أىدافيا الأب

 .(1053ص، 2019، الكريـ
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إلى مجموعة مف الممارسات السموكية والتي تؤثر ( 72-71ص ص، 2013)المرعب في حيف اشارت 

 : عمى نجاح الوالدية نذكر منيا ما يمي

درة الوالديف عمى تغيير ممارساتيما مف أجؿ تحسيف ميارات تربية الأبناء وتعني ق :.التكافقية....2

ويكوف لدييما قدر اقؿ مف القمؽ ومتعة أكثر بأدوارىـ الوالدية مع التحمي بالمرونة وبقدر كبير مف القدرة 

  .عمى التصرؼ بطرؽ عديدة في المواقؼ المختمفة مع الاستجابة لاحتياجات الأطفاؿ

تميز الأباء الناضجوف بالاتزاف النفسي وىـ مؤىموف لتدعيـ أبناءىـ عمى نحو أفضؿ ي :.النضج3.3.4

 .ويمنحونيـ الحب والرعاية والتوجيو عمى نحو يعمؿ عمى تنمية وتقوية العلبقة المتبادلة الصحية السوية

أماـ إف الأباء الذيف يشعروف بالسعادة الوجدانية يقدروف عمى الصمود  :.الأماف الانفعالي4.3.4

الضغوط التي تصاحب تربية الأبناء ويستطيعوف التعبير عف المشاعر الإيجابية والسمبية ويساعدوف 

  .ابناءىـ عمى أف يسمكوا بنفس لطريقة

إف الإباء الذيف يتقبموف الفروؽ الفردية لأطفاليـ يقدروف عمى ممارسة أكبر قدر مف : .الصبر5.3.4

 .لأف الأطفاؿ يمروف عبر سمسمة مف مراحؿ النمو والتطورالمرونة والتحمؿ وىذا لو أىمية كبرى 

 دورانت وتذكر، عممية تربية الأبناء الفعالة والصحيحة يى: .كفاءة الكالديف في التربية6.3.4

فعالة لمكفاءة ىي الدؼء والبنية ودعـ الاستقلبؿ ودعـ التطور. ويشير مكوف  ت( أربعة مكونا2007)

فييا الاب أو الأـ في التواصؿ مع ابنو أو بنتو المراىقة وتوفير الشعور الدرجة التي ينجح  ىالدؼء إل

بالحب والتقبؿ والدعـ. أما البنية في الدرجة التي تصؿ إلييا توقعات الوالديف مع تحديد قواعد سموؾ 

ة المراىؽ أو المراىقة. ويعبر الاستقلبؿ عف درجة تقبؿ الوالديف وتشجيعيما لفردية المراىؽ أو المراىق

وأخيرا فغف دعـ التطور ىو درجة تشجيع الوالديف وتحسيف إمكانيات المراىؽ أو المراىقة التنموية المتعمقة 

  (.53ص، 2014، )شريؼبالتفكير العاطفي والعقلبني 
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في أف ينشأ  يمكف حصر أىـ العوامؿ المؤثرة :.العكامؿ الاسرية المؤثرة في تربية الأبناء5

جتمع ومعاييره الخمقية ويحقؽ لذاتو الاستقلبؿ والاعتزاز بالنفس أو العكس ينمي الأبف متوافقا مع قيـ الم

، 2011، )الناشؼ: شخصية قمقة متوترة غير متوافقة مع نفسيا أو مع الاخريف في العوامؿ التالية

 (71ص

ات ليست الاتجاىات والأساليب الوالدية في تنشئة الأولاد منفصمة عف بقية سم: .شخصية الكالديف1.5

شخصية الوالديف ويمكف أف تنعكس الحاجات النفسية لموالديف ومدى توافقيـ لمحياة بوجو عاـ ولمحياة 

 .الزوجية بوجو خاص عمى اتجاىاتيـ نحو الأولاد

، والعمر، يمكف أف تؤثر خصائص الوالديف مف حيث الجنس :.الخصائص الديمكغرافية لمكالديف2.5

وريؼ( عمى نظرة الوالديف واتجاىاتيما ، حجـ الاسرة والبيئة )حضرو ، والمستوى الاجتماعي والاقتصادي

  .وممارستيما في تنشئة أولادىما

تؤثر القيـ السائدة في ثقافة المجتمع وكذلؾ الثقافات الفرعية التي ينتمي إلييا  :.المؤثرات الثقافية3.5

دوري الوالدي لدييـ وما يرتبط الأباء وما تعرضوا لو مف خبرات شخصية منذ طفولتيـ في تكويف مفيوـ ال

 .(415ص، 2016، الطيار)بو مف أساليب وممارسات في تنشئة الابناء 

وفي ىذا السياؽ كشفت دراسة في مجمة  :.أسمكب التنشئة الذم خضع لو الكالداف أنفسيما4.5

Washington Family(2006 أف كؿ مرحمة مف مراحؿ النمو في حياة الأب والأـ ليا أثرىا التر ) اكمي

ولا نستطيع أف نحدد في أي مرحمة يمكف التنبؤ بالأسموب الذي سيتبعو أحد ، في أسموب تربيتيما لأبنائيما

الوالديف في تربيتو لأبنائو في المستقبؿ .كما اشارت دراسة أخرى أف مف يحظى بتربية إيجابية سميمة في 

وتعكس ىذه ، محفزا ومشجعا لأبنائوأي مرحمة مف مراحؿ طفولتو أكانت مف الاب أو الاـ سيكوف والد 
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، 2019، الطالب كاخركف التنشئة الوالدية الإيجابية الداعمة تطورا معرفيا للؤبناء عند بموغيـ سف الثالثة)

 .(88-87ص ص 

تتأثر شبكة العلبقات والتفاعلبت داخؿ الاسرة بحجميا حيث تزداد وتكوف أكثر  :.حجـ الاسرة..5

الاسرة كما أف وجود عدد كبير مف الأبناء بالإضافة إلى الوالديف يستمزـ نظاـ  تعقيدا كمما زاد عدد أفراد

لا سادت الفوضى في الاسرة كما تقؿ الفرصة ، ومف الطبيعي ألا تكوف فرصة لمتدليؿ، صارـ لمعلبقات وا 

بينيما فإف فرصة التفاعؿ بيف الاخوة فيما ، أماـ الإباء للبحتكاؾ والتقارب مع كؿ فرد عمى حدة وبالعكس

 .(81ص، 2011، الناشؼ) تزيد

فنلبحظ ، "نجد أف لمذكر مكانة مميزة وخاصة في المجتمعات الشرقية :.نكع الأبناء في الأسرة6.5

مما يخمؽ منو إنسانا أنانيا وعدوانيا ويجعؿ الأنثى أكثر خضوعا ، تمييز الأباء للببف الذكر دوف وجو حؽ

 .(48ص، 2017، ")زبيدموسمبية تقبلب لمظمـ

، الاجتماعي مصادر الضبط أساليب التربية الوالدية أحد أىـ ؿتمث: .أساليب التربية الكالدية6

حيث اف تأثيرىا النفسي والتربوي في تنشئة الأبناء لا يقتصر عمى تسيير مرحمة الطفولة فقط بؿ قد يمتد 

، بناء أسس شخصياتيـومف تكويف روابط انفعالية مع الأبناء إلى ، حتى مرحمة المراىقة والرشد أيضا

وتعميميـ السموكيات التكيفية وتشكيؿ اتجاىاتيـ نحو الذات والآخريف كما تفسر أنماط الرعاية العديد مف 

الفروقات في سموكيات الأفراد والجماعات؛ حيث تتفاوت المجتمعات في أساليب التربية المفضمة مف 

ب والأـ حيث تتأثر أنماط الرعاية بالعديد مف اسرى إلى أخرى وداخؿ الاسرة الواحدة بيف نمط رعاية الأ

  .(86ص، 2018، كالربايعة ،ة) الحمكرمالعوامؿ الاسرية والاجتماعية والثقافية والاقتصادي

 وىي أيضا ، وتعرؼ أساليب المعاممة الوالدية عمى انيا "الطرائؽ التي تميز معاممة الوالديف لابنيما

لتي تميز معاممة الوالديف لأبنائيـ خلبؿ عمميات التفاعؿ الدائمة بيف ردود الفعؿ الواعية أو غير الواعية ا

الطرفيف. أو ىي الأسموب الذي يتبعو الإباء لإكساب الأبناء أنواعا مف السموؾ والقيـ والعادات والتقاليد 
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والقيـ في حيف عرفيا اخروف بأنيا الطرائؽ التربوية التي يتبعيا الوالداف لإكساب أبنائيما الاستقلبلية 

والقدرة عمى الإنجاز وضبط السموؾ أو ىي مدى إدراؾ الطفؿ المعاممة مف والديو في إطار التنشئة في 

بصورة ، الطفؿ لمدؼء والمحبة والعطؼ والاىتماـ والاستحساف والأماف إدراؾاتجاه القبوؿ الذي يتمثؿ في 

 عميودواف الوالديف وغضبيما الطفؿ ع إدراؾلفظية أو غير لفظية أو اتجاه الرفض الذي يتمثؿ في 

 .(52ص، 2018، التنمية)

  كما تشير إلى الطرائؽ التي يتبعيا الأباء في تنشئة أبنائيـ وفي تمبية احتياجاتيـ وفي ممارسة التيذيب

وتفيد مراجعة ادبيات المجاؿ أف تنوع أساليب المعاممة الوالدية دالة عمى لمتفاعؿ بيف ، والانضباط ليـ

وينتج عف طبيعة التفاعؿ بيف ىذيف ، يتمثلبف في الدؼء والتقبؿ والضبط والمطالب بعديف متعامديف

البعديف بأقطابيما المتعارضة أربعة أساليب والدية أجريت عمييا عديد الدراسات البحثية ويترتب عمى كؿ 

 ,Carr) : أسموب تأثيرات نفسية وسموكية معينة عمى الأطفاؿ ويمكف تناوليا بصورة موجزة فيما يمي

2006، p p14-15). 

يتبنى بموجبو الاباء مدخلب تفاعميا في التعامؿ مع الأبناء : .أسمكب المعاممة الكالدية الإنسانية1.6

يسمح لمطفؿ  قائـ عمى الدؼء والتقبؿ والتمركز حوؿ الطفؿ إلى جانب مستوى معتدؿ مف الضبط الذي

يعزز مف النمو السوي لمطفؿ بما يقضي إلى بتحمؿ المسؤولية المناسبة لعمره مع توفير سياؽ تفاعؿ 

باء الذيف يتبنوف أسموب المعاممة الوالدية ويتعمـ أبناء الأ، تكويف شخصية استقلبلية واثقة مف نفسيا

خر في ؿ مف خلبؿ أخذ وجية نظر الشخص الآالإنسانية أف كؿ الصراعات وكؿ الخلبفات قابمة لمح

لذي يؤدي بالطفؿ الى اكتساب ميارات تقضي إلى إيجاد حموؿ الاعتبار في سياؽ مفاوضات ودية الامر ا

ساندة الاجتماعية واسعة مشتركة بيف الأقراف وتطوير علبقات جيدة مع الاقراف وبالتالي تطوير شبكة الم

 ومساندة.
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باء الذيف لدييـ شخصيات الأ زويمي :.أسمكب المعاممة الكالدية التسمطية أك الاستبدادية2.6

ف الدؼء والتقبؿ لأطفاليـ لكف مع مستوى مرتفع جدا مف الضبط والتحكـ وكثرة المطالب مستوى مرتفع م

والالحاح في ضرورة التزاـ الأبناء بيا دوف تقديـ أي مساندة وعادة ما يعاني الأطفاؿ الذيف يتعرضوف 

يبدي في  مف عديد المشكلبت النفسية عند كبرىـ مثؿ الخجؿ كما لمثؿ ىذا الأسموب التأديبي لموالديف

الحذر الشديد وانخفاض جوىري في المبادرات الشخصية في الحياة ويميؿ الإباء الذيف يتبنوف ىذا 

الاختلبفات أو الخلبفات  ةالأسموب إلى تعميـ أبنائيـ الطاعة العمياء وأف الطاعة ىي أفضؿ طريقة لا دار 

 .وحؿ المشكلبت الشخصية

اء ذوي المستوى العادي مف الدؼء والتقبؿ لأبنائيـ وفي بويميز الأ: أسمكب المعاممة المتساىؿ .3.6

وينقص الأطفاؿ الذيف يتعرضوف ليذا الأسموب مف ، نفس الوقت نقص داؿ في الضبط أو التيذيب ليـ

دفاع المعاممة الوالدية الكفاءة التي تسمح ليـ بالتخطيط فضلب عف معاناتيـ مف ضعؼ السيطرة عمى الان

والذيف إما انضبطوا  ف الأطفاؿ الذيف يخبروف دؼء وتقبؿ قميؿ مف والدييـلى أالشخصية ويجدر الإشارة إ

ولا رقابة ينمو لدييـ مشكلبت  او تساىؿ( طأو كاف لدييـ إشراؼ قميؿ أو غير متناسؽ)لا ضب بقسوة

التي قد تصبح محور العلبج الأسري ، التوافؽ ويعانوف مف سوء التوافؽ الذاتي والاجتماعي فيما بعد

يتعمموف أف استخداـ ، بؽ ذلؾ بصفة خاصة في حالة العقاب البدني فعندما يخبر الأطفاؿ عقابا بدنياوينط

العنؼ والعدواف الطريقة المناسبة لحؿ الصراعات والخلبفات مع الاخريف ويميموف إلى استخداـ ىذا 

ا لخطر الإصابة بمشاكؿ العدواف في التفاعؿ مع اقرانيـ وبيذه الطريقة يتعرض الأطفاؿ الذيف عوقبوا بدني

 .سموكية وتورطيـ في التنمر

ويتوجو بموجبو الأطفاؿ الى الانصراؼ عف : .أسمكب المعاممة الكالدية القائـ عمى الإىماؿ4.6

ويتكوف ىذا الأسموب ، أبنائيـ والانشغاؿ عنيـ دوف رعاية أو اىتماـ بإشباع حاجياتيـ النفسية والاجتماعية

 نبذ الأطفاؿ وتيميشيـ ورفضيـ في نفس الوقت دوف تكميفيـ بأية مطالب.مما يعرؼ بتوجو الإباء ل
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" وجود مستوى معيف مف الدؼء والتقبؿ لكف مع Carrالملبحظ ليذه الأساليب التي ذكرىا" 

مستويات مختمفة في أساليب التنشئة بيف التساىؿ والإىماؿ والتسمط والاستبداد وىذا راجع لاف المشاعر 

فطري في الانساف لا يمكف اغفاليا ولكف يحدث اف يطغى جانب عمى جانب آخر الوالدية ىي شيء 

 لؾ مشكلبت في التعامؿ مع الأبناء.فيحدث بسبب ذ

 .(77ص، )د.تفي ثلبث نماذج أساسية  أحرشاك في حيف حددىا

التربوي الأكثر ضررا عمى نمو الطفؿ وتكيفو  بالأسمو يعتبر ىذا : .نمكذج الممارسة الضعيفة1

ما بنوع مف المزاجية ، عادة ما يتميز إما بنوع مف التذبذب والتناقض في المواقؼو ، نو النفسيوتواز  وا 

المتقمبة المفعمة بالإىماؿ واللبمبالاة وغياب الدعـ فالطفؿ الذي ينشأ في ظؿ ممارسة تربوية تيممو ولا 

لابد وأف يفتقر إلى ، تربويوالدؼء العاطفي والتأطير ال يتعيره أي اىتماـ عمى مستوى الاشباع البيولوج

 مقومات الشخصية السوية القادرة عمى التكيؼ السميـ وعمى مواجية مشاكؿ الحياة.

الأسموب التربوي الذي يتميز بمستوى عاؿ مف النظاـ والصرامة ىو  :.نمكذج الممارسة الصارمة2

يحؽ لو أف عميماتيـ ولا وبمستوى ضعيؼ مف الحب والحوار حيث عمى الطفؿ أف يمتثؿ لأوامر الوالديف وت

النموذج عادة ما يعكس الممارسات التربوية المتميزة إما بالسمطة الزائدة وكؿ يناقشيا أو يزيغ عنيا. وىذا 

ما بالرعاية المفرطة وكؿ ما يرافؽ ذلؾ  ما يواكب ذلؾ مف أساليب السيطرة والحرماف والقسوة والتقييد. وا 

 الصارمة. مف أساليب الحماية الزائدة والمراقبة 

المتمثؿ في الأسموب التربوي الذي يتميز بمستوى عاؿ مف النظاـ  :.نمكذج الممارسة المرنة3

والتواصؿ والحميمية والمراقبة المعقمنة فالأباء يفضموف ىنا أسموب الحوار والاقناع والتفاىـ لتوجيو الطفؿ 

بحسب الظروؼ والمواقؼ لتترؾ  ولكف غير جامدة؛ بحيث يمكنيا أف تتكيؼ، وفؽ قواعد وسموكات ثابتة

 قبوؿ بعض الأخطاء التي يقع فييا. لمطفؿ ىامشا مف حرية التصرؼ مع

  .في حيف قسميا البعض الآخر الى أساليب إيجابية وأخرى سمبية ومف بيف الأساليب السمبية
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طيانو الحرية وىو إدراؾ الابف مف خلبؿ معاممة والديو لو انيما يقيداف حركتو ولا يع :الأسمكب التسمطي

ولا يسمحاف لو بحرية التعبير عف نفسو ومشاعره. أي أف تقييد الحرية ، الكافية لمحركة والنشاط كما يريد

يشمؿ الجانب المادي والجانب المعنوي معا. ويدرؾ الطفؿ اف والديو يعمداف إلى رسـ خطوط محددة ليس 

أف يأتي ما لا  عأو عمى الأقؿ لا يستطي ،وعميو أف يتصرؼ ويسمؾ كما يريد الوالداف، لو أف يتخطاىا

 .(223.ص، 1989، كفاني)يرضياف عنو 

، مف التنشئة الأسرية الذي يتبعو الإباء وىـ لا يؤمنوف بالأخذ والعطاء مع الأبناء وىذا نمط

لفرديتيـ وينصب جؿ اىتماميـ عمى التحكـ  ةويحرصوف عمى فرض الطاعة عمى الأبناء دوف مراعا

وبوجو عاـ يتصؼ الأبناء في ىذه الحالة بعدـ السعادة والانسحاب ،  يشجعوف استقلبليتيـبالأبناء فيـ لا

 .(1050ص، 2019، كعبد الكريـ)الزاممي،  الاجتماعي وعدـ المبادرة والشعور بالضيؽ

 بفللبيـ بشدة عند العصياف ولا يكوف باء بإجبار أبنائيـ عمى طاعة الأوامر ومعاقبتوفيو يقوـ الأ

وينصب دوره في الالتزاـ بالقواعد والأوامر مف دوف إبداء الرأي أو ، كر في المشاركة بالراينصيب يذ

الاستفسار في ىذا المناخ العقيـ عاطفيا تنعدـ روح التواصؿ المتبادؿ والقدرة عمى التشاور والتفاوض 

متطمباتيـ مف دوف  وتنصب الأىمية القصوى عمى الطاعة واحتراـ السمطة الابوية وفيو يقوـ الأباء بفرض

تجاوب أو تحاور مع الأبناء وغالبا ما تسمى العلبقات الأسرية في ىذا الأسموب بالعلبقات العمودية 

 (.84ص، 2019، الطالب كاخركف)وتعكس نمط التربية بالقير والإلزاـ

 : .أثر الأساليب المختمفة في التربية الكالدية2.6

نتج عنو أبناء مطيعوف ماىروف ولكنيـ قميمو السعادة والتوازف عادة ما ي: الأسمكب التسمطي الدكتاتكرم

 .الاجتماعي والثقة بالنفس

 .ينتج عنو أبناء سعداء متمكنوف وناجحوف: الأسمكب الحازـ الكاعي
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غالبا ما ينتج عنو أبناء قميمو السعادة والقدرة عمى ضبط النفس في حيف أنيـ : الأسمكب المتساىؿ

 .كلبت مع السمطة ويكوف أداؤىـ ضعيفا في الدراسةيكونوف عرضة لمواجية مش

وىو مف أدنى الدرجات في مختمؼ نواحي الحياة حيث يفتقر أبناء ىذا  :الاسمكب المتسيب الاىمالي

، الطالب كاخركف)الأسموب الثقة بالنفس والقدرة عمى التحكـ في الذات وتكوف كفاءتيـ أقؿ مف أقرانيـ 

 .(85ص، 2019

ثوف )أينسورث( )وشيفر( )وىازاف( في أف تنشئة الفرد في ظؿ رعاية تتسـ بالقسوة كما يؤكد الباح 

وىذا ، والتجاىؿ والحرماف يؤدي بو إلى تبني توقعات ومعتقدات غير كيفية حوؿ كيفية استجابة الآخريف لو

 .(20ص، 2021، د الخالدمكعب، صالح)والسموكية ما يساىـ في ظيور العديد مف المشكلبت العاطفية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الباحثة( /اعداد)( يكضح أساليب التنشئة الاجتماعية المختمفة كتأثيراتيا عمى الأبناء 09مخطط رقـ)

 : .التربية الكالدية الإيجابية3.6 

"سموكات الوالديف المتوقع أف تأثر مباشرة عمى : ( بأنياHindman&Morrison,2012يعرفيا ) 

والذي ، ريقة إيجابية اعتمادا عمى ملبءمة ونوعية السموؾ الوالديتطور الطفؿ وأدائو وصحتو النفسية بط

 خاٌطشائك اٌزٟ ر١ّض ِؼبٍِخ اٌٛاٌذ٠ٓ ٌلأثٕبء أصٕبء اٌزفبػً فٟ اٌّٛالف اٌّخزٍف أعبٌٍت اٌّعبٍِخ اٌىاٌذٌخ:

 الإٌجبثٍخ اٌغٍجٍخ

 

 
 .الاّ٘بي1
 .اٌزغٍؾ2
.اٌززثزة فٟ 3

 اٌّؼبٍِخ 
 .اٌشذح ٚاٌؼٕف4

 اٌّخشجبد
 .اٌؼضٌخ اٌغزّبػ١خ 1
 .الإٔغؾبة 2
 .اٌشؼٛس ثبإٌمض 3
.ػذَ اٌمذسح ػٍٝ 4

 رؾًّ اٌّغإ١ٌٚخ

 
 .اٌذ٠ّمشاؽ١خ1
 .اٌؾش٠خ 2
.اٌؾٛاس 3

 ٚاٌّشبسوخ
 .اٌذفء ٚاٌزمجً 4

 اٌّخشجبد
 ٌٕفظ.اٌضمخ ثب1
 .رؾًّ اٌّغإ١ٌٚخ2
 .أوضش رؼغب ٔفغ١ب 3
.ثٕبء ػلالبد ع١ذح 4

 ِغ الألشااْ
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يعتمد عمى مستوى التعميـ وتكييؼ الشخصية لدى الوالديف وامتلبكيما لميارات حؿ المشكلبت والنظرة 

 (.125ص، 2018، كالصمادم ،سعادة)الإيجابية والتوقعات الواقعية مف الطفؿ والعلبقة الزوجية القوية 

تستند التربية الوالدية الإيجابية الى مجموعة مف المبادئ  :ئ التربية الكالدية الإيجابيةمباد .1.3.6

 (Sanders,2008,p509): منيا

حيث اف البيئة الوقائية الآمنة الخاضعة للئشراؼ وتوفر فرصا : خمؽ بيئة أمنة كجذابة -

 عمارللبستكشاؼ والتجربة والمعب والتعمـ وتعزز نمو الطفؿ الصحي في جميع لأ

يتضمف ىذا المبدأ تعميـ الوالديف أف يكونوا المعمـ الأوؿ لأطفاليـ  :تكفير بيئة تعميمية إيجابية -

وىذا يعني أف الإباء يجب أف يتعمموا الاستجابة لطمبات أطفاليـ بطريقة إيجابية وبناءة مع مساعدتيـ 

 .أيضا عمى تعمـ حؿ المشكلبت بأنفسيـ

الوالديف كيفية التغيير مف استخداـ التأديب غير الفعاؿ والقسري  يعمـ البرنامج :الانضباط الحازـ -

مثؿ العقاب البدني والصراخ والتيديد باستخداـ استراتيجيات فعالة في موقؼ محدد تشمؿ الاستراتيجيات 

عطاء توجييات وطمبات  الفعالة اختيار القواعد الأساسية لموقؼ محدد ومناقشة القواعد مع الأطفاؿ وا 

واستخداـ الوقت اليادئ والوقت المستقطع ، وتقديـ النتائج المنطقية، ادئة ومناسبة لمعمرواضحة وى

 .واستخداـ التجاىؿ المخطط

يساعد ىذا المبدأ الإباء عمى تغيير التوقعات والاىداؼ لسموؾ الطفؿ ليكوف  :تكقعات كاقعية -

لدييـ توقعات أكثر واقعية لقدرات ىذا مناسبا مف الناحية التطورية لمطفؿ وواقعيا للؤباء والاميات الذيف 

 إساءة معاممة الأطفاؿ أو اىماليـ.الطفؿ ىـ أقؿ عرضة للبنخراط في 
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ييدؼ ىذا المبدأ إلى تعميـ الوالديف الميارات العممية حتى يتمكنوا مف  :الرعاية الذاتية لمكالديف -

عة الحيمة والرفاىية والحفاظ عمى رؤية الابوة والأمومة كجزء مف سياؽ أكبر يتعمؽ بالرعاية الذاتية وس

  .الشعور باحتراـ الذات

 
 الباحثة(( يكضح مبادئ التربية الإيجابية )اعداد 10مخطط رقـ)

انطلبقا مف المخطط السابؽ ترى الباحثة أف التنشئة الإيجابية للؤبناء تنطمؽ مف الرعاية الذاتية لموالديف 

وذلؾ مف خلبؿ بيئة آمنة للؤبناء يتوافر فييا الأماف والاتزاف ، بكؿ كفاءةوا مف ممارسة الوالدية حتى يتمكن

 بيف افراد الأسرة وبالتالي يصبح لدى الأبناء قدر أقؿ مف المخاوؼ وردود الأفعاؿ السمبية والاضطراب.

انيما ، إدراؾ الابف مف خلبؿ معاممة والديو لو وى :.أساليب التربية الكالدية الإيجابية2.3.6

وفي ىذا الحاؿ يشعر الطفؿ ، ويمبياف رغباتو في معظـ الحالات، ويعطيانو الحرية، ممة طيبةيعاملبنو معا

، كفانيكما يشعر بالدؼء الاسري والعلبقات الحانية مف جانب والديو )، بحب والديو الثابت والدائـ لو

 :بيف أساليب التربية الوالدية الإيجابية ما يمي فوم (229-228ص. ص، 1989

 



 151 أعبٌٍت اٌّعبٍِخ اٌىاٌذٌخ الإٌىزشؤٍخ                                            : اٌثبٌثاٌفصً 

 

 

 : كالتقبؿ الأسمكب القائـ عمى الدؼء.1.2.3.6

، والحناف المغوي والجسدي، والحب غير المشروط، العاطفي فالأما: "دورانت" ىو فالدؼء كما تشير

، 2007، )دكرانتوالتعاطؼ مع المشاعر ، والحساسية اتجاه حاجات الطفؿ، واحتراـ مستوى نمو الطفؿ

ظيار الحناف لأبنائيـ حيث يساىـ ذلؾ يشيرىذا المفيوـ إلى تعبير الوالديف عف ا (24ص لحب والاحتراـ وا 

فالحب والدؼء ىما مف الركائز الأساسية في التربية ، في بناء علبقة والدية إيجابية بينيـ وبيف الأبناء

 الإيجابية للؤبناء.

 ىذا ويعتبر التقبؿ الأسموب التربوي الشائع بيف الوالديف؛ حيث يظير الوالداف قدرا مف الاىتماـ

لحاجاتيـ. وىو  فويستجيبو ، ويفتخروف بإنجازاتيـ أماـ الآخريف، ويتفيموف مشكلبتيـ، والقبوؿ للؤبناء

إلا أف بعض الإباء لا ينجحوف في إظيار الحب ، أسموب سوي لو اثاره الإيجابية في شخصية الأبناء

دـ إشباع حاجات الكافي للؤبناء وبخاصة في حالات الإعاقة أو الفشؿ أو العقوؽ مما يؤدي إلى ع

، أو المقارنة بينو وبيف الآخريف، ويصؿ النبذ إلى حد طرد الابف مف المنزؿ والسخرية مف افعالو، الأبناء

 .(239ص، 2004، البحيرم)ويصؿ الأمر أحيانا إلى الإىماؿ ، أو عدـ تمبية حاجاتو

ة لمتنمية العاطفية حيث اف الدؼء والتقبؿ والقبوؿ والترحيب مف الوالديف ىي المكونات الاساسي

الصحية للؤبناء وىي التي تشكؿ شخصيتيـ في المرحمة العمرية مف سنتيف إلى ثلبث سنوات. وقد يعاني 

مف ، الأطفاؿ الذيف عاشوا في دور أيتاـ تفتقد الحنو والرعاية أو الذيف عومموا بخشونة في دور الحضانة

طفؿ وعواطفو وينظر إلييا باستخفاؼ فقد قصور في الشخصية مدى حياتيـ... وعندما تيمؿ أفكار ال

في حيف يتميز الطفؿ الذي حظي بالرعاية مف ، تصيب شخصيتو بقصور قد لا يشفى منو شفاء تاما

 .(333-332ص  ص، 2019، الطالب كاخركفويتفوؽ في حياتو )، والديف محبيف

راطي في التنشئة إلى يشير مفيوـ الأسموب الديمق :.الأسمكب الديمقراطي )الاختيار الحر(2.2.3.6

عمميات التنشئة التي تنطمؽ مف قيـ الحب والتعاطؼ في العممية التربوية والبعد عف فرض النظاـ الصارـ 
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عمى الأبناء. وتسير العلبقات الأسرية وفؽ ىذا الأسموب بشكؿ تعاوني مبني عمى المودة والاحتراـ 

كما يتعمـ الطفؿ حقوقو ، الواجبات بصورة نظاميةالمتبادؿ؛ إذ يتعمـ الأبناء أنيـ مطالبوف بتأدية بعض 

ويترؾ لو قدر مف الحرية في اتخاذ القرارات الخاصة بو. وتعتمد ىذه التنشئة عمى طرح التساؤلات التي 

وغرس القيـ ، تثير وتدعـ وتحفز حب الاستطلبع والاعتماد عمى النفس والقدرة عمى اتخاذ القرار الواعي

 .(61-60ص ص، 2018، التنمية) الآخروتقبؿ الأخلبقية وقيـ التسامح 

شباعيا وتقبؿ  يميؿ فيو الوالداف إلى رعاية أبناءىـ وفؽ مبادئ الدؼء والمحبة واحتراـ حاجاتيـ وا 

سموكياتيـ بكؿ مرونة وتسامح ويضع الوالداف قواعد لضبط سموكيات أبنائيـ دوف إكراه مف خلبؿ التشارؾ 

ودرجة معتدلة وتكيفية مف ، لقابمية لمتغيير والتعديؿ نحو الأفضؿمعيـ وتتصؼ أدوات ضبطيـ لمسموؾ با

 (.87ص، 2018، كالربايعة ،الحمكرمالتحكـ ومستوى عالي مف التقبؿ )

وفي ضوء الأساليب التربوية السالفة الذكر التي يتبعيا الوالداف في تنشئة الأبناء والتي تتراوح بيف 

لقرار الذي يتخذه الوالديف في تحديد الممارسة التربوية اتجاه السمبية والايجابية ترى الباحثة أىمية ا

ومف ىنا فإنو مف الضروري اف يغير الإباء والاميات مف طريقة تعامميـ مع ابناءىـ إذا ، شخصية الأبناء

كانت تمؾ الطرؽ تساىـ في خمؽ مزيد مف المشكلبت في علبقتيـ مع الأبناء وفي علبقة ابنائيـ بالأخريف 

وذلؾ باتباع الأساليب التربوية الإيجابية لما اثبتت مف  ى شخصيتيـ وتوافقيـ النفسي والاجتماعيوتؤثر عم

 فعاليتيا في تنشئة الأبناء حسب الدراسات العديدة التي أجريت في ىذا الصدد.

وفي ىذا السياؽ " اجمع عمماء النفس باتجاىاتيـ المختمفة عمى أف أساليب التربية التي يتبعيا 

اف في تنشئة الأبناء ليا أكبر أثر عمى شخصياتيـ في المستقبؿ وفي نوع الاضطرابات النفسية التي الوالد

 .(21ص، 2013، الزعبييتعرضوف ليا")

( بدراسة تيدؼ إلى اكتشاؼ العلبقة بيف احتراـ Martinez ,et al ,2007)حيث قاـ مارتينيز  

( 293ي التربية تمت الدراسة في البرازيؿ عمى)سنة( وأسموب الوالديف ف 15-11)المراىقيف الذات عند 
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وأظيرت النتائج أف المراىقيف في البرازيؿ مف الأسر المتسامحة ذات المكانة الاجتماعية ، مراىقا ومراىقة

والعممية العالية حصموا عمى درجات أعمى في احتراـ الذات مف المراىقيف التابعييف لأسر متسمطة أو 

 .(60ص ،2014، شريؼ) ميممةلأسر 

( إلى البحث في العلبقة بيف أنماط الرعاية Cruz et al ,2013كما ىدفت دراسة كروزوأخريف ) 

( طالبا 173الوالدية والسموكيات غير السوية لدى عينة مف الطمبة المراىقيف في اسبانيا تكونت مف )

وعدـ القدرة عمى ، غضب( طالبة كشفت النتائج أف ىناؾ فروقا في مستوى السموكيات العدوانية وال198و)

ضبط السموؾ تعزى لنمط الرعاية لصالح الطمبة الذيـ صنفوا أنماط رعايتيـ )للؤباء وللؤميات( أنيا 

حيث أظيروا مستويات أعمى مف السموكيات غير التكيفية. كما كشفت النتائج عف وجود فروؽ ، متسمطة

كما ارتبط نمط الإباء التسمطي ، في مستوى السموكيات غير التكيفية تعزى لمجنس لصالح الذكور

"وقد كشفت بعض ، (89ص، 2018، كالربايعة ،الحمكرم)الأميات بالسموكيات العدوانية أكثر منو لدى 

الدراسات إلى أف النيج الأقؿ تسمطا الذي يستخدمو الأباء مع أبنائيـ عند استخداميـ للئنترنت يميؿ إلى 

 .(107ص، 2021، )الحاكرمأف يكوف أكثر فعالية"

اما عمى المستوى العربي والمحمي فتوجد كثير مف الدراسات التي تدعـ وتأكد اف لأساليب التربية الوالدية 

 تأثيرات إيجابية أو سمبية عمى شخصية الأبناء حسب أسموب المعاممة المتبع مف طرؼ الوالديف.

، )البحيرم: وـ ما يميومف أبرز الجوانب التي يجب مراعاتيا في التربية الوالدية الإيجابية الي

 .(241-240ص ص، 2004

 لا تختمؼ باختلبؼ الزماف ، اف تقوـ ممارستيما وآراؤىما عمى وجيات نظر واضحة وثابتة لدى الأباء

ووظائفو ، مف فيـ عميؽ لتكويف الانساف –وأف تنطمؽ ىذه الممارسات والاراء فكرا وتطبيقا ، والمكاف

ف الواقع البيئي والاجتماعي المحيط ويمكف أف نطمؽ عمى ىذا الجانب وكذلؾ م، العقمية والجسمية والنفسية

 فكر التربية الوالدية.
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  اف تركز عمى تدعيـ الجوانب الفكرية والعقمية وبناء الانساف في جوانبو الروحية والفكرية لتسيـ في

مو الروحي والعقمي والن، تحقيؽ التوازف بيف النمو المادي والتكنولوجي الذي يدعـ فكر العولمة المعاصر

ويمكف أف ، وذلؾ لخمؽ وتفجير طاقات الابداع لدى الأبناء دوف انفصاؿ عف الأصوؿ الفكرية للؤبناء

نطمؽ عمى ىذا الجانب تربية الفكر لدى الأبناء. ولازالت التربية الاجتماعية والتفوؽ الاجتماعي مف 

 لتي يجب عمى الأسرة الاضطلبع بيا.الأىداؼ المعاصرة ا

 ويكوف الفرد في قمب المجتمع. ، فيكوف المجتمع في قمب الفرد، ركز عمى علبقة الفرد بالمجتمعأف ت

الاجتماعية فكرا وتطبيقا وأف تتيح  ةوبمعنى آخر أف تنطمؽ التربية الوالدية مف تقدير واعي بالمسؤولي

 .فرص تجسيد ىذا المفيوـ الاجتماعي في ضمير وسموؾ الفرد

 عطائيـ الثقة والقبوؿ أف تعزز انتماء الأبناء ، ليوية الإسلبـ باكتساب الأبناء آداب الإسلبـ وا 

 وتحمؿ المسؤوليات واكتساب الميارات الاقتصادية والمغوية المتعددة.، ومشاركتيـ الكبار

اف جيؿ الاسرة بأساليب التربية السميمة وخمخمة القيـ والمعايير السموكية في نصحيـ وتوجيييـ 

وعدـ ، النبذ والسخرية والحماية الزائدة والتدليؿ المفرط والاعتماد الدائـ عمى الوالديفكالقسوة والإىماؿ و 

الاعتداؿ في التعامؿ مع الأبناء بيف القسوة والميف وعدـ اتخاذىا الأسموب الملبئـ لكؿ ظرؼ اجتماعي 

جميعيا ، ا الأبناءتتعامؿ بو مع ابناءىا بما ينسجـ وطبيعة الحالات الاجتماعية والسموكية التي يمر بي

تولد عند بعض الأبناء شخصية محبطة تعجز عف التفاعؿ مع المجتمع والتعامؿ مع أبسط قواعد الحياة 

 (.162ص، 2018، برسيـ) اليومية

التربية الصحيحة والسميمة ىي تمؾ التي لا تنظر إلى الافراد  :.تعامؿ الكالديف مع الابف المراىؽ7

ولا تتعامؿ مع ، ولا تتعامؿ مع الصغار مثمما تتعامؿ مع الكبار، ظار واحدفي كؿ مستوياتيـ العمرية بمن

إذا تـ ، التي تتطمبيا افمكؿ فئة عمرية خصائصيا التي تميزىا واحتياجاتي، الإناث كتعامميا مع الذكور

 (.19ص، 2021، الحاكرموتخطي العقد والعقبات )، الاىتماـ بتمبيتيا اكتمؿ نمو الفرد بشكؿ سميـ
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أكثر مراحؿ النمو حساسية التي يمر بيا الإنساف ضمف أطواره  بر مرحمة المراىقة مفتعتو 

وتختمؼ كيفيات ىذا  فيي مرحمة انتقاؿ مف الطفولة إلى الرشد، المختمفة التي تتسـ بالتجدد والاستمرارية

 الانتقاؿ مف فرد لأخر ومف بيئة إلى أخرى

، اىؽ للبنفلبت مف الطفولة المعتمد عمى الكبارانتقالية يجتيد فيو المر كما تشير إلى مرحمة  

، العمرم)والرشد عف الاستقلبؿ الذاتي الذي يتمتع بو الراشدوف فيو موزع بيف عالمي الطفولة ويبحث 

 (.142ص، 2018

أيضا مرحمة جد حساسة وحرجة نظرا لما يتخمميا مف تغيرات جد ميمة في النواحي  وىي

فيذه التحولات في مجموعيا تساىـ في تكويف ، الاجتماعية والدينية ،والنفسيةالجسمية ، الفيزيولوجية

المرحمة مف الوالديف إلى وعي  لذلؾ تحتاج ىذه .)84 ص، 2012، لعباس (لمفرد.شخصية مستقبمية 

دراؾ بمسئولياتيـ تجاه أبنائيـ دوف مغالاة في الافراط في تمبية مطالبيـ أو التراخي في الاستجابة ، وا 

مما يترتب عميو عند اتباع مف ىذيف الاتجاىيف ، و القسوة الزائدة واللبمبالاة بمشاعرىـأ، لحاجياتيـ

ضعؼ ثقة الأبناء بأنفسيـ وبذوييـ ونفور مف الحياة الاسرية وتمردىـ عمى أوضاعيـ ، المتضاديف

، 2000، كالشربيني ،سيد منصكر) لموالديفوخروجيـ مف الالتزاـ والطاعة والضبط والتنظيـ وعقوقيـ 

 .(218ص

حيرة كبيرة بيف منحيـ  إف ىذه الفترة في حياة الإباء والابناء ىي فترة حرجة لمغاية ويقع الإباء في

الحرية والاستقلبلية التي لا يستطيع الأبناء ممارستيا في كؿ شيء وبيف التعامؿ مع مشاعرىـ المتقمبة 

مع ىذه المشاعر سيؤدي إلى العديد مف  والتحديات التي يوجيونيا في ىذه المرحمة لاف التعامؿ السمبي

 .(47ص، 2009، الشافعي) لممراىؽالمشاكؿ 

لمتعامؿ مع ىذه الفترة الحرجة التي متطمبات عدة وميارات وأساليب ملبئمة الوالديف وبالتالي تفرض عمى 

 ي.والاجتماعتوافقو النفسي  يمر بيا الابف المراىؽ بحيث تنعكس تمؾ المعاممة التي يتمقاىا عمى



 156 أعبٌٍت اٌّعبٍِخ اٌىاٌذٌخ الإٌىزشؤٍخ                                            : اٌثبٌثاٌفصً 

 

 

( فإف إدراؾ المراىقيف الإيجابي لمبيئة 2008)Musitu, Jumenez & Povedanoوحسب 

الأسرية يشجع عمى التلبحـ والدعـ والثقة بيف أفراد الأسرة ويحرؾ اتصاؿ أسري ديناميكي منفتح 

 .(8ص، 2016، العزايزة)ومتعاطؼ معززا التكيؼ السموكي والنفسي الاجتماعي لممراىقيف 

فالتعامؿ ، بناء المراىقيف عمى مف حوليـ ىو نتاج وانعكاس لنوع المعاممة تجاىيـوما تمرد الأ

وتحميميـ مسؤوليات تجعؿ العلبقة رائعة مع مف حوليـ ، المثالي معيـ واحتراـ شخصياتيـ واستشارتيـ

قوف فيي طريقة لا يحبذىا المراى، او لا تفعؿ، بعكس التعامؿ بطريقة أفعؿ، خالية مف الصراع المتبادؿ

فيي تجعؿ العلبقة يشوبيا الشد والرفض والتمرد وىو امر طبيعي لا يلبـ فيو المراىؽ نتيجة ، مف الأقربيف

إذا المشكمة ( 128ص، 2009، الشافعي)قمة الخبرة والتجربة وحاجتيـ إلى فيـ شخصياتيـ واحتراميا

ولة والمراىقة ويمكف حصر اىـ الأساسية في التعامؿ مع المراىقيف تكمف في سوء فيـ الإباء لمرحمة الطف

 .(54-53ص ص، 2006، )كاظـ: العوامؿ التي تؤدي إلى سوء العلبقة بيف المراىؽ ووالديو فيما يمي

 عدـ مراعاة التغييرات الحاصمة في مرحمة المراىقة. -

 عدـ اتفاؽ الوالديف عمى طريقة تربية الطفؿ والمراىؽ.  -

 ت الاسرية.عدـ ضبط النفس أماـ الأبناء اثناء المشكلب -

 تسرع ردود أفعاؿ الوالديف تجاه أخطاء الطفؿ والمراىؽ. -

 ضعؼ تواصؿ الإباء مع أبنائيـ في مرحمة الطفولة والمراىقة. -

أف أسباب الخلبؼ بيف الإباء  (73-72ص ص، 2000)كالشربيني  ،سيد منصكرفي حيف ذكر 

 : والمرىقيف تكمف في ثلبث عوامؿ رئيسية ىي

يود عمى المراىقيف لإقرار الحزـ وتدريبيـ عمى النظاـ وما يصحب ذلؾ مف ما يفرضو الإباء مف ق .1

 ثورة المراىقيف عمييا ورفضيـ إياىا.

 والذي يراه الوالديف نوع مف العقوؽ ، مبالغة المراىؽ في نقده لوالديو ولإخوتو ولحياتو العائمية .2
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وخاصة في ، د في مراىقتوقد يكوف الخلبؼ ناجما مف نوع الحياة الاجتماعية التي يحياىا الفر  .3

وحاجتو ، اختلبط المراىؽ بالجنس الاخر والأماكف الغريبة التي يرتادىا والملببس الشاذة التي يرتدييا

الممحة لمزيد مف الماؿ ليتابع ىواياتو المختمفة ومشاىدة وسائؿ الاعلبـ الغربية التي قربتيا شبكة الانترنت 

 والفضائيات المختمفة.

وعمى ، أطفالا الخلبؼ إلى إصرار الإباء والاميات عمى معاممة أبنائيـ عمى أنيـ مازالو وترجع شدة ىذا ا

مطالبتيـ في الوقت نفسو بأف يتحمموا المسؤولية وأف يسمكوا في حياتيـ مسمؾ اكبار وتتزايد حدة ىذه 

بعد ذلؾ سنة تقريبا ثـ تيدأ حدتيا  17سنة إلى15، سنة14الخلبفات حتى يصؿ إلى نيايتيا فيما بيف 

 بالتدرج

 : .أسمكب منح الاستقلَؿ الذاتي1.7

حؽ الفرد في أف يسير نفسو اعتمادا  الاستقلَلية بأنيا "Le Grand Robert عرؼ "لي كراند ركبكرت"

عمى قونينو الخاصة أي اعتمادا عمى اختياراتو وقراراتو وما يراه مناسبا لنجاحو وىي في الادبيات التربوية 

أي أنيا كفاية مستعرضة تبنى عبر ، نى عبر جميع الأنشطة اليومية التي يقوـ بيا الطفؿقدرة قابمة لاف تب

  عدة مجالات تربوية مختمفة.

دوف دفعو في اتجاىات محددة أو كؼ ميولو مف ، وىو أيضا منح الابف قدرا مف الحرية لينظـ سموكو

راعاة لرغبات الابف أو دوف تزويده خلبؿ قواعد ونظـ يطمب مف الالتزاـ بيا ويشجع عمى ممارستيا دوف م

يعني تعميـ الاستقلبلية للؤبناء  ولا (224ص، 2001، )الشربيني كصادؽبمعمومات عف نتائج سموكو 

فيفضؿ أف تكوف الاستقلبلية اعتماد ، وتدريبيـ عمييا أف تكوف العلبقة بينيـ وبيف أبائيـ مقطوعة تماما

الاخريف يسود بيف أفرد العائمة جميعيا في مختمؼ المراحؿ عمى الذات بقدر ما ىي اعتماد متبادؿ عمى 

 .(413 ص، 2019، الطالب كاخركف) العمرية
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ويميؿ الفرد نحو الاستقلبؿ الذاتي يبدا مبكرا منذ الطفولة ويشتد في المراىقة حيث يدفعو ذلؾ إلى أنواع 

الأولى في قيادة نفسو نحو ويتعثر المراىؽ في خطواتو ، مف سموؾ التمرد عمى سمطة تفرض نفسيا عميو

، )سيد منصكر كالشربيني وضيؽ في افاقو وعلبقاتو، وذلؾ لنقص في خبراتو العممية، يالاستقلبؿ الذات

إلى محاولة اثبات  والجامعية يميؿومما لا شؾ فيو اف الطالب في المرحمة الثانوية ( 194ص، 2000

الاخريف ويجب أف يظير بمظير المستقؿ أماـ الذات وذلؾ عف طريؽ استقلبلو برأيو وتحرره مف رقابة 

أصدقائو بصفة خاصة وأف حرصو عمى الاستقلبؿ لا يعني إطلبقا رفضو لمتوجيو ولكف يشترط أف لا يناؿ 

ذلؾ مف اعتزازه بنفسو .. والاباء في نفس الوقت ييميـ أف يحتفظ الأبناء بيذه الصفة التي ىي مف دعائـ 

ناء يطالبوف بقدر مف الحرية التي تبث الثقة بالنفس ولا تناؿ مف احتراـ فإف الأب، بناء الشخصية السوية

الانساف لنفسو ولذا فإف إقامة علبقة طبيعية ودودة وفي جو مف الثقة بيف الإباء والابناء تمكنيـ مف طرح 

 (.34ص، 2015، )نكرمشاكميـ وما يشغؿ باليـ عمى الإباء والاميات 

عف طريؽ إتاحة فرص المشاركة في الأدوار الاجتماعية مف شأنو ، لأبناءوتكوف تنمية الاستقلبلية بيف ا

، سيد منصكر كالشربيني)تدعيـ الحياة الاسرية المتماسكة وتقميؿ المشاكؿ التي يعيشيا جيؿ الأبناء 

 .(223ص، 2000

حة وىناؾ مجموعة مف الشروط التي ينبغي اف تكوف حدود الاستقلبؿ الممنو : ابعاد كحدكد الاستقلَؿ

 (535ص، 1996، )القائمي: للببف متناسبة معيا وىي عمى التوالي

 شروط السف وبالشكؿ الذي يكوف معو قادرا عمى استعابيا والاستفادة بنحو لائؽ. -

 شروط ادراكو وفيمو وبالشكؿ الذي يعمـ معو ماذا يفعؿ وماىي الخطوات التي خطاىا. -

 مرحمة مف مراحؿ العمر المختمفة.شروط احتياجاتو؛ إذ اف لمفرد حاجات معينة في كؿ  -

 شروط حياتو الحاضرة والافاؽ التي صورناىا لو في ىذا المجاؿ. -
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وترى الباحثة اف عممية تشجيع المراىؽ عمى الاستقلبلية عممية تحتاج اف يكوف الوالديف متفيميف   

 يف عكس ذلؾ.لخصائص المرحمة لأنو غالبا ما يرغب الوالداف في ذلؾ إلا انيما يسمكاف سموكات تب

المراىقة مرحمة حرجة في مسار النمو النفسي يواجو : تنمية الصمكد النفسي لدل المراىؽ .2.7

ومف خلبؿ  ،قد تنعكس أثارىا عمى معظـ جوانب شخصيتيـ، المراىقيف فييا العديد مف المواقؼ الضاغطة

روؼ والمتطمبات يتبنى سعي المراىقيف إلى إحداث التوافؽ النفسي والاجتماعي والتكيؼ مع ىذه الظ

ففي ضوء حسف ، العديد منيـ استراتيجيات معينة سواء كانت سمبية أو إيجابية لمواجو تمؾ الاحداث

اختيارىـ لتمؾ الاستراتيجية الأكثر تناسبا لمواجية أحداث الحياة اليومية الضاغطة سوؼ يصبح بالإمكاف 

فالشخص لا يستطيع اليروب مف ، ةية الضاغطتحجيـ العديد مف نتائج الاحداث السمبية لمحياة اليوم

مواجية  استراتيجيات، الضغوط وبالتالي فإنو بحاجة إلى تعمـ كيفية التعامؿ معيا بفعالية وذلؾ بتنمية

مف ىنا تظير أىمية تنمية الصمود تتغير حسب تقيـ الفرد ليا بتفاعمو الإيجابي معيا أو تفاعمو السمبي. 

ستراتيجيات الميمة لأنو ينطوي عمى العديد مف مصادر الدعـ والمساندة التي النفسي لدى الأبناء كأحد الا

  .تساىـ في وقاية الأبناء مف كثير مف مشكلبت الحياة وضغوطاتيا

ويمثؿ الصمود النفسي جوىر عمـ النفس الإيجابي والذي يساعد الإنساف عمى التكيؼ مع 

والقيـ ، المساندة الاجتماعية: مف مكونات تشمؿالظروؼ المحيطة والمواقؼ الضاغطة فضلب عف أنو يتض

بما يساعد في زيادة قدرة الفرد عمى مواجية المواقؼ الضاغطة التي ، والعلبقات مع الآخريف، الروحية

 (.3ص، 2019، )الغبكر تواجيو والنظر بشكؿ أكثر تفاؤلا لمحياة

 (47ص، الغبكر): ويكوف تنمية الصمود النفسي مف خلبؿ طريقتيف

 ؿ عمى التقميؿ مف المخاطر التي يتعرض ليا الأبناء.العم -

 العمؿ عمى زيادة عوامؿ الوقاية والحماية. -



 160 أعبٌٍت اٌّعبٍِخ اٌىاٌذٌخ الإٌىزشؤٍخ                                            : اٌثبٌثاٌفصً 

 

 

وذلؾ مف خلبؿ توفير بيئة أسرية آمنة ومستقرة )الحفاظ عمى الأدوار الأسرية والطقوس والتماسؾ الأسري 

عطاء الوقت والاىتماـ الذي يحتاجو الابف  والأنشطة العائمية(، والحفاظ عمى العلبقات الأسرية، وا 

وتستخمص الباحثة مما سبؽ أف تعامؿ الوالديف مع الابف المراىؽ ينبغي أف يكوف نابع مف فيميـ 

نو أ (10ص، 2004)ي حنفحيث يقوؿ محمد حسيف نقلب عف  لتمؾ المرحمة والتغيرات التي تحدث فييا

تعاطفا معو فعومؿ عمى قدر  "كمما كاف الأخريف مف حوؿ المراىؽ أكثر تفيما لأحواؿ المراىؽ وأكثر

فإف التوافؽ والاستقرار يحدثاف لو "لاف كؿ ذلؾ سوؼ يساىـ في معرفة كيفية التعامؿ ويسيؿ ، قدراتو

 عممية التواصؿ ويحقؽ اشباع لرغبات المراىؽ وحاجاتو النفسية. 

السمة المميزة تعد الوسائؿ التكنولوجية الحديثة : .تأثير التكنكلكجيا الحديثة عمى تربية الأبناء8

بيت جزائري تقريبا لا يخموا مف وجود مثؿ ىذه التكنولوجيات لمعصر الحالي إذ نجد انو لا يكاد أي 

الحديثة للئعلبـ والاتصاؿ ومع ىذا التزيد المخيؼ والتقدـ التكنولوجي المتسارع واليائؿ تزداد المخاوؼ 

في مجتمعنا وىذا بات واضح لمجميع مف اضمحلبؿ وتلبشي بعض القيـ والثقافات التي كانت سائدة  مف

خلبؿ سموكيات بعض الأفراد في المجتمع إذ ساىمت التكنولوجيات الحديثة ومف بينيا الانترنت في تفكؾ 

فبدلا مف أف كاف ، العلبقات الأسرية ودخوؿ بعض العادات والقيـ الغريبة عمى مجتمعنا العربي المسمـ

صبح كؿ واحد منيـ يقضيو في غرؼ الدردشة ومواقع التواصؿ أفراد الأسرة يقضوف وقتا طويلب معا أ

وىو عممية التواصؿ والتفاعؿ الإيجابي ، تفتقد لكثير مف مقومات تماسكيا الاجتماعي وأصبحت الأسرة

ومما ساعد عمى ذلؾ ىو ، فأصبح الياتؼ النقاؿ بديلب عف الزيارات بيف العائلبت، قيما بيف أعضاءىا

الرعاية والتنشئة الاجتماعية للؤطفاؿ بسبب خروج المرأة لمعمؿ وانشغاؿ الوالديف اىتزاز دور الأسرة في 

دوف الاىتماـ بالعنصر الأىـ وىو عممية التربية والتنشئة الاجتماعية  للؤبناءبتوفير الحاجيات الأساسية 

لأسرىـ وتعمؿ عمى تكويف أفراد صالحيف ، السميمة التي تعزز القيـ والثوابت الوطنية والإنسانية

 . ولمجتمعاتيـ
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ويأتي تأثير وسائط الانترنت باعتباره مف اىـ مجالات البحوث المعنية بالأسرة في العصر الرقمي 

(Family in digital age فالتكنولوجيا عموما تؤثر عمى الاسرة كما أف استخداـ أفراد الأسرة لمعطيات )

لثقافي وانعكاساتو النفسية والاجتماعية عمى ىذا التقنية يتأثر بسيكولوجية الشخصية متفاعمة مع الإرث ا

الاتصاؿ التي تناسب العادات والقيـ  تبمعنى أف الأسرة كنظاـ اجتماعي تخمؽ استخداما، الاستخداـ

والمعتقدات التي توجو سموكيات أفرادىا متأثرة في ذلؾ بتكنولوجيا الاتصاؿ الحديثة التي أصبحت لا 

ر الاجتماعية والمكونات السيكولوجية في العلبقات الأسرية بامتداداتيا تنفصؿ عف حدود الأسرة والأدوا

الداخمية والخارجية والادوار مف حيث البساطة والتعقيد مف ىنا ساىمت وسائط الإنترنت في وجود تركيب 

أسري يتضمف مدى واسع مف التفاعلبت والعلبقات والسموكيات المنمطة والمتغيرة وفي ضوء طبيعة ىذا 

بوسائط الانترنت التي بدورىا تشكؿ رافد  يب واحتياجات الاسرة وامكانياتيا تتحدد علبقة أفرادىاالترك

متجددا يؤثر في التفاعؿ الأسري وتتحدد طبيعة التأثير في ضوء الإشباعات المطموبة وكذلؾ في ضوء 

ىنا يظير دور الاسرة نسؽ القيـ السائد في الاسرة فقد تكوف الإنترنت عاملب يدعـ ىذا النسؽ أو يضعفو و 

 (.4ص، 2018، )الجناعىكسمطة ضابطة لمسموؾ. كما يظير توجو الأبناء بشأف الانترنت 

 الأخلبقية.وانعكاسات عمى الأفراد سواء عمى الصحة النفسية أو عمى القيـ والثوابت  كما أف ليا تأثيرات 

الذي مف  العالـ الواقعي بعدتيـ عفاالتكنولوجيات الحديثة أف إذ نجد والمراىقيف  وخاصة لدى الأطفاؿ

المفروض أف يتعمموا فيو مواجية كؿ تحديات الحياة إلى عالـ افتراضي أيف تترصد ىـ المخاطر مف كؿ 

والتي مف المحتمؿ أف تؤدي بيـ إلى أضرار نفسية وجسدية خطيرة تكوف سببا في تعاستيـ وعزلتيـ ، جية

 والتوتر. ، والقمؽوشعورىـ بالضيؽ 

أوؿ مف شعر بيذا الخطر  Herbert Marshal Mcluhanالعالـ الأمريكي مارشاؿ ماؾ لوىاف  ويعتبر 

عمماء الاجتماع اىتـ كثيرا بتأثير وسائؿ الإعلبـ فنادى بأف المضموف ليس ىو كؿ شيئا إنما  أحدوىو 

الوسيمة ىي ويقصد ب، التكنولوجياىناؾ ما ىو أىـ منو وأكثر تأثيرا وىو الوسيمة نفسيا وبعبارة أخرى 
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ماؾ لوىاف أف المحتوى يصؿ إلى الناس بواسطة وسيمة وأف ىذه الوسيمة تغيرت عبر  الرسالة. ويقوؿ

الخ شبكات التواصؿ ، التمفزيوف، الراديو، الصحافة، الطباعة، الكتابة، المسافالتاريخ عدة مرات مف 

ووقعت تغيرات جذرية في السموؾ  كبير عمى المجتمع أثروكمما تغيرت الوسائؿ إلا وكاف ليا  الانترنت.

ليست إلا وسيمة أو بعبارة أوضح  فالرسالة، لمتأثيرإذا أداة كبيرة  الرسالة. ىيبغض النظر عف محتوى 

، 2018، سميمانيفالوسيمة عندما تكوف جديدة ىي التي تؤثر في المجتمع وتجعمو يسمؾ سموؾ جديدا )

 (.60ص

ف التحديات المعاصرة قد تؤدي إلى قصور في دورىا ىذا مما جعؿ الاسرة اليوـ تواجو كثير م

إذ تعيش في عالـ بمغت فيو سبؿ الاتصاؿ ووسائؿ الاعلبـ مف الكثرة ، التربوي في توجيو الأبناء وتعميميـ

بؿ وبكؿ ساعة تواجو بخضـ مف الآراء والأفكار ، والتنوع والسرعة بحيث تجد نفسيا في كؿ يوـ

ولا تستطيع أف تواجو ىذه التحديات إلا بأف تحدد ، يف أقصى اليسار واليميفوالنظريات والفمسفات تتراوح ب

ولف يمكنيا أف تسمع لذلؾ الراي الذي يسـ كؿ ما ىو وارد بأنو غزو ثقافي ، لنفسيا موقفا مف كؿ ما تتمقاه

لا  يجب عمى كؿ فرد أف يصـ أذنيو عنو فالأسرة تكاد تعايش كؿ ىذا وذاؾ ولا بد أف تواجو الموقؼ كي

 .(385ص، د ت، ) زكيرتفقد دورىا التربوي

إف وعي الاسرة واىتماميـ بمتابعة استخداـ أبنائيـ لموسائؿ التكنولوجية يعتبر مف الأمور الميمة  

والتي يمكف أف تسيـ في زيادة فيـ الأبناء واستعابيـ لما يعرض عمييـ سواء عف طريؽ الإنترنت أو 

أف يكوف الوالديف عمى وعي وفيـ وقدرة عمى معرفة ما يستخدمو  وىذا يتطمب، البرمجيات المعدة ليـ

وبالتالي يمكف أف يحقؽ ىذا ، أبنائيـ مف خلبؿ الوسائؿ لتزداد قدرتيـ عمى متابعتيـ ومشاركتيـ أيضا

ص  ص، 2014، سامي احمدجوانب إيجابية في شخصية الأبناء وىو الامر الذي يجب أف تسعى إليو )

254-255.) 
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ذلؾ فإف لموسائؿ التكنولوجيا الحديثة تأثيرات عمى تربية الأبناء وذلؾ مف خلبؿ وفي ضوء   

الرسائؿ التي ترسميا عبر الوسائط المختمفة والتي تختمؼ عف بيئة وثقافة المجتمعات المستقبمة لتمؾ 

، الرسائؿ والتي تؤدي بدورىا الى انعكاسات خطير عمى مختمؼ جوانب شخصية الأبناء )الدينية

 الاجتماعية( ، النفسية، خلبقيةوالأ

( في دراسة عف خبرات الأطفاؿ الإيجابية Pattim& Karen ,2001حيث أشار باتيـ وكارف )

جاءت في  ةوالممارسات اللبأخلبقي، والعنؼ، والسمبية مع الانترنت إلى أف الفيروس المدمر لمكمبيوتر

، 2014، سامي أحمد) الانترنتلشبكة مقدمة الخبرات السمبية التي يواجو الأطفاؿ أثناء تصفحيـ 

  (.262ص

في التربية وعمـ النفس الإباء والأميات مف مكوث أطفاليـ  فكما حذر العديد مف الأخصائيي

لساعات طويمة أماـ تمؾ الشاشات نظرا لانعكاساتيا السمبية عمى شخصية الطفؿ وتكوينو النفسي والعقمي 

اللبتي يعانيف مف بقاء صغارىف لساعات طويمة أماـ أجيزتيـ  وىذا ما أكدتو أعداد متزايدة مف الأميات

، )حسف كحسكفولا يمتمؾ أولياء الأمور وسيمة لتحجيـ ىذا الإدماف في ظؿ غياب البدائؿ المناسبة 

 (.82ص، 2018

وتعتقد كيمبرلي يونغ فيما يتعمؽ بإدماف الأطفاؿ أنو مع كوف الوصوؿ إلى الانترنت شيء حيوي في   

بالإضافة إلى كونو وسيمة مسمية لمغاية وغنية بالمعمومات ، وأداة ىامة في تعمـ الأطفاؿ، لمعاصرالعالـ ا

فبإمكاف أي شخص أف يكوف في غرفة  فاف ىذه الصفات تحرض الأطفاؿ عمى اليروب مف الواقع

و بالنقر الدردشة عبر الانترنت ويمعب مباريات مثيرة وصعبة ضد لاعبيف آخريف مف جميع إنحاء العالـ أن

مرة واحدة عمى الفأرة يمكنيـ الدخوؿ إلى عالـ مختمؼ لا يبقى لمشاكؿ حياتيـ الحقيقية أي وجود وجميع 

ورعاية  وأما الأطفاؿ الذيف يفتقروف إلى علبقات مجزية، الأشياء بالنسبة ليا وبالنسبة لو ىي تجربة ممكنة
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رات التأقمـ فيـ أكثر عرضة لتطوير عادات كافية أو الذيف يعانوف مف ضعؼ الميارات الاجتماعية وميا

 .(211ص، 2018، ) كياسغير مناسبة أو مفرطة عمى الانترنت

، وبيذا فقد وضعت ىذه الحالة الحضارية الجديدة التي فرضتيا ثورة المعمومات والاتصاؿ 

مومات وتبادليا والمتمثمة في الإنترنت الأسرة في مواجية عالـ إلكتروني يقوـ عمى سرياف كـ ىائؿ مف المع

حتى يكوف الجيؿ التالي ليا قد أصبح جاىزا كي ، وتخزينيا... فلب تكاد تكنولوجيا معينة تطرح في السوؽ

وىذه التيديد الذي بدأ يياجـ وينخر ، ووسط ىذا الكـ مف الارباكات التي فرضت عمى الأسرة، يحؿ محميا

 .(110-109ص ص، 2012، جرار)يا جعميا تفقد تواليا سيطرتيا عمى تنشئة أبنائ، في صميميا

ورغـ كؿ ذلؾ لا يمكف لأي أحد أف ينكر الدور الإيجابي لتمؾ التكنولوجيات في تعميـ وتثقيؼ 

الأبناء في جوانب متعددة مف شخصيتيـ وىذا ما اشارت إليو عديد الدراسات النفسية والتربوية وعميو يجب 

وعمى وجو الخصوص ، ولوجيا المعمومات والاتصاؿأف تتخذ الاسرة موقفا إيجابيا في تعامميا مع تكن

وذلؾ باتخاذ كؿ التدابير الوقائية ، الإنترنت لأنيا تعد مصدرا ىاما لممعمومات لا غنى عنيا لكؿ طالب

 والتوعوية لحماية الأبناء مف مخاطرىا.

 عميو قاؿ رسوؿ الله صمى الله: .مسؤكلية الكالديف في حماية الأبناء مف التكنكلكجيا الحديثة9

كالرجؿ راع في أىمو كىك ، الإماـ راع كمسؤكؿ عف رعيتو، ككمكـ مسؤكؿ عف رعيتو، " كمكـ راع وسمـ

كالخادـ راع في ماؿ سيده ، كالمرأة راعية في بيت زكجيا كمسؤكلة عف رعيتيا، مسؤكؿ عف رعيتو

ككمكـ راع ، عيتوكالرجؿ راع في ماؿ أبيو كمسؤكؿ عف ر : كحسبت أف قد قاؿ: كمسؤكؿ عف رعيتو. قاؿ

إف دور الوالداف في تربية الأبناء وتوجيييـ ضروري  (413ص، 1999، البخارم)" كمسؤكؿ عف رعيتو

  في عصر يعج بالتكنولوجيات الحديثة للبتصاؿ

تواجو الاسرة العربية في عالمنا المعاصر عصر العولمة والمعموماتية وثورة الاتصالات  ىذا و

فيي تواجو فيضا متدفقا مف التحديات ، ة معقدة مف التحولات الكبرىوتكنولوجيا المعمومات وضعي
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وما يتعمؽ بأدوارىا الارشادية والتوعوية ، المصيرية التي تشكؿ ليا صعوبات وتحديات في مياـ التنشئة

حيث وضعت ىذه الحالة (.18ص، 2015، الزيكدم)الفاعمة في التعامؿ مع التكنولوجيا المعاصرة 

الأسرة في مواجية ولادة ، التي فرضتيا ثورة المعمومات والاتصاؿ والمتمثمة في الإنترنت الحضارية الجديدة

وبقدر يتجاوز العالـ ، عالـ الكتروني يقوـ عمى سرياف كـ ىائؿ مف المعمومات وتبادلو وتداوليا وتخزينيا

 (.109ص، 2012، )جرارالواقعي الطبيعي المعروؼ

 عي الاسرة الجزائرية لمخاطر الوسائط التكنولوجية الى أربع مستويات أنو يمكف تقسيـ مدى و  كترل الباحثة

تدرؾ وتتخذ الإجراءات والتدابير الوقائية اللبزمة لمجابية أي خطر قد ينجـ عف ىذه : المستوى الأوؿ

 .التكنولوجيات

 تدرؾ وتعي وتمنع وتحارب وجودىا في البيت: المستوى الثاني

 تفعؿ أي شيء تعي وتدرؾ ولا: المستوى الثالث

  لا تدرؾ ولا تفعؿ شيء: المستوى الرابع

أما عف المستوى الثاني فيو منافي لصواب لأننا لا نستطيع أف نمنع ابناءنا مف أف يعيشوا زمانيـ 

كما لا يمكف أف ننكر الإيجابيات الكبيرة ليذه التكنولوجيات الحديثة في التعميـ والتعمـ أما المستوى الثالث 

ىذا عمى مستوى الوعي والتعامؿ فإذا جئنا لنحمؿ الواقع فنجد أف ، يكمف الخطر عمى الأبناء والرابع فينا

ىذه التكنولوجيات في جانبيا السمبي سموـ تسمـ عقوؿ الابناء مثميا مثؿ المخدرات بؿ واخطر فيي خطر 

مى تأثيراتيا مف سموكيات إلا دليؿ ع وغير مرئي ولا يعرؼ تأثيره سوى عمى المدى البعيد وما نلبحظ

ويتأثر مستوى الوعي ، السمبية والخطيرة جدا عمى المجتمعات عمى اختلبؼ مستويات وعييا بالمشكمة

 : بعوامؿ يمكف أف نوردىا في النقاط التالية

يمعب التعميـ دورا ميما في إعداد وتوجيو الأبناء لاكتساب القيـ والمعايير  :المستكل التعميمي لمكالديف

( في دراسة اتجاىات الإباء والاميات الكويتييف 1986ع وقد توصؿ عبد الفتاح القريشي )الخاصة بالمجتم
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في تنشئة الأبناء وعلبقتيا ببعض المتغيرات إلى أف المستوى التعميمي لمواديف يرتبط ارتباطا موجبا باتجاه 

بط المستوى التعميمي كما يرت، السواء في معاممة الأبناء بحيث يزيد السواء كمما زاد المستوى التعميمي

فكمما زاد المستوى التعميمي نقصت الاتجاىات الوالدية ، لموالديف ارتباطا سالبا بالاتجاىات غير السوية

 .(160ص، 1992، ) الكندرمغير السوية

فإذا توفر لدى الوالديف مستوى تعميمي مرتفع وتوفر لدييما كذلؾ معمومات عف إمكانيات الإنترنت 

وؼ يوجياف طفميما إلى استخداـ جيد مثؿ التعرؼ عمى المواقع العممية ومواقع فإنيا بالضرورة س

أو المواقع  ةكما يمكنيما في ىذه الحالة منع تعرض الطفؿ ليا كالمواقع اللبأخلبقي، المسابقات التعميمية

 .(24ص، 2015، عبد الرحمف) الإعلبمية التي تزيد مف رغبتو في الاستيلبؾ

لوالدية تفرض عمى الإباء والأميات عدد مف المسؤوليات لوقاية أبنائيـ مف ومف ثـ فإف التربية ا

 : مخاطر تكنولوجيا المعمومات والعمؿ عمى حماية الأبناء وأبرزىا ما يمي

  مسؤولية الاسرة في إكساب المعارؼ العممية في نفوس الأبناء عف التكنولوجيا ودورىا الإيجابي في

، رز وأىـ الآثار السمبية التي يمكف أف يقع تحت تأثيرىا الفرد والمجتمعوبياف أب، تقدـ الفرد والمجتمع

والمناقشات الأسرية التي تتـ بيف الأبناء والاباء داخؿ الأسرة  تويمكف أف يكوف ذلؾ عف طريؽ الحوارا

يـ وفي حوار ىادئ ومتزف والاجابة في ىذا الحوار عمى تساؤلات الأبناء واستفساراتيـ وما يدور في أذىان

 مف أفكار ومعمومات ومعارؼ سميمة أو غير سميمة.

  استخداـ برامج الحماية الشخصية التي تتضمف برامج الترشيح وبرامج الحماية مف الفيروسات والتي

ومنع ، ومنع المخربيف مف التسمؿ إلى الجياز، يمكف مف خلبليا منع الدخوؿ لممواقع غير المرغوب فييا

الجياز وكذلؾ منع الأبناء مف الإفصاح عف أي معمومات شخصية يرى  وصوؿ الفيروسات المدمرة إلى

كما أنيا تساعد الآباء عمى تحديد الوقت المسموح بقضائو في ، الاىؿ أنو ينبغي للؤخريف الاطلبع عمييا

 استخداـ الانترنت. 
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 ف ووضع بعض قراءة شروط وأحكاـ استخداـ أبنائيـ لممواقع قبؿ الدخوؿ إلييا ومناقشة احتياطات الأما

  .ومراقبة استخداماتيـ لضماف مراعاة القواعد الموضوعية، القواعد الأساسية

 تمرشحا: والتأكد مف أف المواقع تستخدـ حموؿ تقنية مثؿ، تطبيؽ إجراءات مراقبة المحتوى وتطبيقو 

 الإبقاء عمى تاريخ حركة الاستخداـ.، وضوابط شخصية

  عمى عمـ بالرموز المستخدمة في تحديد درجات تصنيؼ المواقعينبغي أف يكوف الآباء وأولياء الأمور ،

 واستخداميا كأداة ميمة لحماية المستخدميف الصغار مف أنواع المحتوى غير اللبئقة.

 يجب أف يعرؼ الآباء وأولياء الأمور أطفاليـ بأنو ليس كؿ مف يتعمموف عمى الشبكة ذوي نوايا حسنة ،

 (.262-261ص ص، 2014، أحمدسامي )ص مع مف يراسميـ ولذلؾ يجب عمييـ أف يتعامموا بحر 

 : .طرؽ تعامؿ الكالديف مع الانترنت10

شخصية متوازنة نفسيا تساىـ في بناء  أحد العمميات الأساسية التي تعد التنشئة الاجتماعية

 و الإنترنت.عصرمف أبرز سمات وانفعاليا وعقميا وسموكيا في

ات مف الضروري وعي الاباء إلى ممارسة التنشئة ففي ظؿ ثورة المعمومات والاتصالات ب

الانفتاحية التواصمية مع تطورات العالـ المحيط لمواكبة التقدـ والتغيرات المعاصرة المستمرة ولمتخمص مف 

الشعور بالغربة والتخمؼ ولتحقيؽ التعارؼ الإنساني...ولا يمكف أف تحيا الاسرة المسممة منغمقة عمى نفسيا 

لمة وثورة التكنولوجيا والمعمومات فلب بد مف الانفتاح والتواصؿ المستمر مع التقدـ في ظؿ عصر العو 

 ( 307ص، 2015، عكاشة كزيتكف)بوعي وفكر ناقد لممفيد والصائب ، والتطور

والاسرة تشكؿ المؤثر الأوؿ في علبقة الأبناء بالإنترنت والاثار المترتبة عمى ىذه العلبقة وىنا 

فإذا مارست ، ىمية الاسرة كسمطة ضابطة لمسموؾ بما يتفؽ ونسؽ القيـ السائدةتؤكد الدراسات عمى أ

وعندما ، الأسرة ىذا الدور تصبح تكنولوجيا الكمبيوتر والانترنت عاملب إيجابيا مواتيا مف المنظور الأسري
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تكنولوجيا تكوف القيـ الضابطة لسموؾ أفراد الاسرة متفقة مع معايير تفرضيا ثقافة المجتمع تكوف ىذه ال

 .(75-56ص  ص، 2019، مختار)مصدرا لأثراء القيـ الإيجابية في الأسرة والمجتمع 

اجري في ىذا الصدد دراسة في بريطانيا عمى الإباء وفكرتيـ عف استخداـ الأبناء للئنترنت جاء فيما 

 : يمي

 .أو المدارسفكرة الإباء ضئيمة عف كيفية استخداـ أبنائيـ لشبكة الإنترنت سواء في المنازؿ  -

  .يوجد أب مف بيف كؿ سبعة أباء ليس لديو فكرة عما يتعرض لو أبنائو عند الدخوؿ عالـ الانترنت -

غياب إشراؼ الوالديف عمى أبنائيـ يعرضيـ لمخاوؼ عديدة بسبب المواد الضارة عمى الشبكة والتي  -

 .تكوف مخمة بالآداب العامة أو عنيفة أو مضرة بنشأة الطفؿ

 .موف بسرعة عكس الأباء فضلب عف أف الأبناء قد تتاح ليـ فرص تعمـ الإنترنت بالمدارسالأبناء يتعم -

( مف الأباء يروف أف الأبناء يستخدموف الإنترنت كمساعد في حؿ الواجبات المدرسية 52%) -

 .منيـ يروف اف الأبناء يستخدمونيا لممراسمة عبر البريد الالكتروني (%44و)

  .ناء يرتادوف مواقع الإنترنت لمبحث عف برامجيـ المفضمةيعتقد الأىؿ كذلؾ أف الأب -

وخمص التقرير إلى أف معرفة الإباء باستخداـ أبنائيـ للئنترنت ىي معرفة محدودة فيذه الدراسة ترشدنا 

عمى عمـ ودراية بما يفعمو أبنائيـ حاؿ تصفحيـ  اإلى ضرورة رفع ثقافة الإنترنت لدى الإباء حتى يكونو 

ريس دور الأسرة معموماتيا بمعنى الالماـ بتقنية الانترنت والتعامؿ معيا عمى نحو يمكف للئنترنت وتك

، )غالميالأباء مف مراقبة الطفؿ حاؿ تجوالو عمى الشبكة ولا تترؾ لو الحرية كاممة في ىذا المجاؿ 

 .(76-75ص ص، 2011

وصمت الى دراسة وت (25ص، 2015)العربية–وعمى صعيد آخر اجرت مؤسسة أي سي دي اؿ 

أنو ثمة فجوة ىائمة بيف الطريقة التي يعتقد المراىقوف أف أباءىـ يتبعونيا لمراقبة أنشطتيـ عمى الإنترنت 

مف الأباء %84( حيث شارؾ FOSIوبيف ما يراقبو الأباء بالفعؿ وفقا لمعيد سلبمة الأسرة عمى الإنترنت)
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مف %39وأكد ، رح ىذا السؤاؿ عمييـوتـ ط، 2012في الدراسة الاستقصائية التي تـ إجراءىا عاـ

المراىقيف خلبؿ الاستبياف أف أباءىـ يراقبوف أنشطتيـ عبر الإنترنت عف كثب وبعد فترة مف الوقت تـ 

توجيو بعض الأسئمة لمجموعتيف مف الأفراد وكانت الأسئمة تدور حوؿ مدى دراية الأباء بأنشطة أبنائيـ 

الأباء أنيـ عمى دراية إلى حد ما بسموؾ أبناءىـ عند مف %91عبر الإنترنت وفي ىذا الصدد ذكر 

 مف المراىقيف فقط عمى ىذا الرأي.%62ووافؽ، استخداـ الإنترنت

فإف استجابة الإباء اتجاه التعامؿ مع الانترنت تكوف بإحدى  (114ص، د.ت)حمد وحسب 

 : طريقتيف

مف الإباء يروف فييا وسيمة تعميمية ولا  وىي الأكثر انتشارا ىي التجاىؿ والسبب أف كثيرا: الطريقة الأكلى

، فيي موجود في المدارس وفي أماكف العمؿ، مانع مف استخداـ الانترنت كجزء مف التكنولوجيا الحديثة

 .وكثيرا مف المنازؿ لذا لا يجب منع الأبناء مف استخدامو أسوة بغيرىـ مف الأطفاؿ

ابناءىـ مف استخداـ الانترنت داخؿ المنزؿ منعا تاما  في ىذه الطريقة يقوـ الإباء بمنع: الطريقة الثانية

وىذا الخوؼ ناجـ عما سمعوه حوؿ المشاكؿ التي يمكف أف يسببيا ، تحسبا وخوفا عمى سلبمة أبنائيـ

، الانترنت لأبنائيـ والتي تتناقميا وسائؿ الاعلبـ وما يدور حوليا مف قصص الإدماف المثيرة عمى الانترنت

جيؿ الابويف بالحاسب الألي وعدـ القدرة عمى تشغيؿ جياز الكمبيوتر بأنفسيـ يجعميـ وعمى أية حاؿ فإف 

أكثر جيلب بكيفية عمؿ الانترنت وكيفية تكيؼ وتعامؿ أبنائيـ معيا كما أف كثير مف الأباء يعتقدوف بأف 

لانترنت يفترض استخداـ أبنائيـ للئنترنت بالتأكيد أفضؿ مف إضاعة وقتيـ في مشاىدة التمفاز وذلؾ لاف ا

، لذا لا يتدخؿ الإباء ابدا ولا يوجيوف لأبنائيـ الكثير مف الأسئمة المفترضة، بيا أف تكوف وسيمة تعميمية

كما أنيـ لا يراقبوف وقت استخداـ أبنائيـ للئنترنت ولا فيما ، والسبب ىو جيميـ بيذه التقنية الحديثة

  .يستخدـ
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بناء مف التأثيرات السمبية للئنترنت فقد أجريت عديد وعف أىمية الوساطة الوالدية لمحماية الأ

 الدراسات في ىذا الشأف 

( إلى بعديف Wang , Bianchi & Raley ,2005حيث اشارت دراسات كلب مف وانغ وبيانكي ورالي )

 : منيا

ـ ففي ىذا النوع مف الوساطة يضع الإباء مجموعة مف القواعد والقيود التي تنظ :نمط الكساطة القيدية

أو حظر أو منع تعرضيـ لمضاميف معينة مف خلبؿ ىذه الوسائؿ ، استخدامات أبنائيـ لوسائؿ الاتصاؿ

 وبالتالي يتضمف نمط الارشاد المانع أو القيدي فرض الإباء لقيود عمى معدلات تعرض أبنائيـ 

نتقادىـ بأنو نوع مف الوساطة التي تتضمف مناقشة الإباء وا :)النشطة( ةنمط الكساطة التقييمي

وذلؾ بيدؼ مساعدتو عمى تقييـ المعاني والاخلبقيات ، لمضموف وسائؿ الاتصاؿ الذي يتعرض ليا الابف

ويتضمف أيضا تعميقات مف الإباء بشأف الإعلبنات وكؿ مف المضاميف ، والقيـ التي يقدميا ىذا المضموف

 اقعية أو خيالية بعض المضاميف.والتأكيد عمى عدـ و ، الإيجابية والسمبية التي تقدميا وسائؿ الاتصاؿ

( الى أنو نمط مف الوساطة يشير إلى Nathanson ,2001أشار ناثانسوف ) :المشاركة في التعرض

الأوقات أو المواقؼ التي يتعرض فييا البالغوف مع أطفاليـ لوسائؿ الاتصاؿ او يتشاركوف معيـ في خبرة 

فتعرض ، حوؿ المضموف الذي يتـ التعرض لو ولكف مع عدـ الاشتراؾ معيـ في أي مناقشات، التعرض

حيث يمكف في ىذا الموقؼ )موقؼ ، الإباء لموسيمة مع أطفاليـ يعتبر شيء مرغوب فيو في حد ذاتو

كما يمكنيـ أف يساعدوا أبناءه عمى فيـ الوسيمة ، التعرض( للؤباء أف يحددوا ما يتعرض لو الابف مف مواد

 ئؿ التي يوافقوف عمييا فقط ويسمحوف ليـ بتمؽ الرسا، ومضامينيا

( بانو نوع عاـ مف Nikken & Jansz ,2006فقد أشار نيكيف وجانز ) :نمط الكساطة غير المركزة

يتضمف ببساطة جموس الأباء مع الطفؿ أثناء التعرض وتشجيعو بطريقة إيجابية عمى سموكيات ، الوساطة

، وؼ يتعرض لو مف خلبؿ وسائؿ الاتصاؿاو مناقشة الطفؿ فيما يتعرض لو أو س، وأنماط تعرض معينة
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ف كانت المناقشات ىنا أقؿ توجيا مف تمؾ التي تتضمنيا الوساطة التقييمية وبالتالي فيذا النمط ، وا 

، مثؿ مشاركة الإباء لأبنائيـ في عممية التعرض لموسيمة، يتضمف طرؽ وأساليب غير محددة مف الإرشاد

وذلؾ عمى عكس نمط الارشاد ، المضموف الذي يتعرضوف لو وذلؾ دوف التحدث معيـ أو مناقشتيـ بشاف

 (265-264ص، 2014، سامي احمدالتقييمي)

وتبعا لما سبؽ ذكره فإف الاسر تتبايف في تعامميا مع الإنترنت تبع لمتغيرات كثيرة تتعمؽ بثقافتيا  

ختمفة لمتعامؿ الوالديف وتوجياتيا الفكرية ومستوى وعييا بتمؾ التقنية ومف خلبؿ التعرؼ عمى الأنماط الم

 : مع الانترنت ترى الباحثة أنو يمكف تصنيفيا إلى ثلبث أساليب أساسية والمتمثمة في الآتي

وىذا ما لا ينصح بو كثير  ؿ"إف منع دخوؿ الإنترنت إلى البيت ليس ىو الحؿ الأفض :أسمكب المنع

يرة فيو أيضا الكثير مف الأشياء المفيدة فالإنترنت رغـ سمبياتيا الكث، مف الباحثيف واختصاصي ىذا المجاؿ

أنو ليس مف الممكف حجب الإنترنت او منع  اوالنافعة التي تسمح للؤبناء بتطوير مواىبيـ وقدراتيـ. كم

 : الأبناء مف تصفحيا لاف ىذا منافي لمصواب وىذا راجع لأمريف اثنيف ىما

ف بعض الواجبات المدرسية لا يمكف حميا أف المنع أو حجب الإنترنت يشتمؿ عمى أضرار بالغة لا: الأكؿ

، وحيف تختمط المصالح والمفاسد في أي شيء، مف غير وجود الإنترنت والحاسب الآلي أو الموحة الرقمية

 .فإف بقاءه يصبح سائغا بؿ محميا

لى كؿ وسائؿ التواصؿ  وى: الثاني كثرة المنافذ التي تتيح للؤبناء فرصة الوصوؿ إلى الإنترنت وا 

، وذلؾ عف طريؽ المدرسة والأصدقاء وأبناء الجيراف والأقرباء، ماعي ومختمؼ المواقع الالكترونيةالاجت

وعف طريؽ مقاىي الأنترنت المتوفرة في كؿ مكاف ومف ىنا فإف التفكير في المنع المطمؽ ينطوي عمى 

ؿ مع الإنترنت عمى أنو وليذا فما عمى الوالديف القياـ بو ىو التعام، بالإضافة إلى أنو غير عممي، أضرار

والمطموب ىو تنظيـ الاستفادة منو وحماية الأبناء قدر الإمكاف مف أضراره ، ويزداد انتشارا، موجود

 .(74ص، 2017، بكار)ومخاطر 
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والمتمثمة في  (2017)في دراستو  سميمافوعف أسباب منع الأسرة للؤبناء مف تصفح بعض المواقع ذكر 

 : الآتي

 خلبقنا.تتعارض مع قيمنا وأ -

 خاصة بالكبار. -

 تيدر الوقت. -

 مف أجؿ النوـ المبكر. -

 مف اجؿ انياء واجباتيـ المدرسية. -

يحتاج الأبناء خلبؿ مراحؿ نموىـ المختمفة الى التوجيو مف طرؼ الوالداف لتجاوز : أسمكب التكجيو

في تعامميـ مع مختمؼ المشكلبت التي قد تعترضيـ في حياتيـ اليومية أو في فترات الانتقاؿ الحرجة أو 

 .مواقؼ الحياة المختمفة

وعميو يعرؼ التوجيو بأنو "المساعدة التي يقدميا شخص لأخر كي يستطيع أف يختار طريقا معينا ويتخذ 

قرارا خاصا يحقؽ لو التوافؽ ويساعده عمى حؿ مشكلبتو". حيث يختمؼ توجيو الأبناء باختلبؼ المراحؿ 

، 2014، الفحؿ)وذلؾ بيدؼ النمو الشخصي والأخلبقي السميـ  العمرية وباختلبؼ موضوع التوجيو ذاتو

دراكا بسموكياتيـ  فإ (17ص اليدؼ مف وراء التوجيو ىو تقديـ المساعدة للؤبناء ليصبحوا أكثر وعيا وا 

  .وطريقة تصرفيـ فينمي لدييـ المسؤولية مف ناحية ويساىـ في تكويف شخصيتيـ مف ناحية أخرى

الحوار مع الأبناء لمعرفة ما يدور بأذىانيـ والتقرب منيـ ومحاولة ويعتمد ىذا الأسموب عمى 

توجيييـ لأف ىذا التحاور يساعد الأبناء عمى فيـ أباءىـ ووعييـ بالإرشاد الصحيح وىو ما يخمؽ الثقة 

، 2014، جبايميلدى الأبناء تجاه والدييـ وتوفير فرصة الابتعاد عف الخطأ والحرص عمى العمؿ الجاد )

عداد إ، (20ص ف قياـ الإباء بدورىـ في مجاؿ التوجيو التربوي للؤبناء لا يصح اف ينطمؽ دوف تييئة وا 

وىذا الاعداد ينبغي ألا يترؾ لمحض ، عممي وميني ينمي إمكاناتيـ وقدراتيـ ويرفع مف مستوى كفاءاتيـ
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ممية تتحوؿ إلى بؿ لابد مف أف يقوـ عمى أسس ع، الصدفة أو اجتيادات الأفراد والجماعات ىنا وىناؾ

برامج عممية يخطط ليا جيدا بما يميؽ بالمكانة التربوية للؤسرة المسممة التي تشكؿ خط الدفاع الأوؿ 

ف الاعداد التربوي للؤباء ينبغي أف أ (96،ص2015عكاشة كزيتكف)والحصف الأميف للؤبناء... ويرى 

 : تتركز جيوده في محوريف أساسيف

 .لاتو الأساسية والميارات الأساسية لمخطاب التربوي المتقفالتوجيو التربوي الفاعؿ ومجا-

 العمؿ عمى كسب وحيازة المواصفات الشخصية والمينية لممارسة التوجيو التربوي للؤبناء -

ىناؾ أساليب متنوعة ينتيجيا الإباء لمقياـ بعممية  :الأساليب الفاعمة في التكجيو التربكم للأبناء

وىي متضمنة في أساليب المعاممة الوادية الإيجابية والتي يمكف ايجازىا فيما  الأبناء تالتوجيو لسموكيا

 (2015، عكاشة كزيتكف): يمي

 طبة الأبناء عف توجيييـ وارشادىـ.التزاـ الرفؽ في مخا -

زجر والترىيب لتحذيرىـ مف ال، القدوة، الموعظة الحسنة، القصة)استخداـ أساليب تربوية متنوعة  -

 السمبي.

 وب الحوار القائـ عمى الاقناع وبمغة واضحة ومفيومة لدى الأبناء.انتياج أسم -

 مراعاة التدرج وترتيب الأولويات في توجيييـ. -

 تبييف الإيجابيات المترتبة عمى الالتزاـ بالسموؾ الإيجابي. -

  .تقديـ البديؿ الصحيح عند انتقاد أي سموؾ سمبي -

 ا الأبناء عند توجيييـ.مراعاة الحالة النفسية والظروؼ الخاصة التي يمر بي -

ومف أبرز الأساليب والفنيات التي تفيد في توجيو الأبناء نحو الوجية السميمة في التعامؿ السوي مع 

وتقبؿ ذواتيـ كما ىـ ، الإنترنت ووسائؿ التواصؿ الاجتماعي احتراـ الأبناء والاستماع إلى وجيات نظرىـ
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جراء حوار خالي مف التأنيب أو الاستيزا ، الحاكرم) الإىانةء أو التحقير أو أي شكؿ مف أشكاؿ عميو وا 

2021 ،106). 

الذي يفسر ويوضح ويشرح الأثر : أسمكب التعميؿبالإضافة إلى بعض الأساليب الأخرى مف بينيا 

 .(86ص، 2015، زيتكفعكاشة ك )السمبي المترتب عمى ممارسة سموؾ سمبي 

، ة شخصياتيـ الذاتية وتنمية صناعة القرار لدييـوالاسرة عمييا دور أساسي في توجيو الأبناء وتربي

لكي يتمكف الأبناء ، وتعويدىـ عمميا عمى ممارستو في المواقؼ الأسرية والمدرسة والاجتماعية المتنوعة

مف تحقيؽ أىدافيـ الشخصية والاسرية بأقصى ما تسمح بو ظروؼ الزماف والمكاف بدوف الوقوع في 

أو الإذعاف لمطالب ، أو الانزلاؽ في انحرافاتيا، لتكنولوجيا المعاصرةمخاطر الإدماف عمى الانترنت وا

 .(20ص، 2009، بركات كتكفيؽ) وتأثيرات الاقراف السمبية

أنو ينبغي عمى الإباء والأميات القياـ بدورىـ في التوجيو التربوي للؤبناء فيما  ترل الباحثةوعميو  

ابعة والتوجيو أحد أىـ الأساليب التربوية في عصرنا يخص الاستخداـ الصحيح للئنترنت حيث تشكؿ المت

مف خلبؿ التواصؿ والحوار بيف الآباء  الحالي في ظؿ انتشار التكنولوجيات الحديثة للبتصاؿ وذلؾ

بناء حوؿ ما يفعمونو عمى الانترنت بطريقة إيجابية بعيد عف كؿ أساليب التنشئة السمبية إف والأميات والأ

  .يو التربوي للؤبناء مف شأنو أف يقييـ كثير مف المخاطر التي يتعرضوف لياقياـ الوالديف بالتوج

مف بيف أحد الطرؽ التي يمكف اف يتبعيا الوالديف اثناء تعامميـ مع استخداـ  الرقابةتعتبر : سريةالأالرقابة 

معيف مف منة للئبحار في الإنترنت ويكوف ذلؾ في حدود مستوى ائيـ للئنترنت وتوجيييـ لمطرؽ الآأبن

الدؼء والتقبؿ والمحبة وعدـ اشعار الأبناء بأنيـ محط مراقبة مف طرؼ والدييـ لاف ذلؾ سوؼ تكوف لو 

 .نتائج عكسية عمى سموكات الأبناء وتصرفاتيـ وعلبقتيـ مع الإباء
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في المغة ىي مصدر قوليـ راقب مراقبة وىو مأخوذ مف الرقب وىو الحافظ "ورقب  :يقصد بالمراقبة لغة

يء بمعنى حرسو وفي اسماء الله تعالى الرقيب ىو الحافظ الذي لا يغيب عنو شيء وىي مف "فعؿ الش

 (.11ص، 2010، )سكيسيمراقبة معناه حرس لاحظ رصد ، راقب

يتأكد الفرد مف خلبليا مدى تنفيذ الخطط وتحقيؽ الأىداؼ عممية منتظمة : وتعرؼ الرقابة أيضا بأنيا"

 .(79ص، 2020، ")مقدـاءة عاليةباستخداـ طرؽ فعالة وذات كف

المراقبة الأسرية إلى " مراقبة رب الأسرة لأفرادىا ومتابعة تصرفاتيـ وملبحظة سموكيـ  كتشير

وقد ندب الإسلبـ أيضا إلى تفعيؿ الرقابة الاسرية التي تحافظ عمى كياف الأسرة ، وتأميف حياتيـ النفسية "

، والمناقشة اليادفة، ومعتمدة عمى أسموب الحوار البناء، اقاتوديمومتيا وتجعميا بعيدة عف النزاعات والشق

" والرجؿ : وعدـ التيرب منيا؛ إذ يقوؿ الرسوؿ عميو الصلبة والسلبـ، وتحمؿ المسؤولية، والتفاىـ المتبادؿ

راعي عمى اىؿ بيتو وىو مسؤوؿ عف رعيتو والمرأة راعية عمى أىؿ بيت زوجيا وولده وىي مسؤولة عنيـ 

  .(287ص، 2014، الداغي) القره 

بانيا "معرفة ما الذي يفعمو المراىؽ بشكؿ  الأسرية المراقبة (117ص، 2007)دكرانت كما عرفت 

 يحترـ حاجاتو وحقو في الخصوصية والاستقلبلية "

وانطلبقا مف ىذيف التعريفيف لممراقبة الاسرية يتضح اف ليا دور ميما في توجيو سموكيات الأبناء 

احا إذا كانت مبنية عمى الحوار اليادؼ والاحتراـ المتبادؿ بيف الإباء والابناء حيث يتعمـ وتكوف أكثر نج

 ورغبتيـ في تنشئتيـ تنشئة سميمة. الأبناء مف خلبليا أف متابعة ومراقبة الوالديف ليـ نابع مف محبتيـ

ىذه ، ف الحديمنحيـ حرية زائدة ع، المراقبة عمى تصرفاتيـ ـفي حيف إف شعور الأبناء بانعدا 

والتعرؼ إلى أصدقاء السوء مما قد يدخؿ بعض الأبناء في ، الحرية تجعميـ عرضة لكثير مف الانحرافات

كما اف المبالغة في منح الأبناء الخصوصية تؤدي إلى نتائج  (32ص، 2003، )عبد اللهدائرة الإدماف 

،، ؼ نوميـ )الطالب واخروفسمبية فلب يوضع ليـ جياز التمفاز او حاسوب متصؿ بالإنترنت في غر 
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ففي ظؿ غياب الرقابة الابوية عمى الأبناء يزداد حجـ المخاوؼ الناجمة عف الإنترنت وىذا ما  (247ص

أكدتو دراسة بريطانية نشرىا مركز بحوث اوربا انتيت إلى أف واحد مف بيف كؿ سبعة آباء في بريطانيا 

 .(46ص، 2020، )مازفلى عالـ الإنترنتليس لديو أي فكرة عما يتعرض لو أطفالو بالدخوؿ إ

لا شؾ فيو أف الاضطلبع المستمر بحياة الابف وتفاصيميا سيساعد في حمايتو ويتحقؽ ذلؾ ومما 

عف طريؽ البقاء عمى تواصؿ دائـ معو والتحدث إليو حوؿ استخداـ آداب التعامؿ الملبئـ عبر شبكة 

فة الى تعزيز القيـ العائمية حيث تعد كؿ ىذه المعروؼ بمسمى اتيكيت الإنترنت( بالإضا)الإنترنت 

كما سيؤدي تحقيؽ تمؾ العواؿ في نياية المطاؼ إلى تجربة ، العوامؿ الحجر الأساس في تنشئة الأبناء

آمنة عبر الانترنت كما سيساعد الابناء في التوفيؽ بيف حياتيـ الواقعية وحياتيـ الافتراضية عبر الإنترنت 

 .(19ص، 2015، العربية–أم سي دم اؿ )

ومف المؤكد أف المراقبة المقنعة ضرورة فيي تحمي ولا تجرح كما ينبغي اف تكوف الرقابة مف 

الاسرة بطريقة معتدلة ما داـ الأبناء لا يكشفوف عف مشاكؿ سموكية أما إذا ظيرت بوادر بعض المشاكؿ 

  .(34ص، 2015، )نكرالأبناء فإف مف واجب الوالديف أف يكونوا حازميف ومف حقيـ تشديد الرقابة عمى 

حيث انو مف الملبحظ أف كثير مف الإباء والأميات لا يمارسوف دورىـ الرقابي لأبنائيـ عمى  

الانترنت سواء بسبب جيميـ بيذه التقنية الحديثة أو انشغاليـ عنيـ بأمور أخرى دفع بالأبناء إلى 

إف ترؾ ، ىذه الشبكة مف غث وسميفالاستغراؽ في عالـ الانترنت ومشاىدة وتصفح كؿ ما تعرضو 

الأبناء لمتكنولوجيا الحديثة والانترنت عمى وجو الخصوص مف شأنو أف ينجر عنو مشكلبت نفسية 

ومما لا شؾ فيو اف الرقابة الاسرية عمى الأبناء تمعب ، عمى الاسرة بكامميا وصحية واجتماعية تؤثر سمبا

يد المخاطر التي قد يتعرضوف ليا اثناء استخداميـ للئنترنت دورا ميما في وقاية الأبناء مف الوقوع في عد

ولا نقصد ىنا الرقابة المباشرة وانما مراقبتيـ دوف أشعارىـ بذلؾ وأف عمى الوالديف أف يتحملب مسؤوليتيما 

 في فخ الإدماف عمييا.إزاء استخداـ ابناءىـ للئنترنت حتى لا يقعوا 
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س مع الأبناء عمى شبكة الإنترنت والتي تكوف فييا وذلؾ مف خلبؿ تحديد بعض الأوقات لمجمو 

الأسرة متفرغة لأبنائيا وقادرة عمى الاطلبع عمى ما يشاىده مف وقت لآخر فالرقابة لا تعني المنع قد تجد 

بعض الأسر أف منع دخوؿ الإنترنت إلى المنزؿ ىو الحؿ الأفضؿ مف الرقابة أو الإشراؼ الأسري وربما 

فالإنترنت رغـ ، الأبناء مف الجموس عمى شبكة الإنترنت وىذا لا ينصح بو واوأف يمنعيفضؿ البعض 

ابراىيـ )الروحية تحدياتو وسمبياتو التي توجد فيو فإنو يفيد الأبناء في مجالات عديدة خاصة مجاؿ التربية 

 .(65ص، 2021، عمي

لكف بقواعد ، تخدامياوفي المقابؿ ىناؾ أسر تقوـ بتوفير الانترنت في البيت فتسمح لأبنائيا باس

الاسر تعمـ أنيا غير قادرة عمى حجب أشعة العولمة عف أبنائيا وأنيا  ه.... ىذ، محددة ومراقبة مف قبميا

ستصؿ إلييـ لا محالة فلؤجؿ ذلؾ تسعى لمتعايش معيا بدؿ استنفاذ الجيد في مقاومتيا فالطفؿ لا يمكنو 

، خاصة غير الرسمية منيا كالشارع، ى بالتربيةالبقاء تحت ظؿ الأسرة فقط بؿ ستعيده مؤسسات أخر 

، 2017، )ياسيفوما ليا مف عظيـ الأثر في تمرير النموذج الغربي وأسموب عيشيـ ، ووسائؿ الاعلبـ

 .(157ص

: يمػيومف جممة الصعوبات التي توجو الوالداف وتقمص دورىػـ الرقػابي عمػى اسػتخداـ الأبنػاء للئنترنػت مػا  

 ( 2018، )المطيري

، اليواتؼ الذكية، المنافذ التي تتيح لممراىقيف استخداـ الانترنت خارج البيت )مقاىي الإنترنتكثرة  -

 الأصدقاء.

خصائص مرحمة المراىقة حيث يميؿ المراىؽ إلى التمرد عمى القواعد والقوانيف وحب الاستقلبلية  -

 .والتمتع ببعض الخصوصية

 تخداميا وتفوؽ الأبناء في ذلؾ.ضعؼ معرفة بعض الإباء والاميات بالإنترنت وطرؽ اس -

 لتنظيـ استخداـ الأبناء للئنترنت.ضعؼ الضوابط والقواعد التي يستخدميا الوالداف  -



 178 أعبٌٍت اٌّعبٍِخ اٌىاٌذٌخ الإٌىزشؤٍخ                                            : اٌثبٌثاٌفصً 

 

 

 إقناع الأبناء لوالدييـ بأنيـ يستفيدوف مف الإنترنت في المجاؿ التعميمي.  -

 محاولة الأبناء إخفاء ما يشاىدونو في الإنترنت عمى والدييـ. -

لكف وحتى لا يترؾ ، ت المراقبةثؿ ىذا الأسموب وخاصة إذا عرؼ الأبناء أنيـ تحقد لا يفضؿ استخداـ م

باء الحبؿ عمى العازب ليجدوا أبنائيـ في يوـ مف الأياـ وقعوا فريسة الإدماف فلب بأس أف يعمؿ الإباء الآ

يعطوىـ بعض  عمى رقابة أبنائيـ وسؤاليـ عف المواقع التي يرتادونيا والأشخاص الذيف يتواصموا معيـ وأف

 .(109، 2021، الحاكرم) تجاوزىاالتوجييات التي تمثؿ خطوطا حمراء ينبغي عمى الأبناء عدـ 

لذلؾ يتوقع مف الأسرة المعاصرة ميما كانت درجة تعميميا أو ثقافتيا العامة أو الخاصة 

المعاصرة تدريجيا أف تعمؿ عمى تطوير معارفيا ومياراتيا التقنية ، بالكمبيوتر والانترنت والتكنولوجيا

لتمكينيا مف الإرشاد والإشراؼ عمى الأبناء خلبؿ استماليـ ليذه التقنيات الحديثة ولمشاركتيـ ما يقوموف 

بو مف تعمـ وتثقيؼ بواسطتيا والوقوؼ في وجو التحديات والمخاطر الداىمة وتشكيؿ درع واقي لحماية 

 .(19ص، 2009، كتكفيؽ)بركات نيـ الأبناء وتوعيتيـ والعمؿ عمى نشر الثقافة السميمة بي

إف وعي الاسرة واىتماميا بمتابعة استخداـ أبنائيـ لموسائؿ التكنولوجيا يعتبر مف الأمور الميمة 

لما يعرض عمييـ سواء عف طريؽ الانترنت أو  ـوالتي يمكف أف تسيـ في زيادة فيـ الأبناء واستيعابي

والديف عمى وعي وفيـ وقدرة عمى معرفة ما يستخدمو وىذا يتطمب أف يكوف ال، البرمجيات المعدة ليـ

أبنائيـ مف خلبؿ ىذه الوسائؿ لتزداد قدرتيـ عمى متابعتيـ ومشاركتيـ أيضا وبالتالي يمكف أف يحقؽ ىذا 

 .(24ص، 2009، كتكفيؽ، بركات)جوانب إيجابية في شخصية الأبناء 

ت لدى الأبناء بحيث يستطيع الوالداف الخبراء مجموعة مف التدابير لضبط استخداـ الإنترنويقترح 

 (57ص ،2020 )المسعد،كالآتي: ستراتيجيات تتضحأو المربوف العمؿ بيا وتتمخص في تماني ا

 عقد اتفاؽ حوؿ استخداـ الأجيزة.  -

 احتضاف عالـ الأبناء عمى الانترنت. -
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 مناقشة الخصوصية. -

 تعميـ الأبناء المواطنة الإلكترونية الصحيحة. -

 كيفية أخذ قسط مف الراحة. تعميـ الأبناء -

 تعميـ الأبناء نبذ العنؼ الإلكتروني. -

 كف قدوة صالحة. -

 تعميـ الأبناء التوازف بيف الحياة الطبيعية والحياة الإلكترونية. -

أف استخداـ الأطفاؿ المفرط لموسائؿ Creen & Bavelier(2003 )دراسة حيث أكدت 

وبالمقابؿ فإف منع ، عي وبالتالي يعيؽ النظاـ الاجتماعيالالكترونية يعمؿ عمى الحد مف التفاعؿ الاجتما

اندفاع الأطفاؿ نحو التكنولوجيا الالكترونية ورغبتيـ في اكتشافيا يساعد في خمؽ كبار معاقيف معرفيا في 

اف المتأمؿ ليذه الدراسات يجد أنيا تحمؿ ( 117ص، 2015، عبد الرحمف)الثقافة الالكترونية المتزايدة 

لتحذيرات في خطورة ىذه الأجيزة الالكترونية المتصمة بالإنترنت وما تحممو مف تطبيقات الكثير مف ا

 .مختمفة ىي خطر حقيقي عمى حياة الفرد وبنيتو النفسية وعمى علبقاتو الاجتماعية

وعمى ىذا الأساس أصبح مف الضروري التفكير بجدية في تقديـ برامج ارشادية لموالداف تيدؼ 

بيـ عمى ميارات التعامؿ الجيدة مع استخداـ أبنائيـ للئنترنت بما يحقؽ الجوانب إلى تعميميـ وتدري

وعميو ترى الباحثة أنو لا يمكف اف يستخدـ الوالداف ، الإيجابية في حياتيـ ويجنبيـ كؿ ما ىو سمبي ليا

يو كما لا أسموب بمعزؿ عف استخداـ بقية الأساليب اذ لا يمكف القياـ بمراقبة الأبناء وتركيـ دوف توج

 مف وراء ذلؾ المنع أو تركيـ يتعرضوف للئنترنت دوف الاشراؼ عمييـ يمكف منعيـ دوف توضيح الأسباب

حيث أف الرقابة واشراؼ الوالداف عمى توجيو الأبناء يمكف اف ، وبالتالي فإف تمؾ الأساليب كؿ يكمؿ الاخر

عتبر أسموب التوجيو التربوي القائـ عمى حيث ي، يساعد في حماية الأبناء مف مخاطر الإدماف الالكتروني

مف خلبؿ زرع القيـ الدينية في نفوس ، مبادئ الديف الإسلبمي أحد الأساليب الفاعمة لمتعامؿ مع الانترنت
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غير مجريات حياتيا وزعزع أركانيا فغيب ، اف الغزو الذي شنتو التكنولوجيا عمى الاسر ثالأبناء. حي

ة الجزائرية اليوـ مف مخاطر الإدماف الالكتروني عمى الأبناء يستدعي دور الوالديف وما تواجيو الاسر 

التدخؿ عمى أكثر مف صعيد مف أجؿ حماية الأبناء مف المخاطر المحتواة بداخمو لأنو في ظاىره ادماف 

لكنو يخفي خمفو كثير مف الاضطرابات والاختلبلات النفسية. حيث أف دور الاسرة يتمخص في كيفية 

ىذه التقنية الحديثة الأنترنت لا اليروب منيا ومنع الأبناء مف استخداميا لأنيا تعتبر مصدرا التعامؿ مع 

كما أف التعامؿ مع الإنترنت بطريقة جيدة يمكننا مف الاستفادة مف المزايا ، ميما مف مصادر التعمـ

الحاسوب( ، ؼ الذكيوالايجابيات المختمفة التي توفرىا خاصة في زمف أصبحت الأجيزة الإلكترونية)اليات

لذا فمف الأفضؿ لموالديف تزويد الأبناء بالمعارؼ والمعمومات ، ترتبط بقضاء الكثير مف احتياجات الأفراد

حداث التوازف  لكيفية التعامؿ الجيد مع الإنترنت والقياـ بتوجيييـ لوقايتيـ مف أخطار قد يتعرضوف ليا وا 

 الحياة اليومية بشكؿ طبيعي. بيف استخداميا والاستفادة منيا وبيف ممارسة 
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 : خلَصة الفصؿ

أف الأسرة كمؤسسة مف مؤسسات التنشئة الاجتماعية ليا دور  وبناءا عمى كؿ ما تقدـ يتضح

بارز في تشكيؿ شخصية الأبناء والتأثير في سموكياتيـ المختمفة مف خلبؿ طرؽ التعامؿ معيـ والتي 

ف اختمؼ ، ب المعاممة والأساليب التربويةتندرج تحت مسميات كثيرة منيا أسالي وأساليب التنشئة الاسرية وا 

حيث تبيف اف ىناؾ العديد مف ، المصطمحات فالغاية واحدة وىي اعداد الأبناء للؤدوار الحياة المختمفة

 الأساليب التي تمارسيا الاسرة مع أبنائيا تتأرجح بيف الإيجابية والسمبية حيث تـ إبراز مزايا كؿ أسموب

وعيوبو مما يؤكد عمى أىمية أف يتبنى الوالديف الأساليب الإيجابية في تنشئة الأبناء لاف ذلؾ سوؼ 

كما تـ توضيح أف ، يساعد عمى خمؽ أبناء يتمتعوف بشخصيات متوازنة ومستقرة انفعاليا ونفسيا وسموكيا

وى التعميمي لموالديف وعدد الأساليب التربوية لموالديف تتأثر بمجموعة مف العوامؿ الاسرية منيا المست

وغيرىا والتي يجب أف توضع في الحسباف عند تخطيط أي برنامج ارشادي أو توعوي  الأبناء في الاسرة

كما يستدعي العصر الحالي مف الوالديف العمؿ عمى تحسيف طرؽ تعامميـ مع أبنائيـ ، موجو للؤولياء

والتسمط والإىماؿ والاستفادة مف أساليب التربية الحديثة بالابتعاد عف الأساليب التربوية السمبية مثؿ القسوة 

والاستفادة مف البرامج الارشادية والتوعوية التي تقدـ في ىذا الشأف لكي يصموا إلى بناء علبقة جيدة مع 

قائمة عمى التواصؿ الإيجابي مع  فالوالديف اليوـ مطالبيف بتحديث انظمتيـ التربوية بحيث تكوف، أبنائيـ

كما يتحتـ عمييـ تحمؿ مسؤوليتيما في التربية السميمة للؤبناء القائمة عمى الدؼء والتقبؿ والحوار  الأبناء

الديمقراطي مع الأبناء ومنحيـ جانب مف الاستقلبلية في حدود ما تسمح بو قيـ وعادات وثقافة المجتمع 

وفيما يتعمؽ بتعامؿ ، سييفمف اجؿ بناء أبناء يتمتعوف بقدر مف الصحة النفسية والتوفؽ والتكيؼ النف

الانترنت لا يمكف الحديث عنيا بمعزؿ عف أساليب المعاممة  الوالديف مع التكنولوجيات الحديثة في مقدمتيا

الوالدية لأنيا تنطمؽ مف ممارسات الوالديف اليومية مع الأبناء غير انيا تكتسي طابع خاص بيا قائـ عمى 

لذلؾ فالوالديف اليوـ بحاجة ماسة إلى برامج ارشادية ، الوالدافثقافة التعامؿ مع التكنولوجيا مف طرؼ 

وتربوية لتحسيف قدرتيـ وتدريبيـ عمى طرؽ التعامؿ الفعاؿ مع الأبناء ومع مختمؼ المستجدات التي 
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 :تمييد

المية لمطب النفسي إف الثورة التكنولوجية الييئة الع يقكؿ الدكتكر تكرماف سارنكريس رئيس 

مثؿ إدماف الكومبيوتر والإنترنت وىذه الأمراض لا تقؿ ، أفرزت أمراضا نفسية لـ تكف معروفة مف قبؿ

ف التقدـ التكنولوجي وثورة الاتصالات ، خطورة عف إدماف المخدرات وآثارىا السمبية عمى السموؾ العاـ وا 

وناف وبالا عمى الإنسانية إذا سيء استخداميما؛ لدورىما في انتشار التي يشيدىا العالـ حاليا سيك

ف الامراض النفسية والعصبية والعضوية سوؼ تتزايد في ، الجريمة واضطراب السموؾ الإنساني ..وا 

والياتؼ المحموؿ مما يؤدي إلى ، والفيديو، والإنترنت، السنوات القادمة ويرجع ذلؾ إلى ظيور الكومبيوتر

نياء علبقاتو وترابطو الاسري فقد جعمتو تمؾ الأجيزة ينظر إلى ذاتو دوف عزلة الان ساف وانطوائو وا 

تكرماف انطلبقا مف ىذا المقولة لمدكتور  (282-281ص ص، 2014، القره داغيالاىتماـ بالآخريف)

في يعتبر موضوع الإدماف الالكتروني مف الموضوعات التي شغمت اىتماـ كثير مف الباحثيف سارنكريس 

ولقد ، وىذا بالنظر لتأثير الإنترنت عمى سموؾ الفرد وحياتو بشكؿ عاـ، عمـ النفس في الآونة الأخيرة

ومع ىذا التزايد الكبير تزداد ، شيدت السنوات الأخيرة انتشارا واسعا لاستخداـ الانترنت في شتى المجالات

نفسية واجتماعية ومعرفية تأثر عمى  المخاوؼ مف احتمالية إدماف الأفراد عمييا مما قد يتسبب في أثار

الفرد وعمى مجتمعو. حيث تجعؿ الإنساف يقضي معظـ الوقت في التنقؿ بيف مختمؼ المواقع الالكترونية 

ف رضي الله عنو أأبي برزة فعف واف أىـ شيء في حياة الانساف ىو الوقت  ةخاص، دوف فائدة تذكر

عممو فيما كعف ، عف عمره فيما أفناهحتى يسأؿ عبد تزكؿ قدما  لاالنبي صمى الله عميو كسمـ قاؿ )

، 2002، المقدسي)( كعف جسمو فيما أبلَه، كعف مالو مف أيف اكتسبو كفيما أنفقو، عمؿ فيو

وىذا اف دؿ عمى شيء انما يدؿ عمى قيمة الوقت في حياة الافراد وقضاءه في أشياء مفيد ، (432ص

وعميو يعد الإدماف عمى التكنولوجيات الحديثة ، الصحة النفسيةتعود عمى الفرد بالنفع والسعادة والتمتع ب

والعاب الكترونية ومواقع الدردشة وغيرىا( احد اخطر الاضطرابات والمشكلبت ، ىاتؼ نقاؿ، )حاسب الي
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التي يواجييا الافراد في عصرنا الحالي بسبب التقدـ التكنولوجي في مجاؿ تكنولوجيا المعمومات والاتصاؿ 

في حيف أوقع الافراد انفسيـ في مشكمة الإدماف عمييا ، مناحي الحياة عمى الافراد الكثير مف التي سيمت

فإنو اصبح ، وحتى واف اختمفت أسباب الإدماف الالكتروني وتعددت اشكالو، مف خلبؿ إساءة استخداميا

ص مف ىذه باستراتيجيات وقائية وعلبجية مف اجؿ مساعدتيـ عمى التخم مف الضروري تزويد الافراد

وىذه ىي ميمة المختصيف في مجاؿ الارشاد والعلبج النفسي مف خلبؿ تقديـ البرامج التوعوية ، المشكمة

والارشادية والعلبجية ليذه المشكمة وفي ىذا الفصؿ ستحاوؿ الطالبة الباحثة التطرؽ الى الجوانب 

 الأساسية المتعمقة بيذا الموضوع الأساسية المتعمقة بيذا النوع مف الإدماف مف خلبؿ مجموعة مف النقاط

 : وىي كالتالي

 : الإدماف الالكتركني مفيكـ .1

 : .مفيكـ الإدماف1.1

تنوعت التعريفات النفسية لمفيوـ الإدماف بتنوع الزوايا النظرية لو ورغـ تعدد ىذه التعريفات نجدىا تدور  

تماد عمى شيء ما بغض النظر حوؿ محور أساسي وىو أف مفيوـ الإدماف في الغالب يصؼ عممية الاع

 عما إذا كاف ىذا الشيء عقار أو أي شيء أخر.

نظرا لوجود ، حيث حظي ىذا المفيوـ باىتماـ كبير مف طرؼ الباحثيف والييئات والمنظمات الدولية 

بعض الاختلبفات فيما بينيـ فيما يخص التفسيرات النظرية في بعض الأحياف يستخدـ مفيوـ الإدماف 

، (214ص، 2015، حمكدة)يوـ الاعتماد وفي أحياف أخرى يخمط بينو وبيف سوء الاستعماؿ كمرادؼ لمف

 يمي بعض التعاريؼ الخاصة بالإدماف  وفيما

)عبد بالإدماف لغة المداومة عمى الشيء والاعتماد المضطرد عميو " ديقص»: أ/التعريؼ المغكم للإدماف

 .(87ص، 2008، الحميـ
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 : دمافب/التعريؼ الاصطلَحي للإ

 يعود استعماؿ كممة الإدمافAddiction  وفي ذلؾ العصر كاف القاضي يممؾ القدرة ، ـ16إلى القرف

عمى اتخاذ تدبير جنائي ضد الشخص المداف الغير القادر عمى قضاء دينو فيقوـ المديف بتقديـ تصريح 

إف ، الذي أدانويعني أف ىذا الشخص أصبح عبدا لمشخص  diteaومعناه بالفرنسية  Addictumمسمى 

مفيوـ العبودية ىذا ىو الذي قصد عندما وضعت كممة "إدماف" باعتبار أف بعض الأشخاص قد يصبحوف 

عبيدا باستيلبكيـ لمادة منشطة نفسية تؤثر عمى العقؿ والتفكير وعمى المعاش النفسي لمشخص أو أثناء 

حيث يصبح الشخص عبدا ليذا  عديد تممارسة لنشاط مرغوب فيو حيث يبقى الإدماف مفتوحا لسموكيا

 (.214ص، 2015، حمكدة)الموضوع ولا يستطيع التحكـ في ممارستو 

  كممة  ف( أ186ص، 2003)كما ذكر واشطوف وبوندي"Addiction  الدالة عمى الإدماف مأخوذة مف

ا التي معناىا "يكرس" ونحف عندما تغيب عنا الأمور العظيمة "نكرس" ذواتنAddereالكممة اللبتينية 

 لصور الإدماف المختمفة"

  رغبة مرضية معتمدة بيف الإنساف والموضوع الادماني سواء : بأنو (270ص، 2001)فطاير ويعرفو "

 .واليرويف"كاف حدثا أو شيئا ماديا مثؿ القمار والكمبيوتر والجنس والتبغ والخمور 

  يقافو برغـ نتائجو مف اشكاؿ السموؾ الانيزامي الذي يعجز المرء عف إ ؿشك»ويعرؼ أيضا انو

)كاشطكف ىذا المصطمح ينطبؽ بدقة بالغة عمى كؿ سموؾ ينطبؽ عميو ىذا التعريؼ" ففإ، المعاكسة

 .(33ص، 2003، كباكندم

   ويعرؼ الإدماف عمى أنو عادة قيرية للبنخراط في أنشطة عديدة مثؿ استخداـ العقاقير بصرؼ النظر

فبدلا مف ، وعمى السعادة الشخصية، والعقمية، الروحيةو ، عف مردود ذلؾ عمى حياة الفرد الاجتماعية
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مجابية مشكلبت الحياة وضغوطيا والتخمص مف أحداث الماضي فإف المدمف يستجيب ليذه الأحداث 

 (.19ص، 2014، )يكنغاستجابة غير توافقية مف خلبؿ المجوء إلى ميكانزمات مواجية زائفة 

  نفسية  تغبات التي لا تقاوـ والذي يؤدي لاضطراباكما ينظر للئدماف عمى أنو نوع مف أنواع الر

 (115ص، 2014، يكدىاف) إكمينيكية يستدؿ عمييا بمجموعة مف الأعراض

  قدرة الإنساف عمى الاستغناء عف شيء ما  ـعد: وجاء في تعريؼ بعض العمماء لمفيوـ الإدماف بأنو

اجة إلى المزيد مف ىذا الشيء بصرؼ النظر عف ىذا الشيء طالما استوفى بقية شروط الإدماف مف ح

 (.46ص، 2016، دركيش)بشكؿ مستمر حتى يشبع حاجاتو حيف يحرـ منو. 

 والعمؿ ، " اعتماد نفسي عمى أنشطة أو مساع معينة كالمقامر: وبأن( 21ص، 2015) ليندنر كعرفو

 أو حتى التدريب.

 عقار معيف أو مادة  مرضي للئنساف عمى سموؾ معيف أو داعتيا»: ويعرؼ الإدماف أيضا عمى انو

إذ يصبح تحت تأثيرىا في كؿ سموكيات حياتو اليومية ولا يستطيع الاستغناء عنيا وبمجرد غياب ، مخدرة

مفعوليا أو عدـ القياـ بيا بشكؿ ممحوظ يصبح ىمو كمو وكؿ ما يشغمو أف يحصؿ عمييا لتعود لو سعادتو 

 (.10ص، 2017، اصر الديفن)ولو كاف عمى حساب أسرتو وأقرب الناس إليو ، الزائفة

  كما يعرؼ الإدماف عمى أنو "اضطراب سموكي يتضمف استمرار الرغبة لفعؿ معيف قيريا وقسريا بشكؿ

يستحوذ عمى الإنساف فينيمؾ فيو بغض النظر عف العواقب الضارة بصحة الفرد أو حالتو العقمية أو 

 (.84ص، 2018، )حسف كحسكفحياتو الاجتماعية 

  حالة مف السموؾ الفعمي الذي يقوـ بو الفرد ويكرره وينتج عنو تكراره رغبة : انوويعرؼ أيضا عمى"

ويشمؿ ذلؾ السموؾ تعاطي المواد المسكرة أو المخدرة التي ، شديدة في استمرار ىذا التكرار وعدـ انقطاعو

 ص، 2018، كياستوىـ الفرد بتحقيؽ نوع مف الراحة المؤقتة التي تسيطر عمى مف يتعاطاىا تدريجيا")

 .(206-205ص 
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  وتستخدـ كممة الإدماف في الطب النفسي بمعنى الافراط في الاستخداـ بصورة متصمة أو دورية بيدؼ

والقريب مف مصطمح الإدماف مصطمح سوء ، الشعور بالراحة أو بما يخيؿ لممتعاطي الشعور بالراحة

ف كاف الفرؽ بينيما دقي ؽ لمغاية ذلؾ لاف سوء الاستعماؿ يتخذ الاستعماؿ قد لا يصؿ إلى درجة الإدماف وا 

 طابعا مف اثنيف 

 .الاستعماؿ المتواصؿ الذي يقارب الإدماف: أولا

 ( 116ص، 2015، )عبد الرحمفسوء الاستعماؿ العرضي أو غير المتصؿ : ثانيا

 ىناؾ تعريؼ اخر قدمو المجتمع الأمريكي لعلبج الإدماف يقوؿ بأف "الإدماف يتعمؽ بالطريقة التي ك

عمؿ بيا الدوائر العصبية في الدماغ وكيؼ تختمؼ بنية ووظيفة الدماغ لدى الأشخاص الذيف يعانوف مف ت

الإدماف عف بنية ووظيفة الدماغ لدى الأشخاص الذيف لا يعانوف مف الإدماف الطعاـ والسموؾ الجنسي 

حبيا نزعة مرضية وكذلؾ لعب القمار ىي سموكيات تمنح الشخص الشعور بالمكافأة ومف الممكف أف تصا

 (. 100ص، 2014، كيمسكف)في السعي وراء المتعة والمكافأة 

بأنو"  الباحثة تعريؼ للإدماف استخمصتانطلبقا مف التعاريؼ السابقة لمفيوـ الإدماف وبتحميميا معا 

، سموؾ يتضمف الرغبة والحاجة الممحة التي تدفع بالشخص إلى مزيد مف الشيء المدمف عميو لإشباعيا

دث نتيجة ذلؾ عادة قيرية تسبب عدـ قدرة الفرد في السيطرة عمى نفسو اتجاه الشيء المدمف لأنيا ويح

  .تحقؽ لو المذة والمتعة المؤقتة"

لتعاريؼ السابقة للئدماف كما سبقت الإشارة في ا: كبعض المفاىيـ ذات العلَقة .الادماف2.1

لذا وجب  والرغبة والدافع، والحاجة، مثؿ العادة ف كؿ منيا تتضمف بعض المفاىيـ التي ترتبط بولاحظنا أ

 : وذلؾ عمى النحو الآتيبينيا وبيف الإدماف والعلبقة  تحديد معاني ىذه المصطمحات

أي ىي أنماط مف السموؾ معتادة ومكتسبة ، يعتاده الإنساف ام»: تعرؼ العادة عمى أنيا :العادة .1.2.1

 (.10ص، 2017، )ناصر الديفومتكررة "
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انيا" نمط مف أنماط السموؾ التكراري الذي تستقي  (46ص، 2003)كاشطكف كباكندم فيا ويعر  

 منو شيئا مف المنفعة دوف أف يترتب عمى ذلؾ أي نتائج سمبية"

وتعرؼ أيضا انيا" رابطة تكاد تكوف وثيقة بيف المثير والاستجابة وىي تتكوف مف التعمـ والتكرار وقوة 

بة والعادات مكتسبة وليست موروثة في معظـ الأحياف والتعمـ ىو الذي يظير العلبقة بيف المثير والاستجا

 .(36ص، 2012، )المعركؼىذا الاستعداد"

 «ومف خلبؿ التطرؽ إلى مفيوـ العادة والإدماف يتضح الفرؽ بينيما والذي حدده السكراف في أف

رة عمى السيطرة عمى الإرادة بخلبؼ الفرؽ بيف العادة والإدماف ىو صفة القيرية فالعادة تظؿ محكومة بالقد

 (.56ص، 2015، )السكرافالإدماف الذي يتحوؿ إلى سموؾ قيري 

الحاجة عبارة عف توليفة مف النقص في المتطمبات الجسمية والمتعممة فيي تظير  :. الحاجة2.2.1

صية الإنسانية عندما تحرـ خمية في الجسـ مف الغذاء أو الماء أو غيره أو حينيا يتـ حرماف الشخ: مثلب

ويستخدـ مفيوـ الحاجة لمدلالة عمى الحالة الفسيولوجية لمخلبيا الناجمة عف ، مف الأشخاص المقربيف

الحرماف أي أف الحاجة عبارة عف جانب فسيولوجي والدافع يستخدـ لمدلالة عمى الحالة السيكولوجية 

نأي أف الدوافع ىي حالة مف التوتر  الناجمة عف الحاجة التي تدفع الفرد لمسموؾ باتجاه إشباع الحاجة

التي تدفعو لممارسة سموؾ ىادؼ لإعادة التوازف الداخمي ، النفسي ينشأ نتيجة لشعور الإنساف بيذه الحاجة

 (.18-17صص ، 2007، محمد محمكد بني يكنسللئنساف.)

مى ذلؾ أف وفي ضوء ذلؾ فإف الحاجة تنشأ لدى الكائف الحي نتيجة حرمانو مف شيء معيف. ويترتب ع

ويوجو سموكو مف اجؿ الوصوؿ إلى الباعث )اليدؼ( ، ينشأ الدافع الذي يعبئ طاقة الكائف الحي

 .(27ص ، 2010، )الشيرم

قوة نفسية فسيولوجية تنبع مف النفس وتحركو مثيرات داخمية أو خارجية فتؤدي إلى وجود : .الدافع3.2.1

ى تتحقؽ ىذه الرغبة ويتـ اشباع ىذا الدافع بما يخفؼ رغبة ممحة لمقياـ بنشاط معيف والاستمرار فيو حت
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مف حدة التوتر النفسي وبالتالي فإف الدافع ىو العامؿ الأساسي المسيطر عمى السموؾ فالحاجة الناشئة 

ووجود ىذه الحاجة يسبب توترا نفسيا ينشأ عنو أف يظؿ الفرد ، مف داخؿ الكائف الحي تدفعو إلى النشاط

فالدافع النفسي يصحبو ، شبع ىذه الحاجة فتزوؿ حالة التوتر النفسي التي سببتيافي حالة نشاط حتى ت

 .(65ص، 2003، ) الشكربجيحالة تيقظ معينة مف الناحية الانفعالية لمكائف الحي

ومف خلبؿ توضيح ىذه المفاىيـ في علبقتيا بالإدماف يتبيف أف الرغبات والحاجات يحتاج الفرد 

التالي ىي التي تنشط الدافع لدى الانساف نحو سموؾ معيف أو ىدؼ ومف ثـ يمكف الى تمبيتيا واشباعيا وب

لذلؾ ذكر الكثير مف الباحثيف في تعريفيـ للئدماف ارتباطو بالحاجة ، فيـ كيفية حدوث عممية الإدماف

في  والرغبة الممحة وكؿ ذلؾ لو علبقة بالجياز العصبي للئنساف ومناطؽ استثارة السموؾ )نظاـ المكافأة

 المخ(

يعد مفيوـ إدماف الانترنت مف المفاىيـ النفسية : إدماف الانترنت().مفيكـ الإدماف الالكتركني 3.1

 )  Nguyen &Anderson, 1996 ;Young, 1996الجديدة نسبيا ومزاؿ البحث في ىذا المفيوـ

Griffths, 1997 ;  (5ص، 2010، العصيمي)حيث كاف أوؿ ظيور 

  عمى أنو" اضطراب السيطرة عمى الاندفاع مع عدـ وجود تورط مف  إدماف الانترنتلقد عرؼ

  (,p144& Chang. 2003 Whang ,المسكرات؛ لذلؾ ىو أقرب إلى القمار المرضية")

 ( إدماف الانترنت بأنو ىو الشخص الذي لا يستطيع مقاومة رغبيو في 2003كما عرفتو ىبة ربيع )

اضطرابية في حالة التوقؼ أو التقميؿ مف استخداـ شبكة الاتصاؿ بشبكة الانترنت وتظير عميو أعراض 

 (.53ص، 2010، )عميالانترنت 

  الإدماف الالكتروني يعتبر فرعا مف أنماط السموؾ  فأ (147ص، 2010)كيمجبال كككد كما يرى

( في البداية ثـ عدليا 1993الادماني ويتضمف العناصر الأساسية للئدماف التي حددىا براوف)

 والصراع والانتكاس.، والانسحاب، والتسامح، وتعديؿ المزاج، بروز السموؾ: بعد ذلؾ وىي( 1996جريؼ)
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  بريكر"يعرؼPrior " إدماف الانترنت بأنو " اضطراب التحكـ بالدافع أو الرغبة نحو شبكة الانترنت

 لدى الشخص والذي لا يترافؽ مع تناوؿ مسكر أو مخدر"

 غكلدبيرغ" كما عرفوGoldbergستخداـ المفرط القسري للئنترنت وىو يشبو أنواع الإدماف " بأنو" الا

 الأخرى كإدماف الكحوليات والسموؾ الجنسي والقمار واضطرابات الطعاـ والعاب الفيديو"

  ويعرؼ أيضا أنو حالة مف الاستخداـ المرضي وغير التوافقي للئنترنت والذي يؤدي إلى اضطرابات

ساعات الاستخداـ بحيث يتجاوز الساعات التي حددىا الفرد  في السموؾ يستدؿ عمييا مف خلبؿ زيادة

ىماؿ  لنفسو في البداية ومواصمة الجموس أماـ الانترنت بالرغـ مف وجود بعض المشكلبت كالسير وا 

الواجبات الاجتماعية والاسرية إضافة لوجود توتر في حالة وجود عائؽ يمنعو مف الاتصاؿ بالإنترنت قد 

، )العماروالوسواس القيري والشكاوى الحسية إذا طالت فترة الابتعاد عف الشبكة"يصؿ الى حد الاكتئاب 

 .(402-401ص ص، 2014

  ويقصد بو الإفراط في استخداـ ىذه الشبكة والاعتماد عمييا اعتماد شبو تاـ والشعور بالاشتياؽ الدائـ

أمامو فيصبح بذلؾ أسيرا والمراىؽ ىو الجموس ، لو فيما لو منع عنو بحيث يصبح الشغؿ الشاغؿ لمطفؿ

 (.111ص، د ت، أحمدوعبدا ليذه الوسيمة )

 كما عرفوward("2000بأن )سموؾ مرتبط باستخداـ الإنترنت مثؿ الإفراط في الوقت الذي يقضيو  و "

والتي غالبا ما تخبر ، أو استبداؿ العلبقات الحقيقية الواقعية إلى علبقات سطحية افتراضية، عمى الانترنت

وتشكيؿ أنماط متكررة تزيد مف مخاطر والمشكلبت الاجتماعية ، وتؤدي لافتقاد الوقت، صيةبأنيا شخ

والشخصية. وما تزاؿ ىناؾ جيود بحثية كبيرة تبذؿ لدراسة مفيوـ إدماف الإنترنت والطرؽ التشخيصية 

 .(16ص، 2016، العزايزة)

  د والاستغراؽ في قضاء وقت "عبارة عف الاعتياد المستمر لمفر  و. بكون(55ص، 2010)عمي ويعرفو

 أطوؿ في تصفح شبكة المعمومات الدولية الانترنت ومشاىدتو لمواقع يرغبيا ويفضميا "
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   وولوج مختمؼ مواقع ، الطويؿ أماـ جياز الكمبيوتر ثالمكو »بأنو  (115ص، 2014يكدىاف )ويعرفو

ىماؿ لباقي الانترنت مع عدـ استغناء المستخدـ عنو وحتى لفترات بسيطة مع انشغاؿ ذ ىني كامؿ وا 

 جوانب الحياة 

  رأى " وCaplan "2002 إدماف التكنولوجيا ىو إدماف سموكي فإدماف الانترنت يتسـ بوجود عناصر  إف

ومف ىذا ، والانتكاسة، والصراع، الانسحاب، المزاج تغير، الصمتمحورية مف عناصر الإدماف مثؿ 

مف خبرات الاشتياء لمموضوع الذي  ويعاني، نشاطوة المنظور فاف مدمف الانترنت يبدي صمتا في ممارس

 (.23: ص، 2014، يكنغ)يدمنو 

  مرتف وشوماخر  –وعرؼ مورىافMorhan-Martin Chumacher  إدماف الانترنت باعتباره

وعدـ القدرة عمى التحكـ في ىذا الاستخداـ الذي يؤدي إلى ضرر جدي ، الاستخداـ المكثؼ للئنترنت

 (. 370ص، 2015، أحمد شاىيفعمى حياة الأفراد )

 وتجدر الإشارة أف الإدماف عمى الإنترنت يرتبط بعامميف أساسييف ىما : 

المدة الزمنية التي يقظييا المستخدـ عمى الانترنت يوميا فمقدار تمؾ المدة يشير إلى مدى تمكف  -

 عمة الإدماف منو 

عمى وعيو واىتماماتو فمف مدى سيطرة الموضوعات التي تعرض عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي  -

 (53ص، 2017، بكار) الشخصأفؽ ىذيف المؤشريف الكمي والنوعي تتضح درجة الإدماف لدى 

  حالة نظرية مف الاستخداـ المرضي لشبكة الإنترنت تصعب  وأن (128ص، 2019)مختار وعرفو"

وىمي أو حقيقي  بالضرورة إلى التعود الذي قد يتحوؿ إلى نمط سموكي يمبي بشكؿ يوتؤد، مقاومتيا

 حاجات أو رغبات نفسية وحياتية والذي قد ينتج عنو اضطرابات متعددة ومتنوعة في السموؾ"
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دماف  تستخمص الباحثة مف التعريفات السابقة أف جميا تتفؽ عمى أف إدماف الانترنت ىو اضطراب وا 

درة عمى الاستغناء سموكي يحمؿ مجموعة مف الأعراض تعبر عف وجود ىذا الاضطراب مف بينيا عدـ الق

 : عف ىذا النشاط مف جية ووجود جانب قيري في السموؾ الادماني مف جية أخرى. بمعنى

أف الشخص يكوف مجبرا عمى تكرار ذلؾ السموؾ برغـ أنو يعرؼ النتائج السمبية التي تترتب عميو 

شارة التي تدؿ عمى وىنا يبدو ذلؾ الشخص كما لوكاف يستجيبب لأمر داخمي بدلا مف حرية الاختيار والا

السموؾ الادماني ىنا تتمثؿ في أف الشخص عندما يحاوؿ السيطرة عمى ذلؾ السموؾ أو يتحكـ فيو 

 .(26ص، 2003، )كاشطكف كباكندم يكتشؼ أف قوة الإرادة لا تكفي لتحقيؽ ىذه السيطرة وذلؾ التحكـ

الإنترنت لاحظت أف ومف خلبؿ اطلبع الباحثة عمى الكثير مف الدراسات حوؿ موضوع ادماف 

إدماف : ىناؾ عدة مصطمحات تستخدـ لتعبير عمى ىذا الإدماف السموكي والتي تؤكد وجوده منيا

وكميا مصطمحات مرادفة للئدماف ، الاستخداـ المشكؿ للئنترنت، والاستخداـ المفرط للئنترنت، الانترنت

مدمف عمى الانترنت يستخدـ مختمؼ الالكتروني الذي تطرقت لو الباحثة في ىذه الدراسة لاف الشخص ال

الموحات الرقمية( لتصفح مختمؼ المواقع الالكترونية ، الياتؼ النقاؿ، الأجيزة الالكترونية ) الحاسب الالي

الاستخداـ المفرط والسمبي : عمى أنو الإدماف الالكتركني تعرؼ الباحثةالتي تتطمب وجود الانترنت ومنو 

وينتج عنو ، ي تستخدـ الانترنت لتصفح مختمؼ المواقع الالكترونيةوالغير سوي للؤجيزة الذكية الت

تجعؿ الفرد يشعر بحالة  اجتماعية(، سموكية، معرفية وجدانية، نفسية، )عضوية مجموعة مف الأعراض

مف التوتر والقمؽ عند فقداف الاتصاؿ بيا مما يؤدي الى وجود خمؿ في الحياة اليومية لمفرد سواء عمى 

  أو المدرسة أو العمؿ. مستوى الاسرة

و الباحثوف في ىذا الحقؿ إلى انو ليس المراد بالإدماف الشبكي إدماف الآلات المادية المحسوسة ليذه بوين 

نما مرادىـ ، الأجيزة التقنية نما ىذه الأجيزة –بطبيعة الحاؿ –وا  وبشكؿ ، وسائطإدماف المحتوى ذاتو وا 

ىذه الدراسات ىو شبكات التواصؿ الاجتماعي وغرؼ  أكثر تحديدا فاف المحتوى الذي يشار لو في
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كما  .(55ص، 2015، السكراف)ونحوىا الدردشة وألعاب الفيديو والقمار الالكتروني والمواد الإباحية 

تجدر الإشارة ىنا أف التفاعؿ عبر الانترنت ومجالات التطبيقات المتوفرة فيو ىي التي تسبب الإدماف 

 (.17ص، 2016، يزة)العزاوليس الإنترنت نفسو 

 التطكر التاريخي لمصطمح الإدماف عمى الانترنت .2

الانترنت أحد أىـ التقنيات الحديثة التي تعددت استخداماتيا في شتى المياديف ونظرا ليذا  تعد 

في الادبيات مفيوما واحدا للؤنترنت بؿ تختمؼ وجيات النظر في تحديد  دقد لا نج، التعدد في الاستخداـ

فمنيـ مف ينظر ليا عمى انيا ، نترنت وفقا لطريقة الاستخداـ والخدمات التي يستخدـ مف اجميامفيوـ الا

والكثير ، مكتبة ضخمة ذات مراجع وكتب ودوريا ومنيـ مف ينظر ليا عمى انيا وسيمة تسويقية جديدة

أنشأت وزارة  ـ عندما1969ويرجع تاريخ الانترنت إلى العاـ ، يرونيا نظاـ تقنيا ييسر عممية التواصؿ

( وكاف اليدؼ مف انشائيا ربط المواقع الحكومية ARPالدفاع الامريكية وكالة مشاريع الأبحاث المتقدمة )

حيف تـ 1993وىذا أوؿ مراحؿ تأسيس الانترنت بصورة موسعة عاـ ، والعسكرية مع بعضيا البعض

لـ بالتواصؿ الاجتماعي عبر ـ بدأ العا1996( وفي عاـ World Wide Webاختراع الشبكة العنكبوتية )

 .(20ص، 2015، )الشاعرالانترنت

واستمرت الشبكة في الاتساع حتى ابتعدت عف مكاف نشأتيا الأصمي وىو المؤسسات العسكرية لتصؿ 

وبالتالي فإف أفضؿ تعريؼ للئنترنت ىو أنيا "شبكة اتصالات جاري، الى المدارس والمكتبات والقطاع الت

معمومات بيف شبكات أصغر تتصؿ مف خلبليا الحواسيب حوؿ العالـ بحيث تسمح عالمية تسمح بتبادؿ ال

لمناس بالاتصاؿ والتواصؿ بعضيـ مع بعض واكتساب ونقؿ المعمومات مف الشبكة الممتدة في جميع 

ارجاء العالـ بوسائؿ بصرية وصوتية ونصية مكتوبة وبصورة تتجاوز حدود الزماف والمكاف والكمفة والقيود 

 .(17-16ص  ص، 2019، مختار)فات وتتحدى في الوقت نفسو سيطرة الرقابةوالمسا
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"بأنيا" شبكة عالمية مترابطة مف أنظمة أجيزة الحاسوب Gearge Ritzerويعرفيا جورج ريتزر" 

والبرمجيات مما يجعؿ مف الممكف تخزيف وتجييز المعمومات والاتصالات واسترجاعيا وتداوليا عبر 

 .(35ص، 2017، افسميم)والمكاف الزماف 

ومما لا شؾ فيو أف شبكة المعمومات والاتصالات الدولية )الانترنت( تعد مف أعظـ الإنجازات في الآونة  

وأىـ ما في ىذا الإنجاز أنو يتطور بسرعة. ومع التقدـ السريع والمذىؿ في مجاؿ الانترنت وتزايد ، الأخيرة

دفعيف وبقوة نحو الاعتماد عمى الانترنت تظير عمييـ عدد المستخدميف يوما بعد يوـ لوحظ وجود أناس من

، وانخفاض احتراـ الذات، نواتج سموكية تؤثر سمبا عمى إحساسيـ باليناء النفسي )كالشعور بالوحدة

 ص، 2005، جلَؿ كمحمد)العمؿ والاكتئاب( وعمى تفاعلبتيـ الاجتماعية سواء في المنزؿ أو في 

 .(3-2ص

Oneill (1995 ) إدماف الإنترنت واضطراب إدماف الانترنت عندما نشرحيث كاف أوؿ ظيور لمصطمح  

دماف الحياة عمى شبكة الإنترنت )العزايزة رسح»: مقالة بعنواف وتبعو الطبيب ، ((15ص، 2016، وا 

ـ حينما 1995"حيث أشار إلى ادماف الانترنت عاـ  Ivan Goldb hالنفسي الأمريكي ايفاف جولدبرج "

الانترنت بعنواف " أعراض ادماف الانترنت "إثر تسممو رسالة مف أحد مستخدمي  نشر نكتة في صفحات

الانترنت يشرح فييا كيؼ تعطمت وظائؼ حياتو نتيجة لاستخدامو المفرط للئنترنت تحت مسمى 

( وىو الاسـ الأكثر شيوعا واستخداما Disorder of Internet addictionاضطرابات ادماف الانترنت )

ىذا المصطمح حتى تدفقت مجموعة  جكلد بيرجوما إف أطمؽ  (.107ص، 2011، )القرني بيف الباحثيف

حيث أف بعضيـ رفض استخداـ مصطمح ، ومجموعة معارضة لو بشكؿ أو بأخر، مف الردود المؤيدة لو

، أو تعبير الإدماف عمى الإنترنت مشيرا إلى أف الإدماف لا يكوف إلا عمى مادة معينة يتناوليا الشخص

وىذا الاختلبؼ دفع بعضيـ  المخدرات الذي أدى ىذا الامر إلى اختلبؼ المسميات بيف العمماء... مثؿ

حيث يروف أف الإدماف ىو عدـ قدرة الانساف عمى الاستغناء عف ، إلى الإشارة إلى ضيؽ ىذا المفيوـ
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ضيـ شيء ما بصرؼ النظر عف ىذا الشيء سواء أكاف مادة معينة أـ غير ذلؾ مما دفع أيضا بع

( وىو مرتبط بأكثر مف نوع مف السموكات Behavioral Addictionلمحديث عف الإدماف السموكي )

ويكوف الإدماف عمى الفعؿ الذي يقوموف بو والمشاعر التي ، الإدماف السموكي، مثؿ القمار القيري

 .(16-15ص  ص، 2008، مقدادم كسمكر)يحصموف عميو مف القياـ بيذا الفعؿ 

( مف أوؿ أطباء النفس الذيف عكفوا عمى 1996)Youngمة النفس الامريكية يونغ كما تعتبر عال

" ادماف الانترنت بأنو "استخداـ الانترنت يكنغ دراسة ىذه الظاىرة في الولايات المتحدة الامريكية وتعرؼ" 

لى وترى أيضا أف سوء استخداـ الانترنت يؤدي إ (.174ص، 2009، السيد) أسبوعياساعة  38أكثر مف 

حالة الإدماف النفسي يتكافأ خصائصو مع إدماف المواد النفسية الأخرى وقد توصمت يونغ الى تمؾ النتائج 

ولذا فقد ، مف خلبؿ ملبحظتيا الاكمينيكية لبعض الحالات التي تكشؼ عف استخداـ غير صحي للؤنترنت

ي الشديد بالأنترنت وأنو استخدـ مصطمح إدماف الانترنت في بعض الأبحاث لمدلالة عمى التعمؽ المرض

ينتج عف ىذا التعمؽ نمط مف السموؾ يماثؿ خصائصو وأثاره الفسيولوجية والنفسية حالات الإدماف 

وبناءا عمى النتائج التي توصمت ، (557ص، 2016، )الطائيوالمخدرات تالمتعارؼ عمييا كالكحوليا

والحياة الاسرية والأكاديمية منذ ذلؾ بدأت إلييا يونغ أف إدماف الانترنت يؤثر سمبا عمى الصحة البدنية 

بدراسة تيدؼ Todd Terrence(2014)حيث قاـ، البحوث والدراسات والمناقشات حوؿ إدماف الانترنت

"بحثت ىذه الدراسة في DSM-5" التحقؽ مف امكانية ادراج إدماف الانترنت كإدماف سموكي ضمفإلى

( 1000قامت ىذه الدراسة بتحميؿ أكثر مف )، (DSM-5إمكانية تشخيص إدماف الانترنت ضمف الػ )

، مف أف إدماف الانترنت مف اضطرابات الصحة العقمية لتحقؽ، دراسة وكتاب مرتبط بيذا الموضوع

ية لإدخاؿ الإدماف عمى تـ التوصؿ إلى أف البحوث المستعرضة كاف، كاليفورنيا اجريت الدراسة في جامعة

وظيرت عدة مصطمحات تؤكد ، (47ص، 2021، ايةبكبع) DSM-5ضمف  APAمف طرؼالانترنت 
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، الاستخداـ المرضي الالكتروني، الاستخداـ المفرط للئنترنت، وجود ىذا الإدماف منيا إدماف الانترنت

 .ىوس الانترنت ومنيا أيضا مصطمح الإدماف الالكتروني المستخدـ في ىذه الدراسة، اعتمادية الانترنت

تعد النظريات العممية مصدرا ميما في فيـ : لالكتركني.التفسيرات النظرية للإدماف ا3

مختمؼ السموكات الصادرة عف الأفراد وفي مساعدة المختصيف في فيـ طبيعة السموؾ وصياغة 

مف اجؿ ذلؾ سعت العديد مف النظريات النفسية إلى تقديـ تفسيرات حوؿ سموؾ ، استراتيجيات لمتدخؿ

ظرىا واستنادا إلى بعض المبادئ والقوانيف التي تتبناىا كؿ نظرية الإدماف الالكتروني انطلبقا مف وجية ن

في فيـ وتفسير السموؾ وسنحاوؿ في ىذه الجزئية تقديـ بعض مف ىذه النظريات في تفسيرىا لسموؾ 

 الإدماف الالكتروني.

( أف معظـ الدراسات الأولى التي أجريت حوؿ 2003أشار ") :Groholتفسير جركؿ ". 1.3 

حصائيات وصفية لا تفسر العلبقة السببية بيف  تاف الإنترنموضوع إدم ىي مجرد دراسات استكشافية وا 

السموؾ المفترض وأسبابو بمعنى أف ىذه الإحصائيات تفسر سبب إحساس الشخص وتصرفو بطريقة 

محددة ولكنيا لـ تستنتج أف ىذا السموؾ أو ذاؾ قد حدث نتيجة الاستخداـ المطوؿ للؤنترنت ويرى جروؿ 

بأف الناس يقعوف في ذلؾ لأنيـ لا يريدوف التعامؿ مع أو مواجية مشكلبتيـ الحياتية ويرى أف مثؿ ىذا 

السموؾ يشبو سموؾ الشخص الذي يقضي فترة طويمة في مشاىدة التمفاز أو قراءة عدد كبير مف 

 (.21ص، 2008، )إسماعيؿ أحمدالكتب

"في تفسيرىا للئدماف الانترنت مف خلبؿ Young وىذا ما أكدتو " :.نظرية اليركب مف الذات2.3

نظرية اليروب مف الذات واعتبرت أف إدماف الانترنت يحدث كمحاولة للبغتراب الذاتي المصاحب بحالة 

فعندما ، مزاجية سمبية حيث ا ف ادماف الانترنت ممكف أف يخدـ غرض اليروب مف صعوبات الواقع

 ،والانجاز، خؿ الييا باستمرار مما يعطيو شعورا زائفا بالقوةفاف الفرد يد –تتلبءـ الانترنت كوسيمة ىروب 
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وقدـ ىؤلاء نموذج خطي معتمد عمى ما سبؽ ترفع مف قيمة الانترنت في حياتو،  والعمؽ وىي أمور 

  :بخصوص إدماف الانترنت كالاتي

 

  

  

 

 (23ص، 2014، ( يكضح نظرية اليركب مف الذات )يكنغ11شكؿ رقـ ) 

تصورات شائعة عمى أف العامؿ الجوىري في الإدماف الشبكي ىو بفعؿ الجاذبية في حيف أف ىناؾ 

الاستثنائية لممحتوى عمى الانترنت بحيث أكدت الدراسات أف الإدماف الشبكي "آلية ىروب نفسي" لمفرار 

ر كما يقوؿ مثلب بعض الباحثيف ليذا النوع مف التفكي، مف تعقيدات المياـ والمطالب العممية والعممية

المكروب قد يعود إلى استخداـ قيري للئنترنت لتوفير ألية ىروب نفسي لتحاشي المشكلبت الحقيقية أو 

المتخيمة ومما يؤكد مثلب ىذه النتيجة التي يذكرىا الباحثوف أف المرء يلبحظ في التجارب الشخصية أف 

مى الشبكة في أوقات ضغط الطلبب يتكثؼ شعورىـ بالإلحاح النفسي الداخمي لزيارة مواقعيـ المفضمة ع

كأوقات الاختبارات الدراسية أوفي أوقات العبادة الجادة في رمضاف ونحو ذلؾ وليس ذلؾ لإغراء ، المياـ

ص ، 2015، ) السكرافىذه المواقع بقدر ما ىو حيمة ذاتية لمتنفس خارج ضغط المياـ المكثفة أو الثقيمة 

 : اف الالكتروني كآلية لميروب مف ضغوط الحياة( يوضح الإدم02وفيما يمي شكؿ رقـ )، (58-57ص 

 

 

 

 

 الذات 
  تعارض

 الكاقعية المثالية

 
 

 مزاج سمبي 
 
 

 
اليركب مف 

 الذات

 
إدماف 
 الانترنت
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 يكضح الإدماف الالكتركني كآلية لميركب مف ضغكط الحياة )الباحثة(.: (12شكؿ رقـ )       

ىذه الاتجاه أف سموؾ الفرد )ومنو الإدماف عمى الانترنت( تحكمو العوامؿ  كيرل: .الاتجاه الطبي3.3

غيرات الكيمائية في المخ والناقلبت العصبية فالفرد قد يكوف عرضة للئدماف في حالة الوراثية الجينية والت

زيادة أو نقص مكونات كيمائية ضرورية في المخ أو ناقلبت عصبية وقد يكوف السبب وجود خمؿ في 

  .(6ص، 2017، )العبيدم كبف دبيسالكروموسومات أو اليرمونات 

واللبتوازف الكيمائي في ، مؿ المناسبة لطبيعة المرء أو مزاجو وحاجاتويتعامؿ ىذا المدخؿ مع الوراثة والعوا

الدماغ وفي المرسلبت العصبية وىذا يعني تماثؿ استخداـ المخدرات مف قبؿ المرضى الذيف يحتاجوف 

 التوازف الكيمائي.

ي وتعتمد تمؾ الخبرات عمى الأحداث الت، يركز عمى خبرات الشخص: ي.الاتجاه السيكك دينام4.3

مربو الطفؿ في مرحمة الطفولة وأثرت فيو وعمى سماتو الشخصية وبالتالي يصبح عرضة لإدماف الانترنت 

ونجد أف ىذا التفسير ييتـ بالشخص وبالنشاط أو السموؾ الذي يمارسو بالإضافة إلى ، أو لأي إدماف اخر

تعاملبت غير معروفة ( أف مجيولية التعاملبت الإلكترونية أو ال2003)Duranويرى ، أساس إدمانو

 اٌفشد

 الاعزخذاَ اٌّفشط  الأزشٔذ

 الإدِبْ 

 اٌجٍئخ
 اٌضغىط

اٌّطبٌت 
 اٌعٍٍّخ 
 اٌعٍٍّخ

 بًِاٌفشً فً اٌزع
 

 هشوة ٔفغً 
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الاسـ مع الأخريف تعد عاملب يبرز إدماف الانترنت ويقدـ محيط افتراضي ويغرس التيرب الذاتي مف 

وحينئذ يستخدـ ميكانيزـ "اليروب" أو ، الصعوبات الانفعالية أو المواقؼ المشكمة والصعوبات الشخصية

وتوضيح الحالات الحديثة أف ، في المستقبؿأنو يخفؼ أوقات التوتر والضغوط النفسية ويعزز ىذا السموؾ 

مثؿ ىذه التعاملبت المجيولة تستخدـ لتشجيع الانحراؼ والغش والخداع والاجراـ مثؿ نمو عدواف 

وىكذا نستطيع في النياية القوؿ بأف ىذا الاتجاه السيكو ، الأنترنت أو تحميؿ صور غير مقبولة قانونيا

ولمرغبة في الحصوؿ عمى لذة بديمة ، جابة ىروبية مف الاحباطاتدينامي يرى أف إدماف الانترنت ىو است

الانكار ىو  ـمباشرة لتحقيؽ الاشباع وأيضا لمرغبة في النسياف. وكذلؾ إف الافراط في استعماؿ ميكانزي

 (.280-279ص  ص، 2016، كامؿ)منبأ ومؤشر عمى إدماف ىذا الفرد 

تؤدي  الإيجابي لاستخداـ الانترنت والذي يمكف أف ناقشت ىذه النظريات التدعيـ :.نظريات التعمـ5.3

إلى مشاعر مف السعادة والنشاط لممستخدـ فمف خلبؿ مفيوـ الاشتراط الإجرائي فاف مزيد مف استخداـ 

ومواقؼ التفاعؿ وجيا لوجو تميؿ إلى ، الانترنت للئفراد الخجوليف أو القمقيف سوؼ يسمح ليـ بتجنب القمؽ

 ؿ تجنب الاشتراط.تدعيـ الاستخداـ مف خلب

ىذا النموذج أف الشخص الأقؿ رضاء مف المكافآت الطبيعية  ضويفتر  :. نمكذج عجز المكافأة6.3

الجنس( يتجو إلى البحث عف موقؼ مساندة مف مسارات مختمفة واستخداـ الانترنت يقدـ ، الماء، )الطعاـ

  .فييا الكحوؿ والعقاقيرمكافآت أقؿ تأخيرا وأشد فاعمية وىو شبيو بالمواقؼ التي يستخدـ 

: وكاف فرضو الأوؿ Caplan ;2003 «وىو نموذج طوره :.نمكذج خمؿ الميارات الاجتماعية7.3

 ىؿ يطور الفرد المكتئب أو الذي يشعر بالوحدة النفسية رؤية سمبية لحياتو الاجتماعية؟ 

منخفضي الميارات  ىؿ يعزى الكمبيوتر كوسيمة اتصاؿ الافراد الذيف يروف أنفسيـ: فرضو الثاني

الاجتماعية؟ وأوضح في ىذا السياؽ أف استخداـ الكمبيوتر كوسيمة تفاعؿ واتصاؿ يعطي الأفراد مرونة 

أكبر وتقديـ أفضؿ لمذت مف علبقات الوجو لموجو حيث يسيؿ مف التعبير عف الذات والبوح بمعمومات 
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، 2014، )يكنغمة تحرر الفرد اجتماعيا عنيا متصمة بالرؤية السمبية ليا ونظرا للئنترنت عمى أنيا وسي

 (.22-21ص ص

اذ يتوقؼ احتمالية صدور ، ىذا التفسير عمى نظرية الاشتراط الاجرائي داعتم: .الاتجاه السمككي8.3

استجابة الشخص عمى ما يحصؿ عميو مف مكافئة أو عقاب ليذه الاستجابة فالعقاقير والمقامرة 

تكوف معززات تعطي كثيرا مف المكافئة لاستجابات الشخص. اذ تعد والكحوليات والانترنت كميا يمكف أف 

ىذه الأشياء وسيمة لمتيرب مف الواقع فضلب عما تقدمو مف متعة وحماس وراحة حسية وجسمية وانفعالية 

 .(6ص، 2005، جلَؿ كمحمد)

توافر الناتج عف ، حيث أنو مف الأرجح أف يكوف سوء استخداـ الأنترنت نمطا مف التعود الخاطئ 

 دوافع وظروؼ معينة تييئ 

أصحاب الاتجاه المعرفي أف السموؾ اللبسوي ىو استجابة لمطرؽ التي  يرل: .الاتجاه المعرفي9.3

وقد بدأ النموذج المعرفي في تفسيره للبضطرابات ، يقيـ أو يدرؾ بيا المثير وليس المثير الخارجي نفسو

Beck Ellis (1969 )ىما "بيؾ واليس" فف الإكمينيكييالنفسية في أوائؿ الستينيات عندما وضع اثنيف م

وافتراضا أف العمميات المعرفية ىي مركز وأساس السموؾ والأفكار ، نظريتيما المعرفية للبضطراب

 (.25ص، 2008، )أحمداسماعيؿ والانفعالات

ءة الذات وحسب النظرية المعرفية فإف التشوىات المعرفية حوؿ الذات تشمؿ الشؾ الذاتي وانخفاض كفا

ولكف عندما أكوف عمى الانترنت فإنني ، لا أشعر بالاحتراـ حينما لا أكوف عمى الانترنت: السمبي مثؿ

 والانترنت ىو المكاف الوحيد الذي أشعر فيو بالاحتراـ ، افتخر بنفسي

فمف يحمموف الادركات السمبية عف ذواتيـ وعف شخصياتيـ يجعميـ يفضموف الاندماج في أنشطة  

 ( 5ص، 2017، )العبيدم كبف دبيسرنت لأنو أقؿ تيديدا مف التفاعؿ المباشر الانت
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، 2016، يكنس)نقلب عف ( peele,1985 ;Villant1995)يرل : .الاتجاه المعرفي السمككي10.3

أف إدماف التكنولوجيا ىو إدماف سموكي فإدماف الانترنت يتسـ بوجود عناصر محورية مف ( 25ص

ومف ىذا المنظور فإف ، والانتكاسة، والصراع، الانسحاب، تغير المزاج، متالص: عناصر الإدماف مثؿ

، مدمف الأنترنت يبدي صمتا في ممارسة نشاطو ويعاني مف خبرات الاشتياء لمموضوع الذي يدمنو

ومف أعراض الانسحاب عندما يقمؿ ، ويعاني مف الانشغاؿ بالإنترنت عندما تكوف الخدمة غير متاحة

ت ومف الصراع مع الاخريف بسبب أنشطتو عمى الإنترنت ومف الانتكاسة بالعودة إلى استخداـ الانترن

 الإنترنت مرة أخرى. 

مف خلبؿ نموذجو المعرفي السموكي للبستخداـ المرضي للئنترنت بأف " Davis"2001كيرل دفيز

نت بشكؿ مكثؼ كما الأفراد الذيف يعانوف مف مشاكؿ نفسية والاجتماعية أكثر احتملب لاف يستخدموا الانتر 

وأظيرت نتائجيا ، أوضحت عدة دراسات إلى أف الاستخداـ المكثؼ للئنترنت يرتبط بالصحة النفسية

والانطواء ، علبقات ىامة بيف الاستخداـ المكثؼ للئنترنت والوحدة والقمؽ والاكتئاب والخجؿ والعنؼ

 (.17ص، 2018، )عماد عبد الرءكؼ محمد

يؤكد أنصار ىذا المنظور عمى أف ىناؾ عوامؿ ثقافية فعالة في نطاؽ : تماعي.الاتجاه الثقافي الاج11.3

وأنماط أخرى تكوف غير سوية. حيث ، كؿ مجتمع تحدد السبب في أف أنماط سموكية معينة تكوف سوية

أف السموؾ الإنساني يتـ النظر إليو في ضوء الجنس والعمر والسلبلة والديف والمستوى الاقتصادي 

مف المستخدميف للئنترنت مف الرجاؿ الأمريكاف البيض مثلب %80-70فقد وجد أف نسبة والاجتماعي 

كذلؾ فإف معظـ مسيء ، ونادرا ما يذكر الباحثوف ذلؾ مما يجعؿ النتائج يشوبيا الشؾ وعدـ اليقيف

" أف ظروؼ Richarndوريتشارا" thomasاستخداـ الأنترنت مف المتزوجيف. كذلؾ أشار كؿ مف توماس 

ة وعدد مف الأحداث الحياتية المثيرة لممشقة مف الممكف أف تؤدي إلى سوء استخداـ الإنترنت أي أف الشد

العوامؿ النفسية الاجتماعية ممكف أف تكوف ضواغط عمى الفرد أو تحميو أو تقيو مف التعرض لممشكلبت 

 .(561-560ص ص، 2016، الطائي)السموكية 
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فما يدب في المجتمعات اليوـ ، لسبب في السموؾ اللبسويوطبقا ليذا النموذج فإف المجتمع ىو ا 

مف اضطرابات يجبر أفرادىا عمى الانغماس في السموؾ الشاذ والغريب لمتكيؼ مع معايير وعادات ىذا 

ويرى أصحاب ىذا الاتجاه أنو لا بد مف اف ، المجتمع التي تختمؼ مف مجتمع لآخر ومف ثقافة لأخرى

ولذلؾ ركزت تفسيراتيـ ، ي إذا اردنا أف نفيـ السموؾ اللبسوي لدى الافرادنفحص وندرس المحيط الاجتماع

وىكذا أضافوا ، عمى البناء الأسري والتفاعؿ الاسري والتواصؿ والضغوط الاجتماعية والطبقات الاجتماعية

بعد ميما لفيـ وعلبج أي اضطراب نفسي فالآف يأخذ الإكمنيكيوف في حسبانيـ البناء الأسري 

 .(280ص، 2016، )كامؿات الاجتماعية عند محاولتيـ فيـ وتفسير الاضطراب النفسيوالموضوع

 المرض(-الاستيداؼ-)الاستعداد :.الاتجاه التكاممي12.3

اجتماعية –انفعالية -يرى ىذا الاتجاه أف إدماف الفرد للؤنترنت يكوف نتيجة لعدة عوامؿ مييئة )شخصية  

 اؼ للئصابة بيذا الاضطراب بيئية( تجعؿ لديو الاستعداد والاستيد–

فيناؾ سمات شخصية معينة تجعؿ ىذا الشخص دوف غيره يدمف الانترنت وىناؾ دراسة أجراىا "يونج" 

youngt  منيـ  %10-5مميوف مستخدـ للئنترنت يوجد حوالي 65أوضحت انو مف بيف 1998في عاـ

نا بمبدأ الفروؽ الفردية سواء وايما، مميوف شخص مدمف للئنترنت13مدمنوف للئنترنت أي ما يقرب مف 

 : ييمكننا استخلبص ما يم، الفردبيف الفرد والاخريف أو بيف الذكور والاناث أو في ذات 

أف الذكور يمجأوف كما يرى يونج لاستخداـ الانترنت لمحصوؿ عمى الشعور بالقوة والمكانة والسيطرة -

لحاجات فتجدىـ أكثر دخولا عمى مواقع وىذا ما يجعميـ يدخموف عمى مواقع لإشباع ىذه ا، والمتعة

مصادر المعمومات والألعاب وبخاصة العدوانية واليكرز وحجرات الدردشة الجنسية الصريحة والأفلبـ 

عمى العكس نجد الإناث أكثر دخولا عمى مواقع الشات أو الدردشة مف أجؿ عقد صدقات مع ، الإباحية

لمحب وللؤخر ولممشاركة الاجتماعية والبريد الالكتروني نفس الجنس أو مع الجنس الآخر لإشباع الحاجة 

 (.26ص.، 2008، )أحمد اسماعيؿومجموعات الأخبار لإشباع الحاجة لممعرفة.
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مما سبؽ يتضح أف النظريات تختمؼ في تفسيرىا للئدماف الالكتروني إلا أنيا مكممة لبعضيا البعض 

فالبعض ارجع سموؾ الإدماف إلى جوانب  فكؿ نظرية ركزت عمى جانب مف جوانب السموؾ الإنساني

وراثية كيمائية في حيف ارجعيا اخروف الى خبرات الطفولة الأولى وبعضيـ ارجعيا الى نظاـ المكافأة في 

بيف كؿ تمؾ التفسيرات بالنظر إلى المشكمة مف عدة جوانب )  في حيف قرب المنحى التكاممي، المخ

أف معظـ الاتجاىات التفسيرية لموضوع الإدماف الالكتروني  بيئية( غير، اجتماعية، انفعالية، شخصية

ما لمستو الباحثة في  اتتفؽ عمى انو وسيمة مف وسائؿ اليروب مف الواقع الذاتي أو الاجتماعي لمفرد. وىذ

 مختمؼ التفسيرات.

"إلى أننا « Berrd&Wolf2001وبالرغـ مف المحاولات التفسيرية السابقة فقد أشار "بيرد وولؼ" 
بحاجة إلى تأسيس نظريات نفسية أكثر عمقا حوؿ تفسير طبيعة الاستخداـ غير سوي للؤنترنت  اازلنم

فاف كؿ ىذه التفسيرات تفتح المجاؿ اماـ الباحثيف في ىذا  ي. وبالتال(6ص، 2005، كمحمد)جلَؿ 
 يدؼوفيـ طبيعة المشكمة ب، الموضوع لمبحث عف تفسيرات جديدة حوؿ موضوع الإدماف الالكتروني

 الخروج بأساليب تطبيقية لعلبجيا.
ومنو ترى الباحثة انو بالرغـ مف تعدد النماذج التفسيرية لسموؾ الإدماف الالكتروني إلا اف المنحى 

 التكاممي يبقى ىو الأقرب الى تفسير الإدماف الالكتروني

 

 

 

 

 

 
  

 عداد الباحثة(.إ)( يكضح الاتجاىات النظرية المفسرة للإدماف الالكتركني 13مخطط رقـ)
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جوف جرىوؿ أستاذ عمـ النفس الأمريكي أف إدماف الانترنت لاحظ  :.مراحؿ الإدماف الالكتركني4

سرافا للبستخداـ الانترنت بسبب ، عممية مرحمية حيث أف المستخدميف الجدد عادة ىـ الأكثر استخداما وا 

مؿ مف الانترنت فيحد إلى حد كبير مف ثـ بعد فترة يحدث لممستخدـ عممية خيبة أ، انبيارىـ بتمؾ الوسيمة

بيد أف بعض الناس تطوؿ معيـ  استخدامو لو ويمي ذلؾ عممية توازف الشخص لاستعمالو الانترنت

 .(50ص، 2010، عمي)المرحمة فيسرفوف في استخدامو ولا يتمكنوف مف الاستغناء عنو 

 : ويمكف اختصار مراحؿ الإدماف الالكتروني في المراحؿ التالية

 .حمة الانبيار بالوسيمةمر  -

 .مرحمة الإسراؼ في الاستخداـ -

 .مرحمة الأعراض الانسحابية -

 .مرحمة عدـ القدرة عمى الاستغناء -

 : وفيما يمي شكؿ توضيحي لممراحؿ التي يمر بيا الإدماف الالكتروني

 

مرحمة     نسحابيةمرحمة الأعراض الا       مرحمة الإسراؼ في الاستخداـ      مرحمة الانبيار بالوسيمة

 .عدـ القدرة عمى الاستغناء

 ( مراحؿ الإدماف الالكتركني)الباحثة(14شكؿ)

عندما يتجو الفرد نحو المادة أو  ةأنو في البداي( 216-215ص ص، 2015حمكدة )في حيف ذكرت 

ثبات الشيء المسبب للئدماف فإنو يحاوؿ تجربتيا وذلؾ بيدؼ الفضوؿ أو حب الاستطلبع أو التقميد أو إ

أي أف مرحمة التجربة ىي ، الذات دوف أف يقصد الإدماف عمييا ودوف عممو بأنيا تسبب مشاكؿ فيما بعد

ونقصد بذلؾ أنو سيتحدد ما إذا كاف الفرد سيواصؿ تجربتو ليذه المادة ، البداية لاحتماؿ حدوث الإدماف

ت التجربة قد أحدثت لو السعادة فاذا كان، مف خلبؿ نتيجة التجربة الأولى وأثارىا عمى الجياز العصبي

وىكذا حتى يعتاد ، وفسر المجرب ىذا النشاط عمى أنو إيجابي فإنو سيكرر التجربة مرة أخرى، والانشراح

أما إذا أحدثت لو رد فعؿ سيئ فإنو سينفذ مف ىذه التجربة لكف قد ، عمييا وبعدىا يصبح مدمنا عمييا

 يكررىا مف نوع أخر.
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حدد فيو ثلبث مراحؿ يمر بيا الافراد في  ( نموذجا2003)Groholس كروىؿ في حيف قدـ عالـ النف 

 : استكشافيـ للئنترنت ىي

عندما يكوف الفرد وافدا جديد عمى الانترنت أو أنو مستخدـ  ثيحد: مرحمة الاستحكاذ أك الافتتاف - أ
الية حتى الوصوؿ وىذه المرحمة تمتاز بأنيا مسببة للئدماف للؤفراد بدرجة ع، موجود يحدث نشاطا جديد

 إلى المرحمة الثانية.

في ىذه المرحمة يصبح الأفراد غير ميتميف بالنشاطات التي كانوا يدخموف بيا كما : التحرر مرحمة-ب
 وحالما يصؿ الفرد إلى ىذه المرحمة يمكنو أف يصؿ بسيولة إلى المرحمة الثالثة.، كانوا سابقا

ويكوف الوصوؿ إلييا في ، ستخداـ المعياري للئنترنتىذه المرحمة يتخمص الا يوف: التكازف مرحمة-ت

وىذه المرحمة يمكف أف تعاد في دورتيا إذا وجد الفرد نشاطا جديدا منيرا ، فترات مختمفة مف قبؿ الأفراد

 (.9ص، 2016، )معيجؿ كبرسيـأخر 

المستخدميف  حيث أف، نتيجة لأبحاثيـ إلى أف إدماف الإنترنت عممية مرحميةتوصؿ الأطباء النفسييف 

الجدد عادة ىـ الأكثر استخداما واسرافا لاستخداـ الإنترنت؛ بسبب انبيارىيـ بتمؾ الوسيمة. ثـ بعد فترة 

ويمي ذلؾ عممية ، يحدث لممستخدـ عممية خيبة أمؿ مف الإنترنت فيحد إلى حد كبير مف استخدامو لو

المرحمة الأولى حيث لا يتخطاىا إلا توازف الشخص لاستعمالو الإنترنت وىناؾ بعض الناس تطوؿ معيـ 

والمخطط التالي يوضح ىذه  (368ص، 2011، كاكؿ أحمد)بعد وقت أطوؿ مما يحتاج إليو أغمب الناس 

  .العممية
 

   

 

 

 

  
 

 (.368ص، 2011، كاكؿ أحمد)( يكضح الاستخداـ المرضي للإنترنت 15شكؿ رقـ )

 ِغزخذَ لذٌُ
 

 ِغزخذَ لذٌُ

 أٔشطخ جذٌذح عٍى الأزشٔذ 

 الأجهبس

 الاجزٕبة

 الارضاْ

 الأوٌى اٌّشحٍخ

 اٌّشحٍخ اٌثبٍٔخ

 اٌثبٌثخ اٌّشحٍخ
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ىناؾ العديد مف العوامؿ والأسباب التي  :العكامؿ المساىمة في حصكؿ الإدماف الالكتركني.5

نفسي وبعضيا يعود إلى البيئة التي ذاتي تدفع بالإفراد إلى أف يصبحوا مدمنيف عمى الانترنت فبعضيا 

ذا استعرضنا بعض منيا سنجد تتمثؿ في  : الآتي يعيش فييا الفرد بما في ذلؾ الظروؼ الاسرية وا 

الإدماف بما في ذلؾ إدماف الإنترنت ىو عمى الأرجح الفشؿ  "مف أحد الجوانب الرئيسية لجميع أنواع -

 (sam,2017,p78في ممارسة الضبط الذاتي ")

كما اف أحد الأسباب التي تدفع ببعض الناس للئدماف الإنترنت ىو أنو لدى مدمف الانترنت 

داخؿ شاشات  بصفة عامة قابمية لتكويف ارتباط عاطفي مع أصدقاء الانترنت والأنشطة التي يقوموف بيا

ولمبحث عف طريقة لتحقيؽ احتياجات ، توفر تمؾ المجتمعات المعتبرة وسيمة لميروب مف الواقع، الحاسوب

 (367ص، 2011، كاكؿ احمد)نفسية وعاطفية غير محققة في الواقع 

الرغبة في تحسيف المزاج أو الاضطرابات العصابية وضعؼ الرضا عف الحياة والتيور وضعؼ  -

 .فضيؿ العلبقات الاجتماعية عبر الشبكةالعلبقات وت

والعجز عف إقامة علبقات اجتماعية سوية ، تعتبر مشاكؿ الأسرة بيف الأزواج وبيف الإباء والأبناء كما -

لاف الانترنت يعتبر بمثابة ممجأ ، كعلبقات الصداقة والعلبقات العاطفية مف عوامؿ إدماف الانترنت

حيث يتطمب الأمر التواجد عمى الخط باستمرار. ووفقا لمطبيب ، ضيةلتعويض حياة اجتماعية بحياة افترا

ايفاف ؾ. غولدبرغ " فاف إدماف الانترنت يمكف أف يحدد نفي أو تجنب المشاكؿ الأخرى ، النفسي الأمريكي

 (.210 ص، 2018، كياس)في الحياة اليومية 

والسرية  ةحدة والمشاكؿ الاقتصاديوالو ، الممؿ والفراغ: مف العوامؿ المؤدية للئدماف الانترنت أيضا

في استخدامو والراحة والمغريات الكثيرة في الانترنت حسب ميوؿ الفرد والقمؽ والكآبة والاستياء مف الشكؿ 

 الخارجي واليروب مف المشاكؿ الحياتية 
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إلى وىناؾ أسباب خاصة لبعض أنواع الإدماف فالأسباب التي وراء الإدماف الجنسي عبر الانترنت تعود 

  :ثلبث أسباب رئيسية

 فلب أحد يطمع عمى ما يشاىده أو يسمعو أو يقرأه مف الأمور الجنسية أو غيرىا عمى الشبكة  :السرية

 وىي الشعور الوقتي الذي يشعر بو حيف الحصوؿ عمى ما يريد عمى الشبكة  :الراحة

 مساعدة في إدماف الانترنت مف الضغوطات الحياة المختمفة ويمكف إضافة الأسباب التالية ال: اليركب

، فمكي يبقى الشاب عضو في الجماعة يجب أف يسايرىـ في عاداتيـ واتجاىاتيـ :تأثير الأصدقاء -

ويجد الشاب صعوبة في إيقاؼ الإدماف حتى ولو حاوؿ ذلؾ مف أجؿ أف يظؿ مقبولا بيف الأصدقاء ولا 

 يفقد الاتصاؿ بيـ 

 غ النقص في وسائؿ الترويح وقضاء وقت الفرا -

مجالا لمشؾ أف الشباب الذيف يعيشوف في  عتدؿ معظـ الدراسات بما لا يد :الناحية الاجتماعية -

أسر مفككة يعانوف مف المشكلبت العاطفية والاجتماعية بدرجة كبيرة أكبر مف الذيف يعيشوف في أسر 

 (.5ص، 2017، )العبيدم كبف دبيسسوية 

بيومي الى مجموعة مف الأسباب التي تؤدي بالفرد نقلب عف محمد  (217ص، 2015حمكدة )كما أشارت 

 للئدماف عمى الانترنت 

الافتقاد لمسند العاطفي عند المراىقيف يجعميـ يميثوف وراء الإشباع الوىمي والمذة المؤقتة مف خلبؿ  -

  .الدردشة مع الغرباء

مف القيود خمص أطلبؽ الرغبات الدفينة والتعبير عنيا عبر غرؼ الدردشة التي توفر ذىنية يت -

 المجتمعية الصارمة.
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توفر غرؼ الدردشة وسيمة لمتفريغ الانفعالي وتفريغ شحنات الغضب والكبت والعدوانية لذلؾ تصبح تمؾ  -

مما يؤدي إلى توىـ ، الغرؼ الملبذ الآمف والمنفذ الأكبر لما يعتري النفس مف مكبوتات للبشعور وبكؿ ثقة

 الحميمة والألفة.

 ؽ النفسي وضغوطات الحياة اليومية.لانترنت التخمص مف حالات القميحاوؿ الفرد مف خلبؿ ا -

 انتشار مقاىي الانترنت وتوفر السيولة المادية. -

  .التأثر بثقافات أخرى خاصة في عصر التطور اليائؿ في الاتصالات -

 المفيوـ السمبي لمتحضر والقابمية للبستيواء. -

ف غياب دور الأسر مف الرقابة والتوجيو لو أثر كبير في إضافة إلى الأسباب السالفة الذكر ترى الباحثة بأ

حدوث سموؾ الإدماف الالكتروني حيث أف الأولياء عف قصد أو غير قصد يتركوف الأبناء عرضة لكؿ 

مضاميف الانترنت اعتقادا منيـ أنيا لا تشكؿ أي خطر عمييـ ومع استحوذ تمؾ المضاميف عمى تفكير 

رضة لمسموؾ الادماني إذا لـ تتدخؿ الأسرة. وبالتالي فإف عوامؿ الإدماف الأبناء ووقتيـ يصبحوا أكثر ع

، الالكتروني ىي محصمة لمتفاعؿ بيف العوامؿ الذاتية والبيئية الخاصة بكؿ فرد بما في ذلؾ البيئة الاسرية

صية وعميو لا يجب التعامؿ مع مشكمة الإدماف الالكتروني بشكؿ مجرد معزوؿ عف سياقاتو المختمفة الشخ

 والاسرية والاجتماعية والثقافية.

تعرؼ عمميا بأنيا " سموؾ إدماني غير كيمائي ينطوي عمى تفاعؿ  :.أشكاؿ الإدماف الالكتركني6

 (.147ص، 2010، )كيمجبال كككدمفرط بيف الآلة والانساف"

في  ( بدراسة مف أكبر الدراساتAPAالعضو في ) 1989سنة  Green Fieldقاـ الباحث السيكولوجي  

الذي يتبنى ىذه BBCمستخدما للؤنترنت يدخموف عمى مواقع 18000شممت ، موضوع "مواقع الانترنت "

وىؤلاء المدمنيف يفضموف ، مف العينة يعانوف مف ىوس الانترنت %5.7الدراسة وجد ىذا الباحث أف 

أف ىذه المواقع  Green Fieldوأكد ، البريد الالكتروني، التسوؽ، الإباحية، الدردشة، مواقع توفر القمار
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، نحو الشبكة يوىو مؤشر عمى سموؾ قيري ليقاوـ لمنشاط السيكو دينام، تتميز بفقداف سيطرة زائرىا

التي ، بالإضافة إلى أنيا تسمح ليـ بإقامة علبقات اجتماعية بديمة عف العلبقات الاجتماعية الحقيقية

 وبناء عمى ىذه الدراسة( 219ص، 2015 ،)حمكدةوالواجبات والتحديات  تتحمؿ المشاكؿ والمسؤوليا

 : التي تتمثؿ في الآتي، ودراسات أخرى تظير أشكاؿ الإدماف الإلكتروني

عاما في الغالب حيث  15/18وروادىا يقعوف في الفئة العمرية بيف : .إدماف العلَقات كالدردشة1.6

ة في الدردشة سواء في ويقضوف أوقاتا طويم، يقوـ الأطفاؿ والمراىقيف بالتعرؼ عمى أصدقاء جدد

مف  35مشكلبتيـ الشخصية أو عف الأمور العامة....وقد أوضحت بعض الدراسات الحديثة أف نسبة 

ويمكف النظر إلى ، (87ص ، 2019، )مختارمدمني الإنترنت يقضوف معظـ أوقاتيـ في غرفة الدردشة

يقة لحظية مباشرة والفرؽ مف حيث حدوث التفاعلبت بطر  MI غرؼ الدردشة باعتبارىا امتداد لتقنية

وربما يعرؼ بعضيـ بعضا قبؿ الانظاـ إلى المحادثة. ، بينيما أف عدد الأشخاص المشاركيف غير محدود

ومف الطبيعي أف الافراد الذيف يمتحقوف بغرفة الدردشة يشتركوف في بعض الاىتمامات أو الموضوعات أو 

بعضيا يتطمب دفع رسوـ اشتراؾ. وتسمح عمى الأقؿ مف نفس العمر وبعض غرؼ الدردشة مجانية و 

وبعض غرؼ الدردشة لا تسمح باستخداـ الأسماء المسيئة ، غرؼ الدردشة بأف يختار الفرد اسما مستعارا

 (46ص، 2020، الشريؼ كمحمد أحمد)يريد في حيف بعضيا تسمح بأف يكتب المستخدـ ما 

المستخدميف المعتمديف ، ويوف Griffiths-Kraus etؾ دراسةأظيرت العديد مف الدراسات  دوق

في حياتيـ مقابؿ الوقت الذي يقضونو أماـ  فعمى الكمبيوتر يقضوف أوقات أقؿ مع الناس الحقيقيي

شاشات الكمبيوتر ويؤدي ىذا لإقامتيـ لعلبقات عمى ألنت بشكؿ كبير وىذه العلبقات التي تتـ تعد غير 

 مة أو متينةمشبعة لمرغبة لأنيا قائمة عمى أسس ضعيفة وغير سمي

الإدماف عمى القمار )القمار المرضي( ىو مف الاضطرابات الموجودة قبؿ  فإ :. إدماف القمار2.6

ف وجود كازينوىات لمقمار عمى شبكة الانترنت زاد مف الإدماف عمى القمار عند ، وجود شبكة الانترنت وا 
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انتكسوا مرة أخرى بسبب توافر بؿ إف الناس الذيف بدأ في التعافي مف إدماف القمار قد ، بعض الناس

 الكازينوىات الافتراضية كما أنيـ يستخدموف الانترنت كوسيمة أخرى لإرضاء إدمانيـ.

وىو الولع بالألعاب المتوفرة عمى الشبكة حيث تؤثر عمى الوظائؼ الأساسية في : .إدماف المعب3.6

المعب سواء في ألنت أو غيره يقمؿ مف  الواقع الحياتي كالدراسة والعمؿ والواجبات المنزلية إذ أف إدماف

وعمى الرغـ مف أف الألعاب ىي في أغمب الأحياف ، التركيز ويمنع العقؿ مف الاستجابة لممثيرات الأخرى

، العبيدم كبف دبيس)مرتبطة بالمجتمعات الأصغر سنا فإنو في السنوات الأخيرة بدأ يختفي حد العمر 

 (.4ص، 2017

حالة مف الاستخداـ اللبتوافقي للؤلعاب الالكترونية تؤدي إلى : اي( بأنChalton,2002وعرفيا)

او ىي مجموعة مف الأعراض الجسمية ، تتمثؿ مظاىرىا في الأعراض الانسحابية ةاضطرابات إكمينيكي

يمكف أف تدمر ، والنفسية والاجتماعية التي يستدؿ عمييا مف بعض المظاىر والاعراض الدالة عمى ذلؾ

 .(84ص، 2018، حسف كحسكف)لفرد شتى أوجو حياة ا

حيث تشكؿ" الألعاب الالكترونية ولاسيما ألعاب الفيديو منيا واحدة مف الظواىر التي تشغؿ باؿ  

خائفوف مف آثارىا الضارة  وولكنيـ في الوقت ذات، الأباء والاميات فيـ مسروروف لاستمتاع أبنائيـ بيا

حيث لوحظ في الآونة الأخيرة إقباؿ الصغار  (15ص، 2017، )بكارعمى عقوؿ أبنائيـ واىتماماتيـ"

والكبار في الاسر الجزائرية عمى بعض الألعاب الالكترونية منيا لعبة "بوبجي" ولعبة فير فايز والذي حذر 

 االصحة النفسية لمطفؿ والمراىؽ وحتى الكبار وىذ خطورة مثؿ ىذه الألعاب عمى فكثير مف الأخصائيي

حيث تسمح بالاتصاؿ مع اشخاص يمارسوف نفس المعبة مف أي مكاف في العالـ  نظرا لطبيعتيا التفاعمية

 .والتفاعؿ معيـ في لعب المعبة

وفي ىذا السياؽ يحذر الأخصائيوف في التربية وعمـ النفس الإباء والأميات مف مكوث أطفاليـ 

، وينو النفسي والعقميلساعات طويمة أماـ تمؾ الشاشات نظرا لانعكاساتيا السمبية عمى شخصية الطفؿ وتك
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، وىذا ما أكدتو أعداد متزايدة مف الأميات اللبتي يعانيف مف بقاء صغارىف لساعات طويمة أماـ أجيزتيـ

وىناؾ بعض الدلائؿ ، ولا يمتمؾ أولياء الأمور وسيمة لتحجيـ ىذا الإدماف في ظؿ غياب البدائؿ المناسبة

راءات اللبزمة منيا) لجوؤه إلى الكذب لتبرير جموسو الطويؿ التي تدعوا الوالديف إلى الانتباه واتخاذ الإج

أو عمى الألعاب عمى أنو احد أشكاؿ المعرفة أو النشاط الاجتماعي المفيد وعزوفو عف ، عمى الحاسب

ف أصابو ، وصعوبة التوقؼ عف استخداـ الألعاب، مشاركتو الأسرة في الأنشطة والاىتمامات الأسرية وا 

وحدوث مشكلبت أسرية ، أثر أوقات نموه وطعامو وتحصيمو الدراسي بشكؿ سمبيوت، التعب أو النعاس

ىماؿ النظافة الشخصية، وانزعاجو الشديد إذا منع عنيا نفاؽ كؿ مصروفو في شراء الأجيزة والألعاب ، وا  وا 

 (.82ص، 2018، حسكفك  ) حسفالالكترونية 

الإباحية التي تعرض صورا وأفلبما غير تعج شبكة الانترنت بالمواقع : .إدماف المكاقع الإباحية4.6

يتعرض الأفراد لممحتوى الاباحي عمى الانترنت مصادفة وعمدا عمى حد سواء؛ فقد وجدت إحدى »لائقة 

مف مستخدمي الانترنت مف المراىقيف تعرضوا لمحتوى غير مرغوب ومف  %42الدراسات الحديثة أف 

 (.224-223ص، 2017، كيرش")ذكر أف مشاىدتيـ لممحتوى كانت مصادفة %66بينيـ 

 والتعرض إلى ىذه المحتويات بشكؿ مستمر حتى لو كاف مصادفة قد يعرض الشخص للئدماف عمييا 

في بريطانيا وجدوا أف دماغ الإنساف  Cambridgeحيث أفادت دراسة أجراىا باحثوف في جامعة 

( 2013دراسة الأولى مف نوعيا )وتعدد ىذه ال، الذي ينظر إلى المقاطع الإباحية تتمؼ أجزاء ميمة منو

استخدـ العمماء التصوير بالرنيف المغنطيسي لأدمغة مجموعة مف الشباب المدمنيف عمى مشاىدة  ثحي

 أفلبـ إباحية؛ وقد فاجأت نتائج الدراسة العمماء بخطورة المناظر الإباحية وضرورة الامتناع عف مشاىدتيا

وتشوش عمميات التذكر والتعمـ وتتمؼ جزءا ميما ، مؿ الدماغاف المشاىد الإباحية تسبب إرىاقا لأنظمة ع

مف الخلبيا الدماغية وترىؽ أيضا المنطقة الامامية مف الدماغ؛ وىذه المنطقة ميمة في اتخاذ القرارات 

 (18-17ص ص، 2017، )ناصر الديففتتأثر قرارات الإنساف وتضعؼ قدرتو عمى التحكـ بنفسو 
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حصائيات في ى  (43ص، 2017، )بكار: ذا الشأف منياوىناؾ أرقاـ وا 

 يشاىدوف مواد إباحية ا( شخص258، 28)ىناؾ في كؿ ثانية -

  .مف مستخدمي الأنترنت تعرضوا لرؤية محتوى إباحي مف خلبؿ الإعلبنات 34%-

 في كؿ يوـ تحتوي عمى مواد إباحية.مميار مف الرسائؿ المرسمة عبر البريد الالكتروني  5، 2-

 عمى الشبكة. يقة يتـ وضع شريط فيديو إباحدقي 39في كؿ  -

حوؿ شبكة الانترنت وعلبقتيا باكتساب السموؾ الانحرافي لدى  (354ص، 2017)بكغرزة وكشفت دراسة 

( مف المراىقيف في الجزائر طالعو مواقع %57)الشباب المراىؽ بثانويات مدينة جيجؿ أف ما نسبتو 

  .ة( سن19-9ف)اباحية وىي الفئة التي تتراوح أعمارىـ بي

شبكة الانترنت خمقت نوعا جديد مف السموؾ القيري يشمؿ عمى  :.الافراط في تحميؿ المعمكمات5.6

وىؤلاء يبددوف كمية غير مناسبة مف الوقت في ، الإفراط في تصفح الشبكة والبحث في قواعد المعمومات

البحثية الميولة التي وفرتيا شبكة  والحقيقة أف طوفاف المعمومات والقدرات، بحث وجمع وتنظيـ المعمومات

ولذلؾ أطمؽ الباحثيف عمى أصؿ ىذه الظاىرة لقب مدمني ، الانترنت زادت مف احتمالات ىذه العقبة

، )السكرافالبيانات وىو لقب أعـ يشمؿ كؿ مف أصيب بالشراىة في مطاردة جمع المعمومات عمى الشبكة 

يمكف أف يؤدي إلى ما يسمى  تمعمومات عبر الإنترنوترجع خطورة ذلؾ إلى أف زيادة ال (.63ص، 2016

حيث يقع (48ص، 2016، دركيش)الإرىاؽ المعموماتي والذي يؤدي مف جانب منو إلى تقميؿ الإنتاجية 

يدخموف الى الشبكة  فتجدىـ ؾكثير مف الباحثيف والدارسيف في ىذا النوع مف الإدماف دوف الشعور بذل

المعمومات والدراسات والبيانات ويقوموف بتحميميا وتنظيميا وتبقى و  رالعنكبوتية لمبحث عف بعض المصاد

لكف دوف الاستفادة منيا او توظيفيا وىذا ىو الجانب السمبي في ىذا النوع  مخزنة في الأجيزة الالكترونية

 الشخص سموؾ قيري بتحميؿ المعمومات. مف الإدماف ومع الاستمرار عمى ىذه الشاكمة يتولد لدى
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ىي ممفات صوتية تحتوي : درات الرقمية كشكؿ جديد مف أشكاؿ الإدماف الالكتركنيالمخ.6.6

عمى نغمات أحادية أو ثنائية يستمع ألييا المستخدـ تجعؿ الدماغ يصؿ الى حالة مف الخذر تشابو تأثير 

عف  المخدرات الحقيقية وقد صممت كمحاكاة لحالات الانتشاء واليموسة المصاحب لتعاطي المواد المخدرة

ازعاج تمؾ الموجات ويقوـ المستخدـ  ةطريؽ التأثير عمى العقؿ بشكؿ اللبوعي بإيقاعات بسيطة لتغطي

دقيقة لمجرعات القوية 30دقيقة لمجرعات المعتدلة 15الراغب في الشراء باختيار الجرعة الموسيقية لمدة

تيا كما يقوؿ بعض الأطباء ليا القانوف ولو كانت تأثيرا ووالادماف عمى ىذا النوع مف المخدرات لا يمنع

نفس مفعوؿ عقاقير اليموسة كما تؤدي للئدماف وقد وجدت ىذه المخدرات روجا ىائلب بيف مستخدمي 

  (.212ص، 2018، )كياسالانترنت خصوصا منيـ الشباب

 : إلى خمس أنواع Yongفي حيف قسمتو عالمة النفس الأمريكية يوف 

 نس الإباحية أي مواقع الج: إدماف الفضاء الجنسي -1

 أي التي تتـ عبر فضاء ألمعموماتي )مثؿ علبقات قاعات الدردشة : إدماف العلبقات السيبيرية -2

 مثؿ المقامرة أو الشراء عبر الانترنت : ألزاـ الإنترنت -3

 مثؿ البحث عف المعمومات الزائد عف الحد عبر الانترنت : المعموماتيالإفراط  -4

 (118ص، 2014، )يكدىافلحد إدماف العاب الكمبيوتر الزائد عف ا

 : تقسيمات فرعية لاستخداـ الإنترنت المشكؿ في نوعيف ىما Block(2008) وقد وضع بموؾ

 وىو الاستخداـ المفرط لوظائؼ أو فعاليات أو تطبيقات محددة مف الإنترنت. :المحدد

وفيما ، (274ص، 2020، عيد)أبعاده وىو المتعدد الأبعاد وىو الاستخداـ المفرط للئنترنت بكؿ : المعمـ

 يمي مخطط يمخص اشكاؿ الإدماف الالكتروني
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 ( يكضح أشكاؿ الإدماف الالكتركني )اعداد الباحثة(16)مخطط رقـ 

تستخمص الباحثة مما سبؽ اف لكؿ نوع مف أنواع الإدماف الالكتروني السالفة الذكر خصوصيتو 

يا وسيولة الحصوؿ عمييا والسرية وغيرىا في جذب المدمف إلييا نظرا لطبيعتيا والطرؽ التي صممت ب

مف الميزات التي تزيد مف خاصية الجذب وما الأجيزة التي تستخدـ في التصفح سوى أدوات وسيطية بيف 

ومنو لا يمكف أف نعتبر الشيء مادة إدمانيو الا إذا زاد عف حده في حالة ، الفرد والشيء المدمف عميو

يتعامؿ بيا الشخص مع كؿ تمؾ الأنواع ىي التي تحدد ما إذا كاف الادمانات السموكية والطريقة التي 

 الشخص يعاني مف الإدماف اـ لا.

الاستخداـ المفرط للئنترنت يستدؿ عميو بمجموعة مف الاعراض إف : .أعراض الإدماف الالكتركني7

كحوليات ومف التي تظير عمى المدمف تشبو نوعا ما في طبيعة الإدماف الذي يسببو تعاطي المخدرات وال

 : زممة الاعراض النفسية والاجتماعية للئدماف الالكتروني ما يمي

 : جممة مف الأعراض والمتمثمة في الآتي( 54ص، 2010) عميذكر 

 زيادة عدد الساعات أماـ الانترنت بشكؿ مطرد تتجاوز الفترات التي حددىا الفرد لنفسو.  

 التكمـ عف الانترنت في الحياة اليومية.  
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 الواجبات الاجتماعية والأسرية والوظيفية بسبب استعماؿ الانترنت إىماؿ.  

 استمرار استعماؿ الانترنت عمى الرغـ مف وجود بعض المشكلبت مثؿ فقداف العلبقات الاجتماعية ،

  .والتأخر في العمؿ

  نامج الجموس مف النوـ بشكؿ مفاجئ والرغبة بفتح البريد الالكتروني أو رؤية قائمة المتصموف في بر

 .المسنجر

 : يميمف الأعراض نذكر منيا ما  ةمجموع (117ص، 2014يكدىاف )في حيف ذكر 

مع زيادة عدد الساعات التي يقضييا الفرد أماـ ، الشعور بالسعادة والنشوة عند استخداـ شبكة الانترنت -

 .الانترنت بشكؿ مطرد يتجاوز الفترات التي حددىا الفرد لنفسو

ديديف في حالة وجود عائؽ الاتصاؿ بشبكة الانترنت قد يصؿ إلى حد الاكتئاب إذا ما التوتر والقمؽ الش -

طالت فترة الابتعاد عف الدخوؿ وتبرز عميو عدة أثار فيزيولوجية مثؿ الارتعاش والكآبة وحدة الطبع أو 

 النفس بظيور الاعراض الانسحابية. غيرىا ويطمؽ عمى ىذه الحالة في عمـ

والارؽ والاـ ، أخرى جسدية ونفسية مصاحبة لإدماف الإنترنت مثؿ اضطراب النوـاعراض واضطرابات  -

جياد العيف والصداع النصفي الشره المرضي واضطرابات الاكؿ تعاطي الكحوليات ، اليوس، الظير وا 

عدـ الرضا عف الحياة ، اضطراب المزاج، تخطي وجبات الطعاـ أو عدـ انتظاميا، سوء النظافة الشخصية

، القمار المرضي، الوسواس القيري، اضطراب قصور الانتباه، الاكتئاب العاـ، الاحتراؽ الميني، ةالزوجي

 الإدماف الجنسي.

فاف المصاب باضطراب الإدماف عمى الانترنت يعاني ، وحسب تعريؼ الجمعية الأمريكية لمطب النفسي 

 (.219-218ص ص، 2015، حمكدة): مف عدة أعراض أىميا

  .ستخداـ للئنترنت والرغبة في العودة إلييا بمجرد مغادرتو لياعدـ إشباعو مف ا -1

  .ظيور علبمات القمؽ والتفكير والشعور بالحزف والاكتئاب -2
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 المجوء إلى نوـ عميؽ بعد تصفح مجيد. -3

وكاف موضوعو الانترنت حضره عدة أطباء عقميف ونفسانييف  1996ولقد نظـ منتدى حوؿ الانترنت عاـ 

ووضع تصنيفا تشخيصيا ، فوج مساعدة ليؤلاء الذيف يعانوف مف الإدماف عمى الانترنتوالذي اقترح تكويف 

 : إذا ثبت وجود ثلبثة أو أكثر مف بيف السبع أعراض التالية، يثبت الإدماف عمى الانترنت

 : قدرة الاحتماؿ ويظير مف خلبؿ-1

 الحاجة إلى زيادة وقت استخداـ الانترنت لتحقيؽ الرضا.-1-1

 اضح في المجيوداف أثناء الاستعماؿ المستمر لمشبكة ضعؼ و -1-2

 : حالة الفقد )الانسحاب( التي تظير مف خلبؿ-2

تناذر حالة الفقداف أو الانسحاب ويتميز بو عند التوقؼ أو التقميص مف الاستعماؿ المستمر -2-1

 للئنترنت.

 لبمة تناذر الفقداف تظير علبمة أو علبمتيف أو أكثر بعد بضعة أياـ إلى شير مف ظيور ع-2-2

  .حالة تييج نفسي حركي-أ

  .الشعور بالقمؽ عند الابتعاد عف الانترنت-ب

  .في الانترنت ثأفكار استحواذيو وسواسيو حوؿ ما يحد-ت

 .أحلبـ اليقظة-ث

  .حركات إرادية ولا إرادية لتحريؾ الأصابع-ج

 مف التأزـ الاجتماعي والميني أو الدراسي  حالة-2-3

 الانترنت كوسيمة لتجنب أو التخفيؼ مف أعراض الانسحاب. اؿاستعم-2-4

 .الانترنت لمدة طويمة استعماؿ-3

  .الإرادة لضبط مدة الاستخداـ والفشؿ في التقميؿ أو التوقؼ منو ضعؼ-4
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 وقت كبير في نشاطات ليا علبقة بالإنترنت. استغراؽ-5

 المينية. الحياة الخاصة سواء الاجتماعية أو التعميمية أو إىماؿ-6

مف خلبؿ التعرؼ عمى أىـ أعراض الإدماف الالكتروني والتي أقرىا عديد الباحثيف والمختصيف في ىذا  

المجاؿ مف خلبؿ بعض الدراسات التي قاموا بيا. يتبيف لنا أنو يمكف اجماليا الى اعراض جسدية عضوية 

، والارؽ واضطرابات الاكؿ، مة النوـتتمثؿ في اضطرابات الجسـ المصاحبة للبستخداـ المفرط للئنترنت كق

 وغيرىا مما سبقت الإشارة اليو أعلبه.

 : معرفية وجدانية

 ظيور أفكار قيرية تتضمف عدـ القدرة عمى التحكـ في مدة استخداـ الانترنت. .1

 ظيور نمط تفكير غير منطقي أكثر ترقبا للئحداث السمبية وأكثر شعورا بالتوجس "تفكير كارثي" .2

السعادة والحماس والفاعمية والجاذبية والدىشة : الإيجابية أثناء استخداـ الانترنت مثؿظيور المشاعر  .3

والكؼ والشعور ، في حيف تظير المشاعر السمبية عند التوقؼ عف استخداـ الانترنت مثؿ عدـ الرضا

 والانزعاج. ، والقمؽ، بالوحدة والإحباط

وضعؼ ، ـ الاعتراؼ أحيانا باستخداـ الانترنتوعد، الكذب: ( في2001حددىا "دافيز") كأخرل سمككية 

، والصدقات، واىماؿ النشطات الاجتماعية، وزيادة الانسحاب الاجتماعي، الإحساس بقيمة الذات

والذي ، والاعتقاد بجدوى التفاعؿ الاجتماعي عمى الانترنت أكثر منو في الحياة الواقعية، والأحداث الجارية

 ( 7ص، 2005، ؿ كمحمد)جلَ وأكثر إثارة وأقؿ مخاطرة ، جتماعيةيعد أكثر تحررا مف المعايير الا

ومؤشر دالا ، ىذه الأعراض في شخص ما يمكف أف تكوف علبمات تحذيرية ةوعميو فإف توفر جمم

عمى أف ىذا الشخص يعاني مف الإدماف الالكتروني. تدفع المختصيف والمعالجيف والأولياء إلى الانتباه 

 وتقديـ المساعدة ليذا الشخص.، خيصإلييا أثناء عممية التش
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 .المعايير التشخيصية للإدماف الالكتركني. 8

( APAالصادر عف الجمعية الأمريكية لمطب النفسي ) DSM IVأوضح الدليؿ التشخيصي الرابع 

 : بعض المحكات التي تـ تحديدىا لسوء استخداـ الانترنت ممثمة في

فيصبح ، ية السيئة للئنساف والناجمة عف صراعاتو الداخميةوىو تغير الحالة المزاج :التقمب المزاجي -

ويفقد الحس الواقع مكانيا ورمانيا حيث تزيد متعة الجموس عمى الانترنت بزيادة فترات ، مغيب عف الوعي

 الاستخداـ مما يؤدي إلى قضاء فترات أطوؿ أكثر مما يقضيو سابقا.

ة ومتزايدة التعامؿ مع شبكة الانترنت لفترات طويم أي الاعتماد النفسي لممداومة عمى ممارسة: التحمؿ -

 لتحقيؽ الشعور بالرضا.

وتعني ظيور اثنيف أو أكثر مف الأعراض الانسحابية خلبؿ عدة أياـ قد  :الأعراض الانسحابية -

تستمر إلى شير وذلؾ عقب التقميؿ أو الانقطاع عف استخداـ الانترنت وىذه الأعراض تشبو الشعور 

الميؿ لمتحرر واليروب مف الواقع الفعمي ، ى ضعؼ في الميارات الاجتماعية والوظيفيةبالحزف وتدي إل

 (.55ص، 2010، عمي) الافتراضيإلى الواقع 

محكات عدة لتشخيص الاستخداـ الادماني الالكتروني  Walters"1996"زفي حيف وضع وولت ر 

 : إكمينيكيا ىي

 الانسحاب والانعزاؿ عف الأسرة والأصدقاء. -

  .الانشغاؿ الزائد بالإنترنت وكثرة التحدث عنو -

 والدراسية والمينية والاستجمامية.نقص الاىتماـ بالنشاطات الاجتماعية  -

 رد للئنترنت.الإحساس بالذنب أو الدفاعية حوؿ استخداـ الف -

 ند الانغماس في فعاليات الانترنت.الإحساس بالإثارة ع -

 فقداف السيطرة عمى الوقت(.)مقصودا ر مما كاف الاستخداـ الدائـ والمتكرر للئنترنت أكث -
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التوتر والقمؽ الشديديف في حالة وجود أي عائؽ للبتصاؿ بالإنترنت قد يصلبف إلى حد الاكتئاب إذا  -

 استخداموطالت فترة الابتعاد عف الدخوؿ إليو والإحساس بسعادة بالغة وراحة نفسية عند الرجوع إلى 

 .(9-8ص ص ، 2016، بريسـ، معيجؿ)

يمكف تعريفو ، أف أي سموؾ يتميز بالمحكات الستة التالية ى( إل1998) Gakenbachويشير جكيناخ 

 .(4ص، 2017، كبف دبيس )العبيدم: وفيما يمي ىذه المحكات، بالإدماف

 أف يكوف السموؾ سمة بارزة مف حيث الأىمية -1

 القياـ بو أو تركو. دعن: تغير المزاج -2

 فييا كمية النشاط لمحصوؿ عمى نفس الأثر السابؽ. العممية التي يزيد وى: التحمؿ -3

 التي تحدث عف الانقطاع عف النشاط. ةوىي الآثار النفسية والفيزيولوجي: الأعراض الانسحابية -4

  .مع ما يحيط بو مف أفراد المجتمع: الصراع -5

 الميؿ إلى العودة لمنشاط السابؽ وممارستو. ووى: الانتكاس -6

أفادت : لالكتركني )الاضطرابات كالمشكلَت المصاحبة(الاثار السمبية للإدماف ا .9

 الكثير مف الدراسات أف للئدماف الإلكتروني أثار كثيرة عمى الصحة النفسية والجسدية لمفرد.

 Suzanneبيا فريؽ مف الباحثيف بقيادة سوزاف سنايدر " ـ( قا2016حيث كشفت دراسة حديثة )

Sniderزيادة في : فراط في استخداـ الانترنت لو أثار سمبية كثيرةكشفت أف الإ، "مف جورجيا الأمريكية

القدرة  ـعد، سريع رتوت، صداع، تأخر في الأداء الدراسي، عرضة للئدماف السموكي، النزاعات العائمية

 (16-15ص ص، 2017، ناصر الديف)عمى السيطرة عمى ردود الفعؿ 

 : صحية جسدية الأضرار . أ

كؿ ىذا يؤدي ، وترىؿ الجسد، الخموؿ، امراض العيوف، ائيةالاضطرابات الغذ، النوـ تاضطرابا -

 (.182ص، 2009، السيد)لمضاعفات جمة منيا أمراض القمب والدماغ. الصداع المستمر 



 220                                                                 الإدِبْ الاٌىزشؤً: اٌشاثعً اٌفص
 

 

 

 : ب. الأثار الاكاديمية

لى حرماف  ضحاؿىذا يؤدي إلى ، الاقتصار عمى الإنترنت في الحصوؿ عمى المعمومة.1 المعمومات وا 

المعمـ( والتي مف أثارىا الإيجابية الحوار المباشر والحسي ، تعميمية التقميدية )الكتابالطمبة مف الطرؽ ال

، 2016، محمد)بيف المعمـ والطالب والكتاب والتجاوب الوجداني والعقمي الذي يحصؿ نتيجة ذلؾ 

 .(153ص

أظيرت دراسة قامت بيا جامعة فقد : التراجع في النشاط العقمي كالتحصيؿ الأكاديمي.2

Cambridge أف المراىقيف الذيف يمضوف أربع ساعات يوميا أماـ 2015ونشرتيا في عاـ ، البريطانية

 الشاشات جاءت نتائجيـ الأكاديمية متدنية عف الذيف لا يقوموف بذلؾ 

مف مستخدمي الإنترنت مف الطلبب الأمريكييف انخفض مستواىـ  %58حيث تؤكد بعض الأرقاـ أف 

، مختارمميف والمعممات يروف اف تعمؽ الطلبب بالإنترنت لا يفيدىـ دراسيا )مف المع %86الدراسي وأف 

 (79ص، 2019

حيث أف ىذه الأشكاؿ مف السموؾ تعد مف أكثر السموكات : اللَمبالاة كقمة المسؤكلية كالاستيتار

 في الحياة. شيءتأثيرا عمى شخصية الفرد فيي تقتؿ فيو الطموح وعدـ الرغبة في تحقيؽ أي 

 قيمة الماؿ وقيمة الوقت تعرؼ مف خلبؿ النواتج المتأتية جراء صرفيا. فإ: الماؿ كالكقت تبذير -

ولا  Adrenalineالميو العبثي يشعر صاحبو بالممؿ عندئذ لا يعمؿ ىرموف  فإ: الشعكر بالممؿ -

فيعيش الانساف في حالة مف الضيؽ والتشتت وسوء المزاج وعدـ الرغبة في القياـ  Dopamineىرموف 

 .أعماؿ مفيدةب
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 ت. الآثار الاجتماعية

شعور الفرد بالوحدة وعدـ الإحساس بالانتماء الى المجتمع الذي يعيش فيو : مشكلَت اجتماعية .1

ويعبر ىذا عف انطواء الأفراد وانسجاـ مف المشاركة في الأنشطة الاجتماعية بحيث يكوف الفرد في حالة 

ولكنو منفصؿ عنو ، موجود في المجتمع مف الناحية الماديةفيو ، تناقض بيف ما ىو مادي وما ىو نفسي

وىذا ما أكده عمماء النفس مف وجود علبقة إيجابية بيف ، (56ص، 2010، عمي)مف الناحية النفسية 

، 2015، )حمكدة وعدـ الاىتماـ بالمشاركة العامة في الشؤوف المحمية والقومية تالإدماف عمى الإنترن

 .(221ص

يمكف أف يعبر عنو بتبمد مشاعر الفرد وافتقاده لمحس الإنساني والاجتماعي  نوأ ترل الباحثةك  

نتيجة الاتصاؿ شبو دائـ بشبكة الانترنت فتجعمو يعيش حالة مف فقداف الاتصاؿ بالواقع فتجعمو يفتقد إلى 

ىنا تتشكؿ إنسانيتو التي مف المفروض أف يتفاعؿ فييا مع البيئة المحيطة بو فيؤثر فييا ويتأثر بيا ومف 

 لديو مناعة نفسية في مواجية مختمؼ مشكلبت الحياة. 

في تصريح  امف جامعة كاليفورني" Gray smallجراي سموؿ " ؿيقو : .نقص الميارات الاجتماعية2

لو" إف التعرض اليومي لمتكنولوجيا الرقمية مثؿ اليواتؼ المحمولة والانترنت قد يغير مف الطريقة التي 

 تعمؿ بيا عقولنا 

يتعمـ الأبناء الميارات الاجتماعية مف خلبؿ تشجيع الوالديف ليـ حيف يتصرفوف بطريقة صحيحة أو  

 تعميميـ وتنبيييـ حيف يتصرفوف بطريقة خاطئة أو غير لبقة 

وبالتالي فإف عدـ تعميميـ لمميارات الاجتماعية سيجعميـ يشعروف بعدـ امتلبكيـ لما يكفي مف المياقة 

 ( 69-68ص ص، 2017، بكار) العزلةية وىذا سيدفعيـ إلى مزيد مف والمباقة الاجتماع
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 : .المراىقيف كالادماف الالكتركني10

ويعتبر ، فيو أف سموؾ الإدماف الإلكتروني أصبح واقعا حقيقيا موجود في معظـ دوؿ العالـ ؾمما لا ش

وىذا بالنظر ، ة للئدماف عميياالمراىقوف مف أكثر الفئات التي تستخدـ الإنترنت وبالتالي فيـ الأكثر عرض

إلى المميزات التي تتميز بيا الإنترنت فيي وسيمة مريحة ومتاحة خاصة في الوقت الحالي يمجأ إلييا 

في الحياة اليومية بالإضافة إلى  االمراىقوف لمحاولة التعامؿ مع الضغوطات المختمفة التي يواجيوني

 .لمراىؽالضغوطات التي تسببيا ىذه المرحمة مف حياة ا

باعتبارىـ الفئة الأكثر  للئنترنت المراىقيف ودواعي التشاؤـ مف استخداـ، قد تعددت أسباب التخوؼول

حيث يشير أحد الباحثيف أف استخداـ الانترنت بشكؿ كبيير قد يؤدي لمعديد مف المشكلبت ، ليا استخداما

والتسرب ، ر مف المشكلبت العائميةوالكثي، واليروب مف المنزؿ، مف بينيا الاضطرابات النفسية والكذب

وتشير دراسات أخرى أف طمبة ) بالإضافة إلى ضعؼ التحصيؿ الدراسي، نقص التركيز، المدرسي

المدارس يفضموف استخداـ الكومبيوتر عمى الدراسة مما يؤد إلى إىماليـ دراستيـ والاستذكار والاستعداد 

 (.24ص، 2014، اتىاتي)ويؤدي ذلؾ إلى التأخر الدراسي.، للبختبارات

مف المراىقيف في الفئة  %78أف  2003فحسب المركز الأمريكي لإحصائيات التعميـ لسنة 

وقد ذكرت  (.499ص، 2019، بكقرة كالمقركض)الانترنت ( سنة ىـ مف مستخدمي 18-15العمرية)

تعمؿ سنة تس 19-13مف سكاف العالـ العربي والإسلبمي مف الفئة العمرية %65 أخرى افاحصائيات 

حيث تعكس النسب تزايد ممحوظا في عدد المستخدميف بجانب تزايد عدد ، الإنترنت والمواقع الاجتماعية

 .(519ص، 2016، حسيف) الساعات التي يقضونيا أماـ ىذه المواقع

كما يتضح لنا مف خلبؿ النتائج التي توصمت الييا الدراسات السابقة في البيئة المحمية الجزائرية أف 

دماف الالكتروني لو علبقات باكتساب السموؾ الانحرافي لدى الشباب المراىؽ وذلؾ في دراسة سموؾ الإ

 ( عمى عينة مف تلبميذ المرحمة الثانوية 2017رضا بوغرزة )
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وقد يمجأ المراىؽ للبستخداـ المفرط للئنترنت كملبذ لميروب مف المشكلبت النفسية والاجتماعية التي 

تمؾ المستحدثة التكنولوجية ىي المنقذ السيؿ لمحصوؿ عمى المساندة المعموماتية  يمر بيا واقعيا وقد تكوف

السياسية أو الاجتماعية أو الصحية وغيرىا والتي غالبا ما تكوف ناقصة أو مشوىة وأشارت كثير مف 

 ضالدراسات أف ىناؾ خصائص معينة تييئ أصحابيا للئدماف عمى الانترنت مثؿ تقدير الذات المنخف

جؿ والوحدة النفسية والاكتئاب والانطواء وتمايز الذات المنخفض وىذا ما أكدتو دراسة كلب مف والخ

  .(340ص، 2011، )معيجؿيونغ وروجرز ، Lamدراسة لاـ، Weitzmanوايترماف 

بينت الدراسات الاجتماعية والنفسية أف المراىقيف الذيف تربطيـ علبقات حميمية بوالدييـ يحققوف كما 

الية في المدرسة وتنخفض لدييـ معدلات التغيب عف المدرسة كما تكوف معدلات التسرب معدلات ع

فضلب عف ندرة حالات التماس الرعاية الطبية بسبب مشكلبت عاطفية أو ، المدرسي لدييـ ضعيفة لمغاية

 .(42ص، 2019، مختار)سموكية 

ىتماـ في السنوات لقد زاد الا: .تأثير الإدماف الالكتركني عمى العلَقات الأسرية11

وبخاصة التقانة ، الأخيرة بموضوع التأثيرات الاجتماعية لمتكنولوجيا الحديثة عمى الأسرة والعلبقات الاسرية

.وأبرزت دراسات عديدة أف ىناؾ احتمالات قوية أف يؤثر أو التكنولوجيا الرقمية بأدواتيا المتعددة والمختمفة

وبالذات الانترنت عمى العلبقات الأسرية بيف ، والحاسوب والفضائيات، دخوؿ الياتؼ النقاؿ الجواؿ

الوالديف والأطفاؿ والشباب بصفة خاصة. وبرغـ ذلؾ الاتفاؽ بيف الميتميف فإف الأليات الفعمية التي 

، 2019، مختار) اتفاؽولا ىي محؿ ، تمارس مف خلبؿ التقانة الحديثة بتأثيراتيا ليست معروفة تماما

 .(44ص

علبقات الاسرية عف التفاعؿ المتبادؿ الذي يستمر فترة طويمة مف الزمف بيف أعضاء حيث تعبر ال  

وبينيا وبيف أبنائيما ، الاسرة مف خلبؿ الاتصاؿ وتبادؿ الحقوؽ والواجبات فيما بيف الأب والأـ مف ناحية

وىي أيضا"  ،(19ص، 2004، العكيضي)وبيف الأبناء بعضيـ ببعض مف ناحية أخرى ، مف ناحية
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وىي قائمة عمى الالتزاـ بالحقوؽ والواجبات ، علبقات التي تنشأ بيف الأفراد الذيف يعيشوف معا لفترة طويمةال

 (32ص، 2017، زبيدم) مما يؤدي إلى الشعور بالتماسؾ

تتأثر العلبقات العائمية والعاطفية بالإنترنت حيث يقؿ الوقت الذي يقضيو المدمف عمى الانترنت و 

 تولعؿ مف أىـ مظاىر تأثيرا (183ص، 2009، السيد)وتقؿ الثقة بيف الزوجيف مع أسرتو وأقربائو 

 : الانترنت عمى العلبقات الاسرية ما يمي

حيث إف الاجتماعية تعني ، ىي شكؿ متطرؼ مف الاضطراب في العلبقات: العزلة الاجتماعية.1.11

وبقاء ، ني الانفصاؿ عف الاخريفاما العزلة فتع، الصحية والتفاعؿ مع مجموعة والشعور بالانتماء ليـ

حيث اف استعماؿ الإنترنت يقوـ عمى ، (106ص، 2013، المرعب)الشخص منفردا وحيدا معظـ الوقت 

طابع الفردية حيث بدلا مف أف يقوـ الفرد بالنشاط كالتسوؽ ومشاىدة البرامج الترفييية مع اسرتو أصبح 

مف نشوء أجياؿ لا تجيد التعامؿ إلا مع الحاسب يقوـ بو بمفرده عمى شبكة الإنترنت مما يخشى معو 

مف الشباب الذيف شممتيـ الاستطلبع %40الآلي وقد أشارت دراسة أجرتيا مجمة عالـ المعرفة إلى أف 

 (50ص، 2020، )مازفأفادو أف شبكة الإنترنت أثرت عمييـ مف الناحية الاجتماعية وجعمتيـ أكثر انفرادا

ا زادت ساعات استخداـ الأنترنت قؿ الوقت الذي يقضيو الأفراد مع "وتؤكد معظـ الدراسات أنو كمم

وىذا مف شانو أف يؤثر في العلبقات الاجتماعية ويسبب العديد مف ، الأشخاص الحقيقيف في حياتيـ

 .(93ص، 2017، زبيدمالمشاكؿ في مقدمتيا العزلة الاجتماعية")

يطمؽ عميو انطوائية الحاسوب في عمـ النفس ما  أصبح الاف: انطكائية الحاسكب .2.11

(Computer phallic ويحدث ىذا النوع عندما يستمر الشخص في الجموس لساعات طويمة أماـ )

الحاسوب وتوجد ىذه الظاىرة لدى الافراد الانعزالييف ذوي الشخصيات الانطوائية أو الذيف يرغبوف في 

كوسيمة لتفريغ ىموميـ وطاقاتيـ وتعتبر اليروب مف مشاكميـ وظروفيـ الحياتية فيمجأوف إلى الحاسوب 

 غرؼ الدردشة التي يقبؿ عمى استخداميا مستخدمي الانترنت لفترات طويمة وبشكؿ يكاد يكوف مرضيا 
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إف دخوؿ إلى الانترنت وغرؼ الدردشة يعد تعبيرا عف فراغ عاطفي نفسي : الفراغ العاطفي .3.11

العصر المادي الذي يفتقر إلى العاطفة الصادقة اجتماعي ووجداني لدى المجتمعات وخصوصا في ىذا 

بعيدا عف الماديات وسيطرتيا عمى المشاعر التي دفعت إلى الاقباؿ الشديد عمى غرؼ الدردشة عبر 

الانترنت لمقياـ بالعلبقات المغمفة بالسرية والكتماف ومأمونة العواقب في ظاىرىا إلا أنيا قد تقود في 

 خطيرة النياية إلى السقوط في مزالؽ

يؤثر استخداـ الانترنت بشكؿ كبير عمى العلبقات داخؿ الأسرة : انييار العلَقات الاجتماعية .3.11

والمجتمع فالعلبقات الزوجية تواجو فتورا شديد بسبب التوجو لاستخداـ الانترنت وتفضيؿ المحادثة عمى 

جديد باسـ الطلبؽ  الجموس مع بعضيما البعض والتي قد تسبب في حدوث حالات الطلبؽ مف نوع

 (.226ص، 2012 ،ـجعفر كمسمالإلو  )عبدالعاطفي خاصة عند حدوث خلبفات بينيما 

وقد أطمؽ عمى ىؤلاء الزوجات ، كما اف إدماف الزوج عمى الإنترنت يسيـ في اىمالو لواجباتو الأسرية

لبفات الزوجية لسبب كما وأسيمت في زيادة نسبة الخ، المواتي يعانيف مف ذلؾ مصطمح )ارامؿ الانترنت(

 .(41ص، 2015، كتانو)إىماؿ الزوجات واجباتيف اتجاؼ اسرىف 

وأكدت دراسة امريكية أف تزايد استخداـ الانترنت في المنزؿ زاد مف الشعور بالغربة والتجاىؿ بيف 

رار أفراد الأسرة ...الذيف أصبحوا يقضوف مع بعضيـ البعض وقتا أقؿ بعد توافر الانترنت وىو يقؿ باستم

مع النمو السريع والمتزايد لمواقع التواصؿ الاجتماعي ومدى اىتماـ الأفراد بيا مشيرا إلى تزايد الضغوط 

 ( 151-150ص ص، 2010، )عميالتكنولوجية عمى البنياف الاسري 

أف تأثير الإدماف الإلكتروني عمى العلبقات الاسرية بات واضح مف يتضح  مف خلبؿ ما سبؽ

ابقة التي أجريت في ىذا السياؽ وىذا التأثير قد ينعكس سمبا عمى باقي المجتمع خلبؿ الدراسات الس

 فوعميو بات مف الضروري توجيو اىتماـ الباحثيف والتربويي، باعتبار أف الأسرة ىي المكوف الأساسي لو
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عمى الفرد  إلى مثؿ ىذه القضايا الاجتماعية والتربوية والنفسية المتعمقة باستخداـ الإنترنت وانعكاساتيا

  .والتي تكاد تعصؼ بالأسرة والأدوار المنتظرة منيا، والمجتمع

 أحد تعتبر الوقاية: استراتيجيات الكقاية كالعلَج مف الإدماف الالكتركني .12

الاستراتيجيات الميمة لمحيمولة دوف حصوؿ الإدماف الالكتروني لمفرد وذلؾ مف خلبؿ البرامج التوعوية 

ويكوف ذلؾ مف ، الانترنت مف قبؿ المختصيف والاولياء والمدرسيف والمجتمع عموماوالارشادية بسمبيات 

ومف خلبؿ الاستغلبؿ الأمثؿ لوقت الفراغ للؤطفاؿ والمراىقيف ، خلبؿ إزالة الأسباب التي أدت الى الإدماف

ف منو عف والشباب بعيدا عف الانترنت وممارسة اليوايات اليومية واشباع الفراغ العاطفي لمذيف يعانو 

 طريؽ توفير مسالؾ الحب بيف افراد الاسرة.

كما أف الخطوة الأولى في علبج الإدماف الالكتروني يجب أف تقوـ أولا عمى تغيير النسؽ الفكري  

فالمدمف إذا ما  في ىذا الأسر؛ سوالبحث عف الأسباب الحقيقية التي دفعتو إلى الانغما، لمشخص المدمف

المذة فإف خطر و  اف كحؿ لممشاكؿ أو كوسيمة لميروب منيا أو للئحساس بالقوةاستمر في النظر إلى الإدم

العودة لمتعاطي يكوف كبيرا جدا لذلؾ وجب عمى المعالج أف يسعى لخمع جذور المشكمة بمواجية 

الاجتماعية  ةوالتعرض لعناصر التنشئ، ودراسة كيؼ تبنى المدمف تمؾ الأفكار حوؿ إدمانو، المعتقدات

ونظرتو لتأثير الموضوع ، ونظر المدمف لمموضوع الإدماني وعلبقتو بو، بتعمـ تمؾ العمميةالمرتبطة 

وبيذا التغيير التدريجي تضعؼ الأفكار الادمانية التي ىي مصدر السموؾ وىنا ، الإدماني عمى حياتو

يؼ يتخمى عف تأتي أىمية "الحوار العلبجي" الذي مف خلبلو يتعمـ المدمف كيؼ يتقبؿ الأفكار الجديدة وك

وىنا لا بد أف نشير إلى أىمية ميارة المعالج وقوة البرنامج ، الأفكار الادمانية المدمرة أو يخؼ صوتيا

لى حد كبير غالبا ما يتردد في الاستغناء عف  العلبجي في نجاح أو فشؿ كؿ العممية العلبجية ؛فالمدمف وا 

ا بالإدماف حتى ولو كانت حياتو قد تدمرت بسببو لقد أصبح مؤمنا حقيقي، الطرؽ القديمة لمتفكير والتصرؼ
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وىنا تكمف العممية العلبجية بفعؿ الحوار العلبجي الفعاؿ واختراؽ الحواجز الفكرية التي تفصؿ المدمف 

 (21ص، 2016، )عبيدمعف واقعو

بالإضافة إلى مواجية المعتقدات الادمانية مف قبؿ المدمف فإف الباحثة ترى أف اوؿ خطوة نحو  

التي يتبناىا المدمف عمى الأنترنت وجعمو  اختراؽ عممية الانكار: تعافي مف الإدماف الالكتروني ىيال

"عممية فكرية خادعة ينكر المدمف مف  يواجو حقيقة أف لديو مشكمة وتعرؼ عممية الانكار عمى انيا

، ) كاشطكف كباكندمخلبليا إدمانو ونتائجو السمبية وبذلؾ يقطع المدمف صمتو بالواقع ويكوف بعيد عنو

وما نفيو لسيطرة الادماني عميو إلا إشارة واضحة بوجود الإدماف واستمرار العممية  (53ص، 2003

كما اف قبوؿ المشكمة ، الادمانية في التطور إف الانكار ما ىو إلا جياز دفاعي يؤكد استمرارية الإدماف

ولكف حيف ، غالبا ما يبدأ وكأنو اختيارفالسموؾ الادماني ، يعد مف الخطوات الأساسية لحؿ المشكمة

 .(65-64، 2001، )فطايريستمر يفقد المدمف قدرتو عمى الاختيار حتى يصبح مستعبدا لمعممية الادمانية

( 12( وىو أحد أساليب العلبج ىو علبج يماثؿ برنامج جماعي ب)Ming,1996وضعو كنج): الحمية

ذلؾ يصبح بإمكاف المدمنيف عمى الإنترنت أف خطوة يمكف أف يطور مف نموذج اضطراب الطعاـ ول

 .(276ص، 2020، عيد)السموؾ يتعامموا تدريجيا مع تناقص 

وىو "أسموب يعمؿ فيو الفرد عمى إحداث تغيير في سموكو عف طريؽ إحداث تعديلبت : الضبط الذاتي

وبما أف الإدماف  ،(57.ص، 2010، )الخكاجةفي العوامؿ الداخمية والخارجية المؤثرة عمى ىذا السموؾ "

الالكتروني أحد المشكلبت النفسية التي يصعب ضبطيا مف طرؼ الاخريف لذا فإف مف أوؿ الخطوات 

نحو العلبج والوقاية منو ىو أسموب الضبط الذاتي بحيث يحدد الفرد لنفسو القواعد التي تنظـ استخدامو 

  .للئنترنت مع احتراـ تمؾ القواعد

موقؼ صراع بيف الانصياع لمقياـ بالسموؾ أو التحكـ بو فإذا تحرؾ  فيذا الاجراء يضع الفرد في

الفرد باتجاه إجراء يخرؽ القواعد التي وضعيا لسموكو مسبقا فإف النتيجة المحتممة ليذا الاجراء تتمثؿ في 



 228                                                                 الإدِبْ الاٌىزشؤً: اٌشاثعً اٌفص
 

 

 

وليذا فإف الفرد سيميؿ لمتخمص مف الاغراء الناتج عف ىذا ، القمؽ ولوـ الذات وأية نتائج سمبية أخرى

 (59.ص، الخكاجة)لو لسموؾ بدرجة أكبر مف الاستسلبـ ا

" فالمراقبة الذاتية تساعد الشخص عمى إدراؾ العلبقة بيف ما يقوـ بو مف سموؾ والنتيجة التي يقود 

( أف استخداـ التكنولوجيا وخصوصا الشبكات 1997)Wilsonويرى ويمسوف  (66.ص، )الخكاجةليا"

فقرار ، تماعية ىو استخداـ مبني عمى الضبط الذاتي الداخمي لدى الفردالمعمومات الإنترنت والشبكات الاج

كميا قرارات شخصية ترجع ، الاستمرار داخؿ موقع معيف أو الانتقاؿ لموقع آخر أو التوقؼ عف استخداـ

 إلى درجة الفرد في الضبط الداخمي ومدى تحكمو وسيطرتو عمى ذاتو.

التي تندرج تحت أسموب الضبط الذاتي والتي اثبتت فاعميتيا وىناؾ عدة طرؽ وأساليب لمعالجة المشكؿ و 

 مف خلبؿ بعض الدراسات التي اشارت الى ذلؾ وتـ اعتمادىا في برامج علبج الإدماف الالكتروني.

عادة في حالة الإدماف الشديد لا تكفي ادارة الوقت بؿ  –ولكنو ، أوؿ ثلبث منيا تتمثؿ في إدارة الوقت

(. حيث اقترحت العالمة 117ص، ت د، كاظـ حمد)داـ وسائؿ أكثر ىجومية يمزـ مف المريض استخ

( عدد مف Stern, 1997 ;Stern, 1999 ; Orzack& Orzack, 1999و) Young (1969)"يونغ "

، 2009، )السيد: نقاط لمعلبج ىيألا يكوف الامتناع كميا واقترحوا الاستراتيجيات السموكية وعمى 

 (.183ص

ثـ محاولة كسر الروتيف أو العادة ، تحديد نمط استخداـ الفرد للؤنترنت بويتطم: ممارسة العكس -أ

عادة تنظيـ وقت الاستعماؿ الزائد ، عف طريؽ تقديـ أنشطة محايدة ومعتدلة وكذلؾ عمؿ جدوؿ مخفض وا 

 عمى الانترنت 

بحيث يحدد ، فمف المفيد جدا وضع مخطط مسبؽ لجميع أياـ الأسبوع: كضع أىداؼ مسبقة -ب

 كـ عدد الساعات المخصصة لاستخداـ الانترنت  حبوضو 
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يقوـ الفرد بكتابة الاثار السمبية الناتجة عف الافراط في استخداـ الانترنت عمى : بطاقات لمتذكر -ج

 وكذلؾ كتابة فوائد الحد مف استخداـ الانترنت، بطاقات كمشاكؿ في العمؿ مثلب

بيات في تذكير الفرد بموعد انتياء وقت استخداـ تساعد ىذه المن ذإ: ساعات التكقؼ استخداـ -د

 الانترنت 

ما ييمؿ مدمنو الانترنت جوانب كثيرة مف حياتيـ نظرا لقضاء أوقات  عادة: عمؿ قائمة شخصية -ك

 قائمة بيذه الأنشطة والاىتمامات الميممة يساعد عمى إحيائيـ مرة أخرى. عفوض، طويمة عمى الانترنت

جدر الإشارة ىنا الى انو ىناؾ عوامؿ أخر تمعب دورا ميما وجوىريا في ت: تنمية الكازع الديني -

علبج مشكمة الإدماف الالكتروني ىي الوازع الديني لدى الفرد والقيـ الأخلبقية لديو اذ انو مف غير 

المعقوؿ اف يكوف الفرد عمى درجة مف التديف واف يقضي وقتو في استخداـ الانترنت دوف فائدة تذكر 

 ية.ىذا مف ج

وأيضا تؤدي الموعظة الدينية دورا كبير في تقويـ السموؾ وخاصة في مجتمعات متدنية ومحافظة 

ورضى ، والتذكير بالثواب والعقاب والجنة والنار، فالموعظة الدينية البميغة، بالفطرة مثؿ المجتمعات العربية

ثر في شد العزيمة والثبات عمى الرحمف وفضؿ الذكر والترغيب والترىيب وغيرىا مف الرقائؽ ليا أبمغ الأ

 .(18ص، 2014، كيمسكف)الطرؽ المستقيـ 

، وقد أوصت بعض الدراسات بتنمية الوازع الديني لدى الشباب مف خلبؿ الحوار والمناقشة اليادفة

وضرورة إرشادىـ لكيفية استبداؿ تصفح الإنترنت ووسائؿ التواصؿ الاجتماعي بممارسة الرياضة وغيرىا 

 .(110ص، 2021، الحاكرم)والأنشطة المتنوعة  مف اليويات
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حيث يعد  سوؿ الله صمى الله عميو وسمـ نعمتاف مغبوف فيقاؿ ر: محاربة الفراغ كالبحث عف البدائؿ

الفراغ الذي ينتج عف سوء إدارة الوقت أو حسف استغلبلو بالشكؿ السميـ الذي يجعؿ الفرد لا يحس بقيمتو 

 مف بينيا  ويبحث عف سبيؿ يشغؿ ىذا الوقت

الذىبية في معالجة مشكمة الادماف الإلكتروني بؿ في التربية  ةالقاعد: بناء علَقات أسرية متينة

الأسرية عامة ىي كمما استطاع الأبواف احتضاف الطفؿ والاقتراب منو وتوفير قدر جيد مف الحب 

و وأسباب معاناتو عمى الوجو وأمكنيما تفيـ رغبات، تمكنا مف حمايتو مف الاخطار المحيطة، والاىتماـ بو

وليذا فإف حماية الوالديف للؤبناء وتأثيرىما فييـ مرتبطاف اطرادا بقدرتيما عمى ، وبشكؿ عميؽ، الصحيح

 .(78ص، 2017، بكار)تضييؽ الفجوة بينيما وبيف الأبناء والعكس صحيح 

لعائمية والزوجية سمبا بسبب وضع برامج علبجية لممدمنيف الذيف تأثرت علبقاتيـ ا ـ"يت: العلَج العائمي

، السيدفي الاستخداـ") ـالإدماف الالكتروني ويتـ التركيز في البرنامج العلبجي عمى الاعتداؿ والتحك

 (184ص، 2009

ومف جية أخرى تعمؿ الاسرة وبصفة خاصة الوالديف دورا اساسيا في علبج المشكمة مف خلبؿ  

 تخداـ المعتدؿ للئنترنت الرقابة والتوجيو المستمر للؤبناء عمى الاس

ذكره ىناؾ بعض الطرؽ العممية التي تتيح لموالديف حماية الأبناء مف  ؽبالإضافة الى ما سب

ومف أجؿ ضبط دخوؿ الصغار عمى شبكة الإنترنت والتعامؿ مع المواد ، الدخوؿ الى المواقع السيئة

 .(83-82ص ص، 2017، بكار): الموجودة عمييا مف مثؿ

( وىو مف أفضؿ برامج الحماية مف الوصوؿ إلى الواقع غير المرغوب فييا Cyber patrol)برنامج -

 نسخ تناسب أعمار الأبناء. اقتناءويمكف 

برنامج يساعد الآباء عمى متابعة المواقع غير المرغوب فييا حيث أنو قادر  ووى: (surfwatchبرنامج)-

 موقع سيئ.100.000عمى الحماية مف أكثر مف 
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ادي برنامج منافس قوي في ىذا المجاؿ ويحتوي عمى ميزات كبيرة وىناؾ ميزات خاصة متصفح ياى -

 (.freewareبالعائمة الإصدار )

، والذي يعد مف الأدوات المفيدة المستخدمة في الوقت الحاضر: )ضبط النفس( SelfControldتطبيؽ 

كما يستطيع ، نت بصورة مثمرةحيث يساعد في مكافحة تشتت انتباه الأبناء ودعميـ في استخداـ الإنتر 

مديرو المدارس تنزيؿ التطبيؽ واستخدامو في أجيزة الكمبيوتر الخاصة بالمدرسة ويمكف لأولياء الأمور 

ويمتمؾ المدرسوف وأولياء الأمور القدرة عمى إضافة مواقع الكترونية معينة إلى ، الاستفادة منو في المنزؿ

ويمي إعداد ، لتصنيؼ المواقع الالكترونية المشبوىة( بمجرد تنزيموالقائمة السوداء) المتوفر في التطبيؽ 

، القائمة السوداء إعداد الوقت المناسب لإتماـ المياـ أو مقدار الوقت اللبزـ للبستراحة المستحقة لمطلبب

يف علبوة عمى ذلؾ يتوفر التطبيؽ أيضا خيار القائمة البيضاء والتي تمنح البالغيف القدرة عمى إضافة عناو 

المواقع التي يسمح باستخداميا في الوقت الممنوح ومف ثـ سيقوـ التطبيؽ بحضر جميع طرؽ الاتصاؿ 

حيث مف الممكف تطبيؽ ذلؾ في العديد مف الأجيزة الإلكترونية بما في ذلؾ أجيزة ، بالإنترنت الأخرى

 .(10-9ص ص  ،2015، العربية–أم سي دم اؿ  الكمبيوتر المحمولة والموحية واليواتؼ الذكية)

إلى بعض الإجراءات التي يمكف لموالداف القياـ بيا  (73-72ص  ص، 2019)مختار  كما أشار

 : وىي

 يجب عمى الوالديف تحديد أوقات وأماكف معينة لاستخداـ شبكة الانترنت داخؿ المنزؿ  -

 ينبغي عمى الوالديف أف يعمموف عمى تقميؿ استخداـ المراىقيف للئنترنت  -

 اية وحجب لممواقع الضارة لممستخدميف مف الأطفاؿ والمراىقيف كمما أمكف ذلؾ وضع برامج حم -

 أو اثناء اجتماعات الأسرة، عدـ تصفح الانترنت وخصوصا عمى أجيزة اليواتؼ أثناء تناوؿ الطعاـ -

ضرورة إيجاد أوقات فراغ ولو مرة واحدة في الأسبوع بحيث يجتمع أفراد الاسرة جميعا لممارسة نشاط  -

 ي أو الخروج في نزىة أو حتى لمناقشة قضايا ما ترفيي
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مثؿ الرسـ : يجب أف يشجع الأبناء مف قبؿ أسرىـ عمى ممارسة بعض اليويات التي يحبونيا -

 الرياضة ...إلخ بعيدا عف الأجواء الافتراضية 

 يجب تنمية العلبقات الاجتماعية للؤبناء مف خلبؿ تشجيع الأسرة ليـ عمى تكويف صدقات حقيقية. -

عمى المستوى الدولي والييئات والمنظمات الدولية قامت العديد مف  علَج الإدماف الالكتركنيوفي إطار 

 : الدوؿ بإنشاء مستشفيات وانشاء وحدات خاصة لعلبج ىذه المشكمة وىي كالتالي

وىو مخصص لدراسة إدماف الانترنت ، (1995أنشأ اوؿ مركز إدماف الانترنت عمى الشبكة سنة ) .1

 ولتقديـ العلبج للؤشخاص المصابيف بيذا النوع مف السموؾ الادماني.، يع المتعمقة بالكمبيوتروالمواض

بدأت تمؾ العيادات ك بجامعة ىارفرد فما كمي ( في مستشفى1996أنشئت أوؿ عيادة نفسية عاـ ) .2

 تقدـ خدماتيا الإرشادية والعلبجية 

 ت الذي يكوف بالدرجة الحادة أنشأ في الدنمارؾ مركزا متخصصا في علبج إدماف الانترن .3

 إنشاء وحدات متخصصة في علبج إدماف الإنترنت في المستشفيات  .4

 بباريس.Marmottanفرنسا بمستشفى  -

 ببولونيا.Montevideoيادة ع -

 بتايواف.Kaohsiungالمستشفى الجامعي  -

كة لمعالجة وأدركت بعض الجيات الامريكية خطورة الامر وأصدرت كتابا ووضعت مواقع عمى الشب

إذ يكفي أف يتـ ارساؿ البريد الإلكتروني الخاص بالمدمف ، وتوعيتيـ بطريقة استخداميا، مدمني الإنترنت

إلى احد ىذه المواقع وىـ سوؼ يتكفموف بمتابعة الشخص ومعالجتو مف حالات الإدماف كما وضعوا 

كاف مف المدمنيف أـ لا كما  إذا، معايير وامتحانات شخصية يتـ عمى أساسيا تصنيؼ المستخدـ لنفسو

قامت بعض الجامعات في الولايات المتحدة الأمريكية بتعريؼ الطمبة بطبيعة إدماف الإنترنت مف خلبؿ 
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عقد ندوات البحث وتقديـ المشورة عمى اعتبار أف ادماف الإنترنت لا يختمؼ عف غيره مف أنواع الإدماف 

 (.78-77ص ص ، 2011، غالميالأخرى )

سبؽ يتضح أف رغبة المدمف عمى الانترنت في معالجة مشكمتو ومدى ادراكو  مف خلبؿ ما

لخطورتيا عمى صحتو النفسية والجسدية ىي الخطوة الأولى نحو العلبج تأتي بعدىا وسائؿ الدعـ 

 وتوعوية( لعلبج المشكمة.، وتربوية، نفسية)والمساندة مف طرؼ الاسرة والمجتمع بما يقدمانو مف خدمات 
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 : خلَصة الفصؿ

يتضح مف خلبؿ ما تـ التطرؽ اليو في ىذا الفصؿ اف مشكمة الإدماف الالكتروني أصبحت قضية   

اجتماعية ونفسية أخذت ابعاد خطيرة عمى الصحة النفسية والجسدية للئفراد وىذا ما بينتو عديد الدراسات 

طة بالتكنولوجيا الحديثة "الإنترنت " لكف عمى التي أجريت في ىذا السياؽ مف اجؿ فيـ ىذه الظاىرة المرتب

فيذا لا يدفعنا إلى مقاطعة شبكة الانترنت ، الرغـ مف كؿ سمبياتيا والتي قد تتسبب في إدماف الأفراد عمييا

بقدر ما ىو دعوة إلى إحداث التوازف في استخداـ ىذه الشبكة لاف طريقة استخداـ الأفراد ليا ىي التي 

وأف لا يقودنا انتشار ىذه ، أو سمبيتيا .ويجب إعطاء ىذه المشكمة حقيا مف العناية تحدد مدى إيجابيتيا

الشبكة وكثرة المستخدميف ليا إلى تجاىؿ المشكمة خصوصا في مرحمة المراىقة التي تعد مرحمة انتقالية 

سرة ىي وتعتبر الأ، مف عمر الإنساف يسعى فييا المراىؽ إلى إثبات ذاتو واستقلبليتو وبناء شخصيتو

الحصف الواقي لممراىقيف مف الإبحار في ىذه الشبكة العنكبوتية دوف إحداث أية أضرار أو مخاطر عمى 

صحتيـ النفسية والجسدية مف خلبؿ ترشيد أوقات الاستخداـ كما سبقت الإشارة إلى ذلؾ في طرؽ الوقاية 

جؿ تحسيف طرؽ أولياء مف والعلبج وىذا ما سوؼ نتعرض لو مف خلبؿ البرنامج الإرشادي الموجو للؤ

 مخاطر الانترنت في ىذه الدراسة . تعامميـ مع أبنائيـ المدمنيف الكترونيا وحمايتيـ مف
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 :تمييد
انو في ىذه  خطوة ىامة مف خطوات المنيج العممي حيث تعد الإجراءات المنيجية لمدراسة 

المرحمة يكوف الباحث قد وصؿ إلى بمورة ما يمكف أف يقوـ بو مف إجراءات منظمة والتي تيدؼ الى 

حيث يتعرض بشيء مف التفصيؿ الى ىذه الإجراءات والمتمثمة في الدراسة ، تحقيؽ اىداؼ دراستو

لتصميـ التجريبي ووصؼ إجراءات الدراسة الأساسية مف حيث تحديد منيج الدراسة وا، الاستطلبعية

وأساليب التحميؿ ، وعينة الدراسة وكيفية اختيارىا ووصؼ أدوات الدراسة وخصائصيا السيكومترية

 الإحصائي.

تعتبر أوؿ خطوة نحو انطلبقة صحيحة لمباحث في اجراء الدراسة : الاستطلَعية ةالدراس.1

وليست لدى الباحث  لموضوع بحثو خاصة إذا كاف ىذا الموضوع غير مدروس مف قبؿ ةالميداني

المعمومات والبيانات الكافية لإجراء الدراسة وليذا تفيد الدراسة الاستطلبعية في زيادة فيـ الباحث 

لموضوعو والتعرؼ عمى مختمؼ جوانب الموضوع والصعوبات التي ستواجو الباحث في اجراء ىذه 

 ىي تحقؽ عدة أىداؼ.حيث يمجأ إلييا قبؿ الاستقرار نيائيا عمى خطة الدراسة و ، الدراسة

 : لمدراسة الحالية في النقاط الآتية: .أىداؼ الدراسة الاستطلَعية1.1

رصد واستطلبع الظروؼ المحيطة بالمشكمة موضوع الدراسة الحالية وتحديدىا لإعداد الخطوات  -

 العممية المناسبة لذلؾ.

لاعتماد عمى المكتبات با اليةات الصمة بموضوع الدراسة الحجمع المادة العممية والدراسات السابقة ذ -

 .ةوالاطلبع عمى الكتب ومختمؼ المجلبت، والمواقع الإلكتروني

 المساىمة في بناء أدوات الدراسة. -

، التأكد مف مدى صلبحية أدوات الدراسة لمتطبيؽ )مقياس طرؽ التعامؿ مع الإدماف الالكتروني -

 البرنامج الارشادي(، مقياس الإدماف الالكتروني
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 ى الصعوبات التي يمكف اف تواجييا الباحثة في الدراسة وكيفية حميا.التعرؼ عم -

تقدير ما يمكف أف تأخذه الدراسة مف مدى زمني لتطبيؽ البرنامج الارشادي مف خلبؿ عدد الجمسات  -

 والفترة التتبعية.

ى التعرؼ عمى أىـ الحاجات الإرشادية التي يحتاجيا الوالداف لتعامؿ مع الإدماف الالكتروني لد -

 الأبناء 

قامت الباحثة بإجراء دراسة استطلبعية بتوزيع استبياف : إجراءات الدراسة الاستطلَعية.2.1

مكوف مف مجموعة مف الأسئمة المفتوحة حوؿ موضوع الدراسة وبمغ  (02) استطلبعي انظر ممحؽ رقـ

التعرؼ عمى أكثر  ( أبا واما حيث ىدفت ىذه الخطوة إلى30عدد أفراد العينة التي شمميا الاستطلبع )

الطرؽ شيوعا لدى الوالديف لمتعامؿ مع استخداـ أبنائيـ للؤنترنت وعف أىـ الحاجات الارشادية التي 

قامت الباحثة ببناء أدوات الدراسة وفؽ و  ،يحتاجونيا بيدؼ بناء مقاييس الدراسة والبرنامج الارشادي

يف والتي سيأتي ذكرىا في وصؼ أدوات الخطوات العممية والمنيجية المتعارؼ عمييا مف قبؿ الباحث

 الدراسة لاحقا.

بغية الحصوؿ عمى الترخيص لإجراء الدراسة الميدانية قامت الباحثة بالتقرب مف مديرية التربية لولاية  .1

 .(01) المسيمة وأخذ الموافقة بذلؾ أنظر ممحؽ رقـ

مف المعمومات والبيانات استطلبع الميداف بيدؼ التعرؼ أكثر عمى مجتمع الدراسة وجمع أكبر قدر  .2

 التي قد تساعد الباحثة في انجاز الدراسة والتعرؼ عمى الصعوبات التي قد تواجييا.

ة مف المقابلبت مع الأميات لتعرؼ عمييف وتبياف اليدؼ مف البرنامج وأخذ موافقتيف ماجراء سمس .3

 ف المخصص لذلؾ.والاتفاؽ عمى جمسات البرنامج والمكا، عمى المشاركة في البرنامج الارشادي

إجراء مقابمة مع مدير المكتبة الرئيسية لممطالعة بمدينة المسيمة والحصوؿ عمى الموافقة فيما يتعمؽ  .4

 بالسماح لتطبيؽ البرنامج الارشادي وضماف السير الحسف لو.
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بيدؼ التحقؽ مف صلبحية أدوات الدراسة اختارت الباحثة عينة : عينة الدراسة الاستطلَعية.3.1

( اما وابا مف مدينة المسيمة بيدؼ التحقؽ مف صلبحية مقياس طرؽ 115ة استطلبعية قواميا )عشوائي

 التعامؿ مع الانترنت مف خلبؿ حساب الخصائص السيكومترية بالأساليب الإحصائية المناسبة 

مة ( تمميذ وتمميذة في المرح120بطريقة قصدية غرضية قواميا)في حيف اختارت الباحثة عينة استطلبعية 

لحساب الخصائص السيكومترية لمقياس الثانوية ببعض ثانويات مدينة المسيمة ويستخدموف الإنترنت 

 الإدماف الالكتروني.

 : خصائص عينة الدراسة الاستطلَعية لمقياس الإدماف الإلكتركني 1.3.1

 ( يكضح خصائص عينة الدراسة الاستطلَعية لمقياس الإدماف الإلكتركني 02) جدكؿ رقـ

 النسبة العدد الفئات تغيراتالم

 الجنس
 % 40.8 49 ذكور

 % 59.2 71 إناث

 %100 120 المجمكع

 المستكل التعميمي

 % 24.2 29 أولى

 %44.2 53 ثانية

 %31.7 38 ثالثة
 %100 120 مكعالمج

( يتضػػػح أف عينػػػة الدراسػػػة الاسػػػتطلبعية قػػػد تضػػػمنت كػػػلب 02مػػػف خػػػلبؿ معطيػػػات الجػػػدوؿ رقػػػـ ) 

، للئنػاث ويلبحػظ أف نسػبة الإنػاث تفوقػت عمػى الػذكور % 59.2، لمذكور % 40.8الجنسيف وذلؾ بنسبة 

ضػح أف أعمػى نسػػبة ويعػود ذلػؾ إلػى كػوف عػدد الإنػاث أكبػر مػف عػػدد الػذكور فػي المرحمػة الثانويػة. كمػا يت

أمػػا فئػػة الأولػػى ، %31.7تػػأتي بعػػدىا فئػػة الثالثػػة ثػػانوي بنسػػبة، %44.2جػػاءت لمفئػػة الثانيػػة ثػػانوي نسػػبة 

 .%24.2ثانوي فحازت عمى أقؿ نسبة
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الإدماف خصائص عينة الدراسة الاستطلَعية لمقياس طرؽ التعامؿ مع  .2.3.1

 : الإلكتركني

ة الاستطلَعية لمقياس طرؽ التعامؿ مع الإدماف ( يكضح خصائص عينة الدراس03جدكؿ رقـ)

 الإلكتركني

 النسبة العدد الفئات المتغيرات

 الجنس
 %53 61 ذكور

 % 47 54 إناث

 %100 115 المجمكع

 المستكل التعميمي
 

 % 3.5 04 ابتدائي

 %5.2 06 متوسط

 %38.3 44 ثانوي
 %53 61 جامعي

 %100 115 المجمكع

المستكل 
 ادمالاقتص

 كالاجتماعي

 % 1.7 02 ضعيؼ

 %94.8 109 متوسط

 %3.5 04 جيد
 %100 115 المجمكع

 استخداـ الإنترنت
 %90.4 104 نعـ

 %9.6 11 لا

 %100 115 المجمكع
 

( يتضح أف عينة الدراسة الاستطلبعية قد تضمنت كلب الجنسيف 03مف خلبؿ معطيات الجدوؿ رقـ )

كما يتضح أف ، للئناث ويلبحظ أف نسبة الذكور تفوقت عمى الإناث %47، لمذكور % 53وذلؾ بنسبة 

، %53لأفراد العينة متبايف حيث نجد أعمى نسبة جاءت لمفئة التعميـ الجامعي نسبة  المستوى التعميمي

واقؿ نسبة كانت % 5.2أما فئة التعميـ المتوسط فحازت عمى نسبة.، %38.3تأتي بعدىا فئة الثانوي بنسبة

وىذا راجع الى تحسف وضعية التعميـ في الجزائر منذ الاستقلبؿ إلى  %3.5تعميـ الابتدائي بنسبةلفئة ال
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يومنا ىذا منيا مجانية التعميـ واجباريتو بالإضافة الي الاقباؿ عمى التعميـ مف طرؼ الافراد وسعييـ 

نة الدراسة ويلبحظ أيضا اف جؿ أفراد عي، لمحصوؿ عمى أعمى الشيادات وتشجيع الاسر عمى ذلؾ

في حيف أف ىناؾ %94.8الاستطلبعية اجابوا أتيـ يتمتعوف بمستوى اقتصادي متوسط حيث بمغت النسبة 

الاقتصادي الضعيؼ بنسبة  ىيتمتعوف بمستوى اقتصادي جيد وأقؿ نسبة كانت لممستو 3.5ما نسبتو 

في حيف %90.4نسبة كما أجاب معظـ أفراد العينة عمى استخداـ الإنترنت في البيت ب"نعـ" ب، 1.7%

عدد المستخدميف للئنترنت في الجزائر إذا أصبح كؿ  دب" لا" وىذا راجع لازديا %9.6أجاب ما نسبتو

مف وجود شبكة الإنترنت لأنيا أصبحت تدخؿ في كثير مف مناحي الحياة  وبيت جزائري تقريبا لا يخم

عروض الإنترنت التي أصبحت  للؤسر الجزائرية كالتعميـ والعمؿ والترفيو ..وغيرىا كما أف بعض

 . تخصصيا بعض الشركات سيؿ الاشتراؾ في ىذه الخدمة

 : نتائج الدراسة الاستطلَعية.4.1

تبيف مف خلبؿ إجابات بعض الأباء والأميات عمى أسئمة الاستبياف أف تعامميـ مع الأبناء يتراوح بيف  -

الو المختمفة في التعامؿ مع سموكيات الأبناء الأساليب الإيجابية والسمبية فمنيـ مف يستخدـ العقاب بأشك

حيث ذكر بعض الاولياء أف الإنترنت أصبحت وسيمة مف وسائؿ الثواب والعقاب يقوماف بحرماف الأبناء 

منيا إذا لـ يحسنوا التصرؼ ومنيـ مف يستخدـ الأساليب الإيجابية القائمة عمى الحوار والتواصؿ الإيجابي 

وقد يرجع ذلؾ إلى شخصية الوالديف والطريقة التي ، لمرحمة العمرية للؤبناءمع الأبناء وكؿ ذلؾ حسب ا

نشؤ بيا وىذا ما يقودنا إلى السؤاؿ الثاني والذي يتمحور حوؿ كيفية التعامؿ مع استخداـ الأبناء لمتقنية 

فمف ، ميةو يدخؿ ضمف الطرؽ التي يتعامؿ بيا الوالديف مع الأبناء في الحياة اليو الحديثة الإنترنت لان

خلبؿ اجابتيـ عمى ىذا السؤاؿ تبيف أف بعض الإباء لا يدركوف اف استخداـ الأبناء للئنترنت لأكثر مف 

ثلبث ساعات يوميا يعتبر ادمانا عمييا في حيف اعتبره البعض الاخر خطر عمى الأبناء لأنيا مضيعة 

ؤاؿ الرابع فتمثمت أىـ الصعوبات فيما يخص السأما ، لموقت وتبعد الأبناء عف أداء واجباتيـ المدرسية
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التي يواجييا الوالديف ىي صعوبات ترجع إلى عوامؿ تثقيفية تربوية حيث أف جيؿ بعض الإباء والاميات 

بالتقنية الحديثة جعميـ غير قادريف عمى متابعة ومراقبة أبنائيـ أثناء استخداميـ للئنترنت ومف جية أخرى 

كما اف متغيرات الحياة  بيولوجية مف اكؿ وشرب ولباس وغيرىاانشغاؿ الوالديف بتوفير الحاجات ال

وجعميا غير قادرة عمى أداء الدور المنتظر منيا وىو تربية الأبناء ، المعاصرة أربؾ الاسرة المعاصرة

وحمايتيـ مف كؿ المخاطر والتي مف بينيا الانترنت والادماف عمييا وىذا ما لمسناه في إجابة بعض 

فة إلى صعوبات المراقبة بسبب كثرة المنافذ التي تتيح للؤبناء استخداـ الانترنت بعيدا عف بالإضا، الاولياء

 مراقبة الأىؿ.

تبيف أف بعض الاولياء تنقصيـ ميارات التواصؿ والحوار مع الأبناء والتي تعتبر حمقة الوصؿ لبناء 

لتوجيو والمراقبة والمتابعة للبستخداـ ومف ثـ تسيؿ عمى الوالديف عممية ا، علبقة جيدة بيف الوالديف وأبنائيـ

 الإنترنت وىذا ما أكدتو إجابات بعض الأباء الذيف يركزوف عمى ىذه الميارات. 

مف خلبؿ قراءة إجابات الإباء والأميات عمى أسئمة الاستبياف تـ تحديد أىـ الحاجات التي يحتاجيا 

 : تمثمة في الآتيالوالديف لمتعامؿ مع أبنائيـ أثناء استخداـ الانترنت والم

والمتمثمة في نقص المعارؼ والمعمومات حوؿ موضوع ادماف الانترنت ومدى  :الحاجات المعرفية

خطورتو عمى الأبناء وكذا برمجيات المراقبة لاف ىناؾ فجوة كبيرة بيف ما يعرفو الأبناء ويجيمو الإباء 

 حوؿ التكنولوجيا الحديثة 

ص الميارات في كيفية التعامؿ مع مشكلبت الأبناء بصفة عامة والمتمثمة في نق :الميارات السمككية

 ومشكلبت الأبناء المدمنيف عمى الانترنت بصفة خاصة 

  مع كؿ مرحمة عمرية مف مراحؿ النمو لدى الأبناء في كيفية التعامؿ ةوالمتمثم :الحاجات التربكية

تي يثيرىا الاستخداـ المفرط للئنترنت والمتمثمة في المشاعر والانفعالات والضغوط ال :الحاجات النفسية

 مف قبؿ الأبناء لموالديف وكيفية تعامؿ الوالديف مع تمؾ المشاعر السمبية كالغضب الانزعاج وغيرىا 
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 : وكذا اتضحت بعض طرؽ التعامؿ مع استخداـ الأبناء للئنترنت وىي كالآتي

تى الطرؽ والأساليب خوفا مف حيث يمنع بعض الوالديف ويحاربوف وجودىا داخؿ المنزؿ بش :المنع

تأثيرىا عمى الأبناء ومف الجدير بالذكر أف أخطر ما يواجيو الأبناء عمى شبكة الإنترنت ىو المحتوى 

 السياسي(، الديني، المتطرؼ )الأخلبقي

حيث يرى بعض الأباء والاميات انيا لا تشكؿ أي خطر عمى الأبناء وترؾ الأبناء  :اللَمبالاة

 حسيب أو رقيب. يستخدمونيا دوف 

 المراقبة في المراقبة المباشرة أي الجموس مع الأبناء اثناء التصفح  وتتمثؿ :المراقبة

مف خلبؿ الاستجابات المحصؿ عمييا مف ىذه الاستبياف فإف الامر يتطمب إيجاد أليات فعالة لمحد 

سوؼ يركز عميو البرنامج  والتخفيؼ مف الافراط في استخداـ الشبكة العنكبوتية مف قبؿ الأبناء وىذا ما

 الحالي بعد تحديد أىـ الحاجات التي يحتاجيا الوالديف. 

 مقياس طرؽ التعامؿ مع الإنترنت(.، المساىمة في بناء مقاييس الدراسة )مقياس الإدماف الالكتروني -

 المساىمة في بناء البرنامج الارشادي المعرفي السموكي. -

 الدراسة. التأكد مف الخصائص السيكومترية لأدوات -

أخذ الترخيص بتطبيؽ البرنامج الارشادي الحالي مف مدير المكتبة الرئيسية لممطالعة بوداري بمقاسـ  -

 بمدينة المسيمة.

 : الأساسية ةالدراس .2

تختمؼ المناىج باختلبؼ المواضيع وحتى يتمكف الباحث مف دراسة موضوعو : منيج الدراسة.1.2

مف اجؿ تحقيؽ أىداؼ و ، بع في البحث يعد خطوة ىامة وضروريةدراسة عممية فإف تحديد المنيج المت

 : الدراسة الحالية قامت الباحثة باستخداـ منيجيف ىما كما يمي
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حيث ييدؼ كخطوة أولى إلى جمع بيانات كافية ودقيقة عف الظاىرة محؿ  :المنيج الكصفي التحميمي

ا معرفة مستويات كؿ مف الإدماف والتي منيأىداؼ الدراسة  الدراسة ويتلبءـ كؿ ذلؾ مع طبيعة

 .الادماف الالكتروني وطرؽ التعامؿ مع، الإلكتروني

فاعمية برنامج ارشادي معرفي سموكي لتحسيف طرؽ تعامؿ  التعرؼ عمى ولما كانت الدراسة تيدؼ الى

ة طبقا لطبيع المنيج شبو تجريبي مف ثـ استخدمت الباحثة، الوالديف مع أبنائيـ المدمنيف الكترونيا

 : وعميو فإف متغيرات الدراسة تـ تحديدىا كما يمي ،الدراسة

 الارشادي المعرفي السموكي  جفي البرنام ؿوالمتمث" :العامؿ التجريبي()المتغير المستقؿ 

طرؽ تعامؿ الأميات مع الأبناء  مستوى استخداـ: العامؿ التابع المؤثر فيو()المتغير التابع 
 .المدمنيف الكترونيا

عمى التصميـ شبو تجريبي ذي المجموعة الواحدة والذي  الباحثة تاعتمد: يـ التجريبيالتصم.2.2

يعتبر مف ابسط أنواع تصاميـ ىذا المنيج حيث يتضمف ىذا التصميـ إجراء التجريب عمى مجموعة واحدة 

ارف ثـ إجراء قياس بعدي ثـ تق، حيث تخضع إلى قياس قبمي ثـ يتـ بعد ذلؾ إدخاؿ المعالجة التجريبية

درجات القياسيف القبمي والبعدي بالمعامؿ الاحصائي المناسبة لممقارنة مع ضبط بعض العوامؿ التي مف 

 المحتمؿ أف تؤثر في البحث وىي المتغيرات الدخيمة 

 : ويشمؿ ىذا التصميـ عادة ثلبث خطوات

 (Y1)إجراء قياس قبمي لممتغير التابع

 عمى الأفراد.X ةتطبيؽ المعالجة التجريبي

ثـ يجري تقييـ الفروقات التي تعزى إلى تطبيؽ ، (Y2)إجراء قياس بعدي وقياس المتغير التابع مرة أخرى 
 المعالجة التجريبية عف طريؽ مقارنة درجات القياسيف القبمي والبعدي 

 قياس بعدي            المعالجة التجريبية           قياس قبمي                         

                           (Y1)                   (X)                      (Y2) 

 )اعداد/لباحثة(( يكضح تصميـ المجمكعة الكاحدة لمقياسيف القبمي كالبعدم17شكؿ رقـ)
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 Xالمتغير التابع قبؿ تفعيؿ المتغير المستقؿ  تمثؿ: Y1حيث 

Y2 :المتغير التابع بعد تفعيؿ المتغير المستقؿ ؿتمثX 

 : ولقد تـ اختيار ىذا التصميـ لعدة اعتبارات اتضحت لمباحثة بعد القياـ بالدراسة الاستطلبعية منيا

 صعوبة تحقيؽ شرط التكافؤ بيف المجموعتيف التجريبية والضابطة مف حيث المتغيرات الدخيمة. -

 صعوبة الحصوؿ عمى العينة بسب شرط الاشتراؾ التطوعي في البرنامج الارشادي. -

ومف ثـ فإف تحقيقو في ، الضبط التجريبي مف العوامؿ الميمة في تحقيؽ الصدؽ الداخمي لمتجربةويعتبر 

المتغيرات والعموـ الإنسانية امر صعب نوعا ما ولكي يصؿ الباحث إلى ذلؾ عميو بضبط ، عمـ النفس

عؿ أفراد ج ومف الطرؽ الفنية لضبطيا ،تتمثؿ في عدد مف المتغيراتالتي و  الكسيطية معزكلة الأثر:

 : والمتمثمة في الدراسة الحالية في الآتي، المجموعة التجريبية متشابييف قدر الإمكاف في ىذه المتغيرات

 لا يقؿ عمى المستوى المتوسط: المستوى التعميمي -

 المتوسط: المستوى الاجتماعي والاقتصادي -

 65ولايزيد عف 35لا يقؿ عف : الزمني العمر  -

 المدينة: مكاف الاقامة  -

بعد انتياء الباحثة مف اعداد أدوات الدراسة والقياـ بالدراسة : عينة الدراسة الأساسية.3.2

الدراسة الأساسية مجموعة الاستطلبعية لمتأكد مف صلبحية تمؾ الأدوات لإجراء الدراسة الميدانية عمى 

ئيف المدمنيف لمتطبيؽ البرنامج الارشادي الموجو للؤميات والرغبات في تحسيف طرؽ تعامميف مع ابنا

الكترونيا ممف تتوفر فييـ الشروط الخاصة بخصائص العينة في الدراسة الحالية حيث تـ اختيار عينة 

( تمميذا وتمميذة مف 250) أولية مف تلبميذ المرحمة الثانوية والتي لـ يطبؽ عمييا البرنامج بمغ عدد أفرادىا

تـ تطبيؽ مقياس الإدماف الإلكتروني )اعداد/  (2019-2018ثانويتيف بمدينة المسيمة لمعاـ الدراسي )

حيث تـ استبعاد التلبميذ الذيف حصموا عمى درجات منخفضة عمى مقياس الإدماف ، الباحثة( عمييـ
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( تمميذا وتمميذة وأخذ الذيف حصموا عمى درجات مرتفعة عمى نفس 145) لبالغ عددىـوا الالكتروني

تـ اختيار عينة أساسية مف الأميات اللبتي حصؿ أبنائيف  ثـ، ( تمميذا وتمميذة105وعددىـ ) المقياس

والتي سوؼ يتـ ، ( اما105) عمى درجات مرتفعة عمى مقياس الإدماف الالكتروني والتي بمغ عددىا

وتـ إجراء الخطوات التالية ، اختيار مجموعة الدراسة منيا والتي سوؼ يطبؽ عمييا البرنامج الارشادي

  :لاختيار مجموعة الدراسة

جرى اختيار مجموعة الدراسة بالطريقة القصدية وفؽ : الدراسة مجمكعةإجراءات اختيار .1.3.2

 : التالية الإجراءات

 : وىي بدورىا تنقسـ الى ثلبث خطوات رئيسية: مرحمة الفرزأ. 

ي ( تلبميذ وتمميذة لمعاـ الدراس250تطبيؽ مقياس الإدماف الالكتروني عمى عينة قوامو): الخطكة الأكلى

، وثانوية شريؼ مساعديو، وىي ثانوية عبد المجيد علبىـ، مدينة المسيمةببعض ثانويات  2018/2019

بنفس  فالثانويتيومف ثـ اختيار بعض الأقساـ مف ىاتيف  والتي تـ اختيارىـ بطريقة عشوائية بسيطة

وذلؾ مف خلبؿ منح  درجة مرتفعة مف الإدماف الالكتروني. مفالتلبميذ الذيف يعانوف  الطريقة لمعرفة

مع وضع نفس الرقـ عمى ، ثانويةأرقاما حسب ترتيبيـ في القوائـ الاسمية الخاصة بكؿ فوج لكؿ التلبميذ 

. بيدؼ تسييؿ عممية الحصوؿ عمى اس المطبؽ واستخداـ طريقة المناداة بالقائمة الاسمية في التوزيعيالمق

  الإدماف الإلكتروني التلبميذ الذيف يحصموف عمى درجات مرتفعة عمى مقياس

تـ استبعاد التلبميذ الذيف حصموا عمى درجات أقؿ مف درجة القطع عمى مقياس : الخطكة الثانية

( 105الإدماف الإلكتروني وأخذ التلبميذ الذيف حصموا عمى درجات مرتفعة عمى المقياس بمغ عددىـ )

والتلبميذ أنفسيـ مف ، انوية ومستشارة التوجيووتـ التواصؿ مع امياتيـ بالتنسيؽ مع إدارة الث، تمميذ وتمميذة

 خلبؿ أخذ بعض معمومات الاتصاؿ.
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جرى تطبيؽ مقياس طرؽ التعامؿ مع الإدماف الالكتروني)اعداد/الباحثة( عمى عينة : الخطكة الثالثة

( أما 105الاميات الاتي لدييف أبناء بمغت درجة الإدماف الالكتروني لدييـ فوؽ المتوسط تكونت مف)

استخداميف لطرؽ التعامؿ مع الإدماف الالكتروني وبعض المعمومات  مستوىمدينة المسيمة لمتعرؼ عمى ب

المتعمقة بالبيانات الشخصية ومعمومات الاتصاؿ والمستوى التعميمي والسف والمستوى الاقتصادي 

( أما نظرا 25والاجتماعي التي تساعد عمى اختيار مجموعة الدراسة فبمغ عدد الأميات المستبعدات )

لحصوليف عمى درجات اعمى عمى مقياس طرؽ التعامؿ مع الإدماف الالكتروني وبذلؾ يصبح عدد 

( أما ممف حصمف عمى درجات منخفضة عمى مقياس طرؽ التعامؿ مع 80الأميات بعد ىذا الإجراء )

بعد أخذ  سة التجريبيةثـ تـ اختيار عينة منيـ بطريقة قصدية لتمبية أغراض ىذه الدرا، الإدماف الالكتروني

 موافقتيـ ورغبتيـ الاشتراؾ في البرنامج الارشادي موضوع الدراسة. 

رحمتيف السابقتيف لتكوف النيائية بناءا عمى الم تـ اختيار مجموعة الدراسة: المرحمة النيائيةب.

 في الدراسة. لممشاركةرغبة واللبتي ابديف ، ( أميات08المتكونة مف )المجموعة الإرشادية 

عمى توفر  ةاختيار المجموعحرصت الباحثة في : مجمكعة الدراسة تحديد شركط اختيار.2.3.2

 : مجموعة مف الشروط وىي كالتالي

 15اناث( مدمنيف عمى الانترنت يتراوح عمر أبنائيف ما بيف -الأميات الآتي لدييف أبناء)ذكور-

 سنة 18

 توى التعميـ المتوسط لاف الإجابة عف المقياس الا يقؿ المستوى التعميمي لأفراد عينة الدراسة عف مس

يتطمب عمى الأقؿ القدرة عمى القراءة والقدرة عمى فيـ التعميمات وكذلؾ لاحتواء البرنامج الارشادي عمى 

 محاضرات وفنيات تتطمب مستوى معيف مف أجؿ فيميا 

  65إلى 35اف يتروح اعمار أفراد عينة الدراسة بيف 

  عة الدراسة متوسطالمستوى الاقتصادي لمجمو 



 247                                                   ذساعخإٌّهجٍخ ٌٍ جشاءادالإ: اٌخبِظاٌفصً 

 

 

 .الخمفية الثقافية والاجتماعية المدينة 
 : فحص تجانس مجموعة الدراسة في المتغيرات التالية ـت: مجمكعة الدراسة

 حيث تكونت المجموعة التجريبية مف الأميات فقط. :الجنس

 متقاربةصادية اختارت الباحثة المجموعة التجريبية مف بيئة ثقافية واجتماعية واقت :الحالة الاجتماعية

 سنة55إلى35بيف  الدراسة مجموعةتراوح العمر الزمني لأفراد  :العمر الزمني

 المدينة : الخمفية الثقافية

 ماكثات بالبيت()لا تعممف  :الكظيفة

( المتعمؽ بالمواقؼ 1993مقياس الذكاء الاجتماعي أحمد غوؿ) استخدمت الباحثة: الذكاء الاجتماعي

 (2009عسقكؿ)القدرة عمى التفاعؿ مع الآخريف( المشار إليو في دراسة )د العينة السموكية المفظية لأفرا

 ( مع العمـ اف المقياس يحمؿ عبارات سمبية وأخرى إيجابية02ممحؽ رقـ ) رأنظ

ولتفسير استجابات مجموعة الدراسة عمى الأداة المستعممة لقياس الذكاء الاجتماعي ثـ اعتماد المعيار 

 : التالية توصؿ إليو بالإجراءاالمبيف أسفمو المت

 2( = 1-3حساب المدى )

إضافة القيمة  0.66=3÷2تقسيـ المدى عمى بدائؿ المقياس الخمسة لمحصوؿ عمى طوؿ الفترة 
ومواصمة نفس العممية ، لتحديد الحد الأعمى لمفترة الأولى 1إلى اقؿ قيمة في المقياس وىي  0.66السابقة 

 : ىو موضح في الجدوؿ الآتيإلى غاية البديؿ الثالث كما 
 يكضح حساب المتكسط المرجح : (04جدكؿ رقـ)

 تقدير الاستجابة المرجحالمتكسط 

 منخفض ]1,66 -1]
 متوسط ]1.66-2,32]
 مرتفع ]3 -2.32]
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 ( يكضح التجانس بيف أفراد المجمكعة التجريبية في متغير الذكاء الاجتماعي05جدكؿ رقـ )

الحسابي  المتكسط الدرجات الافراد
 النتيجة المرجح

 متوسط 2.05 66 01
 متوسط 1.92 62 02
 متوسط 2.27 37 03
 متوسط 1.89 61 04
 متوسط 2.30 74 05
 متوسط 2.30 74 06
 متوسط 2.27 73 07
 متوسط 1.95 36 08

  16.95 402 المجموع
الاجتماعي جاءت بدرجة أف استجابة مجموعة الدراسة عمى مقياس الذكاء  (04) يتبف مف الجدوؿ رقـ

( وترى الباحثة اف درجة موافقة أفراد 16.95متوسطة حيث جاء المتوسط العاـ لأفراد المجموعة )

 جاءت بدرجة استجابة )متوسطة(. المجموعة عمى درجة الذكاء الاجتماعي

 : وتمثمت خصائص المجموعة التجريبية في الآتي :.خصائص مجمكعة الدراسة3.3.2

 السف(، يكضح خصائص أفراد المجمكعة التجريبية في المتغيرات الكيفية )المستكل التعميمي( 06جدكؿ رقـ)

 المجمكعة
 التجريبية

 متغير السف المستكل التعميمي
 55إلى46مف 45إلى41مف 40إلى35مف جامعي ثانكم متكسط

 // //    / /  الفرد الأكؿ
 //    / //  / الفرد الثاني
 //    / //  / الفرد الثالث
 //    / //  / الفرد الرابع
 // //    / /  الفرد الخامس
    / // //  / الفرد السادس
    / // //  / الفرد السابع
    // //  / / الفرد الثامف
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( الذي يوضح خصائص مجموعة الدراسة مف حيث المتغيرات 06مف خلبؿ قراءة بيانات الجدوؿ رقـ)

 أعلبهالمذكورة في الجدوؿ 

لتعميمي لأفراد المجموعة الذي يتوزع بيف المتوسط والجامعي وتمثؿ الفئة الأكبر مف حيث المستوى ا -

وىذا يدؿ عمى التقارب الكبير بيف أفراد مجموعة الدراسة مف حيث المستوى ، لمذيف لدييف مستوى ثانوي

 وتمييا فئة الأميات الآتي لدييف مستوى المتوسط وأقؿ فئة كانت للؤميات ذات المستوى، التعميمي

 الجامعي 

أما فيما يتصؿ بالتوزيع العمري لإفراد مجموعة الدراسة المقسمة إلى ثلبث فئات عمرية حيث يلبحظ  -

سنة  55-46سنة و 45-41سنة الأكبر للآتي تتراوح أعمارىف بيف  55-35تتراوح ما بيف  أف اعمارىف

راد المجموعة التجريبية مف سنة أي أف معظـ أف 40-35وتمييا الفئة العمرية للآتي تتراوح أعمارىف بيف

عاما فأكثر( حيث يشكؿ العمر أىمية كبيرة في الضبط التجريبي لاف لو تأثير في  41الفئة العمرية مف )

 .الخبرات والتجارب التي يمتمكيا الأفراد

 : حدكد الدراسة .4.2

دمنيف الكترونيا تتمثؿ في مجموعة الدراسة الأساسية وىـ أميات الأبناء الم: البشرية الحدكد .1.4.2

 ( اميات08وعددىا )

في المكتبة الرئيسية لممطالعة بوداري بمقاسـ  تمثؿ المجاؿ المكاني لمدراسة: الحدكد المكانية .2.4.2

 تالكائنة بحي وعواع المدني بمدينة المسيمة في قاعة مخصصة لذلؾ حيث تحتوي كؿ الإمكانيا

وسبورة وجياز العرض وباقي ، الكراسي، الطاولات ،كالإضاءة)الضرورية لتطبيؽ البرنامج الارشادي 

 الشروط اللبزمة لمتطبيؽ(.
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شرعت الباحثة بعد موافقة المجمس العممي عمى موضوع الدراسة منذ : الحدكد الزمانية .3.4.2

في جمع المادة العممية المتعمقة بموضوع الدراسة مف مصادرىا المختمفة تـ انطمقت في  2018منتصؼ 

 : نب الميداني الذي تـ عمى مرحمتيفإجراءات الجا

أنظر  31/10/2018إلى غاية  18/10/2018 وجرت خلبؿ الفترة الممتدة مف: الدراسة الاستطلَعية

 (01ممحؽ رقـ )

 وىي بدورىا جرت عمى مرحمتيف  :الدراسة الأساسية

ممحؽ رقـ  أنظر 2019إلى غاية مارس 2019جرت خلبؿ الفترة الممتدة مف ديسمبر  :المرحمة الأكلى

(01) 

وتتمثؿ في تطبيؽ البرنامج الارشادي وجرت مف بداية شير جويمية إلى غاية نياية : المرحمة الثانية

 .2021.سنةشير أوت مف 

القياـ بأي دراسة ميدانية يتطمب مف الباحث الاطلبع عمى كؿ ما سبؽ  فإ: كسائؿ القياس .5.2

ويمكنو مف ، كثيرا عمى معرفة ابعاد الموضوع وكتب أو نشر حوؿ موضوع الدراسة لاف ذلؾ يساعده

الاطلبع عمى الطرؽ والأساليب المختمفة التي استخدمت في البحوث ونظرا لطبيعة الموضوع المدروس 

والذي يتطمب جمع المادة العممية المتعمقة بموضوع الدراسة مف مصادرىا المختمفة سواء في جانبيا 

تحقيؽ أىداؼ الدراسة فقد اعتمدت الباحثة عمى مصدريف أساسيف النظري او الميداني بغية الوصوؿ إلى 

 : في انجاز ىذه الدراسة ىما

، تـ الاعتماد عمى المكتبات والاطلبع عمى الكتب ومختمؼ المجلبت: مصادر جمع المادة النظرية أ/

 ةوالمواقع الإلكتروني
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ببناء أدوات الدراسة استنادا إلى ما  قامت الباحثة في الدراسة الحالية: مصادر جمع المادة الميدانية ب/

  :يمي

 ، المجلبت والدوريات، مقاييس نفسية، الأدب النظري المتعمؽ بموضوع الدراسة )كتب مراجعة -1

 البحوث والدراسات السابقة الأجنبية والعربية والمحمية ذات الصمة بالموضوع. مراجعة -2

الاستمارات الخاصة بالدرسة لمعرفة كيؼ  اجرت الباحثة دراسة استطلبعية عف طريؽ توزيع بعض

 يتعامؿ الاولياء مع استخداـ ابنائيـ للئنترنت 

 مع بعض أولياء الأمور المقابمة -3

 مع بعض الطلبب  المقابمة -4

 : وتمثمت أدوات الدراسة في

 مقياس الذكاء الاجتماعي.  -1

 اعداد الباحثة()مقياس طرؽ التعامؿ مع الإدماف الالكتروني   -2

 اعداد الباحثة(.)س الإدماف الالكتروني مقيا  -3

 اعداد الباحثة()البرنامج الارشادي   -4

كما أف نجاح أي بحث عممي في تحقيؽ أىدافو يتوقؼ عمى اختيار الأدوات الملبئمة لجمع 

وعميو ستتناوؿ الباحثة عرض أدوات ، المعمومات والبيانات ومدى تحقؽ شروط صلبحية تمؾ الأدوات

 : الصدؽ والثبات لكؿ منيا كالاتيودلالات ، الدراسة

تـ بناء المقياس بناء عمى المعايير التشخيصية التي وضعتيا : مقياس الإدماف الالكتركني: أكلا

 ( في الدليؿ التشخيصي الرابع APAجمعية عمـ النفس الامريكية )

 : تتمخص عممية بناء المقياس في الخطوات الآتية: خطكات بناء المقياس .1
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تعد مف اىـ الخطوات وأوليا حيث ترجع مبررات بناء  :فكرة المقياس كمبررات تصميمو تحديد 1.1

 : الباحثة ليذا المقياس لجممة مف الاعتبارات العممية والمتمثمة في الآتي

( 1998والمكوف مف ثمانية بنود والذي عدلتو بعد ذلؾ )، أف مقياس يونغ المعد في البيئة الأجنبية -

 ي كتابيا الذي أعدتو لمساعدة مدمني الإنترنت وذوييـ وجو لو العديد مف النقد.إلى أثني عشر بندا ف

معظـ المقاييس المستخدمة في البيئة العربية ىي مقاييس معربة حاوؿ الباحثيف تكييفيا عمى البيئة  -

 العربية والمحمية.

جتماعية( والتي تعد إضافة الباحثة لبعد لـ يكف ضمف المعايير السابقة )بعد الانسحاب مف الحياة الا -

 أحد أىـ مظاىر الإدماف الإلكتروني.

والذي يتمثؿ بقياس الإدماف الإلكتروني لدى تلبميذ المرحمة : تحديد اليدؼ مف المقياس .2.1

 الثانوية )مرحمة المراىقة(

المستخدـ في الدراسة الحالية بعد اطلبع الباحثة عمى  سطور المقيا: مصادر بناء المقياس.3.1

لكي تتعرؼ الباحثة عمى أىـ و  ،د مف الدراسات السابقة والمقاييس النفسية المعد لقياس ىذا المتغيرالعدي

مظاىر الإدماف الالكتروني فقد ساعدىا الاطلبع عمى التراث النظري الخاص بموضوع الادماف عمى 

شخصية مع بعض والملبحظة المباشرة لسموكيات بعض المدمنيف عمى الانترنت والمقابلبت ال، الإنترنت

، السموكية، الانفعالية، الطلبب وسؤاليـ عف تأثير الانترنت في حياتيـ اليومية مف الناحية )النفسية

عمى المعايير التي وضعتيا الجمعية الأمريكية لمطب النفسي بالإضافة إلى بعد  دوالاجتماعية( وبالاعتما

يث أفاد ىذا الاطلبع في التعرؼ عمى الانسحاب مف الحياة الاجتماعية المضاؼ مف طرؼ الباحثة ح

وبناء عميو توصمت الباحثة إلى تحديد  المؤشرات الرئيسية التي يمكف الاعتماد عمييا في تصميـ المقياس

 : يما يمكف اف يتضمنو المقياس مف ابعاد تمثمت في سبعة ابعاد عمى النحو الآت



 253                                                   ذساعخإٌّهجٍخ ٌٍ جشاءادالإ: اٌخبِظاٌفصً 

 

 

ة وأكثرىا قيمة في حياة الفرد وتسيطر يحدث عندما تصبح الإنترنت أىـ الأنشط: السيطرة كالبركز -

عمى تفكيره ومشاعره حيث الانشغاؿ البارز والزائد والتحريفات المعرفية واضطراب السموؾ الاجتماعي 

 والميفة عمى القياـ بيذا النشاط 

البينشخصي. التي تدور بيف المدمف والمحيطيف بو كالصراع  وىو يشير إلى الصراعات: الصراع-

الأمنيات ، الحياة الاجتماعية، )العمؿلتضارب بيف ىذا النشاط وغيره مف الأنشطة الأخرى وا والصراعات

 والدراسة( أو الصراع الذي يدور داخؿ الفرد ذاتو وىو الصراع البينفسي، والاىتمامات

وىو الميؿ إلى العودة مرة أخرى لأنواع الأنشطة التي كاف يدمنيا الفرد ويمارسيا منيا : الانتكاس-

 نترنت بعد فترة وجيزة مف التوقؼ أو ضبط ممارستيا الا

ويشير إلى الخبرة الذاتية التي يشعر بيا مدمف الإنترنت كنتيجة لمقياـ بيذا السموؾ : تغير المزاج-

ويمكف رؤيتيا كاستراتيجية لممواجية كي يتحاشى الآثار المترتبة عمى افتقادىا وقد يصاحبيا تحمؿ أو لا 

 يصاحبيا.

حيث يعاني مدمف الإنترنت عند انقطاع اتصالو بالإنترنت مف التوتر النفسي : لانسحابيةالأعراض ا-

الحركي والقمؽ وتركز تفكيره عمى الإنترنت بشكؿ قيري وأحلبـ وتخيلبت مرتبطة بالإنترنت وتقمب المزاج 

 وحدة الطبع 

لإشباع رغبتو المتزايدة  ميؿ مدمف الإنترنت إلى زيادة ساعات الاستخداـ باطراد ىيشير إل: التحمؿ -

  إلى الانترنت

، يتضمف الابتعاد عف مجرى الحياة الاجتماعية العادية: الانسحاب مف الحياة الاجتماعية -

ويصاحب ذلؾ عدـ تعاوف وعدـ الشعور بالمسؤولية واليروب مف الواقع إلى العالـ الافتراضي ويتراوح ىذا 
اء صداقات واقعية مع الأفراد إلى كراىية الاتصاؿ بالأخريف السموؾ بيف عدـ إقامة علبقات اجتماعية وبن

والانعزاؿ عف الناس والبيئة المحيطة وعدـ حضور المناسبات الاجتماعية مما يؤثر عمى الميارات 
 الاجتماعية للؤفراد.
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 ( يكضح ابعاد مقياس الإدماف الإلكتركني كالمؤشرات الدالة لكؿ بعد07)رقـ جدكؿ 

 ؤشراتالم أبعاد المقياس

 .السيطرة كالبركز1
السيطرة عمى -أكثر قيمة-أىـ الأنشطة ىي الانترنت –السيطرة عمى المشاعر 

الشعور بالميفة –اضطراب السموؾ الاجتماعي -الانشغاؿ البارز والزائد –التفكير 
 للئنترنت

 .الصراع2
التضارب –الصراع مع الأصدقاء  –الصراع مع أفراد الأسرة  –الصراع الذاتي 

 يف نشاط الانترنت والنشطات الأخرىب
 الميؿ إلى العودة إلى ممارسة نشاط الإدماف عمى الانترنت .الانتكاس3
 الانفعاؿ الشديد لأبسط الأشياء –الغضب –التوتر -القمؽ .تغير المزاج4

 حدة الطبع-(ةالكآبة)فيزيولوجي، الارتعاش-عدـ الراحة أو السعادة .الأعراض الانسحابية5
 الشعور بالانتعاش عند الاستخداـ –زيادة حجـ الاستخداـ  مؿ.التح6

 نقص الميارات الاجتماعية –نقص المشاركة الاجتماعية  –الانطواء  –العزلة  .الانسحاب مف الحياة الاجتماعية7
وبناءا عمى ما سبؽ مف تحديد ابعاد المقياس وبعض المؤشرات الدالة : إعداد فقرات المقياس.4.1

يقوـ بيا المدمف الكترونيا  سموكات(، مشاعر، التوصؿ إلى مجموعة مف العبارات تتضمف )أفكارعمييا تـ 

 : حيث روعي في صياغتيا ما يمي

 .صياغة فقرات المقياس بعبارات قصيرة وسيمة ومفيومة.1

 . لا تحتمؿ أكثر مف معنى وواضحة لقارئيا.2

 . تتناسب مع البيئة الجزائرية.3

 ستجابة عمى عبارات المقياس ثـ تـ تحديد شكؿ الا

تـ عرضو عمى مجموعة مف المحكميف في عمـ النفس وعموـ التربية بعد اكتماؿ الصورة الأولية لممقياس 

والتعرؼ ، لإقرار مدى صلبحية الفقرات وارتباطو بالأبعاد بإبداء ملبحظاتيـ حوليا اما بالتعديؿ أو الحذؼ

 ( والجدوؿ التالي يوضح 02رقـ ) عمى مدى ملبئمة العبارات لمبعد أنظر ممحؽ
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( يكضح بعض عبارات مقياس الإدماف الإلكتركني قبؿ كبعد التعديؿ كفقا لآراء 08) جدكؿ رقـ

 المحكميف

رقـ 
 العبارة

 العبارة بعد التعديؿ العبارة قبؿ التعديؿ

20 
أعاني مف بعض المشكلبت مع الأسرة 

 والاصدقاء
والأصدقاء أعاني مف بعض المشكلبت مع الأسرة 

 بسبب الإنترنت

26 
عندما يزورني بعض أصدقائي في البيت أشعر 

 بأني حرمت مف متعتي الوحيدة
عندما يزورني بعض أصدقائي في البيت أشعر بأني 

 حرمت مف متعتي الوحيدة الإنترنت

27 
تراجع مستوي في انجاز واجباتي المدرسية 

 بسبب الإنترنت
استخدامي تراجع مستواي الدراسي بسبب كثرة 

 للئنترنت

57 
استخدـ الإنترنت لأسباب لا تتعمؽ بالدراسة أو 

 العمؿ لأكثر مف خمس ساعات في اليوـ
استخدـ الإنترنت لأسباب لا تتعمؽ بالدراسة لأكثر مف 

 خمس ساعات في اليوـ

65 
تشتكي أسرتي وأصدقائي مف قمة التواصؿ 

 معيـ في الحياة اليومية
قمة التواصؿ معيـ في تشتكي أسرتي وأصدقائي مف 

 الحياة اليومية بسبب الإنترنت

 اميؿ إلى الانفراد والعزلة عف الناس 78
اميؿ إلى الانفراد والعزلة عف الناس نتيجة الاستخداـ 

 المفرط للئنترنت
( أعلبه تـ حذؼ العبارات التي تـ الاتفاؽ عمى حذفيا 08عمى النتائج الموضحة في الجدوؿ رقـ)بناءا 

ثـ قامت الباحثة بتفريغ تكرارات تقديراتيـ لكؿ عبارة مف  ياغة التي تـ الاتفاؽ عمى تعديمياوتعديؿ ص

عبارات المقياس ثـ تحويؿ تمؾ التقديرات إلى نسب مئوية بقسمة عدد مرات الاتفاؽ عمى العبارة عمى 

سبة اتفاؽ ثـ اختيار العبارات التي حصمت عمى ن، (100العدد الكمي لممحكميف والناتج مضروب في)

 : فما فوؽ واستبعاد باقي العبارات التي لـ تحقؽ ىذا الشرط عف طريؽ المعادلة الآتية80%

 
 

 

 عدد مرات الاتفاؽ 
 x 100ػ ػػػػػػػػػػػػػػػػػػ الاتفاؽ =   

  + عدد مرات الاختلبؼ عدد مرات الاتفاؽ
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 الإدماف الإلكتركنيعبارات مقياس  يمثؿ نسبة اتفاؽ كاختلَؼ المحكميف عمى: (09رقـ)الجدكؿ 

رقـ 
 العبارة

عدد مرات 
 الاتفاؽ

عدد مرات 
 الاختلَؼ

النسبة 
 المئكية

 

رقـ 
 العبارة

عدد مرات 
 الاتفاؽ

عدد مرات 
 الاختلَؼ

 النسبة
 المئكية

01 09 00 %100 41 09 00 %100 

02 09 00 %100 42 08 02 %88.88 

03 09 00 %100 43 09 00 %100 

04 09 00 %100 44 09 00 %100 

05 06 03 %66.66 45 09 00 %100 

06 08 01 %88.88 46 09 00 %100 

07 08 01 %88.88 47 09 00 %100 

08 09 02 %1000 48 08 00 %88.88 

09 09 00 %100 49 08 01 %88.88 
10 07 02 %77.77 50 09 00 %100 

11 06 00 %66.66 51 08 01 %88.88 

12 08 01 %88.88 52 09 00 %100 
13 09 01 %100 53 09 00 %100 

14 08 01 %88.88 54 08 01 %88.88 

15 09 00 %100 55 09 00 %100 

16 08 01 %88.88 56 09 00 %100 

17 09 00 %100 57 09 00 %100 

18 09 00 %100 58 05 04 %55.55 

19 07 02 %77.77 59 06 03 %66.66 

20 09 00 %100 60 09 00 %100 

21 08 01 %88.88 61 09 00 %100 

22 09 00 %100 62 08 01 %88.88 

23 09 00 %100 63 09 00 %100 

24 09 00 %100 64 05 04 %55.55 

25 08 00 %88.88 65 09 00 %100 

26 09 00 %88.88 66 08 00 %88.88 

27 09 00 %100 67 09 00 %100 

28 08 01 %88.88 68 09 00 %100 

29 08 01 %88.88 69 08 00 %88.88 

30 09 00 %100 70 08 00 %88.88 
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31 08 02 %88.88 71 09 00 %88.88 

32 09 00 %100 72 09 00 %100 

33 09 00 %100 73 09 00 %100 

34 09 00 %100 74 09 00 %100 

35 08 02 %88.88 75 08 01 %88.88 

36 09 00 %100 76 09 00 %100 

37 09 00 %100 77 09 00 %100 

38 08 01 %88.88 78 08 01 %88.88 

39 09 00 %100 79 08 01 %88.88 

40 08 01 %88.88 80 09 00 %100 

يجيب الفرد عمى المقياس باختيار أحد  :كصؼ المقياس ككيفية تصحيحو كتفسير الدرجات.5.1

مع الاعتبار ( 1( الى )3وتصحح ىذه البدائؿ مف ) لا تنطبؽ(، تنطبؽ إلى حد ما، تنطبؽ تماما)البدائؿ الثلبث 

كما ىو موضح في الشكؿ  ميع عبارات المقياس تصحح في اتجاه واحد حيث لا توجد عبارات عكسيةبأف ج

 : الآتي

 

 

 

 )الباحثة(ي( يكضح طريقة تصحيح مقياس الإدماف الإلكتركن18شكؿ رقـ )

 أبعاده. الإدماف الإلكتركني عمىيمثؿ تكزيع عبارات مقياس : (10الجدكؿ رقـ )

 الأبعاد الرقـ
عدد 
 الفقرات

أرقاـ الفقرات 
 المصاغة

 إلى مف
 16 01 16 السيطرة والبروز 01
 25 17 09 الصراع 02
 34 26 09 الانتكاس 03
 41 35 07 تغير المزاج 04
 49 42 08 الاعراض الانسحابية 05
 60 50 11 التحمؿ 06
 78 61 18 الانسحاب مف الحياة الاجتماعية 07

 بِب          رٕطجك ئٌٝ ؽذ ِب            لا رٕطجكرٕطجك رّ
     (3(                     )2(                         )1) 
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 : الإدماف الالكتركني الخصائص السيككمترية لمقياس.6.1

 : صدؽ المقياس.1.6.1

قامت الباحثة بحساب صدؽ الاتساؽ عف طريؽ إيجاد معامؿ الارتباط بيف كؿ مف : صدؽ الاتساؽ الداخمي أ/

الدرجة الكمية لمبعد والدرجة الكمية لممقياس وبيف كؿ بند مف بنود المقياس والدرجة الكمية لمبعد باستخداـ معامؿ 

 : وف وجاءت معاملبت الصدؽ كالتاليالارتباط بيرس

 :الارتباط بيف البنكد كالدرجة الكمية للأبعاد التي تنتمي إليو

 يكضح رقـ البند كمعامؿ ارتباطو بالدرجة الكمية لمبعد لمقياس الإدماف الإلكتركني: (11)جدكؿ رقـ

الاعراض  تغير المزاج الانتكاس الصرع السيطرة كالبركز
 الانسحابية

نسحاب مف الا  التحمؿ
 الحياة الاجتماعية

رقـ 
 البند

معامؿ 
 الارتباط

رقـ 
 البند

معامؿ 
 الارتباط

رقـ 
 البند

معامؿ 
 الارتباط

رقـ 
 البند

معامؿ 
 الارتباط

رقـ 
 البند

معامؿ 
 الارتباط

رقـ 
 البند

معامؿ 
 الارتباط

 رقـ
 البند

 معامؿ
 الارتباط

01 **0.703 17 **0.663  26 **0.779  35 **0.759 42 **0.795 50 **0.689 61 **0.594 

02 **0.623 18 **0.740 27 **0.745 36 **0.780 43 **0.790 51 **0.759 62 **0.536 

03 **0.678 19 **0.623 28 **0.758 37 **0.629 44 **0.788 52 **0.803 63 **0.802 

04 **0.680 20 **0.581 29 **0.611 38 **0.606 45 **0.830 53 **0.799 64 **0.698 
05 **0.694 21 **0.783 30 **0.694 39 **0.747 46 **0.675 54 **0.768 65 **0.716 
06 **00.688 22 **0.683 31 **0.783 40 **0.837 47 **0.701 55 **0.776 66 **0.748 
07 **0.669 23 **0.714 32 **0.682 41  48 **0.754 56 **0.714 67 **0.672 
08 **0.713 24 **0.792 33 **0.718 / // 49 **0.727 57 **0.688 68 **0.700 
09 **0.736 25 **0.665 34 **0.793 / // / // 58 **0.691 69 **0.777 
10 **0.781 / / / / / // / // 59 **0.748 70 **0.725 
11 **0.587 / / / / / // / // 60 **0.760 71 **0.699 
12 **0.570 / / / / / // / // / // 72 **0.739 
13 **0.639 / / / / / // / // / // 73 **0.794 
14 **0.366 / / / // / // / //  // 74 **0.758 
15 *0.668 / / / / / // / // / // 75 **0.692 
16 **0.700 / / / / / // / // / // 76 **0.711 
/  / / / / / // / // / // 77 **0.672 
/ // /  /  / // / // / // 78 **0.719 
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أف معاملبت الارتباط محصورة بيف المدى  في الجدوؿ أعلبه Spss22حيث يظير مف خلبؿ مخرجات 

 ومستوى الدلالة، ( المشارة إليو بنجمتيف0.01وىي دالة عند مستوى الدلالة )( 0.830**-0.199**)

 ( المشار إليو بنجمة وبذلؾ تعتبر بنود الابعاد صادقة لما وضعت لقياسو.0.05)

 : كالدرجة الكمية لممقياس ككؿ للأبعاد لارتباط بيف الدرجات الكميةا

 الكميةة درجالمع  الإدماف الالكتركني لأبعاديكضح ارتباطات الدرجات الكمية : (12الجدكؿ رقـ ) 

 لممقياس

 المحكر
الدرجة الكمية 
الدرجة الكمية  المحكر لممقياس

 لممقياس
 0.905** لانسحابيةالأعراض ا 0.921** السيطرة كالبركز

 0.919** التحمؿ 0.780** الصراع

 0.929** الانسحاب مف الحياة الاجتماعية 0.905** الانتكاس

   0.888** تغير المزاج
 (0.05)*( تعني أف القيـ دالة عند)

 (0.01أف القيـ دالة عند) ي)**( تعن
دالة إحصائيا  جاءت ات كمياالارتباطأف  في الجدوؿ أعلبه Spss22حيث يظير مف خلبؿ مخرجات 

والدرجة الكمية  (السيطرة كالبركز)الأوؿ  لمبعدفقد بمغ معامؿ الارتباط بيف الدرجة الكمية  (0.01عند )

أما ، (0.78)بالدرجة الكمية لممقياس ككؿ  (الصراع)الثاني  البعدوبالنسبة لارتباط ، (0.92)لممقياس ككؿ 

أما ، (0.90)بالدرجة الكمية لممقياس ككؿ فقد بمغت  (الانتكاس)الثالث  لمبعدبالنسبة لارتباط الدرجة الكمية 

، (0.88)بالدرجة الكمية لممقياس ككؿ فقد بمغت تغير المزاج( )الرابع  لمبعدبالنسبة لارتباط الدرجة الكمية 

اس ككؿ فقد بالدرجة الكمية لممقي (الأعراض الانسحابية)الخامس  لمبعدأما بالنسبة لارتباط الدرجة الكمية 

بالدرجة الكمية لممقياس ككؿ فقد  (التحمؿ)السادس لمبعد  في حيف أف ارتباط الدرجة الكمية، (0.90)بمغت

( ) الانسحاب مف الحياة الاجتماعيةلمبعد السابع  أما بالنسبة لارتباط الدرجة الكمية، (0.91)بمغت 
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كما ىو موضح ، وؿ بأف ىذا المقياس صادؽوبالتالي يمكف الق (0.92)بالدرجة الكمية لممقياس فقد بمغت 

 : في الجدوؿ التالي

حساب صدؽ المقياس بطريقة المقارنة الطريقة )الصدؽ التميزي( حيػث ترتيػب  ـت :التمييزمالصدؽ ب/

مرحمػة  تمميػذا وتمميػذة فػي( 120التوزيع مف أعمى درجة إلى أقؿ درجة لمعينة الاسػتطلبعية والتػي ضػمت )

مػػف الأفػػراد الػػذيف حصػػموا  % 27يمثػػؿ أحػػداىما ، اختيػػار مجمػػوعتيف مػػف طرفػػي التوزيػػعالتعمػػيـ الثػػانوي تػػـ 

( 32مف الذيف حصموا عمى أدنى الدرجات وكاف حجـ كؿ مجموعة ) % 27عمى أعمى الدرجات وثانييما 

لمفػػػػػروؽ بػػػػػيف  ت(وحسػػػػػب دلاليػػػػػة قيمػػػػػة ) والانحرافػػػػػات المعياريػػػػػة، ثػػػػػـ اسػػػػػتخرجت المتوسػػػػػطات الحسػػػػػابية

 .تالمتوسطا

 الإدماف الإلكتركنييكضح صدؽ المقارنة الطرفية لمقياس : (13)الجدكؿ رقـ 

 الطرفيف
 اختبار

التجانس 
 Fليفيف 

مستكل 
 الدلالة

حجـ 
 العينة

المتكسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

درجة 
 الحرية

T 
مستكل 
 الدلالة

 القرار

 الدرجات
 الأعمى

73.94 0.000 

32 178.28 27.183 

62 18.703 0,000 

داؿ 
عند 
0201 

 3.869 87.50 32 الأدنى

 المقياسيتضح بأف ىذا  (..)كما ىو موضح في الجدوؿ رقـ  (Ttest)وبالنظر إلى قيمة اختبار الدلالة  

 0.01)الدلالة ومستوى الخطأ أو  (62)وىي دالة عند درجة الحرية  (18.703)صادؽ حيث بمغت قيمتو 

=α)  مممحؽ ل أنظر، عمى التمييز بيف مرتفعي ومنخفضي الإدماف الإلكترونيمما يشير إلى قدرة المقياس

 (08قـ)ر 

 : تـ حساب ثبات المقياس بطريقتيف ىما :الثبات.2.6.1

 : )ألفا كركنباخ(: التناسؽ الداخميبطريقة أ/

اس معامؿ ألفا كرونباخ بالنسبة لممقيبمغت قيمة  حيث، كرونباختـ حساب ثبات ىذا المقياس بمعامؿ ألفا 

تـ أيضا حساب الثبات لكؿ بعد مف أبعاد  كما، وىي قيمة تدؿ عمى أف ىذا المقياس ثابت (0.80)ككؿ 
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 : ىو مبيف بالجدوؿ التالي المقياس بنفس الطريقة كما

 خكرو نباعف طريؽ ألفا  الإدماف الإلكترونييوضح ثبات مقياس : (14)الجدكؿ رقـ 

 عدد البنكد معامؿ ألفا كرك نباخ المقياس

 16 0.75 السيطرة كالبركز
 09 0.78 الصراع
 09 0.77 الانتكاس
 07 0.78 تغير المزاج

 08 0.78 الأعراض الانسحابية
 11 0.77 التحمؿ

 18 0.76 الانسحاب الاجتماعي
 78 0.80 الكمي

حيث تـ بطريقة التجزئة النصفية الإدماف الالكتروني ثبات مقياس  حسابتـ  :التجزئة النصفيةب/

قسيـ المقياس مف حيث عباراتو الزوجية والفردية إلى قسميف وطبؽ مرة واحدة عمى العينة ت

الاستطلبعية وبعد تفريغ إجاباتيـ وتحويميا إلى درجات بالاعتماد عمى مفتاح التصحيح للؤداة الذي 

لا تنطبؽ عمى الترتيب ثـ ، تنطبؽ إلى حدما، ( لمبدائؿ تنطبؽ تماما2، 1، 3يعطي الدرجات )

ثـ حولت درجة الارتباط ىذه في ، حساب العلبقة بيف جزئي المقياس بمعامؿ الارتباط لبيرسوف

لإيجاد معامؿ الارتباط المكافئ لصورة المقياس لكؿ وكانت النتيجة ر=  سيبرماف بركافمعامؿ 

وىذا يعني أف الأداة تمتع بدرجة ثبات ، جاتمافوىي لا تختمؼ عف قيمة الثبات بطريقة (0.989)

 : والجدوؿ التالي يبيف ذلؾ، قبولة يمكف الاعتماد عمييام

 بطريقة التجزئة النصفية الإدماف الإلكترونييوضح ثبات مقياس : (15)الجدوؿ رقـ 

 الثبات الكمي سبيرماف براكف الثبات بيف النصفيف المقياس ككؿ
0.963 0.989 

لإدماف الإلكتروني والذي تـ إعداده توصمت الباحثة مف خلبؿ حساب الخصائص السيكومترية لمقياس ا

وىذا ما يجعمنا نثؽ في ، مف طرفيا أنو يتمتع بدرجة صدؽ وثبات تؤكد صلبحية المقياس للبستخداـ



 262                                                   ذساعخإٌّهجٍخ ٌٍ جشاءادالإ: اٌخبِظاٌفصً 

 

 

النتائج التي يمكف التوصؿ إلييا في الدارسة الحالية أو الدراسات المستقبمية والخاصة بقياس الإدماف 

 الالكتروني

بإعداد مقياس خاص بطرؽ  قامت الباحثة :الإدماف الإلكتركنيمقياس طرؽ التعامؿ مع : ثانيا

 : التعامؿ مع الإدماف الإلكتروني لموالديف وفؽ الأسس العممية المتفؽ عمييا مف قبؿ الباحثيف وىي كالآتي

عممية بناء المقاييس مف العمميات الفنية الأساسية في الدراسات  تعد :خطكات بناء المقياس-1

وجود مقاييس نفسية تتمتع بصلبحية تقيس  ىة خاصة إذا كانت تمؾ الدراسات تفتقر إلالنفسية والتربوي

وىي تعد أحد المبررات التي دفعت الباحثة الى بناء ، المتغيرات المراد درستيا في البيئة العربية والمحمية

بقة العربية طرؽ التعامؿ مع الإنترنت بعد البحث في التراث السيكولوجي والدراسات السا يقيسمقياس 

والمحمية حيث لـ تجد الباحثة في حدود عمميا مقياس يقيس ىذا المتغير لذا قامت بإعداد ، والأجنبية

 مقياس يتناسب مع اىداؼ الدراسة.

فقد اتبعت الباحثة ىذه الخطوات في بناء مقاييس ، عممية بناء أي مقياس تمر بخطوات أساسية وحيث أف

 : نت مف خلبؿ اتباع الآتيالدراسة طرؽ التعامؿ مع الانتر 

والذي يتمثؿ في قياس طرؽ تعامؿ الوالديف مع الانترنت بعد : تحديد اليدؼ العاـ لممقياس.1.1

مف خلبؿ النظريات والكتابات ، السيكولوجيالتراث  تحديد اليدؼ العاـ لممقياس والاطلبع عمى

في كيفية تعامؿ الوالديف مع استخداـ  والدراسات السابقةوالمراجع والدوريات ، المتخصصة في ىذا المجاؿ

الإطار النظري الخاص بأساليب المعاممة الوالدية وتصنيفاتيا المتعددة تـ و ، الانترنت مف طرؼ الأبناء

 تحديد تعريؼ اجرائي والذي يساعد عمى تحميؿ الخاصية الى وقائع سموكية.

 طرؽ التعامؿ مع الانترنت منيا والتي اىتمت بقياس الاطلبع عمى المقاييس السابقة ذات العلبقة : 

حوؿ مدى إدراؾ الاولياء لأدوارىـ الرامية إلى تعزيز سلبمة الأطفاؿ عمى  (2014أحمد سامي)استبانة 

 : شبكة الإنترنت ودرجة ممارستيـ ليا والتي تتضمف مجاليف
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الآمف مف  يبحث في المخاطر وجوانب الضعؼ المتصمة باستخداـ الطفؿ للئنترنت غير :المجاؿ الأكؿ

 وجية نظر أولياء الأمور)المخاطر(

الدور الذي يمعبو الأباء وأولياء الأمور لحماية الأطفاؿ ومساعدتيـ عمى فيـ كيفية  :المجاؿ الثاني

درجة ممارسة )التمتع بالمزايا الكثيرة التي تتيحيا تكنولوجيا المعمومات والاتصاؿ مع الحد مف المخاطر 

 لضبط والوقايةأولياء الأمور لإجراءات ا

 حوؿ واقع التنشئة الاسرية للؤبناء في ضوء تأثير مواقع التواصؿ الاجتماعي : (2016حسيف )استبانة 

 : تقويـ ممارسات التوجيو التربوي للؤباء والتي تتضمف مجاليف: (2015)عكاشة كزيتكف استمارة 

 .مجالات التوجيو التربوي للؤبناء.1

 التربوي للؤبناء.  .الأساليب الفاعمة في التوجيو2

دور الرقابة الأسرية في تعزيز القيـ الخمقية والإسلبمية لطالبات المستوى الثاني : (2015ستبانة سعيد)ا

 بكمية التربية بجامعة الخرطوـ مف وجية نظر أولياء الأمور.

 : تتضمنت ثلَثة مجالا

 واقع ممارسة الرقابة الأسرية عمى الطالبة الجامعية.

 تعزيز القيـ الخمقية لمطالبة الجامعية دور الأسرة في

 دور الاسرة في الحد مف الانحرافات الخمقية 

عمى  المفتوحة للؤولياء التقارير الذاتية لموالديف مف خلبؿ الدراسة الاستطلبعية بتوجيو بعض الأسئمة -

انظر ممحؽ )عي ( مف خلبؿ استبياف استطلب30بمغ عددىـ )مع استخداـ الأبناء للئنترنت  كيفية التعامؿ

 : ( يتضمف مجموعة مف الأسئمة ييدؼ للبتي02)رقـ

 معرفة الطرؽ الشائعة التي يستخدميا الوالداف لمتعامؿ مع استخداـ الأبناء للئنترنت. .1

 معرفة الميارات التي تنقص الوالداف لمتعامؿ مع الإدماف الالكتروني للؤبناء  .2
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 معرفة الحاجات الارشادية لموالداف .3

، تجمع لمباحثة مف معمومات وبيانات مف النتائج المتوصؿ إلييا في الدراسة الاستطلبعيةوفي ضوء ما 

والمصادر المختمفة السالفة الذكر توصمت الباحثة إلى تحديد ما يمكف اف يتضمنو المقياس مف ابعاد 

 : والمؤشرات الدالة عمييا تمثمت في ثلبث ابعاد عمى النحو التالي

عد إلى تمؾ الإجراءات والقواعد التي يقوـ بيا الوالديف لمراقبة سموؾ الابناء يشيرىذا الب: المراقبة 

ونشاطاتيـ عمى الانترنت لمتأكد مف أنيـ يتصرفوف وفؽ القواعد والنظـ التي حددىا ليما بيدؼ حمايتيـ 

درجة ممارسة الوالديف لدورىـ الرقابي فيما يخص  كيقيس ىذا البعدمف مخاطرىا والإدماف عمييا. 

 .استخداـ الأبناء للئنترنت

 ويتـ، فيما يخص استخداـ الإنترنتيشير ىذا البعد إلى اىتماـ الوالديف بحسف توجيو الأبناء : التكجيو

ذلؾ مف خلبؿ متابعة سموكيات الأبناء عف طريؽ توضيح السمبيات والايجابيات ويتضمف أيضا مناقشة 

المقبولة والغير مقبولة  تالمواقع الإلكترونية والسموكياالأبناء فيما يثيرونو مف تساؤلات حوؿ الانترنت و 

عمى الإنترنت ويقيس ىذا البعد درجة ممارسة الوالديف لدورىـ التوجييي للؤبناء فيما يخص استخداـ 

 الإنترنت.

قدرة الوالديف عمى ترتيب وتنظيـ أوقات استخداـ الأبناء للئنترنت ووضع  ىيشير إل: تنظيـ الاستخداـ

والتخطيط  ـويقيس ىذا البعد قدرة الوالديف عمى التنظي، ستخداـ الأجيزة الذكية المتصمة بالأنترنتقواعد لا

 ترنت ودرجة ممارستيـ ليذا السموؾ.السميـ لنشاطات الأبناء عمى الإن
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 عمييا كالمؤشرات الدالة  الإدماف الالكتركني ( يكضح أبعاد مقياس طرؽ التعامؿ مع16جدكؿ رقـ)

 المؤشرات مقياسأبعاد ال
–عمى حمايتيـ  الحرص-الانترنتالاىتماـ بنشاطيـ عمى –الثقة المتبادلة  المراقبة

 إعطائيـ مساحة مف الحرية
إشعاره  – الثقة-اىتماماتومشاركتو  – التقبؿ-السوي التشجيع عمى السموؾ  التكجيو

 التواصؿ-الحوار –بالأمف 
 -التنظيـ –استغلبؿ وقت الفراغ حسف -إدارة وقت الأبناء  تنظيـ الاستخداـ

صيغت معظـ فقرات المقياس بحيث تصؼ موقفا والديا في التعامؿ مع : إعداد فقرات المقياس.2.1

استخداـ الأبناء للئنترنت وعمى الأساس أف ىذا الموقؼ يمثؿ طريقة معينة ورأت الباحثة اف تكتب عبارة 

 : يمي واحدة لموالدة والوالد وراعت الباحثة في ذلؾ ما

  .أف تغطي العبارات أكبر مجموعة ممكنة مف المواقؼ التي تمثؿ كؿ بعد مف ابعاد المقياس -

  .أف تكوف العبارات واضحة ومفيومة ولا تحمؿ أكثر مف معنى -

للبطمئناف عمى  :يككمترية لمقياس طرؽ التعامؿ مع الإدماف الالكتركنيالخصائص الس.3.1

 ة خصائصو السيكومترية.بد مف معرف مدى صلبحية المقياس لا

 :صدؽ المقياس.1.3.1

بالصدؽ الظاىري حيث تكوف المقياس في صورتو الأولية المقدمة  ؼيعر أك ما  :صدؽ المحكميفأ/

( تـ عرض نسخة منو عمى 05)موزعة عمى ثلبث أبعاد أنظر ممحؽ رقـ  ة( عبار 68لممحكميف مف )

عميو ثـ تـ توزيعو عمى مجموعة مف المحكميف  الأستاذ الدكتور المشرؼ الذي تفضؿ بتقديـ ملبحظاتو

 ر( أنظ09وكاف عددىـ)، والمنيجية، والقياس النفسي، المختصيف في مجاؿ عمـ النفس وعموـ التربية

( مرفوقا بتعريؼ اجرائي لطرؽ التعامؿ مع الإنترنت وبعض المؤشرات 03القائمة الاسمية بالممحؽ رقـ )

ثة لنسخ المقياس مف المحكميف عدلت بنود المقياس بناء عمى وبعد استعادت الباح، الدالة عمييا

عادة الصياغة لبعض البنود وفؽ الجدوؿ الآتي  : ملبحظات المحكميف بالحذؼ وا 
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( يمثؿ عبارات مقياس طرؽ التعامؿ مع الإدماف الإلكتركني قبؿ كبعد التعديؿ طبقا 17الجدكؿ رقـ )

 لآراء المحكميف

رقـ 
 العبارة بعد التعديؿ تعديؿالعبارة قبؿ ال العبارة

 اىتـ بما يفعمو أبنائي عمى الإنترنت 07
اىتـ بمتابعة ما ينشره ابنائي عمى مواقع 

 التواصؿ الاجتماعي

08 
أذكر ابنائي دائما بالأشياء المسموح مشاىدتيا 

 عمى الإنترنت
أذكر ابنائي بالأشياء المسموح مشاىدتيا عمى 

 الإنترنت

17 
ص الرقابة الأبوية عمى اعمؿ عمى تفعيؿ خوا

 الكمبيوتر الشخص الذي يستخدمو الابناء

اضبط جياز الكمبيوتر عمى اعدادات الرقابة 
الأبوية عمى المواقع التي يتـ زيارتيا مف طرؼ 

 ابنائي

43 
أعطي ابنائي نصيبا كبيرا مف التوجيو فيما 

 يخص استخداـ الإنترنت
أعطي أبنائي تصيبا مف التوجيو فيما يخص 

 خداـ الإنترنتاست

 استخدـ تطبيقات المراقبة مع ابنائي 53
استخدـ برامج التحكـ ومراقبة التصفح والتي 
تقوـ بحضر وتمنع المواد المسيئة والخطرة مع 

 ابنائي
ثـ قامت الباحثة بتفريغ تكرارات تقديراتيـ لكؿ عبارة مف عبارات المقياس ثـ تحويؿ تمؾ التقديرات إلى 

دد مرات الاتفاؽ عمى العبارة عمى العدد الكمي لممحكميف والناتج مضروب نسب مئوية بقسمة ع

فما فوؽ واستبعاد باقي العبارات التي %80ثـ اختيار العبارات التي حصمت عمى نسبة اتفاؽ ، (100في)

 الشرط.لـ تحقؽ ىذا 
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مع الإدماف  مقياس طرؽ التعامؿ( يكضح نسبة اتفاؽ كاختلَؼ المحكميف عمى عبارات 18جدكؿ رقـ)

 لكتركنيالإ 

رقـ 
 العبارة

عدد 
مرات 
 الاتفاؽ

عدد مرات 
 الاختلَؼ

النسبة 
 المئكية

رقـ 
 العبارة

عدد مرات 
 الاتفاؽ

عدد مرات 
 الاختلَؼ

النسبة 
 المئكية

01 08 01 88.88% 35 08 01 %100 

02 09 00 %100 36 09 00 %100 
03 09 00 %100 37 09 00 %100 
04 08 01 %88.88 38 09 00 %100 
05 09 00 %100 39 08 01 %88.88 
06 08 01 %88.88 40 08 01 %88.88 
07 08 01 %88.88 41 09 00 %100 
08 09 00 %100 42 08 01 %88.88 
10 09 00 %100 43 09 00 %100 

11 09 00 %100 44 09 00 %10008 

12 08 01 %88.88 45 08 01 %88.88 

13 08 01 %88.88 46 08 01 %88.88 

14 09 00 %100 47 09 00 %100 

15 09 00 %100 48 09 00 %100 

16 09 00 %100 49 06 03 %66.66 

17 08 01 %88.88 50 09 00 %100 

18 09 00 %100 51 08 01 %88.88 

19 08 01 %88.88 52 09 01 %100 

20 09 00 %100 53 09 00 %100 

21 09 00 %100 54 08 01 %88.88 

22 09 00 %100 55 09 00 %100 

23 08 00 %88.88 56 09 00 %100 

24 09 00 %100 57 08 01 %88.88 

25 08 01 %88.88 58 09 00 %100 

26 09 01 %100 59 09 00 %100 

27 09 01 %100 60 09 00 %100 

28 08 01 %88.88 61 08 01 %88.88 

29 08 01 %88.88 62 08 01 %88.88 

30 08 01 %88.88 63 09 00 %100 

31 08 01 %88.88 64 04 05 %44.44 

32 09 00 %100 65 09 00 %100 

33 09 00 %100 66 06 03 %66.66 

34 09 00 %100 67 09 00 %100 

    68 05 04 %55.55 
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عادة صياغة بعض العبارات وفقا لأراء المحكميف   بعد إجراء التعديلبت عمى المقياس مف حذؼ وا 

عادة ترتيب ، أبعاد وبعد وضع التعميمات المناسبة لو ثلبثعمى  عبارة موزعة (65)ف أصبح يتكوف م وا 

تـ  (05)انظر الممحؽ رقـعبارات المقياس عشوائيا حتى لا يتمكف المفحوص مف معرفة البعد الذي يقيسو 

مف صدؽ  ( اما وابا مف مدينة المسيمة لتأكد115توزيع المقياس عمى العينة الاستطلبعية التي بمغت )

 : وتـ ذلؾ وفؽ الآتي، المقياس وتباتو

 : الداخمي الاتساؽ-ب

قامت الباحثة بحساب صدؽ الاتساؽ عف طريؽ إيجاد معامؿ الارتباط بيف كؿ مف الدرجة الكمية  

كؿ عبارة مف  وبيف، لمبعدلمبعد والدرجة الكمية لممقياس وبيف كؿ عبارة مف عبارات المقياس والدرجة الكمية 

المقياس والدرجة الكمية لممقياس ككؿ باستخداـ معامؿ الارتباط بيرسوف وجاءت معاملبت الصدؽ عبارات 

 : كالآتي

 .الارتباط بيف العبارات كالدرجة الكمية للأبعد التي تنتمي إلييا 

يكضح رقـ العبارة كمعامؿ ارتباطيا بالدرجة الكمية لمبعد لمقياس طرؽ التعامؿ مع : (19جدكؿ رقـ)

 (115ف=)لإلكتركنيالإدماف ا

 تنظيـ الاستخداـ  التكجيو المراقبة
 معامؿ الارتباط رقـ البند معامؿ الارتباط رقـ البند معامؿ الارتباط رقـ البند

01 **0.262 06 **0.308 09 **0.490 
02 **-0.315 07 **0.436 10 **0.487 
03 **0.426 08 **0.776 11 **0.523 
04 **0.619 15 **0.380 12 **0.560 
05 **0.302 16 **0.683 21 **0.382 
13 **0.623 17 **0.554 22 **0.385 
14 0.151 18 **0.567 23 **0.388 
19 **0.369 20 **0.628 24 **0.406 
25 **0.499 28 **0.711 38 **0.548 
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26 **0.626 29 **0.612 42 **0.456 
27 **0.655 30 **0.662 47 **0.662 
31 0.004 32 **0.484 48 **0.307 
33 **0.516 36 **0.737 50 **0.562 
34 **0.583 41 **0.306 52 **0.336 
35 **0.545 43 **0.653 61 **0.395 
37 **0.747 45 **0.504 62 **0.348 
39 **0.612 46 **0.534 63 0.115 
40 **0.254 49 **0.497 64 **0.627 
44 **0.530 54 0.128 / / 
51 **0.498 56 **0.422 / / 
53 **0.510 57 0.050 / / 
55 **0.484 59 **0.609 / / 
58 **0.456 60 **0.415 /  
65 **0.572 /   / 

 (0.05عند))*( تعني أف القيـ دالة 

 0.01أف القيـ دالة عند  ي*( تعن)*

( 0.776**-0.255)** ( يظير أف معاملبت الارتباط محصورة بيف المدى19مف خلبؿ الجدوؿ رقـ)

، ( المشار إليو بنجمة0.05) ومستوى الدلالة، ( المشارة إليو بنجمتيف0.01وىي دالة عند مستوى الدلالة )

مع الدرجة الكمية لو ككؿ دالة إحصائيا عند )المراقبة( البعد الأوؿحيث جاءت الارتباطات بيف عبارات 

باستثناء العبارتيف ، في الجدوؿ أعلبهعبارة كما ىو موضح  (24)وعددىا (α=0.01ألفا )مستوى الدلالة 

جاءت الارتباطات بيف عبارات فقد  )التكجيو(أما بالنسبة لمبعد الثاني، (31، 14المتاف تحملبف رقـ) 

 وعددىا (α=0.01ألفا)المحور الثاني مع الدرجة الكمية لو ككؿ كميا دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة 

رقـ  ماوى( 0.05) (و )0.01 إحصائيا عند مستوى الدلالة(تيف لغير دا تيفونجد أف ىناؾ عبار ، (23)

 أعلبهكما ىو موضح في الجدوؿ ، صادؽ (التكجيو) الثانيعموما يمكف القوؿ بأف المحور ، (57، 54)
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الثالث مع البعد الارتباطات بيف عبارات قيـ  بأفتنظيـ الاستخداـ( ) كما يلبحظ في البعد الثالث 

مع  عبارة (18)وعددىا  (α=0.01ألفا )ؿ كميا دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة الدرجة الكمية لو كك

( وبناء 63والتي تحمؿ رقـ ) (0.05) (و (0.01)الدلالةوجود عبارة واحدة غير دالة إحصائيا عند مستوى 

 ( 63، 57، 54، 31، 14)عمى نتائج الجدوؿ فقد تـ حذؼ ىذه العبارات التي جاءت أرقاميا عمى التوالي 

 الارتباط بيف كؿ عبارة مف عبارات المقياس كالدرجة الكمية: 

طرؽ التعامؿ مع الإدماف  معاملَت ارتباط كؿ عبارة مع الدرجة الكمية لمقياسيكضح ( 20جدكؿ رقـ )

 الإلكتركني ككؿ

رقـ 
 العبارة

معامؿ 
 الارتباط

رقـ 
 العبارة

معامؿ 
 الارتباط

رقـ 
 العبارة

معامؿ 
 الارتباط

رقـ 
 ةالعبار 

معامؿ 
 الارتباط

رقـ 
 العبارة

معامؿ 
 الارتباط

01 0.173 14 *0.190 27 **0.622 40 0.172 53 **0.495 
02 **0.314- 15 **0.390 28 **0.676 41 **0.272 54 0.081 
03 **0.300 16 **0.643 29 **0.522 42 **0.284 55 **0.436 
04 **0.596 17 **0.464 30 **0.572 43 **0.632 56 **0.457 
05 **0.349 18 **0.553 31 0.071- 44 **0.597 57 0.048- 
06 **0.354 19 **0.366 32 **0.429 45 **0.384 58 **0.405 
07 **0.462 20 **0.589 33 **0.437 46 **0.622 59 **0.546 
08 **0.730 21 0.141 34 **0.511 47 **0.563 60 **0.482 
09 **0.247 22 **0.368 35 **0.561 48 **0.301 61 **0.333 
10 **0.546 23 **0.258 36 **0.722 49 *0.425 62 *0.204 
11 **0.553 24 *0.211 37 **0.811 50 **0.639 63 *0.184 
12 **0.352 25 **0.587 38 **0.737 51 **0.399 64 **0.515 

13 **0.618 26 **0.589 39 **0.602 52 **0.395 65 **0.481 

( وىي 0.811**-0.190( يظير أف معاملبت الارتباط محصورة بيف المدى)*20لجدوؿ رقـ)مف خلبؿ ا

كما ، ( المشار إليو بنجمة0.05) ومستوى الدلالة، ( المشارة إليو بنجمتيف0.01دالة عند مستوى الدلالة )

ستدعى مما ا (0.05) (و) 0.01 يلبحظ وجود بعض العبارات الغير دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة(

 حذؼ ىذه العبارات التي جاءت أرقاميا عمى التوالي
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تعتبر بنود المقياس صادقة لما وضعت لقياسو ويمكف تطبيقو في الدراسة  عميو( ك57، 54، 31، 21، 1)

 .الحالية

 الكمية لممقياس ككؿ كالدرجة للأبعاد الارتباط بيف الدرجات الكمية : 

درجة كؿ بعد كالدرجة الكمية لمقياس طرؽ التعامؿ مع  ( يكضح معاملَت الارتباط بيف21جدكؿ رقـ)

 (115الإدماف الإلكتركني)ف=

 تنظيـ الاستخداـ  التكجيو المراقبة الأبعاد
 0.834** 0.939** 0.936** معامؿ الارتباط

(أف جميع قيـ معاملبت الارتباط بيف درجة كؿ بعد مف ابعاد مقياس 21يتضح مف خلبؿ الجدوؿ رقـ)

 قيـ حيث جاءت( 0.05)و( 0.01ؿ مع الإنترنت والدرجة الكمية لممقياس دالة عند مستوى )طرؽ التعام

الأوؿ  لمبعدفقد بمغ معامؿ الارتباط بيف الدرجة الكمية  (0.01عند )الارتباطات كميا دالة إحصائيا 

بالدرجة  (كجيوالت)الثاني  البعدوبالنسبة لارتباط ، (0.936**)والدرجة الكمية لممقياس ككؿ  (المراقبة)

 (تنظيـ الاستخداـ)الثالث  لمبعدأما بالنسبة لارتباط الدرجة الكمية ، (0.939**)الكمية لممقياس ككؿ 

 وبالتالي يمكف القوؿ بأف ىذا المقياس صادؽ، (0.834**)بالدرجة الكمية لممقياس ككؿ فقد بمغت 

ة )الصدؽ التميػزي( حيػث ترتيػب تـ حساب صدؽ المقياس بطريقة المقارنة الطريق :الصدؽ التميزم-ت

مدينػػػة  وامػػػا مػػػف اأبػػػ (115التوزيػػػع مػػػف أعمػػػى درجػػػة إلػػػى أقػػػؿ درجػػػة لمعينػػػة الاسػػػتطلبعية والتػػػي ضػػػمت )

مػػف الأفػػراد الػػذيف حصػػموا عمػػى  %33يمثػػؿ أحػػداىما ، اختيػػار مجمػػوعتيف مػػف طرفػػي التوزيػػعوتػػـ ، المسػػيمة

 ( ثػـ38الػدرجات وكػاف حجػـ كػؿ مجموعػة )مف الػذيف حصػموا عمػى أدنػى  % 33أعمى الدرجات وثانييما 

 لمفروؽ بيف المتوسطات ت(الانحرافات المعيارية وحسب دلالية قيمة )، استخرجوا المتوسطات الحسابية
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 طرؽ التعامؿ مع الإدماف الإلكتركني يكضح صدؽ المقارنة الطرفية لمقياس : (22)الجدكؿ رقـ 

 الطرفيف
 اختبار

التجانس 
 Fليفيف 

مستكل 
 لةالدلا 

حجـ 
 العينة

المتكسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

درجة 
 الحرية

T 
مستكل 
 الدلالة

 القرار

 الدرجات
 الأعمى

8.238 0.000 

38 151.66 4.732 

74 28.607 0,000 

داؿ 
عند 
0201 

 7.471 109.55 38 الأدنى

 المقياسيتضح بأف ىذا  (22)كما ىو موضح في الجدوؿ رقـ  (Ttest)وبالنظر إلى قيمة اختبار الدلالة  

 0.01)الدلالة ومستوى الخطأ أو  (74)وىي دالة عند درجة الحرية  (28.607)صادؽ حيث بمغت قيمتو 

=α)  مما يشير إلى قدرة المقياس عمى التمييز بيف مرتفعي ومنخفضي طرؽ التعامؿ مع الإدماف

  قـ)...(مممحؽ ر ل أنظرالالكتروني 

 : ات المقياس بطريقتيفحساب ثب تـ :الثبات.2.3.1

 طريقة معامؿ الفا كركنباخأ/

التحقؽ مف ثبات ىذا المقياس بعد حذؼ العبارات غير دالة واستخراج معاملبت الثبات للبتساؽ الداخمي  

 (0.854)معامؿ ألفا كرونباخ بالنسبة لممقياس ككؿ بمغت قيمة  حيث، (خباستخداـ معامؿ )ألفا كرو نبا

تـ أيضا حساب الثبات لكؿ بعد مف أبعاد المقياس بطريقة  كما، ىذا المقياس ثابتوىي قيمة تدؿ عمى أف 

( وىي جميعيا كافية لأغراض 0.01ألفا كرونباخ حيث جاءت جميع القيـ دالة عند مستوى المعنوية )

 :الدراسة وكانت كالآتي

 باخ( يكضح ثبات مقياس طرؽ التعامؿ مع الانترنت عف طريؽ ألفا كركن23الجدكؿ رقـ)

 عدد البنكد معامؿ ألفا كركنباخ البعد
 20 0.735 المراقبة
 21 0.75 التكجيو

 16 0.746 تنظيـ الاستخداـ
 57 0.854 الثبات الكمي
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 (.08انظر ممحؽ رقـ ) 

تعتبر أف تبايف فقرات العوامؿ تصب في مجرى تبايف الدرجة  وىي :طريقة معامؿ ألفا الطبقيب/

وبالتالي ليست مف الأخطاء ، منتظما عمى مستوى كؿ عامؿ وليس تباينا عشوائيالكونيا تباينا ، الحقيقية

العشوائية. ولذلؾ تعطي ىذه الطرؽ تقديرا دقيقا لمثبات مقارنة بتقدير معامؿ ألفا ولقد حاوؿ كرونباخ 

( تدارؾ الأمر باقتراح تعديؿ لصيغة معامؿ Cronbach, Schonemann,& Mckie,1965وزملبءه )

وأسموا ىذه الصيغة المعدلة ، أخذ بعيف الاعتبار المجموعات الفرعية التي يتكوف منيا المقياس)الفا( ت

وتعطي ىذه الطريقة تقديراً لمثبات  (14ص، 2017، )تيغزة Stratified Alphaبمعامؿ ألفا الطبقية

ثبات  تـ التحقؽ مفو  ،(90ص، 2018، العمرمغازم )منفصميف يتعامؿ مع الاختبار كجزأيف أو أكثر 

 : وفؽ المعادلة الآتية المقياس عف طريؽ معامؿ الفا الطبقي

 

 ألفا الطبقي.ثبات مقياس طرؽ التعامؿ مع الإدماف الإلكتركني بطريقة ( يكضح 24جدكؿ رقـ)

 ألفا الطبقي التبايف معامؿ ألفا كركنباخ البعد
 60.919 0.735 المراقبة

 
0.895 

 56.747 0.75 التكجيو
 32.303 0.746 خداـتنظيـ الاست
 365.322 0.854 الكمي

معامؿ ألفا ( بمغت قيمة 08انظر ممحؽ رقـ )spssبعد اجراء المعالجة الإحصائية لمبيانات عف طريؽ 

( مما يدؿ 0.854عف قيمة معامؿ الفا كرونباخ) مرتفعة وىي قيمة (0.895)بالنسبة لممقياس ككؿ  الطبقي

 .تعمى أف ىذا المقياس ثاب
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 : كصؼ المقياس ككيفية تصحيحو.4.1

بعد الاستفادة مف ملبحظات المحكميف والأخذ بمعظـ توجيياتيـ وبعد أف تـ : كصؼ المقياس -أ

 ومف، التأكد مف صدؽ المقياس وثباتو اطمأنت الباحثة لصلبحية تطبيقيا النيائي عمى مجتمع الدراسة

الدراسة تـ اعداد تعميمات لمقياس حيث راعت اجؿ اكتماؿ الصورة النيائية لممقياس وتطبيقيا عمى عينة 

الباحثة في ذلؾ عدـ ذكر اسـ المقياس وطمأنة افراد العينة بأف الاستجابة ستحظى بالسرية وأنيا لا 

 تستخدـ إلا لأغراض البحث العممي وفيما يمي وصؼ لصورة النيائية لممقياس.

 : تضمف المقياس جزأيف

 : قياس ومعمومات شخصية عف أفراد العينة يمثؿ المتغيرات التاليةوكاف عبارة عف تعميمة الم: جزء أكؿ

 الوظيفة. الخمفية الثقافية، المستوى الاقتصادي، المستوى التعميمي، العمر، الجنس

( عبارة بعد حذؼ العبارات غير دالة 57) واشتمؿ عمى أبعاد المقياس وبنوده حيث احتوى: جزء ثاني

 : اد الثالثة كالآتيوتوزعت ىذه العبارات عمى الإبع

 تكزيع بنكد مقياس طرؽ التعامؿ مع الإدماف الإلكتركني عمى ابعاده : (25جدكؿ رقـ )

 أرقاميا عدد العبارات البعد

-37-35-34-33-27-26-25-19-13-5-4-3-2-1 20 المراقبة
39-44-51-53-55-57 

-40-36-32-30-29-28-20-18-17-16-15-8-7-6 21 التكجيو
41-43-45-46-49-54-56- 

-47-42-38-31-24-23-22-21-14-12-11-10-9 16 تنظيـ الاستخداـ
48-50-52 

يكوف عمى التوالي مفتاح لتصحيح المقياس  وضعت الباحثة: طريقة تصحيح المقياس -ب

بالنسبة لمعبارات الموجبة وتعكس ىذه الدرجات في العبارة السالبة حيث تتراوح  (1-2-3)بالدرجات 

 : الآتيالجدوؿ كما ىو موضح في ، (171-57)لممقياس ما بيف الدرجة الكمية
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 ( يكضح طريقة تصحيح بنكد مقياس طرؽ التعامؿ مع الإدماف الإلكتركني26جدكؿ رقـ )

 البدائؿ
 نكع العبارة

تنطبؽ عمى 
 تماما

 لا تنطبؽ تنطبؽ إلى حد ما

 1 2 3 ايجابية

 3 2 1 سمبية

طرؽ التعامؿ مع الإدماف ات الإيجابية كالسمبية في مقياس يمثؿ تكزيع العبار : (27الجدكؿ رقـ )

 الإلكتركني

 أرقاـ العبارات العدد نكع العبارة

 52 العبارات الإيجابية

01-02-03-04-05-07-08-10-11-13-14-15-16-17-18-
19-20-21-22-24-25-26-27-28-29-30-31-32-33-34-
35-36-37-38-39-40-41-43-44-45-46-47-48-49-50-

51-52-53-54-55-56 
 42-23-12-09-06 05 العبارات السمبية

 (05النيائية لممقياس الممحؽ رقـ) رأنظر الصو 

التعرؼ عمى فاعمية برنامج ارشادي معرفي استيدفت الدراسة الحالية : الارشادم جالبرنام: ثالثا

مف ىذا اليدؼ صمـ  ولمتحقؽ لأبنائيـسموكي لتحسيف طرؽ تعامؿ الوالديف مع الإدماف الإلكتروني 

 ؼ الأميات وعميوبرنامج ارشادي يفترض أنو يحسف مف طرؽ التعامؿ مع الإدماف الإلكتروني لدى 

 نترنت جزء لا يتجزأ مف واقع الحياة اليومية وضرورة مف ضرورياتياأصبحت الإ: مكضكع البرنامج.1

بحث عف للؤفراد كالتعمـ وال فيي تدخؿ في كثير مف مناحي الحياة، لا غنى عف استخداميا، الأساسية

نيا إلا أ اتيا الكثير مف الإيجابياتوىي تحمؿ في طي، خريف والتجارة وغيرىاالمعمومات والتواصؿ مع الآ

حيث يعد الإدماف ، سية وسموكيةمشكلبت نف لا تخمو مف السمبيات التي تمثؿ اثار جانبية ليا مف بينيا

 سر عمى التصدي لمشكمةي ليا واماـ عجز بعض الأداـ السمبلكتروني مظير مف مظاىر الاستخالإ

ومواجية ىذا التحدي الجديد ، استغراؽ المراىقيف مف تلبميذ التعميـ الثانوي في التعامؿ مع الإنترنت
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سر الجزائرية لتحسيف طرؽ البرنامج الارشادي ليمبي حاجة الألتكنولوجيا الاعلبـ والاتصاؿ جاء ىذا 

لأسس رشادي الحالي مف البرامج المعد وفؽ اويعتبر البرنامج الإ، ف الكترونياتعامميـ مع أبنائيـ المدمني

لدييف أبناء مدمنيف عمى  يقة جماعية لعينة مف الأميات اللبتيرشادية بطر لتقديـ الخدمات الإ، العممية

ؿ نترنت بيدؼ تحسيف طرؽ تعامميف معيـ لكي يمتمكوا ميارات التعامؿ مع الإدماف الالكتروني بشكالإ

 خاص وباقي المشكلبت السموكية لأبنائيف التي تواجييـ في حياتيـ اليومية.

 خمسة عشر جمسة: عدد الجمسات

 دقيقة(.90ساعة ونصؼ): مدة الجمسة

 والإجراءاتيعرؼ البرنامج الارشادي بأنو مجموعة مف الخطوات : تعريؼ البرنامج الارشادم.2

النشاطات والميارات والتدريبات والمفاىيـ ومناقشات المنظمة في شكؿ جمسات ارشادية تتضمف عدد مف 

إرشادية جماعية تدخؿ في إطار الارشاد الجماعي والذي ييدؼ إلى إرشاد مجموعة مف الأشخاص الذيف 

يحسف أف تتشابو مشكلبتيـ وىـ الوالداف الذيف لدييما أبناء مدمنيف الكترونيا بيدؼ تحسيف طرؽ تعامميـ 

 معيـ 

الجزائري  لا شؾ اف التغيرات السريعة والمتلبحقة التي طرأت عمى المجتمع: رنامجالحاجة إلى الب.3

في جميع مناحي الحياة كاف ليا الأثر في ظيور مشكلبت عديدة سواء عمى مستوى الفرد أو محيطو 

وىذا ما يؤكد تزايد ، الافراد في مواجيتيا الاسري مما ترتب عمى ظيور ىذه المشكلبت وجود خمؿ وعجز

اجة الى الارشاد النفسي خاصة إذا كانت ىذه الخدمة في شكؿ برامج ارشادية تراعى فييا كؿ الأسس الح

النفسية والفسيولوجية ومراحؿ نمو الانساف المختمفة بالإضافة الى التخطيط المحكـ في تصميميا ومما 

إليو في واقع الأفراد  تنطمؽ مف الحاجة نقطة البداية في تصميـ أو بناء أي برنامج ارشادي لاشؾ فيو أف

 : البرنامج الارشادي الحالي انطلبقا مما يمي وعميو تنبع الحاجة الى



 277                                                   ذساعخإٌّهجٍخ ٌٍ جشاءادالإ: اٌخبِظاٌفصً 

 

 

  أف مشكمة الإدماف الالكتروني بجميع اشكالو أصبحت تؤرؽ الاسر الجزائرية خاصة في السنوات

صوؿ عمييا الأخيرة مع توسع انتشار الإنترنت وتوفر الأجيزة الالكترونية المختمفة لتصفحيا وسيولة الح

 وعجز الاسرة عمى كيفية التعامؿ مع ىذه التقنية ومشكمة ادماف الأبناء عمييا تحديد 

  الفجوة المعرفية والثقافية بيف الإباء والابناء فيما يخص الانترنت والتكنولوجيا الحديثة أو ما يصطمح

سبب امتلبكيـ الميارة اللبزمة عميو الفجوة الرقمية وىي " الفجوة بيف الذيف بمقدورىـ استخداـ الانترنت ب

 (66ص، 2015، )صلَحوالقدرة المادية وبيف الذيف لا يستطيعوف استخداـ الإنترنت"

  إف علبج مشكلبت الأبناء بعيدا عف اشراؾ الإباء والاميات في ذلؾ ىو علبج سطحي لممشكمة فقد

نتيجة لتفاعلبت اسرية  تكوف أصؿ المشكمة ىي الاسرة حيث يرى البعض أف مشكلبت الأبناء ماىي الا

 خاطئة 

  المساعدة عمى حؿ مشكمة الإدماف الالكتروني وتشخيصيا والوقوؼ عمى العوامؿ التي تكمف وراءىا 

  مواجية تأثير التقدـ التكنولوجي عمى الأبناء مف خلبؿ مساعدة الوالديف عمى تنشئة ابناءىـ وحؿ

 يبيـ عمى بعض الميارات الوالدية.المشكلبت النفسية التي تواجييـ مف خلبؿ تعميميـ وتدر 

  حاجة الوالداف إلى مف يبصرىـ بكيفية التعامؿ مع استخداـ الأبناء للئنترنت دوف حرمانيـ الاستفادة

  منيا ووقايتيـ مف مخاطرىا

  كثير مف الاسر الجزائرية لا يممكوف المعمومات الكافية حوؿ الإدماف الالكتروني وأشكالو ومخاطره

 سية والجسدية لمفرد عمى الصحة النف

 : تنقسـ أىداؼ البرنامج الحالي إلى: ىداؼ البرنامجأ.4

تحسيف طرؽ تعامؿ الوالديف مع الأبناء المدمنيف الكترونيا مف خلبؿ : ىدؼ إرشادم علَجي.1.4

 امدادىـ بالمعمومات والميارات التي تساعدىـ عمى ذلؾ وتعزيز المعرفة والثقة لدى الوالداف
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بأضرار الإدماف الالكتروني لحماية الأبناء مف مخاطره  المشاركيفيتمثؿ في توعية  :ىدؼ كقائي.2.4

 وتأثيراتو السمبية انطلبقا مف مبدأ الوقاية خير مف العلبج

اكتساب المشاركيف بعض الأساليب المعرفية والانفعالية والسموكية التي تمكنيـ مف : ىدؼ إنمائي.3.4

للؤبناء في المستقبؿ والتغمب عمى مظاىر الإدماف الالكتروني لدى  مواجية مخاطر الإدماف الالكتروني

وذلؾ مف ، الأبناء وذلؾ بتعميميـ بعض الطرؽ لمتعامؿ مع ىذه الظاىرة والحيمولة دوف ظيورىا مستقبلب

مما ينعكس تأثيره عمى الأبناء. ، خلبؿ تفعيؿ ميارات التعامؿ التي سيتـ اكتسابيا مف البرنامج الإرشادي

 لبؿ مساعدتيـ عمى اكتشاؼ نقاط قوة في أولادىـ والبناء عمييا حتى لا يعودوا للئدمافمف خ

 : الأىداؼ الإجرائية )الخاصة(5.4

 أف تتعرؼ الأميات عمى الأسباب الكامنة وراء سموؾ الإدماف الالكتروني لأبنائيف. -

ب المؤدية لو وبأعراضو أف تتعرؼ الأميات الآتي يعاني أبنائيف مف الإدماف الالكتروني عف الأسبا -

 وتوعيتيـ بمخاطرة النفسية والصحية عمى أبنائيف.

توفير بيئة امنة( المنتظرة ، الحماية، تشجيع الأميات عمى الالتزاـ بأداء الأدوار والمسؤوليات )التوجيو  -

 منيـ اتجاه أبنائيف

 ماف الإلكتروني.أف تتعرؼ الأميات عمى الأفكار اللبعقلبنية التي تدفع أبنائيف لظاىرة الإد -

 ف مع الإدماف الالكتروني للؤبناء.أف تغير الأميات أفكارىف حوؿ طرؽ تعاممي -

 تعزيز الكفاءة الذاتية للؤميات حتى يشعروا بالثقة في التغمب عمى مشكلبت أبنائيف -

 ليات تساعدىـ عمى تجنب وقوع أبناءىف في الإدماف الالكتروني مجددا أف تكتسب الأميات أساليب وآ -

 مع الإدماف الالكتروني لأبنائيف. اعدة الأميات عمى التعامؿ الجيدمس -

 تعزيز السموكيات الإيجابية للؤميات -
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حؿ المشكلبت( لمواجية ، تنظيـ الاستخداـ ميارات إدارة الوقت)أف تتدرب الأميات عمى طرؽ جديد  -

 الإدماف الالكتروني لأبنائيف.

: أىداؼ معرفية   

 طئة في التعامؿ مع الإدماف الالكتروني لدى الأميات.كشؼ الأساليب المعتمدة الخا -

 أف تتعرؼ الأميات عمى الانترنت وايجابياتيا وسمبياتيا المتنوعة.  -

 وأسبابو.، أف تتعرؼ الأميات عمى الإدماف الالكتروني -

 أف تكتشؼ الأميات أعراض الإدماف الالكتروني عند ابنائيف. -

 ني عمى أبنائيف.أف تدرؾ الأميات خطورة الإدماف الالكترو  -

 تبصير الأميات بطرؽ التعامؿ مع مشكلبت أبنائيف بأسموب تربوي صحيح. -

 تبصير الأميات بالطريقة الصحيحة والمنظمة لحؿ مشكلبت أبنائيف.  -

خلبؿ إعادة البناء  فتغيير أفكارىف حوؿ طرؽ تعامميـ مع أبنائيف المراىقيف )المدمنيف الكترونيا( م -

 المعرفي

:أىداؼ سمككية   

، المشكلبت )حؿأف تتدرب الاميات عمى الميارات الوالدية السميمة لمتعامؿ مع مشكلبت ابنائيف  -

 التعزيز الإيجابي لمسموؾ الأبناء( ، متابعة الأبناء، التواصؿ

 تعزيز طريقة المراقبة والتوجيو للؤميات حوؿ استخداـ أبنائيف للئنترنت.  -

تنظيـ ، إدارة الوقت)الإدماف الالكتروني للؤبنائيف  أف تكتسب الأميات ميارات جديدة لمتعامؿ مع -

 أساليب المراقبة(.، الاستخداـ

التعاقد ، التعزيز)أف تتعمـ الأميات استراتيجيات جديدة لتعديؿ سموؾ أبنائيف المدمنيف الكتروني  -

 السموكي(.
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:أىداؼ كجدانية   

 بف المراىؽ بصفة خاصة حث الأميات عمى زيادة الدؼء والتقبؿ مع الأبناء بصفة عامة والا -

 مساعدة الأميات عمى تكويف علبقات إيجابية مع أبنائيف المراىقيف.  -

 تحسيف الاتصاؿ والتواصؿ بيف الأميات وأبنائيف -

 مساعدة الاميات عمى التعامؿ مع المشاعر التي يثيرىا سموؾ الأبناء عمى الانترنت.  -

امج الارشادية يعتمد في أساسو عمى نظرية معينة إف بناء البر  :البرنامج االنظرية التي يستند إليي.5

حيث يزخر ميداف الارشاد النفسي بالعديد مف النظريات ، تضمف لو تحقيؽ الأىداؼ التي صمـ مف أجميا

الارشادية والعلبجية التي تساىـ في فيـ مشكلبت الفرد وعلبجيا مف خلبؿ اساليبيا وفنياتيا المتعددة 

ار واحدة او أكثر مف ىذه النظريات لتحقيؽ أىداؼ البرنامج الذي صممو ويمكف لممرشد النفسي اف يخت

وبناءا ، بما يتلبءـ وطبيعة المشكمة وطبيعة الافراد المشاركيف في البرنامج او وفقا لتوجو المرشد النفسي

ت يستند إلى الاتجاه المعرفي السموكي وىو اتجاه مف الاتجاىا الارشادي الحالي عمى ذلؾ فإف البرنامج

ييدؼ الى مساعدة  الرئيسية في العلبج والإرشاد النفسي والذي يضـ العديد مف الاتجاىات الأخرى

المسترشديف لاف يكونوا أكثر استبصارا بمشكلبتيـ والتعامؿ معيا مف خلبؿ معرفة العلبقة بيف كؿ مف 

العلبقة ومف ثـ  التفكير والمشاعر والسموؾ فالعلبج المعرفي السموكي يمكف اف يساعد عمى فيـ ىذه

التحكـ في تمؾ العلبقة وتوجيييا بشكؿ إيجابي وصحيح بما يخدـ الصحة النفسية لمفرد بعيدا عف كؿ 

 التشوىات المعرفية والأفكار الخاطئة 

ويستخدـ في ىذا النوع مف الارشاد استراتيجيات معرفية وسموكية حيث يقوـ التغير المعرفي بتنشيط التغير 

الفرد عمى تكويف منظور يتـ تعزيزه وتدعيمو بالممارسات السموكية الجديدة التي يقوـ  السموكي مما يساعد

بو الفرد. فيناؾ أدلة كبيرة عمى اف برامج الابوة والأمومة القائـ عمى نماذج التعمـ الاجتماعي لباندورا مثؿ 

 المحاضرة والتعميمات والمناقشة والحوار فعالة. 
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المعرفي السموكي يساعد المسترشديف عمى حؿ مشكلبتيـ بطريقة ف الارشاد ترى الباحثة أ كما

إيجابية عف طريؽ امدادىـ بالمعمومات الضرورية التي مف شأنيا أف تصحح مسارات التعمـ الخاطئة 

نطمؽ عميو" وتصحيحيا واستبداليا بأفكار وسموكيات أكثر تكيفا في المواقؼ المختمفة تحت ما يمكف أف 

 " إعادة التعمـ الصحيح

( مؤسس منيج التعديؿ المعرفي لمسموؾ ومنيج Meichenbaum1977ميشينيوـ)وجد حيث 

أف التفكير والمعتقدات والمشاعر والحديث الإيجابي مع النفس وتوجييات الفرد  التحصيف ضد التوتر

 (206ص، 2016، كالخكالدة، علَء الديف)التعمـ لنفسو ليا دور كبير في 

سواء كانت معرفية أو  انشطةكؿ ما يتناولو البرنامج الارشادي مف  يقصد بو :محتكل البرنامج.6

سموكية أو وجدانية متعمقة بموضوع الدراسة في ضوء ما تـ تحديده مف أىداؼ البرنامج خلبؿ الجمسات 

 ، الإرشادية

: وقد اعتمدت الباحثة في ذلؾ عمى مجموعة مف الفنيات والاستراتيجيات المعرفية السموكية ىي

تمثيؿ الأدوار إعادة البناء المعرفي ، الواجبات المنزلية، التعزيز، المناقشة والحوار النمذجة-رةالمحاض

 : التغذية الراجعة وذلؾ عمى أساس الاعتبارات العممية الأتية

 أ/ الإطار النظري الذي يستند إليو البرنامج الارشادي الحالي

 لموالديف ب/ الدراسات السابقة التي تناولت الارشادي الاسري 

 خصائص المشاركيف في البرنامج الارشادي  ج/

يطبؽ في إطار جماعي لإرشاد أكثر مف  الذيك أسموب الارشاد الجماعي :الأسمكب الارشادم.7

 وىـ أولياء المدمنيف الكترونيا  شخص في نفس الوقت

ى مجموعة مف يقوـ البرنامج الارشادي الحالي عم :الأسس التي يقكـ عمييا البرنامج الارشادم.8

التي تدخؿ ضمف  الفسيولوجية(، الاجتماعية، التربوية، النفسية، الأسس والمبادئ الارشادية )الأخلبقية
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تتمثؿ في حؽ الوالديف في الارشاد واستعدادىما للئرشاد والتوجيو وحقيما في و  ،اطار العممية الارشادية

نظرا لاف السموؾ الإنساني يتميز بالثبات النسبي ، قابمية سموؾ الوالداف لمتغيير والتعديؿو  ،تقرير مصيرىما

مكانية التنبؤ بو ىذا فضلب عف الحفاظ عمى السرية التامة في العممية الارشادية بيف الباحثة ، والمرونة وا 

والاحتفاظ بسرية المعمومات التي تـ الحصوؿ عمييا مف ، خلبؿ جمسات البرنامج الارشادي والمشاركيف

ع مراعاة الفروؽ الفردية بيف المشاركيف وكذلؾ مراعاة مطالب النمو التي يمر بيا المشاركيف انفسيـ م

كذلؾ تـ مراعاة اف سموؾ الفرد ككائف اجتماعي يؤثر ويتأثر بمعايير الجماعة وقيميا وعاداتيا ، أبنائيـ

بد مف وبالتالي فإف تواجدىـ في نفس المجموعة سيجعميـ يتأثروف بسموكيات بعضيـ البعض لذلؾ كاف لا

الحرص عمى تنمية السموكيات الإيجابية مف خلبؿ المناقشات المفيدة بيف الباحثة والمشاركيف وفتح باب 

في جو  الحوار لطرح تساؤلاتيـ والاستفادة مما يقدـ في البرنامج مف ميارات ومعمومات وتدريبات مختمفة

 وافقتيـ بالمشاركة في البرنامج كذلؾ تـ مراعاة اخلبقيات البحث العممي بدء مف أخذ م، مريح وآمف

الإرشادية أو عميو عند بناء البرامج ما يجب الإجابة ىذه الخطوات تتضمف  :خطكات بناء البرنامج.9

 ،ماذا؟ ،؟اماذل ،؟لمف في:تتمثؿ  (1980زىراف) عبد السلبـ حامد ىي حسبو العلبجية أو التعميمية 

 :ما يميفي الحاليج الارشادي خطوات بناء البرنامتمثمت  حيثوأيف  ؟، متى؟،كيؼ

وضع البرنامج الارشادي الحالي الحالي حيث  الفئة التي أعد ليا البرنامج الارشادي دتحدي :1الخطكة 

 ممف لدييف أبناء مدمنيف الكترونيا.عمى عينة مف الأميات ليطبؽ 

رنت مف قبؿ الأبناء تحديد الحاجات الإرشادية للؤميات لمتعامؿ مع الاستخداـ المفرط للئنت :2الخطكة 

لأف أي برنامج ارشادي يجب أف ينطمؽ مف حاجات الافراد والمجتمع لتمؾ الخدمات النفسية والتربوية التي 

يقدميا المختص النفسي والتي سبؽ ذكرىا في الحاجة لمبرنامج الارشادي ونتائج الدراسة الاستطلبعية 

 ة( والتربوي، النفسية، المعرفية)والمتمثمة في الحاجات 
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تحديد الطرؽ المراد تحسينيا والمتمثمة في أبعاد مقياس طرؽ التعامؿ مع الإدماف الالكتروني  :3الخطكة

( والتي تـ تحديدىا بناءا عمى دراسة المراقبة، تنظيـ الاستخداـ، التوجيو، مف إعداد الباحثة )المنع

حوؿ طرؽ تعامميـ مع استخداـ استطلبعية قامت بيا الباحثة مف خلبؿ استبياف مفتوح موجو للؤولياء 

 (02)رقـ ابنائيـ للئنترنت وعف أىـ الحاجات الارشادية التي يحتاجونيا أنظر ممحؽ 

مراجعة العديد مف المصادر العربية والأجنبية التي تناولت موضوع الإدماف الالكتروني  :4الخطكة 

 وكيفية معالجتو.

وضوع الدراسة الحالية تـ الاطلبع عمى بعض في ظؿ غياب برامج ارشادية ليا علبقة مباشرة مع م

دراسة الرفاعي : البرامج الارشادية العربية في خفض وعلبج الإدماف الالكتروني حيث شممت كؿ مف

وبف  دراسة العبيدي، بفمسطيف (2016دراسة أبوىدروس )، بفمسطيف (2015دراسة شاىيف)، (2011)

 (2017عطير) ةدراس، ة السمطاف قابوسجامع (2017دراسة الخواجة)، بالرياض (2017)دبيس

الاطلبع عمى مجموعة مف البرامج المختمفة ذات الصمة بموضوع الدراسة خاصة الموجو منو للؤسرة 

برنامج ارشادي لتعديؿ بعض أساليب  ؿ( حو 2008نادر فتحي قاسـ ): والمتمثمة في دراسة كؿ مف

  المعاممة الوالدية غير السوية في تنشئة الأطفاؿ

فعالية برنامج ارشادي أسري لدى أميات الايتاـ لمتعامؿ مع بعض المشكلبت  ؿ( حو 2016سة جمعة)درا 

 السموكية لأبنائيف.

 ( حوؿ برامج الوالدية في العالـ العربي 2018معيد الدوحة الدولي للؤسرة )

عربية )دراسة ( حوؿ التنشئة الاجتماعية للؤطفاؿ في البمداف ال2018المجمس العربي لمطفولة والتنمية)

 : ميدانية( وبعض الدراسات الأجنبية كدراسة

Sanders, Malthew.R. (2008) .Triple p- positive parenting program as a public Heath Approach 

to Strengthening Paenting. 
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والدي يجمع حيث يعتبر برنامج الابوة والأمومة الإيجابي الثلبثي نظاـ شامؿ متعدد المستويات لمتدخؿ ال

في تدخؿ واحد تدخلبت عالمية يستيدؼ الأطفاؿ المعرضيف لخطر كبير وابائيـ اليدؼ الرئيسي منو ىو 

والحد مف معدلات انتشار المشكلبت السموكية والانفعالية لدى ، تعزيز المعرفة والميارات وثقة الآباء

 الأطفاؿ والمراىقيف.

وذلؾ بالاطلبع عمى مختمؼ المراجع والدوريات : السموكيالاستفادة مف طرؽ ونظرية الارشاد المعرفي  

 العربية والأجنبية الخاص بيذا النوع مف الارشاد.

وكذا اختيار الفنيات ، واستفادت الباحثة مف كؿ ما سبؽ في بمورة وتحديد مواضيع الجمسات وترتيبيا

 فة بالإرشاد المناسبة بالإرشاد المعرفي السموكي والتي تتناسب وطبيعة الفئة المستيد

تحديد اليدؼ العاـ مف البرنامج وىو تحسيف طرؽ تعامؿ الوالديف مع أبناءىـ المراىقيف : 5الخطكة 

 بالمرحمة الثانوية المدمنيف الكترونيا 

 تحديد أىداؼ ا لبرنامج الجزئية المفصمة )السموكية الإجرائية( في كؿ جمسة مف جمساتو : 6الخطكة 

برنامج تتضمف مجموعة أنشطة تـ اختيارىا بناء عمى إطلبع الباحثة وضع خطة عمؿ لم :7الخطكة 

عمى كؿ المراجع والكتب والدوريات المتخصصة في مجاؿ الارشاد النفسي والاطلبع عمى بعض البرامج 

الارشادية ذات الصمة بموضوع الدراسة بالإضافة الى دراسة استطلبعية إلى جانب تحديد أمكنة وأزمنة 

مع الاخذ بعيف الاعتبار التنوع في أنشطة البرنامج وجماعيتو وقد توصمت الباحثة مف  تطبيؽ البرنامج

 خلبؿ ما سبؽ إلى تحديد الموضوعات الأساسية المتضمنة في البرنامج. 

ومف السيؿ لمصعب ومف البسيط ، ترتيب جمسات البرنامج حسب ما يحقؽ الحاجة والتنوع :8الخطكة 

 لممركب

 البرنامج وخطواتو مع تثبيت شروط العينة تحديد زمف  :9الخطكة 
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  أولية. وضع البرنامج في صورة :10الخطكة 

تـ عرض البرنامج عمى الأستاذ الدكتور المشرؼ ثـ عرض البرنامج عمى المحكميف  :11الخطكة 

لمعرفة اراءىـ حوؿ محتوى البرنامج ، وعموـ التربية، والصحة النفسية، المختصيف في التوجيو والإرشاد

وكذا صحة الإجراءات التطبيقية لمبرنامج ووفقا لتعميمات المحكميف ، ومدى ملبئمتو لمعينة وخصائصيا

 أجريت التعديلبت المطموبة

وقد راعت الباحثة في ذلؾ اف يكوف المكاف مستوفي الشروط  تحديد مكاف تنفيذ البرنامج :12الخطكة 

حيث قامت الباحثة بأخذ ترخيص مف  مشاركاتتقديـ الخدمة الارشادية لمومؤىؿ لتمكيف الباحثة مف 

جامعة الانتماء بإجراء الدراسة الميدانية بالاتفاؽ مع الجية أو المؤسسة التي تسمح بتطبيؽ البرنامج 

لتنفيذ  المسيمةبمدينة  المكتبة الرئيسية لممطالعة بوداري بمقاسـالارشادي وقد اختارت الباحثة مؤسسة 

نظر لتوفر المؤسسة عمى قاعة لتطبيؽ  ةمدير المؤسسح بذلؾ مف طرؼ البرنامج بعد أخذ إذف السما

 البرنامج الارشادي في أحسف الظروؼ.

 : الفنيات المستخدمة في البرنامج المقترح.10

قامت الباحثة مف خلبؿ الاطلبع عمى ما توفر مف ، إعداد البرنامج الارشادي دبع :المحاضرة.1.10

ة وبالاستعانة بالإطار النظري لمدراسة الحالية قامت الباحثة بإعداد كتب ودوريات عممية ودراسات سابق

البرنامج الحالي وتـ الأخذ بعيف  مرتبط بموضوعات محتوىمجموعة مف المحاضرات وىي عبارة عف 

 : ما يمي الاعتبار في إعداده

 أ/ تحديد المحتوى ووضوح الأىداؼ.

 ب/ وضوح الأفكار وتسمسميا.

 عممية المقدمة في المحاضرة ودقتيات/ موثوقية المادة ال

 ث/ التركيز عمى النقاط الأساسية التي تخدـ تعمـ المشاركيف في البرنامج
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 ج/ تقديميا بمغة بسيطة وسيمة قريبة مف فيـ المشاركيف في البرنامج ومستواىـ العممي 

ض اراءىـ إتاحة الفرصة لممشاركيف لعر  ليذه الفنية يتضمف الجاني التطبيقي :المناقشة.2.10

وملبحظاتيـ وطرحيا لمنقاش مع الباحثة وباقي المشاركيف. حيث تقوـ الباحثة بتنظيـ الحوار والنقاش 

وذلؾ بالسماح لممشاركيف بالتعميؽ عمى الأفكار التي وردت في المحاضرة أو الاستماع لمف يرغب طرح 

إرشادية كبيرة تسمح لممشاركيف  ما لديو أثناء المحاضرة أو بعدىا حيث تعتبر ىذه المناقشات ذات قيمة

مف التعمـ مف بعضيـ البعض والاستفادة مما يقدـ كما تعطي لمباحثة تصورا حوؿ المشكلبت التي يعاني 

منيا المشاركيف ففي ىذا الأسموب يكتسب المشاركيف معارؼ وميارات في أسس التعامؿ مع الأبناء 

 ة ويخبروف في الوقت نفسو تأييدا انفعاليا مف الجماع

المعنوي والمادي( لممشاركيف عمى أداءىـ ومشاركتيـ )حيث تقوـ الباحثة بتقديـ التعزيز  :التعزيز.3.10

في أداء مختمفة الأنشطة في الجمسات وخارجيا ويتمثؿ اليدؼ الارشادي ليذه الفنية في تدريب المشاركيف 

المرغوبة  ـي الى تعزيز سموكياتيعمى كيفية استخداـ ىذا النوع مف التعزيز مع أبنائيـ بشكؿ منظـ يؤد

 وحتى يصبح السموؾ المرغوب جزء مف ممارسات المشاركيف اليومية.

وىو عممية عرض لممشكمة مف خلبؿ مشيد تمثيؿ يقوـ بو المشاركوف في البرنامج  :لعب الدكر.4.10

ور لعضو الاسرة ثـ وبإمكانيـ تبادؿ الأدوار التمثيمية ويتضمف الجانب التطبيقي ليذه الفنية في اسناد د

تبادؿ الأدوار بحيث يضع الفرد نفسو مكاف الأخر وبذلؾ يدرؾ ىذا الاخر ما دفعو إلى السموؾ الذي قاـ 

 ومف ثـ يتمثؿ اليدؼ الارشادي ليذه الفنية ىو معايشة غضو الاسرة لمدور وميامو، بو

سموكا معينا مف خلبؿ  ويتمثؿ المضموف التطبيقي ليذه الفنية في تعميـ الأميات: النمذجة.5.10

وقد تستخدـ الباحثة نموذجا لاحد ، وفقا لمتوجييات المعطاة لو، ملبحظة شخص ما يمثؿ قدوة بالنسبة لو

 الاسرة الناجحة في تعامميا مع الانترنت 
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ويتضمف الجانب التطبيقي ليذه الفنية في تكميؼ المشاركيف بالقياـ ببعض  :الكاجب المنزلي.6.10

كؿ جمسة إرشادية بيدؼ مساعدتيـ عمى نقؿ التغيرات الإيجابية والأفكار والمعتقدات  الواجب في ختاـ

والاتجاىات الإيجابية الجديدة التي تكونت لدييـ اثناء الجمسات بالإضافة إلى نقؿ أثر التعمـ الى واقع 

 أو اعماؿ يتـ تنفيذىا(، وحياة المشاركيف اليومية )عبارات تقاؿ للؤبناء

يتضمف الجانب التطبيقي ليذه الفنية تدريب المشاركيف عمى ىذا  :المشكلَت أسمكب حؿ.7.10

مف حؿ مشكلبتيـ مستقبلب وتطبيقو عمى كؿ المواقؼ في التعامؿ مع مشاكؿ  يتمكنواالأسموب حتى 

 الأبناء حيث مف فوائدىا أف يتولد لدى الولديف الشعور بالمسؤولية اتجاه تمؾ المشكلبت 

ويتضمف الجانب التطبيقي ليذه الفنية تزويد المشاركيف بمعمومات حوؿ  :ةالتغذية الراجع.8.10

استجاباتيـ بشكؿ منظـ ومستمر مف خلبؿ تعزيز الاستجابات الصحيحة وتثبيتيا وتعديؿ الاستجابات 

 الخاطئة وشرح أسباب الأخطاء مف اجؿ الوصوؿ الى تعديؿ السموؾ نحو الأفضؿ.

تدريب المشاركيف في البرنامج عمى إيجاد أكبر قدر ممكف مف تضمف ي :تكنيؾ العصؼ الذىني.9.10

الالكتروني للؤبناء واختيار الأصمح  مشكمة الإدماف ؿ معلمتعامفي وقت محدد الحموؿ والبدائؿ الممكنة 

 الأمثؿ.إلى الحؿ منيا وبتضييؽ نطاؽ الحموؿ المقدمة نصؿ 

ي عبارة عف وسائط مساعدة في نقؿ وى: الكسائؿ الايضاحية المستخدمة في تنفيذ البرنامج.11

المعمومات تتنوع بيف التقميدية منيا والتكنولوجية بيد ؼ نقؿ الأنشطة والخبرات والمعمومات وتكمف أىمية 

  :تمؾ الوسائط فيما يمي

 شرح وتبسيط بعض الأفكار الصعبة. -

 كمما كانت مختارة بعناية سوؼ تساىـ في شد انتباه المشاركيف في البرنامج  -

 عد عمى سرعة الفيـ والتذكر. تسا -
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 لشرح بعض الأفكار أو توصيؿ مفيوـ أو تمخيص محتوى: السبكرة.1.11

يتـ ربطو بجياز العرض لعرض مختمؼ محتويات البرنامج مف محاضرات  :جياز الكمبيكتر.2.11

  وممخصات

 power)وشرائح  يستعمؿ في عرض المحاضرات والممخصات :(L.C.D)جياز العرض.3.11

point وعرض الفيديوىات ) 

وىو عبارة عف صفحة مطبوعة مف الورؽ أو الورؽ المقوى الذي يتـ عرضو وتنقؿ : الممصقات.4.11

 معظـ الممصقات رسالة بسيطة تجمع بيف الكممات والرسوـ أو الصور. 

وسيمة تعبيرية عف وجية النظر الشخصية بشأف العالـ الخاص بالأفكار : الخرائط الذىنية.5.11

ططات بدلا مف الاقتصار عمى الكممات فقط حيث تستخدـ الفروع والصور والألواف لتعبير عف والمخ

 الفكرة "ىي عبارة عف مخطط يستخدـ لتنظيـ المعمومات بشكؿ مرئي. 

وىي ممخصات صغيرة تحتوي مجموعة مف المعمومات الخاصة بكؿ موضوع جمسة : المطكيات.6.11

ضيح مختمؼ المواضيع التي سوؼ يتـ التطرؽ إلييا خلبؿ معينة مف الجمسات تساعد في فيـ وتو 

  الجمسات.

وىي أفلبـ قصيرة تستخدـ لغرض توصيؿ فكرة أو معمومة أو توضيح نموذج لتعمـ.  :الفيديكىات.7.11

حيث تستخدـ كوسائط تعميمية لأنيا تمتاز بالجاذبية واستخداـ أكثر مف حاسة وىي مكممة لما يتـ تقديمو 

 : يث تـ اختيارىا بناءا عمى عدة اعتبارات منيافي المحاضرة ح

 احتواؤىا عمى معمومات مفيدة ومقنعة. -

 تتناسب وعمر المشاركيف  -

 تخدـ أىداؼ الجمسات. -



 289                                                   ذساعخإٌّهجٍخ ٌٍ جشاءادالإ: اٌخبِظاٌفصً 

 

 

طرؽ تعامؿ الوالديف مع  مستوى استخداـ أعد ىذا البرنامج لتحسيف: المستفيدكف مف البرنامج.12

ية وتربوية وفي إطار ذلؾ تـ وضع ىذا البرنامج والذي ابنائيـ المدمنيف إلكترونيا ويحتاجوف لمعونة نفس

يتضمف العديد مف الجمسات التي وضعت خصيصا لمتلبءـ مع طبيعة الفئة المستيدفة مف البرامج مع 

مراعاة خصوصية الأفراد بحيث لا تفوؽ المادة المقدمة في الجمسات المستوى المعرفي والدراسي ليـ حيث 

مف الأنشطة والميارات التي تساىـ في تحسيف طرؽ تعامؿ الوالديف مع أف كؿ جمسة تحتوي عمى عدد 

 دقيقة(120وتتمثؿ الجمسات في جمستيف أسبوعيا ولمدة ساعة ونصؼ)، أبنائيـ المدمنيف الكترونيا

يعتبر التقييـ مف الخطوات الأساسية التي يجب اف تؤخذ بعيف الاعتبار عند  :تقييـ أثر البرنامج.13

ارشادي وينبغي أف يكوف التقييـ مستمرا في كؿ مراحؿ البرنامج حتى يمكف تدارؾ نواحي  بناء أي برنامج

 القصور وتعزيز نواحي الإيجابية وىناؾ أساليب مختمفة لتقييـ البرنامج الارشادي 

حيث يتـ مقارنة درجات افراد العينة التجريبية المشاركيف في البرنامج عمى  :التقييـ التجريبي.1.13

المستخدمة في كؿ مف التطبيؽ القبمي والبعدي وكذلؾ بعد فترة متابعة مف انياء البرنامج  الأدوات

 الارشادي والمتمثؿ في مقياس طرؽ التعامؿ مع الإدماف الالكتروني في ىذه الدراسة. 

وجيات نظر المشاركيف في البرنامج  تظير مف خلبليا :استمارة تقييـ الجمسات كالبرنامج.2.13

عاتيـ عنو وذلؾ لمعرفة مدى فاعمية البرنامج في تحقيؽ الأىداؼ المرجوة التي وضع مف ومدى انطبا

  .اجميا

 ملبحظة الباحثة المباشرة 

 .التقارير الذاتية المقدمة مف طرؼ الاميات في البرنامج 

يتـ تطبيؽ البرنامج الارشادي مف خلبؿ عدة جمسات وكؿ جمسة ليا : جمسات البرنامج الارشادم.14

واىداؼ وفنيات واستراتيجيات تختمؼ مف جمسة لأخرى وتتضمف الجمسات مجموعة مف الأنشطة  موضوع
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أنظر ممحؽ رقـ  تـ تقسيـ الوقت المخصص لكؿ جمسة عمى تمؾ الأنشطة بيف عرض المفاىيـ وشرحيا

  جمسات البرنامج الارشادي النيائية بالتفصيؿ.عمى  الذي يحتوي (05)

 : وما تضمنتو ط العاـ لجمسات البرنامج الإرشادي المعرفي السموكيجدوؿ يوضح التخطي يمي اوفيم

 ( يكضح التخطيط العاـ لمبرنامج الارشادم28جدكؿ رقـ )

الكسائؿ كالأدكات 
 المستخدمة

 الأىداؼ الأساليب كالفنيات إجراءات الجمسة
مكضكع 
 الجمسة

 الجمسات

 جياز الحاسوب-

 L.C.Dجياز 
ممصقات حوؿ شروط -

 مجنجاح البرنا
مطوية تحوي عمى  -

تصور عاـ حوؿ 
 البرنامج

 الترحيب والتعارؼ-

توضيح أىداؼ البرنامج -
 والقواعد الخاصة بو

 توقيع العقد الإرشادي )الاتفاؽ(-
 تقديـ الواجب المنزلي-
إنياء الجمسة مع أعضاء -

 المجموعة بطريقة مريحة

 

–المحاضرة 
 -الحوار–المناقشة 

 الواجب المنزلي-

 اتوالمشاركتعارؼ بيف الباحثة أف يتحقؽ ال -
 ات أنفسيفوبيف المشارك

شادية طيبة بيف الباحثة أف يتحقؽ بناء علبقة إر  -
 والمشاركات

عمى البرنامج الإرشادي  أف تتعرؼ المشاركات -
وأىدافو والغرض مف الموضوع/ والبرنامج والنتائج 

 التي سيتـ التوصؿ إلييا )مخرجات البرنامج(

عمى موعد  كاتالمشار الاتفاؽ بيف الباحثة و  -
 الجمسات

لتعارؼ بيف 
 الباحثة

 والمشاركيف

 الجمسة الأولى
 ة(ي)التمييد

 
 
 
 

 جياز الحاسوب

 L.C.Dجياز 
 في (abcنموذج )شرح 

الارشاد المعرفي 
عطاء أمثمة السموكي  وا 

تناسب مع موقؼ ت
 اتلو المشارك تتعرض

*فيديو قصير حوؿ 
الارشاد المعرفي 

 السموكي
 دقيقة 9.27

 

 ترحيب بالمشاركاتال

 التواصؿ مع الجمسة السابقة
 مراجعة الواجب المنزلي -
عرض تفصيمي لموضوع -

 الجمسة
وضع ممخص لما جرى في  -

 الجمسة )التغذية الراجعة(
 تقديـ استمارة تقييـ الجمسة

 تقديـ الوجب المنزلي-
 إنياء الجمسة بشكؿ مريح-

 المحاضرة

 المناقشة-
-الواجب المنزلي-

 لعلبجا-التعزيز
 لقراءةبا

عمى الإرشاد المعرفي أف تتعرؼ المشاركات  -
السموكي وكيؼ يمكف للؤفكار أف تؤثر عمى 

 المشاعر والسموؾ

عمى العلبقة بيف الأفكار  أف تتعرؼ المشاركات -
 والمشاعر والسموؾ

-  

التعريؼ 
بالإرشاد 
المعرفي 
 السموكي

 الجمسة الثانية
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 جياز الحاسوب-

 L.C.Dجياز 
 ورةالسب
مطوية تحمؿ عنواف -

 "الإدماف الالكتروني"
فيديو قصير بعنواف" 

ىذا ما سيحدث لأطفالنا 
بسبب الياتؼ الذكي 
 والألعاب الالكترونية

 الترحيب بالمشاركات-

 مراجعة الواجب المنزلي-
حوؿ  بور بونتعرض -

 إيجابيات وسمبيات الانترنت
عرض تفصيمي لموضوع -

 مناقشة جماعية–الجمسة 
 الجمسة تمخيص

 تقديـ استمارة تقييـ الجمسة-
 تقديـ الواجب المنزلي

 إنياء الجمسة بشكؿ مريح -

 المحاضرة
 الحوار والمناقشة

إعادة البناء 
 المعرفي

-الواجب المنزلي
 القراءةالعلبج ب

 

عمى الإنترنت  أف تتعرؼ المشاركات -
 واستخداماتو )الإيجابيات والسمبيات(

الإدماف  عمى مفيوـ عرؼ المشاركاتأف تت -
وأعراضو ومخاطره ، الالكتروني وأسبابو وأنواعو

 عمى الصحة النفسية والجسمية
مف التمييز بيف  تمكف المشاركاتأف ت -

الاستخداـ السوي والغير سوي للئنترنت 
 )الاستخداـ الصحي للئنترنت(

 عمى بعض اعراض اتعرؼ المشاركتتاف  -
 الإدماف الالكتروني لدى أبنائيف

 

 
 
 
 
 

الإدماف 
 الإلكتروني

 

 الجمسة الثالثة
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 جياز الحاسوب

 L.C.Dجياز 
فيديو يوضح أىمية 
 الوالديةأساليب المعاممة 

أساليب بعنواف " للؤبناء
خاطئة في تربية الأبناء 

 د2.26
تمخص  خريطة ذىنية
الوالدية  مبادئ التربية

 الإيجابية
 

 الترحيب بالمشاركات-

 مراجعة الواجب المنزلي
مناقشة --تقديـ المحاضرة-

 جماعية
 تمخيص ما جاء في الجمسة-

 تقديـ استمارة تقييـ الجمسة
 تقديـ الواجب المنزلي

 إنياء الجمسة بشكؿ مريح -
 
 

 المحاضرة

 المناقشة –
إعادة البناء 

 المعرفي
 الواجب المنزلي –
 

عمى مختمؼ أساليب  أف تتعرؼ المشاركات -
 المعاممة الوالدية وكيؼ تؤثر عمى سموؾ الأبناء

في تنشئة السوية بالأساليب  ير المشاركاتتبص -
 الأبناء.

بيف الأساليب السمبية  اف تميز المشاركات -
 والايجابية في التربية.

شرح العلبقة بيف أساليب التعامؿ مع الأبناء  -
 وصحتيـ النفسية.

عف التربية الوالدية  أف تتعمـ المشاركات -
 الإيجابية وأىـ مقوماتيا وأثرىا عمى تربية الأبناء

ـ في التربية عمى دورىأف تتعرؼ المشاركات  -
 الوالدية الإيجابية

تصحيح بعض المعتقدات الخاطئة حوؿ تربية  -
 الأبناء

 

 
 

التربية الوالدية 
 الإيجابية

 

 

 
 

 لجمسة الرابعة
 
 
 
 
 
 
 

 جياز الحاسوب

 L.C.Dجياز 
 سبورة

 الترحيب بالمشاركات
 مراجعة الواجب المنزلي

 عرض تفصيمي لموضوع الجمسة
 المناقشة الجماعية-

 تمخيص الجمسة
 تقديـ استمارة تقييـ الجمسة

 تقديـ الواجب المنزلي
 إنياء الجمسة بشكؿ مريح-

 المحاضرة-
 المناقشة-
الأسموب القائـ -

 عمى الدؼء والتقبؿ
أسموب الاختيار -

 الحر )الديمقراطي
إعادة البناء 

 المعرفي
 الواجب المنزلي

لحب والدؼء توضيح أىمية اظيار الوالديف ا -
 والتقبؿ والرعاية للؤبناء

 التربية الوالديةفي  تعزيز ميارات المشاركات -
 الإيجابية.

استكشاؼ طرؽ بديمة لمتعامؿ مع السموكيات  -
 الصعبة المحددة عبر استخداـ التربية الإيجابية

زيادة الوعي بالأساليب والممارسات الوالدية  -
 الإيجابية.

بعض أساليب 
التربية الوالدية 

 لإيجابيةا

الجمسة 
 الخامسة

 جياز الحاسوب
 L.C.Dجياز 
 سبورة
 فف»بعنواف فيديو 

التعامؿ مع المراىؽ " 
لدكتور مصطفى أبو 

 دقيقة2.33أسعد
 فيديو بعنواف"

 الترحيب بالمشاركات-

 مراجعة الواجب المنزلي-
عرض تفصيمي لموضوع -

 الجمسة
 تمخيص الجمسة

 تقديـ استمارة تقييـ الجمسة
 اجب المنزليتقديـ الو 

 المحاضرة

إعادة البناء 
المناقشة  –المعرفي 
 والحوار

 التغذية الراجعة
النمذجة )عرض -

بعض النماذج 
الناجحة في تربية 
الأبناء بيدؼ زيادة 
السموؾ الإيجابي 
وخفض السموؾ 
 السمبي لموالديف

 الواجب المنزلي–

عمى متطمبات مرحمة اف تتعرؼ المشاركات  -
 المراىقة.

اركات بالمعمومات التي تساعدىف المشتزويد  -
 المراىقيف. عمى التعامؿ الجيد مع ابنائيف

ميارات التواصؿ السميـ مثؿ  الامياتاكساب  -
التدريب عمى ميارة الانصات والحوارالايجابي 

 البناء مع المراىؽ.
بأىمية بناء علبقة جيدة مع المشاركات توعية  -

 المراىؽ

 

 
 
 
 

 استراتيجية
التعامؿ مع 

 المراىؽ

 

 
 
 
 

الجمسة 
 السادسة

 
 
 

 جياز الحاسوب

 L.C.Dجياز 
 سبورة

 الترحيب بالمشاركات-

 مراجعة الواجب المنزلي-
عرض تفصيمي لموضوع -

 المحاضرة -

 المناقشة-
 التعاقد السموكي -

 عمى ماىية السموؾ. اف تتعرؼ المشاركات -

عمى كيفية حدوث  اف تتعرؼ المشاركات -
 السموؾ المشكؿ
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أوراؽ عمؿ لتدريب 
المشاركيف عمى بعض 

 الاستراتيجيات
 
 

 الجمسة
 المناقشة الجماعية-
 عرض بوربوينت-
 تقديـ استمارة تقييـ الجمسة-
 تقديـ الواجب المنزلي-
 إنياء الجمسة بشكؿ مريح -
 

خطوات تعديؿ  عمى أف تتعرؼ المشاركات - التعزيز-
 السموؾ

تعرؼ المشاركيف عمى بعض أف ت -
لمراىقيف المدمنيف الاستراتيجيات لتعديؿ سموؾ ا

 الكترونيا

تعديؿ السموؾ  أساليب إكساب المشاركات -
 والتمريف عمى استخداـ ىذه الأساليب

تمؾ عمؿ  عمىالمشاركات  أف تتدرب -
 الاستراتيجيات مع ابنائيف

استراتيجيات 
تعديؿ سموؾ 
المراىقيف 
المدمنيف 
 الكترونيا

 السابعةالجمسة 
 
 
 
 
 

 جياز الحاسوب

 L.C.Dجياز 
 سبورة

مطوية حوؿ ميارة حؿ 
 المشكمة
دورة التعامؿ  بعنواف"فيديو 

مع المشكلبت وطرؽ حميا 
 "دقيقة3.03

أوراؽ عمؿ لتدريب 
المشاركات عمى ميارة حؿ 

 المشكلبت

 اتالترحيب بالمشارك-

 مناقشة الواجب المنزلي-
 نشاط استكشافي-

 عرض تفصيمي لموضوع الجمسة
 تدريب المشاركيف-
 تمخيص الجمسة-

 تقديـ استمارة تقييـ الجمسة
 تقديـ الواجب المنزلي

 إنياء الجمسة بشكؿ مريح -

–المحاضرة 
–المناقشة والحوار 

إعادة البناء 
 المعرفي

 العصؼ الذىني-
 الواجب المنزلي

التعرؼ عمى الطريقة التي يتبعيا المشاركات  -
 في التعامؿ مع مشكلبت الأبناء

عمى أسموب حؿ  أف تتعرؼ المشاركات -
 شكلبت.الم

أف تتدرب المشاركات عمى خطوات أسموب حؿ  -
 المشكمة لمتعامؿ مع الإدماف الالكتروني للؤبناء.

 

التدريب عمى 
أسموب حؿ 
المشكلبت 
لتجاوز 
الادماف 

 الالكتروني

 الجمسة الثامنة

 جياز الحاسوب
 L.C.Dجياز 
 سبورة

 فيديو بعنواف

 اتالترحيب بالمشارك

 -مناقشة الواجب المنزلي
فصيمي لموضوع عرض ت-

 الجمسة
 المناقشة الجماعية-

مناقشة ما جاء  –مشاىدة الفيديو 
 في الفيديو

 تقديـ استمارة تقييـ الجمسة
 تقديـ الواجب المنزلي

 إنياء الجمسة بشكؿ مريح -

، الحوار–المحاضرة 
إعادة ، المناقشة

 البناء المعرفي
 الواجب المنزلي

 

 توضيح صحيح لمفيوـ أسموب المنع-

عرؼ المشاركيف عمى إيجابيات وسمبيات أف يت-
 منع الأبناء مف استخداـ الانترنت بيدؼ التميز.

حوؿ منع الأبناء مف المشاركات فكار أمناقشة -
استخداـ الانترنت ودخوؿ مختمؼ المواقع 

 الالكترونية.
إلى ضرورة الاستخداـ  المشاركاتإرشاد -

 المعتدؿ للؤنترنت مف قبؿ المراىؽ.
الطرؽ شاركيف في تحديد شارؾ المتف أ-

 الصحيحة لأسموب المنع

أسموب المنع 
)منع الأبناء 
مف استخداـ 

 الانترنت(
 
 
 
 

 الجمسة التاسعة
 

 
 جياز الحاسوب

 L.C.Dجياز 
 سبورة

فيديو عف التوجيو 
بعنواف "اليوـ العالمي 
للؤماف عمى الإنترنت 

 دقيقة2.12

 اتالترحيب بالمشارك-
 مراجعة الواجب المنزلي-

 تفصيمي لموضوع الجمسة عرض
 المناقشة الجماعية-

عرض الفيديو ومناقشة ما جاء 
 فيو

 تمخيص الجمسة
 تقديـ استمارة تقييـ الجمسات

 تقديـ الواجب المنزلي
 إنياء الجمسة بشكؿ مريح-

 المحاضرة
 المناقشة

 لعب الدور
إعادة البناء 

 المعرفي
 

 توضيح صحيح لمفيوـ التوجيو. -

ة توجيو. الأبناء أىمي اتشاركي المتعأف  -
 أثناء استخداميـ للئنترنت.

طرؽ وأساليب التوجيو  اتتعمـ المشاركتأف  -
 الخاصة باستخداـ الانترنت.

الطرؽ الصحيحة لتوجيو  اتتعمـ المشاركتأف  -
 استخداـ الأبناء للئنترنت.

 
 
 
 

أسموب 
 التوجيو

في استخداـ 
الأبناء 
 للئنترنت

 
 
 
 
 
 

 الجمسة العاشرة
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 وبجياز الحاس

 L.C.Dجياز 
 سبورة

أوراؽ عمؿ لمتدريب 
 عمى الفنيات
 قصة قصيرة

 حوؿ الموضوع

 اتالترحيب بالمشارك

 مراجعة الواجب المنزلي
 عرض تفصيمي لموضوع الجمسة

 المناقشة الجماعية
 تمخيص الجمسة

 تقديـ استمارة تقييـ الجمسة-
 تقديـ الواجب المنزلي-

 انياء الجمسة بشكؿ مريح

وار الح –المحاضرة 
المناقشة الجماعية –
إعادة البناء –

 –المعرفي 
استراتيجيات بطاقة 
التذكير واستخداـ 
 ساعات التوقؼ
 التعزيز الإيجابي
 الواجب المنزلي

بإيجابيات تنظيـ وقت  اتتبصير المشارك -
 استخداـ الأبناء للئنترنت والتقيد بالنظاـ

عف كيفية تنظيـ وقت  اتتعرؼ المشاركتاف  -
ء للئنترنت واستغلبلو بالشكؿ استخداـ الأبنا

 الصحيح

عمى بعض ميارات إدارة  اتتدريب المشارك -
وقت استخداـ الأبناء للئنترنت )تحديد وقت 

بطاقات ، استخداـ ساعات التوقؼ، الاستخداـ
 التذكير( وممئ وقت فراغيـ بالأشياء المفيدة

 

 
 
 

أسموب تنظيـ 
استخداـ 
الأبناء 
 للئنترنت

 

 
 
 
 

الجمسة الحادي 
 رعش
 

مطوية تحتوي عمى 
بعض وسائؿ المراقبة 
وبعض التطبيقات 

الخاصة بذلؾ فيديو 
فيديو بعنواف " كيؼ 
تراقب ىاتؼ طفمؾ 
وتتحكـ فيو عف بعد 
 أفضؿ تطبؽ للؤباء"

صرامة اسرة مف »فيديو 
الريؼ في مراقبة 
 استخداـ الأبناء

 للؤنترنت

 مراجعة الواجب المنزلي
عرض تفصيمي لموضوع –

 الجمسة
 ناقشة الجماعيةالم

تمخيص اىـ ما جاء في الجمسة 
 إنياء الجمسة بشكؿ مريح –

 ،المحاضرة
الحوار المناقشة 

 الجماعية
أسموب منح  -

الاستقلبؿ الذاتي 
 للؤبناء

الواجب المنزلي  -
 التعزيز الإيجابي

 

عمى مفيوـ أسموب ات تعرؼ المشاركتأف -
 المراقبة وسمبياتو وايجابياتو

سموب منح الاستقلبؿ أ اتالمشاركعمـ تتأف -
 الذاتي

أىمية أدركيـ لمكمبيوتر  اتعي المشاركتأف -
ومختمؼ الأجيزة الذكية حتى يتسنى مف خلبؿ 

التحقؽ مف سجلبت الانترنت والتعمـ عف 
 برمجيات المراقبة الأبوية ومسايرة التكنولوجيا

لبعض التطبيقات التي  اتأف تعمـ المشارك-
 تستخدـ في المراقبة الوالدية

سموب أ
 المراقبة

عمى استخداـ 
الانترنت 
 للؤبناء

 

الجمسة الثانية 
 عشر

 
 

مطوية بعنواف "دليؿ 
 السلبمة عمى الانترنت "

 ممصقات حوؿ
 الموضوع

بعنواف "" سلبمة  فيديو
الأبناء عند استخداـ 

 الإنترنت

 اتالترحيب بالمشارك

 –مراجعة الواجب المنزلي 
المناقشة  –البدء بالمحاضرة 

 الجماعية
تمخيص اىـ ما جاء في الجمسة 

 إنياء الجمسة بشكؿ مريح –

 –المحاضرة 
 المناقشة والحوار

 لعب الدور
 الواجب المنزلي

أف يكتشؼ المشاركيف اىـ المخاطر التي تواجو -
 الأبناء عمى الانترنت.

لبعض طرؽ الأماف  اتعرؼ المشاركتتأف -
 ئيفبناوالسلبمة عمى الانترنت لأ

 ر الإدماف الالكتروني.زيادة وعييـ بمخاط-
بعض المعمومات  اتكتسب المشاركتأف -

والمعارؼ والميارات حوؿ طرؽ السلبمة عمى 
 الانترنت.

 

 
 
 

امف وسلبمة 
الأبناء عمى 

 الانترنت

 

 
 
 

الجمسة الثالثة 
 عشر

 
 

عرض ممخص سريع 
بواسطة جياز العرض 
"بور بونت" لمختمؼ 

الجمسات الارشادية وأىـ 
 ما دار فييا

 اترحيب بالمشاركالت-

 تقديـ عرض بوربوينت-
 -تطبيؽ القياس البعدي –

التغذية الراجعة 
الحوار والمناقشة 

 –الجماعية 
 -التمخيص 

تمخيص سريع لكؿ ما قدـ في البرنامج -
 الإرشادي

أف يعي المشاركيف ضرورة المحافظة عمى 
 المكتسبات مف ىذا البرنامج

 تقييـ البرنامج الإرشادي-
 البعدي إجراء القياس

 

 
الجمسة 
 الختامية

 

الجمسة الرابعة 
 عشر

 
 

تقديـ الشكر لأعضاء المجموعة  
عمى قبوؿ مشاركتيـ في البرنامج 

لبرنامج وتمني الباحثة انياء ا
النجاح في تربية ات لممشارك
 الأبناء

 الحوار المناقشة
 التغذية الراجعة

في طريقة  المشاركاتالتعرؼ عمى أحواؿ  -
بعد ئيف ف الالكتروني للؤبنامع الإدماف امميتع

 انتياء البرنامج

 تقييـ البرنامج -
 إجراء القياس التتبعي -
 إنياء البرنامج -

الجمسة 
 التتبعية

الجمسة 
 الخامسة عشر
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 : مرت تطبيؽ البرنامج بأربع مراحؿ أساسية كالآتي: مراحؿ تطبيؽ البرنامج الارشادم.15

الباحثة وأعضاء المجموعة الإرشادية مع عرض  ويتـ مف خلبليا التعارؼ بيف :مرحمة البدء.1.15

لأىداؼ البرنامج ومحتواه بشكؿ عاـ كذلؾ التعرؼ عمى الارشاد المعرفي السموكي وكيؼ يمكف للؤفكار 

 اف تؤثر عمى المشاعر والسموؾ 

 )أربع جمسات( : مرحمة الانتقاؿ.2.15

ضرة المناقشة إعادة البناء المعرفي الثالثة إلى السادسة( ويستخدـ فييا المحا)وىي تضـ الجمسات مف 

 : والتي تيدؼ إلى تبصير الأميات بالمواضيع الآتية

 .مفيوـ الإدماف الالكتروني 

 .تبصير الوالديف بالأساليب السوية في التربية مف خلبؿ التربية الوالدية الإيجابية 

 .تصحيح المفاىيـ الخاطئة عف مرحمة المراىقة وكيفية التعامؿ مع المراىؽ 

 بصير الوالديف بالحاجات النفسية لممراىؽ وكيفية اشباعيا عف طريؽ التربية الوالدية الإيجابية.ت 

  .التعرؼ عمى طبيعة التفاعلبت والعلبقات بيف المراىؽ ووالديو 

 .تحديد المشكلبت التي تواجو الأميات في التعامؿ مع المراىقيف 

 تنمية ميارات التواصؿ والحوار الإيجابي مع المراىؽ. 

وىي تضـ الجمسات مف السابعة إلى الثالثة عشر ويتـ مف خلبليا العمؿ  :مرحمة العمؿ البناء.3.15

عمى تدريبيـ عمى طرؽ جديدة لمواجية الإدماف الالكتروني للؤبناء مف خلبؿ استخداـ فنيات معرفية 

، لعب الدور، مشكلبتميارة حؿ ال، سموكية )استراتيجيات تعديؿ سموؾ المراىقيف المدمنيف عمى الإنترنت

 : النمذجة( وىذه المرحمة تيدؼ إلى ما يمي

  تدريب الأميات عمى مواجية المشكلبت السموكية للؤبناء بطرؽ عممية منيا مشكمة الإدماف

 الالكتروني.
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 .تحسيف أداء الأميات لوظائفيف والالتزاـ بأداء الأدوار والمسؤوليات 

  حؿ ، الاستخداـ )تنظيـمشكمة الإدماف الالكتروني تنمية بعض الميارات لدى الأميات لمجابية

 المراقبة(، المشكلبت

وىي تضـ الجمسة الأخيرة والتتبعية حيث يتـ بمورة الأىداؼ التي  :مرحمة الانياء كالمتابعة.4.15

لممحافظة عمى المكتسبات التي تـ  والتأكيد عمى أعضاء مجموعة الدراسة، تحققت مف خلبؿ البرنامج

مسات البرنامج والتي يمكنيـ ممارستيا في المواقؼ الحياتية اليومية في التعامؿ مع مشكلبت تعمميا في ج

الأبناء مستقبلب بالإضافة إلى متابعة مدى المحافظة عمى تمؾ المكتسبات بعد مرور شيريف مف فترة 

 .المتابعة

ؿ اتباع مجموعة تـ تطبيؽ البرنامج مف خلب :إجراءات التطبيؽ الميداني لمبرنامج الارشادم.16

 : مف الخطوات الإجرائية عمى النحو الآتي

بعد الاتصاؿ بالجيات الرسمية لمموافقة عمى تطبيؽ  :تحديد مكاف تطبيؽ البرنامج الارشادم.1.16

البرنامج الارشادي مف خلبؿ مراسمة مف جامعة الانتماء والجية التي تسمح بتطبيؽ البرنامج وذلؾ بناءا 

وىو ، استطلبع قامت بو لمعرفة مدى توفر المكاف عمى قاعة مناسبة للئرشاد عمى طمب الباحثة بعد

المكتبة الرئيسية لممطالعة بمدينة المسيمة أيف اطمع مديرىا الباحثة عمى كؿ القاعات المتوفر داخؿ 

الخدمة وتـ اختيار قاعة الطفؿ الموجودة بالمكتبة نظرا لتوفرىا عمى كؿ التجييزات اللبزمة لتقديـ ، المكتبة

الظروؼ الفيزيقية...( الترخيص الخاص ، أماكف الجموس، الارشادية في احسف الظروؼ )جياز العرض

 (01بذلؾ أنظر ممحؽ رقـ )

 : تجييز الأدكات الخاص بالبرنامج الارشادم.2.16

 المحاضرات الخاصة بجمسات البرنامج الارشادي.

 عروض البور بونت.
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 الفيديوىات الخاصة بالجمسات

 لواجبات المنزلية.ممؼ ا

وخطة ، بحيث اتفقت الباحثة والمشاركيف بعد توضيح اىداؼ البرنامج :ابراـ العقد الارشادم.3.16

 تنفيذه عمى الالتزاـ بحضور الجمسات الارشادي إلى غاية انياء البرنامج. انظر ممحؽ رقـ)...(

المعد دماف الالكتروني الإتطبيؽ مقياس طرؽ التعامؿ مع  حيث جرى :اجراء القياس القبمي.4.16

 في الفترة التي سبقت تطبيؽ البرنامج الارشادي مف طرؼ الباحثة 

في البرنامج حسب الخطة  مع المشاركيف ،اتباع خطكات تطبيؽ البرنامج الارشادم.5.16

 باستخداـ الأساليب المحددة وفي الزمف المحدد، الموضوعة

....( بمعدؿ خمسة عشر )رقـ عة أنظر ممحؽ الموضو  حسب الخطة :تنفيذ جمسات البرنامج.6.16

 ( دقيقة 90ومدة كؿ جمسة ساعة ونصؼ )، جمسة بواقع جمستيف أسبوعيا

جراء القياس البعدم.7.16 بعد الانتياء مف تطبيؽ جمسات البرنامج  :انياء البرنامج الارشادم كا 

ؿ مف خلبؿ توظيؼ فنيات الارشادي وتزويد المشاركيف بكؿ المعمومات الأساسية حوؿ المتغير المستق

وأساليب الارشاد المعرفي السموكي بيدؼ تحسيف طرؽ تعامميـ مع أبنائيـ المدمنيف الكترونيا قامت 

 البرنامج الارشادي المقترح عمى المشاركاتأثر الباحثة بإجراء قياس بعدي لمعرفة 

يريف تـ اجراء القياس بعد مضي فترة متابعة قدرت بحوالي ش: فترة المتابعة كالقياس التتبعي.8.16

 التتبعي لمعرفة مدى استمرار أثر البرنامج الارشادي في المشاركيف.

تمت معالجة البيانات وتحميميا باستخداـ الحاسب الآلي مف خلبؿ برنامج : .الأساليب الإحصائية3

Spss (وتتمثؿ المعالجات التي تمت لمب22الحزمة الإحصائية في العموـ الاجتماعية الإصدار ) يانات

 : الإحصائية فيما يمي
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 الأساليب الإحصائية ت الباحثة لحساب الخصائص السيككمترية لأدكات القياس استعمم

 : التالية

الحصوؿ عمى نسبة الاتفاؽ في الدراسة الاستطلبعية عمى عبارات أدوات الدراسة : النسبة المئوية -

 الإلكتروني( لكؿ مف المحكميف مقياس طرؽ التعامؿ مع الإدماف ، مقياس الإدماف الإلكتروني)

 لحساب صدؽ المحكميف cooperككبر معادلة  -

 الدراسة.( لحساب ثبات أدوات Cronbachs alp)ألفا كرونباخ معامؿ  -

 .Stratified Alphaمعامؿ الفا الطبقي -

صدؽ الاتساؽ  بلحسا (Pearson Correlation Coefficient)برسكف  Rومعامؿ الارتباط   -

وكذلؾ الحصوؿ عمى معامؿ الارتباط بيف العبارات الفردية والزوجية لحساب ، لدراسةالداخمي لأدوات ا

 ثبات المقياس بطريقة التجزئة النصفية 

 لمتأكد مف ثبات أدوات القياس.ومعامؿ جاتماف  سبرماف براكفومعامؿ  -

 : لمعالجة فرضيات الدراسة تمت استخداـ الأساليب الإحصائية التالية

 .لمتحقؽ مف شرط التوزيع الطبيعي شبيرك كيمؾ اختباروكذا  سميرنكؼ ككلمكغركؼاختبار  -

المتمثؿ في المتوسطات الحسابية والانحرافات  (Descriptive statistics)الوصفية  اتالإحصاء -

  الوزف النسبي، المعيارية

 يةلمتحقؽ مف الفرضية الأولى والثان، One sample t test (.Test-Tاختبار التات البارمتري ) -

 مف الفرضية الثالثة والرابعة  مترابطتيف لتحقؽاختبار)ت( لعينتيف  -

 .لمبرنامج الارشادي لمعرفة حجـ الأثر (²η)إيتامعامؿ  -

 لمعرفة نسبة التغير لكؿ فرد في المجموعة. نسبة التغير -
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 : الخطكات الإجرائية لمدراسة.4

أساليب المعاممة الوالدية الالكترونية و  اعداد الإطار النظري الخاص ببرامج الارشاد المعرفي السموكي .1

 والادماف الالكتروني

 اجراء دراسة استطلبعية لمتعرؼ عمى الواقع الميداني لمدراسة الحالية  .2

بناء مقاييس الدراسة والمتمثؿ في مقياس الإدماف الالكتروني ومقياس طرؽ التعامؿ مع الإدماف  .3

 عينة الدراسة الأساسية. الالكتروني والتأكد مف صلبحيتيما لمتطبيؽ عمى 

 عمييابناء برنامج ارشادي معرفي سموكي وفؽ الإطار النظري والدراسات السابقة التي تـ الاطلبع  .4

 تطبيؽ البرنامج الارشادي وفؽ إجراءات تطبيقو المشار الييا سابقا واجراء القياس القبمي  .5

 منية مف الوقت.انياء البرنامج واجراء القياس البعدي والتتبعي بعد مرور مدة ز  .6

 اجراء المعالجة الإحصائية لمبيانات والمعمومات المحصؿ عمييا بعد تطبيؽ البرنامج الارشادي .7

 نتائج الدراسة ةعرض وتفسير ومناقش .8

 وضع استنتاجات واقتراحات الدراسة بناءا عمى ما اسفرت عميو الدراسة مف نتائج. .9
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 : خلَصة الفصؿ

الأساس الذي تقوـ عميو الدراسة ككؿ وىو ييدؼ إلى جمع أىمية الفصؿ المنيجي في كونو  فتكم

حيث انو بعد ، كؿ البيانات والمعطيات المتوفرة التي تستخدـ في الدراسة وتؤدي إلى اختبار فروضيا

، تطبيؽ إجراءات الدراسة الميدانية والتي ركزت فييا الباحثة عمى أف تضـ كؿ مف الدراسة الاستطلبعية

وأدواتيا وخصائصيا ، وعينة الدراسة وكيفية اختيارىا، حيث المنيج المستخدـ والدراسة الأساسية مف

السيكومترية وصولا إلى بناء البرنامج الارشادي والقياـ بإجراءات التجريب التي اتخذت لتحقيؽ اليدؼ 

تـ معالجتيا إحصائيا بواسطة مجموعة مف الأساليب ، الرئيسي مف الدراسة تـ الحصوؿ عمى بيانات

، صائية المناسبة لطبيعة توزيع البيانات المحصؿ عمييا وعمى ضوء الفرضيات التي تـ طرحيا سابقاالإح

التي أجريت و  وبما أف اليدؼ الرئيسي مف كؿ دراسة ىو تحميؿ ومناقشة وتفسير النتائج المتوصؿ إلييا

مة مف التوصؿ لجم عمى مجموعة مف الأميات ممف لدييف أبناء مدمنيف عمى الانترنت سوؼ تـ

 الاستنتاجات وعمى ضوءىا تـ تقديـ مجموعة مف الاقتراحات البحثية المستقبمية في ىذا الشأف.

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

  ٌفظً اٌغبدط ا
  ػشع ِٕٚبلشخ ٔزبئظ اٌذساعخػشع ِٕٚبلشخ ٔزبئظ اٌذساعخ

 
 : جمهيد

 عرض وجفضير ومىاكشت هخائج فرطياث الدراصت. .1

 عسض وجـظير ومىاقشت هخائج الـسطيت الأولى. 1.1

 ومىاقشت هخائج الـسطيت الثاهيت. . عسض وجـظير 2.1

 . عسض وجـظير ومىاقشت هخائج الـسطيت الثالثت.3.1

 . عسض وجـظير ومىاقشت هخائج الـسطيت السابعت.4.1

 خلاصت عامت..2

  جوصياث الدراصت والبحور الملترحت.3
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 : تمييد
يؽ أدوات يتضمف ىذا الفصؿ عمى عرض ومناقشة وتحميؿ النتائج التي تـ جمعيا عف طر 

مناقشة و ، والمترتبة عمى اختبار كؿ فرضية مف فرضيات الدراسة عف طريؽ المعالجة الإحصائية، الدراسة

منيا تقديـ مقترحات في ضوء ، و ثـ يتبع ذلؾ الخاتمة ،الإطار النظري والدراسات السابقةالنتائج في ضوء 

 المقترحة.وبعض الدراسات ، تمؾ النتائج

 : نتائج فرضيات الدراسة.عرض كتفسير كمناقشة 1

 : كتفسير كمناقشة نتائج الفرضية الأكلى 1.1

نصت الفرضية الأولى لمدراسة الحالية عمى اف "مستوى الإدماف الإلكتروني لدى عينة مف تلبميذ المرحمة 

ولمتحقؽ مف صحة ىاتو الفرضية تـ المجوء إلى اختبار الدلالة  الثانوية بمدينة المسيمة منخفض"

( بالنسبة لمعينة الواحدة والقائـ عمى أساس تقدير الفرؽ بيف متوسط استجابات أفراد العينة Tة )الإحصائي

الإدماف الإلكتروني والمتوسط النظري لو وبعد المعالجة الإحصائية تـ التوصؿ إلى النتيجة  عمى مقياس

 : كما ىو موضح في الجدوؿ الآتي

 تلَميذ المرحمة الثانكية)المراىقيف(ركني لدل يكضح مستكل الإدماف الإلكت: (29)الجدكؿ رقـ 

 المتغير
حجـ 
 العينة

المتكسط 
 النظرم

المتكسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

درجة 
 T الحرية

مستكل 
 القرار الدلالة

الإدماف 
 0.01داؿ عند 0.05 1.854 249 38.896 160.56 156 250 الالكتركني

المتوسط الحسابي لأفراد عينة الدراسة عمى  يتضح أف(..مف خلبؿ النتائج المبينة بالجدوؿ رقـ )

 ،156بمف المتوسط النظري لممقياس والمقدر  أعمى(160.56( والذي بمغ )الإدماف الالكترونيمقياس )

وىذا ما أكدتو قيمة ''ت'' ، مرتفع مف الإدماف الالكتروني مستوىلدييـ بناء عميو فإف أفراد عينة الدراسة و 

( وىذا يعني الفرؽ 0.01( وىي قيمة موجبة ودالة إحصائيا عند مستوى الدلالة ألفا )1.854والتي بمغت )

تؤيد فرضية البحث الأولى  لا وبالتالي فإف ىذه النتيجة، لصالح المتوسط الحسابي لأفراد عينة الدراسة
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ىذه النتيجة ىي ونسبة التأكد مف ، "منخفض افراد عينة الدراسة الإدماف الالكتروني لدى" مستوى والقائمة 

 %.1مع احتماؿ الوقوع في الخطأ بنسبة ، 99%

إسماعيؿ ) ويمكف تفسير ىذه النتيجة وفؽ الاتجاه التكاممي الذي تـ تناولو في الجانب النظري

-انفعالية-أف إدماف الفرد للئنترنت يكوف نتيجة لعدة عوامؿ مييئة )شخصية (.26.ص، 2008، أحمد

 ستعداد والاستيداؼ للئصابة بيذا الاضطراب.بيئية تجعؿ لديو الا-اجتماعية

أف المرحمة الثانوية توافؽ إمكانية  وفي ضوء التفسير التكاممي تعزو الباحثة ىذه النتيجة إلى

أكثر مراحؿ النمو حساسية التي يمر بيا الإنساف ضمف أطواره  مف وىي، المتوسطة مرحمة المراىقة

وتختمؼ كيفيات ىذا  فيي مرحمة انتقاؿ مف الطفولة إلى الرشد، ةالمختمفة التي تتسـ بالتجدد والاستمراري

وبذلؾ يعتبر المراىؽ مف أكثر الفئات المعرضة لمضغوط ، الانتقاؿ مف فرد لأخر ومف بيئة إلى أخرى

 ، واجتماعية، ونفسية، فيي في حد ذاتيا تعتبر مرحمة ضاغطة كونيا تشيد تغيرات فيزيولوجية

حيث ، متطمبات عدة تجعمو يواجو العديد مف المصاعب والمواقؼ تفرض عمى المراىؽ ومف ثـ

ذا فاقت قدرتو، يجد نفسو مطالب بالاستجابة والتفاعؿ معيا قصد التحكـ فييا عجز عف التوافؽ معيا ، وا 

لعدـ وجود آليات وميارات وأساليب ملبئمة لمجابيتيا مما ينعكس سمبا عمى توافقو النفسي والاجتماعي 

لميروب  إلى ادماف الانترنت كألية في بعض الأحيافلمراىقيف يمجأ ا يوبالتال( 26.ص ،2015، )كالي

 مف ضغوط الحياة

" آلية ىروب نفسي" لمفرار مف تعقيدات المياـ  الإدماف الالكترونيبأف  لباحثيفا بعضإليو  روىذا ما أشا

ف التفكير المكروب قد يعود إلى كما يقوؿ مثلب بعض الباحثيف ليذا النوع م، والمطالب العممية والعممية

استخداـ قيري للؤنترنت لتوفير ألية ىروب نفسي لتحاشي المشكلبت الحقيقية أو المتخيمة ومما يؤكد مثلب 

ىذه النتيجة التي يذكرىا الباحثوف أف المرء يلبحظ في التجارب الشخصية أف الطلبب يتكثؼ شعورىـ 

كأوقات ، لمفضمة عمى الشبكة في أوقات ضغط المياـبالإلحاح النفسي الداخمي لزيارة مواقعيـ ا
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الاختبارات الدراسية أوفي أوقات العبادة الجادة في رمضاف ونحو ذلؾ وليس ذلؾ لإغراء ىذه المواقع بقدر 

( 58-57.ص ص ، 2015، ) السكرافما ىو حيمة ذاتية لمتنفس خارج ضغط المياـ المكثفة أو الثقيمة 

في تفسيرىا للئدماف الانترنت مف خلبؿ نظرية اليروب مف الذات واعتبرت "Young "أيضاوىذا ما أكدتو 

أف إدماف الانترنت يحدث كمحاولة للبغتراب الذاتي المصاحب بحالة مزاجية سمبية حيث اف ادماف 

 –فعندما تتلبءـ الانترنت كوسيمة ىروب ، الانترنت ممكف أف يخدـ غرض اليروب مف صعوبات الواقع

والعمؽ وىي أمور ترفع مف قيمة ، والانجاز، الييا باستمرار مما يعطيو شعورا زائفا بالقوة فاف الفرد يدخؿ

وأف مف يعاني مف ضغوط في حياتو سواء كانت شخصية ، (23ص، 2014، ) يكنغالانترنت في حياتو

ضرارىا أو أسرية أو مينية ودراسية يكوف أكثر عرضة لاف يقع في فريسة ليذه الخيوط العنكبوتية بكافة أ

لاف ضغوطو تجعمو ييرب إلى العالـ الافتراضي الذي يتمنى أف يعيش فيو وأف يتبدؿ حالو إلى ما 

 .(27ص.، 2008، إسماعيؿ أحمديريد)

ذا ما نظرنا الى واقع المراىؽ في سعي دائما لمحاولة احداث التوازف في حياتو  نجدهالجزائري  وا 

حيث أف تداعيات الظروؼ الاقتصادية ، المرحمةعمى الرغـ مف كؿ المطالب التي تتطمبيا ىذه 

 وفيروس كورنا المستجد الحراؾ الشعبي التي مرت بيا البلبد مف والاحداث اليومية والاجتماعية والسياسية 

إلى الإنترنت  الراحة النفسية فمجأعف وسائؿ لتحقيؽ و يبحث تفجعم، ت بظلبليا عمى الحالة النفسية لوالق

، توفير الامف والاستقرار النفسيو ، المفضمة والملبذ الملبئـ لقضاء أوقات الفراغ ووسيمت ىايعتبر  وأصبح

ومتطمبات المرحمة مف قبؿ المحيطيف بو مف مؤسسات التنشئة  غياب الاشباع لحاجاتو النفسيةكما اف 

فيو  إلى الإدماف عمى العالـ الافتراضي الذي يجد يدفعو ة المختمفة في مقدمتيا الاسرة قدالاجتماعي

 قيود المجتمع وانتقاداتو.بعيدا عف  العالـ الواقعي ىا فييفتقدالعديد مف الإشباعات التي  ويحقؽ لو، الحرية

في بعض فضاءات الترفيو مثؿ الأندية والمراكز الرياضية المتاحة لممراىقيف والشباب  كذلؾ غياب

  المناطؽ السكنية بحيث يستطيع ىؤلاء قضاء أوقات الفراغ
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كما يرى يونج لاستخداـ الانترنت لمحصوؿ عمى الشعور بالقوة والمكانة الذكور  يمجأ حيث

وىذا ما يجعميـ يدخموف عمى مواقع لإشباع ىذه الحاجات فتجدىـ أكثر دخولا عمى ، والسيطرة والمتعة

مواقع مصادر المعمومات والألعاب وبخاصة العدوانية واليكرز وحجرات الدردشة الجنسية الصريحة 

عمى العكس نجد الإناث أكثر دخولا عمى مواقع الشات أو الدردشة مف أجؿ عقد ، لبـ الإباحيةوالأف

صدقات مع نفس الجنس أو مع الجنس الآخر لإشباع الحاجة لمحب وللؤخر ولممشاركة الاجتماعية 

 (.26ص.، 2008، إسماعيؿ أحمدوالبريد الالكتروني ومجموعات الأخبار لإشباع الحاجة لممعرفة)

يعود قد سر الباحثة سبب وجود ادماف الكتروني مرتفع عند تلبميذ المرحمة الثانوية بمدينة المسيمة وتف

أيضا إلى تأثير الإنترنت نفسو فيي وسط ممئ بالموضوعات والمواقع الالكترونية التي يمكف ادمانيا )تيؾ 

لانترنت ودخوليا إلى كثير مف تمغراـ( وغيرىا وانخفاض تكمفة ا، انستغراـ، تويتر، فيسبوؾ، يوتيوب، توؾ

البيوت الجزائرية والتحرر مف الرقابة الأسرية بسبب استخداـ اليواتؼ النقالة الذكية وىذه الاتاحية والتوافر 

تسمح لممراىقيف مف دخوؿ عالـ الانترنت والادماف عمييا في ظؿ غياب الرقابة والتوجيو والتوعية مف 

دماف ، ـ التي أصبحت سائدة فييا نتيجة التغير الاجتماعي مف جيةالأسرة الناتج عف خمؿ نظاميا والقي وا 

الوالديف أنفسيـ عمى الإنترنت. كذلؾ قد يرجع سوء استخداـ المراىقيف للئنترنت نتيجة عدـ وعييـ 

 بالاستخدامات الإيجابية للئنترنت والأجيزة الإلكترونية المتصمة بيا مف ىاتؼ محموؿ وكومبيوتر 

أف طلبب المرحمة الثانوية قد يكونوف بشكؿ أو بآخر أكثر اعتمادا ( 267ص،2020عيد) وترى

خاصة وانو يقودىـ دافع قوي لتطوير العلبقات مع ، مقارنة بأي مف فئات المجتمع الأخرى، عمى الإنترنت

، إضافة إلى ما توفره ليـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي مف فرض أوسع لاستخداـ الإنترنت، زملبئيـ

 ت.تشكؿ ىذه المرحمة أرضية خصبة لإدماف الأنترن وبالتالي
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وترى الباحثة أف ذلؾ قد يرجع أيضا إلى أف المراىقيف في ىذه المرحمة يميموف نحو الاستقلبلية 

وبسبب سوء الاستخداـ يقع البعض في دائرة الإدماف الالكتروني بالإضافة إلى تأثير الأقراف ، والانعزاؿ

 ئو في اف لو ىاتؼ خموي خاصة بو وأصبحوا يتنافسوف إلى ذلؾحيث أصبح كؿ منيـ يقمد زملب

الإنترنت وعلبقتو ببعض أبعاد الصحة النفسية لدى  إدماف( في دراستو حوؿ 2001ويشير عزب )

( أف ادماف الإنترنت ناتج عف رغبة 2004طلبب المرحمة الثانوية المشار إلييا في دراسة العويضي)

وعدـ ، والإحباط في حياتو مثؿ التعثر في الدراسة أو التفكؾ الأسري المراىؽ في تعويض نواحي القصور

 الرعاية الوالدية أو القصور العضوي مثؿ الإصابات البدنية أو عدـ تقبؿ صورة الجسـ

أف ادماف المراىقيف في المرحمة الثانوية عمى  (500ص، 2019)بكقرة كالمقركض كما يرى كؿ 

ة عمى ما يدور حوليـ مف مستجدات وسرعة انقيادىـ وراء كؿ ما ىو الإنترنت نتيجة عدـ قدرتيـ السيطر 

وكذلؾ نتيجة الحرية المطمقة وعدـ قدرة الأسرة عمى مراقبتيـ ونظرا ، جديد دوف أف يأبيوا بالعواقب

 لاختلبؼ مستويات الاستخداـ والإدماف عمى الانترنت.

الإنترنت يتأثر نموه المعرفي والتربوي  كما أثبتت الدراسات أف الطالب والتمميذ الذي يقع في إدماف

عاقة نموىا المعرفي  مما يوجب عمى المجتمع أف لا يقؼ وقفة المتفرج أماـ ىدر ىذه لثروة الشبابية وا 

والتربوي وذلؾ بالتأثير السمبي عمى مستوى الطالب التحصيمي في المدرسة مما يتطمب التغمب عمى ىذه 

 (6ص، 2015، حامدم) ميذالظاىرة عمى وجو التحديد لدى التلب

ويمكف تفسير ىذه النتيجة أيضا بالاتفاؽ مع ما توصمت إليو مجموعة مف الدراسات السابقة 

 : المستعرضة منيا

ىدفت لدراسة إدماف الإنترنت  يالت (Giovanni Ferrare, et al.2007)دراسة جيوفاني فيرارو وآخروف 

نترنت بشكؿ مفرط عرضة لممعاناة مف أعراض الإدماف واظيرت النتائج أف مستخدمي الا، فلدى الإيطاليي
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، ميدكف)الكبار واف المراىقيف أكثر عرضة لممعاناة مف ىذه المشكمة مقارنة بنظائرىـ ، عمى الأنترنت

 .(202 ص، 2021، تكىتيا

( التي ىدفت إلى التعرؼ عمى ادماف الإنترنت وعلبقتو بالتوافؽ الدراسي لدى 2014دراسة ناصر وبردي)

مف  بدرجة عاليةتوصمت إلى أف تلبميذ بعض الثانويات الجزائرية يتسموف ، لمراىقيف المتمدرسيفا

( التي 2014وكذا دراسة عطا كريـ )، (61ص، 2020، كالشيبي، الخكاجة)الإدماف عمى الانترنت 

 ( مف أفراد عينة الدراسة في مدينة الناصرية مدمنيف عمى استخداـ%82توصمت إلى أف ما نسبة )

( منيـ في مدينة تارودانت وفسر الباحث ذلؾ بالانبيار بالتكنولوجيا الذي حدث %81ونسبة )، الإنترنت

 في الدوؿ العربية.

( التي ىدفت إلى معرفة مستوى ظاىرة الإدماف عمى الإنترنت لدى طمبة 2019دراسة عبيد وسميماف)

ويرجع الباحثاف ىذه  مرتفع نت لدييـوتوصمت إلى أف د درجة الإدماف عمى الانتر ، المرحمة الثانوية

النتيجة إلى اف مرحمة المراىقة يكوف استخداـ الطالب للئنترنت بعيدا عف الدراسة بؿ يبحث عف مواقع 

مف ثـ تكويف علبقات اجتماعية لأنو يمر بمرحمة نمو نفسي وجسمي وجنسي تجعمو ، المتعة والترويح

المتغيرات والإنترنت يحقؽ لو اشباعات تتراوح ما بيف  أكثر الشرائح الاجتماعية تأثر بإفرازات تمؾ

ىذه الإشباعات بمجمميا تولد سموؾ الإدماف ، والترفييية، والاجتماعية، والعاطفية، الإشباعات المعرفية

 عمى الإنترنت

وربط الباحث ذلؾ  مرتفع التي توصمت إلى أف مستوى الإدماف عمى الإنترنت (2020دراسة القاضي)

الاستخداـ التي يقضييا المراىقيف عمى الإنترنت حيث ابرزت النتائج أف المراىقيف يقضوف  بعدد ساعات

( يقضوف ما %23.33( فيما ىناؾ ما نسبتو )%53.34( ساعات عمى الانترنت أي ما نسبتو )4-2مف )

ساعات يوميا عمى الإنترنت وىي نسب مرتفعة تشير إلى وجود إدماف لدى أفراد عينة  (6-5) بيف

ويرجع الباحث ذلؾ إلى تعقد الحياة الاجتماعية والبيئة الواقعية لدى المراىؽ مما يجعمو يدمف في ، بحثال
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الإفراط في استخداـ الواقع الافتراضي بالإنترنت بحثا عف المفقود في الحياة الواقعية .وكذا دراسة 

المرحمة الثانوية عالي  لدى تلبميذ التي توصمت إلى أف مستوى الإدماف عمى الإنترنت (2020خطراؼ)

 (%56حيث بمغت )

( والتي ىدفت إلى الكشؼ عف مدى 2019وآخروف) Babakr,Zana Hحيث توصمت دراسة 

عمى عينة مكونة مف ، انتشار إدماف الانترنت بيف طلبب الجامعات الأكراد وارتباطو بالتحكـ الذاتي

الإنترنت بيف طلبب الجامعات الكردية  جامعة ومف كميات مختمفة أف انتشار إدماف 19( طالبا مف 623)

بالإضافة إلى أف الإناث والذكور معرضوف بنفس القدر للئدماف عمى الإنترنت بدرجة مرتفعة لمغاية 

( التي ىدفت إلى التعرؼ عمى مدى إدماف طمبة المدارس عمى استخداـ 2002" )Kanwelدراسة كانواؿ")

-16لإنترنت لدى أطفاؿ المدارس التي تتراوح أعمارىـ بيف)الإنترنت وأىـ المشكلبت الناجمة عف إدماف ا

( مف الطمبة مدمنيف انترنيت وأف ىناؾ %65( سنة في اليند وتوصمت الدراسة إلى أف ما نسبتو )18

تأخير في القياـ بالأعماؿ نتيجة قضاء الوقت عمى الإنترنت وفقداف النوـ بسبب عمميات تسجيؿ الدخوؿ 

 (.256ص، 2020، خطراؼ)ويشعروف أف الحياة مممة دوف الإنترنت في وقت متأخر مف الميؿ 

سياـ ، معيجؿ، (2016واختمفت نتائج الدراسة الحالية مع كؿ مف دراسة أبو أرميمة )

، (2008دراسة مقدادي سمور) اوكذ، متكسطةإلى أف درجة الادماف عمى الانترنت  (2011مطشر)

، كدراسة بكقرة، منخفضوى الإدماف عمى الإنترنت ( التي توصمت إلى أف مست2017ودراسة الكعبي)

التي توصمت إلى أف مستوى الإدماف عمى الإنترنت لدى طلبب المرحمة الثانوية ( 2019كالمقركض)

وارجع الباحث ذلؾ إلى عدد مف العوامؿ والأسباب منيا اف طلبب التعميـ الثانوي يستخدموف  منخفض

، وأيضا دراسة يعقوب، تخداـ متقطعة وغير مخطط ليا مسبقاالإنترنت وبشكؿ غير منتظـ وأوقات الاس

 منخفض( التي توصمت إلى أف مستوى الإدماف عمى الإنترنت لدى افراد عينة الدراسة 2014وجعفر)

 وأرجع الباحثاف ذلؾ إلى إدراؾ أفراد العينة إلى الآثار السمبية للئدماف عمى الإنترنت
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لسابقة في مستوى الإدماف الإلكتروني مع الدراسة الحالية ويمكف تفسير اختلبؼ نتائج الدراسات ا

إلى اختلبؼ البيئة الثقافية والاجتماعية لعينات الدراسات لاف الانتماء إلى بيئات ثقافية متباينة والخضوع 

 إلى معايير وقيـ اجتماعية مختمفة يؤدي إلى الاختلبؼ في الاستجابة 

يمكف ، دوات المستخدمة ىذا مف جية ومف جية أخرىوكذا ظروؼ تطبيؽ المقاييس والمناىج والأ

الفترة الزمنية التي أجريت فييا الدراسات والتطور الحاصؿ في مجاؿ التكنولوجيا  خصوصية اف يرجع إلى

الحديثة حيث برزت العديد مف التطبيقات الجديدة والتي ساىمت بشكؿ كبير في جذب الأفراد خاصة 

 سناب شات وغيرىا مف التطبيقات الأخرى.، ؾ توؾتي: المراىقيف المتمدرسيف منيا

 : كتفسير كمناقشة نتائج الفرضية الثانية ض.عر 2.1

طرؽ التعامؿ مع الإدماف الإلكتروني استخداـ نصت الفرضية الثانية لمدراسة الحالية عمى اف "مستوى 

المجوء إلى اختبار ولمتحقؽ مف صحة ىاتو الفرضية تـ  لدى عينة مف الأميات بمدينة المسيمة منخفض"

( بالنسبة لمعينة الواحدة والقائـ عمى أساس تقدير الفرؽ بيف متوسط استجابات أفراد Tالدلالة الإحصائية )

طرؽ التعامؿ مع الإدماف الإلكتروني والمتوسط النظري لو وبعد المعالجة الإحصائية  العينة عمى مقياس

 : لآتيتـ التوصؿ إلى النتيجة كما ىو موضح في الجدوؿ ا

 الأمياتيكضح مستكل طرؽ التعامؿ مع الإدماف الإلكتركني لدل : (30)الجدكؿ رقـ 

 المتغير
حجـ 
 العينة

المتكسط 
 النظرم

المتكسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

درجة 
 T الحرية

مستكل 
 القرار الدلالة

طرؽ التعامؿ مع 
الإدماف 
 الإلكتركني

105 114 106.40 9.655 104 -8.066 0.000 
داؿ عند 

0.01 

( نلبحظ وبناء عمى المتوسط الحسابي لأفراد عينة 30مف خلبؿ النتائج المبينة بالجدوؿ أعلبه رقـ )

مف المتوسط  اقؿ( 106.40.( والذي بمغ )طرؽ التعامؿ مع الإدماف الالكترونيالدراسة عمى مقياس )

منخفض مف طرؽ  مستوىب يتمتعوفسة بناء عميو فإف أفراد عينة الدراو  ،114بالنظري لممقياس والمقدر 

دالة إحصائيا  ( وىي قيمة8.066-وىذا ما أكدتو قيمة ''ت'' والتي بمغت )، التعامؿ مع الإدماف الالكتروني
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"مستوى والقائمة ، الثانيةتؤيد فرضية البحث  وبالتالي فإف ىذه النتيجة، (0.01عند مستوى الدلالة ألفا )

ونسبة التأكد مف ىذه النتيجة ىي ، "منخفض افراد عينة الدراسة روني لدىطرؽ التعامؿ مع الإدماف الالكت

 %. 1مع احتماؿ الوقوع في الخطأ بنسبة ، 99%

وخروج ، الاسرية داخؿ وخارج المنزؿ تويمكف تفسير ىذه النتيجة لانشغاؿ الأميات بالعمؿ والالتزاما

وكثرة الضغوط الحياتية التي يفرضيا ، د الأسرةالمرأة لمعمؿ ومدى انعكاس ذلؾ عمى أدائيا وعلبقاتيا بأفرا

مما أدى إلى تراجع دورىا في السيطرة عمى الأبناء وتخاذليا في متابعة أبنائيا في حياتيـ ، العصر الحالي

وعدـ القياـ بدورىـ وتحمؿ مسؤولياتيـ في توجيو ومراقبة سموكيات الأبناء عمى ، الشخصية والدراسية

( إلى وجود فجوة 2012) Michiko Nokayamaؽ أشارت دراسة ميكونوكاياما الإنترنت وفي ىذا السيا

بيف الإباء والابناء خمفتيا التكنولوجيا وعدـ قدرة الاسرة عمى الاشراؼ والمتابعة حينما يستخدـ الأبناء 

، )سميمافوسائط التكنولوجيا الحديثة نظرا لمسعي وراء كسب الماؿ وعدـ وجود الوقت الكافي لمتوجيو

وفي ظؿ انعداـ الذي يمكف أف تمارسو مؤسسات التنشئة وعمى رأسيا الأسرة والذي مف ، (35ص، 2017

 شأنو أف يخمص الطفؿ مف تناقض بيف ما يتابعو عمى شبكة الإنترنت وبيف ما تقدمو الأسرة مف قواعد

كأبك ، ركأبك الخي، كشنب، )ابرىيـ( المشار إلييا في دراسة 2018كما توصمت دراسة عبد العزيز)

أف الاسرة ليا دور كبير في تشكيؿ شخصية الأبناء وأف الأسرة أيضا تتأثر  (14ص، 2020، سيؼ

بعوامؿ فيزيقية واجتماعية تنعكس عمى أسموب تنشئة الأبناء وتوصمت الدراسة أيضا أف وقوع كثير مف 

  الشباب في الإدماف عمى الإنترنت بسبب عدـ الرقابة والمتابعة الأسرية

عدـ ادراؾ أفراد عينة الدراسة بسمبيات الاستخداـ امكانية الباحثة ىذه النتيجة أيضا إلى وتعزو 

المفرط للئنترنت وتأثيرىا عمى الحالة الصحية والنفسية والاجتماعية للؤبناء واىماليـ لواجباتيـ الدراسية 

استثمار أوقاتيـ بما  اليومية والذي يؤدي بدوره إلى ضعؼ التحصيؿ الدراسي للؤبناء فضلب عف ذلؾ عدـ

حوؿ معرفة الإباء  (2021كرشيد)، ىادميعود عمييـ بالنفع والفائدة وىذا ما أشارت إليو كؿ مف دراسة 
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( مف أفراد العينة %40والاميات بالأمراض التي يسببيا الاستعماؿ المفرط للئنترنت إلى اف ما نسبتو )

يقضييا الطفؿ في العوالـ الافتراضية بأنواعيا كانت إجاباتيـ ب)نعـ( واف تزايد عدد الساعات التي 

فيما أجاب ما ، المختمفة تؤثر عمى سموكو الاجتماعي وعمى قدرتو عمى التفاعؿ والتواصؿ مع الاخريف

الوالديف بالأمراض  ( ب)لا( عمى ذلؾ وىذا إف دؿ عمى شيء إنما يدؿ عمى عدـ ادراؾ%60نسبتو )

 دماف الالكتروني للؤبناء.والاضطرابات النفسية التي يسببيا الإ

الصحيحة مع استخداـ الأبناء للئنترنت قد يدفع بيـ نحو إدماف  لذا فإف عدـ ادراؾ الوالديف لطرؽ التعامؿ

أف كثير مف الاسر تعتبر تفاعؿ أبنائيا مع الانترنت  (278ص ، 2020السكسكه)الإنترنت حيث يرى 

ف الأسرة ليس لدييا أي صلبحية لمتدخؿ في تمؾ وأ، ومواقع التواصؿ الاجتماعي نوعا مف خصوصياتيـ

وىذا ما يجعؿ الأبناء يدمنوف عمى استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي دوف وجود مف ، العلبقة التفاعمية

ويزيد ، وبيذا ينشأ المراىؽ ميمشا لدور والديو، يسأليـ عف محتوى أحاديثيـ أو الجية التي يتحدثوف ليا

 : تواجو الاسرة مف ممارسة أساليب الرقابة الأسرية عمى الأبناء مف أبرزىا الامر سوءا وجود صعوبات

  سيولة مشاركة الأبناء في تمؾ البرامج 

  ضعؼ الثقافة التوعوية بمخاطر الانترنت وشبكات التواصؿ الاجتماعي 

  ضعؼ العقوبات عمى سوء الاستخداـ 

  ميؿ المراىقيف للبستقلبؿ 

 ؛ مما يصعب متابعتيا.تعدد برامج التواصؿ الاجتماعي 

كذلؾ الفجوة المعرفية والثقافية بيف الأميات والمراىقيف فيما يخص استخداـ التكنولوجيا الحديثة )الانترنت( 

 صعب مف ميمة الاولياء مما سبب ليـ العجز والفتور عف متابعة الأبناء 
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يف الطريقة التي يعتقد ( فإف ىناؾ فجوة ىائمة بFOSI"ووفقا لمعيد سلبمة الأسرة عمى الانترنت )

، دم أؿ ")أسيالمراىقوف أف أبائيـ يتبعونيا لمراقبة أنشطتيـ عمى الأنترنت وبيف ما يراقبو الأباء بالفعؿ

 (.25ص، 2015

اجري في ىذا الصدد دراسة في بريطانيا عمى الإباء وفكرتيـ عف استخداـ الأبناء للئنترنت جاء فيما 

 : يمي

 ة استخداـ أبنائيـ لشبكة الإنترنت سواء في المنازؿ أو المدارسفكرة الإباء ضئيمة عف كيفي -

 يوجد أب مف بيف كؿ سبعة أباء ليس لديو فكرة عما يتعرض لو أبنائو عند الدخوؿ عالـ الانترنت  -

غياب إشراؼ الوالديف عمى أبنائيـ يعرضيـ لمخاوؼ عديدة بسبب المواد الضارة عمى الشبكة والتي  -

 عامة أو عنيفة أو مضرة بنشأة الطفؿتكوف مخمة بالآداب ال

 الأبناء يتعمموف بسرعة عكس الأباء فضلب عف أف الأبناء قد تتاح ليـ فرص تعمـ الإنترنت بالمدارس -

( مف الأباء يروف أف الأبناء يستخدموف الإنترنت كمساعد في حؿ الواجبات المدرسية 52%) -

 ر البريد الالكترونيمنيـ يروف اف الأبناء يستخدمونيا لممراسمة عب (%44و)

 يعتقد الأىؿ كذلؾ أف الأبناء يرتادوف مواقع الإنترنت لمبحث عف برامجيـ المفضمة  -

وخمص التقرير إلى أف معرفة الإباء باستخداـ أبنائيـ للئنترنت ىي معرفة محدودة فيذه الدراسة ترشدنا 

ة بما يفعمو أبنائيـ حاؿ تصفحيـ عمى عمـ ودراي اإلى ضرورة رفع ثقافة الإنترنت لدى الإباء حتى يكونو 

للئنترنت وتكريس دور الأسرة معموماتيا بمعنى الالماـ بتقنية الانترنت والتعامؿ معيا عمى نحو يمكف 

، غالميالأباء مف مراقبة الطفؿ حاؿ تجوالو عمى الشبكة ولا تترؾ لو الحرية كاممة في ىذا المجاؿ )

 .(76-75ص ص، 2011

المكانة المعرفية للؤسرة لدى الأبناء في : ؿحو  (197ص، 2021)ف ايككفاكما توصمت دراسة 

)الجزائر( أف أغمبية الأولياء لا يتحكموف في استخداـ شبكة الإنترنت بنسبة  ظؿ ىيمنة التكنولوجيا الحديثة
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( مف مجموع وحدات العينة ىذا الوضع ساىـ كثيرا في زيادة الفجوة بيف الأطفاؿ المستخدميف 58.5%)

أو ، وحاؿ دوف قدرة الأولياء عمى متابعة أبنائيـ، لإنترنت وأوليائيـ ممف لا يتحكموف فييا مف جيةلشبكة ا

 .حتى القدرة عمى اتخاذ قرار بخصوص واقع استخداـ أبنائيـ لشبكة الإنترنت

أف ما يصعب عمميات مراقبة الأبناء عمى الإنترنت ىو  (2018المطيرم)كما توصمت دراسة 

قناع الأبناء لوالدييـ بأنيـ يستفيدوف مف الإنترنت في المجاؿ خروج الأبناء مع  أصدقائيـ خارج المنزؿ وا 

 التعميمي ومحاولة الأبناء إخفاء ما يشاىدونو في الإنترنت عمى والدييـ 

دور الرقابة الأسرية في الحد مف استفحاؿ : في دراستيا حوؿ (89ص ، 2021) مقدـوفي ىذا ترى 

ونية في المجتمع الجزائري بأف الرقابة عمى الأبناء خاصة في مرحمتي الطفولة ظاىرة الجريمة الإلكتر 

واف ، والمراىقة ليا أىمية عظيمة في تكويف الاسرة والمحافظة عمى الكياف الاجتماعي في حفظ المجتمع

، الاف ىذا الإىماؿ يسبب انحراؼ الأبناء خمقي، إىماليـ لو تأثير واضح ويعد مف أكبر الذنوب الكبيرة

ولو آثار مخربة ، والشقاء، وجنوحيـ نحو الوقوع في شراؾ الجرائـ الالكترونية وغيرىا وانحلبؿ سموكياتيـ

عطائيـ حرية كبيرة لا حدود ليا دوف أي  ومدمرة تعود عمييـ بالسمب بسبب إىماؿ الرقابة عمييـ وا 

  .ضوابط

لكف وحتى ، نيـ تحت المراقبةقد لا يفضؿ استخداـ مثؿ ىذا الأسموب وخاصة إذا عرؼ الأبناء أ 

لا يترؾ الآباء الحبؿ عمى العازب ليجدوا أبنائيـ في يوـ مف الأياـ وقعوا فريسة الإدماف فلب بأس أف يعمؿ 

الإباء عمى رقابة أبنائيـ وسؤاليـ عف المواقع التي يرتادونيا والأشخاص الذيف يتواصموا معيـ وأف يعطوىـ 

 (109، 2021، الحاكرم) تجاوزىاحمراء ينبغي عمى الأبناء عدـ بعض التوجييات التي تمثؿ خطوطا 

ىدفت لمعرفة سبب قيود التي 2012( Lee, Sook-Jung)جكنغ سكؾ لي توصمت دراسة كما 

مف خلبؿ عينة مف الأطفاؿ الكورييف في ، الآباء عؿ أطفاليـ عند استخداـ للئنترنت ومدى فعاليتيا

السمبي  لمتأثيرومف خلبؿ النتائج تبيف النظرة الأبوية ، مورىـواولياء أ، الصفوؼ مف الرابع لمتاسع
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وانخفاض ضبط الأطفاؿ لأنفسيـ وتمثمت القيود الأبوية في خفض مخاطر الإنترنت بتخفيض ، للئنترنت

طفاؿ منخفضي السيطرة وكانت نتيجة ىذه القيود فعالة في الأ، ضيو الطفؿ عمى الإنترنتالوقت الذي يق

  (440ص، 2020، ليالخك ) أنفسيـعمى 

مف المبحوثيف كاف فييا %82وتتفؽ ىذه النتيجة مع ما توصمت إليو دراسة حمد )د.ت( مف اف 

كما أظيرت نتائج ، الأبويف لا يعمماف باستخداـ أبنائيـ للئنترنت وىذا مؤشر خطير ينبغي الوقوؼ عنده

وعف أسباب ىذه الغفمة ، أبنائيـمف المبحوثيف كانوا في غفمة عف مراقبة %94الدراسة أف أولياء أمور 

( أف ذلؾ %13)( منيـ أف ذلؾ يعود لانشغاؿ الأىؿ عنيـ بأشياء أخرى في حيف أكد %84أوضح )

كما يتضح مف خلبؿ ، بسبب جيؿ الأىؿ والعائمة بمضار الإنترنت باعتبار استخدامو مواكبة لمعصر

أنو يمكف التنبؤ بإدماف الإنترنت مف ( 2016( المشار إلييا في دراسة الطيار)1434دراسة الشيراني)

 .خلبؿ أساليب المعاممة الوالدية

ىدفت إلى الوقوؼ عمى مدى  يالت (2017، سميماف)في  (2003عز العرب ) وتتفؽ أيضا مع دراسة

أف بعض الأسر لا تمارس دورىا في عممية إلى توصمت  والتي تأثير ثورة المعمومات عمى الكياف الأسري

  عية بالإضافة إلى ضعؼ الرقابة والتوجيو في بعض الأسر.التنشئة الاجتما

( ىدفت إلى التعرؼ عمى أىمية دور الوالديف في المجتمع السعودي 2017وكذلؾ دراسة "سماح حمداف )

(أسرة سعودية مع الأخذ 250وقد تمت تمؾ الدراسة عمى )كية عمى الأطفاؿ جيزة الذوعلبقتو بإدماف الأ

لديمغرافية التي شممت عدد الأطفاؿ داخؿ الأسرة الواحدة ممف يستخدموف الأجيزة التغيرات ا الاعتبارفي 

لموالديف والوضع الاقتصادي ومينة الوالديف وقد بينت نتائج الدراسة وجود الإلكترونية والمؤىؿ الدراسي 

ترونية بمعنى دلالات إحصائية عند كؿ متغيرات الدراسة وبينت دور الوالديف وعلبقتو بإدماف الأجيزة الإلك

تزيد عند الأسر التي تيمؿ دورىا الرئيسي في الرقابة أف درجة الإدماف عند الأطفاؿ 

 (.51،ص2020المسعد،)والمتابعة
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حوؿ واقع الأدوار التربوية الوقائية ( 2022دراسة طايع كالصغير)أيضا مع ما توصمت اليو نتائج كتتفؽ 

متابعة الأسرة لسموؾ الطلبب عمى شبكة لنتائج ضعؼ حيث بينت ا للؤسرة تجاه طلبب التعميـ الثانوي

ـ والمعارؼ، وكذا عدـ تنمية وعييـ الإنترنت وضعؼ حثيـ عمى استخداـ الشبكة في تحصيؿ العمو 

 الناتجة عف مشاىد المواد الإباحية والعنؼ والألعاب الالكترونية بالأضرار

( والتي توصمت إلى أف درجة 2014احمد) وتختمؼ نتائج ىذه الدراسة مع نتائج دراسة كؿ مف

ممارسة أولياء الأمور لإجراءات الضبط والوقاية لحماية الأطفاؿ ومساعدتيـ عمى فيـ كيفية التمتع بالمزايا 

وكذا ، كانت عالية، الكثيرة التي تتيحيا تكنولوجيا المعمومات والاتصالات مع الحد مف المخاطر المحتممة

مف الاسر تحرص عمى  %83.3مت إلى أنو توجد ما نسبتو التي توص( 42ص، 2017سميماف)دراسة 

لا تنظـ استخداـ الأبناء %16.7تنظيـ وقت استخداـ الأبناء للئنترنت بينما في المقابؿ نجد أف نسبة 

إلى انو يساعد في معرفة ، لشبكة الانترنت...حيت ترجع أىمية تنظيـ استخداـ الأبناء لشبكة الانترنت

إضافة إلى إف تحديد أوقات مناسبة حسب ، بعده أو قربو مف حالة الإدمافطبيعة الاستخداـ ومدى 

والدراسية ، استخدامات الأبناء لشبكة الإنترنت يحد مف الآثار السمبية عمى حياتيـ الشخصية والأسرية

 أيضا التي تنتج مف استخداميـ لشبكة الإنترنت 

الجدير بالإشارة أف أساليب التربية في المجتمعات بؿ يعود ىذا الاختلبؼ الى البيئة وثقافة الاولياء " ف وقد

في المجتمع الواحد ليست عمى وتيرة واحدة كما يؤكد العديد مف الباحثيف أف أساليب التنشئة الوالدية منيا 

ومنيا ما ىو خاطئ أو غير سوي واف الأساليب الخاطئة تقؼ في مقدمة العوامؿ الأسرية ، ما ىو سوي

  .(434ص، 2016، الطيار) طرابات النفسية والسموكية عند الأبناءالتي ليا صمة بالاض

توجد  :"نصت الفرضية الثالثة عمى أنو: نتائج الفرضية الثالثة ة. عرض كتفسير كمناقش3.1

في الدراسة مجموعة ( بيف متوسطات درجات أفراد 0.05دلالة)فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى ال

المراقبة، التوجيو، تنظيـ )مقياس طرؽ التعامؿ مع الإدماف الالكتروني لالبعدي، القبمي و  القياسيف
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قبؿ البدء في معالجة الفرضية باستخداـ الأساليب الإحصائية  ، ولصالح القياس البعديالاستخداـ( 

المختمفة والملبئمة وجب عمينا التحقؽ مف شرط التوزيع الطبيعي بالنسبة لمتغير طرؽ التعامؿ مع الإدماف 

 لكتروني في كؿ مف القياسيف القبمي والبعدي والتتبعي، والجدوؿ الآتي يوضح ذلؾ: الإ

 ( يكضح التحقؽ مف شرط التكزيع الطبيعي بالنسبة لممتغيرات محؿ الدراسة31جدكؿ رقـ )

 المتغيرات
Kolmogorov-Smirnov

a
 Shapiro-Wilk 

 الاحصاءات القرار
درجة 
 الحرية

مستكل 
 الدلالة

جة در  الاحصاءات
 الحرية

مستكل 
 الدلالة

 غيرداؿ 0.05 08 0.924 0.05 08 0.215 القياس القبمي

 غيرداؿ 0.05 08 0.848 0.05 08 0.251 القياس البعدم

 غيرداؿ 0.05 08 0.920 0.05 08 0.186 القياس التتبعي
 سميرنكؼككلمكغركؼ  اختبارنلبحظ وبناء عمى قيـ  (31)رقـ  مف خلبؿ المعطيات المبينة بالجدوؿ

جاءت غير  لمتغير طرؽ التعامؿ مع الإدماف الالكترونيأف كؿ القيـ بالنسبة  شبيرك كيمؾ اختباروكذا 

يجرنا إلى القوؿ بأف بيانات المتغيرات تتوزع توزيعا طبيعيا  ( مما0.05دالة عند مستوى الدلالة ألفا )

ىي أساليب بارامترية كما ىو لفرضية اوبالتالي فإف كؿ الاساليب الاحصائية التي ستستخدـ في معالجة 

 (.09موضح في الممحؽ رقـ )

تـ حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمدرجة الكمية ، تحقؽ مف صحة الفرضيةومف ثـ لم

كما تـ استخداـ اختبار ، لأبعاد مقياس التعامؿ مع الإدماف الإلكتروني لكؿ مف القياس القبمي والبعدي

لمعرفة وتقدير و ، يف مترابطتيف لحساب دلالة الفروؽ بيف متوسطات القياسيف القبمي والبعدي)ت( لعينت

( عمى قيـ اختبار الدلالة الاحصائية ²ηحجـ الأثر بالنسبة لمبرنامج ككؿ سيتـ تطبيؽ معامؿ مربع إيتا )

(Ttest) ثير تـ الاعتماد عمى ولتحديد مستويات حجـ التأ، بالنسبة لمدرجة الكمية للؤبعاد والمقياس ككؿ

 : المعيار المبيف في الجدوؿ الآتي

 



 316عشض وِٕبلشخ ٔزبئج اٌذساعخ                                                  :اٌغبدطاٌفصً 

 

 

 يكضح القيـ المرجعية لتحديد مستكيات حجـ التأثير: (32الجدكؿ رقـ )

 كبير جدا كبير متكسط صغير جدا الأداة المستخدمة
²η 0.01 0.06 0.15 0.20 

 : ويتـ تفسير النتيجة وفؽ الحالات الآتية

مف التبايف في المتغير التابع %1( فيذا يدؿ عمى قيمة صغيرة جدا )0.01)( يساكم²η)إذا كاف مربع  -

 يمكف ارجاعو إلى أثر المتغير المستقؿ

مف التبايف في المتغير التابع %6( فيذا يدؿ عمى قيمة متوسطة )0.06)( يساكم²η)إذا كاف مربع  -

 يمكف ارجاعو إلى أثر المتغير المستقؿ

مف التبايف في المتغير التابع %15)ا يدؿ عمى قيمة كبيرة ( فيذ0.15)( يساكم²η)إذا كاف مربع  -

 يمكف ارجاعو إلى أثر المتغير المستقؿ

( مف التبايف في المتغير %20( فيذا يدؿ عمى تأثير كبير جدا )0.20)( يساكم²η)إذا كاف مربع  -
 (82ص، 2020، بحاش)التابع يمكف ارجاعو إلى أثر المتغير المستقؿ 

 : ائية تـ التوصؿ إلى النتيجة الآتيةوبعد المعالجة الاحص
 

مقياس  في كالبعدم القبمي القياسيف في الدراسة جمكعةم متكسطي أفراد بيف الفرؽ يكضح: (33الجدكؿ رقـ )
 طرؽ التعامؿ مع الإدماف الإلكتركني

مقياس طرؽ التعامؿ 
 مع الإدماف الإلكتركني

 حجـ العينة
المتكسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

ة درج
 الحرية

 "Tقيمة "
مستكل 
 الدلالة

 القرار

 المراقبة
  القبمي

08 

33.38 2.669 
 داؿ 0.000 7.827- 07

 4.868 49.38 البعدم

 التكجيو
  القبمي

08 

40.13 4.257 
 داؿ 0.000 12.402- 07

 6.205 54.75 البعدم

تنظيـ 
 الاستخداـ

  القبمي
08 

27.88 2.748 
 داؿ 0.000 7.273- 07

 4.779 39.38 البعدم

 الدرجة الكمية
  القبمي

08 

102.38 5.927 
 داؿ 0.000 9.017- 07

 15.483 143.50 البعدم



 317عشض وِٕبلشخ ٔزبئج اٌذساعخ                                                  :اٌغبدطاٌفصً 

 

 

مجموعة  لأفراد الحسابي المتوسط أف  نلبحظ (33عمى ضوء النتائج المحصؿ عمييا في الجدوؿ رقـ)

 الحسابي متوسطيـعف ( 33.38) منخفضا جاء يالقبم القياس في المراقبة بعدالدرجة الكمية ل في الدراسة

 قيمةوىذا ما أكدتو  ،القوؿ بأف ىناؾ فرؽ بيف القياسيف إلى يجرنا مما( 49.38) البعدي القياس في

(Ttest )ىو ىنا الفرؽ أف أي سالبة قيمة وىي (7.827-) بػ الجدوؿ في موضح ىو كما بمغت التي 

اما ( α=0.01) الدلالة ومستوى( 07) الحرية درجة عند ياإحصائ دالةالبعدي وىي قيمة  القياس لصالح

 ىو أيضا جاءالقبمي فقد  القياسالمتوسط الحسابي لمجموعة الدراسة في الدرجة الكمية لبعد التوجيو في 

القوؿ بأف ىناؾ  إلى يجرنا مما( 54.75) البعدي القياس في الحسابي متوسطيـعف ( 40.13) منخفضا

 (12.402-)ب الجدوؿ في موضح ىو كما بمغت التي( Ttest) قيمةا ما أكدتو وىذ ،فرؽ بيف القياسيف

 الحرية درجة عند إحصائيا دالةالبعدي وىي قيمة  القياس لصالح ىو ىنا الفرؽ أف أي سالبة قيمة وىي

وأيضا المتوسط الحسابي لمجموعة الدراسة في الدرجة الكمية لبعد ( α=0.01) الدلالة ومستوى( 07)

 البعدي القياس في الحسابي متوسطيـعف ( 27.88)منخفضا  جاءالقبمي  القياسستخداـ في تنظيـ الا

 كما بمغت التي( Ttest) قيمةوىذا ما أكدتو  ،القوؿ بأف ىناؾ فرؽ بيف القياسيف إلى يجرنا مما( 39.38)

عدي وىي الب القياس لصالح ىو ىنا الفرؽ أف أي سالبة قيمة وىي (7.273-) بػ الجدوؿ في موضح ىو

 مف الجدوؿ أعلبه  يتضحكما  (α=0.01) الدلالة ومستوى( 07) الحرية درجة عند إحصائيا دالةقيمة 

( بالنسبة لمقياس طرؽ التعامؿ مع الإدماف 0.05) أف قيمة "ت" دالة احصائيا عند مستوى الدلالة

دلالة بيف متوسطات توى الالإلكتروني ككؿ وبالنسبة لجميع أبعاده الفرعية أي أنو توجد فروؽ ارتقت لمس

في القياسيف القبمي والبعدي لصالح القياس البعدي إذ بمغ متوسط ذلؾ  الدراسةمجموعة درجات أفراد 

 الصفرية الفرضية رفض تـ أنو يعني وىذا، ( لمقياس القبمي102.38) ( لمقياس البعدي، مقابؿ143.50)

عمى أف ىذه النتيجة المتوصؿ إلييا جاءت  الحكـ عنستطي وبالتالي القياسيف، بيف فرؽ وجود بعدـ القائمة

 القبمي القياس درجات متكسطي بيف إحصائية دلالة ذات فركؽ تكجدالقائمة  لمفرضية الثالثة مؤيدة
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 ونسبة ،مجمكعة الدراسة أفراد لدلمقياس طرؽ التعامؿ مع الإدماف الإلكتركني  عمى البعدم كالقياس

 %1 بنسبة الخطأ في الوقوع احتماؿ عم% 99 ىي النتيجة ىذه مف التأكد

 ـحج»العممية الدلالة ولمتحقؽ مف حجـ أثر البرنامج الإرشادي المستخدـ في الدراسة الحالية تـ حساب 

  :وفؽ المعادلة التالية( ²η)مربع "إيتا" خلبؿ حساب قيمة فم»الأثر 

في وبعد تعويضيا اس ككؿ، وبالنظر إلى قيـ اختبار الدلالة الاحصائية )ت( في كؿ بعد وفي المقي

  (²η)معامؿ حجـ التأثير مربع إيتا 

 ( يكضح أحجاـ التأثير المستخرجة بالنسبة لمبرنامج ككؿ عمى متغيرات الدراسة34الجدكؿ رقـ )

 درجة الحرية )ت( اختبارقيمة  المحاكر
قيمة مربع 

 إيتا
 حجـ التأثير

 كبير جدا 0.89 07 7.827- المراقبة 

 كبير جدا 0.95 07 12.402- التكجيو

 كبير جدا 0.88  07 7.273- تنظيـ الاستخداـ

 كبير جدا 0.92 07 9.017- المقياس ككؿ

 المراقبة بالنسبة لمبعد  (0.89ب)وجد أف أحجاـ التأثير قدرت  (34مف خلبؿ الجدوؿ أعلبه رقـ )

( أما بالنسبة لممقياس 0.88بمغت) فقدتنظيـ الاستخداـ أما بالنسبة لمبعد التوجيو بالنسبة لمبعد  (0.95)و

( مف التبايف الحاصؿ في الأبعاد %88،%95، %89مما يعني أف) (،0.92ككؿ فقد بمغ حجـ التأثير)

 بالتبايف الموجود في البرنامج الإرشادي ( مف التبايف الحاصؿ في الدرجة الكمية يرتبط %92الفرعية و)

مستوى طرؽ التعامؿ الفرؽ بيف  أي أفبرنامج كبير جدا حجـ تأثير ال( وبالتالي فإف 0.20وىو اعمى مف)

، (البرنامج)راجع في الأساس إلى المتغير المستقؿ القبمي والبعدي  لدى أفراد مجموعة الدراسة في القياس

الامر الذي يؤكد فاعمية البرنامج الارشادي المستخدـ في الدراسة الحالية واثره وليس لعوامؿ خارجية أخرى 

 فطرؽ تعامؿ الأميات مع الإدماف الالكتركني لدل أبنائي مستكل استخداـ  تحسيففي الواضح 

إلييا مف خلبؿ ىذه الدراسة، ورفع الثقة في النتائج  ولتدعيـ النتائج الإحصائية والعممية المتوصؿ

ب نسبة حسالجأت الباحثة إلى ترجع لتأثير البرنامج الإرشادي  والتأكد مف أف ىذه النتائج ،المتوصؿ إلييا
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ىو موضح  كماالإلكتروني مع الإدماف لمتوسطات درجات مقياس طرؽ التعامؿ  Chang Ratio التغير

 باستخداـ القانوف التالي:وذلؾ  (35)في الجدوؿ رقـ

 
البعدي = متوسط درجات القياس  2ؽ = متوسط درجات القياس القبمي، 1حيث ف.غ =نسبة التغير، ؽ

 (.119ص، 2008الشربيني،أحمد )

طرؽ التعامؿ مع الإدماف الإلكتركني  مقياس (: يكضح نسبة التغير لمتكسطات درجات35جدكؿ رقـ)

 لمجمكعة الدراسة

 ْ.غ 2ق 1ق َ

01 97 123 36.08% 
02 99 154 %55.55 

03 111 154 %38.73 
04 110 158 %43.63 
05 105 129 %22.85 
06 99 145 %46.66 
07 103 160 55.53 
08 95 125 %31.57 

مقبولة بشكؿ عاـ وتثبت وجود كميا موجبة و ( أف قيـ نسب التغير 35يتضح مف الجدوؿ السابؽ رقـ)

في القياس البعدي  تحسف لدى أفراد مجموعة الدراسة عمى مقياس طرؽ التعامؿ مع الإدماف الإلكتروني

قاييس والاختبارات النفسية مف نوع مقاييس المسافة وليس مقارنة بأدائيـ في القياس القبمي ولما كانت الم

ليا نقطة صفر مطمؽ يتخذ كقاعدة أساس لمتعبير عف دلالات التغيرات الإحصائية، كاف مف الأوقع طالما 

أف طبيعة الدراسة ليست إكمينيكية أف يحسب المتوسط العاـ لمنسبة التغير مف خلبؿ جمع نسبة التغير 

( 330.41(ومجموع نسب التغير)08مجموعة )ف=اسة وقسمتيا عمى العدد الكمي لممجموعة الدر لأفراد 

 1ؽ -2ؽ
 x 100ػػػ ػػػػػػػػػػ = ف.غ

 1ؽ
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( وىي نسبة متوسطة تؤكد فاعمية 41.30ككؿ)وبالتالي يكوف متوسط نسبة التغير لممجموعة الدراسة 

 مع الإدماف الإلكتروني.البرنامج الإرشادي في تحسيف طرؽ تعامؿ 

لوقت الذي يقضيو الأب معيـ كما تعد ىي الأكثر احتكاكا وقتا أطوؿ مع الأبناء قياسا با الأـ تقضي

بيـ والأكثر تعاملب معيـ ويقع عمى عاتقيا الدور الأكبر مف التربية والرقابة عمى سموكياتيـ وتوجيييا 

رشادىا إلى الأساليب ، خاصة في المجتمعات العربية وعمى ىذا الأساس يرى الباحثيف أف تدريب الأـ وا 

مع مشكلبت الأبناء يمكف أف يقييـ مف الوقوع في كثير مف الاضطرابات النفسية وىو  المناسبة لمتعامؿ

الأمر الذي يتفؽ مع ما ترمي إليو الدراسة الحالية مف محاولة تحسيف طرؽ التعامؿ مع أبنائيـ المدمنيف 

حسيف طرؽ الواضح مف خلبؿ النتائج المتوصؿ إلييا فإف البرنامج الارشادي ساىـ في ت ومف، الكترونيا

تعامؿ الأميات مع أبنائيـ المدمنيف الكترونيا حيث ترى الباحثة اف ىذه النتيجة قد ترجع لعدة عوامؿ 

 : منيا

  نظرا لاحتواء البرنامج الارشادي عمى عدة جمسات والتي تضمنت مجموعة مف الارشادات والتوجييات

تمكنوا مف ، فرص تدريبية متنوعة ةالدراسمجموعة والذي أتاح لأفراد ، التي قدمت بشكؿ منظـ ومخطط

خلبليا تنمية ما لدييـ مف ميارات واكتساب بعض الميارات التي يفتقدونيا. وتتمثؿ في ميارات )حؿ 

، 1980زىراف )تنظيـ استخداـ الأبناء للئنترنت( وفي ىذا الصدد يؤكد ، أساليب تعديؿ السموؾ، المشكلبت

لموالديف "بأسموب بسيط يعطي ثقافة نفسية وتربوية في ضرورة أف تقدـ البرامج الموجو  ىعم (480ص

جرعة مقبولة مع التركيز عمى التطبيقات التربوية والعممية التي يستفيد منيا الوالداف في الاسرة بالنسبة 

لعممية الإرشاد النفسي والتنشئة الاجتماعية والرعاية الوالدية السميمة وتوفير جو أسري مناسب لمنمو السوي 

 الأساليب الخاطئة في التربية. وىذا ما حرصت الباحثة عمى أف يضمو البرنامجوتجنب 

  في كثير مف المتغيرات التي عممت الباحثة عمى ضبطيا سيؿ عمى  الدراسةمجموعة تجانس أفراد

ويسر عممية التفاعؿ بيف الباحثة ، التعامؿ مع المشاركات وتوصيؿ جؿ الأىداؼ المسطرة الباحثة
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ف المشاركات أنفسيف وبناء علبقة إرشادية قوية نظرا لصغر حجـ المجموعة وىذا ما أكد والمشاركات وبي

( أنو كمما زاد حجـ الجماعة أصبح التفاعؿ بيف الأعضاء أضعؼ والعلبقات 1957) Loserلكسر عميو

، الداىرم)( أشخاص 8-4فيما بينيـ ليس لو معنى وأف الحجـ الأمثؿ لعدد أعضاء الجماعة ىو )

 (.48ص، 2016

 فرصة لتكويف علبقات اجتماعية جديدة الدراسة مجموعة لارشادي المستخدـ أتاح للؤفراد الأسموب ا

واكتساب وتبادؿ خبرات وميارات تفيد في طريقة تعامميـ مع أبنائيـ بصفة عامة والمدمنيف عمى الإنترنت 

إلى التخمص مف لدراسة امجموعة وأدى الانتماء إلى ، بصفة خاصة مف خلبؿ التعمـ مف بعضيـ البعض

والاقتناع بأف مشكمة الإدماف الالكتروني لدى الأبناء ىي مشكمة مشتركة تواجو جؿ ، ختلبؼبالاالشعور 

حيث أدركت الاميات أف مشكمة ، الاسر تقريبا وىذه أحد الميزات الأساسية في ىذا النوع مف الارشاد

ويتفؽ  امى أشخاص معينيف بؿ عامة ومشتركة. ىذالاستخداـ السيئ للؤنترنت مف قبؿ الأبناء لا يقتصر ع

كثير مف الباحثيف في مجاؿ الارشاد النفسي عمى أىمية ىذا النوع مف الارشاد حيث تؤكد عبد 

بأنو مف الأساليب الناجحة في علبج  (161ص، 2013، عبد العظيـ )كما ورد في( 2005المقصود)

الفرد في وجود الإرشاد الجماعي التأييد المتبادؿ حيث يجد ، الكثير مف المشكلبت السموكية والنفسية

والتشجيع الذي يسيؿ لو مناقشة مشكلبتو بصراحة حيث يتبيف أبعادىا وينمي لديو الثقة في التصرؼ 

 تجاىيا والتخفيؼ مف حدة ىذه المشكلبت والاضطرابات.

  عمى التحرؾ في اتجاه العلبقة الارشادية الطيبة التي تكونت بيف الباحثة والاميات ساعدت الطرفيف

احداث التغيير المطموب وذلؾ مف خلبؿ التوقعات الإيجابية لممشاركات التي عبروا عنيا مف خلبؿ 

الاستجابة عمى استمارة توقعات المشاركيف في البرنامج والتي كانت تحمؿ الكثير مف الآماؿ وطموحات 

اىداؼ وشروط نجاح البرنامج التي تـ  وكذا، الأميات في التغمب عمى مشكمة إدماف الأبناء للئنترنت

أثبتت الخبرة أف التغيرات التي تدوـ ويبقى أثرىا : توضيحيا مف طرؼ الباحثة في الجمسة الأولى حيث



 322عشض وِٕبلشخ ٔزبئج اٌذساعخ                                                  :اٌغبدطاٌفصً 

 

 

ىي التي ترتبط بنمو علبقة ارشادية مواتية ناشئة عف تحالؼ علبجي ناجح توحد فيو المرشد ودمج 

وتشبو ىذه ، راتو وعلبقاتو الحميمية الداخمية بالآخريفأي عالـ تصو ، صورتو في العالـ الداخمي لمفرد

العلبقة الدينامية )أي المميئة بالحركة والحياة( النضج والنمو العادي عند الطفؿ عندما تنطبع شخصيتو 

بما يتمقاه مف اتجاىات وأساليب سموؾ ابويو تمؾ التي تنبني عمييا صورتو ىو نفسو فالمرشد يحاوؿ 

ذا نجحت تمؾ المحاولة يحدث تغير ممحوظ في عالـ الوصوؿ إلى ما يقار  ب تمؾ العممية النفسية وا 

 (76ص، 2002، كحسيف، فطيـك  ،)القاضيالمسترشد الداخمي وبالتالي في علبقتو بالآخريف وبالحياة 

 في ضوء ما تـ تقديمو في البرنامج مف معمومات معرفية وسموكية وأساليب وفنيات وأنشطة مختمفة ،

خلبؿ ميات مع أبنائيف المدمنيف الكترونيا حيث قامت الباحثة سيف طرؽ تعامؿ الأساعدت في تح

كؿ مف التأثيرات الإيجابية والسمبية المترتبة عمى الإنترنت الدراسة مجموعة الجمسات بمناقشة مع أفراد 

مية وعمى شخصية الأبناء ونموىـ النفسي والعقمي وصحتيـ النفسية بشكؿ خاص وعمى الجوانب الأكادي

والتحدث عف ماىية الإدماف الإلكتروني مف حيث أسبابو واعراضو في مطوية وعرض ، والتقدـ والنجاح

حتى يتمكنوا ، والمناقشة، لخطورة الإدماف الالكتروني عمى الأبناء ومناقشتيا مف خلبؿ فنيات المحاضرة

 مجموعة الدراسة اب أفراد وقامت الباحثة خلبؿ الجمسات بإكس، مف التوجيو الصحيح لأبنائيـ المدمنيف

حيث ساعد البرنامج الأميات  أساليب التواصؿ والاتصاؿ مع الأبناء مف خلبؿ التربية الوالدية الإيجابية

الدؼء ومنح الاستقلبلية( والتي يمكف مف ، عمى تبصيرىـ بأىـ الأساليب التربوية الإيجابية ) التقبؿ

ف الإلكتروني واستخداـ الأنترنت بشكؿ سميـ فكثير مف خلبليا مساعدة أبنائيـ عمى التخمص مف الإدما

الأميات والأباء يواجيوف مشكلبت في التواصؿ مع أبنائيـ المراىقيف" حيث أف المطموب ىو تنشئة أبناء 

بالإضافة إلى التحمي بالروح الإيجابية في التعامؿ مع شبكة ، قادريف عمى مواجية تحديات العالـ الرقمي

وتـ أيضا إعادة تصحيح الأفكار عف كيفية التعامؿ مع ، وليس العكس (81ص، 2017، ")بكارالانترنت

الأبناء مف خلبؿ التربية الوالدية الإيجابية حيث وفر البرنامج فرصة التعرؼ عمى مفيوـ التربية الوالدية 
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لأسرة الآف حيث أف ميمة ا، الإيجابية وأىـ المبادئ التي تقوـ عمييا مف خلبؿ توفير بيئة آمنة للؤبناء

ليست في توفير الضروريات لأفرادىا ومستمزمات الحياة مف مأكؿ ومشرب وممبس ومسكف والحفاظ عمى 

ف تكوف ليا تيـ دينيا وخمقيا وفكريا ولا بد أأمف الأبناء وحياتيـ فقط ولكف ىي مطالبة بحماية أبنائيا ورعاي

ليؿ ما يعترضيـ مف مشكلبت ومحاولة دور استباقي ووقائي مف خلبؿ علبقة تفاعمية مع الأبناء لتذ

الإسياـ في حميا حتى لا يمجأوف إلى المواقع الافتراضية بحثا عف الحؿ الذي غالبا ما يأتي مف غرباء 

ساىمت  (.519ص، 2016، )حسيفليس لدييـ الخبرة الكافية أو الرغبة الحقيقية في إبداء الرأي السميـ 

المعرفي الذي ييدؼ إلى تزويد الأميات بأىمية بناء علبقات  ىذه الجمسات بشكؿ كبير في إعادة البناء

، جيدة مع الأبناء وامدادىف بالمعمومات اللبزمة حوؿ رعاية أبنائيف المراىقيف المدمنيف عمى الإنترنت

إنيا بلب شؾ أحد أفضؿ الأساليب الصحية ، وكيفية معاممتيـ والفوائد التي ستعود عمييـ مف تحقيؽ ذلؾ

رشادي بدائؿ تربوية أكثر فعالية الدراسة خلبؿ جمسات البرنامج الإمجموعة حيث وجد أفراد ، اءلتربية الأبن

يجابية في التعامؿ مع مشكلبت الأبناء عف تمؾ التي اعتادوا عمى ممارستيا مع أبنائيـ المراىقيف  وا 

كف  ي والمواتيوذلؾ ما عبرت عنو الأميات المشتركات في البرنامج الارشاد، المدمنيف عمى الإنترنت

يبديف سعادتيف بالتغير الممحوظ عمى تعامميف مع ابنائيف نتيجة اتباعيف طرؽ وأساليب التربية الوالدية 

عمى حضور جمسات  الإيجابية التي تعممنيا في بعض جمسات البرنامج وىذا ما دفعيف إلى الانتظاـ

، لمواعيد فضلب عف القياـ بالواجبات المنزليةوالمشاركة الفعالة والالتزاـ با ـواىتمامي، البرنامج الارشادي

فالبرنامج يبقى أثره محدودا ما لـ يتـ نقؿ تمؾ التعممات والممارسات إلى واقع المشاركيف في مواقؼ الحياة 

اليومية وىذا ما حرصت الباحثة عمى تمقينو للؤميات في كؿ جمسات البرنامج وقد تـ رصد ذلؾ خلبؿ 

خصيصا لذلؾ أنظر ممحؽ رقـ )...(.حيث أنو مف خلبؿ تحميؿ شبكة شبكة الملبحظة التي أعدت 

، الظروؼ الصحية، )سموؾ المشاركات في الجمسات: الملبحظة والتي تضمنت أربعة مجالات وىي

الدافعية لمتعمـ ( تبيف أف المشاركات توفر قدر مف الدافعية لدى أعضاء المجموعة ، الحوادث الأسرية
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ية بظروؼ التعزيز الذي يتوفر في الموقؼ وقد استعممت الباحثة في الدراسة الارشادية وتتأثر الدافع

وتشير التعزيزات المفظية إلى كؿ ، الحالية التعزيز المفظي وغير المفظي مف وعبارات التشجيع والاستحساف

شكرا لكي .... ، احسنتف، لقد قمتف بعمؿ جميؿ، رائع، جيد: التعبيرات التي تصدر مف الباحثة مثؿ

مف المعززات المفظية الإيجابية التي تشجع الأميات عمى بذؿ المزيد مف الجيد في سبيؿ تغيير  اغيرىو 

طرؽ تعامميف مع ابنائيف المدمنيف عمى الإنترنت وقد راعت الباحثة تقديـ المعززات مباشرة بعد قياـ 

 الاميات بالسموؾ المرغوب وبشكؿ فردي 

وؿ عمى إحساس قوي بالكفاية ىو التمكف مف الخبرات حيث يرى باندورا بأف أفضؿ طريقة لمحص

والميارات وتعمؿ الوالدية الكفؤة عمى تعزيز الكفاية الوالدية الشخصية حيث أف الوالديف الذيف يروف اف 

كفايتيـ الوالدية منخفضة لف يحاولوا أف ينخرطوا في استراتيجيات والدية فعالة بؿ سيميموف إلى الاستسلبـ 

وىذا يظير صحيحا بالنسبة للؤطفاؿ أنفسيـ الذيف يظيروف نموا ، يواجيوف صعوبات معينةبسيولة عندما 

أما الأطفاؿ الذيف يظيروف ، وتربية سميمة تعزز الكفاية الوالدية في نفس ابائيـ، ونجاحا في الحياة

ا)بنات ـ بالكفاية وتنخفض نسبتوسموكات منحرفة أو غير متكيفة يتعكس ذلؾ عمى إحساس والديي

كما تضمنت الجمسات كـ كبير مف المعمومات المعرفية عف خصائص ( 113ص، 2015، خركفكآ

ومف ثـ سيؿ عمى الأميات ، مرحمة المراىقة وأىـ الاحتياجات النفسية التي يجب اشباعيا لدى المراىؽ

التعامؿ اكتساب ثقافة تربوية تسيـ في فيـ مراحؿ النمو لدى أبنائيف ومف ثـ القدرة عمى توجيييـ وحسف 

وقد يكوف ذلؾ قد أدى إلى احداث التغيير ، وأعطى ليـ مزيدا مف الفيـ حوؿ طبيعة ىذه المرحمة، معيـ

صرحت أغمبية الأميات أنيف كف يستعممف العقاب البدني مع  الإيجابي في التعامؿ مع أبنائيف. حيث

ة عمى منح الحب والتقبؿ أبنائيف ومع حضور جمسات البرنامج تغيرت طريقة تعامميف فأصبحف أكثر قدر 

الحصر لأبنائيف مف خلبؿ بعض الأساليب السموكية التي تعممنيا في البرنامج عمى سبيؿ المثاؿ لا 
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وغيرىا مما تـ التطرؽ إليو في  السميـ(والتوجيو التربوي  المناقشة-الحوار-الأبناء احتضاف-القبمةأىمية )

 جمسات البرنامج.

مية برنامج تدريبي لزيادة وعي دراسة استيدفت معرفة فاع thomas1996أجرى ثوماس وفي ىذا الصدد

( أسابيع بمعدؿ جمسة 10وكيفية التفاعؿ مع الأبناء استمر البرنامج لمدة )، باء حوؿ مراحؿ نمو الطفؿالأ

والوعي ، كؿ أسبوع. دلت النتائج أف البرنامج كاف فعالا في تحسيف وعي الأباء حوؿ مراحؿ نمو الطفؿ

الأطفاؿ وكيفية التفاعؿ مع الأبناء. كما دلت نتائج الدراسة مف خلبؿ مقابمة الأباء إلى تحسف  باستجابات

وزيادة مستوى وعي الإباء حوؿ المواضيع المتعمقة ، والتكيؼ الأسري، والتوافؽ الزواجي، مستوى الاتصاؿ

في البرنامج والذي وىذا ما حرصت الباحثة عمى تدريبو لممشاركات ( 719ص، 2013، مقدادم)بأبنائيـ 

أدى إلى زيادة التواصؿ مع أبنائيف وفيـ خصائص المرحمة التي يمر بيا المراىقيف وذلؾ ما عبرت عنو 

المشاركات مف تحسف العلبقة بينيـ وبيف أبنائيف حتى يتمكف في الخطوة الموالية مف توجيييـ ومراقبة 

 عارض مع ما يريدونو منيـ.سموكياتيـ وتنظيـ استخداـ الإنترنت دوف حدوث تصادـ أو ت

كما ساىـ محتوى الجمسات في تغيير أفكارىف تجاه الطرؽ المتبعة في تنشئة وتربية أبنائيف مف خلبؿ  

توجيييـ إلى ضرورة وضع أىداؼ سموكية واضحة خلبؿ عممية التنشئة وضرورة التخطيط لتحقيؽ ىذه 

وكيفية مساعدة ، تعديؿ سموؾ المراىقيف الأىداؼ فمقد تـ تدريب الأميات خلبؿ الجمسات عمى ميارات

وتحديد السموكيات المقبولة عمى الإنترنت وغير المقبولة ، أبنائيف عمى تنظيـ أوقات استخداـ الإنترنت

وتعد ىذه الميارات ميمة لأف الممارسات الاسرية التربوية في التعامؿ مع الأبناء يجب أف تنطمؽ مف 

  ة لموالديف والابناءقواعد تربوية صحيحة وواضحة بالنسب

فالقاعدة الذىبية في معالجة مشكمة الإدماف عمى الانترنت لدى الأبناء ىي كمما استطاع الوالداف احتضاف 

، تمكنا مف حمايتو مف الأخطار المحيطة، الابف والاقتراب منو وتوفير قدر جيد مف الحب والاىتماـ بو

وبشكؿ عميؽ حيث اف تأثير الوالديف في ، الصحيح وامكنيما تفيـ رغباتو وأسباب معاناتو عمى الوجو
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، 2017، بكار) صحيحالأبناء مرتبط اطرادا بقدرتيـ عمى تضييؽ الفجوة بينيـ وبيف أبنائيـ والعكس 

 .(78ص

ىناؾ ارتباطا بيف الصراع داخؿ الأسرة وحالات إدماف  ف( أLee,2007وفي ىذا السياؽ أشارت دراسة )

( إلى وجود علبقة قوية ذات طبيعة سمبية بيف كؿ مف إدماف 2014)Martbergوكذا دراسة ، الإنترنت

( عمى أىمية 2006حيث أكد كلبرؾ)(214ص، 2020، كالسحارم، الزىراني)الإنترنت والترابط الأسري 

تدريب الوالديف عمى إتباع القوانيف الأساسية في تربية الأبناء نظرا لأىميتيا في تحسيف سموؾ الأبناء 

مف حيث قدرتيـ عمى حؿ المشكلبت المختمفة التي ، عور الأباء بنجاحيـ في كفايتيـ الوالديةوبالتالي ش

، (113ص، 2015، )بنات كاخركف التربية والتجنب في الوقوع في أخطاء، يواجيونيا أثناء تربية أبنائيـ

وية غير السوية ( مف اف استخداـ الأساليب الترب2016ويتفؽ ىذا أيضا مع ما توصمت اليو دراسة الطيار)

ينجـ عنو إدماف الإنترنت بصرؼ النظر عف مستوى ودرجة وطبيعة ىذا الإدماف إف خبرات الطفولة 

 السيئة وأساليب المعاممة الوالدية الخاطئة تعد مف مؤشرات أو مف عوامؿ المنبئة بإدماف الإنترنت.

ي وزعت عمى أفراد المجموعة الذي ظير في نتائج استمارة تقييـ الجمسات الت، تضمف ىذه الارشادات

التجريبية في نياية كؿ جمسة مف خلبؿ استجابتيـ عمى الأسئمة المفتوحة للبستمارة مف حيث اىـ 

، والملبحظات التي لـ يشعروا بالراحة اتجاىيا، والوقت المخصص لكؿ جمسة، الموضوعات التي استفادوا

 لبحظات الأخرىوكذا أداء الباحثة خلبؿ الجمسات بالإضافة إلى بعض الم

كما ظير في نتائج استمارة تقييـ البرنامج الإرشادي التي وزعت عمى المشتركات في نياية البرنامج 

تقريبا قد استفادوا ب )درجة كبيرة( مف البرنامج  مجموعة الدراسةوتبيف أف جميع أفراد ، الارشادي

 ظـ مف حيث الجمسات والمحتوى والتنفيذالارشادي المقدـ عمى بنود الاستمارة وأكدوا أف البرنامج كاف من

 فالبرنامج الارشادي مف خلبؿ طرقو وفنياتو كاف لو : طبيعة الفنيات الإرشادية المستخدمة في الجمسات

المحاضرة حيث : دور فعالا في تحسيف طرؽ التعامؿ لدى الأميات حيث تـ استخداـ فنيات معرفية مثؿ
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الكثير مف الأفكار والمعمومات والمفاىيـ التي سبؽ التطرؽ  ساىمت في تعمـ أعضاء المجموعة الارشادية

والتي تساعد عمى إعادة البناء ، ويمي ىذه المحاضرات مناقشات جماعية، إلييا في مواضيع الجمسات

 تالمعرفي للؤميات كما أنيا تساىـ في الكشؼ عف كثير مف الأفكار اللبعقلبنية والمشاعر والسموكيا

ي تتبناىا الأميات في تعامميف مع ابنائيف بصفة عامة والمدمنيف عمى الانترنت الخاطئة والسمبية الت

بعيدا ، لأنو مف غير الممكف اف يتـ تدريب الأميات عمى حؿ مشكمة سموكية لدى أبنائيـ، بصفة خاصة

حيث حرصت الباحثة أف ، عف تصحيح بعض الأفكار الخاطئة التي يحممنيا حوؿ أساليب التنشئة الوالدية

والتي ساعدت عمى تنمية أفكار المجموعة الارشادية ، خذ تمؾ المناقشات طابع الحوار الكلبمي المنظـتأ

مف خلبؿ طرح أراءىـ وتقديـ المعونة لبعضيـ البعض ، وتبادؿ الخبرات والميارات في التعامؿ مع الأبناء

ات فائدة لمجماعة وكذا التغذية وتشعر كؿ مشاركة أنيا ذ مما يمنحيـ القدرة عمى توسيع اىتماماتيـ الفكرية

الراجعة المستمرة للؤميات أثناء جمسات البرنامج مكنيف مف الحصوؿ عمى معمومات منظمة يسيؿ 

استعابيا ودمجيا في بنائيف المعرفي والتي بدورىا تمثؿ احدى الاستراتيجيات الأساسية في نظرية الارشاد 

 المعرفي السموكي 

 أيضا فنية لعب الدور وتبادؿ الأدوار مع الأميات حيث شجعت  تضمف البرنامج: فنيات سمككية

الباحثة الأميات عمى لعب الأدوار وتنفيذ تمؾ الأنشطة مع أبنائيـ حيث تعد ىذه الفنية مف الأساليب 

الفعالة والمشوقة وفيو يتـ التعامؿ مع ما في عقوؿ الأفراد أي أفكارىـ ومشاعرىـ ويدفعيـ نحو البدء 

اث التغيير في السموكيات عمى الصعيد الواقعي وقد تـ استخداـ ىذه الفنية في الجمسة رقـ بالتحرؾ للئحد

)..( حيث اتاحت ىذه الفنية للؤميات محاولة معايشة خبرة المراىقيف المدمنيف عمى الإنترنت والتعرؼ 

ادراؾ موقؼ والمشاعر التي يعيشوف فييا مما ساعد الأميات عمى ، عمى ما يدور في اذىانيـ مف أفكار

الأبناء وأدى إلى تكويف رؤية أكثر وضوحا لما يجري سواء في علبقتيف مع ابنائيف أو حوؿ موضوع 

 ادماف الانترنت.
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دراسة مف  ولذا جاءت النتائج التي توصمت الييا الدراسة الحالية متسقة مع نتائج دراسات كؿ

التقارير الذاتية التي نتائج  ارت.التي أش (Brems,Baldwing&Baxter,1993)بريمز وبالدف وبكستر

أدى إلى انخفاض ، وميارات تعديؿ السموؾ، إلى أف التدريب عمى ميارات التعمـ الوالدية، قدميا الوالداف

، كذلؾ أدى إلى تحسف في مستوى التكيؼ الأسري، مستوى الضغوطات النفسية بينيـ وبيف أبنائيـ

، إلى انخفاض مستوى الإساءة بيف أفراد الاسرة نحو أبنائيا وأشارت التقارير، والعلبقات بيف أفراد الأسرة

ىذا التدريب المتداخؿ الأجياؿ أدى : جاءت نتائج البحث لتؤكد أف( حيث 1997")Caskeyدراسةوكذا 

إلى تأثير إيجابي عمى الأىالي والطمبة وأف استخداـ الاىؿ للئنترنت مع جماعة أفضؿ مف الاستخداـ 

التي توصمت إلى فاعمية البرنامج في تعديؿ  (2008ع دراسة نادر فتحي قاسـ )كاتفقت أيضا م، الفردي

( 2015وكذا دراسة بنات واخروف)، السموكيات السمبية التي يتعامؿ بيا الوالداف مع الأبناء بصفة عامة

 التي توصمت إلى فاعمية البرنامج التدريبي في تحسيف الكفاءة الوالدية المدركة

( عمى أف الارشاد الاسري يساعد 2009( مع كامؿ )2012)Sahu and Baghelويتفؽ كؿ مف 

مف أجؿ تقوية عمميات التواصؿ  عمى تعميـ الأسر الأساليب السوية للبستمتاع الفعاؿ وحؿ المشكلبت

تحقيؽ نواتج إيجابية لدى الأطفاؿ حيث يعد ىذا النوع مف ى كذلؾ يعد مؤشرا دالا عم: الأسرةداخؿ 

بولا ولو أثر ممتد وبعيد المدى عمى تحقيؽ الصحة النفسية خاصة لدى الأطفاؿ الارشاد فعالا ومق

كيؼ ينمو الطفؿ نفسيا ومعرفيا واجتماعيا تكوف  والاميات فوجود برامج ارشادية داعمة لموالديف لتعميميـ

لبت ميارات أطفاليـ وتساعدىـ عمى الحد مف العديد مف المشك مؤثرة وجيدة في توجيو الوالديف لتنمية

فيي تعتمد عمى إكسابيـ الأساليب العممية التي  السموكية التي قد تحدث نتيجة سوء المعاممة الوالدية

لجيد وكيفية إعطاء تعميمات تساعد عمى تحسيف سموؾ الطفؿ مثؿ استخداـ المعززات الإيجابية لمسموؾ ا

 (.1405ص، 2020، ) قاسـ عرفة المياـ المطموبة منو تحديداتساعده عمى مواضحة لمطفؿ 
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التي تتعمؽ بفاعمية الإرشاد الأسري مف خلبؿ تحميؿ  Gladding2003وتوصمت دراسة غلبدنج

ولـ تظير أية دراسة ، ( دراسة أف برامج الارشاد الاسري كانت أكثر فاعمية مقارنة بعدـ المعالجة250)

اد الاسري نتائج إيجابية وجود آثار سمبية ناجمة عف أي شكؿ مف أشكاؿ الإرشاد الأسري. وقد كاف للئرش

ومشكلبت تتعمؽ بعلبقة الأباء بأبنائيـ ، وجود صراعات زواجية: مثؿ، في التعامؿ مع اضطرابات متعددة

 (.719ص، 2013، )مقدادممف حيث النمط المتبع في تنشئتيـ 

 النفسي بفنياتو في تحسف أفراد المجموعة التجريبية دأكدت الدراسة الحالية عمى أىمية الإرشا

وأف تدريب أفراد مجموعة الدراسة عمى طرؽ التعامؿ مع ، وذلؾ باستخداـ مجموعة مف الفنيات والأنشطة

الإدماف الالكتروني لدى أبنائيـ بأساليب واقعية وعممية اثبتت فاعميتيا في التعامؿ مع مثؿ ىذه المشكلبت 

و الباحثة مف خلبؿ التقارير ساىمت في تغيير التفكير والمشاعر والسموؾ لدى الأميات وىذا ما لمست

. وعميو فإف ما توصمت إليو الذاتية للؤميات والمجسدة في مقياس طرؽ التعامؿ مع الإدماف الإلكتروني

 يؤكد دور الاسرة.الدراسة الحالية مف نتائج 

 : نصت الفرضية الرابعة عمى أنو: نتائج الفرضية الرابعة ة.عرض كتفسير كمناقش4.1

 الدراسةمجموعة ( بيف متوسطات درجات أفراد 0.05دلالة)لة إحصائية عند مستوى ال"توجد فروؽ ذات دلا

تنظيـ ، التوجيو، المراقبة)مقياس طرؽ التعامؿ مع الإدماف الالكتروني لفي القياسيف البعدي، والتتبعي 

 رابطتيف ولمتحقؽ مف صحة الفرضية تـ استخداـ اختبار الدلالة الاحصائية )ت( لعينتيف مت، الاستخداـ( 

 :الآتيالجدوؿ كما يتبيف في 
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 أفراد درجات اختبار"ت" لدلالة الفركؽ بيف متكسطي نتائجيكضح : (36جدكؿ رقـ )

لمقياس طرؽ التعامؿ مع الإدماف  البعدم كالتتبعي القياسيف في مجمكعة الدراسة

 الإلكتركني

 في دراسةمجمكعة ال أفراد درجات طياختبار"ت" لدلالة الفركؽ بيف متكس نتائجيكضح (: 36الجدكؿ رقـ )
 مقياس طرؽ التعامؿ مع الإدماف الإلكتركنيل كالتتبعي البعدم القياسيف

مقياس طرؽ التعامؿ 
 مع الإدماف الإلكتركني

 حجـ العينة
المتكسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

درجة 
 الحرية

 "Tقيمة "
مستكل 
 الدلالة

 القرار

 المراقبة
  البعدم

08 

49.38 4.868 
 داؿغير  0.000 0.948 07

 3.586 48.00 التتبعي

 التكجيو
  البعدم

08 

54.75 6.205 
 داؿغير  0.000 1.574 07

 5.222 51.88 التتبعي

تنظيـ 
 الاستخداـ

  البعدم
08 

39.38 4.779 
 داؿغير  0.000 1.758 07

 4.683 36.25 التتبعي

 الدرجة الكمية
  البعدم

08 

143.50 15.483 
 داؿغير  0.000 0.982 07

 12.253 138.88 التتبعي

(، بينما 0.982أف قيمة اختبار"ت" الإجمالية بمغت)( 36مف خلبؿ النتائج المبينة في الجدوؿ رقـ )يتضح 

قيـ "ت" للؤبعاد الفرعية لمقياس طرؽ التعامؿ مع الإدماف الإلكتروني)المراقبة،التوجيو وتنظيـ  تراوحت

جود فروؽ دالة و عدـ (وىي قيـ تؤكد 1.758( و)1.574(و)0.948داـ( عمى التوالي  ما بيف)الإستخ

القياسيف البعدي متوسطي درجات الأميات المشاركات في  ( بيف 0.01احصائيا عند مستوى الدلالة )

 مجموعةا يشير إلى استمرار تحسف أفراد مقياس طرؽ التعامؿ مع الإدماف الالكتروني مملوالتتبعي 

بأثر البرنامج الارشادي بعد مرور ثلبث أشير مف تطبيقو. وترجع الباحثة نتيجة ىذا الفرض مف الدراسة 

استمرار أثر البرنامج الارشادي المعرفي السموكي إلى تشجيع الباحثة لأفراد المجموعة التجريبية لممحافظة 

التدرب عميو مع ابنائيف في مواقؼ عمى المكتسبات التي تـ تعمميا في البرنامج وممارسة ما تـ تعممو و 

، الحياة الواقعية والتي تمكنيف مف أداء دورىف في تربية الأبناء ومتابعة استخدميـ للئنترنت بشكؿ جيد
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عمى كؿ ما يخص التعامؿ الجيد مع مشكلبت الأبناء وارشادىـ إلى  وتشجيعيف عمى القراءة والاطلبع

كما يمكف ، بناء مف مخاطر الإنترنت والإدماف عمييابعض الكتب والمواقع المتخصصة في حماية الأ

تفسير ىذه النتيجة ايضا في ضوء استعداد الأميات ومحاولتيف الجادة في تطوير الذات عف طريؽ 

اكتساب ميارات التعامؿ مع الاستخداـ المفرط للئنترنت مف قبؿ ابنائيف والتي يفتقرنيا مثؿ) ميارة حؿ 

، وىي ميارات ميارة الحوار(، ميارة التوجيو، ميارة تنظيـ وقت الأبناء، وؾميارة تعديؿ السم، المشكلبت

اتجاىاتيـ نحو التعمـ حوؿ كيفية في تنمية وعييـ و ساىمت دافعيتيـ لمتعمـ كما  تتسـ ببقاء أثر تعمميا 

لمعرفي وتشير ىذه النتيجة بوجو عاـ إلى أف البرنامج الارشادي اة ابنائيف مف الإدماف الإلكتروني، حماي

السموكي الذي طبقتو الباحثة قد ساىـ في استمرار التحسف الأمر الذي أدى إلى بقاء النتائج الإيجابية في 

فالإرشاد المعرفي السموكي يساعد ، طرؽ التعامؿ مع الإدماف الإلكتروني لدى الأميات استخداـ مستوى

 دييـ الوعي بالحاضر الأفراد عمى تغيير أفكارىـ ومف ثـ مشاعرىـ وسموكياتيـ وينمي ل

  .( مف استمرار أثر برنامج التدريب2016مع دراسة بنات وآخروف )كيتفؽ 
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 : الاستنتاج العاـ

التخطيط ليا يشكؿ جزء أساسيا مف  وأصبح، ضرورة ممحة في عالـ اليوـج الإرشادية البرام أصبحت

مف ىنا سعت العديد مف ، دماتالخدمات النفسية المقدمة للؤفراد والجماعات التي تحتاج إلى تمؾ الخ

مف  وذلؾ، بينيا مشكمة الإدماف الالكتروني الدراسات لتقديـ برامج ارشادية لمعالجة مشكلبت عديدة مف

والتي قد تكوف العوامؿ ، والعوامؿ التي أسيمت في ظيورىا، أسبابيا حديدبت البحث في المشكمةخلبؿ 

وعميو قامت ، الارشادية التي تتناسب وطبيعة المشكمة ومف ثـ تصميـ البرامج، واحدة مف بينياالأسرية 

الباحثة بوضع وتصميـ البرنامج الإرشادي الحالي الذي يتناسب مع طبيعة المشكمة وعمر المشاركيف 

والأساليب ، وقد تضمف الأىداؼ التي تسعى الدراسة لتحقيقيا مف خلبؿ عدد مف الجمسات، وجنسيـ

عادة البناء ، موب حؿ المشكلبتالمستخدمة في البرنامج مثؿ) الأس أسموب التعزيز الإيجابي وا 

التغيرات الإيجابية التي حدثت  تستفيد منو الباحثة في رصد الذي المقياس المعرفي...( إضافة إلى تحديد

لدى أفراد المجموعة التجريبية بعد الانتياء مف البرنامج الإرشادي وبعد مرور فترة متابعة تقدر بثلبث 

 : ة ىو افوما تـ استنتاجو مف الدراس، مثمة في مقياس طرؽ التعامؿ مع الإدماف الإلكترونيأشير والمت

الإدماف الالكتروني يرتبط بكثير مف الاضطرابات النفسية وىذا ما بينتو عديد الدراسات المحمية  -

وجو نحو معالجة وعمية بات مف الواجب عمى الميتميف بالقضايا التربوية والنفسية الت، والعربية والأجنبية

المشكمة بإجراء المزيد مف الدراسات والبحوث خاصة مع ىذا التطور الرىيب في مجاؿ تكنولوجيا الاعلبـ 

 والاتصاؿ.

الاسرة تعد النواة الأولى في علبج مشكمة الإدماف الالكتروني عند الأبناء بما تقدمو مف أساليب الرعاية  -

 .المختمفة

 المراىقيف المتمدرسيف مرتفع.مستوى الإدماف الالكتروني لدى  -

 منخفض.أبنائيف استخداـ طرؽ تعامؿ الأميات مع الإدماف الإلكتروني لدى  مستوى -
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توجد فروؽ دالة احصائيا بيف متوسطي درجات القياس القبمي والبعدي عمى مقياس طرؽ التعامؿ مع  -

 ياس البعدي.الإدماف الإلكتروني لدى أفراد المجموعة التجريبية والتي كانت لصالح الق

لا توجد فروؽ دالة احصائيا بيف متوسطي درجات القياس البعدي والتتبعي عمى مقياس طرؽ التعامؿ  -

 مع الإدماف الإلكتروني لدى أفراد المجموعة التجريبية.

 لمبرنامج الإرشادي أثر كبير في تحسيف طرؽ تعامؿ الأميات مع ابنائيف المدمنيف الكترونيا. -

البرامج الارشادية النفسية التثقيفية في التدخؿ و ، ضا عمى أىمية الارشاد النفسيكما أكدت الدراسة أي

 الإيجابي لأجؿ حؿ بعض المشكلبت التي تعاني منيا الاسر الجزائرية.

 
 



 

 
 

 

 
 خبرّخ

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 335                                              خبرّخ                                                      

 

 

ف نختـ بو ىذه الدراسة ىو أف موضوع الإدماف الإلكتروني لا يعني أف نتوقؼ أو ف ما يمكف أإ

ناء مف استخداـ الإنترنت بقدر ما ىو دعوة لاستحداث التوازف في التعامؿ مع ىذه التقنية والعمؿ نمنع الأب

ومتابعة وتوجيو الوالديف للؤبناء عند ، سريةمعتدؿ مع ضرورة تفعيؿ الرقابة الأعمى ممارسة الاستخداـ ال

دات العصر التكنولوجية تعامؿ الوالديف بشكؿ فعاؿ وايجابي مع مستجحيث اف ، الاستخداـ الإلكتروني

الإيجابي مع الانترنت وما يتصؿ بيا مف مواقع كما أف التعامؿ يعد مف صميـ التربية الوالدية الإيجابية 

الإدماف عمييا وبناء عمى ذلؾ حاولت الباحثة مف  مشكمةالكترونية يمكف أف يقي الأبناء مف وقوع في 

ما كتب حوؿ موضوع الإدماف الالكتروني وطرؽ تعامؿ  خلبؿ الدراسة الحالية بعد القراءة والاطلبع عمى

بناء برنامج ارشادي قد يساىـ في تحسيف تمؾ ، الوالديف مع ىذه المشكمة مف أبحاث ودراسات سابقة

الطرؽ وعمى ضوء النتائج التي توصمت إلييا الباحثة في الدراسة الحالية يمكف القوؿ أنيا توصمت إلى 

منيا حيث تشير نتائج الدراسة إلى نجاح البرنامج الارشادي في تحسيف تحقيؽ الأىداؼ التي انطمقت 

مف و ، في البرنامج المشاركاتعبرت عنو ما  ىذاو طرؽ تعامؿ الوالديف مع أبنائيـ المدمنيف الكترونيا 

عداد إوالتي تقع عمى عاتقيا مسؤولية ، خلبؿ النتائج المتوصؿ إلييا مف الدراسة نممس مدى أىمية الأسرة

ومراقبتيـ وتوجيييـ إلى الاستخداـ ، وضرورة متابعتيـ، وتربويا وعمميا وثقافيا، بناء إعدادا نفسياالأ

وتزداد إلى أىمية ىؤلاء الابناء عندما ، بما يمكنيـ بالقياـ بالمسؤولية المستقبمية الإنترنت الإيجابي لمشبكة

سية والجسمية عمى مدى تمكنيـ مف ويتوقؼ مدى تمتعيـ بالصحة النف، يمتمكوف ناصية العمـ والمعرفة

بحسف استغلبؿ أوقاتيـ بما يعود عمييـ بالنفع ، في تنمية مياراتيـاستخداـ كؿ طاقاتيـ العقمية والجسمية 

ومنو يمكف القوؿ إف بناء الإنساف عمى أساس سميـ يمثؿ ، والفائدة بعيدا عف الإفراط في استخداـ الانترنت

متماسؾ فيو الوحدة الرئيسية التي يتكوف منيا المجتمع ويقوـ عمييا كما انو القاعدة الأساسية لبناء مجتمع 

 . محور التنمية وصنعيا
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 : الآتي ضوء النتائج التي توصمت إلييا الدراسة تقترح الباحثة ىعم: اقتراحات الدراسة

  يخدـ تبني البرنامج الارشادي الحالي مف طرؼ الميتميف بالصحة النفسية الاسرية وتطويره بما

 مصمحة الاسرة وترقيتيا 

  الاىتماـ بإجراء مزيد مف البرامج الارشادية الموجية لموالديف لتحسيف أساليب التعامؿ التربوية ولزيادة

الكفاءة الوالدية وتنمية بعض الميارات الوالدية لمتعامؿ مع مختمؼ المشكلبت التي يتعرض ليا الأبناء 

برامج تأخذ طابع برامج التدخؿ المبكر لمحد مف ظيور المشكلبت لتكوف ىذه البرامج الارشادية بمثابة 

 السموكية في المراحؿ العمرية المختمفة 

 المراىقيف، اجراء دراسة حوؿ الإدماف الالكتروني وعلبقتو بإدارة الوقت لدى بعض العينات )الطمبة 

 الموظفيف(

  الإدماف الالكتروني.موؾ خفض ساجراء دراسة تجريبية حوؿ أثر استراتيجية تنظيـ الوقت في 

 بناء برامج ارشادية وقائية لموالديف حوؿ مختمؼ أشكاؿ الإدماف الالكتروني لدى الأبناء. 

 المواقع ، بناء برامج إرشادية لعلبج كؿ نمط مف أنماط الإدماف الالكتروني )الألعاب الالكترونية

 مواقع التواصؿ الاجتماعي( ، تحميؿ المعمومات، الإباحية

  المزيد مف الدراسات حوؿ تأثير كؿ طريقة مف طرؽ التعامؿ مع الإنترنت المذكورة في الدراسة اجراء

 الحالية عمى خفض الإدماف الإلكتروني لدى الأبناء.

 إجراء دراسات حوؿ تأثير الإدماف الإلكتروني عمى الدماغ البشري مف خلبؿ العموـ العصبية  

 اليقظة العقمية()دماف الالكتروني تبني استراتيجيات جديدة في علبج مشكمة الإ 

 فاعمية برنامج ارشادي قائمة عمى اليقظة العقمية في خفض الإدماف الالكتروني.

  اجراء مزيد مف الدراسات بيدؼ استقصاء الحاجات المعرفية والإرشادية لوالدي الأبناء المدمنيف

 الكترونيا بيدؼ ارشادىـ إلى التعامؿ الأمثؿ مع ىذه المشكمة.
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 يو اىتماـ المؤسسات الحكومية والفاعميف في المجتمع الجزائري إلى الاىتماـ بالإرشاد الاسريتوج ،

 وتفعيؿ دور الأسرة في توعية الأبناء بمخاطر الإنترنت وذلؾ مف خلبؿ وسائؿ الإعلبـ المختمفة.

 يتمكنوا مف  تدريب الأباء والاميات عمى التقنية الحديثة الإنترنت ومحو الامية الرقمية لدييـ حتى

حماية ابناءىـ مف خلبؿ تضييؽ الفجوة الرقمية بيف الأباء والابناء حتى يتسنى للؤباء التواصؿ مع ابنائيـ 

 ومناقشتيـ في طبيعة الاستخداـ وتوعيتيـ ومراقبة سموكياتيـ عمى الإنترنت. 

 ية الإنترنت ضرورة احتواء المقررات الدراسية في المراحؿ التعميمية المختمفة دروس توضح أىم

ومختمؼ المواقع الالكترونية وكيفية الاستخداـ الصحيح ليا والذي يعود بالفائدة عمى الفرد وعمى المجتمع 

 والتنبيو إلى مختمؼ المخاطر المحتممة ليا. خاصة بعد أف أصبحت مصدر ميما مف مصادر التعمـ.

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

لبئّخ 
 اٌّشاعغ
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(، 1، )ط.العمميات –الديناميات -الأسرة وصحتيا النفسية: المقومات(. 2015)حجازي، مصطفى -

 الثقافي العربي. ز: المركبالمغر 

الألعاب الالكترونية وعلبقتو بتشتت  ف(. إدما2018)حسف، بشرى محمد، وحسوف، أمؿ إبراىيـ  -

 .104-77(، 225)، اذمجمة الأستالانتباه لدى تلبميذ المدرسة الابتدائية، 
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 ر: داف(، عما2ط.)، التكنولوجيا-التطبيؽ–النفسي النظرية  دالارشا(. 2008)عبد العظيـ وحسيف، ط -

 الفكر.

(. التنشئة الاسرية لممراىقيف في ضوء تأثير مواقع التواصؿ 2016)حسيف، ىالو حجاجي عبد الرحمف -

 .538-517(، 75، )دراسات عربية في التربية وعمـ النفسالاجتماعي، 

مجمة العموـ الأطفاؿ والمراىقيف عمى الإنترنت وعلبقتو بالانحراؼ،  فد.ت(. إدما)حمد، أمؿ كاظـ -

 .130-107(، 19، العدد)النفسية

مجمة العموـ الإنسانية (. الإدماف عمى الانترنت: اضطراب العصر، 2015)حمودة، سميمة -

 .224-213(، 21)، والاجتماعية

(. العوامؿ الدراسية وانماط الرعاية الوالدية المتنبئة 2018)ربايعة، عبد الكريـالحموري، فراس أحمد، وال -

 العموـ التربوية،-مجمة دراسات بالسموكيات اللبتربوية لدى عينة مف طمبة جامعة اليرموؾ، 

45(04 ،)85-102. 

 ، أثر استخداـ شبكات التواصؿ الالكتروني عمى العلبقات(2013)حناف الشيري، بنت شعشوع  -

 الاجتماعية الفيسبوؾ وتويتر نموذجا.

-1(، 7)دالعد، دراسات دعوية، (. أساليب معاممة المراىؽ في الإسلبـ2004)حنفي، إسماعيؿ محمد -

33. 

إدماف الإنترنت لدى تلبميذ مرحمة التعميـ الثانوي وعلبقتو  ر(. مخاط2020)خطراؼ، نور الديف  -

، El-Khaldounia Journal of Human and Social Sciencesببعض المتغيرات، 

12(01 ،)249-262. 

(. دور الأسرة في تعزيز 2017)الخنتوشي، عباس بف غازي بندر؛ والعتيبي، مطر بف عبيد عبد الله -

 .197-185(، 06)6، المجمة الدولية التربوية المتخصصةالدور التربوي لبناء أجياؿ المستقبؿ، 
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(. إدماف الأنترنت وعلبقتو 2020)يسى صالح احمدالخواجة، عبد الفتاح محمد سعيد؛ والشيبي، ع -

مجمة العموـ التربوية بالأرؽ لدى طمبة الصؼ العاشر بمحافظة شماؿ الشرقية في سمطنة عماف، 

 .68-56(، 29)4، فسيةالن

البداية ناشروف  ر(، الأردف: دا1ط.)، الارشاد النفسي بأسالي(. 2010)، عبد الفتاحالخواجة -

 وموزعوف.

العلبج العقلبني الانفعالي السموكي في خفض مستوى إدماف  ة(. فاعمي2017)د الفتاحعب، الخواجة -

مجمة جامعة القدس المفتوحة وتحسيف الكفاءة العامة لدى الطمبة بجامعة السمطاف قابوس،  الانترنت

 .240-227(، 17)5، للؤبحاث والدراسات التربوية

مستقبمي لدور التربية مف أجؿ التنمية (. تصور 2020فبراير، )الخولي، ىديؿ مصطفى مصطفى  -

، 26، المجمد، كمية التربية جامعة حموافالبشرية المستدامة في مواجية الإدماف التكنولوجي لمنشء

435-486. 

(، 1ط.)، الاشراؼ في الارشاد النفسي التربوي الأسس والنظريات(. 2016)الداىري، صالح حسف -

 عماف: دار الاعصار العممي.

(، 1ط.)، الميارات الاجتماعية المفيوـ والوحدات والمحددات(. 2014دخيؿ عبد الله) الله، الدخيؿ -

 العربية السعودية: العبيكاف لمنشر ةالمممك

 : دار الوفاء.ة(، الإسكندري1ط.)، قيـ وخصائص مدمني الإنترنت(. 2016)درويش، نور عمى سعد -

والعموـ الاجتماعية، عماف: دار (. منيجية البحث العممي في التربية 2008)دعمس، مصطفى نمر -

 غيداء.
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(. فاعمية برنامج الارشاد الجمعي الواقعي 2017)الدىاـ، محمد فيد عمي، وأبو عطية، سياـ درويش  -

المجمة الدولية في تحسيف الميارات الاجتماعية وخفض سموؾ إدماف الإنترنت لدى المراىقيف، 

 .16-1(، 07)6، التربوية المتخصصة

الطبع والترجمة  ؽ، حقو ما ىو وكيؼ يمكف تطبيقو –الانضباط الإيجابي (. 2007)دورانت، جوف أز -

مؤسسة إنقاذ الطفؿ السويدية( المكتب الإقميمي لمشرؽ الأوسط وشماؿ افريقيا، مديرة المشروع: )

 بيير بلبتو. ؾدوميني

طعية عمى عينة بيف إدماف الإنترنت والتدخيف دراسة مق ة(. العلبق2019)وسعد، كماؿ، رزيقي، سميرة -

، سمسمة العموـ الصحية–مجمة جامعة تشريف لمبحوث والدراسات العممية مف طلبب جامعة تشريف، 

41(01 ،)125-135. 

 (، الأردف: دار المأموف لمنشر والتوزيع1، )طزنظريات الشخصية وقياسيا(. 2017الرقاد، ىناء خالد) -

 ةمجمالابوي مف وجية نظر المراىقيف،  طتسم(. ال2019)الزاممي، صالح نيير، وعبد الكريـ، اسيؿ.  -

 .1078-1047، وسط كمية التربية، جامعة

وسائؿ الاتصاؿ الحديثة وعلبقتيا في التفاعؿ الاجتماعي ضمف الأسرة (. 2017)زبيدي، بسمة بساـ  -

، )رسالة دكتوراه غير دراسة اجتماعية ميدانية في مدينة دمشؽ االواتس آب( نموذج-الفيس بوؾ)

 ( في عمـ اجتماع، جامعة دمشؽ، كمية الآداب والعموـ الإنسانية: سوريا.منشورة

(، 1ط.)، الامراض النفسية والمشكلبت السموكية والدراسية عند الأطفاؿ(. 2013)الزعبي، احمد محمد  -

 الأردف: دار زىراف لمنشر والتوزيع.

 كتبة الرشد.(، الرياض: م1، )ط.تقنيات الارشاد الفردي(. 2015الزعبي، أحمد محمد) -

 : عالـ الكتبة(، القاىر 2ط.)(. التوجيو والإرشاد النفسي، 1980)زىراف، حامد عبد السلبـ  -
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الإنترنت لدى عينة مف طمبة  ف(. ادما2020)الزىراني، سامي صالح؛ والسحاري، ىناء شامي -

مس، عيف ش ة: جامعر(، مص62)، مجمة الإرشاد النفسيالجامعات السعودية: الأسباب والانتشار، 

209-237. 

(. فعالية البرنامج الارشادي الانتقائي التكاممي في 2017)الزىراني، فيصؿ بف صالح بف حسف  -

يصدرىا –مجمة الارشاد النفسي تحسيف التوافؽ النفسي وتقدير الذات لدى طلبب المرحمة الثانوية، 

 .333-260(، 49، )جامعة عيف شمس-مركز الارشاد النفسي

، 101، عددكمية التربية ةمجم(. المنيج القرآني في تربية الطفؿ بالحوار، د ت)كاظـ  ؿزوير، ام -

 .399-382ص

(. الانعكاسات التربوية لاستخداـ الأطفاؿ للؤلعاب الإلكترونية كما يراىا 2015)الزيودي، ماجدة محمد -

التربوية، معممو وأولياء أمور طمبة المدارس الابتدائية بالمدينة المنور، مجمة جامعة طيبة لمعموـ 

10(01 ،)15-31. 

أدراؾ أولياء الأمور لأدوارىـ الرامية الى تعزيز سلبمة  ى(. مد2014)سامي احمد، رشا محمود  -

 .288-225(، 01)، العموـ التربويةالأطفاؿ عمى شبكة الانترنت ودرجة ممارستيـ ليا، 

لوالدي الأطفاؿ ذوي  الممارسة الوالدية ع(. نو 2018سعادة، فاتف يوسؼ؛ والصمادي، جميؿ محمود) -

، العموـ التربويةالإعاقة وعلبقتيا بالتكيؼ الوالدي الاسري وسموؾ أطفاليـ التكيفي، دراسات، 

45(04 ،)123-143. 

برنامج إرشادي قائـ عمى استراتيجيات الضبط  ةفعالي(. 2021)أحمد ناجي محمد عبد المرضي، سعد -

، )رسالة ماجستير غير منشورة(: الإعدادية الذاتي في خفض إدماف الإنترنت لدى طلبب المرحمة

 الصحة النفسية، كمية التربية: جامعة مدينة السادات.



      349                                                        لبئّخ اٌّشاجع

 

 

الرقابة الأسرية في تعزيز القيـ الخمقية والإسلبمية  ر(. دو 2015)سعيد، فيصؿ محمد عبد الوىاب  -

مجمة كمية ، لطالبات المستوى الثاني بكمية التربية بجامعة الخرطوـ مف وجية نظر أولياء الأمور

 .142-105(، 09)، التربية، جامعة الخرطوـ

في مشفى البشر للؤمراض النفسية  ةالمعرفي السموكي. محاضر  ج(. العلب2009)صباح، السقا -

 العصبية.

 الحضارة لمنشر والتوزيع. (، الرياض: دار1)ط. المجريات،(. 2015)عمر ، ابرىيـ بف السكراف -

المؤثرة في  ؿالاسري في الجزائر والعوام ج(. العلب2019)، بدرة؛ معتصـ ميمونيىسميماف مسعود، ليم -

مجمة العموـ مستغانـ وعيف تموشنت،  فتطبيقو دراسة ميدانية في ثلبث ولايات نموذجية: وىرا

 . 197-180الوادي، الجزائر. ة: جامعر(، الجزائ4)5، النفسية والتربوية

في حماية الأبناء مف مخاطر شبكة الانترنت،  (. دور الاسرة2017)سميماف، محمود عبد العميـ محمد -

 .49-31(، 36) مجمة مركز جيؿ البحث العممي،

في ضوء مواقع التواصؿ الاجتماعي، مجمة الفنوف والادب وعموـ  ة(. الجريم2018)سميماني، صبرينة  -

 .69-59(، 20)الانسانيات والاجتماع، 

لآباء عف توجيو الأبناء إلى الاستخداـ السميـ (. مسؤولية ا2020)عبد المجيد محمد إسماعيؿ، السوسوه -

(، 12)5، مجمة العموـ التربوية والدراسات الإنسانيةلمشبكة العنكبوتية ووسائؿ التواصؿ الاجتماعي، 

271-293. 

-: الأدوار21الأسرة عمى مشارؼ القرف(. 2000)سيد منصور، عبد المجيد، والشربيني، زكريا أحمد -

 الفكر العربي. ر(، القاىرة: دا1ط.)، المسؤوليات–المرض النفسي 
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(. الافراط في استخداـ الانترنت وبعض متغيرات الشخصية لدى 2009)، محمود عمي أحمد السيد -

-173(، 02)3، عربية في التربية وعمـ النفس تدراساطلبب الجامعة )المصرييف والسعودييف(، 

219. 

(، 1ط.)، صؿ الاجتماعي والسموؾ الإنسانيمواقع التوا(. 2015)، عبد الرحمف بف إبراىيـ الشاعر -

 صفاء لمنشر والتوزيع. ر: دافعما

 (، دار البياف. 1ط.)، فف التعامؿ مع المراىقيف مشكلبت وحموؿ(. 2009)الشافعي، ناصر الديف -

 وأشواؾ في تربية الأبناء، الجزائر: دار البدر. دورو  (.2010)الشافعي، ناصر  -

، (. تنشئة الطفؿ وسبؿ الوالديف في معاممتو ومواجية مشكلبتو2001الشربيني، زكريا؛ وصادؽ، يسرية) -

 مصر: دار الفكر العربي.

ارشادي لمحد مف  ؿ(. دلي2020)ومحمد أحمد، عبد العاطي عبد الكريـ ، بندر بف عبد الله،الشريؼ -

 .92-25(، 127، )دراسات عربية في التربية وعمـ النفسظاىرة التنمر السيبراني، 

، مجمة جامعة دمشؽالوالديف في التربية مف وجية نطر الأبناء،  ة(. كفاء2014)شريؼ، ليمى -

30(02 ،)47-80. 

 : دار صفاء.ف(، عما1ط.)التوجيو والإرشاد،  ئمباد(، 1999)كاممة الفرخ، وتيـ، عبد الجابر، شعباف -

 والنشر غريب لمطباعة ر: داة(، القاىر 1ط.)الارشادية،  ة(. العممي1996)الشناوي، محمد محروس  -

بناء برنامج علبجي معرفي سموكي لتنمية الدافعية لمعلبج (. 2010)الشيري، يزيد بف محمد بف حسف  -

الفمسفة والعموـ الأمنية، جامعة نايؼ  ي، )رسالة دكتوراه غير منشورة(: فمف الإدماف وقياس فاعميتو

 العربية لمعموـ الأمنية. 

 ر: داة(، القاىر 1ط.)، سية للؤطفاؿ أسبابيا وعلبجياالنف تالمشكلب(. 2003)نبيمة عباس، الشوربجي -

 النيضة العربية.
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دراسة لمتأثيرات النفسية والاجتماعية والأخلبقية والصحية لاستعماؿ الأنترنت (. 2016)صافة، امينة -

. )رسالة دكتوراه غير منشورة(: عمـ النفس الاسري، عمى المراىقيف المتمدرسيف بمدينة أـ البواقي

 ، الجزائر.2افجامعة وىر 

سيكولوجية التعمؽ خفايا الارتباطات (. 2021)صالح، عمي عبد الرحيـ، وعبد الخالدي، حامد عاجؿ.  -

 (، العراؽ: دار مسامير لمطباعة والنشر.1ط.) الإنسانية مف الوالديف إلى الله،

ر (، عماف: دا1ط.)، الاعلبـ الالكتروني الأسس وآفاؽ المستقبؿ(. 2015)صلبح، مروى عصاـ -

 الاعصار العممي لمنشر والتوزيع.

منيجية  ةالتربية الوالدية: رؤي(. 2019)الطالب، ىشاـ، أبو سميماف، عبد الحميد، والطالب، عمر  -

 المتحدة الأمريكية: المعيد العالي لمفكر الإسلبمي. ت(، الولايا1ط.)، تطبيقية في التربية الأسرية

(. 2022يد الله، أنس الوجود مالؾ أنس الوجود)طايع، فيصؿ الراوي، الصغير، أحمد حسيف، وعب -

مجمة شباب الوقائية لطلبب التعميـ الثانوي في ضوء الواقع الثقافي والإعلبمي المعاصر،  ةالتربي

 DOI: 10.21608/JYSE.2021.188040/1211-1170(،11)، الباحثيف

ف الانترنت( وأساليب العنؼ، إدما)السموكية لدى الشباب  ت(. المشكلب2016)الطائي، إيماف محمد -

 .574-536(، 51)، مجمة البحوث التربوية والنفسيةالمعالجة، 

برنامج ارشادي انتقائي لتنمية التعامؿ الفعاؿ  ةفاعمي(. 2015)بنت عبد القادر ةطو الشيبي، الجوىر  -

، )رسالة دكتوراه غير منشورة(: لدى عينة مف الزوجات اللبتي تعانيف مف الطلبؽ العاطفي

 اـ القرى، المممكة العربية السعودية. ةشاد نفسي، جامعإر  صتخص

الانترنت وعلبقتو بأساليب المعاممة الوالدية لدى عينة مف طلبب  ف(. إدما2016الطيار، فيد بف عمي) -

 .446-404(، 03)5، المجمة الدولية التربوية المتخصصةجامعة الممؾ سعود، 



      352                                                        لبئّخ اٌّشاجع

 

 

برنامج ارشادي في خفض  ةد.ت(. فعالي)شد العازمي، أحمد سعيدات ميدي، والمرتجى، يوسؼ را -

مستوى القمؽ الاجتماعي وأثره في خفض إدماف تطبيقات التواصؿ الاجتماعي لدى عينة مف 

 المراىقيف بدولة الكويت.

(، 1ط.)، النظرية والممارسة فالعلبج العقلبني الانفعالي السموكي بي(. 2015أ)العاسمي، رياض نايؿ  -

 ي.الإعصار العمم ر: دافعما

(، 1ط.)، التصميـ الناجح لبرامج الارشاد النفسي المدرسية الشاممة(. 2015ب )العاسمي، رياض نايؿ  -

 الإعصار العممي. ر: دافعما

: منشورات جامعة دمشؽ كمية برامج الارشاد النفسي، جامعة دمشؽ(. 2008العاسمي، رياض نايؿ) -

 التربية. 

العلبج المعرفي السموكي في خدمة الفرد لتعديؿ  ة(. ممارس2009)صابر  فعبد الحكيـ السيد، نفي -

-690(، 26)، كمية الآداب بجامعة حمواف ةمجمالسموؾ اللبتوافقي للؤطفاؿ المعرضيف للبنحراؼ، 

748. 

د ط(، الإسكندرية: مؤسسة شباب )، البطالة والإدماف ؿمشاك(. 2008)عبد الحميـ، أنوار حافظ -

 الجامعة.

العمـ  ر: دار(، مص1ط.)، الطفؿ العربي والثقافة الالكترونية(. 2015)سالـ أحمد بالرحمف، زين عبد -

 والايماف.

(، مصر: 1، )ط.ميارات التوجيو والإرشاد في المجاؿ المدرسي(. 2013العظيـ، حمدي عبد الله) عبد -

 مكتبة أولاد الشيخ لمتراث.

 دار الايماف. ، مصر،خطاء شائعة في التعامؿ مع المراىقيف(. أ2003)الله، عادؿ فتحي عبد -
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(. أثر استخداـ الانترنت في التفكؾ الأسري 2012)ومسمـ، سعاد محمود  عبدا الالو جعفر، ضمياء، -

 .236-214(، 39)، مجمة المستنصرية لمدراسات العربية والدوليةوالاجتماعي، 

ندوة  (. الوالدية والتربية الاقتصادية لمطفؿ في ضوء الرؤية الكونية، في:2003، عبد الغنى)عبود -

 .84-42، ؿ، الجزء الأو 2003مارس31-30والدية راشدة مف أجؿ مجتمع أرشد، مصر: 

 عماف: (،1)ط. ،النفس الإيجابي ـعم (.2018، عمي عبد الرحيـ)حالعبودي، طارؽ محمد بدر، وصال -

 الدار المنيجية.

لدى طمبة  (. الإدماف عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي2019)وسميماف عمى داود سالـ حميد،، عبيد -

 المؤتمر العممي الدولي الحادي عشر.، : جامعة واسطمجمة كمية التربيةالمرحمة الثانوية، 

(، 06)، أفكارمجمة ف الالكتروني كشكؿ مف أشكاؿ العبودية الرقمية، (. الادما2016)سعيدعبيدي،  -

18-21. 

درجة إدماف برنامج ارشادي لخفض  ر(. أث2017)بف ناصر، وبف دبيس، سعيد ح، صالالعبيدي -

-1(، 5)6، الدولية التربوية المتخصصة ةالمجمالانترنت لدى طلبب المرحمة الثانوية في الرياض، 

16. 

الانترنت وعلبقتو بالقمؽ والاكتئاب لدى المراىقيف  فإدما(. 2016)، جابر يحي عبد القادرالعزايزة -

 ية جامعة الازىر، غزة.منشورة(، عمـ النفس، كمية الترب ررسالة ماجستير غي)، الفمسطينييف

(. الخصائص 2016، حساـ الديف محمود؛ ومرسي، سحر مختار محمد؛ ومحمود، ىبة)عزب -

مركز –مجمة الإرشاد النفسي مصر: جامعة عيف شمس السيكومترية لمقياس إدماف الإنترنت، 

 .362-333(، 45، )الارشاد النفسي

الثقافة  ر: داف(، عما3ط.)، اليبو العلبجيةالاسري نظرياتو وأس دالارشا(. 2015)حسني د، سعيالعزة -

 لمنشر والتوزيع.
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الذكاء الاجتماعي وعلبقتو بالتفكير الناقد وبعض المتغيرات لدى (. 2009)عسقوؿ، خميؿ محمد خميؿ -

منشورة(، الجامعة الإسلبمية غزة. كمية التربية قسـ عمـ  ر، )رسالة ماجستير غيمعةطمبة الجا

 النفس.

التطبيقات -النظريات-المعرفي السموكي لمنمط )أ( المفاىيـ جالعلب(. 2008)عسؿ، خالد محمد -

 (، مصر: دار الوفاء لمطباعة والنشر.1ط.) العلبجية،

إدماف الانترنت وعلبقتو بالتوافؽ النفسي الاجتماعي لدى (. 2010)، سمطاف عائض مفرح. العصيمي -

منشورة(، تخصص الرعاية والصحة  ر، )رسالة ماجستير غيطلبب المرحمة الثانوية بمدينة الرياض

 النفسية، جامعة نايؼ العربية لمعموـ الأمنية.

(. تحديد أنماط وسمات الشخصية مف خلبؿ مدى ساعات المشاىدة 2014عبد الكريـ)، عطا كريـ -

 .296-258(، 02)39، مجمة أبحاث البصرة )العموـ الإنسانية(عمى الانترنت، 

(، 1ط.)، السموكي المعرفي لاضطراب القمؽ لدى الأطفاؿ دلارشاا(، 2008)العطية، أسماء عبد الله -

 الإسكندرية: مؤسسة حورس الدولية.

 : مكتبة الرشد.ض(، الريا1ط.)(. تقنيات الارشاد الجماعي، 2013)عطية، عماد محمد محمد  -

 (. فاعمية برنامج الارشاد المعرفي السموكي في خفض الاستخداـ غير2017)ربيع شفيؽ لطفي، عطير -

 ، مجمة الامف للئنترنت لدى عينة مف طمبة المدارس الحكومية الثانوية في محافظة طولكرـ

 .241-218(، 01)2، اسيامات لمبحوث والدراسات

، لأسرة المسممة في ظؿ التغيرات المعاصرة(. ا2015)، رائد جميؿ، وزيتوف، منذر عرفاتعكاشة -

 ي لمفكر الإسلبمي.العالم د(، الولايات المتحدة الأمريكية: المعي1ط.)

: ف(، الأرد1ط.)، الارشاد النفسي المعرفي والإنساني تنظريا(. 2013)محمود دعلبء الديف، جيا -

 لمنشر والتوزيع. ةالأىمي
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(. أثر الإرشاد المعرفي السموكي لمنساء في 2016علبء الديف، جياد محمود، والخوالدة، باسمة يوسؼ) -

/أ(، 4)22يـ الرعاية لأفراد الأسر المرضى، المنارة، تحسيف الدعـ الاجتماعي والكفاءة في تقد

201-234. 

 (، عماف: دار صفاء.1ط.)، الانترنت في عصر العولمة فإدما(. 2010)عمي، محمد النوبي محمد -

الشابكة المعموماتية )الانترنت( وعلبقتو ببعض المتغيرات لدى طمبة  ف(. إدما2014)العمار، خالد  -

 .438-395(، 01)30، ة جامعة دمشؽمجمفرع درعا، -جامعة دمشؽ

المراىقيف لوسائؿ التواصؿ الاجتماعي  ت(. الأبعاد الاجتماعية لاستخداما2018العمري، عبد الرحمف) -

العزيز: الآداب مجمة الممؾ عبد راسة وصفية عمى عينة مف طمبة المرحمة الثانوية بمدينة جدة، د

 .171-139(، 03)26، والعموـ الإنسانية

(. أثر برنامج ارشادي لتعديؿ 2015)ة احمد مصطفى؛ وحمدي، محمد نزيو عبد القادر عودة، فتحي -

مجمة التشوىات المعرفية لدى الزوجات في تحسيف مستوى التكيؼ الزواجي والعلبقة مع الأبناء، 

 .321-301(، 01)42، دراسات العموـ التربوية

نترنت عمى العلبقات الأسرية بيف أفراد أثر استخداـ الإ(. 2004)، إلياـ بنت فريج بف سعيدالعويضي -

 صرسالة ماجستير غير منشورة( الاقتصاد المنزلي: تخص). الأسرة السعودية في محافظة جدة

دارة المنزؿ، كمية التربية للبقتصاد المنزلي، جدة.  السكف وا 

ة "دراسة العلبج المعرفي السموكي في ضوء القرآف والسنة النبوي(. 2018)عيد، أحمد عمياف إبراىيـ -

 منشورة( صحة نفسية مجتمعية، الجامعة الإسلبمية بغزة. ر)رسالة ماجستير غي تأصيمية".

الإنترنت وعلبقتو بالتوافؽ الاسري لدى الجنسيف، المجمد  ف(. إدما2020)عيد، سيد فرج الله محمد -

 .309-261السادس والعشروف )يوليو(، 
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طرائؽ في تقدير ثبات الاختبارات المركبة التي بيف ثلبث  ة(. المقارن2018)العمري، حساف  غازي -

وعمـ  اتحاد الجامعات العربية لمتربية ةمجمألفا، ألفا الطبقي، راجو(، )تتضمف نوعيف مف الفقرات 

 .102-85(.02)16، النفس

عمى الانترنت وعلبقتو بالسموؾ ذو العلبقة بالصحة لدى  فالادما(. 2010/2011)غالمي، عديمة  -

باتنة: -ماجستير غير منشورة( في عمـ النفس العيادي، جامعة الحاج لخضر ، )رسالةالشباب

 الجزائر.

فاعمية برنامج ارشادي لبعض استراتيجيات الصمود النفسي وأثره (. 2019)، سماح محمد جمعوالغبور -

في خفض العجز المتعمـ والكفاءة الاجتماعية والتوافؽ المدرسي لدى عينة مف المراىقات ذوات 

تربية خاصة، جامعة الدوؿ العربية،  ص، )رسالة دكتوراه غير منشورة(: تخصالتعمـصعوبات 

 القاىر.

رشاد نفسي في التربية الخاصة جبرنام(. 2010نايؿ) د، أحمالغرير -  (، عماف: دار الشروؽ.1ط.)، وا 

لبرامج الارشاد النفسي مف التصميـ إلى التطبيؽ في البحوث  ؾدليم(. 2014)الفحؿ، نبيؿ محمد -

.1ط.)، الإرشاد الطلببيو   (، القاىرة: دار العموـ

 ر: الداا(، ليبي1ط.)، والتقنيات المعرفي السموكي الاستراتيجيات جالعلب(. 2008)فضؿ، شعباف امحمد -

 الجامعية

 الشروؽ. ر: داة(، القاىر 1)ط.، أنواعو مراحمو، علبجو فالإدما(. 2001)، جوادفطاير -

تطبيقية  جنماذلاسرة الممتدة ودورىا في بناء الشخصية المسممة: (. ا2013أفريؿ، )الفقيو، شفاء عمى  -

: الاسرة المسممة في ظؿ التغيرات المعاصرة، المعيد العالمي المؤتمر العممي الدوليمف بيت النبوة، 

 لمفكر الإسلبمي: الأردف.
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في  فاليفأط(. برنامج ارشادي للؤميات لتحسيف التنظيـ الذاتي لدى 2020)قاسـ، رانيا محمد عمى  -

، جامعة بني سويؼ، مجمة بحوث ودراسات الطفولة. كمية التربية لمطفولة المبكرةمرحمة الحضانة، 

 .1445-1378ديسمبر، -2ج( 4)2

(. المساندة الاجتماعية وعلبقتيا بإدماف الإنترنت لدى طمبة كمية 2020)القاضي، عدناف محمد عبده -

 .139-115(، الجزائر: جامعة الوادي، 3)6، تربوية، مجمة العموـ النفسية والالتربية جامعة تعز

الإرشاد النفسي (. 2002)القاضي، يوسؼ مصطفى، فطيـ، محمد لطفي، وحسيف، محمود عطا  -

 د.ط( المممكة العربية السعودية: دار المريخ.)، والتوجيو التربوي

: دار لبنافجمة(، ترجمة البياف لمتر )(، 1ط.)، الأسرة ومتطمبات الأطفاؿ(. 1996)القائمي، عمي. -

 النبلبء.

الانترنت وعلبقتو ببعض الاضطرابات النفسية لدى عينة  ف(. ادما2011)القرني، محمد بف سالـ محمد -

 .136-103(، 75)، مجمة كمية التربية، جامعة المنصورةمف طلبب جامعة الممؾ عبد العزيز، 

سماعيؿ، أردواف مصطفى القره - التكنولوجيا الحديثة في  ر(. أث2014)داغي، عارؼ عمي عارؼ، وا 

(، 08، )مجمة جامعة المدينة العالميةعرقمة تأسيس الاسرة السميمة وسبؿ معالجتيا رؤية إسلبمية، 

271-295. 

مجمة العموـ الأطفاؿ والمراىقيف عمى الانترنت وعلبقتو بالانحراؼ،  فحمد، امؿ )د.ت(. ادما كاظـ -

  .130-107(، 19)، النفسية

 (، القاىرة، دار السلبـ.1ط.) كيؼ نتعامؿ مع مراىقة أبنائنا،(. 2006)كاظـ، محمد نبيؿ -

حوؿ مدى تأثير الإدماف عمى الانترنت عمى الطالب الجامعي،  ة(. دراس2011)دكاكؿ أحمد، سعا -

 381-362(، 05)18، تكريت لمعموـ جامعةمجمة 
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، مجمة الفتحؿ الدراسي، الانترنت وعلبقتو بالدافعية نحو التحصي ف(. إدما2016)كامؿ، سممى حسيف  -

(68 ،)269-301. 

وسائؿ التواصؿ الاجتماعي وأثرىا عمى الاسرة دراسة فقيية، (. 2015)دعاء عمر محمد ، ونكتا -

 )رسالة ماجستير غير منشورة(، كمية الدراسات العميا، جامعة النجاح الوطنية، فمسطيف

ي عف طريؽ التحكـ الذاتي لمرضى العلبج المعرفي السموكي والعلبج السموكد.ت(. )كحمة، الفت  -

 لطباعة والتوزيع والنشر.  ؾ، مصر: ايتراالاكتئاب

 الأردف: دار الفكر. 1، طالنفسية والإرشاد النفسي ةالصح(. 2012كفاني، علبء الديف ) -

: ىجر لمطباعة ر(، مص1ط.)الوالدية والأمراض النفسية،  ة(. التنشئ1989)، علبء الديفكفاني -

 والنشر.

 .الفلبح ة، الكويت: مكتب2، طالارشاد الاسري(. 1992)أحمد محمد مبارؾ ،الكندري -

 لمنشرالفلبح  ة(. الكويت: مكتب2ط.) عمـ النفس الارشادي،(. 1992)الكندري، أحمد محمد مبارؾ -

 والتوزيع.

، في العلبج المعرفي السموكي ةمقدم (.2018)د، وكيرؾ، جوف، وواستبروؾ، دافيفكنرلي، ىيمي -

 .رالفك ر: داف(، عما1ط)باجس معالي وبسمة عيد الشريؼ(،  ـىي)ترجمة: ابر 

. المعرفي السموكي المختصر جلعلب(. ا2008)ورودوؿ، بيتر؛ وبالمر، ستيفيف كورويف، بيرني؛ -

 لمنشر والتوزيع. ؾ(، القاىرة: ايترا1ط.)ترجمة: محمود عيد مصطفى(، )

المجمة الجزائرية لمدراسات والنتائج،  الانترنت: بعض العوامؿ ف(. إدما2018)الرشيد دكياس، عب -

 216-204(، 6)، السوسيولوجية

، 1ط، الاتصاؿ المخاطر والتحديات والتأثيرات الاجتماعية اتكنولوجي(. 2000)، شريؼ درويشالمباف -

 القاىرة: الدار المصرية المبنانية.
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 دار القمـ :ت(، الكوي1ط.) السموكي وتعديؿ السموؾ. جالعلب(. 1990)لويس مميكة، كامؿ  -

(، المممكة العربية 1ط.)ترجمة مكتبة الجرير(، )(. مشاعرؾ قد تكوف قاتمة، 2015)ليندنر، كيف -

 السعودية: مكتبة الجرير.

(، المممكة 1ط.)ترجمة مكتبة الجرير(، )، مشاعرؾ قد تكوف قاتمة(. 2015)فليندنر، كي -
 العربية السعودية: مكتبة الجرير.

: ر، )د.ط( الجزائالعلبج-مخاطر الإنترنت عمى الأسرة التشخيص(. 2020)مازف، حساـ الديف محمد -

 دار الجديد لمنشر والتوزيع.

، مصر: التنشئة الاجتماعية للؤطفاؿ في البمداف العربية(. 2018المجمس العربي لمطفولة والتنمية) -

 المجمس العربي لمطفولة والتنمية.

 : دار الزىراء.ج الاستعرافي السموكي، الرياضفي العلب دالمرش(. 2000)بف إبراىيـ رالمحارب، ناص -

 . دالرش: دار المعرفي السموكي أسس وتطبيقات، الرياض جالعلب (.2000)عبد الله ؿمحمد، عاد -

المجمة العربية لمعموـ : واقع الاستخداـ والوقاية مف الآثار، ت(. الإنترن2016)محمد، محمد ابرىيـ  -

 .159-148(، 07)2، ونشر الأبحاث

، المكثؼ للئنترنت ومعدؿ الانطواء لدى المراىقيف ـالاستخدا(. 2018)نياؿ عماد عبد الرءوؼ ،محمد -

 )رسالة ماجستير غير منشورة(، جامعة القاىرة كمية الاعلبـ قسـ الإذاعة والتمفزيوف.

دماف الانترنت ؿالأطفا(. 2019)صفوت  ؽ، وفيمختار - لمنشر  س: أطمة(، القاىر 1ط.)، والشباب وا 

 ج الإعلبمي.والإنتا

المعرفية والضغوط الوالدية لدى الأميات  باسالي(. اؿ1013)بنت محمد صالح ةالمرعب، منير  -

 ديبونو لعميـ التفكير. ز: مركف(، عما1ط.)، العاملبت
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العربي لتأليؼ وترجمة  ز(، الكويت: المرك1ط.)، الإدماف الإلكتروني(. 2020المسعد، طلبؿ إبراىيـ) -

 العموـ العصبية.

. دور الرقابة الأسرية عمى الأبناء في مجاؿ الانترنت(. 2018)سعود بف ذعار عميش، ريالمطي -

منشورة(، جامعة نايؼ العربية لمعموـ الأمنية، كمية العموـ الاجتماعية، قسـ  ر)رسالة ماجستير غي

 تـ الاسترجاع مف: عمـ الاجتماع، تخصص التأىيؿ والرعاية

لمنشر  ؽ: الوراالارشاد النفسي والتوجيو التربوي تظريان(. 2012)المعروؼ، صبحي عبد المطيؼ -

 والتوزيع

: دار جامعة حمد ر(، قط1ط.)، الوالدية في العالـ العربي جبرام(. 2018)معيد الدوحة الدولي للؤسرة -

 بف خميفة لمنشر.

(. الادماف عمى الانترنت وعلبقتو ببعض المتغيرات لدى طمبة الجامعة، 2011)معيجؿ، سياـ مطشر -

 .359-337(، 04، )جمة جامعة الانبار لمعموـ الإنسانيةم

عمى الانترنت وعلبقتو ببعض المتغيرات لدى طمبة الجامعة،  ف(. الادما2016)مطشر ـ، سيامعيجؿ -

 .35-1(، 24)2 أبحاث ميساف، ةمجم

عمى الانترنت وعلبقتو بالاستجابات العصابية لدى  ف(. الادما2008)، مؤيد؛ وسمور قاسـمقدادي -

، المجمة الأردنية في العموـ التربويةنة مف مرتادي مقاىي الانترنت في ضوء بعض المتغيرات، عي

4(1 ،)15-36. 

(. فاعمية برنامج تطوير العامميف في مجاؿ الارشاد الاسري في 2013)مقدادي، يوسؼ مصطفى -

العموـ دراسات تحسيف مستوى التكيؼ الزواجي وتحسيف اتجاىات التنشئة الوالدية في أسرىـ، 

 .728-717(، 02)40، التربوية
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(، 2ط.)، ( مختصر مناىج القاصديفـ2002-ى1423)المقدسي، أحمد بف عبد الرحمف بف قدامة  -

 : دار الكتاب العربي. تبيرو 

(. دور الرقابة الأسرية في الحد مف استفحاؿ ظاىرة الجريمة الإلكترونية في 2021)اماؿ، مقدـ -

: جامعة زياف عاشور ر(، الجزائ02)13، العموـ الاجتماعيةمجمة تطوير المجتمع الجزائري، 

 .93-76الجمفة، 

الانترنت وعلبقتو ببعض المتغيرات النفسية لدى  ف(. إدما2018)مختاروبوقرة،  مصطفى؛، منصوري -

، 41بابؿ،  جامعة، نيةوالإنسامجمة كمية التربية الأساسية لمعموـ التربوية الثانوية، تلبميذ المرحمة 

386-396. 

(. إدماف استخداـ الإنترنت لدى التلبميذ المتمدرسيف ببعض 2021)مباركة، وىتيات، مسعودة ، ميدوف -

-189(، 01)7، مجمة الرواؽ لمدراسات الاجتماعية والإنسانيةالمتوسطات والثانويات بمدينة ورقمة، 

  تـ الاسترجاع مف موقع: 207

- https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/289/7/1/156147 
 (، عماف: دار المسيرة. 2ط.)، الأسرة وتربية الطفؿ(. 2011، ىدى محمود )الناشؼ -

 .البناف: دار ف(، لبنا1ط.) المشاكؿ والحموؿ،–والإنترنت  اأولادن(. 2017)ناصر الديف، سمطاف  -

لمصحة  الجمعية العالمية(. الأبناء بيف الحرية ورقابة الأباء، 2015أبريؿ، )، أحمد عبد ربو نور -

 (111، )النفسية

مصر:  ة(، جميوري1ط.) المعرفي السموكي بيف النظرية والتطبيؽ، جالعلب(. 2016)، فاطمةنوفؿ -

 الأنجمو المصرية. ةمكتب

(، 2ط.) أساسية وتكنيؾ، ةنقط100المعرفي السموكي  جالعلب(. 2018)، وينديودرايدف، مايكؿ، نينا -

 مكتبة الانجمو المصرية.: رعبد الجواد خميفة أبو زيد مترجـ(، مص)
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المشكلبت النفسية والاجتماعية لدى المراىقيف المتمدرسيف مستخدمي ، (2014)، مسعودة تىاتيا

 )رسالة ماجستير غير منشورة(، جامعة قاصدي مرباح، ورقمة، الجزائر. الانترنت،

ية عمى سموؾ (. الإدماف الالكتروني وتداعياتو السمب2021)ىادي، زىرة عباس؛ ورشيد سعاد حميد  -

المجمة الدولية لمعموـ دراسة ميدانية في مدينة بغداد(، )الأطفاؿ مف مستعممي الأجيزة الذكية 

  doi.org/10.33193/IJoHSS.25.2021.316:190-171(، 25)، الإنسانية والاجتماعية

عماف: دار صفاء لمنشر ، (2ط.) التنشئة الاجتماعية لمطفؿ،(. 2013)اليمشري، عمر أحمد  -

 لتوزيع. وا

، )صبري محمد حسف، إرادة الانساف في الشفاء مف الإدماف(. 2003)، آرنولد، وباوندى ودوناواشطوف -

 (، القاىرة: المجمس الأعمى لمثقافة.1مترجـ(، )ط.

 )رسالةواناث، ت مواجية ضغوط الحياة لدى المراىقيف الجانحيف ذكور استراتيجيا(. 2015)ودادوالي،  -

 . ، الجزائر2عمـ النفس العيادي، جامعة وىراف تخصص منشورة(:ماجستير غير 

(، 1ط.)بياء شاىيف مترجـ(، )، تعمـ الأطفاؿ في عالـ رقمي(. 2010)، تينا، ووود، إليفويمجباى -

 : المركز القومي لمترجمة.ةالقاىر 

المرئيات الجنسية في ضوء عمـ الإدماف  ردماغؾ تحت تأثير الإباحية: أضرا(. 2014)، غازيويمسوف -

 ويمث لمطباعة والنشر. فالمتحدة: كومو  ةترجمة: مي بدر(، المممك)، الحديث

في ضوء  للؤبناءخصائص الاسرة الجزائرية بأساليب التنشئة الاجتماعية  ة(. علبق2017)ياسيف، آمنة  -

تـ الاسترجاع  .170-147(، 31)، مجمة العموـ الإنسانية والاجتماعيةلإرىاصات العولمة الثقافية، 

 https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/119/9/31/78539 ع:مف موق

 : دار مجدلاوي لمنشر والتوزيع.ف(، عما1ط.) والانترنت، ب(. الشبا2014)يودىاف، ياميف -
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شبكات التواصؿ الاجتماعي وعلبقتيا بالاضطرابات النفسية  فإدما(. 2016)يونس، بسمو حسيف عيد -

( في عمـ النفس، كمية التربية، منشورةرسالة ماجستير غير ، )لدى طمبة الجامعة محافظة غزة

 .ةجامعة الازىر: غز 

د الحسيني ابوحمزة، أحمجلبؿ  عيد) العلبجالانترنت المفيوـ النظرية  إدماف(. 2014)يونغ، كمبرلي -

 .دار الكتاب الحديث(، الأردف: 1ط.)ىلبؿ، مترجـ(، 

 النمو، سائؿ الإعلبـ عبر مراحؿالاعلبـ والنشء تأثير و (. 2017)جيو فكيرش، ستفي -
المممكة المتحدة: مؤسسة ىنداوي سي  عبد الرحمف مجدي ونيفيف عبد الرؤوؼ مترجـ(،)

 آي سي.

 المراجع الاجنبية: ثانيا
- Carr, A. (2006). Family Therapy: Concepts, Process and Practice Second Edition. New 

York: John Wiley & Sons Ltd. 

- Sanders, Malthew.R.  (2008) . Triple p- positive parenting program as a public Heath 

Approach to Strengthening Paenting, journal of Family psychology, 22(03) ,506-517 

- Adams.M.  (2017.)  Internet addiction prevaience, Risk Factors and Health Effects ,New 

york: nova publishers. 

- Whang, L. S. M., Lee, S., & Chang, G. (2003). Internet over-users' psychological profiles: 

a behavior sampling analysis on internet addiction. Cyberpsychology & behavior, 6(2), 

143-150.  
- Al Majali, SA. (2020). The Digital World for Children and its Relationship with 

Personality Disorders: Exploring Emerging Technologies. International Journal of 

Emerging Technologies in Learning, 15(1): 213- 221. 

 المكاقع
- https: //www.internetworldstats.com/stats.htm- 

3-6-101897technologie/-science-//www.aps.dz/ar/sante: https 
(https: //en.wikipedia.org/wiki/Cognitive_behavioral_therapy   ويكيبيديا        

https://www.aps.dz/ar/sante-science-technologie/101897-6-3
https://www.aps.dz/ar/sante-science-technologie/101897-6-3
https://en.wikipedia.org/wiki/Cognitive_behavioral_therapy)
https://en.wikipedia.org/wiki/Cognitive_behavioral_therapy)
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 التراخيص الخاصة بإجراء الدراسة الميدانية: (01الممحؽ رقـ)
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 استبياف استطلَعي: (02ممحؽ رقـ)

 
 : الأب الفاضؿ الأـ الفاضمة

راسة إجراء دراسة وتتطمب ىذه الد، تقوـ الطالبة الباحثة بإجراء دراسة عممية لمحصوؿ عمى درجة الدكتوراه
سأكوف ممتنة لو تكرمت بقراءة ىذه الفقرات والإجابة ، استطلبعية لجمع البيانات عف الظاىرة المدروسة

سياـ إيجابي في ىذه الدراسة وأحيطؾ  عمييا بصراحة وصدؽ عمما أف إجابتؾ ستكوف موضع تقدير وا 
 البحث العممي فقط.ولف تستخدـ إلا لأغراض ، عمما إف إجابتؾ ستعامؿ بمنتيى السرية

 البيانات الأولية 
 المستوى الدراسي ...........................  ( انثى )   ( ذكر ): الجنس

 ارجكا التكرـ بالإجابة عمى الأسئمة التالية
 ماىي الطريقة التي تعامؿ بيا أبناءؾ  .1

.................................................................................................
.......................... 

 ما الذي يزعجؾ عندما تشاىد)ي( ابنؾ يتصفح الانترنت؟ .2

.................................................................................................
.................................................................................................

...................................................... 

 .عدد المشاكؿ التي تنجـ عف استخداـ الابف أو الابنة للؤنترنت لفترات طويمة3
.................................................................................................

.................................................................................................
...................................................... 

 ىؿ تعتبر ابنؾ مدمف عمى الانترنت إذا استخدميا لمدة تزيد عف ثلبث ساعات يوميا؟
.....................................................................................................
............................ 

.ماىي الميارات التي تنقصؾ في التعامؿ مع ابنؾ وترغب في اكتسابيا لتحسيف تعاممؾ مع ابنؾ 4
  ؟المفرط في استخداـ الانترنت
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.................................................................................................
.................................................................................................

...................................................... 
 استخداـ الانترنت؟بماذا تشعر عندما ترى ابنؾ مستغرؽ في 

.................................................................................................

.................................................................................................
...................................................... 

.ىؿ ترغب في الالتحاؽ ببرنامج إرشادي مف شأنو أف يساعدؾ عمى تحسيف طرؽ تعاممؾ مع ابنؾ 5
 ( لا) ( )الانترنت. نعـالمدمف عمى 
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 المحكميف لأدكات الدراسةالإسمية للأساتذة قائمة ال( 03ممحؽ رقـ)

 ـ:تـ ترتيبيـ ىجائيا حسب الاس
 البرنامج المقاييس الجامعة التخصص الدرجة العممية الاسـ والمقب الرقـ

عمـ النفس وعموـ  أستاذ التعميـ العالي رابح قدوري 01
 التربية

 المسيمة
 

  
 

عمـ النفس  أستاذ محاضر رابح ىوادؼ 02
 المدرسي

 خميس مميانة
 

   

 أستاذ التعميـ العالي ربيع العبزوزي 03
عمـ النفس 
 الاجتماعي

     2البميدة 

     خميس مميانة  اذة محاضرةأست صميحة لعزالي 04

عبد العزيز  05
    القاىرة عمـ النفس أستاذ مشارؾ ابرىيـ سميـ

عبد العزيز  06
    2البميدة   أستاذ التعميـ العالي بوسالـ

 أستاذ محاضر العزيز حوشة 07
العموـ 

الاجتماعية/إذاعة 
 تمفزيوف وسينما

يجو ازمير/ 
 تركيا

   

     المسيمة  أستاذة محاضرة عواطؼ ماـ 08

     المسيمة   أستاذ التعميـ العالي برومحمد  09

    2البميدة  أستاذ التعميـ العالي مراد نعموني 10
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 المتدخمكف في البرنامج الارشادم
 

 الجمسة  الجامعة  التخصص الدرجة العممية  الاسـ والمقب
 07-08 2البميدة عمـ النفس الاجتماعي أستاذ التعميـ العالي ربيع العبزوزي
اعلبـ آلي  سامي تقني أستاذ  عادؿ  لعوبي

 تسيير
المعيد العالي 

 لمتكويف 
11-12-13 

 كؿ الجمسات  2البميدة ارشاد وصحة نفسية طالبة دكتوراه  حدة نش 
 

 (: لبئّخ اٌّزذخٍىْ فً اٌجشٔبِج الاسشبدي4ٍِحك سلُ )
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 أدكات الدراسة: (05الممحؽ رقـ)
 

 مقياس الإدماف الإلكتركني قبؿ التحكيـ
 تماعيةكمية العمكـ الإنسانية كالاج
 قسـ عمـ النفس

 ارشاد كصحة نفسية: تخصصحدة نش : الطالبة
 استمارة تحكيـ مقياس الإدماف الالكتركني 

 أستاذم الكريـ .......أستاذتي الكريمة.
فاعمية برنامج إرشادم معرفي سمككي : بعنواف LMDفي إطار تحضير أطروحة دكتوراه 

إلى  حيث تيدؼ الدراسة، ف الكتركنيالتحسيف طرؽ تعامؿ الكالديف مع الأبناء المدمني
طرؽ تعامؿ الوالديف مع الأبناء مستوى استخداـ  التحقؽ مف فاعمية برنامج إرشادي لتحسيف

 ولتحقيؽ ذلؾ تقوـ الباحثة بإعداد أدوات لقياس متغيرات الدراسة ، المدمنيف الكترونيا
المقصود )للؤبناء  لذلؾ أضع بيف يديؾ ىذا المقياس بيدؼ قياس الإدماف الالكتروني 

والرجاء منكـ تقويـ ىاتو الأداة وتعديميا مف ، (بالأبناء في المقياس المراىؽ أو المراىقة
 : خلبؿ
 مدى وضوح الفقرات مف حيث الصياغة المغوية  (1

 مدى انتماء الفقرات للؤبعاد (2

 مدى ملبئمة بدائؿ الأجوبة لمفقرات  (3

لمقابمة لكؿ عبارة وتقديـ البديؿ في حالة ويكوف ذلؾ مف خلبؿ اقتراح التعديؿ في الخانة ا
 عدـ الموافقة عمى العبارة

 قبؿ ذلؾ أرجو منؾ مؿء ىذه البيانات الخاصة بؾ
 ...................................: الاسـ والمقب
 ..................................: الدرجة العممية

 .....................................: التخصص
ىذه المعمومات الخاصة بالأداة والتي تساعدؾ ، إليؾ أستاذي الفاضؿ أستاذتي الفاضمة

 في التحكيـ 
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 أشكر لكـ جيودكـ الطيبة واىتمامكـ بالأبحاث العممية ومساندة الباحثيف في دراساتيـ
 

ىو الاستخداـ المفرط والسمبي للؤجيزة الذكية التي تستخدـ  " تعريؼ الإدماف الالكتركني
وتنتج عنو مجموعة مف الأعراض النفسية ، ترنت لتصفح مختمؼ المواقع الالكترونيةالان

 والاجتماعية والسموكية تجعؿ الفرد يشعر بحالة مف التوتر والقمؽ عند فقداف الاتصاؿ بيا.
 : البيانات الشخصية 
 ............. : السف-1
  أنثى  ذكر: الجنس-2
 ....................: المستوى التعميمي-3
   لا  نعـ: الانترنتاستخداـ -4
 ()ساعتيف مف ساعة إلى  في اليوـ )( ثلبث ساعاتمف  رأكث: معدؿ استخداـ الانترنت-5

 ( اقؿ مف ساعة في اليوـ)
 

 المؤشرات أبعاد المقياس
السيطرة عمى -أكثر قيمة-أىـ الأنشطة ىي الانترنت–السيطرة عمى المشاعر  السيطرة والبروز

الشعور بالميفة –اضطراب السموؾ الاجتماعي -الانشغاؿ البارز والزائد–ر التفكي
 للئنترنت

التضارب –الصراع مع الأصدقاء  –الصراع مع أفراد الأسرة  –الصراع الذاتي  الصراع 
 بيف نشاط الانترنت والنشطات الأخرى 

 الميؿ إلى العودة إلى ممارسة نشاط الإدماف عمى الانترنت الانتكاس 
 الانفعاؿ الشديد لأبسط الأشياء –الغضب –التوتر -القمؽ غير المزاج ت

 حدة الطبع -(ةالكآبة)فيزيولوجي، الارتعاش-عدـ الراحة أو السعادة الأعراض الانسحابية 
 الشعور بالانتعاش عند الاستخداـ –زيادة حجـ الاستخداـ  التحمؿ 

 -نقص المشاركة الاجتماعية  –ء الانطوا –العزلة  الانسحاب مف الحياة الاجتماعية

 
 
 
 

 لا تنطبؽ(، تنطبؽ إلى حد ما، عمى تماما )تنطبؽ: دائؿ المقياسب
 ملبحظاتلا  تقيس العبارات الرقـ
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 ستقي
    السيطرة كالبركز: البعد الأكؿ

    الفيس بوؾ(، البريد الالكتروني، المحادثة)استخدـ الانترنت لفترة طويمة  01
    نتيجة فقداف الاتصاؿ بالإنترنت  طاشعر بالإحبا 02
    أعرؼ بأني مفرط في استخداـ الانترنت ولكني لا أستطيع التخمص منيا 03
    أوؿ شيء أفعمو عند الاستيقاظ مف النوـ ىو تصفح الانترنت 04
    معظـ أوقات تفكيري في تصفح المواقع الالكترونية 05
    لـ أتصفح الانترنتأتوقع أف شيئا ما سوؼ يفوتني إذا  06
    لا أستطيع ضبط الوقت الذي أقضيو في تصفح مختمؼ المواقع الالكترونية 07
    أجد نفسي مشغولا في التفكير في تصفح الانترنت عندما أعمؿ أشياء أخرى 08

الفيس ، البريد الالكتروني، المحادثة)سرعاف ما أندفع نحو استخداـ الانترنت  09
 بوؾ(

   

    معظـ الأحياف لا أقوـ بواجباتي اليومية بسبب انشغالي بالإنترنت في 10
    اسير لوقت مػتأخر مف الميؿ لتصفح مختمؼ المواقع الالكترونية  11
    لدي رغبة شديدة في دخوؿ المواقع غي المقبولة اجتماعيا 12
    أستيقظ في وقت متأخر مف الميؿ كي ادخؿ بعض المواقع الالكترونية 13
    أحاوؿ إخفاء الوقت الذي أقضيو عمى شبكة الانترنت عمى أسرتي وأصدقائي 14

اخجؿ مف أف يعرؼ الناس الوقت الذي اقضيو في تصفح بعض المواقع  15
 الالكترونية

   

    المواقع الالكترونية()أفقد الإحساس بالزمف وأنا أتصفح الانترنت  16

اجؿ توفير شبكة الانترنت بسبب تعمقي اخصص شيئا مف مصروفي اليومي مف  17
 الشديد ليا

   

    يمكنني الاستغناء عف الأكؿ والشرب وأنا أتصفح الانترنت 18
    أشعر أف الانترنت أصبحت تسيطر عمى حياتي بشكؿ كبير 19
    الصراع: البعد الثاني 
    أعاني مف بعض المشكلبت مع الأسرة والأصدقاء بسبب الانترنت 20
    انخفض مستوى أدائي لواجباتي اليومية بسبب الاستخداـ المفرط للئنترنت 21
    يتذمر أفراد أسرتي مف كثرة استخدامي للئنترنت 22
    يشتكي والداي مف قمة الجموس معيما بسبب تصفح الانترنت 23
    لست راضي عف نفسي بسبب استخدامي المفرط للئنترنت  24
    ض بيف ما أبحث عنو في الانترنت وبيف ما أتصفحوأجد في نفسي تعار  25

عندما يزورني بعض أصدقائي في البيت أشعر بأني حرمت مف متعتي الوحيدة  26
 الانترنت
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 الصكرة النيائية لمقياس الإدماف الإلكتركني
 : عزيزم التمميذ )ة(
والمطموب منؾ أف تعبر ، الانترنتمجموعة مف العبارات التي تعبر عف وجية نظرؾ في نضع بيف يديؾ 

عمما أنو ليست ىناؾ إجابة صحيحة وأخرى ، العباراتيؾ نحو كؿ عبارة مف وتبيف رأ، بوعما تشعر 
العمـ  مع، صادقةنأمؿ أف تكوف إجابتؾ ، بدقةوالإجابة الصحيحة ىي ما ينطبؽ عميؾ وتختاره ، خاطئة

 لأغراض البحث العممي.إلا  ـلا يستخدىذا المقياس  أف

(عمى الاختيار الذم ينطبؽ عميؾ لكؿ xلَمة )عضع  بعد قراءة كؿ عبارة مف عبارات المقياس بعناية.
 : عبارة مف العبارات التالية

  .( في المكاف المناسبx)بوضع علبمة : التاليةنرجو منكـ تعبئة البيانات : البيانات الشخصية
   أنثى  ذكر: الجنس-2
   لا  نعـ: الانترنت استخداـ-4 ....................: التعميمي المستوى-3
مف  ( مف ساعتيف في اليوـ ) رأكث ( )مف ثلبث ساعات في اليوـ  رأكث: الانترنتدؿ استخداـ مع-5

) ( ساعة إلى ساعتيف)  ( اقؿ مف ساعة في اليوـ

الر
 العبارات قـ

تنطبؽ 
 عمى
 تماما

تنطبؽ 
الى 
 احد م

لا 
 تنطبؽ

    الفيس بوؾ(، الالكتروني البريد، المحادثة)طويمة استخدـ الانترنت لفترة  01
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    لا أستطيع ضبط الوقت الذي أقضيو في تصفح مختمؼ المواقع الالكترونية 07
    أجد نفسي مشغولا في التفكير في تصفح الانترنت عندما أعمؿ أشياء أخرى 08
    الفيس بوؾ(، البريد الالكتروني، سرعاف ما أندفع نحو استخداـ الانترنت )المحادثة 09
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    رنت عمى أسرتي وأصدقائيأحاوؿ إخفاء الوقت الذي أقضيو عمى شبكة الانت 13
    مف أف يعرؼ الناس الوقت الذي اقضيو في تصفح بعض المواقع الالكترونية اخجؿ 14
    )المواقع الالكترونية(الانترنت الإحساس بالزمف وأنا أتصفح  أفقد 15
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    يشتكي والداي مف قمة الجموس معيما بسبب تصفح الانترنت 23
    لست راضي عف نفسي بسبب استخدامي المفرط للؤنترنت  24
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    أحاوؿ في كؿ مرة السيطرة عمى زيارة مختمؼ المواقع الالكترونية لكف أفشؿ في ذلؾ 29
    أعتبر شبكة الانترنت ملبذا أمنا إذا ذاقت بي الحياة 30
    أستمر بتصفح المواقع الالكترونية رغـ شعوري بالتعب والإرىاؽ 31
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    أشعر بأنني أصبحت أسير لشبكة الانترنت ولا أستطيع مفارقتيا 55
    الشديد لشبكة الانترنت أىممت الدراسة بسبب تعمقي 56
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    أصبحت لا أحضر كثيرا مف المناسبات الاجتماعية بسبب استخداـ الانترنت 70
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  استمارة تحكيـ مقياس طرؽ التعامؿ مع الإدماف الالكتركني

  أستاذم الكريـ .......أستاذتي الكريمة.
في سمككي لتحسيف فاعمية برنامج إرشادم معر : بعنواف LMDفي إطار تحضير أطروحة دكتوراه  

إلى التحقؽ مف فاعمية برنامج  حيث تيدؼ الدراسة، الكتركنياطرؽ تعامؿ الكالديف مع الأبناء المدمنيف 
ولتحقيؽ ذلؾ تقوـ الباحثة بإعداد ، الكترونياإرشادي لتحسيف طرؽ تعامؿ الوالديف مع الأبناء المدمنيف 

 أدوات لقياس متغيرات الدراسة 
 المقصود)الكترونيا لأبناء المدمنيف اذا المقياس بيدؼ قياس طرؽ التعامؿ مع لذلؾ أضع بيف يديؾ ى 

 : خلبؿ الآتيوالرجاء منكـ تقويـ ىاتو الأداة وتعديميا مف ، (المراىقةبالأبناء في المقياس المراىؽ أو 
 مدى وضوح الفقرات مف حيث الصياغة المغوية  (1

 مدى انتماء الفقرات للؤبعاد (2

 لأجوبة لمفقرات مدى ملبئمة بدائؿ ا (3

ويكوف ذلؾ مف خلبؿ اقتراح التعديؿ في الخانة المقابمة لكؿ عبارة وتقديـ البديؿ في حالة عدـ الموافقة 
 عمى العبارة

 قبؿ ذلؾ أرجو منؾ مؿء ىذه البيانات الخاصة بؾ
 ...................................: الاسـ والمقب
 ..................................: الدرجة العممية

 .....................................: التخصص
 ىذه المعمومات الخاصة بالأداة والتي تساعدؾ في التحكيـ ، إليؾ أستاذي الفاضؿ أستاذتي الفاضمة

 نشكر لكـ جيودكـ الطيبة واىتمامكـ بالأبحاث العممية ومساندة الباحثيف في دراساتيـ
طرؽ التعامؿ مع الإدماف الإلكتروني في  :ف الإلكتركني مع الإدما تعريؼ طرؽ التعامؿ

أو الممارسات والجيود التي يسمكيا أحد الأبويف او كلبىما بقصد  ت: الإجراءابأنيا الدراسة الحالية
تنظيـ سموؾ الأبناء في تعامميـ مع الإنترنت أو لجعؿ تأثير الإنترنت وفقا لما يحقؽ الجوانب 

ء، وكذا مف أجؿ توجيو سموؾ الأبناء وحمايتيـ مف خطر الإدماف عمييا، الإيجابية في حياة الأبنا
وىي الدرجة الكمية التي يحصؿ عمييا مجموعة الدراسة عمى مقياس طرؽ التعامؿ مع الإدماف 

 دالأوؿ: تنظيـ الاستخداـ، البعالبعد الالكتروني المعد مف طرؼ الباحثة بأبعاده الإيجابية الثلبث )
 الثالث: المراقبة(. ، البعدالثاني: التوجيو
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 المؤشرات أبعاد المقياس
البدائؿ عف  توفير-التنظيـ-الفراغحسف استغلبؿ وقت -إدارة الوقت تنظيـ الاستخداـ 

 الانترنت
عمى  الحرص-الانترنتالاىتماـ بنشاطيـ عمى –الثقة المتبادلة  المراقبة 

 إعطائيـ مساحة مف الحرية–حمايتيـ 
 – الثقة-اىتماماتومشاركتو  – التقبؿ-السويعمى السموؾ  التشجيع التوجيو 

  التواصؿ-الحوار –إشعاره بالأمف 
 

 : المتغيرات الدخيمة
 ............. ......................: السف-1
  أنثى  ذكر: الجنس-2
 .........................: التعميمي المستوى-3
 ........: والاجتماعيالاقتصادي  المستوى-4
 ()ريؼ )( مدينة : .الخمفية الثقافية5

 (لا تنطبؽ–تنطبؽ إلى حد ما –تنطبؽ عمي تماما) : بدائؿ المقياس
 ( إلى العبارات السالبة-تشير الإشارة )

 ملبحظات تقيس لا تقيس  العبارات الرقـ
    المراقبة: الثانيالبعد  
    احترـ خصوصية أبنائي عمى الانترنت 01

    سموب المرف في مراقبة ابني عمى الانترنتاتبع الأ 02

    اقترح عمى ابنائي قائمة المواقع الإلكترونية المناسبة لعمرىـ  03

    أشجع ابني عمى استخداـ الحاسوب والانترنت دوف رقابة عميو 04

    أرى اف الرقابة الوالدية عمى الانترنت ضرورية في حماية الأبناء مف مخاطرىا 05

عر بالقمؽ اتجاه التغيرات التي طرأت عمى سموؾ أبنائي نتيجة الاستخداـ الزائد أش 06
 للئنترنت

   

    بمتابعة ما ينشره ابني عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي أىتـ  07

    ألاحظ التغيرات التي تظير عمى أبنائي بعد انقطاع الانترنت 08
    الانترنتأخصص مساحات مشتركة داخؿ المنزؿ لاستخداـ  09
    أىتـ بمعرفة المواقع الالكترونية التي يزورىا أبنائي 10
    أعرؼ مع مف يتواصؿ أبنائي عبر مواقع التواصؿ الاجتماعي  11
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    فيما يخص استخداـ الانترنت يشعر أبنائي بأني أراقبيـ طواؿ الوقت 12

لمواد المسيئة والخطرة استخدـ برامج التحكـ ومراقبة التصفح والتي تقوـ بحظر ا 13
 مع ابنائي

   

اضبط جياز الكمبيوتر عمى إعدادات الرقابة عمى المواقع التي يتـ زيارتيا مف  14
 طرؼ أبنائي

   

    احرص عمى الحصوؿ عمى معمومات دقيقة حوؿ أصدقاء ابنائي عمى الانترنت 15
    عمى الانترنت المفضمة واىتماماتوني أعرؼ ىوايات أب 16
    تفحص سجؿ زيارة مختمؼ المواقع الالكترونية دوف عمـ أبنائي بذلؾا 17
    اجمس مع ابني حيف يقوـ بتصفح الانترنت  18
    استخداـ الانترنت في حضوريي يتجنب أبن 19

    امنع ابني في مرحمة المراىقة مف الذىاب إلى مقاىي الانترنت 20

 -   و يتصفح الانترنت دوف عمميجدتإذا و  يأبن الذكية مف جيزةأسحب الأ 21
 -   الانترنت دوف عممي إذا استخدـ يعاقب أبنأ 22
    اتابع ابنائي حاؿ دخوليـ للئنترنت  23
    أرى أف الرقابة الداخمية للؤبناء أفضؿ طريقة لحمايتيـ مف الإدماف الالكتروني  24
    التكجيو: البعد الرابع 
    لحوار القائـ عمى الاقناع فيما يخص استخداـ الانترنتانتيج مع ابني أسموب ا 25
    أشعر أني لا أستطيع أف أعالج مشكمة ادماف ابني عمى الانترنت عمى نحو سميـ 26
    حوؿ المواقع التي يتـ زيارتيا مف طرفيـ يأحاور أبن 27

    الانترنت لا تشكؿ أي خطر عمى الأبناءأرى أف  28

    لإنترنتيقوـ بو أبنائي مف سموكيات عمى ا ماأتحمؿ مسؤولية  29

    استخدـ أسموب الزجر والترىيب مع ابني لتحذيره مف استخداـ الانترنت 30
    أناقش مع ابني فيما يثيره مف تساؤلات عف المواقع الافتراضية  31
    حوؿ ما يفعمو عمى الانترنت وأوجيو يأتحدث إلى أبن 32
    ي بمخاطر الانترنت والادماف عميياأقوـ بتوعية ابن 33
    أذكر أبنائي بالأشياء المسموح مشاىدتيا عمى الانترنت 34
    أحدد لأبنائي الطريقة التي يجب التصرؼ بيا عمى شبكة الانترنت 35
    اناقش أبنائي عف الاثار النفسية والاجتماعية للئدماف الالكتروني 36
    ما ينشر عمى الانترنت انصح ابني بعدـ تصديؽ كؿ 37
    الإيجابية فيما يتعمؽ بسموكياتيـ عمى الانترنتأبدي لأبنائي إعجابي بخصاليـ  38
    أعطي أبنائي نصيبا مف التوجيو فيما يخص استخداـ الانترنت 39
    استمتع بالكلبـ مع أبنائي عما شاىدوه عبر شبكة الانترنت 40
    ؿ شيء يحدث ليـ داخؿ شبكة الانترنتأطمب مف أبنائي إخباري بك 41
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    احث ابنائي عمى تفعيؿ العلبقات الواقعية مع الارحاـ والاقارب 42
    ير حماية ليـ مف تأثير الانترنتخارى أف التنشئة الدينية للؤبناء  43

أقدـ لأبنائي البديؿ الصحيح والأساليب الفاعمة في التوجيو فيما يخص استخداـ  44
 نتالإنتر 

   

       ر مع الأبناء ىو خير سبيؿ لاحتوائيـاأرى اف الحو  45
    اخصص وقتا كافي لأبنائي لأطمب منيـ أف يطمعوني عمى عالميـ الافتراضي 46
    التزـ الرفؽ في مخاطبة الأبناء عند توجيييـ فيما يخص استخداـ الانترنت 47
    تنظيـ الاستخداـ  

ني يتوقؼ عف ادماف الانترنت يحتاج جيد كبير يفوؽ اشعر أف قرار جعؿ اب 48
 قدراتي

  - 

    أشؾ في قدرتي عمى منع ابنائي مف استخداـ الانترنت 49
    في غرفة النوـ وغرفة الطعاـ يأمنع استخداـ الياتؼ الذكي عمى أبن 50
    اضع قيود صارمة لمنع الأبناء مف الوصوؿ الى الانترنت 51
    الأشكاؿلابتعاد عف الانترنت بأي شكؿ مف اجبر ابني با 52

    أخبر أبنائي كيؼ يقضوف وقت فراغيـ بعيدا عف الانترنت 53

    أتفؽ مع أبنائي عمى الوقت المسموح بو لاستخداـ الانترنت 54
    أنبو أبنائي أنيـ يقضوف وقت طويلب أماـ الانترنت 55
    جاز واجباتيـ المدرسيةحرص أف يستخدـ أبنائي الانترنت بعد انا 56
    لأبنائيخصص نياية الأسبوع لاستخداـ الانترنت أ 57
 -   اف تحديد نظاـ لابني في استخداـ الانترنت أصعب كثيرا مما كنت أتوقع 58
 -   ويوفر لي نوع مف الراحة أشعر أف الأجيزة الذكية توفر عني إزعاج أبنائي 59
 -   ميؿ مف استخداـ ابني للئنترنت لفترة طويمةأواجو صعوبات كثيرة في التق 60
 -   للئنترنت التحكـ في إدارة وقت استخداـ أبنائيعمى انو مف الصعب  أجد 61
 -   اشعر بالذنب مف الطريفة التي اتعامؿ بيا مع ابني المدمف عمى الانترنت 62
    عمـ بعدد الساعات التي يقضييا أبنائي عمى الانترنتأ 36
    رص عمى القياـ بتنظيـ أوقات ومدة استخداـ الانترنت لأبنياح 64
    اتفؽ مع ابني عمى وضع قواعد تحدد استخدامو للئنترنت  65
    أشعر بالغضب عند مشاىدة أبنائي يستخدموف الأنترنت بيدؼ التسمية 66

    تنظيـ وقت استخداـ الانترنتعمى  أساعد أبني 67
    فيما يخص استخداـ الانترنتشديد جدا مع ابنائي  68
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 الصكرة النيائية لمقياس طرؽ التعامؿ مع الإدماف الإلكتركني

الأسموب مجموعة مف العبارات التي تعبر عف أيديكـ بيف  عنض: .......سيدتي الكريمةسيدم الكريـ 
وتبيف رأيؾ ، خدموتستوالمطموب منؾ أف تعبر عما ، الذي تتبعو في تعاممؾ مع استخداـ ابنائؾ للؤنترنت

إجابتؾ أف تكوف  نأمؿ، خاطئةعمما أنو ليست ىناؾ إجابة صحيحة وأخرى ، العباراتنحو كؿ عبارة مف 
مع ، بحرص وصدؽ عمى عبارات المقياس لأنيا ستكوف ذات قيمة وفائدة كبيرة في مجاؿ البحث العممي

لكـ حسف تعاكنكـ كجيكدكـ ككقتكـ  شاكرة. لأغراض البحث العمميإلا  ـلا يستخدىذا المقياس العمـ أف 
 الثميف في الإجابة عمى المقياس.

(عمى الاختيار الذم ينطبؽ عميؾ لكؿ xعلَمة ) بعناية. ضعبعد قراءة كؿ عبارة مف عبارات المقياس 
  عبارة مف العبارات التالية

 : البيانات الشخصية.1

  ) (سنة فما فوؽ 40      ) (سنة40إلى 30مف          ) (  سنة30إلى20مف : السف1.1
 ) (أنثى     ) ( ذكر: الجنس 2.1
 ) (جامعي  ) (ثانوي  ) (متوسط  ) (ابتدائي: المستكل التعميمي 3.1
 ) (جيد  ) (متوسط   ) (ضعيؼ: المستكل الاقتصادم4.1
 ) ( لا   ) (نعـ تستخدـ الانترنت في البيت 5.1
 ) (الريؼ   ) (المدينة: السكف 6.1

 

 العبارات الرقـ
تنطبؽ 
عمي 
 تماما

ى إلتنطبؽ 
 احد م

لا 
 تنطبؽ

    يخص استخداميـ للئنترنت فيما الوقتيشعر أبنائي بأني أراقبيـ طواؿ  01
    أشجع ابنائي عمى استخداـ الحاسوب والانترنت دوف رقابة عمييـ 02
    استخداـ الانترنت في حضوريائي يتجنب أبن 03
    ئمة المواقع الالكترونية المناسبة لعمرىـاقترح عمى أبنائي قا 04
    امنع ابني في مرحمة المراىقة مف الذىاب إلى مقاىي الانترنت 05
    أشعر أني لا أستطيع أف أعالج مشكمة ادماف ابني عمى الانترنت عمى نحو سميـ 06
    أتحمؿ مسؤولية ما يقوـ بو أبنائي مف سموكيات عمى للئنترنت 07
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    أبنائي بالأشياء المسموح مشاىدتيا عمى الانترنت أذكر 08
    اشعر أف قرار جعؿ ابني يتوقؼ عف ادماف الانترنت يحتاج جيد كبير يفوؽ قدراتي 09
    أخبر أبنائي كيؼ يقضوف وقت فراغيـ بعيدا عف الانترنت 10
    اتفؽ مع ابني عمى وضع قواعد تحدد استخدامو للئنترنت 11
    عوبات كثيرة في التقميؿ مف استخداـ ابني للئنترنت لفترة طويمةأواجو ص 12
    اتبع الأسموب المرف في مراقبة ابنائي عمى الانترنت 13
    في غرفة النوـ وغرفة الطعاـ يمنع استخداـ الياتؼ الذكي عمى أبنأ 14
    حوؿ المواقع التي يتـ زيارتيا مف طرفيـ ائيأحاور أبن 15
    توعية ابنائي بمخاطر الانترنت والادماف عميياأقوـ ب 16
    احث ابنائي عمى تفعيؿ العلبقات الواقعية مع الارحاـ والاقارب 17
    اخصص وقتا كافي لأبنائي لأطمب منيـ أف يطمعوني عمى عالميـ الافتراضي 18
    عمى الانترنت المفضمة واىتماماتونائي أعرؼ ىوايات أب 19
    نائي البديؿ الصحيح والأساليب الفاعمة في التوجيو فيما يخص استخداـ الانترنتأقدـ لأب 20
    اضع قيود صارمة لمنع الأبناء مف الوصوؿ الى الانترنت 21
    عمـ بعدد الساعات التي يقضييا أبنائي عمى الانترنتأ 22
    الراحة ويوفر لي نوع مف أشعر أف الأجيزة الذكية توفر عني إزعاج أبنائي 23
    ة التي اتعامؿ بيا مع ابني المدمف عمى الانترنتقاشعر بالذنب مف الطري 24
    اتابع ابنائي حاؿ دخوليـ عمى الانترنت 25
    أخصص مساحات مشتركة داخؿ المنزؿ لاستخداـ الانترنت 26

ـ زيارتيا مف عمى المواقع التي يت الأبوية اضبط جياز الكمبيوتر عمى إعدادات الرقابة 27
    طرؼ أبنائي

    انتيج مع ابنائي أسموب الحوار القائـ عمى الاقناع فيما يخص استخداـ الانترنت 28
    أناقش مع ابنائي فيما يثيرونو مف تساؤلات عف المواقع الافتراضية 29
    ـعمى الانترنت وأوجيي ونوحوؿ ما يفعم ائيأتحدث إلى أبن 30
    ـ يقضوف وقت طويلب أماـ الانترنتأنبو أبنائي أني 31
    اناقش أبنائي عف الاثار النفسية والاجتماعية للئدماف الالكتروني 32

أشعر بالقمؽ اتجاه التغيرات التي طرأت عمى سموؾ أبنائي نتيجة الاستخداـ الزائد  33
 للئنترنت

   

    اىتـ بمتابعة ما ينشره ابني عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي 34
    اتفحص سجؿ زيارة مختمؼ المواقع الالكترونية دوف عمـ أبنائي بذلؾ 35
    أحدد لأبنائي الطريقة التي يجب التصرؼ بيا عمى شبكة الانترنت 36
    أىتـ بمعرفة المواقع الالكترونية التي يزورىا أبنائي 37
    تنظيـ وقت استخداـ الانترنتعمى  أساعد أبني 38
    مف يتواصؿ أبنائي عبر مواقع التواصؿ الاجتماعيأعرؼ مع  39
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    الإيجابية فيما يتعمؽ بسموكياتيـ عمى الانترنتأبدي لأبنائي إعجابي بخصاليـ  40
    ير حماية ليـ مف تأثير الانترنتخارى أف التنشئة الدينية للؤبناء  41
    كنت أتوقع إف تحديد نظاـ لابني في استخداـ الانترنت أصعب كثيرا مما 42
    أعطي أبنائي نصيبا مف التوجيو فيما يخص استخداـ الانترنت 43
    أرى اف الرقابة الداخمية للؤبناء أفضؿ طريقة لحمايتيـ مف الإدماف الالكتروني 44
    استمتع بالكلبـ مع أبنائي عما شاىدوه عبر شبكة الانترنت 45
    ليـ داخؿ شبكة الانترنت طمب مف أبنائي إخباري بكؿ شيء يحدثأ 46
    احرص عمى القياـ بتنظيـ أوقات ومدة استخداـ الانترنت لأبني 47
    الأشكاؿاجبر ابني بالابتعاد عف الانترنت بأي شكؿ مف  48
    انصح ابني بعدـ تصديؽ كؿ ما ينشر عمى الانترنت 49
    نتأتفؽ مع أبنائي عمى الوقت المسموح بو لاستخداـ الانتر  50
    الانترنت دوف عمميوا إذا استخدم ائيعاقب أبنأ 51
    حرص أف يستخدـ أبنائي الانترنت بعد انجاز واجباتيـ المدرسيةا 52

استخدـ برامج التحكـ ومراقبة التصفح والتي تقوـ بحظر وتمنع المواد المسيئة والخطرة  53
 مع ابنائي

   

    بيؿ لاحتوائيـأرى اف الحور مع الأبناء ىو خير س 54
    احرص عمى الحصوؿ عمى معمومات دقيقة حوؿ أصدقاء ابنائي عمى الانترنت 55
    التزـ الرفؽ في مخاطبة الأبناء عند توجيييـ وارشادىـ فيما يخص استخداـ الانترنت 56
    و يتصفح الانترنت دوف عمميإذا وجدت يأبن الذكية مف جيزةالأ اسحب 57

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 تمارة تحكيـ البرنامج الارشادم المعرفي السمككي بشكؿ عاـاس



 387   اٌّلاحك
 

 

 .............................: التخصص...........................: اسـ كلقب المحكـ
 .................................: الجامعة..............................: الدرجة العممية

 
  الحكـ    مناسب غير مناسب

 موضوع ال

 .أىداؼ البرنامج 1  

 .إ محتوى البرنامج الارشادي واضح ومنظـ.2  

 .الفنيات الارشادية المستخدمة 3  

 .الأنشطة الخاصة بالمشاركيف 4  
 .الأدوات والوسائؿ المستخدمة في البرنامج متنوعة 5  

 .عدد جمسات البرنامج 6  

 .ترتيب جمسات البرنامج الارشادي 7  
 لمدة الزمنية لكؿ جمسة.ا8  

 : ملَحظات أخرل
........................................................................................
........................................................................................

........................................................................................
........................................................................................

........................................................................................ 
 البرنامج الارشادم قبؿ التحكيـ

 
 تحسيف طرؽ تعامؿ الوالديف مع الأبناء المدمنيف الكترونيا.ضكع البرنامج: مك 

 خمسة عشر جمسةعدد الجمسات: 

 دقيقة(. 120)ساعتاف مدة الجمسة: 

في المنظمة  والإجراءاتيعرؼ البرنامج الارشادي بأنو مجموعة مف الخطوات  تعريؼ البرنامج الارشادم:
شاطات والميارات والتدريبات والمفاىيـ ومناقشات إرشادية شكؿ جمسات ارشادية تتضمف عدد مف الن
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جماعية تدخؿ في إطار الارشاد الجماعي والذي ييدؼ إلى إرشاد مجموعة مف الأشخاص الذيف يحسف 
 أف تتشابو مشكلبتيـ وىـ الوالداف الذيف لدييما أبناء مدمنيف الكترونيا بيدؼ تحسيف طرؽ تعامميـ معيـ 

 يو تنقسـ أىداؼ البرنامج الحالي إلى: وعم اىداؼ البرنامج:
: تحسيف طرؽ تعامؿ الوالديف مع الأبناء المدمنيف الكترونيا مف خلبؿ امدادىـ بالمعمومات ىدؼ إرشادم 

 والميارات التي تساعدىـ عمى ذلؾ وتعزيز المعرفة والثقة لدى الوالداف 
روني لحماية الأبناء مف مخاطره وتأثيراتو بأضرار الإدماف الالكت المشاركيفيتمثؿ في توعية ىدؼ كقائي: 

 السمبية انطلبقا مف مبدأ الوقاية خير مف العلبج

: اكتساب المشاركيف بعض الأساليب المعرفية والانفعالية والسموكية التي تمكنيـ مف مواجية ىدؼ إنمائي
كتروني لدى الأبناء مخاطر الإدماف الالكتروني للؤبناء في المستقبؿ والتغمب عمى مظاىر الإدماف الال

وذلؾ بتعميميـ بعض الطرؽ لمتعامؿ مع ىذه الظاىرة والحيمولة دوف ظيورىا مستقبلب، وذلؾ مف خلبؿ 
تفعيؿ ميارات التعامؿ التي سيتـ اكتسابيا مف البرنامج الإرشادي، مما ينعكس تأثيره عمى الأبناء. مف 

 عمييا حتى لا يعودوا للئدماف خلبؿ مساعدتيـ عمى اكتشاؼ نقاط قوة في أولادىـ والبناء
 :الأىداؼ الإجرائية )الخاصة(

  أف يتعرؼ الوالديف عمى الأسباب الكامنة وراء سموؾ الإدماف الالكتروني 
 يـ مف الإدماف الالكتروني عف الأسباب المؤدية لو وبأعراضو ف يعاني أبنائأف يتعرؼ الوالداف المذي

 بناء.وتوعيتيـ بمخاطرة النفسية والصحية عمى الأ

  توفير بيئة امنة( المنتظرة الحماية، ،تشجيع الوالداف عمى الالتزاـ بأداء الأدوار والمسؤوليات )التوجيو 
 منيـ اتجاه الأبناء.

 الإلكترونيعمى الأفكار اللبعقلبنية التي تدفع أبنائيـ لظاىرة الإدماف  أف يتعرؼ الوالداف 

 ذكر الاساليب الإدماف الالكتروني للؤبناء أف يغير الوالداف أفكارىـ حوؿ طرؽ تعامميـ مع 

  تعزيز الكفاءة الذاتية لموالديف حتى يشعروا بالثقة في التغمب عمى مشكلبت أبنائيـ 

  أف يكتسب الوالداف أساليب واليات تساعدىـ عمى تجنب وقوع أبناءىـ في الإدماف الالكتروني مجددا 

 الالكتروني للؤبناء(مع الإدماف الجيد  مساعدة الوالديف عمى التعامؿ 

 تعزيز السموكيات الإيجابية لموالديف  
  تنظيـ الاستخداـ ميارات إدارة الوقت، حؿ المشكلبت( لمواجية )الوالداف عمى طرؽ جديد أف يتدرب

 .الإدماف الالكتروني لأبنائيـ

أىداؼ معرفية:.   

 صحيح.تبصير الوالديف بطرؽ التعامؿ مع مشكلبت أبنائيـ بأسموب تربوي  -

 بصير الوالديف بالطريقة الصحيحة والمنظمة لحؿ مشكلبت الأبناء ت -
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 أف يتعرؼ الوالداف عمى الانترنت وايجابياتيا وسمبياتيا المتنوعة.  -
 أف يتعرؼ الوالداف عمى الإدماف الالكتروني. -
 أف يتعرؼ الوالداف عمى الأسباب التي تؤدي إلى الإدماف الالكتروني للؤبناء. -
 أعراض الإدماف الالكتروني عند الأبناء.أف يكتشؼ الوالداف  -
 أف يدرؾ الوالداف خطورة الإدماف الالكتروني عمى الأبناء. -
 تغيير أفكارىـ حوؿ طرؽ تعامميـ مع أبناءىـ المراىقيف )المدمنيف الكترونيا(. -

 أىداؼ سمككية:

المشكلبت،  ؿ)حأف يتدرب الوالداف عمى الميارات الوالدية السميمة لمتعامؿ مع مشكلبت الأبناء  -
 التواصؿ، متابعة الأبناء، التعزيز الإيجابي لمسموؾ الأبناء( 

 أف يغير الوالداف طريقة تعامؿ مع أبنائيـ المراىقيف.  -
 تعزيز طريقة المراقبة والتوجيو لموالديف حوؿ استخداـ أبنائيـ للئنترنت.  -
 بناء.أف يكتسب الوالديف ميارات جديدة لمتعامؿ مع الإدماف الالكتروني للؤ -
 أف يتعمـ الوالديف استراتيجيات جديدة لتعديؿ سموؾ أبناءىـ المدمنيف الكترونيا. -

 أىداؼ كجدانية:

 حث الوالداف عمى زيادة الدؼء والتقبؿ مع الأبناء بصفة عامة والابف المراىؽ بصفة خاصة  -

 مساعدة الوالديف عمى تكويف علبقات إيجابية مع أبنائيـ المراىقيف.  -
 اؿ والتواصؿ بيف الوالديف وأبناءىـ.تحسيف الاتص -
 مساعدة الوالديف عمى التعامؿ مع المشاعر التي يثيرىا سموؾ الأبناء عمى الانترنت.  -

 تعميؽ العلبقة بيف الآباء والأبناء -

: إف بناء البرامج الارشادية يعتمد في أساسو عمى نظرية معينة تضمف النظرية التي يستند إليو البرنامج
ىداؼ التي صمـ مف أجميا، حيث يزخر ميداف الارشاد النفسي بالعديد مف النظريات لو تحقيؽ الأ

الارشادية والعلبجية التي تساىـ في فيـ مشكلبت الفرد وعلبجيا مف خلبؿ اساليبيا وفنياتيا المتعددة 
مو ويمكف لممرشد النفسي اف يختار واحدة او أكثر مف ىذه النظريات لتحقيؽ أىداؼ البرنامج الذي صم

بما يتلبءـ وطبيعة المشكمة وطبيعة الافراد المشاركيف في البرنامج او وفقا لتوجو المرشد النفسي، وبناءا 
عمى ذلؾ فإف البرنامج  الارشادي الحالي  يستند إلى الاتجاه المعرفي السموكي وىو اتجاه مف الاتجاىات 

ييدؼ الى مساعدة  تجاىات الأخرى الرئيسية في العلبج والإرشاد النفسي والذي يضـ العديد مف الا
المسترشديف لاف يكونوا أكثر استبصارا بمشكلبتيـ والتعامؿ معيا مف خلبؿ معرفة العلبقة بيف كؿ مف 
التفكير والمشاعر والسموؾ فالعلبج المعرفي السموكي يمكف اف يساعد عمى فيـ ىذه العلبقة ومف ثـ 

وصحيح بما يخدـ الصحة النفسية لمفرد بعيدا عف كؿ التحكـ في تمؾ العلبقة وتوجيييا بشكؿ إيجابي 
 التشوىات المعرفية والأفكار الخاطئة 
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ويستخدـ في ىذا النوع مف الارشاد استراتيجيات معرفية وسموكية حيث يقوـ التغير المعرفي بتنشيط التغير 
ية الجديدة التي يقوـ السموكي مما يساعد الفرد عمى تكويف منظور يتـ تعزيزه وتدعيمو بالممارسات السموك

بو الفرد. فيناؾ أدلة كبيرة عمى اف برامج الابوة والأمومة القائـ عمى نماذج التعمـ الاجتماعي لباندورا مثؿ 
المحاضرة والتعميمات والمناقشة والحوار فعالة. كما اف الارشاد المعرفي السموكي يساعد المسترشديف عمى 

امدادىـ بالمعمومات الضرورية التي مف شأنيا أف تصحح حؿ مشكلبتيـ بطريقة إيجابية عف طريؽ 
مسارات التعمـ الخاطئة وتصحيحيا واستبداليا بأفكار وسموكيات أكثر تكيفا في المواقؼ المختمفة تحت ما 

 يمكف أف نطمؽ عميو" إعادة التعمـ الصحيح".
كانت معرفية أو سموكية أو  سواء انشطةيقصد بو كؿ ما يتناولو البرنامج الارشادي مف محتكل البرنامج: 

 وجدانية متعمقة بموضوع الدراسة في ضوء ما تـ تحديده مف أىداؼ البرنامج خلبؿ الجمسات الإرشادية، 
وقد اعتمدت الباحثة في ذلؾ عمى مجموعة مف الفنيات والاستراتيجيات المعرفية السموكية ىي: 

المنزلية، تمثيؿ الأدوار إعادة البناء المعرفي  المناقشة والحوار النمذجة، التعزيز، الواجبات-المحاضرة
 التغذية الراجعة وذلؾ عمى أساس الاعتبارات العممية الأتية:
 أ/ الإطار النظري الذي يستند إليو البرنامج الارشادي الحالي
 ب/ الدراسات السابقة التي تناولت الارشادي الاسري لموالديف 

 ي ج/خصائص المشاركيف في البرنامج الارشاد
يطبؽ في إطار جماعي لإرشاد أكثر مف شخص  الذيك أسموب الارشاد الجماعي الأسمكب الارشادم:

 وىـ اميات المدمنيف الكترونيا  في نفس الوقت

يقوـ البرنامج الارشادي الحالي عمى مجموعة مف الأسس الأسس التي يقكـ عمييا البرنامج الارشادم: 
سية ،التربوية ،الاجتماعية ، الفسيولوجية(  التي تدخؿ ضمف اطار والمبادئ الارشادية )الأخلبقية ،النف

العممية الارشادية ،و تتمثؿ في حؽ الوالديف في الارشاد واستعدادىما للئرشاد والتوجيو وحقيما في تقرير 
مصيرىما، و قابمية سموؾ الوالداف لمتغيير والتعديؿ ، نظرا لاف السموؾ الإنساني يتميز بالثبات النسبي 
مكانية التنبؤ بو، ىذا فضلب عف الحفاظ عمى السرية التامة في العممية الارشادية بيف الباحثة  والمرونة وا 
والمشاركيف  خلبؿ جمسات البرنامج الارشادي، والاحتفاظ بسرية المعمومات التي تـ الحصوؿ عمييا مف 

عاة مطالب النمو التي يمر بيا المشاركيف انفسيـ مع مراعاة الفروؽ الفردية بيف المشاركيف وكذلؾ مرا
أبنائيـ،  كذلؾ تـ مراعاة اف سموؾ الفرد ككائف اجتماعي يؤثر ويتأثر بمعايير الجماعة وقيميا وعاداتيا 
وبالتالي فإف تواجدىـ في نفس المجموعة سيجعميـ يتأثروف بسموكيات بعضيـ البعض لذلؾ كاف لابد مف 

خلبؿ المناقشات المفيدة بيف الباحثة والمشاركيف وفتح باب الحرص عمى تنمية السموكيات الإيجابية مف 
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الحوار لطرح تساؤلاتيـ والاستفادة مما يقدـ في البرنامج مف ميارات ومعمومات وتدريبات مختمفة  في جو 
 مريح وآمف، كذلؾ تـ مراعاة اخلبقيات البحث العممي بدء مف أخذ موافقتيـ بالمشاركة في البرنامج 

  دمة في البرنامج المقترح:الفنيات المستخ
إعداد البرنامج الارشادي، قامت الباحثة مف خلبؿ الاطلبع عمى ما توفر مف كتب  دبع المحاضرة:

ودوريات عممية ودراسات سابقة وبالاستعانة بالإطار النظري لمدراسة الحالية قامت الباحثة بإعداد مجموعة 
ت البرنامج الحالي وتـ الأخذ بعيف الاعتبار مف المحاضرات وىي عبارة عف نصوص مرتبطة بموضوعا

 ما يمي: افي إعدادى
 أ/ تحديد المحتوى ووضوح الأىداؼ.

 ب/ وضوح الأفكار وتسمسميا.
 ت/ موثوقية المادة العممية المقدمة في المحاضرة ودقتيا

 ث/ التركيز عمى النقاط الأساسية التي تخدـ تعمـ المشاركيف في البرنامج
 بسيطة وسيمة قريبة مف فيـ المشاركيف في البرنامج ومستواىـ العممي ج/ تقديميا بمغة 

إتاحة الفرصة لممشاركيف لعرض اراءىـ وملبحظاتيـ  ليذه الفنية الجاني التطبيقي يتضمفالمناقشة: 
وطرحيا لمنقاش مع الباحثة وباقي المشاركيف. حيث تقوـ الباحثة بتنظيـ الحوار والنقاش وذلؾ بالسماح 

ف بالتعميؽ عمى الأفكار التي وردت في المحاضرة أو الاستماع لمف يرغب طرح ما لديو أثناء لممشاركي
تعتبر ىذه المناقشات ذات قيمة إرشادية كبيرة تسمح لممشاركيف مف التعمـ مف المحاضرة أو بعدىا حيث 

منيا المشاركيف بعضيـ البعض والاستفادة مما يقدـ كما تعطي لمباحثة تصورا حوؿ المشكلبت التي يعاني 
معارؼ وميارات في أسس التعامؿ مع الأبناء ويخبروف في الوقت  المشاركيفكتسب ففي ىذا الأسموب ي

 نفسو تأييدا انفعاليا مف الجماعة 
المعنوي والمادي( لممشاركيف عمى أداءىـ ومشاركتيـ في أداء )حيث تقوـ الباحثة بتقديـ التعزيز التعزيز: 

مسات وخارجيا ويتمثؿ اليدؼ الارشادي ليذه الفنية في تدريب المشاركيف عمى مختمفة الأنشطة في الج
المرغوبة وحتى  ـكيفية استخداـ ىذا النوع مف التعزيز مع أبنائيـ بشكؿ منظـ يؤدي الى تعزيز سموكياتي

 يصبح السموؾ المرغوب جزء مف ممارسات المشاركيف اليومية.

لبؿ مشيد تمثيؿ يقوـ بو المشاركوف في البرنامج وبإمكانيـ وىو عممية عرض لممشكمة مف خلعب الدكر: 
تبادؿ الأدوار التمثيمية ويتضمف الجانب التطبيقي ليذه الفنية في اسناد دور لعضو الاسرة ثـ تبادؿ الأدوار 
بحيث يضع الفرد نفسو مكاف الأخر وبذلؾ يدرؾ ىذا الاخر ما دفعو إلى السموؾ الذي قاـ بو، ومف ثـ 

 دؼ الارشادي ليذه الفنية ىو معايشة غضو الاسرة لمدور وميامويتمثؿ الي
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ويتمثؿ المضموف التطبيقي ليذه الفنية في تعميـ المشاركيف سموكا معينا مف خلبؿ ملبحظة  :النمذجة
شخص ما يمثؿ قدوة بالنسبة لو، وفقا لمتوجييات المعطاة لو، وقد تستخدـ الباحثة نموذجا لاحد الاسرة 

 امميا مع الانترنت الناجحة في تع

ويتضمف الجانب التطبيقي ليذه الفنية في تكميؼ المشاركيف بالقياـ ببعض الواجب في  الكاجب المنزلي:
ختاـ كؿ جمسة إرشادية بيدؼ مساعدتيـ عمى نقؿ التغيرات الإيجابية والأفكار والمعتقدات والاتجاىات 

لإضافة إلى نقؿ أثر التعمـ الى واقع وحياة المشاركيف الإيجابية الجديدة التي تكونت لدييـ اثناء الجمسات با
 اليومية 

: يتضمف الجانب التطبيقي ليذه الفنية تدريب المشاركيف عمى ىذا الأسموب حتى أسمكب حؿ المشكلَت
مف حؿ مشكلبتيـ مستقبلب وتطبيقو عمى كؿ المواقؼ في التعامؿ مع مشاكؿ الأبناء حيث مف  ٠زّىٕٛا

 دى الولديف الشعور بالمسؤولية اتجاه تمؾ المشكلبت فوائدىا أف يتولد ل

ويتضمف الجانب التطبيقي ليذه الفنية تزويد المشاركيف بمعمومات حوؿ استجاباتيـ بشكؿ التغذية الراجعة: 
منظـ ومستمر مف خلبؿ تعزيز الاستجابات الصحيحة وتثبيتيا وتعديؿ الاستجابات الخاطئة وشرح أسباب 

 وؿ الى تعديؿ السموؾ نحو الأفضؿ.الأخطاء مف اجؿ الوص

: استراتيجية لحؿ المشكلبت مبنية عمى فكرة توفير أكبر عدد مف الحموؿ في وقت تكنيؾ العصؼ الذىني
محدد يتـ اختيار الاصمح منيا لحؿ المشكمة وبتضييؽ نطاؽ الحموؿ المقدمة إلى اقؿ عدد ممكف قد تصؿ 

( ييدؼ إلى تدريب المشاركيف في البرنامج عمى 181ص، 2014بفعؿ ذلؾ إلى حؿ أمثؿ )الدخيؿ الله،
 مع الإدماف الالكتروني للؤبناء  الممكنة لمتعامؿإيجاد أكبر قدر ممكف مف الحموؿ والبدائؿ 

: وىي عبارة عف وسائط مساعدة في نقؿ المعمومات الكسائؿ الايضاحية المستخدمة في تنفيذ البرنامج
جية بيد ؼ نقؿ الأنشطة والخبرات والمعمومات وتكمف أىمية تمؾ تتنوع بيف التقميدية منيا والتكنولو 

 الوسائط فيما يمي:

 بعض الأفكار الصعبة.تبسيط شرح و  -

  كمما كانت مختارة بعناية سوؼ تساىـ في شد انتباه المشاركيف في البرنامج -
  .الفيـ والتذكرعمى سرعة  تساعد -

ص محتوىلشرح بعض الأفكار أو توصيؿ مفيوـ أو تمخيالسبكرة:   

  يتـ ربطو بجياز العرض لعرض مختمؼ محتويات البرنامج مف محاضرات وممخصات جياز الكمبيكتر: 

( power point)وشرائح    يستعمؿ في عرض المحاضرات والممخصات: (L.C.D)جياز العرض
 وعرض الفيديوىات 
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عرضو وتنقؿ معظـ وىو عبارة عف صفحة مطبوعة مف الورؽ أو الورؽ المقوى الذي يتـ  الممصقات:
 الممصقات رسالة بسيطة تجمع بيف الكممات والرسوـ أو الصور. 

وسيمة تعبيرية عف وجية النظر الشخصية بشأف العالـ الخاص بالأفكار والمخططات  الخرائط الذىنية:
 بدلا مف الاقتصار عمى الكممات فقط حيث تستخدـ الفروع والصور والألواف لتعبير عف الفكرة "ىي عبارة

 عف مخطط يستخدـ لتنظيـ المعمومات بشكؿ مرئي. 

وىي ممخصات صغيرة تحتوي مجموعة مف المعمومات الخاصة بكؿ موضوع جمسة معينة مف المطكيات: 
 الجمسات تساعد في فيـ وتوضيح مختمؼ المواضيع التي سوؼ يتـ التطرؽ إلييا خلبؿ الجمسات.  

صيؿ فكرة أو معمومة أو توضيح نموذج لتعمـ. حيث أفلبـ قصيرة تستخدـ لغرض تو  الفيديكىات: كىي
تستخدـ كوسائط تعميمية لأنيا تمتاز بالجاذبية واستخداـ أكثر مف حاسة وىي مكممة لما يتـ تقديمو في 

 المحاضرة حيث تـ اختيارىا بناءا عمى عدة اعتبارات منيا:
 احتواؤىا عمى معمومات مفيدة ومقنعة. -
 تتناسب وعمر المشاركيف  -
 أىداؼ الجمسات.تخدـ  -

 المستفيدكف مف البرنامج:
 يـ المدمنيف إلكترونيا ويحتاجوف لمعونة نفسيةحسيف طرؽ تعامؿ الوالديف مع ابنائأعد ىذا البرنامج لت

وفي إطار ذلؾ تـ وضع ىذا البرنامج والذي يتضمف العديد مف الجمسات التي وضعت خصيصا  وتربوية
البرامج مع مراعاة خصوصية الأفراد بحيث لا تفوؽ المادة المقدمة  لمتلبءـ مع طبيعة الفئة المستيدفة مف

في الجمسات المستوى المعرفي والدراسي ليـ حيث أف كؿ جمسة تحتوي عمى عدد مف الأنشطة والميارات 
التي تساىـ في تحسيف طرؽ تعامؿ الوالديف مع أبنائيـ المدمنيف الكترونيا، وتتمثؿ الجمسات في جمستيف 

 (دقيقة120)ساعتيفلمدة أسبوعيا و 
يعتبر التقييـ مف الخطوات الأساسية التي يجب اف تؤخذ بعيف الاعتبار عند بناء أي  البرنامج: تقييـ أثر

برنامج ارشادي وينبغي أف يكوف التقييـ مستمرا في كؿ مراحؿ البرنامج حتى يمكف تدارؾ نواحي القصور 
 تقييـ البرنامج الارشادي وتعزيز نواحي الإيجابية وىناؾ أساليب مختمفة ل

 :حيث يتـ مقارنة درجات افراد العينة التجريبية المشاركيف في البرنامج عمى الأدوات  التقييـ التجريبي
البرنامج الارشادي  انتياءالمستخدمة في كؿ مف التطبيؽ القبمي والبعدي وكذلؾ بعد فترة متابعة مف 

 لكتروني في ىذه الدراسة. والمتمثؿ في مقياس طرؽ التعامؿ مع الإدماف الا



 394   اٌّلاحك
 

 

 :وجيات نظر المشاركيف في البرنامج ومدى  تظير مف خلبليا استمارة تقييـ الجمسات كالبرنامج
 انطباعاتيـ عنو وذلؾ لمعرفة مدى فاعمية البرنامج في تحقيؽ الأىداؼ المرجوة التي وضع مف اجميا 

  ملبحظة الباحثة المباشرة 
 البرنامجرؼ المشاركيف في التقارير الذاتية المقدمة مف ط 

 جمسات البرنامج الارشادم:
 التخطيط العاـ لمبرنامج الارشادم 

الوسائؿ والأدوات 
 المستخدمة

موضوع  الأىداؼ الأساليب والفنيات  إجراءات الجمسة
 الجمسة

 الجمسات 

 جياز الحاسوب-

 L.C.Dجياز 
ممصقات حوؿ شروط -

 نجاح البرنامج 
مطوية تحوي عمى  -

تصور عاـ حوؿ 
 البرنامج  

الترحيب والتعارؼ -  

توضيح أىداؼ البرنامج -
 والقواعد الخاصة بو

توقيع العقد الإرشادي -
 )الاتفاؽ(

تقديـ الواجب المنزلي-  

إنياء الجمسة مع أعضاء -
 المجموعة بطريقة مريحة

 

المناقشة –المحاضرة 
  -الحوار–

الواجب المنزلي-  

ة والمشاركيف أف يتحقؽ التعارؼ بيف الباحث -
 وبيف المشاركيف أنفسيـ  

أف يتحقؽ بناء علبقة إرشادية طيبة بيف   -
 الباحثة والمشاركيف 

أف يتعرؼ المشاركيف عمى البرنامج  -
الإرشادي وأىدافو والغرض مف الموضوع/ 
والبرنامج والنتائج التي سيتـ التوصؿ إلييا 

 )مخرجات البرنامج(

 

 

 

التعارؼ بيف 
 الباحثة

  والمشاركيف

 

 

 

 الجمسة الأولى 
 )التمييدية(

 

 

 

 

 جياز الحاسوب

 L.C.Dجياز 
 مطوية حوؿ 
 في (abcنموذج ا )

الارشاد المعرفي 
السموكي يتناسب مع 

موقؼ تعرض لو 
    المشاركيف

*فيديو قصير حوؿ 
الارشاد المعرفي 

 السموكي 
 دقيقة 9.27

 الترحيب بالمشاركيف 
التواصؿ مع الجمسة 

 السابقة
الواجب المنزليمراجعة  -  

عرض تفصيمي لموضوع -
 الجمسة  

وضع ممخص لما جرى  -
في الجمسة )التغذية 

 الراجعة(
 تقديـ استمارة تقييـ الجمسة

تقديـ الوجب المنزلي -  

إنياء الجمسة بشكؿ -
 مريح

 المحاضرة 
المناقشة -  

-الواجب المنزلي-
  -التعزيز

 القراءة

  أف يتعرؼ المشاركيف عمى الإرشاد
السموكي وكيؼ يمكف للؤفكار أف تؤثر  المعرفي

 عمى المشاعر والسموؾ

  أف يتدرب المشاركيف عمى فحص العلبقة
 بيف الأفكار والمشاعر والسموؾ  

  اف يتعمـ المشاركيف كيفية تصحيح أنماط
 التفكير غير المنطقية  

 

 

 

 

التعريؼ 
بالإرشاد 
المعرفي 
 السموكي 

 

 

 

 

 الجمسة الثانية 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

     الترحيب بالمشاركيف - لحاسوبجياز ا-
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 L.C.Dجياز 
 السبورة

ممصقات حوؿ إيجابيات 
 وسمبيات الانترنت

مطوية تحمؿ عنواف -
 "الإدماف الالكتروني" 

فيديو قصير بعنواف" 
ىذا ما سيحدث لأطفالنا 
بسبب الياتؼ الذكي 

 والألعاب الالكترونية 

 مراجعة الواجب المنزلي -
عرض بعض الممصقات -

يات وسمبيات حوؿ إيجاب
 الانترنت 

عرض تفصيمي لموضوع -
مناقشة جماعية –الجمسة   

 تمخيص الجمسة 
تقديـ استمارة تقييـ -

 الجمسة 
 تقديـ الواجب المنزلي

إنياء الجمسة بشكؿ  -
 مريح

 المحاضرة 
 الحوار والمناقشة 

 إعادة البناء المعرفي
-الواجب المنزلي

 القراءة
  

 ترنت أف يتعرؼ المشاركيف عمى الإن
 واستخداماتو )الإيجابيات والسمبيات(

  أف يتعرؼ المشاركيف عمى مفيوـ الإدماف
الالكتروني وأسبابو وأنواعو، وأعراضو ومخاطره 

 عمى الصحة النفسية والجسمية 
  أف يتمكف المشاركيف مف التمييز بيف

الاستخداـ السوي والغير سوي للئنترنت 
 )الاستخداـ الصحي للئنترنت(

 لمشاركيف عمى بعض اعراض اف يتعرؼ ا
 الإدماف الالكتروني لدى أبنائيـ 

  

 

 

 

 

 

الإدماف 
 الإلكتروني

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الجمسة الثالثة

 جياز الحاسوب

 L.C.Dجياز 
فيديو يوضح أىمية 
أساليب المعاممة 
 الايجابية  للؤبناء 

 خريطة ذىنية 

 

 الترحيب بالمشاركيف -

 مراجعة الواجب المنزلي 
--حاضرةتقديـ الم-

 مناقشة جماعية 
تمخيص ما جاء في -

 الجمسة
 تقديـ استمارة تقييـ الجمسة 

 تقديـ الواجب المنزلي
إنياء الجمسة بشكؿ  -

 مريح

 المحاضرة 
المناقشة –  

 إعادة البناء المعرفي
الواجب المنزلي  –  

 

  أف يتعرؼ المشاركيف عمى مختمؼ
أساليب المعاممة الوالدية وكيؼ تؤثر عمى 

 بناء سموؾ الأ
  تبصير المشاركيف بالأساليب الصحيحة

 في تنشئة الأبناء.

  اف يميز المشاركيف بيف الأساليب السمبية
 والايجابية في التربية.

  شرح العلبقة بيف أساليب التعامؿ مع
 الأبناء وصحتيـ النفسية.

  أف يتعمـ المشاركيف عف التربية الوالدية
 ية الأبناء الإيجابية وأىـ مقوماتيا وأثرىا عمى ترب

  أف يتعرؼ المشاركيف عمى دورىـ في
 التربية الوالدية الإيجابية 

 

 

 

التربية الوالدية 
 الإيجابية 

 

 

 

 

 لجمسة الرابعة
 

 

 

 

 

 

 

 جياز الحاسوب

 L.C.Dجياز 
 سبورة 

 

 الترحيب بالمشاركيف 
 مراجعة الواجب المنزلي 
عرض تفصيمي لموضوع 

 الجمسة 
 المناقشة الجماعية-

 لجمسة تمخيص ا
 تقديـ استمارة تقييـ الجمسة 

 تقديـ الواجب المنزلي 
إنياء الجمسة بشكؿ -

 مريح

 المحاضرة -
 المناقشة -
الأسموب القائـ عمى -

 الدؼء والتقبؿ  
أسموب الاختيار -

 الحر )الديمقراطي 
 إعادة البناء المعرفي 

 الواجب المنزلي 
 

  توضيح أىمية اظيار الوالديف الحب
 بؿ والرعاية للؤبناءوالدؼء والتق

  تعزيز ميارات المشاركيف في التربية
 الإيجابية.

  استكشاؼ طرؽ بديمة لمتعامؿ مع
السموكيات الصعبة المحددة عبر استخداـ 

 التربية الإيجابية
  زيادة الوعي بالأساليب والممارسات

 الوالدية الإيجابية.

بعض أساليب 
التربية الوالدية 

 الإيجابية 

الجمسة 
 الخامسة 
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 جياز الحاسوب
 L.C.Dجياز 
 سبورة 
 فف»بعنواف فيديو 

التعامؿ مع المراىؽ " 
لدكتور مصطفى أبو 

 دقيقة 2.33أسعد
 

الترحيب بالمشاركيف -  

مراجعة الواجب المنزلي -  

عرض تفصيمي لموضوع -
 الجمسة

 تمخيص الجمسة 
 تقديـ استمارة تقييـ الجمسة 

 تقديـ الواجب المنزلي  

 المحاضرة
لبناء المعرفي إعادة ا

المناقشة والحوار –  

 التغذية الراجعة 
النمذجة )عرض -

بعض النماذج 
الناجحة في تربية 
الأبناء بيدؼ زيادة 
السموؾ الإيجابي 
وخفض السموؾ 
 السمبي لموالديف

الواجب المنزلي –   

  اف يتعرؼ المشاركيف عمى متطمبات
 مرحمة المراىقة.

 دىـ تزويد الوالديف بالمعمومات التي تساع
 عمى التعامؿ الجيد مع ابناءىـ المراىقيف.

  اكساب الوالديف ميارات التواصؿ السميـ
مثؿ التدريب عمى ميارة الانصات 
 والحوارالايجابي البناء مع المراىؽ.

  توعية المجموعة بأىمية بناء علبقة جيدة
 مع المراىؽ 

 

 

 

 

 

ميارات 
التعامؿ مع 

 المراىؽ

 

 

 

 

 

الجمسة 
 السادسة 

 

 

 

 الحاسوب جياز

 L.C.Dجياز 
 سبورة 

أوراؽ عمؿ لتدريب 
المشاركيف عمى بعض 

 الاستراتيجيات 
 

 

 الترحيب بالمشاركيف -

 مراجعة الواجب المنزلي -
عرض تفصيمي لموضوع -

 الجمسة
 المناقشة الجماعية -
 عرض بوربوينت-
تقديـ استمارة تقييـ -

 الجمسة 
 تقديـ الواجب المنزلي-
إنياء الجمسة بشكؿ  -
 ريحم

المحاضرة  -  

 المناقشة -
 التعاقد السموكي  -

 .اف يتعرؼ المشاركيف عمى ماىية السموؾ 

  اف يتعرؼ المشاركيف عمى كيفية حدوث
 السموؾ المشكؿ 

  أف يتعرؼ المشاركيف عمى خطوات تعديؿ
 السموؾ 

  أف يتعرؼ المشاركيف عمى بعض
الاستراتيجيات لتعديؿ سموؾ المراىقيف المدمنيف 

 الكترونيا

   إكساب المشاركيف أساليب تعديؿ السموؾ
 والتمريف عمى استخداـ ىذه الأساليب 

  زيادة السموؾ الإيجابي وخفض السموؾ
 السمبي للؤبناء 

 

 

 

استراتيجيات 
تعديؿ سموؾ 
المراىقيف 
المدمنيف 
 الكترونيا  

 

 

 

السابعة الجمسة 
  
 

 

 

 

 

 جياز الحاسوب

 L.C.Dجياز 
 سبورة 

 مطوية حوؿ ميارة حؿ 
 المشكمة
دورة  بعنواف"فيديو 

التعامؿ مع المشكلبت 
وطرؽ حميا 

"دقيقة 3.03  

الترحيب بالمشاركيف -  

مناقشة الواجب المنزلي -  

نشاط استكشافي -  

عرض تفصيمي لموضوع 

 الجمسة 

تدريب المشاركيف -  

تمخيص الجمسة -  

 تقديـ استمارة تقييـ الجمسة 

 تقديـ الواجب المنزلي

ؿ مريحإنياء الجمسة بشك -  

المناقشة –المحاضرة 
إعادة البناء –والحوار 

المعرفي الواجب 
 المنزلي  

  التعرؼ عمى الطريقة التي يتبعيا
 في التعامؿ مع مشكلبت الأبناء  المشاركات

  عمى أسموب حؿ  لمشاركاتعرؼ اتتأف
 المشكلبت. 

  عمى خطوات كات تدرب المشار تأف
أسموب حؿ المشكمة لمتعامؿ مع الإدماف 

 كتروني للؤبناء.الال

  

 

التدريب عمى 
أسموب حؿ 
المشكلبت 
لتجاوز 
الادماف 

 الالكتروني

 

 

 

 الجمسة الثامنة
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 جياز الحاسوب
 L.C.Dجياز 
 سبورة 

 

 

 

 فيديو بعنواف
 

 الترحيب بالمشاركيف 

  -مناقشة الواجب المنزلي

عرض تفصيمي لموضوع -

 الجمسة 

المناقشة الجماعية -  

ة ما مناقش –مشاىدة الفيديو 

 جاء في الفيديو 

 تقديـ استمارة تقييـ الجمسة 

 تقديـ الواجب المنزلي

إنياء الجمسة بشكؿ مريح -  

الحوار، –المحاضرة 
المناقشة، إعادة البناء 

 المعرفي
  الواجب المنزلي 

    

  توضيح صحيح لمفيوـ أسموب المنع 

  أف يتعرؼ المشاركيف عمى إيجابيات
اـ الانترنت وسمبيات منع الأبناء مف استخد

 بيدؼ التميز.
 - مناقشة الأفكار التمقائية حوؿ منع الأبناء

مف استخداـ الانترنت ودخوؿ مختمؼ المواقع 
 الالكترونية.

  إرشاد المجموعة إلى ضرورة الاستخداـ
 المعتدؿ للؤنترنت مف قبؿ المراىؽ.

  الطرؽ أف يشارؾ المشاركيف في تحديد
 الصحيحة لأسموب المنع

 

 

 

ع أسموب المن
)منع الأبناء 
مف استخداـ 

 الانترنت(
 

 

 

 

 

 

 

 الجمسة التاسعة 
 

 

 

 جياز الحاسوب
 L.C.Dجياز 
 سبورة 

فيديو عف التوجيو 
بعنواف "اليوـ العالمي 
للؤماف عمى الإنترنت 

دقيقة2.12  

الترحيب بالمشاركيف-  

مراجعة الواجب المنزلي -  

عرض تفصيمي لموضوع 

 الجمسة 

المناقشة الجماعية-  

الفيديو ومناقشة ما عرض 

 جاء فيو 

 تمخيص الجمسة 

 تقديـ استمارة تقييـ الجمسات 

 تقديـ الواجب المنزلي 

مريح إنياء الجمسة بشكؿ-  

 المحاضرة 
 المناقشة 

 لعب الدور 
 إعادة البناء المعرفي 

 

 .التوجيو توضيح صحيح لمفيوـ -

أف يعي المشاركيف أىمية توجيو. الأبناء  -
 .ترنتأثناء استخداميـ للئن

أف يتعمـ المشاركيف طرؽ وأساليب التوجيو  -
 الخاصة باستخداـ الانترنت.

أف يتعمـ المشاركيف الطرؽ الصحيحة  -
 .لتوجيو استخداـ الأبناء للئنترنت

 

 

 

 

 أسموب التوجيو
في استخداـ 

الأبناء 
 للئنترنت

 

 

 

 

 

 

 الجمسة العاشرة
 

 

 

 

 جياز الحاسوب
 L.C.Dجياز 
 سبورة 

ب أوراؽ عمؿ لمتدري
 عمى الفنيات 

 قصة قصيرة 
 حوؿ الموضوع 

 الترحيب بالمشاركيف 
 مراجعة الواجب المنزلي 
عرض تفصيمي لموضوع 

 الجمسة
  المناقشة الجماعية

 تمخيص الجمسة 
تقديـ استمارة تقييـ -

 الجمسة 
تقديـ الواجب المنزلي -  

 انياء الجمسة بشكؿ مريح 

الحوار  –المحاضرة 
المناقشة الجماعية –
ادة البناء المعرفي إع–
استراتيجيات بطاقة  –

التذكير واستخداـ 
 ساعات التوقؼ 

التعزيز الإيجابي    
 الواجب المنزلي 

تبصير المشاركيف بإيجابيات تنظيـ وقت  -
 استخداـ الأبناء للئنترنت والتقيد بالنظاـ 

اف يتعرؼ المشاركيف عف كيفية تنظيـ  -
وقت استخداـ الأبناء للئنترنت واستغلبلو 

 بالشكؿ الصحيح

تدريب المشاركيف عمى بعض ميارات  -
)تحديد للئنترنت إدارة وقت استخداـ الأبناء 

وقت الاستخداـ، استخداـ ساعات التوقؼ، 
بطاقات التذكير( وممئ وقت فراغيـ بالأشياء 

 المفيدة 

 

 
 
 
أسموب تنظيـ  

استخداـ 
الأبناء 

 للئنترنت             

 

 

 

 

 

الجمسة الحادي 
 عشر 

 

طوية تحتوي عمى بعض م

وسائؿ المراقبة وبعض 

بذلؾ التطبيقات الخاصة 

 مراجعة الواجب المنزلي
عرض تفصيمي – 

 لموضوع الجمسة

 المحاضرة،

الحوار المناقشة 

 الجماعية

أف يتعرؼ المشاركيف عمى مفيوـ أسموب -
 المراقبة وسمبياتو وايجابياتو 

أسموب منح الاستقلبؿ  أف يتعمـ المشاركيف-

 أسموب المراقبة 
عمى استخداـ 

الانترنت 

 

الجمسة الثانية 
 عشر
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فيديو فيديو بعنواف " كيؼ 

تراقب ىاتؼ طفمؾ وتتحكـ 

فيو عف بعد أفضؿ تطبؽ 

 للؤباء"

اسرة مف  ةصرام»فيديو 

الريؼ في مراقبة استخداـ 

  الأبناء للؤنترنت

شة الجماعية  المناق  

تمخيص اىـ ما جاء في 
إنياء الجمسة  –الجمسة 

 بشكؿ مريح 

أسموب  -

منح الاستقلبؿ الذاتي 

 للؤبناء 

الواجب  -

 التعزيزالمنزلي 

  يالإيجاب

 الذاتي 
أف يعي المشاركيف أىمية أدركيـ لمكمبيوتر -

ومختمؼ الأجيزة الذكية حتى يتسنى مف خلبؿ 
التحقؽ مف سجلبت الانترنت والتعمـ عف 
 برمجيات المراقبة الأبوية ومسايرة التكنولوجيا 

أف يتعمـ المشاركيف لبعض التطبيقات التي -
 دية  تستخدـ في المراقبة الوال

  للؤبناء

 

دليؿ "مطوية بعنواف 
 "السلبمة عمى الانترنت 

 ممصقات حوؿ 
 الموضوع

بعنواف "" سلبمة  فيديو
الأبناء عند استخداـ 

  الإنترنت

 

مراجعة الواجب المنزلي  
– 

–البدء بالمحاضرة   

المناقشة  –المحاضرة 
وار والح  

 لعب الدور 
 الواجب المنزلي

أف يكتشؼ المشاركيف اىـ المخاطر التي تواجو 
 .الأبناء عمى الانترنت

أف يتعرؼ المشاركيف   لبعض طرؽ الأماف 
 والسلبمة عمى الانترنت لا بناءىـ.

 .زيادة وعييـ بمخاطر الإدماف الالكتروني 
أف يكتسب المشاركيف بعض المعمومات 

حوؿ طرؽ السلبمة عمى  والمعارؼ والميارات
  الانترنت.

 

 

 

 

امف وسلبمة 
الأبناء عمى 

 الانترنت

 

 

 

 

الجمسة الثالثة 
 عشر 

 

 

عرض ممخص سريع  
بواسطة جياز العرض 
"بور بونت" لمختمؼ 

الجمسات الارشادية وأىـ 
 ما دار فييا  

 

 

 الترحيب بالمشاركيف 
  بوربوينتتقديـ عرض 

-تطبيؽ القياس البعدي –  

الراجعة التغذية 
الحوار والمناقشة 

التمخيص  –الجماعية 
- 

تمخيص سريع لكؿ ما قدـ في البرنامج -
 الإرشادي

أف يعي المشاركيف ضرورة المحافظة عمى 
 المكتسبات مف ىذا البرنامج  

 تقييـ البرنامج الإرشادي-
 إجراء القياس البعدي 

 

 

الجمسة 
 الختامية

 

الجمسة الرابعة 
 عشر 

 

 

 

 

لأعضاء تقديـ الشكر 
المجموعة عمى قبوؿ 
مشاركتيـ في البرنامج 
انياء البرنامج وتمني 

الباحثة لممشاركيف النجاح 
 في تربية الأبناء 

 الحوار المناقشة 
 التغذية الراجعة 

 

التعرؼ عمى أحواؿ الوالديف في طريقة  -
تعامميـ مع الإدماف الالكتروني للؤبناء بعد 

 انتياء البرنامج

 تقييـ البرنامج  -
 راء القياس التتبعي إج -
 إنياء البرنامج -

 الجمسة التتبعية 
الاولى   

الجمسة 
 الخامسة عشر 
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 البرنامج الإرشادم بعد التحكيـ

 : الجمسة التمييدية

 التعارؼ بيف الباحثة والمشاركيف: لجمسةعنكاف ا
 : أىداؼ الجمسة
 التعارؼ وبناء الألفة : اليدؼ العاـ

 : الأىداؼ الإجرائية
  يتحقؽ التعارؼ بيف الباحثة والمشاركيف وبيف المشاركيف أنفسيـأف  .1
 أف يتحقؽ بناء علبقة ارشادية طيبة بيف الباحثة والمشاركيف وبيف المشاركيف وبعضيـ البعض  .2
وشرح الغرض مف الموضوع/ والبرنامج والنتائج أف يتعرؼ المشاركيف عمى محتوى البرنامج الارشادي وأىميتو وأىدافو  .3

 يتـ التوصؿ إلييا )مخرجات البرنامج(التي س

 الاتفاؽ بيف الباحثة والمشاركيف عمى موعد الجمسات. .4
 : الأدكات المستخدمة في الجمسة

 جياز الحاسوب 
 L.C.Dجياز 

 عرض بوربوينت حوؿ شروط نجاح البرنامج الارشادي وأىدافو-
 مطوية تحتوي عمى تصور عاـ حوؿ البرنامج أنظر ممحؽ رقـ)..( -

 الواجب المنزلي -المناقشة والحوار –المحاضرة : ات المستخدمةالفني
 : إجراءات تنفيذ الجمسة

  سبؽ الجمسة الأولى مدة ترددت فييا الباحثة عمى المشاركات مف خلبؿ المقابمة وتـ اعلبميف عف مكاف اجراء
ووسيمة الاتصاؿ بيف ، منيفالجمسات الارشادية بالإضافة إلى ذلؾ تـ التعرؼ عمييف عف قرب وأخذ بعض المعمومات 

 لتسييؿ عممية التواصؿ معيف 
 التمييدية الترحيب بالمشاركيف مف خلبؿ استخداـ الميارات المفظية والتعبيرات والابتسامة  تضمف جدوؿ أعماؿ الجمسة

ء والبشاشة وتجاذب أطراؼ الحديث معيـ لمدة قصيرة مف الزمف خارج موضوع البرنامج مف اجؿ كسر الحواجز وبنا
حيث يقترح ، علبقة ارشادية طيبة معيـ وبناء جو مف الثقة والألفة بيف الباحثة والمشاركيف وبيف المشاركيف أنفسيـ

(Kadushin1972 أنو عمى المرشد أف يبدأ الجمسة بأحاديث عامة كالحديث عف الطقس ومشكلبت مواقؼ السيارات )
الحديث عنيا وتساعد أعضاء الجماعة في الانتقاؿ إلى والألعاب وغيرىا مف الموضوعات الاجتماعية التي يسيؿ 

ىده المحادثات مضيعة لموقت بؿ عمى العكس مف ذلؾ فيو ينظر إلييا  Kadushinالمرحمة الحقيقية ولا يعتبر 
والتعرؼ عمى أسموب وطريقة العمؿ الجماعي ، كعوامؿ تساعد أعضاء الجماعة في التعرؼ عمى بعضيـ البعض

 (116ص، 2000، حوار والتعرؼ عمى المرشد)ابوعباة ونيازيوأسموب النقاش وال
  وفتح باب التساؤؿ وطرح الأفكار والإجابة عف استفساراتيـ الطمب مف المشاركيف التعريؼ بأنفسيـ 
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 توضيح أىداؼ البرنامج الارشادي واعطاءىـ تصور عاـ حوؿ البرنامج مف خلبؿ تقديـ مطوية ومناقشة ما جاء فييا 
الارشادية في مساعدة الأميات عمى التعامؿ مع مشكلبت الأبناء المختمفة مف بينيا مشكمة الإدماف ودور البرامج 

الالكتروني والقوانيف المنظمة لسير الجمسات كالالتزاـ بحضور الجمسات في مواعيدىا والجدية والنشاط والتفاعؿ وتحمؿ 
وكذلؾ سرية العمؿ الارشادي حوؿ ما يدور داخؿ ، لبرنامجالمسؤولية التي ينبغي أف تمتزـ بيا الباحثة والمشاركيف في ا

 الجمسات 

  سواء بالنسبة لممشاركيف او الباحثة والتي تـ وضعيا في  القكاعد الخاصة بنجاح البرنامج الارشادمتقديـ وشرح بعض
ؿ لممشاركيف كما تـ شرح بعض الأفكار مف خلب احتى يسيؿ شرحيا وتوصيؿ ايجابياتي تشكؿ عرض بوربوين

 استخداـ السبورة 

  والطمب مف المشاركيف قراءة المطوية في المنزؿ ليتـ مناقشتيا ، تمخيص الجمسة والاتفاؽ عمى موعد الجمسة القادمة
 ومف ثـ انياء الجمسة بطريقة مريحة ، مع بعضيـ البعض

ما تـ في الجمسة ومدى استفادة  الجمسة ميمة جدا لكؿ باحث لأنيا تعطيو تغذية راجعة حوؿ عممية تقييـ إف: تقييـ الجمسة
المشاركيف منيا وتمثمت عممية تقييـ الجمسة الأولى في تقديـ الباحثة لاستمارة تقييـ الجمسات أنظر ممحؽ رقـ )...( وىي 

 استمارة تدخؿ ضمف التقارير الذاتية التي يعبر فييا المشاركيف عف اراءىـ وانطباعاتيـ
 ف كتابة أىدافيـ وتوقعاتيـ المرجوة مف حضور البرنامج الارشادي الطمب مف المشاركي: الكاجب المنزلي
 : الجمسة الثانية
  التعريؼ بالإرشاد المعرفي السموكي: عنكاف الجمسة

 : أىداؼ الجمسة
 شرح النموذج المعرفي السموكي: اليدؼ العاـ

 : الأىداؼ الإجرائية
 .(abcثر الأفكار عمى المشاعر والسموؾ )نموذج وكيؼ تؤ أف يتعرؼ المشاركيف عمى الارشاد المعرفي السموكي  .1

 : الأدكات المستخدمة في الجمسة
 .(L.C.D)جياز العرض .1

 جياز الحاسوب  .2
 دقيقة 9.27فيديو قصير حوؿ الارشاد المعرفي السموؾ  .3

  –الواجب المنزلي -الحوار –المناقشة -، المحاضرة: الفنيات المستخدمة
 : إجراءات تنفيذ الجمسة

 بالترحيب بالمشاركيف والتأكيد عمى قواعد العمؿ الجماعي التي سبؽ التطرؽ الييا في الجمسة التمييدية  تبدأ الجمسة 

  مراجعة الواجب المنزلي والذي تضمف أىداؼ وتوقعات المشاركيف مف حضور البرنامج الارشادي وقامت الباحثة
ف التوقعات الصحيحة والخاطئة مف البرنامج ومف والمشاركيف بمناقشة تمؾ التوقعات حتى يتمكف المشاركيف التمييز بي

ثـ قامت الباحثة بكتابة سمسمة مف الاستنتاجات والأفكار والتوقعات ومراجعتيا مع المشاركيف وتحديد الأكثر ارتباطا 
 بموضوع البرنامج كما تـ مراجعة ما جرى في الجمسة السابقة 
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 رشاد المعرفي السموكي بأسموب موجز وبمغة مبسطة عرض تفصيمي لموضوع الجمسة مف خلبؿ المحاضرة وىو الا
بأنو "عممية تدريب أو تعزيز : وسيمة مع تجنب المصطمحات الفنية لاف المشاركيف غير متخصصيف وتعريفو ليـ بأنو

ويساعد الأشخاص في تحديد الأنماط ) النماذج( المعرفية أو الأفكار والمشاعر التي ترتبط ، لمسموكيات الإيجابية
وكيؼ اف الأفكار التي يتبناىا الفرد عف ذاتو ، وتعمـ سموكيات وطرؽ جديدة لمتعامؿ مع الأحداث، موكيات الخاطئةبالس

والاخريف والعالـ والمستقبؿ تؤثر عمى مشاعره وسموكو حتى يتعمـ المشاركيف عف ىذا النوع مف الارشاد بما يخدـ 
في البرنامج الارشادي وتقديـ شرح موجز ليا تمييد لمجمسات موضوع البرنامج والتطرؽ الى بعض الفنيات المستخدمة 

 اللبحقة حتى لا يجد المشاركيف صعوبة في فيـ ما يقدـ ولماذا ىذه الفنيات دوف غير

  التوضيح لممشاركيف أف جمسات برامج الارشادي المعرفي السموكي بشكؿ فردي أو جماعي تسمح لممشاركيف بالتعمـ
خداـ الناجح لتقنيات الارشاد المعرفي السموكي حتى يصبحوا في المستقبؿ أكثر وعي مف بعضيـ البعض حوؿ الاست

وافكارىـ ومشاعرىـ كما ابمغتيـ أف ىناؾ تدريبات عمى بعض الفنيات في الجمسات المقبمة والتي تساعدىـ  ـبسموكياتي
 عمى التعامؿ الجيد مع مشكمة الإدماف الالكتروني لأبنائيـ

  ركيف " كيؼ يساعدكـ العلبج المعرفي السموكي؟ وبعد المناقشة بيف الباحثة والمشاركيف في طرح سؤاؿ عمى المشا
أرائيـ يتـ تمخيص كؿ ما جرى في المناقشة والاجابة عمى السؤاؿ بأنو يمكف أف يساعدىـ العلبج المعرفي السموكي في 

السموكي يدعـ الأفكار الإيجابية ويحاوؿ تغيير أفكارىـ وبذلؾ تتغير مشاعرىـ ومف ثـ سموكياتيـ فالعلبج المعرفي 
 التعامؿ مع الافكار السمبية بدحضيا والتقميؿ منيا قدر المستطاع حتى يستقيـ سموؾ الفرد 

 "قبؿ انياء الجمسة مف المفترض أف تقوـ الباحثة بعرض فيديو قصير حوؿ الارشاد المعرفي السموكي بعنواف 

 اؽ مع المشاركيف عمى موعد الجمسة القادمة تمخيص الجمسة وانياءىا بشكؿ مريح والاتف 

وتتمثؿ عممية تقييـ الجمسة الأولى في تقديـ الباحثة لاستمارة تقييـ الجمسات أنظر ممحؽ رقـ )...( وىي : تقييـ الجمسة
 استمارة تدخؿ ضمف التقارير الذاتية التي يعبر فييا المشاركيف عف اراءىـ وانطباعاتيـ

 ف المشاركيف رصد الأفكار التي تثير قمقيـ مف الأبناء في بعض المواقؼ وتصحيحيا الطمب م: الكاجب المنزلي

A : المواقؼ التي تثير قمقؾ 

B :الأفكار غير عقلبنية 

C :النتيجة الانفعالية السموكية 

D :مناقشة تمؾ الأفكار وتصحيحيا 

E : الأفكار الصحيحة واثرىا 
 : الجمسة الثالثة
 لكترونيالإدماف الا: عنكاف الجمسة
 : أىداؼ الجمسة
 أف يتعرؼ المشاركيف عمى ماىية الإدماف الالكتروني: اليدؼ العاـ

 : الأىداؼ الإجرائية
 أف يتعرؼ المشاركيف عمى إيجابيات وسمبيات الانترنت  .1
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وأعراضو ومخاطره عمى الصحة النفسية ، أف يتعرؼ المشاركيف عمى مفيوـ الإدماف الالكتروني وأسبابو وأنواعو .2
 لجسمية.وا

 أف يتمكف المشاركيف مف التمييز بيف الاستخداـ السوي والغير سوي للئنترنت. .3

 : الأدكات المستخدمة في الجمسة
 L.C.Dجياز 

 جياز الحاسوب 
 حوؿ إيجابيات وسمبيات الانترنت تعرض بوربوين

  مطوية تحمؿ عنواف "الإدماف الالكتروني"-

 الياتؼ الذكي والألعاب الالكترونية" ما سيحدث لأطفالنا بسبب اىذ»فيديو قصير -
 : الفنيات المستخدمة

  –الواجب المنزلي -إعادة البناء المعرفي -الحوار –المناقشة -المحاضرة 
 : إجراءات تنفيذ الجمسة

 ثـ القياـ بمناقشة الواجب المنزلي وتذكير بما جرى في الجمسة ، الترحيب بالمشاركيف وشكرىـ عمى حسف التزاميـ
 لضماف التواصؿ بيف الجمسات  السابقة

 تقديـ عرض بوربونت لممشاركيف والذي يحتوي عمى إيجابيات وسمبيات الانترنت بيدؼ التمييز 

  قبؿ البدء بجدوؿ أعماؿ الجمسة مف المفترض اف تقوـ الباحثة بنشاط استكشافي لمتعرؼ عمى مدى استفادة المشاركيف
ترنت والادماف الالكتروني والمشكلبت التي تواجييـ في التعامؿ معو وىو مف ذلؾ العرض )تغذية راجعة فورية( حوؿ الان

 عبارة عف تمريف بسيط يقوـ المشاركيف بالإجابة عميو أنظر ممحؽ )...(

 عرض بعض المعمومات المرتبطة بموضوع الجمسة والاىتماـ باستخداـ كؿ أدوات الشرح والايضاح كالممخصات ،
لاف ىذه المعمومات لا تخدـ الجانب التوعوي والتعميمي فقط بؿ يمكف أف تكوف power point وبعض الصور وشرائح

 عاملب مساعد لفتح باب المناقشة والحديث

 ماىية الإدماف الالكتروني مف : عرض تفصيمي لموضوع الجمسة والتطرؽ إلى بعض النقاط الأساسية في الموضوع وىي
جياز  ى( عمpower pointؿ المحاضرة بالاستعانة بعرض شرائح )حيث مفيومو وانواعو وأعراضو واسبابو وذلؾ مف خلب

( حيث يكوف ذلؾ بمقدمة مختصر توضح فييا الباحثة أف الانترنت والادماف عمييا مف مشكلبت العصر L.C.Dالكمبيوتر)
بيذه الحديث التي تنتشر في كؿ دوؿ العالـ وخاصة لدى المراىقيف وتوضح ليـ اليدؼ مف ىذه الجمسة ىو التعريؼ 

المشكمة ومحاولة الإحاطة بكؿ جوانبيا والتذكير بمخاطرىا ومساعدة المشاركيف عمى استكشاؼ ذلؾ عند أبنائيـ وكيؼ أف 
 وعمى ما يريدوف فعمو.، ادماف الإنترنت يؤثر بمرور الوقت عمى الطريقة التي يفكر بيا الأبناء أو يشعروف بيا

 مف الكترونيا" انظر ممحؽ رقـ)...( ثـ الطمب مف المشاركيف قراءتيا تقديـ مطوية لممشاركيف بعنواف " ىؿ ابنؾ مد
 والتعميؽ عمى كؿ نقطة فييا والاجابة عمى كؿ اسئمتيـ بشكؿ سريع. 

  الطمب مف المشاركيف اف يبدوا وجية نظرىـ حوؿ موضوع الجمسة ومناقشة ما جاء في المحاضرة والحديث عف الجوانب
 وضوع وما يترتب عميو مف مخاطر عمى الصحة النفسية والجسدية للؤبناء السمبية لعدـ معرفتيـ بيذا الم
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  قبؿ نياية الجمسة تقوـ الباحثة بتقديـ فيديو قصير بعنواف" ىذا ما سيحدث لأطفالنا بسبب الياتؼ الذكي والألعاب
بة عف الإدماف الالكترونية "حيث اف مضموف الفيديو يخدـ ما تـ تقديمو في الجمسة ويمخص اىـ المخاطر المترت

 الالكتروني.

   انياء الجمسة بشكؿ مريح حيث تمخص الباحثة ذلؾ بقوليا اف موضوع الإدماف الالكتروني لا يمكف تغطيتو في جمسة
 واحدة ولكف ىذه الجمسة قد تساىـ في رفع بعض الغموض لدى المشاركيف حوؿ ىذا الموضوع.

 الجمسة تـ تصميميا مف أجؿ تسجيؿ المشاركيف لمملبحظات  تقوـ الباحثة بتوزيع استمارة تقييـ: تقييـ الجمسة
 والمعمومات وانطباعيـ التي تـ اكتسابيا خلبؿ الجمسات 

الطمب مف المشاركيف كتابة خمسا مف اىـ المشاكؿ الناجمة عف اسراؼ الأبناء في استخداـ الإنترنت : الكاجب المنزلي
 عف قلبع الأبناء عف الإدماف الالكتروني وتأثيره عمى الاسرة وخمسا مف الفوائد التي تنجـ 

 : الجمسة الرابعة
  ةالتربية الوالدية الإيجابي: عنكاف الجمسة

 : أىداؼ الجمسة
 التعرؼ عمى الوالدية الإيجابية واىـ مقوماتيا : اليدؼ العاـ

 : الأىداؼ الإجرائية

 بالأساليب السوية في تنشئة الأبناء. فتبصير المشاركي 

  كيف بيف الأساليب السمبية والايجابية في التربية.اف يميز المشار 

 .شرح العلبقة بيف أساليب التعامؿ مع الأبناء وصحتيـ النفسية 

  أف يتعمـ المشاركيف عف التربية الوالدية الإيجابية وأىـ مقوماتيا وأثرىا عمى تربية الأبناء 
 .أف يتعرؼ المشاركيف عمى دورىـ في التربية الوالدية الإيجابية 

 صحيح بعض المعتقدات الخاطئة حوؿ تربية الابيناءت 

 : الأدكات المستخدمة في الجمسة
 جياز الحاسوب 

 جياز العرض )الداتشوا(
  التربية الوالدية الإيجابية مبادئخريطة ذىنية تمخص 
 : الفنيات المستخدمة

  –الواجب المنزلي -إعادة البناء المعرفي -الحوار –المناقشة -، المحاضرة
يقدـ في ىذه الجمسة موضوع التربية الوالدية الإيجابية والتي ترا الباحثة انو جمسة ميمة لممشاركات : ءات تنفيذ الجمسةإجرا

تيدؼ الى مساعدتيف في إيجاد بدائؿ إيجابية لمتعامؿ مع ابنائيـ ومختمؼ المشكلبت التي يمروف بيا منيا الاستخداـ 
 المفرط للئنترنت. 

  شكرىـ عمى تخصيص الوقت وبذؿ الجيد لمقدوـ الى ىذا البرنامج وحسف التزاميـ.الترحيب بالمشاركيف و 
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 وكذا مراجعة ما تـ التطرؽ اليو في الجمسة السابقة لضماف التواصؿ بيف ، مناقشة الواجب المنزلي مع المشاركيف
 الجمسات 

 أسبابيا واثارىا فإف الخطوة الموالية  بعد التطرؽ في الجمسة السابقة الى مشكمة الإدماف الالكتروني وتحديدىا وتحديد
 تمثمت في التركيز عمى عممية البحث عف حموؿ وبدائؿ ليذا المشكمة انطلبقا مف أساليب تعامؿ الوالداف مع الأبناء 

  تبدأ ىذه الجمسة بسؤاؿ الباحثة لممشاركيف حوؿ أىدافيـ مف التربية الوالدية وىذه الأىداؼ عمى المدى البعيد تساعد
ركيف عمى شؽ طريقيـ في عممية تنشئة أبنائيـ وتعميميـ المياقة والتعاطؼ وعدـ العنؼ والاحتراـ للؤخريف ولحقوقيـ المشا

حيث وضحت الباحثة لممشاركيف اف الوالدية الإيجابية تتطمب ميارات وأف القياـ بدور الاب أو الاـ يتطمب اعداد جيدا 
 قدر ما يساىـ ذلؾ في نمو شخصية سوية ومتوازنة لدى الأبناء وبقدر نجاح الوالداف بالدور المنتظر منيما ب

  تقوـ الباحثة والمشاركيف بمناقشة تمؾ الأىداؼ وكيؼ يمكف تحقيقيا في الواقع عف طريؽ التربية الإيجابية وىي بمثابة
 التمييد لما سيقدـ في المحاضرة 

 جابية وأىـ مقوماتيا وطرؽ تحقيقيا بعيدا عف جميع تقديـ محاضرة موجزة بالاستعانة بعرض بوربونت عف الوالدية الإي
أساليب المعاممة الوالدية السمبية ودورىا في إيجاد السموؾ المشكؿ لدى الأبناء اعتقادا منيـ انيا صحيحة والحقيقة غير 

ة تترؾ اثارا ومعالـ فيناؾ عدد مف الأساليب الخاطئة التي يمارسيا الوالداف في التعامؿ مع الأبناء في المواقؼ المختمف، ذلؾ
، التدليؿ، الإىماؿ، القسوة، بارزة في شخصيتيـ وتسبب ليـ الكثير مف المشكلبت النفسية والسموكية مف بينيا )التسمط

التفرقة في المعاممة( وفي المقابؿ توجد أساليب تربوية إيجابية تساىـ في خمؽ شخصية متوازنة ، الحماية الزائدة، الرفض
المشاركة( مع تركيز ، الاىتماـ، منح الاستقلبؿ الذاتي، الحوار، التقبؿو  صحة النفسية والمتمثؿ في)الدؼءوتتمتع بقدر مف ال

الباحثة في كؿ مرة عمى إعطاء أمثمة مف واقع المشاركات وتتعمؽ بموضوع البرنامج وىو التعامؿ مع الإدماف الإلكتروني 
 للؤبناء 

 وـ التربية الإيجابية والخطوات اللبزمة لتعزيز التربية الإيجابية في المنزؿ. اليوـ ناقشنا مفي: تمخيص ما جاء في الجمسة
فمف أجؿ أف تكونوا والديف جيديف لأبنائكـ عميكـ أف تفيموا كيؼ يفكروف ويشعروف في مختمؼ مراحؿ تطورىـ ومف الميـ 

أيضا حؿ المشكلبت بشكؿ بناء وتعميـ أبناءنا توفير الحناف والتقبؿ بطريقة ملبئمة لمرحمة تطور الابف فإذا قمنا بذلؾ يمكننا 
طرقا لاحتراـ الأخريف والثقة بيـ لـ تكف المعمومات التي استعرضناىا اليوـ سوى مقدمة يرجى إعلبمي إذا كنتـ ميتميف 

 بتعمـ المزيد عف التربية الإيجابية 

 والتي يجب ممارستيا مع الأبناء  ومف ثـ تقوـ الباحثة بتقديـ بعض الارشادات للؤساليب الإيجابية في التربية 

 ثـ يتـ بعد ذلؾ دعوتيـ إلى ، سؤاؿ المشاركيف عما إذا كاف ىناؾ أي أسئمة يرغبوف في طرحيا حوؿ ما دار في الجمسة
 مؿء استمارة تقييـ الجمسة 

 ـ توديعيـ شكر المشاركيف عمى حضور الجمسة والأخذ مف جيدىـ ووقتيـ وانياء الجمسة بعد تقديـ الواجب المنزلي ث
 عمى أمؿ المقاء بيـ في الجمسة القادمة.

تقوـ الباحثة بتوزيع استمارة تقييـ الجمسة تـ تصميميا مف أجؿ تسجيؿ المشاركيف لمملبحظات والمعمومات : تقييـ الجمسة
 وانطباعيـ التي تـ اكتسابيا خلبؿ الجمسات 

 : الكاجب المنزلي
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 جمة عف أساليب تعامميـ مع أبنائيـ في المواقؼ المختمفة.الطمب مف المشاركيف كتابة بعض الاثار النا 
 : الجمسة الخامسة
 أساليب الوالدية الإيجابية : عنكاف الجمسة
 : أىداؼ الجمسة
  أف يتدرب المشاركيف عمى بعض الأساليب الإيجابية في التربية: اليدؼ العاـ

 : الأىداؼ الإجرائية

  بية الوالدية الإيجابية.أف يتعرؼ المشاركيف عمى بعض أساليب التر 

 اف يدرؾ المشاركيف أىمية تبني الطرؽ الإيجابية في التربية 

 .تعزيز ميارات المشاركيف في التربية الإيجابية 
 .استكشاؼ المشاركات طرؽ بديمة لمتعامؿ مع السموكيات الصعبة المحددة عبر استخداـ التربية الوالدية الإيجابية 

 : الأدكات المستخدمة في الجمسة
 جياز الحاسوب 

 جياز العرض )الداتشوا(
 السبورة  

 : الفنيات المستخدمة
 الواجب المنزلي. -الأسموب الاختيار الحر )الديمقراطي(، أسموب القائـ عمى الدؼء والتقبؿ- –المناقشة -، المحاضرة

 : إجراءات تنفيذ الجمسة
 وـ الى ىذا البرنامج وحسف التزاميـ بعدىا تقوـ الترحيب بالمشاركيف وشكرىـ عمى تخصيص الوقت وبذؿ الجيد لمقد

 الباحثة بمراجعة الجمسة السابقة والواجب المنزلي 

  تقوـ الباحثة بتقديـ الموضوع مف خلبؿ سرد بعض الأحاديث النبوية الشريفة والقصص مف سيرة خير خمؽ الله عمية
 ؿ النماذج التربوية في القرآف الكريـ والسنة أفضؿ الصلبة والتسميـ حوؿ الأساليب الإيجابية في التربية مف خلب

  عرض تفصيمي لموضوع الجمسة حوؿ الأدوار المنتظرة مف الوالداف اتجاه الأبناء وأف لكؿ فرد داخؿ الأسرة دور يقوـ بو
بينيا وعمى الوالديف تحمؿ كؿ المسؤولية الممقاة عمى عاتقيما في حماية الأبناء مف كؿ الانحرافات السموكية والتي مف 
مع  الإدماف الالكتروني للؤبناء ويكوف ذلؾ مف خلبؿ تبنييـ لأساليب التربية الإيجابية وتعريؼ المشاركيف ببعض منيا

التركيز عمى إعطاء امثمة مف واقع المشاركيف حيث بينت الباحثة لممشاركيف أف القاعدة الذىبية في معالجة مشكلبت تربية 
لداف توفير قدر كافي مف الدؼء والتقبؿ للؤبناء والاقتراب منيـ والاىتماـ بيـ كمما تمكنا كمما استطاع الوا الأبناء ىي انو

 مف حمايتيـ مف كؿ الانحرافات السموكية ومختمؼ الاضطرابات النفسية والتي مف بينيا الإدماف الإلكتروني.

 ناء وتقدـ توضيحا عمى كيفية توفير تقوـ الباحثة بشرح مفصؿ لكلب الاسموبيف واىميتيـ بالنسبة لمصحة النفسية للؤب
مسالؾ الحب للؤبناء مف خلبؿ الحوار ومنحيـ جانب مف الاستقلبلية للبختيار الصحيح وذلؾ بالاستعانة بعرض شرائح 

(power pointعم )ى (جياز الكمبيوترL.C.D) 
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  عطاء الأجوبة اللبزمة عمى اجراء مناقشة جماعية حوؿ موضوع المحاضر مع حرص الباحثة عمى تنظيـ المناقشة وا 
  استفسارات المشاركيف

  تمخيص سريع لما تـ عرضو في الجمسة 

 ثـ يتـ بعد ذلؾ دعوتيـ إلى ، سؤاؿ المشاركيف عما إذا كاف ىناؾ أي أسئمة يرغبوف في طرحيا حوؿ ما دار في الجمسة
 مؿء استمارة تقييـ الجمسة 

 يـ وانياء الجمسة بعد تقديـ الواجب المنزلي ثـ توديعيـ شكر المشاركيف عمى حضور الجمسة والأخذ مف جيدىـ ووقت
 عمى أمؿ المقاء بيـ في الجمسة القادمة.

تقوـ الباحثة بتوزيع استمارة تقييـ الجمسة تـ تصميميا مف أجؿ تسجيؿ المشاركيف لمملبحظات والمعمومات : تقييـ الجمسة
 وانطباعيـ التي تـ اكتسابيا خلبؿ الجمسات 

 سجموا أكبر قدر ممكف مف الطرؽ التي تستخدمونيا لتوفير الدؼء والتقبؿ لأبنائكـ : الكاجب المنزلي
 طبؽ ما تعممتو عف الوالدية الإيجابية في البيت مع ابنائؾ.

 : الجمسة السادسة
 استراتيجية التعامؿ مع المراىؽ: عنكاف الجمسة
 : أىداؼ الجمسة
  تحسيف ميارات التعامؿ مع المراىقيف: اليدؼ العاـ

:الأىداؼ الإجرائية   

  اف يتعرؼ المشاركيف عمى متطمبات مرحمة المراىقة 

 تزويد الوالديف بالمعمومات التي تساعدىـ عمى التعامؿ الجيد مع ابناءىـ المراىقيف 
 اكساب الوالديف ميارات التواصؿ السميـ مثؿ التدريب عمى ميارة الانصات والحوارالايجابي البناء مع المراىؽ 
 مشاركيف بأىمية بناء علبقة جيدة مع المراىؽتوعية ال. 

 : الأدكات المستخدمة في الجمسة
 السبورة 

 جياز الحاسوب 
  جياز العرض )الداتشوا(

 دقيقة2.33التعامؿ مع المراىؽ " لدكتور مصطفى أبو أسعد فف»فيديو بعنواف 
 : الفنيات المستخدمة

  –الواجب المنزلي -الحوار-إعادة البناء المعرفي -المناقشة-، المحاضرة
في  وفييا يتـ التدريب عمى كيفية مراعاة مجموعة مف الخطوات والقواعد العممية الموضوعية: إجراءات تنفيذ الجمسة

لموالديف حيث يتعرؼ الوالديف عمى مرحمة المراىقة وأىـ الخصائص التي تميزىا  اكتساب بعض الميارات والعادات السموكية
كيفية مراعاة خصوصية واىتمامات وانشغالات المراىؽ وتنميتيا وتيذيبيا بطرؽ تربوية فعالة بدؿ ومنيا يتـ تدريبيـ عمى 

فالمراىؽ يعيش في عصر يختمؼ كمية ، كبحيا أو مواجيتيا أو فرض عميو اىتمامات واختيارات تزرع فيو الإحباط واليأس
 الجمسة بالخطوات الآتية  وتبدأعف العصر الذي عاش فيو الوالديف 

 لترحيب بالمشاركيف وشكرىـ عمى تخصيص الوقت وبذؿ الجيد لمقدوـ الى ىذا البرنامج وحسف التزاميـا 
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  مراجعة الواجب المنزلي ومناقشة المشاركيف لما تـ إنجازه وتقديـ التعزيز لمذيف قاموا بإنجاز الواجبات المنزلية 

 ثـ ، بعصؼ ذىني لماذا يضطرب سموؾ المراىقيف تقوـ الباحثة بتقسيـ المشاركيف الى مجموعات عمؿ صغيرة والقياـ
  تقوـ الباحثة بإعادة صياغة إجابة المشاركيف ومناقشيا معيـ

  ثـ تقوـ الباحثة بعرض "بوربوينت" حوؿ ملبمح وخصائص مرحمة المراىقة حيث تعتبر مرحمة انتقالية بيف الطفولة
والتعريؼ ببعض الميارات الأساسية ، مع خصائص ىذه المرحمةوالرشد وطبيعة العلبقة بيف المراىؽ وأسرتو وكيفية التعامؿ 

ميارة الاستجابة الوجدانية( مستخدمتا ، المشاركة في الأنشطة، منح الاستقلبلية المحدودة، لمتعامؿ مع المراىقيف )الاتصاؿ
 فساراتيـ.ثـ تقوـ الباحثة بفتح حوار مع المشاركيف والقياـ بالرد عمى است، العرض البصري " البوربونت "

  تقوـ الباحثة بعرض فيديو بعنواف " فف التعامؿ مع المراىؽ" لدكتور مصطفى أبو سعد مدتو دقيقتيف وثلبثة وثلبثوف
 ثانية ومناقشة محتوى الفيديو مع المشاركات بيدؼ ترسيخ معمومات التعمـ أكثر

 يد عمى أىمية ممارسة تمؾ الأساليب في تمخيص الباحثة بالتعاوف مع المشاركيف لكؿ ما جاء في موضوع الجمسة والتأك
 التعامؿ مع المراىقيف في الحياة اليومية 

  تقوـ الباحثة بتمخيص سريع لاىـ النقاط التي طرحت في الجمسة 
 ثـ يتـ بعد ذلؾ دعوتيـ إلى ، سؤاؿ المشاركيف عما إذا كاف ىناؾ أي أسئمة يرغبوف في طرحيا حوؿ ما دار في الجمسة

 الجمسة  مؿء استمارة تقييـ

  شكر المشاركيف عمى حضور الجمسة والأخذ مف جيدىـ ووقتيـ وانياء الجمسة بعد تقديـ الواجب المنزلي ثـ توديعيـ
 عمى أمؿ المقاء بيـ في الجمسة القادمة.

مات تقوـ الباحثة بتوزيع استمارة تقييـ الجمسة تـ تصميميا مف أجؿ تسجيؿ المشاركيف لمملبحظات والمعمو : تقييـ الجمسة
 وانطباعيـ التي تـ اكتسابيا خلبؿ الجمسات 

 لطمب مف المشاركات تقديـ تجربتيف الواقعية في التعامؿ مع المراىؽ ومشكمة الإدماف الالكتروني لديو ا: الكاجب المنزلي
 : الجمسة السابعة
استراتيجيات تعديؿ سموؾ المراىقيف المدمنيف الكترونيا: عنكاف الجمسة  

 : أىداؼ الجمسة
 إكساب المشاركيف أساليب تعديؿ السموؾ والتمريف عمى استخداـ ىذه الأساليب : ليدؼ العاـا

 : الأىداؼ الإجرائية
 .اف يتعرؼ المشاركيف عمى ماىية السموؾ 
  .اف يتعرؼ المشاركيف عمى كيفية حدوث السموؾ المشكؿ 

  ونيا أف يتعرؼ المشاركيف عمى خطوات تعديؿ السموؾ المراىقيف المدمنيف الكتر 

 أف يتعرؼ المشاركيف عمى بعض الاستراتيجيات لتعديؿ سموؾ المراىقيف المدمنيف الكترونيا 
  أف يتدرب المشاركيف عمى عمؿ تمؾ الاستراتيجيات مع ابنائيـ 

 : الأدكات المستخدمة في الجمسة
 جياز الحاسوب 
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 جياز العرض )الداتشوا(
 .لشرح بعض النقاط التي تحتاج إلى توضيحالسبورة  

 أوراؽ عمؿ لمتدريب المشاركيف عمى بعض الاستراتيجيات.
 : الفنيات المستخدمة

 الواجب المنزلي -إعادة البناء المعرفي -الحوار –المناقشة -، المحاضرة
 : إجراءات تنفيذ الجمسة

  التزاميـ الترحيب بالمشاركيف وشكرىـ عمى تخصيص الوقت وبذؿ الجيد لمقدوـ الى ىذا البرنامج والثناء عمى حسف 

  مراجعة الواجب المنزلي والجمسة السابقة 

 أنواع السموؾ وخصائص السموؾ السوي والغير ، ماىية السموؾ: تقوـ الباحثة بعرض محاضرة تتضمف المحاور التالية
سوي وكيؼ يتشكؿ السموؾ المشكؿ ودائما يكوف الربط مع مشكمة الإدماف الالكتروني للؤبناء عند إعطاء الأمثمة 

 ضيحية خلبؿ المحاضرة التو 

  تفتح الباحثة باب المناقشة لممشاركيف للئجابة عمى استفساراتيـ ومعرفة اراءىـ حوؿ موضوع الجمسة ومف ثـ تقوـ
 الباحثة بإعادة صياغة وتمخيص تمؾ المناقشات وبمورتيا في شكؿ نقاط يسيؿ استعابيا مف قبؿ المشاركيف 

  بعض الأساليب التي يمكف اف يستخدميا المشاركيف لتعديؿ سموؾ ابناءىـ تقوـ الباحثة بعرض " بور بونت " يتضمف
التعزيز التفاضمي ، ضبط المثير، التعزيز التفاضمي لمسموؾ الأخر، التعزيز الإيجابي-المدمنيف الكترونيا )التعاقد السموكي

ءىـ المدمنيف الكترونيا وقد حرصت لمسموؾ البديؿ( وىي أساليب ىدفيا مساعدة وتعميـ المشاركيف عمى استخداميا مع ابنا
 الباحثة عند تقديميا ليذه الأساليب عمى إعطاء أمثمة مف واقع المشاركيف

 ثـ يتـ بعد ذلؾ دعوتيـ إلى ، سؤاؿ المشاركيف عما إذا كاف ىناؾ أي أسئمة يرغبوف في طرحيا حوؿ ما دار في الجمسة
 مؿء استمارة تقييـ الجمسة 

 جمسة والأخذ مف جيدىـ ووقتيـ وانياء الجمسة بعد تقديـ الواجب المنزلي ثـ توديعيـ شكر المشاركيف عمى حضور ال
 عمى أمؿ المقاء بيـ في الجمسة القادمة.

تقوـ الباحثة بتوزيع استمارة تقييـ الجمسة تـ تصميميا مف أجؿ تسجيؿ المشاركيف لمملبحظات والمعمومات : تقييـ الجمسة
 ؿ الجمسات وانطباعيـ التي تـ اكتسابيا خلب

الطمب مف المشاركيف كتابة خطابا باستخداـ فنية التعاقد السموكي مع الأبف المدمف الكترونيا وفؽ النموذج : الكاجب المنزلي
 الواجبات المنزلية. في ممؼالموجود 

 في المنزؿ.تطبيؽ أحد الأساليب التي تـ تعمميا في الجمسة مع أبنائيـ المدمنيف عمى الانترنت  الطمب مف المشاركيف
 : الجمسة الثامنة
 ميارات حؿ المشكلبت لمتعامؿ مع الإدماف الالكتروني للؤبناء: عنكاف الجمسة
 : أىداؼ الجمسة
اكتساب ميارة حؿ المشكلبت بحيث يمكف لممشاركيف تعمـ كيفية "تحديد المشكمة وصياغة الحموؿ ووضع : اليدؼ العاـ

 المطموبة  الخطط وتنفيذه ومف ثـ الحصوؿ عمى النتائج
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 : الأىداؼ الإجرائية

  التعرؼ عمى الطريقة التي يتبعيا المشاركيف في التعامؿ مع مشكلبت الأبناء 
  أف يتدرب المشاركيف عمى خطوات حؿ المشكلبت 
  تطبيؽ الخطوات عمى مشكمة الإدماف الالكتروني للؤبناء 

 : الأدكات المستخدمة في الجمسة
 جياز الحاسوب 
  اتشوا(جياز العرض )الد

 سبورة 
 أوراؽ عمؿ لمتدريب المشاركيف عمى ميارة حؿ المشكلبت.

 مطوية بعنواف "ميارة حؿ المشكلبت "
 دقيقة3.03بعنواف "دورة التعامؿ مع المشكلبت وطرؽ حميا"فيديو 

 : الفنيات المستخدمة
 الواجب المنزلي-لراجعة التغذية ا–العصؼ الذىني  –إعادة البناء المعرفي  –-الحوار –المناقشة -، المحاضرة

 : إجراءات تنفيذ الجمسة
  الترحيب بالمشاركيف وشكرىـ عمى تخصيص الوقت وبذؿ الجيد لمقدوـ الى ىذا البرنامج وشكرىـ عمى حسف التزاميـ 

 الواجب مراجعة الواجب المنزلي ومناقشة مع المشاركيف وتقديـ التغذية الراجعة أو التعزيز المناسب لمذيف التزموا بالقياـ ب
المنزلي وتنبيو مف لـ يقوموا بذلؾ عمى الحرص عمى أدائو في الجمسات القادمة ومراجعة بعض ما تـ التطرؽ اليو في 

 الجمسة السابقة 

  نما يقوـ عمى توضح الباحثة لممشاركيف أف ىدؼ المرشد النفسي لا يقوـ عمى تقديـ الحموؿ الجاىزة لممسترشديف وا 
ية حؿ تمؾ المشكلبت بأنفسيـ ويعتبر أسموب حؿ المشكلبت مف انفع الأساليب في ذلؾ والذي تعميميـ ومساعدتيـ عمى كيف

 يقوـ عمى مجموعة مف الخطوات العممية المنتظمة كما سبقت الإشارة الى ذلؾ في الإطار النظري 

 ني وىو عبارة عف ىؿ فكرتـ في طرؽ جديد لمتعامؿ مع مشكمة الإدماف الالكترو : تطرح الباحثة سؤاؿ عمى المشاركيف
نشاط استكشافي استخدمت فيو الباحثة تقنية العصؼ الذىني لممشاركيف بحيث ييدؼ ىذا النشاط الى التعرؼ عمى مختمؼ 
الأساليب التي يستخدميا المشاركيف في معالجة المشكمة وكيؼ ينظر كؿ فرد في الجماعة الى المشكؿ وتحديد الأخطاء 

 يف حياؿ ىذه المشكمة ومف جية اخر يضمف عممية التواصؿ بيف جمسات البرنامج والأفكار التي يتصرؼ بيا الوالد

  بعد ذلؾ تبدأ عممية مناقشة الحموؿ المقترحة مف طرؼ المشاركيف والتعرؼ عمى إيجابيات وسمبيات كؿ مقترح 

  رفي يزود الفرد تقديـ محاضرة موجزة ومبسطة قدر الإمكاف توضح فييا أسموب حؿ المشكلبت " بأنو أسموب عممي مع
بتقنيات تعميمية وقوانيف عامة عف المشكمة بيدؼ حميا ضمف إجراءات ىادفة ومنتظمة. حيث اف ىذا الأسموب منيج عممي 

، 2009، والمعقدة ")الغرير والكبيرة. والبسيطةمحكـ وذو مردود إيجابي يساىـ في حؿ المشكلبت اليومية الصغيرة 
لمشكمة وجمع المعمومات ووضع البدائؿ وصولا إلى الحؿ انطلبقا مما سبؽ التطرؽ بتحديد ا خطواتو بداية( وأىـ 211ص

 اليو في النشاط الاستكشافي مف خلبؿ ربط المعمومات ببعضيا البعض 
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  ومف ثـ تقوـ الباحثة بتدريب المشاركيف عمى ممارسة ميارات حؿ المشكلبت وذلؾ بتطبيؽ خطوات حؿ المشكلبت عمى
روني حيث تطمب مف المشاركيف اتباع الخطوات مع التأكيد عمى اىمية اشراؾ الجميع في تنفيذ الحؿ مشكمة الإدماف الالكت

 المتوصؿ اليو وذلؾ مف خلبؿ الشرح المبسط عمى السبورة خطوة بخطوة 

 ثـ يتـ بعد ذلؾ دعوتيـ إلى، سؤاؿ المشاركيف عما إذا كاف ىناؾ أي أسئمة يرغبوف في طرحيا حوؿ ما دار في الجمسة 
 مؿء استمارة تقييـ الجمسة 

  شكر المشاركيف عمى حضور الجمسة والأخذ مف جيدىـ ووقتيـ وانياء الجمسة بعد تقديـ استمارة تقييـ الجمسة والواجب
 المنزلي ثـ توديعيـ عمى أمؿ المقاء بيـ في الجمسة القادمة.

مف أجؿ تسجيؿ المشاركيف لمملبحظات والمعمومات تقوـ الباحثة بتوزيع استمارة تقييـ الجمسة تـ تصميميا : تقييـ الجمسة
 وانطباعيـ التي تـ اكتسابيا خلبؿ الجمسات 

الطمب مف المشاركيف ممارسة ميارات حؿ المشكلبت خارج الجمسات الارشادية ومناقشتيا في الجمسة : الكاجب المنزلي
 القادمة.

 : الجمسة التاسعة
استخداـ الانترنت(. أسموب المنع )منع الأبناء مف: عنكاف الجمسة  

 : أىداؼ الجمسة
 اف يتعمـ المشاركيف متى وكيؼ وأيف يستخدـ أسموب المنع.: اليدؼ العاـ

 : الأىداؼ الإجرائية
  توضيح صحيح لمفيوـ أسموب المنع 
 .أف يتعرؼ المشاركيف عمى إيجابيات وسمبيات منع الأبناء مف استخداـ الانترنت بيدؼ التميز 
 قائية حوؿ منع الأبناء مف استخداـ الانترنت ودخوؿ مختمؼ المواقع الالكترونية مناقشة الأفكار التم 
  إرشاد المشاركيف إلى ضرورة الاستخداـ المعتدؿ للئنترنت مف قبؿ المراىقيف 

  الطرؽ الصحيحة لأسموب المنع أف يشارؾ المشاركيف في تحديد 
 : الأدكات المستخدمة في الجمسة

 جياز الحاسوب 
 )الداتشوا( جياز العرض

 السبورة 
 قصة قصيرة حوؿ أسموب المنع  

الواجب المنزلي-إعادة البناء المعرفي، المناقشة، الحوار–المحاضرة : الفنيات المستخدمة   

 : إجراءات تنفيذ الجمسة
 يـ الترحيب بالمشاركيف ا وشكرىـ عمى تخصيص الوقت وبذؿ الجيد لمقدوـ الى ىذا البرنامج وشكرىـ عمى حسف التزام

 ثـ تمت مراجعة الواجب المنزلي ومراجعة بعض ما تـ التطرؽ اليو في الجمسة السابقة )تغذية راجعة( 

  تقوـ الباحثة بتقديـ عرض بسيط حوؿ منع الأبناء مف استخداـ الإنترنت داخؿ المنزؿ وأنو مف غير الممكف فعؿ ذلؾ
خاصة انيـ في مرحمة المراىقة ولدييـ الفرصة وبعض الحرية  لكثرة المنافذ التي تسمح للؤبناء بالدخوؿ إلى عالـ الانترنت
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لتصفح خارج المنزؿ أماـ الانتشار الواسع الذي تعرفو مقاىي الانترنت في كؿ الاحياء تقريبا او مرافقة مف لدييـ ىواتؼ 
وىناؾ سبب ، جيوذكية ومحمولة متصمة بالإنترنت وعميو يعد أسموب منع الأبناء غير مجدي في ظؿ غياب الرقابة والتو 

اخر اف الانترنت أصبحت تدخؿ في كثير مف مجالات تعميـ الأبناء خاصة في ظؿ تفشي وباء كورونا والانتقاؿ مف التعميـ 
مكانية التواصؿ مع المدرسيف والأصدقاء للبطلبع عمى كؿ جديد فيما  الحضوري الى التعميـ عف بعد عند بعض الدارسيف وا 

ينطوي عمى أضرار فيما يخص  مات تتجدد عبر ىذه الشبكة يوميا وبالتالي فإف المنع المطمؽيخص الدراسة كما اف المعمو 
الأبناء لذا عمى الوالديف التعامؿ مع الإنترنت بشكؿ إيجابي وفعاؿ وتنظيـ الاستفادة منو وذلؾ بتضيؽ الفجوة المعرفية بيف 

 ستخداـ الوالديف والابناء فيما يخص استخداـ الانترنت وذلؾ بترشيد الا

  عرض فيديو توضيحي عف منع الأبناء المدمنيف الكترونيا مف استخداـ الانترنت فجأة وكيؼ سيكوف تصرؼ الأبناء
 حياؿ ذلؾ ومناقشة المشاركيف لما جاء في الفيديو 

  تمخيص الجمسة في بعض النقاط حتى يسيؿ استعابيا مف طرؼ المشاركيف ومساىمة المشاركيف في استخلبص تمؾ
 )تغذية راجعة( النقاط

 ثـ يتـ بعد ذلؾ دعوتيـ إلى ، سؤاؿ المشاركيف عما إذا كاف ىناؾ أي أسئمة يرغبوف في طرحيا حوؿ ما دار في الجمسة
 مؿء استمارة تقييـ الجمسة.

  شكر المشاركيف عمى حضور الجمسة والأخذ مف جيدىـ ووقتيـ وانياء الجمسة بشكؿ مريح بعد تقديـ الواجب المنزلي ثـ
 يـ عمى أمؿ المقاء بيـ في الجمسة القادمة.توديع

تقوـ الباحثة بتوزيع استمارة تقييـ الجمسة تـ تصميميا مف أجؿ تسجيؿ المشاركيف لمملبحظات والمعمومات : تقييـ الجمسة
 وانطباعيـ التي تـ اكتسابيا خلبؿ الجمسات 

والفرص والتيديدات/ المخاطر في استخداـ ، لضعؼتطمب الباحثة مف المشاركيف ذكر نقاط القوة ونقاط ا: الكاجب المنزلي
 سأتعامؿ مع نقاط الضعؼ والمخاطر. الانترنت مف قبؿ الأبناء وكيؼ

  :الجمسة العاشرة
أسموب التوجيو في استخداـ الأبناء للئنترنت: عنكاف الجمسة   

 : أىداؼ الجمسة
 اف يتعمـ المشاركيف الأسموب الصحيح لمتوجيو : اليدؼ العاـ

:ؼ الإجرائيةالأىدا   

  توضيح صحيح لمفيوـ التوجيو 

  أف يتعرؼ المشاركيف عف الأساليب الفاعمة في توجيو الأبناء 
 أف يدرؾ المشاركيف أىمية توجيو الأبناء أثناء استخداميـ للئنترنت- 
  أف يتعمـ المشاركيف طرؽ وأساليب التوجيو الخاصة باستخداـ الانترنت 
 د أساليب التوجيو الصحيحة للؤبناء عمى الانترنتاشتراؾ أعضاء المجموعة في تحدي 

 : الأدكات المستخدمة في الجمسة
 السبورة  -
 جياز الحاسوب  -
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  جياز العرض )الداتشوا( -
 دقيقة2.12فيديو عف التوجيو بعنواف "اليوـ العالمي للؤماف عمى الإنترنت  -

الواجب المنزلي-لعب الدور-التعزيز-المناقشة والحوار –المحاضرة : الفنيات المستخدمة  

 : إجراءات تنفيذ الجمسة
  تبدأ الباحثة الجمسة بالترحيب بالمشاركيف وشكرىـ عمى تخصيص الوقت وبذؿ الجيد لمقدوـ الى ىذا البرنامج وشكرىـ

عمى حسف التزاميـ ثـ تمت مراجعة الواجب المنزلي ومراجعة بعض ما تـ التطرؽ اليو في الجمسة السابقة )تغذية 
 راجعة(

 محاضرة توضح مف خلبليا الباحثة فييا اف الأبناء خلبؿ مراحؿ نموىـ المختمفة بحاجة إلى التوجيو مف طرؼ  تقديـ
الوالداف لتجاوز مختمؼ المشكلبت التي قد تعترضيـ في حياتيـ اليومية أو في فترات الانتقاؿ الحرجة أوفي تعامميـ مع 

ذكر الأساليب الفاعمة في توجيو الأبناء بصفة عامة وتوجيييـ فيما مواقؼ الحياة المختمفة وتقديـ مفيوـ صحيح لمتوجيو و 
يخص استخداـ الانترنت عمى وجو الخصوص والتي مف بينيا الحوار واستخدمت الباحثة في ىذه الجمسة فنية لعب الدور 

 اة الابناءوىو قياـ المشارؾ بتمثيؿ دور معيف وييدؼ الدور الذي يقوـ بو إلى الكشؼ عف أىمية التوجيو في حي

رغـ وجود الاعراض التي تدؿ عمى انو ة الإدماف الالكتروني لديو غير واعي بمشكمتدور فكرة الحوار عمى ابف  لعب الدكر
ودراسية وفي محاولة مف مدمف وغير قادر عمى التوقؼ وما يتبعيا مف ظيور أعراض صحية ومشاكؿ اجتماعية وأسرية 

 مشكمة بطريقة الحوار اليادؼ والبناء بعيد عف كؿ الطرؽ السمبية في التعامؿ الوالداف توجيو الابف وتنبييو الى ال
 كصؼ مفصؿ لمدكر

 متغير ونومؾ مضطرب ومزاجؾ متقمب. أنؾيا بني أرى : الكالد )ة(
 لا ليس ىناؾ أي شيء يا ابي الحمد لله أنا بخير تعبت قميلب ولـ أنـ جيدا البارحة.: الابف

 نترنت أصبحت تأخذ كؿ وقتؾ وىذا سوؼ يؤثر عميؾ ف الإأحظ يا ابني انا ألا: الكالد)ة(
 .نا استخدميا فقط لمدراسةأبي ألا يا : (الابف )ة
نا لا أيد اف تقع فريسة لشبكة الانترنت نا خائؼ عميؾ لأنؾ ابني ولا أر أء الله يكوف كلبمؾ صحيح يا أبني ف شاإ: (الكالد)ة
ف تستخدميا بعقلبنية حتى لا تصبح مدمف عمييا فيي دمرت حياة كثير مف أريدؾ أمنعؾ مف استخداميا ولكف أف أاريد 

ثرت عمى حياتيـ الدراسية لذلؾ أريدؾ منؾ أف تبدأ بداية صحيحة وأف أاعت علبقاتيـ بأسرىـ وأصدقائيـ و الناس وأض
 تتعامؿ مع الانترنت بطريقة صحيحة وسميمة

 ترنت بشكؿ مفرط ولكنني لست مدمف عمييا.استخدـ الان أنىيا والدي أنا اعترؼ لؾ : الابف )ة(
ولكف ىذا ليس بكافي لازـ يا ولدي أنا ، أشكرؾ يا ولدي عمى شجاعتؾ وصراحتؾ والتي جعمتؾ تكبر في نظري: الكالد)ة(

أنا يا أبي لست مدمف عمى : )ة(ليا. الابفوانت ننظـ أوقات استخدامؾ للؤنترنت حتى تتخمص مف استخدامؾ المفرط 
 أستطيع أف اوقفيا متى أردت ذلؾ. )الانكار(الانترنت و 

أعرؼ أنؾ تستطيع أف توقفيا ولكف إدماف الانترنت لو اثار صحية ونفسية تؤثر عميؾ تصؿ الى درجة أنؾ حتى : الكالد
ؼ بعممية التعافي مف الإدماف وأنا سأق تبدألذا اريد منؾ يا أبني اف ، بعد الإقلبع عنيا سوؼ تعود مرة أخرى بعد التوقؼ

 معؾ جنبا إلى جنب حتى يصبح استخدمؾ ليا بشكؿ متوازف وفي أشياء مفيدة تعود عميؾ بالخير والنفع.
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اتخمص مف ىذه المشكمة وأف ارضي الله وأرضيؾ يا والدي  التعافي وأفأعدؾ يا والدي اف أتابع معؾ خطة  الابف)ة(
 ووالدتي 

  الانترنت وأفالانكار التي يتبناىا الأبناء لإخفاء الإدماف عمى  عممية لممشاركيف حوؿثـ تقوـ الباحثة بعمؿ تثقيؼ نفسي 
 ـالاعتراؼ بالمشكمة ىو اوؿ خطوات العلبج ومناقشتيـ لمتأكد مف مدى استعابيـ لما قدـ لي

 ثـ يتـ بعد ذلؾ دعوتيـ إلى ، سؤاؿ المشاركيف عما إذا كاف ىناؾ أي أسئمة يرغبوف في طرحيا حوؿ ما دار في الجمسة
 تمارة تقييـ الجمسة مؿء اس

  شكر المشاركيف عمى حضور الجمسة والأخذ مف جيدىـ ووقتيـ وانياء الجمسة بعد تقديـ الواجب المنزلي ثـ توديعيـ
 عمى أمؿ المقاء بيـ في الجمسة القادمة.

ظات والمعمومات تقوـ الباحثة بتوزيع استمارة تقييـ الجمسة تـ تصميميا مف أجؿ تسجيؿ المشاركيف لمملبح: تقييـ الجمسة
 وانطباعيـ التي تـ اكتسابيا خلبؿ الجمسات 

ما يعرؼ  إطارالخاصة بالتوجيو الصحيح للؤبناء في لطمب مف المشاركيف الاطلبع عمى بعض الكتب ا: الكاجب المنزلي
 بالعلبج بالقراءة.

 : الجمسة الحادية عشرة
 استخداـ الأبناء للئنترنت تنظيـ: عنكاف الجمسة
 : ةأىداؼ الجمس
 أف يتعمـ المشاركيف فنيات وميارات إدارة وقت الأبناء : اليدؼ العاـ

  :الأىداؼ الإجرائية
 تبصير المشاركيف بإيجابيات تنظيـ وقت استخداـ الأبناء للئنترنت والتقيد بالنظاـ  -

 اف يتعرؼ المشاركيف عف كيفية تنظيـ وقت استخداـ الأبناء للئنترنت واستغلبلو بالشكؿ الصحيح -

استخداـ ساعات ، تحديد وقت الاستخداـ)ريب المشاركيف عمى بعض ميارات إدارة وقت استخداـ الأبناء للئنترنت تد -
 بطاقات التذكير( وممئ وقت فراغيـ بالأشياء المفيدة ، التوقؼ

 : الأدكات المستخدمة في الجمسة
 جياز الحاسوب 

 جياز العرض )الداتشوا(
 السبورة 

 لفنيات والاستراتيجيات أوراؽ عمؿ لمتدريب عمى ا
التعزيز الإيجابي –إعادة البناء المعرفي  –المناقشة الجماعية –الحوار  –لمحاضرة ا: الفنيات المستخدمة  

  الواجب المنزلي
 : إجراءات تنفيذ الجمسة

 ف كؿ عمى الترحيب بالمشاركيف وشكرىـ عمى حسف التزاميـ بعدىا قامت الباحثة بمناقشة الواجب المنزلي مع المشاركي
حد لمتعرؼ عمى مدى التزاـ المشاركيف بأداء الوجبات ومدى الاستفادة منيا والطمب مف المشاركيف تمخيص ما ورد في 

 الجمسة السابقة 
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 .وبعد المناقشة بيف  تطرح الباحثة سؤاؿ عمى المشاركيف عف فائدة تنظيـ الوقت للؤبناء وكيؼ يؤثر ذلؾ عمى حياتيـ
 ؿ أىمية الوقت وفوائد تنظيمو.الباحثة والمشاركيف حو 

  تقوـ لباحثة بتقديـ محاضرة تبدأىا بمقدمة مختصر ببعض الآيات القرآنية والأحاديث النبوية عف قيمة الوقت في حياة
كؿ شخص حيث يعتبر تنظيمو مف الأمور الميمة جدا في حياة الانساف ومع التطور التكنولوجي وظيور العديد مف 

لذا أصبحت إدارة وقت استخدـ الأبناء ليا مف ضروريات الحياة ، مب الوقت مف بينيا الانترنتالأشياء التي أصبحت تس
الأساسية لاف ذلؾ سوؼ يساعدىـ عمى الالتزاـ بمختمؼ واجباتيـ الدراسية واعماليـ اليومية وانجازىا في اوقاتيا. فعمى 

نشغاؿ بو كي يكوف أداة فعالة لمتطوير وتنمية المواىب الإباء والاميات ترشيد استعماؿ الانترنت لأبنائيـ وتحديد وقت الا
كما اف تنظيـ الوقت يساعد عمى تعزيز الانضباط ، والتعمـ ومف أجؿ احداث موازنة بيف الواجبات والمسؤوليات والحاجات

لإنترنت جعؿ مع تجنب السمبيات ما أمكف لاف الاستخداـ غير المنضبط للؤجيزة الذكية المتصمة با، الذاتي لدى الأبناء
 الأبناء مدمنيف عمييا.

  ومف ثـ تقوـ الباحثة بعرض بوربونت لبعض النماذج العممية حوؿ تنظيـ استخداـ الانترنت بطريقة أفضؿ وتدريب
يضع الوالداف جدوؿ اسبوعي لاستخداـ الأبناء للئنترنت يحدداف مف  ثالمشاركيف عمييا منيا "تحديد وقت الاستخداـ "حي

عات المخصصة يوميا لاستخداـ الإنترنت وتقميؿ ساعات الاستخداـ الأسبوعي بتوزيعيا عمى أياـ الأسبوع خلبلو عدد السا
  في ساعات محددة في اليوـ لا تتعدى ما ورد في الجدوؿ

 حيث يطمب الوالداف مف الابف ضبط منبو قبؿ بداية دخولو للئنترنت ويحدداف : استراتيجيات "استخداـ ساعات التوقؼ
لاستخداـ ىي ساعة واحدة قبؿ ذىابو لمدراسة حتى لا يستغرؽ في الانترنت بالدرجة التي يتناسى فييا التزاماتو مسبقا ا

 ووجباتو أنظر ممحؽ رقـ )...( 

 ثـ يتـ بعد ذلؾ دعوتيـ إلى ، سؤاؿ المشاركيف عما إذا كاف ىناؾ أي أسئمة يرغبوف في طرحيا حوؿ ما دار في الجمسة
 جمسة.مؿء استمارة تقييـ ال

  بعدىا قامت الباحثة بتمخيص ما دار في الجمسة في نقاط محددة وأفكار يسيؿ استعابيا مف طرؼ المشاركيف 

  والواجب شكر المشاركيف عمى حضور الجمسة والأخذ مف جيدىـ ووقتيـ وانياء الجمسة بعد تقديـ استمارة تقييـ الجمسة
 القادمة.ثـ توديعيـ عمى أمؿ المقاء بيـ في الجمسة  المنزلي

تقوـ الباحثة بتوزيع استمارة تقييـ الجمسة تـ تصميميا مف أجؿ تسجيؿ المشاركيف لمملبحظات والمعمومات : تقييـ الجمسة
 وانطباعيـ التي تـ اكتسابيا خلبؿ الجمسات 

 ؿ اسبوعي بذلؾ.الطمب مف المشاركيف القياـ باختيار بدائؿ عف استخداـ الأبناء للئنترنت مع اعداد جدو : الكاجب المنزلي
 : الجمسة الثانية عشر

 عمى استخداـ الانترنت للؤبناءأسموب المراقبة : عنكاف الجمسة
 : أىداؼ الجمسة
 أسموب المراقبة الصحيحة عمى الإنترنت. أف يتعمـ المشاركيف: اليدؼ العاـ

:الأىداؼ الإجرائية  

  توضيح صحيح لمفيوـ المراقبة 
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 موب المراقبة وسمبياتو وايجابياتو أف يتعرؼ المشاركيف عمى أىمية أس 
  أف يدرؾ المشاركيف أىمية معرفتيـ بالإنترنت والكمبيوتر ومختمؼ الأجيزة الذكية حتى يتسنى ليـ مرافقة أبنائيـ اثناء

الاستخداـ مف خلبؿ التحقؽ مف سجلبت الانترنت والتعمـ عف برمجيات المراقبة الأبوية ومسايرة التكنولوجيا )محو 
 لرقمي(الامية ا

 أف يكتشؼ المشاركيف بعض التطبيقات التي تستخدـ في المراقبة الوالدية 
 : الأدكات المستخدمة في الجمسة

 جياز الحاسوب  -
 جياز العرض )الداتشوا( -

 السبورة -
 مطوية بعنواف " المراقبة الابوية" تحتوي عمى بعض التطبيقات الخاصة بذلؾ -

 ـ فيو عف بعد أفضؿ تطبؽ للؤباء"فيديو بعنواف " كيؼ تراقب ىاتؼ طفمؾ وتتحك -

 اسرة مف الريؼ في مراقبة استخداـ الأبناء للؤنترنت " ةصرام»فيديو  -

التعزيز الإيجابي –الواجب المنزلي -الحوار المناقشة الجماعية-المحاضرة: الفنيات المستخدمة -  

 : إجراءات تنفيذ الجمسة
  تخصيص الوقت وبذؿ الجيد لمقدوـ الى ىذا البرنامج وشكرىـ تبدأ الباحثة الجمسة بالترحيب بالمشاركيف وشكرىـ عمى

 عمى حسف التزاميـ ثـ تمت مراجعة الواجب المنزلي ومراجعة بعض ما تـ التطرؽ اليو في الجمسة السابقة )تغذية راجعة(

 مراقبة  تبدأ الباحثة موضوع الجمسة بمقدمة بسيطة ومختصر مف خلبؿ عرض فيديو بعنواف "صرامة اسرة مف الريؼ في
دقيقة ( وتحدثت عف أىمية الرقابة الابوية عمى الأبناء واف معرفة المواقع التي  2.28استخداـ الأبناء للئنترنت مدتو) 

يزورىا الأبناء ومتابعتيـ لا يعتبر مطمقا انتياؾ لخصوصيتيـ بؿ يدخؿ ضمف المتابعة التربوية للؤبناء وىناؾ الكثير مف 
لذلؾ لاف ذلؾ فيو حماية للؤبناء وليس العكس وعمى الوالديف حجب الأشياء الخطأ مف التطبيقات التي اعدت خصيصا 

الانترنت وترؾ الأمور المفيدة وينبغي اف يكوف ذلؾ بأسموب تربوي مناسب يرتكز عمى الحوار والاقناع لكي يدفع الأبناء 
 إلى سموكيات أخرى انيـ محؿ مراقبة مف طرؼ والدييـ.

  بتقديـ عرض تفصيمي لموضوع الجمسة مف خلبؿ تعريؼ المراقبة الابوية للؤبناء بأنيا " مراقبة ومف ثـ تقوـ الباحثة
وقد ندب الإسلبـ أيضا ، الوالديف مراقبة رب الأسرة لأفرادىا ومتابعة تصرفاتيـ وملبحظة سموكيـ وتأميف حياتيـ النفسية "

ومعتمدة عمى ، ومتيا وتجعميا بعيدة عف النزاعات والشقاقاتإلى تفعيؿ الرقابة الاسرية التي تحافظ عمى كياف الأسرة وديم
وعدـ التيرب منيا؛ إذ يقوؿ الرسوؿ عميو ، وتحمؿ المسؤولية، والتفاىـ المتبادؿ، والمناقشة اليادفة، أسموب الحوار البناء

زوجيا وولده وىي  " والرجؿ راعي عمى اىؿ بيتو وىو مسؤوؿ عف رعيتو والمرأة راعية عمى أىؿ بيت: الصلبة والسلبـ
 .(287ص، 2014، مسؤولة عنيـ ) القره الداغي

  تقديـ مطوية بعنواف "وسائؿ المراقبة الابوية" وشرحيا مف قبؿ مختص في التكنولوجيا كمشارؾ في البرنامج وتدريب
 المشاركيف عمى واحد مف التطبيقات الجيدة في ذلؾ 

 لمشارؾ في البرنامج والاجابة عمى استفسارات المشاركيف القياـ بمناقشة جماعية بيف الباحثة والمشاركيف وا 
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 ثـ يتـ بعد ذلؾ دعوتيـ إلى ، سؤاؿ المشاركيف عما إذا كاف ىناؾ أي أسئمة يرغبوف في طرحيا حوؿ ما دار في الجمسة
 مؿء استمارة تقييـ الجمسة 

 قديـ الواجب المنزلي ثـ توديعيـ شكر المشاركيف عمى حضور الجمسة والأخذ مف جيدىـ ووقتيـ وانياء الجمسة بعد ت
 عمى أمؿ المقاء بيـ في الجمسة القادمة.

تقوـ الباحثة بتوزيع استمارة تقييـ الجمسة تـ تصميميا مف أجؿ تسجيؿ المشاركيف لمملبحظات والمعمومات : تقييـ الجمسة
 وانطباعيـ التي تـ اكتسابيا خلبؿ الجمسات 

 للئنترنت.مؿ مع استخداـ الأبناء الحموؿ لمتعا أفضؿتابة الطمب مف المشاركيف ك: الكاجب المنزلي
 : الجمسة الثالثة عشر

 مف وسلبمة الأبناء عمى الانترنتأ: عنكاف الجمسة
 : أىداؼ الجمسة
 خمؽ بيئة أكثر أمانا لسلبمة استخداـ الأبناء للؤنترنت : اليدؼ العاـ

:الأىداؼ الإجرائية   

 ي تواجو الأبناء عمى الانترنت.أف يكتشؼ المشاركيف اىـ المخاطر الت 

 توعية وتثقيؼ المشاركيف عمى خمؽ بيئة أكثر أمانا وسلبمة للؤبناء عمى الانترنت 
 لبعض طرؽ الأماف والسلبمة عمى الانترنت لا بنائيـ. أف يتعرؼ المشاركيف 
 .أف يكتسب المشاركيف بعض المعمومات والمعارؼ والميارات حوؿ طرؽ السلبمة عمى الانترنت  

 : الأدكات المستخدمة في الجمسة
 جياز الحاسوب  -
  جياز العرض )الداتشوا( -
 مطوية بعنواف دليؿ السلبمة عمى الانترنت"  -
 فيديو قصير بعنواف " سلبمة الأبناء عند استخداـ الإنترنت" -

 : الفنيات المستخدمة
 الواجب المنزلي -إعادة البناء المعرفي -الحوار-القصة –المناقشة -المحاضرة 

 : إجراءات تنفيذ الجمسة

  تبدأ الباحثة الجمسة بالترحيب بالمشاركيف وشكرىـ عمى تخصيص الوقت وبذؿ الجيد لمقدوـ الى ىذا البرنامج وشكرىـ
 عمى حسف التزاميـ ثـ تمت مراجعة الواجب المنزلي ومراجعة بعض ما تـ التطرؽ اليو في الجمسة السابقة )تغذية راجعة(

 " فيديو قصير بعنواف " سلبمة الأبناء عند استخداـ الإنترنت" وىو يعتبر بمثابة مقدمة لما سيقدـ  قامت الباحثة بعرض
 في المحاضرة يتضمف توجيو بسيط حوؿ سلبمة الأبناء عمى الانترنت مف قبؿ الوالديف 

 نترنت عمى بعدىا قامت الباحثة بعرض محاضرة عمى شكؿ صور لأبرز المخاطر التي تواجو الأبناء عند استخداـ الا
شاشة الباوربوينت لمتعرؼ عمييا وتسمية كؿ خطر مف المخاطر مع التعميؽ وشرح كؿ خطر مف تمؾ المخاطر وضرورة 

 خمؽ بيئة أمنة عمى الانترنت وتوجيو المشاركيف إلى الطرؽ الصحيحة التي تساعدىـ في ذلؾ
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  حقائؽ مف خلبؿ القصة لأبناء تعرضوا لمثؿ ىذه ثـ تقوـ الباحثة بإثارة النقاش حوؿ ىذه المخاطر كما تذكر الباحثة
 المخاطر اثناء استخداميـ للئنترنت دوف عمـ أىميـ بذلؾ وذكر أثره عمى الصحة النفسية للؤبناء 

  ما جاء فييا مع المشاركيف  ومناقشة»قامت بعده الباحثة بتقديـ مطوية بعنواف "دليؿ السلبمة عمى الانترنت 

 ثـ يتـ بعد ذلؾ دعوتيـ إلى ، اف ىناؾ أي أسئمة يرغبوف في طرحيا حوؿ ما دار في الجمسةسؤاؿ المشاركيف عما إذا ك
 مؿء استمارة تقييـ الجمسة 

  شكر المشاركيف عمى حضور الجمسة والأخذ مف جيدىـ ووقتيـ وانياء الجمسة بعد تقديـ الواجب المنزلي ثـ توديعيـ
 عمى أمؿ المقاء بيـ في الجمسة القادمة.

تقوـ الباحثة بتوزيع استمارة تقييـ الجمسة تـ تصميميا مف أجؿ تسجيؿ المشاركيف لمملبحظات والمعمومات : جمسةتقييـ ال
 وانطباعيـ التي تـ اكتسابيا خلبؿ الجمسات 

 الطمب مف المشاركيف : الكاجب المنزلي

 : الجمسة الرابعة عشر
 الختامية : عنكاف الجمسة
 : أىداؼ الجمسة
 ء البرنامج والقياـ بالقياس البعدي انيا: اليدؼ العاـ

 : الأىداؼ الإجرائية
 تمخيص سريع لكؿ ما قدـ في البرنامج الإرشادي 
 حث المشاركات عمى ضرورة المحافظة عمى المكتسبات مف ىذا البرنامج  
 تقييـ البرنامج الإرشادي 

 ع الإدماف الالكتروني وفؽ أف يستجيب المشاركيف للبختبار البعدي وذلؾ بيدؼ التعرؼ عمى درجة التعامؿ م
 المقياس المعد لذلؾ 

 " توجياز العرض" بوربوين-جياز كومبيوتر: الأدكات المستخدمة في الجمسة
 التمخيص  –الحوار والمناقشة  –التغذية الراجعة : الفنيات المستخدمة

 : إجراءات تنفيذ الجمسة -
 رنامج الارشادي الترحيب بالمشاركيف وشكرىـ عمى الالتزاـ بحضور جمسات الب 
  قياـ الباحثة بتمخيص سريع لكؿ ما قدـ في جمسات البرنامج الارشادي حيث يتـ بمورة الأىداؼ التي تحققت مف خلبؿ

البرنامج ومناقشة ذلؾ مع المشاركيف في البرنامج والتعرؼ عمى مدى استفادتيـ والتأكيد عمى اكتساب المشاركيف لمممارسات 
 الجديدة 

 قديـ أداة القياس التي قامت بإعدادىا لقياس درجة التعامؿ مع الإدماف الالكتروني للؤبناء بإعطاء تعميمات قياـ الباحثة بت
الاستجابة والتأكيد عمى أىمية الصدؽ في الإجابة وأف نتائج ىذه الدراسة تتوقؼ عمى مدى صدؽ تمؾ الاستجابات وأنيا 

 تستخدـ فقط لأغراض البحث العممي 
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 تقوـ الباحثة بتوزيع استمارة تقييـ البرنامج الختامية تـ تصميميا مف أجؿ تسجيؿ المشاركيف : تقييـ االبرنامج
 لمملبحظات والمعمومات وانطباعيـ التي تـ اكتسابيا خلبؿ البرنامج انظر ممحؽ رقـ )....(

 .انياء البرنامج بشكؿ مريح والاشادة بالإنجازات المحققة مف قبؿ المشاركيف في البرنامج 
 : سة الخامسة عشرالجم

 التتبعية: عنكاف الجمسة
 : أىداؼ الجمسة
 التعرؼ عمى أحواؿ المشاركات بعد مرور فترة مف انياء البرنامج الارشادي واجراء القياس التتبعي.: اليدؼ العاـ
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 اعزّبسح رم١١ُ اٌجشٔبِظ الاسشبدٞ 
..............................ٚاٌٍمت: .......................الاعُ   

/......./..............٠َٛ:     اٌخزب١ِخ:  اٌغٍغخ    

 ؽذد ِذٜ اعزفبدره ِٓ اٌجشٔبِظ الاسشبدٞ اٌّمذَ: 

ثذسجخ 

 ضعٍفخ 

ثذسجخ 

 ِزىعطخ

ثذسجخ 
حوجٍش  

ٌشلُا اٌعجـــــــبساد  

أطجؾذ أػشف ِب ٘ٛ الإدِبْ الاٌىزشٟٚٔ ِٚبٟ٘ ِخبؽشٖ ػٍٝ الاثٕبء       01 

 02 أطجؾذ أوضش ِؼشفخ ثؼلالخ الأفىبس ثبٌّشبػش ٚاٌغٍٛن    

الأثٕبء ػٍٝ الأزشٔذ  دأطجؾذ أوضش ٚػٟ ثغٍٛو١ب     03 

 04 رؼٍّذ اٌّٛاظجخ ٚاٌمذسح ػٍٝ رؾًّ ِغإ١ٌٚخ ارغبٖ اثٕبئٟ    

رؼٍّذ ػٓ اٌٛاٌذ٠خ الإ٠غبث١خ فٟ اٌزؼبًِ ِغ الاثٕبء      05 

ٌٍزؼبًِ ِغ اثٕٟ اٌّشا٘ك رؼٍّذ ثؼغ اٌّٙبساد      06 

 07 رؼٍّذ ثؼغ ِٓ أعب١ٌت رؼذ٠ً عٍٛن الاثٓ اٌّذِٓ ػٍٝ الإٔزشٔذ    

أطجؾذ ِذسن ٌٍّخبؽش اٌزٟ ٠زؼشع ٌٙب الأثٕبء ػٍٝ الأزشٔذ       08 

 09 رؼٍّذ اْ رٛع١ٗ الأثٕبء ف١ّب ٠خض اعزخذاَ الأزشٔذ اِش ػشٚسٞ    

الأزشٔذ ٠ّىٓ اْ ٠مٟ الأثٕبء ِٓ رؼٍّذ اْ أعٍٛة اٌّشالجخ ػٍٝ    

 ِخبؽش٘ب 

10 

رؼٍّذ أزمبء اٌؾٍٛي اٌّلائّخ ٌّشىٍخ الأثٕبء ِٓ خلاي ِٙبسح ؽً    

 اٌّشىلاد 

12 

أطجؾذ اػشف و١ف أٔظُ ٚلذ اعزخذاَ اثٕٟ ٌلإٔزشٔذ ثفؼب١ٌخ       13 

اعزطؼذ رؾذ٠ذ اٌطشق اٌظؾ١ؾخ ٌٍزؼبًِ ِغ اثٕٟ اٌّذِٓ اٌىزش١ٔٚب      14 

أْ اٌجشٔبِظ الاسشبدٞ ؽمك ٌٟ اٌفبئذح ٌزؾغ١ٓ ؽشق رؼبٍِٟ ِغ اثٕٟ  شؼشأ   

 اٌّذِٓ اٌىزش١ٔٚب.

15 

 

 

 (: اعزّبسح رمٍٍُ اٌجشٔبِج الإسشبدي06ٍِحك سلُ )



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 2عبِؼخ ػٍٟ ١ٌٔٛغٟ اٌج١ٍذح
 ثشٔبِج اسشبدي ِعشفً عٍىوً
 ٌزحغٍٓ طشق رعبًِ اٌىاٌذٌٓ ِع

 أثٕبئهُ اٌّذٍِٕٓ اٌىزشؤٍب
 
 
 
 

 

 

 ششوط ٔجبح اٌجشٔبِج الاسشبدي
ؽ١ش رٛػؼ اٌجبؽضخ وً ِب ٌمذَ فً اٌجشٔبِج هىٌه:    

ٌٍّشبسو١ٓ أْ وً ِب ٠مذَ ِٓ أفىبس ِٚؼٍِٛبد ٚرذس٠جبد 
ٚأشطخ ِخزٍفخ فٟ اٌجشٔبِظ الاسشبدٞ ٠غت الاعزفبدح 

ُ٘ ِٕٙب عٛاء وبٔذ ِٓ اٌجبؽضخ أٚ اٌّشبسو١ٓ ثأفىبس
 ٚرغبسثُٙ اٌّخزٍفخ 

بحضور الجمسات الارشادية وممارسة كؿ ما يتـ  لالتزاـ:ا
تناولو في البرنامج الارشادي وتطبيؽ كؿ التعميمات 

 الخاصة بإنجاز الواجبات المنزلية.
: يحتاج الفرد لكي يصؿ إلى النجاح في أي بذؿ الجيد

عمؿ أو تدريب يريد القياـ بو الى بذؿ جيد لكي يصؿ 
لنجاح وعميو قامت الباحثة بتوضيح أف ما يقدـ مف إلى ا

محتوى في ىذا البرنامج يحتاج مف المشاركيف بذؿ بعض 
 الجيد لإحداث الفارؽ في التحسف نحو الأفضؿ

وذلؾ بحث المشاركيف عمى التركيز عمى الإيجابيات:  
التغيير لاف الفرد في بداية أي تغيير قد يواجو صعوبة 

رادة مف اجؿ الاستمرار في وبالتالي يحتاج الى صب ر وا 
ذلؾ التغيير وأف يثقوا في قدرتيـ عمى فعؿ ذلؾ لاف ذلؾ 

 مف شأنو أف يساىـ في نجاح البرنامج
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

: توضح الباحثة نفس الطريقة تؤدم إلى نفس النتيجة
لممشاركيف اف القياـ بمختمؼ الاعماؿ بطريقة جديدة يؤدي 

جب اف يغيروا مف طرقيـ الى نتيجة جديدة والعكس وعميو ي
لمتعامؿ مع مختمؼ المشكلبت التي تواجو الأبناء حتى 

 يحصموا عمى نتائج إيجابية 
: أف توضح الباحثة لممشاركيف أف مسألة تكقع النجاح

النجاح في إحداث التغيير تتوقؼ عمى توقعاتيـ مف ىذا 
البرنامج وأف ىذا التوقع ىو مسألة اختيارية وذلؾ بمعرفة 

الحالي لممشاركيف وتوقع ما سوؼ يصبحوف عميو  المستوى
 في نياية البرنامج الارشادي.

: وفيو توضح الباحثة مع كؿ بداية لا تستعجؿ النتائج
لممشاركيف أف لا يستعجموا في الحكـ عمى البرنامج 
الارشادي منذ البداية ومناقشتيـ في بعض الأفكار التمقائية 

 التي تتعمؽ بالإرشاد والتدريب.
 
 
 
 
 
 
 

 شبوشح ٌىُ عٍى حغٓ رعبؤىُ  

 

 ئششاف: أ. د: سث١غ اٌؼجضٚصٞ 
 اػذاد ٚرظ١ُّ اٌجبؽضخ: ٔش ؽذح 

 اٌجشٔبِظ الاسشبدٞ 

 (: ِطىٌبد اٌجشٔبِج الإسشبدي07ُ )ٍِحك سل



 421   اٌّلاحك
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تعريؼ البرنامج الارشادم:
المنظمة في  والإجراءاتأنو مجموعة مف الخطوات ب 

شكؿ جمسات ارشادية تتضمف عدد مف النشاطات 
والميارات والتدريبات والمفاىيـ ومناقشات إرشادية 
جماعية تدخؿ في إطار الارشاد الجماعي والذي 
ييدؼ إلى إرشاد مجموعة مف الأشخاص الذيف 

لدييما يحسف أف تتشابو مشكلبتيـ وىـ الوالداف الذيف 
 أبناء مدمنيف الكترونيا

ىذا البرنامج الارشادي عبارة عف مجموعة مف   
الجمسات بيدؼ مساعدتكـ عمى تحسيف طرؽ 
تعاممكـ مع ابنائكـ المدمنيف عمى الانترنت والتخفيؼ 

 مف معانتكـ معيـ    
 

 اٌمىاعذ اٌخبصخ ثبٌجشٔبِج الاسشبدي
الاحتراـ المتبادؿ بيف المشاركيف وعدـ السخرية مف  .1

 أي فرد مف أفراد المجموعة الارشادية 

الالتزاـ بالحضور لجميع جمسات البرنامج  .2
 حتى تحقيؽ أىداؼ البرنامج بنجاحالارشادي 

الالتزاـ بالسرية التامة، لكؿ ما يدور في الجمسات  .3
الارشادية وألا يطمع أحد مف خارج المجموعة عؿ 
 ىذه الاسرار سواء مف قبؿ الباحثة او المشاركيف  

 الإصغاء أثناء تكمـ الاخريف .4

 أف يتكمـ شخص واحد في الوقت الواحد. .5

 ح أو فشؿ البرنامج.نحف جميعا مسئولوف عف نجا .6

الثقة والصدؽ والصراحة في التعامؿ بيف أعضاء  .7
عقب  يـالمجموعة وفي الإجابة عف بطاقات التقي

 كؿ جمسة ارشادية 

ضرورة الالتزاـ بالواجب الذي يطمب مف أفراد  .8
المجموعة الارشادية لما لو دور كبير في تثبيت 

 المعمومات والميارات المختمفة.

 

 أهذاف اٌجشٔبِج الاسشبدي
: تحسيف طرؽ تعامؿ الوالديف مع الأبناء ىدؼ إرشادم

 دمنيف الكترونياالم
: اكتساب أفراد المجموعة الارشادية بعض ىدؼ إنمائي

الأساليب المعرفية والانفعالية والسموكية التي تمكنيـ مف 
مواجية مخاطر الإدماف الالكتروني للؤبناء في المستقبؿ 
والتغمب عمى مظاىر الإدماف الالكتروني لدى الأبناء وذلؾ 

مع ىذه الظاىرة والحيمولة بتعميميـ الطرؽ الصحيحة لمتعامؿ 
دوف ظيورىا مستقبلب، وذلؾ مف خلبؿ تفعيؿ ميارات 
التعامؿ التي سيتـ اكتسابيا مف البرنامج الإرشادي، مما 
ينعكس تأثيره عمى الأبناء. مف خلبؿ مساعدتيـ عمى 
اكتشاؼ نقاط قوة في أولادىـ والبناء عمييا حتى لا يعودوا 

 للئدماف
 رشادمعدد جمسات البرنامج الا 

ػشش عٍغخ ثّؼذي عٍغز١ٓ  يتضمف البرنامج الارشادي خمسة

 وً أعجٛع ٌّذح شٙش٠ٓ
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 2عبِؼخ ػٍٟ ١ٌٔٛغٟ اٌج١ٍذح

 ثشٔبِج اسشبدي ِعشفً عٍىوً
 ٌزحغٍٓ طشق رعبًِ اٌىاٌذٌٓ ِع

 أثٕبئهُ اٌّذٍِٕٓ اٌىزشؤٍب
 الإدِبْ الاٌىزشؤً

 
 وٍف رعشف اْ اثٕه ِذِٓ اٌىزشؤٍب 

 
 

 

 الاثار السمبية للإدماف الالكتركني

النوـ،  تاضطرابا الأضرار الصحية كالجسدية:
العيوف، الخموؿ، وترىؿ الغذائية، امراض  الاضطرابات

الجسد، كؿ ىذا يؤدي لمضاعفات جمة منيا أمراض 
 القمب والدماغ. الصداع المستمر

 التراجع في النشاط العقمي والتحصيؿ الأكاديمي

حيث أف ىذه  لَمبالاة كقمة المسؤكلية كالاستيتار:ال
الأشكاؿ مف السموؾ تعد مف أكثر السموكات تأثيرا عمى 
شخصية الفرد فيي تقتؿ فيو الطموح وعدـ الرغبة في 

 .تحقيؽ أي شيئ في الحياة
الميو العبثي يشعر صاحبو بالممؿ  فإ الشعكر بالممؿ:

وف ولا ىرم  Adrenalineعندئذ لا يعمؿ ىرموف 
Dopamine فيعيش الانساف في حالة مف الضيؽ

القياـ بأعماؿ والتشتت وسوء المزاج وعدـ الرغبة في 
 مفيد

 

              : .  :      

   :                           

 
 

 شبوشح ٌىُ عٍى حغٓ رعبؤىُ
 

 زش ؤٍبهً اثٕه ِذِٓ اٌى
لاؽظذ ٘زٖ اٌزغ١شاد ػٍٝ اثٕه فأؽزس اْ  إرا

 ٠ىْٛ ِذِٕب ػٍٝ الأزشٔذ
  ؽٛي ِذح اٌغٍٛط ػٍٝ الأزشٔذ 

  رغ١ش فٟ اٌّضاط ٚإٌشفضح ٚعشػخ اٌغؼت
 ٚاٌمٍك فٟ ؽبي أمطبع الأزشٔذ 

  اٌغٙش ٌٛلذ ِزأخش ِٓ ا١ًٌٍ ِٓ اعً رظفؼ
 الأزشٔذ.

 ٟرزثزة ٚرشاعغ فٟ اٌزؾظ١ً اٌذساع 

 أؽ١بٔبٌخ ٚاٌشؼٛس ثبٌمٍك ٚالاوزئبة ؽت اٌؼض 

 لٍخ اٌغٍٛط ِغ الاعشح 

  َالأشغبي ثبعزخذاَ الأزشٔذ فٟ أٚلبد اٌطؼب
 أٚ ٚلذ اعزّبع اٌؼبئٍخ.

  ٚاّ٘بي اٌؾ١بح اٌخبطخ عٛاء الاعزّبػ١خ أ
 اٌّذسع١خ أٚ اٌؼ١ٍّخ.

  ِٗاٌٍغٛء ئٌٝ اٌىزة ؽٛي ِذح اعزخذا
 ٌلأٔزشٔذ 

 فؼ ِغٙذحاٌٍغٛء اٌٝ إٌَٛ اٌؼ١ّك ثؼذ رظ 
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 اعشاض الإدِبْ الاٌىزشؤً
  اعزخذاَ الأزشٔذ لأوضش ِٓ صلاس عبػبد ١ِٛ٠ب

 لأغشاع لا رزؼٍك ثبٌذساعخ أٚ اٌؼًّ أٚ أٞ شٟء ِف١ذ 
  انعزاؿ الشخص عف الأصدقاء الحقيقيف لصالح أصدقاء

الإنترنت ويستمر ىذا السموؾ المشكؿ في دائرة مفرغة 
 ليامف الاستخداـ المرضي 

  زيادة عدد الساعات أماـ الانترنت بشكؿ مطرد تتجاوز
 الفترات التي حددىا الفرد لنفسو 

  التكمـ عف الانترنت في الحياة اليومية 

  إىماؿ الواجبات الاجتماعية والأسرية والوظيفية بسبب
 استعماؿ الانترنت 

  استمرار استعماؿ الانترنت عمى الرغـ مف وجود بعض
العلبقات الاجتماعية، والتأخر في  المشكلبت مثؿ فقداف

 العمؿ 

  الجموس مف النوـ بشكؿ مفاجئ والرغبة بفتح البريد
الالكتروني أو رؤية قائمة المتصموف في برنامج 

 .المسنجر

 

 مراحؿ الإدماف الالكتركني:
يمر استخداـ الانترنت بثلبث مراحؿ حتى يصبح إدمانا، تتمثؿ 

 ىذه المراحؿ في: 
في البداية يكوف استخداـ الشخص ادم: الاستخداـ الع.1

للؤنترنت عادي، يتميز بنوع مف الفضوؿ لما يتاح مف خدمة في 
 الشبكة.

: بعدىا يكتشؼ الشخص الميداف الانترنت يبدأ بالإفراط الإفراط.2
 بالاستخداـ، ويستمتع بما تقدمو بيدؼ إشباع الفضوؿ.

، يصبح ىذا : وأخير بعد الإفراط في استخداـ الانترنتالإدماف.3
الشخص أسير ليذه الشبكة، والإدماف عمى الانترنت يتشكؿ 
عندما لا يمكف الاستغناء عنيا، ويشعر الفرد ببعض 
الاضطرابات في حالة ما إذا أبعد عف الانترنت مثؿ: القمؽ، وفي 
بعض الحالات الاكتئاب. المرور مف الإفراط إلى الإدماف، ىو 

 الحاجة.المرور مف الرغبة إلى 

 
 

 ِب هى الإدِبْ الاٌىزشؤً؟
" حيث يقضي معظـ أحد أنواع الإدماف ٠ؼذ الإدِبْ الاٌىزشٟٚٔ

الافراد ساعات طويمة في تصفح الانترنت دوف فائدة تذكر مما تنتج 
الفرد يعيش حالة مف  واسرية تجعؿعنو مشكلبت نفسية وصحية 

 قع فتتأثر حياتو بالسمبفقداف الاتصاؿ بالوا

ىو عدـ قدرة الفرد عمى السيطرة أو التحكـ في استخدامو للئنترنت ٚ
حيث يصبح استخداـ الإنترنت أمرا إلزاميا ومف أولى الأولويات مما 
يؤثر عمى حياة الشخص النفسية والاجتماعية والاسرية والجسمية وقد 

أو ترنت يصاب الفرد بأعراض انسحابيو عند محاولتو ترؾ الان
 وإغلبق
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 2جبِعخ عًٍ ٌىٍٔغً اٌجٍٍذح
 ثشٔبِج اسشبدي ِعشفً عٍىوً
 ٌزحغٍٓ طشق رعبًِ اٌىاٌذٌٓ ِع

 أثٕبئهُ اٌّذٍِٕٓ اٌىزشؤٍب
 ِطىٌخ ثعٕىاْ 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

.ِشالجخ أٞ رغ١شاد رؾذس ٌلأثٕبء عٛاء فٟ 6
اٌغٛأت إٌفغ١خ ِضً اٌمٍك ٚاٌزٛرش ٚاٌؾضْ اٚ 
اٌغٛأت الأوبد١ّ٠خ ِضً ٔمض اٌذسعبد أٚ 

 اٌؼضٚف ػٓ اٌز٘بة ئٌٝ اٌّذسعخ 
بئٙب ٚاٌزظذٞ .ِزبثؼخ الاعشح ٌغٍٛو١بد أث7ٕ

 لأ٠خ عٍٛو١بد شبرح أٚ ِٕؾشفخ رظٙش ػ١ٍُٙ 
.رٛػ١خ الأثٕبء ثأ١ّ٘خ ِؼشفخ ٠ٛ٘خ 8

الأشخبص اٌز٠ٓ ٠زؼبٍِْٛ ِؼُٙ ػجش الأزشٔذ 
 ٚرغٕت اٌزٛاطً ِغ اشخبص ِغ١ٌٛٙٓ 

.رخط١ؾ الاعشح لأٔشطخ رشف١ٙ١خ ٚصمبف١خ 9
 ٚس٠بػ١خ 

اعزخذاَ الاعشح ٌجشاِظ اٌؾّب٠خ الاعش٠خ ػٍٝ 
ذ ٌؾّب٠خ الأؽفبي ٚاٌّشا٘م١ٓ ِٓ الأزشٔ

 اٌزؼشع ٌّخبؽش الأزشٔذ.
 
 

 
 

 شبوشح ٌىُ عٍى حغٓ رعبؤىُ
 

 
 
 
 
 
 

 دًٌٍ اٌغلاِخ عٍى الأزشٔذ
 

 
ػشٚسح ٚعٛد ؽٛاس ِزٛاطً ِٚفزٛػ ث١ٓ .1

اٌٛاٌذ٠ٓ ٚالاثٕبء ِٓ اعً اٌزؼشف ػٍٝ ِشىلاد 
 الأثٕبء ٚاؽز١بعبرُٙ ٚاٌشد ػٍٝ رغبؤلارُٙ

رفؼ١ً اٌشلبثخ اٌٛاٌذ٠خ ػٍٝ الأعٙضح اٌزو١خ اٌزٟ .2
٠غزخذِٙب الأثٕبء ِٚزبثؼخ اٌّٛالغ ٚاٌزطج١مبد اٌزٟ 

 ٠غزخذِٛٔٙب 
لاعزخذاَ اٌّفشؽ ٌلأٔزشٔذ ػذَ اٌغّبػ ٌلأثٕبء ثب.3

ٚاٌزٞ سثّب ٠ظً ئٌٝ دسعخ الإدِبْ ٚرؾذ٠ذ ػذد 
 ِٓ اٌغبػبد ٌٍذخٛي ػٍٝ الأزشٔذ ١ِٛ٠ب ِؼ١ٓ 

.رٛػ١خ الأثٕبء ثطشق الاعزخذاَ الآِ ٚرؾز٠شُ٘ 4
ِٓ ِخبؽش اٌذخٛي ػٍٝ ِٛالغ ِغٌٙٛخ ٚاعزخذاَ 

 رطج١مبد غ١ش ِٛصٛلخ 
لارُٙ .الالزشاة ِٓ الأثٕبء ٚاٌزؼشف ػٍٝ ِشى5

ِٚؼبٔبرُٙ ثشىً ِجىش لجً رفبلُ اٌّشىلاد 
 ٚاعزفؾبٌٙب 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 اششاف: أ.د: سث١غ اٌؼجضٚصٞ
 ٔش  حاػذاد ٚرظ١ُّ اٌجبؽضخ: ؽذ
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 اهُ اٌّخبطش اٌزً رىاجه الأثٕبء عٍى الأزشٔذ
ٟ٘ ِغّٛػخ الاصبس اٌغٍج١خ )إٌفغ١خ اٌّخبطش: 

ٚاٌّؼشف١خ ٚاٌضمبف١خ ٚالاعزّبػ١خ ٚالأخلال١خ( اٌزٟ ٠خٍفٙب 
 اعزخذاَ الأزشٔذ.

اٌزٟ لذ الأخطبس ٚعٍّخ اٌزٙذ٠ذاد اٌّؾزٍّخ ٟٚ٘ ا٠ؼب 
ٌلإٔزشٔذ أٚ دخٌُٛٙ ئٌٝ اٌؼبٌُ  ءالاثٕبرٕغُ ػٓ اعزخذاَ 

 أصٕبءاٌزٟ ِّىٓ أْ رإدٞ ئٌٝ ػٛالت ٚخ١ّخ  اٌشلّٟ
 .ٌٙب ُرؼشػٙ

٠ش١ش ئٌٝ اٌؼذٚاْ اٌزٞ ٠ؾذس ػجش اٌزّٕش الاٌىزشؤً:
أدٚاد الارظبي الاٌىزش١ٔٚخ ِضً اٌجش٠ذ الاٌىزشٟٚٔ 
ٚاٌٙٛارف اٌخ٠ٍٛخ ٚاٌشعبئً اٌفٛس٠خ ِٚٛالغ اٌزٛاطً 

ٔزشٔذ ٠ٚطٍك ػ١ٍٗ أ٠ؼب اٌزّٕش الاعزّبػٟ ِٚٛالغ الا
ػجش الأزشٔذ ٚلذ ٠ىْٛ ٘زا اٌؼذٚاْ ٌفظٟ وبٌزٙذ٠ذ 
ٚالا٘بٔخ ٚغ١ش ٌفظٟ وبٌشعبئً ٚاٌظٛس راد اٌّؾزٜٛ 
غ١ش اٌلائك اٌزٟ ٠زُ ٔمٍٙب ػجش اٌّٛالغ الاٌىزش١ٔٚخ 
ٚاٌشعبئً اٌفٛس٠خ ٚاٌّذٚٔبد ٚغشف اٌذسدشخ ٠مَٛ ثٗ 

ش ِٓ شخض أٚ ِغّٛػخ ِٓ الأشخبص ؽ١ش ٠ؼزج
اخطش اٌغشائُ اٌزٟ رزُ ػجش الأزشٔذ ٚلذ دفغ ثبٌىض١ش 

 ِٓ الأشخبص اٌٝ اٌؼضٌخ ٚالأزؾبس. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

أزششد خطش الأٌعبة الاٌىزشؤٍخ والإدِبْ عٍٍهب: 
فٟ ا٢ٚٔخ الأخ١شح اٌىض١ش ِٓ الأٌؼبة الاٌىزش١ٔٚخ 
اٌزٟ رؾشع ػٍٝ ِّبسعخ اٌؼٕف ؽ١ضززٕبفظ 

ٕزغخ ٌّضً ٘زٖ الأٌؼبة ػٍٝ ئٔزبعٙب اٌششوبد اٌّ
اِضٍخ ٌؼجخ اٌؾٛد الأصسق اٌزٟ  ثأؽذس اٌزم١ٕبد

صسػذ اٌشػت فٟ ٔفٛط الإثبء ٚالاِٙبد خٛفب ػٍٝ 
أثٕبئُٙ ِٕٙب ٚفٟ ا٢ٚٔخ الأخ١ش أزششد ٌؼجخ فشٞ 

ٚغ١ش٘ب ِٓ الأٌؼبة اٌزٟ رشىً  ٟفب٠ش ٌٚؼجخ اٌجٛ ثغ
لأثٕبء خطش وج١ش ػٍٝ اٌج١ٕخ إٌفغ١خ ٚاٌّؼشف١خ ٌ

ٚرغزٕفذ اٌىض١ش ِٓ ٚلزُٙ ٚعٙذُ٘ ٚ٘زا ِب وشفذ 
ػٕٗ دساعبد ػذ٠ذح ٚؽزسد ِٓ ِخبؽش٘ب، فٟٙ 
رؼؼف الإؽغبط ثبٌٛالغ ثؾ١ش ٠خزضي اٌؼبٌُ 
اٌٛالؼٟ فٟ ٌؼجخ ٚؽٍجخ ٌٍّزؼخ ٚالأٌؼبة اٌزٟ رشغغ 
ػٍٝ اٌمزبي ٚاٌمزً ػٍٝ غشاس ػ١ٍّبد اٌمزً اٌزٟ 

خظ ِٓ ل١ّخ رمَٛ ثٙب لٛاد اٌىِٛبٔذٚص اٌخبطخ رج
ؽ١بح الأغبْ. ؽ١ش أطجؾذ الأٌؼبة أوضش ٚالؼ١خ 
ٚألشة ئٌٝ اٌؾ١بح ا١ِٛ١ٌخ ٠ٚؼذ ٘زا أِش خط١ش أْ 

 رّضط اٌؼبٌُ اٌؾم١مٟ ثبٌخ١بي 
عشلخ اٌهىٌخ/ أزهبن اٌخصىصٍخ / الاحزٍبي 
واٌخذاع عجش الأزشٔذ واٌهىارف إٌمبٌخ واٌشعبئً 

ّبد ٠ٛعذ ػذد وج١ش ِٓ اٌّٛالغ ٚإٌّظ:اٌمصٍشح
اٌزغبس٠خ ٚاٌمشاطٕخ ٚاٌّزؾشش١ٓ ثبلأؽفبي اٌز٠ٓ 
٠غؼْٛ لأزضاع ِؼٍِٛبد شخظ١خ ُِٕٙ ِضً/ الاعُ 
، اٌؼّش، اٌؼٕٛاْ، ػٕٛاْ اٌجش٠ذ الاٌىزشْٚ، سلُ 

 اٌٙبرف، سلّجطبلخ الائزّبْ، اٌؼٕٛاْ اٌّذسعخ
 
 
 
 
 

ٚرٌه ػٓ ؽش٠ك ػشٚسح اٌزغغ١ً فٟ ِغبثمخ أٚ 
رؼجئخ ّٔبرط ِٓ أعً اٌؾظٛي ػٍٝ عٛائض أٚ 
اٌؾظٛي ػٍٝ ؽك رؾ١ًّ ثشاِظ أٚ اٌؼبة ٚوض١شا 
ِب ٠غزخذَ ٘زا إٌٛع ِٓ اٌّؼٍِٛبد لأغشاع 

ء رغبس٠خ ٚفٟ اٌؾبلاد الأوضش خطٛسح لاغشا
الأؽفبي ٚاعزغلاٌُٙ، ٚاسرىبة عشائُ ِب١ٌخ، ٚعشلخ 
ا٠ٌٛٙخ ٚاٌؾغبثبد اٌشخظ١خ ػٍٝ الأٔزشٔذ ِضً 

 اٌجش٠ذ اٌىزشٟٚٔ ٚاٌشجىبد الاعزّبػ١خ 
ٟ٘ ثشاِظ ِخظظخ ٌٍزغًٍ ئٌٝ ٔظبَ اٌفٍشوعبد:

اٌؾبعٛة ثٙذف رذ١ِشٖ أٚ رؼط١ً أدائٗ ِٓ دْٚ 
فأٗ سػٝ اٌّبٌه ِٚب ئْ ٠زُ رضج١ذ اٌجشِغ١خ اٌخج١ضخ 

ِٓ اٌظؼت ئصاٌزٙب ٠ٚزشاٚػ أرا٘ب ثؾغت دسعخ 
اٌجشِغ١خ ِٓ اصػبط ثغ١ؾ )ثؼغ إٌٛافز الاػلا١ٔخ 
غ١ش اٌّشغٛة ثٙب خلاي ػًّ اٌّغزخذَ ػٍٝ 
اٌؾبعٛة عٛاء اوبْ ِزظً ثبٌشجىخ أَ غ١ش ِزظً 
ثٙب ئٌٝ أرٜ غ١ش لبثً ٌلإطلاػ ٠زطٍت ئػبدح ر١ٙئخ 

 ((formatاٌمشص اٌظٍت )
ًٌ ٌُ ٠جٍغ عٓ  :لائمخاٌغٍش ّىالع اٌ ػٕذِب ٠شب٘ذ ؽف

، فاْ اٌىض١ش ِٓ اٌغ١ش لائمخاٌششذ رٍه اٌّٛاد 
الاػطشاثبد اٌغغذ٠خ ٚإٌفغ١خ عٛف رؾذس ٌٗ 
ثّغشد سؤ٠زٗ ٌٙزٖ الأِٛس، فٙٛ عٛف ٠جذأ فٟ 
اٌزغبؤي ػٓ ٘زٖ الأِٛس، ٚع١أخز ٚلزبً ؽ٠ٛلاً فٟ 
اٌزفى١ش ثٙب، الأِش اٌزٞ ع١غؼٍٗ شش٠ذ اٌز٘ٓ، دائُ 

 .غشؽبْاٌ
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 :ثطبلبد اٌززوٍش 
اعداد بطاقات يكتب عمييا خمسػا مػف  الابفنطمب مف 

اسرافو في استخداـ الانترنت كإىمالػو عف  أىـ المشكلبت الناجمة

عمييػػػا  ، ويكتػػػبالمدرسػػػية مػػػثلبيأداء واجباتلأسػػػرتو وتقصػػػيره فػػػي 

أيضا خمسا مػف الفوائػد التػي سػتنتج عػف إقلبعػو عػف ادمانػو مثػؿ 

تمػػؾ البطاقػػات فػػي  الابػػف المػػدمف، ويضػػع بدروسػػو زيػػادة اىتمامػػو

ي جيبػػو أو حقيقتػػو حينمػػا يػػذىب بحيػػث إذا وجػػد نفسػػو منػػدمجا فػػ

اسػػػػػتخداـ الانترنػػػػػت يخػػػػػرج البطاقػػػػػات ليػػػػػذكر نفسػػػػػو بالمشػػػػػكلبت 

 .الناجمة عف ذلؾ الاندماج

أف يفكر في الأنشطة التي  الإبفنطمب مف تكزيع الكقت: اعادة

كاف يقوـ بيا قبؿ ادمانو للؤنترنت، ليعرؼ ما خسر بإدمانو مثؿ 

قراءة القرآف والرياضة، وقضاء الوقت مع الاسرة، والقياـ بزيارات 

اجتماعية وىكذا، نطمب مف المريض أف يعاود ممارسة تمؾ 

 الأنشطة لعمو يتذكر طعـ الحياة الحقيقية وحلبوتيا

 
 
 
 
 

 شبوشح ٌىُ عٍى حغٓ رعبؤىُ  

 
 
:

 2عبِؼخ ػٍٟ ١ٌٔٛغٟ اٌج١ٍذح
 ثشٔبِج اسشبدي ِعشفً عٍىوً
 ٌزحغٍٓ طشق رعبًِ اٌىاٌذٌٓ ِع

 أثٕبئهُ اٌّذٍِٕٓ اٌىزشؤٍب
 ِْطىٌخ ثعٕىا

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 ِهبساد إداسح ولذ الأثٕبء

 
الوالداف جدوؿ اسبوعي يضع  ثحي رحذٌذ ولذ الاعزخذاَ:

لاستخداـ الأبناء للئنترنت يحدداف مف خلبلو عدد الساعات 

المخصصة يوميا لاستخداـ الإنترنت وتقميؿ ساعات 

الاستخداـ الأسبوعي بتوزيعيا عمى أياـ الأسبوع في ساعات 

 محددة في اليوـ لا تتعدى ما ورد في الجدوؿ.

مف الابف حيث يطمب الوالداف  :اعزخذاَ عبعبد اٌزىلف

ضبط منبو قبؿ بداية دخولو للئنترنت ويحدداف مسبقا 

الاستخداـ ىي ساعة واحدة قبؿ ذىابو لمدراسة حتى لا 

يستغرؽ في الانترنت بالدرجة التي يتناسى فييا التزاماتو 

 ووجبات

 
 

 ع١ىٌٛٛع١خ ئداسح ٚلذ الاثٕبء

 ئششاف أ.د: اٌؼجضٚصٞ سث١غ
 اػذاد ٚرظ١ُّ اٌجبؽضخ: ٔش ؽذح



 427   اٌّلاحك
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 إداسح اٌىلذ 
رٛص٠ععععغ اٌى١ّععععخ إٌّبعععععجخ ِٕععععٗ ػٍععععٝ وععععً ٔشععععبؽ 
ثّععععععب ٠ؾزععععععبط،ٚرؼزجش ٔمطععععععخ الأطععععععلاق الاٌٚععععععٝ 
ٔؾععععٛ إٌغععععبػ ٘ععععٟ فععععٓ ئداسح اٌٛلععععذ ٌٕععععب ٌّٚععععٓ 

ِععععب ٍّٔععععه ؽٌٕٛععععب خبطععععخ الأثٕععععبء لأٔٙععععُ أغٍععععٝ 
 إٔب ٔؼ١ش ثُٙ ٚلأعٍُٙ  

٘عععععٟ ٔمطعععععخ الأطعععععلاق ٔؾعععععٛ اٌزفعععععٛق اٌشغجةةةةةخ: 
فعععععععٟ ئداسح اٌٛلعععععععذ لأٔعععععععٗ ػعععععععبدح ِعععععععب ٠شعععععععؼش 
الافعععععععشاد ثعععععععأْ ِٙعععععععبسارُٙ فعععععععٟ ئداسح اٌٛلعععععععذ 
٠ّىععععٓ اْ رىععععْٛ أفؼععععً ِّععععب ٘ععععٟ ػ١ٍععععٗ ٌٚىععععٓ 
ٕ٘ععععععبن ِغّٛػععععععخ ِععععععٓ اٌّؼ١مععععععبد رؾععععععٛي دْٚ 
رٌععععععه ِٕٙععععععب اٌزغعععععع٠ٛف ٚٔمععععععض اٌغذ٠ععععععخ فععععععٟ 

شغجععععخ فععععٟ اٌزغ١١ععععش ٔؾععععٛ رٌععععه ٚثبٌزععععبٌٟ فععععاْ اٌ
 الاعزغلاي الأِضً ٌٍٛلذ ٚالاعزفبدح ِٕٗ  

: عععععععش اٌزؾف١ععععععض ٌىععععععٟ ّٔزٍععععععه سغجععععععخ اٌةةةةةةذافع
وبف١عععععععخ ٌزٕظععععععع١ُ اععععععععزخذاَ أثٕبئٕعععععععب ٌلإٔزشٔعععععععذ 
٠غععععت اْ ٠ىععععْٛ رٌعععععه ٔععععبثغ ِعععععٓ ؽععععبفض لعععععٛٞ: 
٘عععععٛ اٌفٛائعععععذ اٌزعععععٟ ععععععٛف ٠ؼعععععٛد ثٙعععععب رٕظععععع١ُ 

 اٌٛلذ ػٍٝ الأثٕبء ٚػٍٝ الاعشح وىً
 

 

 فىائذ إداسح اٌىلذ

.ععععععٛف ٠ض٠عععععذ ِعععععٓ ئٔزبع١عععععخ الأثٕعععععبء ٚأدائٙعععععُ 1
 فٟ ِخزٍف الاػّبي

.سثعععععععؼ اٌّض٠عععععععذ ِعععععععٓ اٌٛلعععععععذ لأداء ِخزٍعععععععف 2
 الأٔشطخ 

.اٌشععععععععععؼٛس ثبلإ٠غبث١ععععععععععخ ٚاٌفؼب١ٌععععععععععخ ٚثععععععععععأْ 3
 ؽ١برُٙ رغ١ش ػٍٝ أؽغٓ ِب ٠شاَ

4. 
 
 

اٌّعىلبد اٌزهٍٕخ ٌٍىصىي إٌى لىح إداسح ولذ 
 الاثٕبء

اٌىض١ععععععش ِععععععٓ إٌععععععبط ٌععععععذ٠ُٙ أفىععععععبس ِغٍٛؽععععععخ 
ئداسح اٌٛلعععععععذ ٚرٍعععععععه الأفىعععععععبس رعععععععإصش ؽعععععععٛي 

ػٍععععععٝ اٌّشعععععععبػش ٚثبٌزععععععبٌٟ ػٍعععععععٝ اٌغعععععععٍٛن أٚ 
اٌزظععععشف ٚرغؼعععععً اٌفعععععشد ٠شعععععؼش ثعععععبٌؼغض ػعععععٓ 
ئداسح ٚلزعععععععععععٗ ٚثزظعععععععععععؾ١ؼ رٍعععععععععععه الأفىعععععععععععبس 
ٚاٌزفى١عععععش ثا٠غبث١عععععخ ععععععٛف ٠عععععزّىٓ اٌفعععععشد ِعععععٓ 
اعععععععزغلاي ٚلزععععععٗ ثشععععععىً ع١ععععععذ وععععععزٌه اٌؾععععععبي 
ثبٌٕغعععععععععجخ ٌٍٛاٌعععععععععذ٠ٓ ف١ّعععععععععب ٠خعععععععععض رٕظععععععععع١ُ 

 اعزخذاَ الأثٕبء 

(: اٌّعزمةةةةةةةةةذاد اٌّمٍةةةةةةةةةذ ٌٍةةةةةةةةةزاد: 1)اٌعةةةةةةةةةبئك
اٌظععععععععٛسح اٌز١ٕ٘ععععععععخ اٌغععععععععٍج١خ ٌٍععععععععزاد أٚ ِععععععععب 
٠غعععععععّٝ ثبٌّؼزمعععععععذاد اٌّم١عععععععذح ٌٍعععععععزاد " وض١عععععععش 
ِعععععٓ إٌعععععبط ٠ؼزمعععععذْٚ أٔٙعععععُ لا ٠ٍّىعععععْٛ اٌمعععععذسح 
ػٍععععععٝ اْ ٠ظععععععجؾٛا ع١ععععععذ٠ٓ فععععععٟ ئداسح ٚلععععععزُٙ 
ٚٚلعععععذ أثٕعععععبئُٙ لأٔٙعععععُ غبٌجعععععب ِعععععب ٠ؼزمعععععذْٚ أْ 
٘ععععزا الأِععععش ٠شععععىً عععععضءا فطش٠ععععب ِععععٓ خٍف١ععععزُٙ 

اصُٙ ٌٚىععععععععععععٓ لا ٠ٛعععععععععععععذ ععععععععععععع١ٓ اٚ أٚ رععععععععععععش
ٌغعععععععععٛء ئداسح اٌٛلعععععععععذ أٚ الاداسح  َوشِٚعععععععععٛصٚ

اٌغ١ععععععذح ٌٍٛلععععععذ أّععععععب ٘ععععععٟ لٛاػععععععذ عععععععٍٛو١خ 
 ٔىزغجٙب ثبٌّّبسعخ ٚاٌزىشاس.

 

 (: اٌجشِجةةةةةةةةخ اٌعمٍٍةةةةةةةةخ اٌغةةةةةةةةٍجٍخ:2اٌعةةةةةةةةبئك )
إٌمعععععععذ لاثّٕٙعععععععب ثأٔعععععععٗ  ٓئْ اٌٛاٌعععععععذ٠ٓ اٌعععععععذائ١ّ

فٛػععععععٛٞ ٚلا ٠ؾغععععععٓ اعععععععزغلاي ٚلزععععععٗ ٚأٔععععععٗ 
ِعععععب ػ١ٍعععععٗ ف١زشعععععىً ٠زعععععأخش دائّعععععب فعععععٟ أغعععععبص 

ٌعععععذٜ الاثعععععٓ دْٚ ٚػعععععٟ ثعععععزٌه رٍعععععه الأٚاِعععععش 
٠ٚظععععععععععجؼ وععععععععععزٌه ٠ٚظععععععععععجؼ ٚفععععععععععك ٘ععععععععععزٖ 
اٌزظععععععععشفبد ٠زظععععععععشف ة " ٘ععععععععزٖ ؽش٠مزععععععععٟ 

 اٌزٟ ارظشف ثٙب".
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 ِفهىَ ِهبسح حً اٌّشىلاد
موقؼ يسعى فيو الفرد لمبحث عف اٌّشىٍخ: 

وسائؿ فعالة لمتغمب عمى عائؽ أو عوائؽ 
 تحوؿ دوف الوصوؿ ليدؼ ذي قيمة.

بأنيا" كؿ نشاط عقمي طريقة حؿ المشكمة 
ىادؼ مرف يتصرؼ فيو الفرد بشكؿ منتظـ 

 في محاولة لحؿ المشكمة.
 ِهبساد اٌزفىٍش عٕذ ِىاجهخ أي صعىثخ

 .رؾذ٠ذ ِب١٘خ اٌّشىٍخ ثبٌؼجؾ 1
.ػجؾ الأذفبع ٌٍزظشف ثٕبء ػٍٝ أٚي فىشح 2

 رطشأ ػٍٝ اٌجبي 
 .اثزىبس خ١بساد )ثذائً( اٌؾً.3
ثّشٚٔخ ثذلا ِٓ اٌضجبد ػٍٝ ؽشلخ ِؼ١ٕخ  .اٌزفى١ش4

 فٟ ؽً اٌّشىٍخ.
.اٌزطٍغ ٌلأِبَ ٚرٛلغ اٌؼٛالت اٌّؾزٍّخ 5

 ٌٍزظشفبد.
.فُٙ ٚرمذ٠ش ٚعٙخ ٔظش ا٢خش٠ٓ ِٓ اٌّزأصش٠ٓ 6

 ثبٌّشىٍخ 
 

 خطىاد ِهبسح حً اٌّشىلاد 
ادسان اٌّٛلف اٌّشىً: ِٓ خلاي ؽشػ .1

خطأ ِغّٛػخ ِٓ الأعئٍخ ؽٛي اٌّٛلف ِٕٙب ِب اٌ
 ف١ّب ٠ؾذس ؟ 

. الزشاػ ثذائً ِٓ خ١بساد ِزٕٛػخ رغُٙ فٟ ؽً 2
 اٌّشىٍخ 

.اخز١بس اٌؾً الأِضً ِٓ ث١ٓ اٌجذائً ٌؾً اٌّشىٍخ 3
. 
.رٕف١ز اٌؾً ٚرم٠ُٛ إٌزبئظ ٚئرا ٌُ ٠ؾمك اٌؾً 4

 اٌٙذف ٠ّىٓ أْ ٔغشة ثبلٟ اٌؾٍٛي .

 
 

 

 

 

 2عبِؼخ ػٍٟ ١ٌٔٛغٟ اٌج١ٍذح
 ً عٍىوًثشٔبِج اسشبدي ِعشف

 ٌزحغٍٓ طشق رعبًِ اٌىاٌذٌٓ ِع
 أثٕبئهُ اٌّذٍِٕٓ اٌىزشؤٍب

ِطىٌخ 
ثعٕىاْ
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 طشق اٌشلبثخ الاعشٌخ عٍى الأثٕبء:
 اٌجشاِج:
وىو مف أفضؿ برامج الحماية  :(Cyber patrolبرنامج)

 اقتناءمف الوصوؿ إلى الواقع غير المرغوب فييا ويمكف 
 نسخ تناسب أعمار الأبناء.

وىو برنامج يساعد الآباء عمى (:surfwatchبرنامج)-
متابعة المواقع غير المرغوب فييا حيث أنو قادر عمى 

 موقع سيئ.100.000الحماية مف أكثر مف 
برنامج منافس قوي في ىذا المجاؿ  :متصفح ياىادم -

ويحتوي عمى ميزات كبيرة وىناؾ ميزات خاصة بالعائمة 
 (.freewareالإصدار )
والذي يعد مف )ضبط النفس(:  SelfControldتطبيؽ 

الأدوات المفيدة المستخدمة في الوقت الحاضر، حيث 
يساعد في مكافحة تشتت انتباه الأبناء ودعميـ في استخداـ 

تنزيؿ التطبيؽ الوالديف الإنترنت بصورة مثمرة، كما يستطيع 
ولياء حيث لأواستخدامو في أجيزة الكمبيوتر الخاصة 

مواقع الكترونية معينة إلى القائمة الأمور القدرة عمى إضافة 
في التطبيؽ لتصنيؼ المواقع الالكترونية  المتوفر)السوداء 
 المشبوىة(

بمجرد تنزيمو، ويمي إعداد القائمة السوداء إعداد 
الوقت المناسب لإتماـ المياـ أو مقدار الوقت 

عمى ذلؾ  للؤبناء علبوةاللبزـ للبستراحة المستحقة 
خيار القائمة البيضاء والتي  يتوفر التطبيؽ أيضا

تمنح البالغيف القدرة عمى إضافة عناويف المواقع 
التي يسمح باستخداميا في الوقت الممنوح ومف ثـ 
سيقوـ التطبيؽ بحضر جميع طرؽ الاتصاؿ 
بالإنترنت الأخرى، حيث مف الممكف تطبيؽ ذلؾ 
في العديد مف الأجيزة الإلكترونية بما في ذلؾ 

 المحمولة والموحية واليواتؼ الذكية أجيزة الكمبيوتر
ٚفٟ الأخ١ش ٠ّىٓ اٌمٛي أْ غ١بة اٌشلبثخ ٘ٛ أؽذ 
أُ٘ الأعجبة اٌزٟ رغؼً الأزشٔذ رٙذد ِغزمجً 

 .الأثٕبء
 

  

 
 شبوشح ٌىُ عٍى حغٓ رعبؤىُ

 2جبِعخ عًٍ ٌىٍٔغً اٌجٍٍذح
 ثشٔبِج اسشبدي ِعشفً عٍىوً
 ٌزحغٍٓ طشق رعبًِ اٌىاٌذٌٓ ِع

 ٍٓ اٌىزشؤٍبأثٕبئهُ اٌّذِٕ
 ِطىٌخ ثعٕىاْ

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 اٌشلبثخ الاعشٌخ
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 الرقابة الاسرية:
رؼزجععععش اٌشلبثععععخ ِععععٓ أفؼععععً اٌطععععشق اٌزععععٟ ٠ّىععععٓ اْ 
٠زجؼٙعععععععب اٌٛاٌعععععععذ٠ٓ اصٕعععععععبء رؼعععععععبٍُِٙ ِعععععععغ اععععععععزخذاَ 
أثٕععععععععبئُٙ ٌلإٔزشٔععععععععذ ٚرععععععععٛع١ُٙٙ ٌٍطععععععععشق الإِععععععععخ 
ٌلإثؾعععععبس فعععععٟ الإٔزشٔعععععذ ٠ٚىعععععْٛ رٌعععععه فعععععٟ ؽعععععذٚد 

ٚاٌزمجعععععععً ٚاٌّؾجعععععععخ ِغعععععععزٜٛ ِؼععععععع١ٓ ِعععععععٓ اٌعععععععذفء 
ٚػععععععذَ اشععععععؼبس الأثٕععععععبء ثععععععأُٔٙ ِؾععععععؾ ِشالجععععععخ ِععععععٓ 
ؽعععععشف ٚاٌعععععذ٠ُٙ لاْ رٌعععععه ععععععٛف رىعععععْٛ ٌعععععٗ ٔزعععععبئظ 
ػىغعععععععع١خ ػٍععععععععٝ عععععععععٍٛوبد الأثٕععععععععبء ٚرظععععععععشفبرُٙ 

 ٚػلالزُٙ ِغ الإثبء

ئٌععععععععٝ " ِشالجععععععععخ سة  ٌشلبثةةةةةةةةخ الأعةةةةةةةةشٌخٚرشعععععععع١ش ا
الأععععععععععععععشح لأفشاد٘عععععععععععععب ِٚزبثؼعععععععععععععخ رظعععععععععععععشفبرُٙ 
، ِٚلاؽظعععععععخ ععععععععٍٛوُٙ ٚرعععععععأ١ِٓ ؽ١عععععععبرُٙ إٌفغععععععع١خ "

ٚلععععععذ ٔععععععذة الإعععععععلاَ أ٠ؼععععععب ئٌععععععٝ رفؼ١ععععععً اٌشلبثععععععخ 
الاعععععععععش٠خ اٌزععععععععٟ رؾععععععععبفع ػٍععععععععٝ و١ععععععععبْ الأعععععععععشح 
ٚد٠ِّٛزٙعععععععععب ٚرغؼٍٙعععععععععب ثؼ١عععععععععذح ػعععععععععٓ إٌضاػعععععععععبد 
ٚاٌشععععععععمبلبد، ِٚؼزّععععععععذح ػٍععععععععٝ أعععععععععٍٛة اٌؾععععععععٛاس 
اٌجٕعععععععبء، ٚإٌّبلشعععععععخ اٌٙبدفعععععععخ، ٚاٌزفعععععععبُ٘ اٌّزجعععععععبدي، 
ٚرؾّععععععععً اٌّغععععععععإ١ٌٚخ، ٚػععععععععذَ اٌزٙععععععععشة ِٕٙععععععععب  ئر 

ٚاٌغععععععععععلاَ:" ٠مععععععععععٛي اٌشعععععععععععٛي ػ١ٍععععععععععٗ اٌظععععععععععلاح 
ٚاٌشععععععً ساػعععععٟ ػٍعععععٝ ا٘عععععً ث١زعععععٗ ٚ٘عععععٛ ِغعععععإٚي 
ػععععععٓ سػ١زععععععٗ ٚاٌّععععععشأح ساػ١ععععععخ ػٍععععععٝ أ٘ععععععً ث١ععععععذ 

 صٚعٙب ٌٚٚذٖ ٟٚ٘ ِغإٌٚخ ػُٕٙ

 أٔىاع اٌشلبثخ: 

ٚرٌه ثبٌززو١ش اٌذائُ ثأْ ) اٌزارٍخ(:اٌشلبثخ اٌذاخٍٍخ

الله ِطٍغ ػٍٝ اػّبي وً اٌجشش وّب أْ اٌؾ١بء 

ٚاٌخٛف ِٓ الله ٠غت أْ ٠ىْٛ ِمذِب ػٍٝ اٌؾ١بء 

 ٚاٌخٛف ِٓ اٌجشش.

 ٌذ٠ٓ فٟ ؽغٓ اٌزٛع١ٗ اعزٙبد اٌٛا 

  ٟاٌم١ُ الأخلال١خ اٌؾ١ّذح اٌزٟ غشعٙب اٌٛاٌذاْ ف

 الأثٕبء

  ِٕظِٛخ اٌؼبداد ٚاٌزمب١ٌذ اٌزٟ رشثٝ ػ١ٍٙب

 الأثٕبء.

 اٌشلبثخ اٌخبسجٍخ:

 ِشالجخ ٚسطذ اٌزغ١شاد اٌغٍٛو١خ ٌلأثٕبء 

 ِٞؾبٚسح الأثٕبء لإدسان ِؾزٛاُ٘ اٌفىش 

 .ِزبثؼخ ِغزٜٛ اٌزؾظ١ً اٌذساعٟ الأثٕبء 

  ِشبسوخ الأثٕبء ف١ّب ٠زظفؾٛٔٗ ػٍٝ الإٔزشٔذ

 ٚرٛع١ُٙٙ.

 

 

 صعىثبد رىاجه الأعشح فً ِّبسعخ اٌشلبثخ

ِٚٓ عٍّخ اٌظؼٛثبد اٌزٟ رٛعٗ اٌٛاٌذاْ فٟ 

اٌم١بَ ثذٚسُ٘ اٌشلبثٟ ػٍٝ اعزخذاَ الأثٕبء ٌلإٔزشٔذ 

 ِب ٠ٍٟ:

وضشح إٌّبفز اٌزٟ رز١ؼ ٌٍّشا٘م١ٓ اعزخذاَ  .1

 الأزشٔذ خبسط اٌج١ذ 

ظبئض ِشؽٍخ اٌّشا٘مخ ؽ١ش ١ّ٠ً اٌّشا٘ك خ .2

ئٌٝ اٌزّشد ػٍٝ اٌمٛاػذ ٚاٌمٛا١ٔٓ ٚؽت 

 الاعزملا١ٌخ ٚاٌزّزغ ثجؼغ اٌخظٛط١خ

ػؼف ِؼشفخ ثؼغ الإثبء ٚالاِٙبد ثبلإٔزشٔذ  .3

 ٚؽشق اعزخذاِٙب

 ػؼف اٌؼمٛثبد ػٍٝ عٛء الاعزخذاَ  .4

ػؼف اٌضمبفخ اٌزٛػ٠ٛخ ثّخبؽش الإدِبْ  .5

 الاٌىزشٟٚٔ.

ف١خ ٚصمبف١خ ث١ٓ الإثبء ٚالأثٕبء ٚعٛد فغٛح ِؼش .6

 ف١ّب ٠خض اعزخذاَ الإٔزشٔذ.
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 لفركض الدراسة spssبكاسطةالمعالجات الإحصائية : (08الممحؽ رقـ)

 
 اٌفشضٍخ الأوٌى

Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

 2,460 38,896 160,56 250   كل  _    ج 

 

 
 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 156 

t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 9,41 29,- 4,560 065, 249 1,854   كل  _    ج 

 

 الفرضية الثانية
 رىصٌع اٌجٍبٔبد

  

Kolmogorov-Smirnov
a
 Shapiro-Wilk 

Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig. 

200, 8 215,   ق  س_  ق لي
*
 ,924 8 ,460 

 090, 8 848, 146, 8 251,    ق  س_      

 

Tests de normalité 

 

Kolmogorov-Smirnov
a
 Shapiro-Wilk 

Statistiques ddl Sig. Statistiques ddl Sig. 

200, 8 186,       ي_   ق  س
*
 ,920 8 ,434 

*. Il s'agit de la borne inférieure de la vraie signification. 

a. Correction de signification de Lilliefors 

 

 

Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

 942, 9,655 106,40 105       ل_ط ق
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Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 114 

t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 5,73- 9,47- 7,600- 000, 104 8,066-       ل_ط ق

 

 
 
 

 اٌفشضٍخ اٌثبٌثخ
Statistiques des échantillons appariés 

 Moyenne N Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

Paire 1 1,802 5,097 8 104,63   ق لي_  ق  س 

 5,436 15,376 8 145,13       _  ق  س

 

Corrélations des échantillons appariés 

 N Corrélation Sig. 

Paire 1 038, 733, 8       _  ق  س &   ق لي_  ق  س 

 

 

Statistiques des échantillons appariés 

 Moyenne N Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

Paire 1   921, 2,605 8 35,25 ق لي_     ق 

 1,690 4,781 8 51,00     _     ق  

Statistiques des échantillons appariés 

 Moyenne N Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

Paire 1 1,505 4,257 8 40,13 ق لي_    ج ه 

 2,194 6,205 8 54,75     _    ج ه

Statistiques des échantillons appariés 

 Moyenne N Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

Paire 1 972, 2,748 8 27,88  لاس خ   _ق لي 

 1,690 4,779 8 39,38  لاس خ   _    
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Test des échantillons appariés 

 

Différences appariées 

Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 

% 

Inférieur 

Paire 1  15,239- 1,581 4,472 11,500-  لاس خ   _     - لاس خ   _ق لي 

 

Test des échantillons appariés 

 

Différences 

appariées 

t ddl Sig. (bilatéral) 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 % 

Supérieur 

Paire 1  000, 7 7,273- 7,761-  لاس خ   _     - لاس خ   _ق لي 

 

 الفرضية الرابعة

 

Statistiques des échantillons appariés 

 Moyenne N Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

Paire 1   1,721 4,868 8 49,38     _     ق 

 1,268 3,586 8 48,00     ي_     ق  

Paire 2 2,194 6,205 8 54,75     _    ج ه 

 1,846 5,222 8 51,88     ي_    ج ه

Paire 3    1,690 4,779 8 39,38     _ لاس خ 

 1,656 4,683 8 36,25     ي_ لاس خ   

Corrélations des échantillons appariés 

 N Corrélation Sig. 

Paire 1   145, 565, 8     ي_     ق   &     _     ق 

Paire 2 ج ه &     _    ج ه    _  114, 603, 8  ي   

Paire 3    281, 436, 8     ي_ لاس خ    &     _ لاس خ 
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Test des échantillons appariés 

 

Différences appariées 

Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 

% 

Inférieur 

Paire 1 _  2,056- 1,451 4,104 1,375      ق  _    ي -          ق 

Paire 2      _1,445- 1,827 5,167 2,875     ج ه_    ي -    ج ه 

Paire 3      _   1,077- 1,777 5,027 3,125  لاس خ   _    ي - لاس خ 

Test des échantillons appariés 

 

Différences 

appariées 

t ddl Sig. (bilatéral) 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 % 

Supérieur 

Paire 1      _  375, 7 948, 4,806      ق  _    ي -     ق 

Paire 2      _160, 7 1,574 7,195     ج ه_    ي -    ج ه 

Paire 3      _   122, 7 1,758 7,327  لاس خ   _    ي - لاس خ 

Statistiques des échantillons appariés 

 Moyenne N Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

Paire 1 5,474 15,483 8 143,50       _   ق  س 

 4,332 12,253 8 138,88       ي_   ق  س

Test des échantillons appariés 

 

Différences appariées 

Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 

% 

Inférieur 

Paire 1        _6,510- 4,709 13,320 4,625    ق  س_      ي -   ق  س 

Test des échantillons appariés 

 

Différences 

appariées 

t ddl Sig. (bilatéral) 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 % 

Supérieur 

Paire 1        _359, 7 982, 15,760    ق  س_      ي -   ق  س 
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 استمارات تقييـ البرنامج الإرشادم: (09الممحؽ رقـ)

 استمارة تكقعات المشاركيف في البرنامج
 

 ................. .رقـ الجمسة..ـ........................الاس....................................: التاريخ
 عزيزتي المشاركة

 ماىي أىدافؾ مف حضور ىذا البرنامج؟
........................................................................................................................

........................................................................................................................
........................................................................................................................ 

 ماىي توقعاتؾ مف ىذا البرنامج؟
........................................................................................................................

.................................................................................. 
 ماىي اىـ النقاط التي تريد أف تعرض في البرنامج؟
........................................................................................................................

........................................................................................................................
................. 
 : ملبحظات أخرى

........................................................................................................................
........................................................................................................................ 
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 استمارة تقييـ الجمسات
 ...رقـ الجمسة.......................................: ................................................الاسـالتاريخ

 ماىي أىـ الموضوعات التي استفدت منيا في الجمسة؟
..................................................................................................... 

 ىؿ يتناسب وقت الجمسة مع مضمونيا؟
..................................................................................................... 

 أذكر أىـ الملبحظات التي لـ تشعر بالراحة اتجاىيا في الجمسة؟
..................................................................................................... 
 أذكر أىـ الملبحظات التي شعرت بالراحة اتجاىيا في الجمسة؟

..................................................................................................... 
 ما رأيؾ في أداء الباحثة؟

..................................................................................................... 
 ملبحظات أخرى ترغب بتسجيميا؟

..................................................................................................... 
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