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  أ

والتوجيه فرعا من فروع علم اهتمام الباحثين في هذا المجال إلى أن أصبح الإرشاد خلال إعداد المواطن الصالح يتوافق مع نوع المهنة التي سيمتهنها في المستقبل، وازداد نحو مختلف الحرف لضمان مستقبله، كما اهتم العديد من المفكرين القدامى بها من توجيه الآباء للأبناء تلقائية في حياته اليومية من خلال كونه كان يستخدمها بصفة تعتبر العملية الإرشادية والتوجيهية عملية تربوية قديمة قدم المجتمع الإنساني،       :مقدمة ، بمعنى تصبح لديه القدرة على اختيار القرار المناسب له التي سيمتهنها في المستقبلالدراسية أو التخصص الدراسي الذي سيزاوله في الدراسة عن قناعة وبالتالي المهنة اختيار نوع الشعبة  ، أي يتمكن منواحتياجاته في كل مرحلة وطموحه في نفس الوقتيساهم في تقديم المساعدة للتلميذ في مختلف مراحله العمرية مع مراعاة مطالبه ونظرا لأهمية هذه العملية في المجال التربوي كونها تعتبر برنامجا ناجحا تربويا       س التطبيقي يدرس في الجامعات.النف لمعلومات لأغراض الإرشاد مختلف النظريات المفسرة للإرشاد والتوجيه وطرق جمع ا -  المؤسسات التربوية.مفهوم الإرشاد والتوجيه وأهميته في العملية التعليمية والحاجة الماسة إليه في  -    الطالب المكتسبات المعرفية المتعلقة به والمتمثلة في:رشادية، وهذا هو جوهر هذا المقياس الذي يهدف إلى تعريف الجلسات والمقابلات الإاهتماماته وانشغالاته ومختلف المشكلات السلوكية التي تعترضه وعلاجها من خلال الذي توكل إليه مهمة الإرشاد والتوجيه لمتابعة التلميذ منذ سنواته الأولى والتعرف على وهذه العملية يقوم بها مجموعة من اللجان التربويين على رأسهم مستشار التوجيه       بنجاح.   التربوي.



  أ

  .الإرشاد (السلوك العدواني، الانطواء، الكذب، التأخر الدراسي)لوكية للطلبة في المؤسسات التعليمية وأساليب التعرف على بعض المشكلات الس -  من مشاكل سلوكية وعلاجها.أهمية مستشار التوجيه في العملية التعليمية من خلال اكتشاف التلاميذ الذين يعاون  -  القدرة على اتخاذ قراراتهم المتعلقة بمشروعهم الدراسي والمهني بأنفسهم وبنجاح.دة التلاميذ على فهم ذاتهم وبالتالي تصبح لديهم دور مستشار التوجيه في مساع -  الدراسية.تقديم له يد العون في اختياراته مساعدة التلميذ على التعرف على ذاته ومعرفة ما يريده فعلا في المستقبل من خلال الوظيفة التربوية والاجتماعية والنفسية لعملية الإرشاد والتوجيه التي تساهم في  -
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 :اƃتطور اƃتاريخي ƃلإرشاد واƃتوجيه اƃمدرسي: اƃمحاضرة الأوƃى

 :نشأة الإرشاد واƃتوجيه
 ƌساف اجتماعي بطبعƊƙف اƗ ،يةƊساƊƙمجتمعات اƅكـ قديـ قدـ اƎمف ƌتكجيƅرشاد كاƙإف ا    
كƍك بحاجة إƅى مف يرشدƋ كيكجƌƎ في حؿ مشƜƄتƌ اƅشخصية، باƛعتماد مثƜ عƆى اƗبƊاء 

بصكرة رئيسية في عمƆية تكجيƌ اƗبƊاء، أك عƆى أحد اƗقارب كاƗصدقاء مف خƜؿ مشارƄتƎـ 
اƅكجداƊية ƌƅ، بمعƊى أف اƙرشاد كاƅتكجيƄ ƌاف مكجكدا مƊذ اƅقديـ كيمارس حتى في اƅمجتمعات 

أم ƅـ يƄف ƍذا اƅمفƎكـ كاضحا )اƅبدائية باƅرغـ مف أƅ ƌƊـ يƄف مصطƆحا ذك مرجعية عƆمية 
 .(كبارزا كذك أƍمية إƛ أƄ ƌƊاف يتـ بصفة تƆقائية

    فباƅرغـ مف بساطة اƅحياة اƛجتماعية في اƅمجتمعات اƅبدائية إƛ أƄ ƌƊاف متكاجدا في 
اƅمحيط اƗسرم مف خƜؿ تكجيƌ الآباء ƗبƊاء Ɗحك اƅحرفة أك اƅمƊƎة اƅمستقبƆية، فاƗب اƅمزارع 

سكل "يقكـ بتكجيƌ إبƊ ƌƊحك اƅفƜحة كاƗب اƅصاƊع يكجƌ ابƊ ƌƊحك اƅصƊاعة ƄكƎƊـ ƛ يعرفكف 
 ƋزƄسبة، كمرƊك ،Ƌدƅي عف طريؽ مكƊخارج، يعƅمرء مف اƅمصير ا ƌكع كاحد معيف يتقرر فيƊ

اƛجتماعي، فمف قدّر عƆيƌ أف يكƅد ابف صاƊع، أك مزارع، أك تاجر، أك شريؼ مثƜ فقد تقرر 
مصيرƋ عف طريؽ ƍذƋ اƅحقيقة اƅبسيطة، كƅيس أمامƌ إƛ اƅرضكخ ƙرادة اƅمجتمع، عƆى أƎƊا 

 (.1)"اختيار أزƅي ƛ يقبؿ اƅمƊاقشة

    كتجدر اƙشارة إƅى اƍتماـ اƅمفƄريف اƅقدامى باƅتكجيƌ فعƆى سبيؿ اƅمثاؿ Ɗجد أفƜطكف 
كأفƄارƋ حكؿ اƅدكƅة اƅمثاƅية في جمƎكريتƌ اƅفاضƆة، حيث اƍتـ بإعداد اƅمكاطف إعدادا مƊاسبا 

أم حƄكمة مƊظمة ƛ يمƄف اƅتفƄير في "Ɔƅكظيفة اƅتي سيمتƎƊƎا في اƅمستقبؿ كƄاف يعتقد أف 
 (.2)" قيامƎا بدكف اƅعماؿ اƅقادريف اƄƗفاء اƅذيف تعتمد عƆيƎـ

     كيعتبر اƙرشاد كاƅتكجيƌ فرعا مف فركع عƆـ اƊƅفس اƅتطبيقي تستعيف بƌ اƅعديد مف اƅعƆكـ 
اƅتي تƎدؼ إƅى خدمة اƅفرد في تحقيؽ سعادتƌ مثؿ اƅخدمة اƛجتماعية، عƆـ اƛجتماع، عƆكـ 

اƅتربية، عƆـ اƊƅفس، اƅطب كغيرƍا، كعƆيƌ فإف أم تطكر في اƙرشاد كاƅتكجيƌ يصاحبƌ تقدما في 
اƅفركع اƊƅظرية اƗخرل، كبƊاءا عƆى ذƅؾ فإف ظƎكر مصطƆح اƙرشاد كاƅتكجيƌ كبداية اƍƛتماـ 

 عƊدما قاـ بإƊشاء أكؿ 1879سƊة " فيƆƎƆـ فكƊت"بƄ ƌعƆـ مستقؿ بذاتƌ يرجع إƅى اƅمفƄر اƅƗماƊي 
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 ". بعƆـ اƊƅفس اƅتطبيقي"مختبر ƅعƆـ اƊƅفس اƅتجريبي كظƎكر كما يسمى 

 ازداد اƍƛتماـ باƅبحث عف استعدادات اƗفراد كطرؽ قياسƎا مف أجؿ 1890    كفي سƊة 
اƛختيار اƗفضؿ Ɔƅعماؿ اƅمƊاسبيف في امتƎاف مƊƎة معيƊة مف أجؿ تحقيؽ اƊƅجاح فيƎا، فƆما 

 ƌتكجيƅاف اƄ" ƌكخبرات ƌكرقي معارف ƋارƄمرء، كتطكر أفƅدراسات ا ƌـ فيƄتتح ƌفسƊ ... ƌبما أمدت
باƅطرؽ كاƅكسائؿ اƅتي تعيف اƅمدرسة ... بƌ اƅحياة اƅمدرسية، فقد أصبح مف اƅطبيعي اƍƛتماـ 

 (.3)"كتمƎƊƄا مف أداء ƍذƋ اƅرساƅة

    كبذƅؾ فإف اƅتكجيƌ قد ظƎرت جذكرƋ اƗكƅى بشƄؿ مƊظـ كƊتيجة ƅتطكر اƅصƊاعة كتعدد 
اƅمƎف في مجاؿ اƅعمؿ كاƅتعƆيـ اƅمƊƎي كاƅتمƎيف Ɨف أƍـ شيء في اƅحياة ƍك اختيار اƅفرد 

فقد أصبح اƅتكجيƌ اƅمدرسي مقدمة Ɔƅتكجيƌ اƅمƊƎي، كاستقر ذƅؾ في عاƅـ تتƊاكبƅ" ƌمƊƎتƎƅ ،ƌذا 
كƄƍذا يفرض اƅتكجيƌ اƅمدرسي Ɗفسƌ شيئا فشيئا Ƅضركرة اقتصادية ... ظركؼ اƅتغيير 

 (.4)" كاجتماعية بؿ أخƜقية

بإƊشاء أكؿ عيادة Ɗفسية بجامعة بƊسƆفاƊيا " ƅ" "L.Witmerيتمر كيتمر" قاـ 1896    كفي سƊة 
حاƛت اƅتأخر اƅدراسي كاƅضعؼ اƅعقƆي، ثـ امتد "بأمريƄا تƎتـ باƅصحة اƊƅفسية Ƙƅفراد كتعاƅج 

ƊشاطƎا إƅى عƜج حاƛت أمراض اƜƄƅـ، كاƅتكجيƌ اƅمƊƎي، ثـ تزايد عدد اƅعيادات اƊƅفسية 
بسبب اƊتشار حاƛت سكء اƅتكافؽ اƊƅفسي كاƅمشƜƄت اƅتربكية ك اƅمƊƎية كاƛجتماعية بصفة 

ثـ تكسع مجاƌƅ بحيث أصبح مف اƍتمامات اƅعديد مف اƅمفƄريف في أكاخر اƅقرف . (5)" عامة
 Ɗتيجة ƅظƎكر مشƆƄة اƅتخƆؼ 1899كزمƜئƌ عاـ " جكف ديكم"اƅتاسع عشر خاصة ƅدل 

اƅمدرسي ƅدل اƅتƜميذ، فƄاف يحاكؿ اƍƛتماـ باƅطفؿ اƅمتمدرس كفركقƌ اƅفردية،كمف ƍذا 
 ،ƌƎتي تكاجƅيكمية اƅؿ اƄمشاƅقة باƆمتعƅطفؿ اƅمية بخبرات اƍي أƅمدارس تكƅؽ بدأت اƆطƊمƅا

حيث أصبحت كظيفة اƅتعƆيـ كظيفة تƊمكية كƅيست كظيفة تدريب اƅذاƄرة كاسترجاع اƅمعƆكمات 
 .باƛعتماد عƆى تصƊيؼ اƅتƜميذ كفقا ƛستعداداتƎـ كقدراتƎـ اƅعقƆية

استجابة ƅكزارة اƅتعƆيـ اƅفرƊسية " سيمكف"كزميƌƆ " أƅفريد بيƊيƌ" قاـ Ƅؿ مف 1905    كفي عاـ 
كƆƅدراسات كاƗبحاث اƅتي جاء بƎا عƆماء اƊƅفس كاƅمتعƆقة بمشƆƄة اƅتأخر اƅدراسي كاƅضعؼ 
اƅعقƆي بكضع أكؿ اختبار ƆƅذƄاء بيف ذƄاء اƗطفاؿ اƗسكياء كاƗطفاؿ اƅمتخƆفيف عقƆيا، كقد 
حقؽ Ɗجاحا Ƅبيرا في تƆؾ اƅفترة حيث تـ اƅتكصؿ إƅى أƌƊ مف أسباب اƅتأخر اƅدراسي اƅفركؽ 
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كمف ƍذا اƅمƊطƆؽ فإف عمƆية اƙرشاد Ɗشأت في أحضاف . اƅفردية بيف اƅتƜميذ كاƅقدرات اƅعقƆية
 .اƅتكجيƌ اƅمƊƎي، كاƅتقاؤƍـ بحرƄات أخرل ممثƆة في اƅعƜج اƊƅفسي كاƅخدمة اƊƅفسية

 حيث رƄز عƆى اƅتكجيƌ 1908بحرƄة اƅتكجيƌ سƊة " F.Barsons"فراƊؾ بارسكƊز"    كقد قاـ 
، حيث أكضح فيƌ أفƄارƋ 1909سƊة " اختيار اƅمƊƎة"اƅمƊƎي فقط، كƊشر Ƅتابƌ اƅمعƊكف بػ 

 ƌƅكميك ƌكاستعدادات ƌكقدرات ƌياتƊاƄى معرفة إمƅكصكؿ إƅدؼ اƎفرد بƅقة بضركرة دراسة اƆمتعƅا
كاƅعمؿ عƆى تزكيدƋ بجميع اƅمعƆكمات اƜƅزمة كاƅصحيحة كاƄƅافية عف مختƆؼ اƅمƎف 

Ǝƅذا يعتبر ƍذا اƄƅتاب أكؿ إشارة .    كمتطƆباتƎا مف أجؿ مساعدتƌ عƆى اƛختيار اƗمثؿ ƆƅمƊƎة
 ƌف، حيث يبيف فيƎمƅية اختيار اƆمرجعي في عمƅطار اƙي كبمثابة اƊƎمƅا ƌتكجيƅدة اƛى كƆع "
اƅكسائؿ اƅممƄف اعتمادƍا في كضع اƅشخص اƅمƊاسب في اƅمƄاف اƅمƊاسب، كتتƆخص تƆؾ 

اƅكسائؿ في شرطيف أساسييف أكƎƅما دراسة اƅفرد كمعرفة قدراتƌ كاستعداداتƌ كميكƌƅ، كثاƊيƎما 
تزكيد اƅفرد باƅمعƆكمات اƄƅافية عف اƅمƎف اƅمختƆفة، كما تتطƆبƍ ƌذƋ اƅمƎف مƊت قدرات 
كاستعدادات كميكؿ حتى يتمƄف مف أف يختار اƅمƊƎة اƅتي تƊاسبƌƊƗ ،ƌ يعتقد بأف اƗفراد 
يستطيعكف اتخاذ قرارات مƊƎية صحيحة، إذ ƄاƊت ƅديƎـ معƆكمات دقيقة عف استعداداتƎـ 

 (.6)"كشركط اƊƅجاح في اƅمƎف اƅمختƆفة... كقدراتƎـ 

كذƅؾ مف  (1909)    كفي فرƊسا بدأ اƍƛتماـ باƅتكجيƌ اƅمƊƎي في اƊجƆترا في Ɗفس اƅسƊة 
Ɗشاء مƄاتب Ɔƅتكجيƌ تƎدؼ إƅى مساعدة اƅشباب عƆى اختيار  خƜؿ صدكر قاƊكف تƊظيـ اƅعمؿ كا 

 .اƅمƊƎة اƅمƊاسبة كاƅمكافقة ƛستعداداتƎـ اƅمƊƎية كقدراتƎـ اƅعقƆية

، كتـ عقد مؤتمر بكاشƊطف بعƊكاف 1910    كقد صدرت أكؿ مجƆة Ɔƅتكجيƌ اƅمƊƎي عاـ 
، بƎدؼ Ɗشر اƅكعي اƛجتماعي كاƅدعكة إƅى إتباع أساƅيب خاصة في اƅتكجيƌ اƅمƊƎي "Anna Read" "أƊا ريد" مف طرؼ مجمكعة مف اƅركاد عƆى رأسƎـ  (اƅمؤتمر اƅقكمي Ɔƅتكجيƌ اƅمƊƎي)

دخاؿ اƅتكجيƌ ضمف اƅبرامج اƅمدرسية حتى يتمƄف اƅتƜميذ مف اƛختيار اƗحسف ƅمƊƎتƎـ  كا 
 قاـ 1914كفي عاـ .  تـ إƊشاء اƛتحاد اƅقكمي Ɔƅتكجيƌ اƅمƊƎي1913كفي سƊة . اƅمستقبƆية

بأكؿ محاكƅة في ƍذا اƅمجاؿ بƎدؼ ضركرة كضع أساس " Truman Kelly" "تركماف ƄيƆي"
عƆمي ƅتكجيƌ كتصƊيؼ تƜميذ اƅمدارس اƅثاƊكية طبقا ƛحتماؿ في مقرر مف مقررات اƅتي تدرس 

 .Ǝƅـ كباƅتاƅي يمƄف ƆƅتƆميذ أف يختار Ɗكع اƅدراسة اƅتي تƊاسبƌ كفقا ƛحتماؿ اƊƅجاح فيƎا
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اƅمعƎد اƅكطƊي ƅعƆـ اƊƅفس اƅصƊاعي اƅذم خصص فيƌ قسـ Ƅبير "حيث قاـ بإƊشاء " Myras Charles" "مايرز شارƅز" بدأت حرƄة اƅتكجيƌ تƊشط في أكركبا عƆى يد 1920    كفي في سƊة 
 ƌتكجيƅعمؿ كاƅاعة كاƊصƅبحاث في مياديف اƗجراء ا Ɔƅتكجيƌ اƅمƊƎي كاƛختبارات اƊƅفسية كا 

 يدعك 1921ثـ قامت اƅسƆطات اƅفرƊسية بإصدار مرسكـ في شƎر أكت مف عاـ . (7)" اƅمƊƎي
إƅى إƊشاء ƅجƊة في اƅمؤسسات اƅتعƆيمية تƎتـ بدراسة كاقع اƅتكجيƌ كاƅتعرؼ عƆى مختƆؼ 

مشƜƄتƌ اƗساسيػػػػػػة، كƄاف ƎƅذƋ اƆƅجƊة اƗثر اƅباƅغ عƆى اƅتƜميػػػػػػػػػػذ  كاƅقدرة عƆى تكافقƎـ مع 
 .اƅمƊƎة اƅمسƊدة إƅيƎـ

فƎـ شخصية اƅفرد في إطار مجاƎƅا اƛجتماعي مف " Ƅكرت ƅيفيف"حاكؿ 1926    كفي عاـ 
خƜؿ تفاعƌƆ مع مختƆؼ اƗفراد في بيئة اجتماعية، ƄكƄ ƌƊاف يƎتـ بمشاƄؿ اƅجماعات 

كديƊاميƄيتƎا حيث قاـ بتطبيؽ Ɗظرية اƅمجاؿ كتƆƄـ فيƎا عف قكل اƅمجاؿ، أم تأثر شخصية 
اƅفرد باƅعكامؿ اƛجتماعية في إطار اƊتمائƌ إƅى بيئة اجتماعية أك جماعة اجتماعية ديƊاميƄية، 

تطكر اƅتكجيƎƅ " ƌذا تعتبر Ɗظرية اƅمجاؿ محاكƅة جادة في ميداف اƅتكجيƌ كعƆى ƍذا اƗساس 
مف تكجيƌ مƊƎي إƅى عƜج يƎدؼ إƅى تƄامؿ اƅشخصية كيƊصب عƆى اƅصراع اƊƅفسي اƊƅاتج 

عف اƅصراع بيف اƛتجاƍات اƊƅفسية Ɗحك اƅذات، ثـ أصبح عمƆية تƎدؼ عƆى أف تتƄامؿ 
 ƌƆفي محيط اجتماعي كفي مضمار تفاع ƌƆƄـ مشاƎكيف ƌفسƊ ـƎى أف يفƆع ƌبمساعدت ƌشخصيت
 Ƌذƍ ƌƅ ƌƆƍى أقصى حد تؤƅإ ƌيات بيئتƊاƄم مع اƅغير، مستغƜ قدراتƌ كاستعداداتƌ اƅشخصية، كا 
اƙمƄاƊيات، كذƅؾ باƅتأثير عƆيƌ بشتى اƅطرؽ اƅتي يمƄف أف تساعدƋ، فيتمƄف مف اƅتƄيؼ مع 

ƌكمع مجتمع ƌفسƊ"(8.) 

جكف "ك" Ɗƍ" "H.Langieرم ƅكƊجي"ك" Ɗƍ" "H.Pieronرم بيركف"    كƅقد قاـ Ƅؿ مف 
( I.N.O.P) بتأسيس اƅمعƎد اƅكطƊي Ɔƅتكجيƌ بفرƊسا 1928في عاـ " J.Fontégne" "فكƊتيƊي

 ƌتكجيƆƅ كيف مستشاريفƄاف يقكـ بتƄ ذمƅستقباؿ "اƛز اƄة كفتحت مراƄحرƅا Ƌذƍ كقد اتسعت
ƅقد جاءت ƍذƋ ... عƆى Ƅؿ اƅتƜميذ في مختƆؼ اƅفركع كاƅتخصصات اƅمƊƎية كاƅمدرسية 

اƅمبادرة Ɗتيجة إصدار قاƊكف رسمي يƊص عƆى عدـ قبكؿ اƗفراد اƅذيف تقؿ أعمارƍـ عف سبعة 
 (.9)"عشرة سƊة إƛ بعد تزكيدƍـ بشƎادة اƅتكجيƌ اƅمدرسي كاƅمƊƎي
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    كبعد ذƅؾ ظƎرت اƅعديد مف اƅجمعيات كاƎƅيئات اƅتي تƎتـ باƅتكجيƌ اƅمƊƎي خاصة مع 
 كاƛجتماعية في اƅثƜثيƊات مف اƅقرف اƅعشريف تحكؿ اƍƛتماـ باƅتكجيƌ إƅى اƅتطكرات اƛقتصادية

رجاؿ اƛقتصاد ƅتعقد الآƅة اƅصƊاعية كتعدد اƅمƎف كƄثرتƎا، باƙضافة إƅى اƅتطكر اƅتƊƄكƅكجي 
اƅحاصؿ مما أدل إƅى ظƎكر مشاƄؿ جديدة مثؿ اƅبطاƅة كاƅتقاعد، إضافة إƅى أƌƊ أصبح مف 

اƅصعب اختيار اƅمƊƎة، مما أكجب ضركرة اƅخدمة اƙرشادية في اختيار اƅمƎف باعتبارƍا 
، كباƅتاƅي ازداد اƍƛتماـ "Ɗ" "Nourisكريس"ضركرية Ɔƅحفاظ عƆى اƅمجتمع ƊفسƄ ƌما عبر عƎƊا 

 .بكضكح بأسس اختيار اƅمكظفيف كتكزيع اƗعماؿ كتقسيمƎا عƆيƎـ كمعرفة قدراتƎـ

، حيث قاـ باƅتمييز بيف عبارة اƅتربية Ƅتكجيƌ كاƅتكجيƌ اƅتربكم، فاƅتربية ƄتكجيEducation as guidance" ƌ""اƅتربية Ƅتكجيƌ"بƊشر Ƅتابƌ اƅمعƊكف بػ" Brewer" "بركير" قاـ 1932    في سƊة 
تƎتـ ... ضركرة تكجيƌ اƅتƜميذ في اƅمدارس مف خƜؿ جميع Ɗكاحي ƊشاطƎـ، أما اƅثاƊية"ƍي 

فاƅتكجيƌ اƅتربكم يستƎدؼ مساعدة اƅطاƅب في مراحؿ ... بƊجاح اƅتƆميذ في حياتƌ اƅمدرسية 
اƅتعƆيـ اƅمختƆفة عƆى اختيار Ɗكع اƅدراسة اƅمƜئمة بƌ، أك اƅتغƆب عƆى اƅصعكبات اƅتي 

،ƌƎتربية ... تكاجƅي ... كاƊديƅجتماعي كاƛمدرسي كاƅا ƌشاطƊ كاحيƊ ؼƆفرد في مختƆƅ ƌتكجي
رغـ أƍميتƌ فقد أƍمؿ ... فرع قائـ بذاتƌ ... كاƅرياضي، Ǝƅذا فƎك Ƅخطكة في اƅتكجيƌ اƅمƊƎي 
في ... عƊدما أدرؾ معظـ اƅمربيف أƍميتƌ ... إذا قكرف باƅتكجيƌ اƅمƊƎي، ƌƊƄƅ بدأ بƌ اƍƛتماـ 

 (.10)"كأƌƊ يمثؿ Ɗكع مف اƅخدمة اƅفردية ƆƅطƆبة... اƅتكجيƌ اƅمƊƎي 

في تحƆيƌƆ اƊƅفسي اƗثر اƅباƅغ في " فركيد"    كفي اƗربعيƊيات مف اƅقرف اƅعشريف Ƅاف ƅمفاƍيـ 
 ƌيƆات، كعƊمتحاƛيرسب في ا ƌƆتي تجعƅية اƄكƆسƅا ƌتƜƄفرد كمشƆƅ فسيةƊƅصحة اƅتماـ باƍƛا

 ƌتكجيƅفإف ا" ƌفسƊ ـƎى أف يفƆفرد عƅمساعدة اƅ بغي أف يتخذ طرقا عدةƊمكقؼ يƅذا اƍ في مثؿ
كيتعرؼ عƆى أƊكاع اƅصراعات اƅتي يعاƊي مƎƊا ƅيعاد إƅيƌ اƊƛسجاـ بيف اتجاƍاتƌ اƊƅفسية Ɗحك 

ƌار . (11)"ذاتƄبمساعدة " فركيد"فقد ساعدت أف ƌتكجيƅرشاد كاƙية اƆى أف تقكـ عمƆع ƋكدƎكج
اƗفراد عƆى فƎـ أƊفسƎـ في إطار عƜقاتƎـ مع اƅمحيط اƛجتماعي اƅذم يعيشكف فيƌ، بحيث 

أصبح اƅتكجيƌ كسيƆة إصƜح ƅتحقيؽ اƅتكافؽ اƛجتماعي Ƙƅفراد مف خƜؿ اƅتفاعؿ اƛجتماعي 
 .بيف شخصيتƎـ كعاƅمƎـ اƛجتماعي
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" ƍافجƎرست"ك" J.Piaget" "جكف بياجي"    كفي اƅخمسيƊات مف Ɗفس اƅقرف اƍتـ Ƅؿ مف 
"Havighurst " ƌديƅ كفƄفرد يƅف اƗ ؾƅمك، ذƊƅب اƅة مف مطاƆؿ مرحƄ بƅبضركرة تحديد مطا

استعدادات ƅتعƆـ مƎارات معيƊة خƜؿ اƅفترات اƅتي تقتضيƎا طبيعة اƅمرحƆة اƅعمرية اƅتي يمر 
" بƆكƄر" ك1963في سƊة " Wreen" "رايف"Ƅما أƄد Ƅؿ مف . بƎا كدرجة اƊƅمك كاƊƅضج

"Blocker " ؿ 1974في عاـƄ مك فيƊƅب اƅمطاƅ ميذ كفقاƜتƅا ƌقة بتكجيƆمتعƅرة اƄفƅا Ƌذƍ ىƆع 
مرحƆة عمرية، مع اƅترƄيز عƆى اƅحاجة إƅى كجكد متخصصيف ƅمساعدتƎـ في بƆكغ كتحقيؽ 
أƍدافƎـ في Ƅؿ مرحƆة مف مراحؿ اƊƅمك، Ɨف اƅفرد إذا حقؽ مطاƅبƌ في مرحƆة عمرية معيƊة 

 .فإƌƊ يƊتقؿ بƊجاح إƅى اƅمرحƆة اƅمكاƅية

    كتكاƅت إسƎامات اƅعƆماء في ƍذا اƅمجاؿ مف خƜؿ اƅدراسات اƅتي قامكا بƎا كƄƍذا تزايدت 
عƆى Ɗطاؽ كاسع ƅمعرفة مختƆؼ "حرƄة اƅتكجيƌ اƅمدرسي كتƊامت جƎكد اƅباحثيف اƅذيف عمƆكا 
مƄاƊيات اƅطمكح كاƅفرص اƅمƊاسبة Ƅما تبيف ƆƅعامƆيف في . (12)"اƛستعدادات كاƅرغبات كا 

 اƅتƆميذ في اƅمدرسة كما أف Ɗƍاؾ ƍكة كاسعة تفصؿ بيف ما يتƆقاƋ " اƅمجاƛت اƅتطبيقية اƅتربكية 
، مف خƜؿ عمƆية اƅتكجيƌ (13)"يكاجƌƎ في اƅحياة اƅعمƆية، كأف Ɗƍاؾ ضركرة ƅسد ƍذƋ اƅثغرة

اƅمدرسي اƅذم يقكـ عƆى أسس كمعايير سƆيمة، باعتبارƋ يƎدؼ إƅى مساعدة اƅتƜميذ عƆى 
مƄاƊاتƎـ ƛختيار Ɗكع اƅدراسة أك اƅمƊƎة اƅتي تؤƎƆƍا Ǝƅـ  اƄƅشؼ عف رغباتƎـ كاستعداداتƎـ كا 
قدراتƎـ في ضكء اƅحاجات اƛقتصادية كاƛجتماعية، مف خƜؿ كضع اƅشخص اƅمƊاسب في 

كƄƍذا عرؼ اƅتكجيƌ مجاƛت . اƅمƄاف اƅمƊاسب كفقا Ɔƅميكؿ كاƅرغبات كاƛستعدادات كاƅقدرات
 ƌتكجيƅمدرسي، اƅتربكم كاƅا ƌتكجيƅت مثؿ اƛى عدة مجاƅيصؿ إƅ يƊƎمƅا ƌتكجيƅأكسع مف ا

 . اƅصحي، اƅتكجيƌ اƗسرم، اƅتكجيƌ اƅعسƄرم كغيرƍا
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 تطور اƃتوجيه اƃمدرسي في اƃجزائر : اƃمحاضرة اƃثانية

    مر اƅتكجيƌ اƅمدرسي في اƅمجتمع اƅجزائرم بثƜث مراحؿ أساسية في تطكرƋ اƅتاريخي كتميز 
باƅتƊامي في Ƅؿ مرحƆة ƅما Ǝƅا مف خصائص كخصكصية، كعرؼ عدة تغيرات مف اƅفترة 

اƅممتدة قبؿ اƛحتƜؿ إƅى يمƊا ƍذا، باƙضافة اƅتعديƜت اƅمسƊدة إƅى مƎامƌ كفقا Ƅƅؿ مرحƆة،  
 (14): كƍي Ƅما يكضحƎا اƅجدكؿ اƅمكاƅي

 

 أهم اƃتعديلات واƃمهام اƃمسندة Ƅƃتوجيه اƃمدرسي اƃفترة اƃمرحƄة
 

 قبل الاحتلال

 

قبل 
 1830سنة

، حيث ƄاƊت مرحƄة اƃتوجيه اƃجماعيكƍك ما Ƅاف يعرؼ ب- 
اƅمدارس في ƍذƋ اƅفترة عبارة عف Ƅتاتيب كزكايا يتـ فيƌ تدريس 
 ƌƅ حƊمتفكؽ تمƅـ اƆمتعƅا، كاƍغة كقكاعدƆƅا ،ƌفقƅريـ، اƄƅقرآف اƅا
 ƌمية أم يكجƜسƙعربية كاƅداف اƆبƅدراسة في إحدل اƆƅ فرصةƅا

اƅمتعƆميف اƊƅاجحيف مثƜ إƅى جامع اƗزƍر بمصر أك جامع 
 اƅزيتكƊة بتكƊس ƅمكاصƆة اƅدراسة Ɗƍاؾ

 

 

في فترة 
 1962-1830الاحتلال 

 

 1830 

مفادƋ إƅزامية  (بيجكفرم)إصدار اƅحƄكمة اƅفرƊسية مرسكـ - 
 سƊة كƅـ يتـ تطبيقƌ إƛ في بعض 14-6اƅتعƆيـ ƆƅتƜميذ مف 

اƅجƎات مف اƅكطف، مع فرز أبƊاء اƅمستعمر عف أبƊاء اƅجزائرييف 
 .(اƅمكاƅيف Ǝƅا)

Ƅاف اƅطابع اƅفرƊسي اƅمميز اƅكحيد Ɔƅتكجيƌ اƅمدرسي كاƅمƊƎي - 
حرƄة "ظƎكر أكؿ حرƄة تكجيƎية في اƅجزائر تحت اسـ -  1938 .(سكل اƅطبقة اƅمزيفة كاƅمكاƅية)في اƅجزائر 

خدمة أبƊاء اƅفرƊسييف كƄؿ اƗجاƊب بما في اƅجزائر بما )اƅتكجيƌ اƅمƊƎي 
 (.فيƎـ اƅيƎكد، كمƊح اƗكƅكية ƅغير اƅجزائرييف في اƅمƊƎة كاƅدراسة كاƅتعƆيـ

  



10  

ƅـ تƄف كزارة اƅتربية اƅكطƊية في فترة اƛستعمار تحتكم عƆى -  الأربعينيات 
ƌتكجيƅح خاصة بتسيير اƅبيكمترم -  1945 .مصاƅي كاƊتقƅفس اƊƅـ اƆد عƎسي معƊفرƅمستعمر اƅشاء اƊإ

قامت اƅسƆطات اƅفرƊسية بإƊشاء مƄتب اƅتكجيƌ اƅمƊƎي مقتصرا -  1947 .بجامعة اƅجزائر
 02 مستشارا مف بيƎƊـ 50ارتفع عدد اƅمستشاريف إƅى -  1958 .عƆى خدمات مستشارا كاحدا

أصبح اسـ اƅمؤسسات اƅتكجيƎية تسمى بمصاƅح اƅتكجيƌ -  1959 .جزائرييف
 .اƅمدرسي كاƅمƊƎي

 1959-1960 

حدثت تغييرات اقتصادية كاجتماعية كسياسية أدت إؿ  ظƎكر - 
كتغيير اƅتعƆيـ - ديمقراطية اƅتعƆيـ مع تحديد فترة اƅدراسة اƙجبارية

اƍƛتماـ - امتداد اƅتكجيƌ اƅمƊƎي إƅى اƅتكجيƌ اƅمدرسي-اƅتقƊي
تدريجيا بتƄييؼ اƗعداد اƎƅامة مف اƅتƜميذ اƅمقبكƅيف في اƅمرحƆة 

 .اƅثاƊية مف اƅتعƆيـ
بعد 

الاستقلال 
إƃى يومنا 

 هذا

1962 

 

 مراƄز Ɔƅتكجيƌ اƅمƊƎي كاƅمدرسي في Ƅ06اف يكجد سكل - 
اƅجزائر، عƊابة، كƍراف، قسƊطيƊة، سطيؼ، )مختƆؼ أƊحاء اƅكطف 

 .تـ إƊشاء اƅمديرية اƅفرعية Ɔƅتكجيƌ كاƅتخطيط اƅمدرسي-  1963 . جزائرييف05 مستشارا مƎƊـ 40كتـ تكظيؼ  (مستغاƊـ
 .  مستشاريف في اƅمغرب05تـ تƄكيف - 

 1964 

 .تـ تكظيؼ ƍؤƛء اƅمستشاريف اƅخمس اƅمƄكƊيف في اƅمغرب- 
في شƎر جكاف تـ إسƊاد مƎاـ اƅتكجيƌ إƅى اƅمديرية اƅفرعية - 

 .ƆƅتƊظيـ كاƅتخطيط اƅمدرسي

تـ إحداث معƎد عƆـ اƊƅفس اƅتطبيقي عكض معƎد عƆـ اƊƅفس -
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 كأكƆƄت ƌƅ مƎمة تƄكيف 1945اƅتقƊي كاƅبيكمترم اƅمحدث عƆـ 
اƅمستشاريف في اƅتكجيƌ اƅمدرسي كاƅمƊƎي، كاƗخصائييف في عƆـ 

 مف شƎر أكت تـ إسƊاد مƎاـ اƅتكجيƌ إƅى مصƆحة 12في -  1965 .اƊƅفس اƅتقƊي
 .اƅتخطيط كاƅخريطة اƅمدرسية

 1966 
 

اƅحصكؿ عƆى أكؿ ديبƆكـ جزائرم في اƅتكجيƌ اƅمدرسي كاƅمƊƎي - 
 ƌيƆؽ عƆي"أطƊƎمƅمدرسي كاƅا ƌتكجيƅمستشارم اƅ ةƅدكƅكـ اƆديب" ،

 . مستشاريف10تƄكƊت ƍذƋ اƅدفعة اƗكƅى مف 
  

 

 1967 

 .إسƊاد مƎاـ اƅتكجيƌ إƅى مديرية اƅتخطيط كاƅتكجيƌ اƅمدرسي- 

مغادرة اƅمستشريف أرض اƅكطف بسبب اƅفكضى، اƅفراغ، Ɗقص - 
 إƅخ...اƙمƄاƊيات كاƙطارات، Ɗتائج اƅحرب كمخƆفاتƎا 

ƍذا ما أدل إƅى إƊشاء اƅمديرية اƅفرعية Ɔƅتكجيƌ كاƅتكثيؽ -
بتƊظيـ كتسيير اƅمجاƅس اƅمدرسية كمصاƅح "اƅمدرسي اƅمƆƄفة 

اƅتكجيƌ، جمع كتكزيع اƅكثائؽ اƅمتعƆقة باƅمƎف كاƅمساƅؾ اƅمؤدية 
إƅيƎا، تكجيƌ اƅتƜميذ طبقا Ɯƅحتياجات كأكƅكيات اƊƅشاط 

Ɗجاز اƅخريطة اƅمدرسية كبرامج  اƛقتصادم كاƛجتماعي، ترƄيب كا 
عمؿ متكاصؿ ƆƅتƜميذ عف طريؽ امتحاƊات ... اƅتجƎيز اƅمƄيفة

إƅى مجƆس اƅتكجيƌ، إعƜـ ... كمƜحظات جماعية أك فردية يصؿ
 تعƆيمة تƊص حكؿ تƊظيـ اƅتعƆيـ في 1976أصدر مرسكـ -  1976 .تƊظيـ أكؿ مƆتقى كطƊي حكؿ اƅتكجيƌ اƅمدرسي كاƅمƊƎي-  1968 .متكاصؿ ƆƅتƜميذ كاƗكƅياء كاƅمربيف 

إسƊاد مƎاـ اƅتكجيƌ إƅى مديرية اƅتعƆيـ اƗساسي كمديرية اƅتعƆيـ -  1977 .اƅمدارس
 .اƅثاƊكم اƅعاـ كاƅتقƊي

كضع برامج متعƆقة باƛمتحاƊات كاƅمسابقات اƅمدرسية كاƅمƊƎية -  1980 
 يراعى فيƎا قدرات كاستعدادات اƅتƜميذ
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 1985 
 .تـ إسƊاد مƎاـ اƅتكجيƌ إƅى مديرية اƅتخطيط- 
أصبح معƎد عƆـ اƊƅفس اƅتطبيقي دائرة تابعة ƅمعƎد عƆـ اƊƅفس - 

 .كعƆكـ اƅتكجيƌ باƅجزائر
 
 1986 
 

صدكر مƊشكر يقتضي إعادة اƊƅظر في اƅبطاقات اƅترƄيبية اƅتي - 
يتضمƎƊا مƆؼ اƅتƆميذ كاƅخاصة بعمƆية اƅقبكؿ كاƅتكجيƌ في اƅسƊة 

Ɗسخة ƅثاƊكية اƛستقباؿ )أكƅى ثاƊكم كذƅؾ مف حيث عدد اƊƅسخ 
 .(كƊسخة ƅمرƄز اƅتكجيƌ اƅمدرسي كاƅمƊƎي

اƅتأƄيد عؿ كجكب تƊظيـ حصص إعƜمية ƅتكعية اƅتƜميذ - 
تـ إسƊاد مƎاـ اƅتكجيƌ اƅمدرسي إƅى مديرية اƅتكجيƌ -  1989 .كأكƅيائƎـ حكؿ طرؽ اƅتكجيƌ كاƅقبكؿ

 .أسƊدت مƎاـ اƅتكجيƌ اƅمدرسي إƅى مديرية اƅتعƆيـ اƅثاƊكم 2010 .تـ إسƊاد مƎاـ اƅتكجيƌ اƅمدرسي إƅى مديرية اƅتكجيƌ كاƛتصاؿ-  1992 .تحكƅت مƎاـ اƅتكجيƌ اƅمدرسي إƅى مديرية اƅتكجيƌ كاƅتقكيـ-  1991 .كاƙمتحاƊات
 2010من 

إƃى يومنا 
 هذا

إستمرارية عمƆية إسƊاد مƎاـ اƅتكجيƌ اƅمدرسي ƅتعميمƎا عƆى - 
 .Ƅافة اƅمؤسسات في اƅكطف

كزارة اƅتربية - 1964 اƅمؤرخ في جكاف 163-64اƅمرسكـ رقـ -1963-52 اƅجريدة اƅرسمية رقـ :اƃمصدر
-10ص-، ص1993اƅكطƊية، مجمكعة Ɗصكص اƅتكجيƌ اƅمدرسي كاƅمƊƎي، ديكاف اƅمطبكعات اƅجامعية،  ، ديكاف (1980-1962)مصطفى زايد، اƅتƊمية اƛجتماعية كƊظاـ اƅتعƆيـ اƅرسمي في اƅجزائر- 13

اƅمƊشكر اƅكزارم .-2، ص1969كزارة اƅتربية اƅكطƊية - 109،ص1982اƅمطبكعات اƅجامعية،
كزارة اƅتربية .-  كاƅمتضمف عمؿ مستشار اƅتكجيƌ اƅمƆحقيف باƅثاƊكيات1991 ديسمبر 24اƅمؤرخ في 269رقـ

كزارة - 10،14ص-،ص1993اƅكطƊية، مجمكعة Ɗصكص اƅتكجيƌ اƅمدرسي، مديرية اƅتكجيƌ كاƛتصاؿ، 
دمرجي ، اƅدƅيؿ في .ب.- 10،16ص-اƅتعƆيـ اƛبتدائي كاƅثاƊكم، رابطة اƙعƜـ كاƅتكجيƌ اƅمدرسي، ص

 .240، ص(ب ت)اƅتشريع اƅمدرسي، اƅديكاف اƅكطƊي Ɔƅمطبكعات، اƅجزائر، 
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 :مفهوم الإرشاد، خصائصه ومجالاته: اƃمحاضرة اƃثاƃثة

 :مفهوم الإرشاد- 

    اƙرشاد في اƆƅغة يعƊي اƎƅداية كاƛستقامة أما اصطƜحا فƆقد تعددت اƅتعاريؼ حكؿ مفƎكـ 
 Ƌحيث يعتبر ،ƌƅباحثيف حكƅظر اƊ اتƎرشاد بتعدد كجƙجكد"ا" "Good("1945)" : ةƊمعاكƅؾ اƆت

اƅقائمة عƆى أساس فردم كشخصي فيما يتعƆؽ باƅمشƜƄت اƅشخصية كاƅتعƆيمية، كاƅمƊƎية كاƅتي 
تدرس فيƎا جميع اƅحقائؽ اƅمتعƆقة بƎذƋ اƅمشƜƄت، كيبحث عف حƆكؿ Ǝƅا، مف خƜؿ مساعدة 

اƅمتخصصيف كاƛستفادة مف إمƄاƊيات اƅمدرسة كاƅمجتمع، كمف خƜؿ اƅمقابƜت اƙرشادية اƅتي 
 (.15)"يتعƆـ فيƎا اƅمسترشد أف يتخذ قراراتƌ اƅشخصية

عƆى اƅعƜقة اƙرشادية كدكر اƅمرشد كمساƍمتƌ في فƎـ شخصية اƅمسترشد " جكد"    يرƄز 
 ƋدƄذا ما أƍك،ƌƅ اسبةƊمƅقرارات اƅؽ باتخاذ اƆخاصة فيما يتع ƌـ ذاتƎى فƆع ƌرايف"كمساعدت "

"Wreen(1951) " Ƌرشاد كاعتبرƚƅ ƌا "في تعريفƎكع فيƊادفة بيف شخصيف، تتƍامية كƊقة ديƜع
كƍي عمƆية إسƎاـ متبادؿ بيف Ƅؿ مف اƅمرشد كاƅطاƅب، ... اƗساƅيب بتƊكع بحاجة اƅطاƅب 
ƌفسƊƅ بƅطاƅـ اƎى فƆيز عƄترƅبرت"كيتفؽ . (16)"باƆجي" "Gilbert("1951)  في " رايف"مع

 ƌƊرشاد بأƚƅ ƌداؼ في جك " تعريفƍƗة كرسـ اƆƄمشƅاف في اƄامية بيف شخصيف يشترƊقة ديƜع
يسكدƋ اƅتقبؿ ك اƅƗفة كاƅتقدير ك اƛحتراـ اƅذم يتيح Ɔƅمسترشد فرصة اتخاذ اƅقرار اƅمƊاسب بحؿ 

ƌتƜƄمسترشد، فػ. (17)"مشƅمرشد كاƅادفة بيف اƍ يةƆرشاد عمƙى أف اƆزاف عƄما يرƍƜƄرايف"ف "
 ƌحاجتƅ مسترشد تبعاƅة اƆƄـ مشƎمرشد في فƅا ƌذم يتبعƅكب اƆسƗى اƆز عƄير(مسترشدƅا) أما ،

فيرƄز عƆى تكفير اƅجك اƅمƊاسب اƅذم يساعد اƅمسترشد عƆى فƎـ ذاتƌ كاتخاذ قراراتƌ " جيƆبرت"
ƌفسƊة بيف طرفيف. بƅادفة كمتبادƍ يةƆما عمƎرشاد حسبƙية اƆفعم ƌيƆكع(مسترشدƅمرشد كاƅا) 

ƌƅ اسبةƊمƅقرارات اƅى اتخاذ اƆي يصبح قادرا عƅتاƅكبا ،ƌفسƊ مسترشدƅـ اƎى فƅتؤدم إ. 

ƍك  Brammer("1952)""بريمير"ك" Shostrom""شكستركـ"    كاƙرشاد حسب Ƅؿ مف 
، أم ƍك عبارة عف (18)"عمƆية تتعƆؽ بمساعدة اƅطƆبة عƆى اختيار Ɗكع اƅدراسة اƅمƊاسبة Ǝƅـ"

خدمة كمساعدة مقدمة مف طرؼ اƅمسترشد اتجاƋ اƅمرشد فيما يتعƆؽ باƛختيار اƊƗسب Ɗƅكع 
يعتبر اƙرشاد عمƆية  Pepinsky("1954)" "بيبيƊسƄي"أما . اƅدراسة اƅتي سيحققكف فيƎا اƅتفكؽ

 تشمؿ عƆى تفاعؿ بيف مرشػػػػد كمسترشػػػػد في مكقؼ خاص بƎدؼ مساعدة اƅمسترشػػػػػد " تفاعƆيػػػػػة 
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ƌحاجاتƅ اسبƊى حؿ مƅكصكؿ إƅا ƌƊƄبحيث يم ƌƄكƆى تغيير سƆجد أف . (19)"عƊي"كƄسƊبيبي "
في اعتبار اƙرشاد عƜقة تفاعƆية بيف شخصيف " جكد"ك" جيƆبرت"ك" رايف"يتفؽ مع Ƅؿ مف 

ƌفسƊب ƌى اتخاذ قراراتƅكصكؿ إƅكا ƌـ ذاتƎى فƆمسترشد عƅمة في مساعدة اƍادفة كمساƍ. 

عمƆية تكجيƌ اƅفرد بحيث تصؿ إمƄاƊاتƌ "اƙرشاد بأSuper( "1958)  ƌƊ" "سكبر"    كيعرؼ 
إƅى أقصى درجة ممƊƄة آخذة بعيف اƛعتبار معادƅة حاجات اƅفرد كحاجات اƅمجتمع، كذƅؾ 

عداد أبƊاء اƅيكـ ƅتحمؿ مسؤكƅياتƎـ اƛجتماعية في  بƎدؼ تكجيƌ اƅقكل اƅبشرية كا 
، أم أƌƊ قاـ باƅترƄيز عƆى مساعدة اƅفرد ƅبƆكغ أقصى درجات اƊƅمك مع مراعاة (20)"اƅمستقبؿ

حاجات كمطاƅب اƅفرد في Ƅؿ مرحƆة مف مراحؿ ƊمكƋ، باƙضافة إƅى متطƆبات اƅمجتمع 
 .كحاجاتƌ حتى يصبح فردا يستطيع تحمؿ مسؤكƅيتƌ اتجاƊ Ƌفسƌ كغيرƋ في اƅمستقبؿ

عƜقة شخصية بيف شخصيف ƍما اƅمرشد " اƙرشاد  Tolbert("1959)" "تكƅبيرت"   كيعتبر 
كاƅمسترشد باستخداـ مƎاراتƌ في اƅعمƆية اƙرشادية مف أجؿ تكفير مكقفا تعƆيميا Ɔƅطرؼ اƅثاƊي 

، حيث يقكـ بمساعدتƌ عƆى تفƎـ Ɗفسƌ كظركفƌ اƅراƊƍة كاƅمستقبƆية ك اƅكصكؿ إƅى (اƅمسترشد)
حؿ مشƜƄتƌ اƅعاƅقة، أما اƅمسترشد فƎك شخص عادم يحتاج إƅى اƊƅصيحة كاƙرشاد 

 (.21)"كاƅمساعدة

في " رايف كجيƆبرت كجكد كبيبيƊسي"فƎك يتفؽ مع Ƅؿ مف  Glanz( "1962)"جƊƜز"    أما 
 ƌƊبأ ƌقة كيعرفƜعƅى اƆز عƄرشاد يرƙما "اعتبار اƍشأ عف فرديف أحدƊية تƆقة تفاعƜع

كيقكـ اƅمرشد مف خƜؿ ƍذƋ اƅعƜقة بمساعدة . متخصص كƍك اƅمرشد، كاƗخر اƅمسترشد
اƅمسترشد عƆى مكاجƎة مشƆƄة تغيير أك تطكير سƆكƌƄ كأساƅيبƌ في اƅتعامؿ مع اƅظركؼ اƅتي 

عبارة عف خدمة "في قكƌƅ بأف اƙرشاد  Tayler( "1969)" "تايƆر"كƍذا ما أƄدƋ . (22)"يكاجƎƎا
تقكـ عƆى مساعدة اƗفراد اƅعادييف عƆى حؿ اƅمشƜƄت اƅتي تكاجƎƎـ كاتخاذ اƅقرارات بأƊفسƎـ 

 ƅ"(23.)مكاجƎة ƍذƋ اƅمشƜƄت كاƅمشƜƄت اƅمحتمƆة في اƅمستقبؿ

بتقديـ تعريؼ حكؿ مفƎكـ  Ƅ" "Cotell and Dowin( "1970)كتؿ كدكيف"    كقاـ Ƅؿ مف 
 ƌƊرشاد بأƙا " ƌتي تخصƅكمات اƆمعƅـ اƎى فƆمسترشد عƅدؼ مساعدة اƎمرشد بƅا اƎطريقة يتبع

كتخص عƜقتƌ بالآخريف كيقبؿ تقبƆƅ ƌƆمعƆكمات Ƅƅي يتمƄف مف اتخاذ قرارات مƊاسبة 
ƌفسƊƅ"(24) . ـ مف اتخاذƎƊƄـ بطرؽ تمƎميذ كخدمتƜتƅيػػػػػة مساعدة اƆي عمƍ رشادƙيػػػػػة اƆأم عم 
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 .اƅقرارات اƅمستقبƆية مف خƜؿ اختيار Ɗكع اƅدراسة اƅمƊاسبة Ǝƅـ

فƎك يرƄز عƆى فƄرة تعديؿ سƆكؾ اƅفرد مف أجؿ فƎـ  ƍ" "Holden( "1971)كƅدف"    أما 
مكقؼ تعƆيمي يؤدم إƅى تعديؿ سƆكؾ اƅفرد كتƊمية شخصيتƌ كيساعد اƅفرد "شخصيتƌ فƎك بذƅؾ 

حساساتƌ كطرؽ اƛستجابة ƅدكافعƌ كاƅبيئة اƛجتماعية اƅتي  عƆى تعƆـ طرؽ جديدة ƅفƎـ Ɗفسƌ كا 
 (.25)"يعيش فيƎا

عƜقة مساعدة فريدة " بتعريؼ اƙرشاد عƆى أBlakham " ƌƊ" "بƄƜاـ" قاـ 1977    كفي سƊة 
مف خƎƅƜا تتاح Ɔƅمسترشد فرصة اƅتعƆـ كاƅتعبير كاƅتفƄير كاƛختيار كاƅتجربة كاƅتغيير بطريقة 

مقبكƅة كمرغكبة ƅديƌ، كأف اƅمسترشديف غاƅبا مؿ يدخƆكف ƍذƋ اƅعƜقة طكاعية كاختيارا كيأمƆكف 
مف اƅمرشد أف يساعدƍـ كيقكـ بحؿ كما يعاƊكƌƊ مف صعكبات أك مشƜƄت، كأف اƅعƜقة 

اƙرشادية عƜقة تعاكƊية يعتمد ƊجاحƎا بدرجة Ƅبيرة عƆى تحمؿ Ƅؿ مف اƅمرشد كاƅمسترشد 
مسؤكƅية إƊجاز اƍƗداؼ اƙرشادية اƅمرسكمة، كƄƅي تتحقؽ أƍداؼ ƍذƋ اƅعمƆية اƙرشادية ƛبد 

Ɔƅمرشد مف اƛستفادة مف فƎمƆƅ ƌسƆكؾ اƊƙساƊي كمعارفƌ كمعƆكماتƌ كعƜقاتƌ اƅشخصية في 
، كعƆيƌ فإف (26)"سبيؿ إيجاد أكضاع مƊاسبة ƙحداث اƅتغيير اƅمƊشكد في حياة اƅمسترشد

كƍادفا إƅى اƅتعƆـ كاƅتفƄير كاƅتغيير كتحقيؽ  (بيف طرفيف مرشد كمسترشد)اƙرشاد عمƜ متعاكƊا 
 .اƍƗداؼ كاƅتخطيط اƅمستقبƆي

اƅعمƆية اƅتي مف خƎƅƜا "اƙرشاد باعتبارPietrofesa( "1978)  Ƌ" "بيتركفيسا"    كعرؼ 
يحاكؿ اƅمرشد كƍك شخص مؤƍؿ تأƍيƜ متخصصا Ɔƅقياـ باƙرشاد أف يساعد شخصا آخر في 
تفƎـ ذاتƌ كاتخاذ قراراتƌ كحؿ مشƜƄتƌ، كاƙرشاد ƍك مكاجƎة إƊساƊية كجƎا ƅكجƌ تتكقؼ ƊتيجتƎا 

 (. 27)"إƅى حد Ƅبير عƆى اƅعƜقة اƙرشادية

    فاƙرشاد ƍك عمƆية ترƄز عƆى كجكد مرشد يتميز باƅتخصص كاƅتأƍيؿ Ɔƅقياـ بƎا مع اƗخذ 
بعيف اƛعتبار مراحؿ Ɗمك اƅمسترشد كمطاƅب Ƅؿ مرحƆة مƎƊا، مف أجؿ اƅتمƄف مف اƅكصكؿ 
إƅى مكاجƎة مختƆؼ اƅمشƜƄت اƅتي تعترضƌ كاƅقدرة عƆى اتخاذ اƅقرارات اƅمƊاسبة، كƍذا ما 

مجمكعة اƅخدمات " في تعريفƎا ƚƅرشاد عƆى أƌƊ  (1981)أƄدتƌ رابطة عƆماء اƊƅفس اƗمريƄية 
اƅتي يقدمƎا أخصائيك عƆـ اƊƅفس اƙرشادم اƅذيف يعتمدكف في تدخƎƆـ عƆى مبادئ كمƊاƍج 

جػػراءات ƅتسيير سƆػػػكؾ اƊƙساف بطريقة إيجػػػػػابية كفاعƆة خƜؿ مراحػػػػؿ ƊمكƋ اƅمختƆفػػػػػة، كيقػػػػػكـ  كا 
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 اƅمرشد بممارسة عمƌƆ مؤƄدا عƆى اƅجكاƊب اƙيجابية ƊƆƅمك كاƅتكافؽ مف مƊظكر إƊمائي، كأف 
ƍذƋ اƅخدمات تƎدؼ إƅى مساعدة اƗفراد عƆى اƄتساب اƅمƎارات اƅشخصية كاƛجتماعية 

كتحسيف تكافقƎـ ƅمطاƅب اƅحياة اƅمتغيرة، كتعزيز مƎاراتƎـ Ɔƅتعامؿ مع اƅبيئة اƅمحيطة بƎـ، 
 (.28)" كاƄتساب اƅمƎارات كاƅقدرة عƆى حؿ اƅمشƜƄت كاتخاذ اƅقرارات

 ƋدƄذا ما أƍزغبي"     كƅ(1994)" أحمد محمد ا  ƌƊرشاد بأƚƅ ƌامية " في تعريفƊقة ديƜع
تفاعƆية مƊƎية كاعية بيف اƅمرشد كاƅمسترشد تƎدؼ إƅى مساعدة اƅفرد اƅمسترشد عƆى أف يعرؼ 

Ɗفسƌ كيفƎـ ذاتƌ كذƅؾ مف خƜؿ Ɗظرة ƆƄية ƅجكاƊب شخصيتƅ ،ƌيتمƄف مف اƅتعرؼ عƆى 
مشƜƄتƌ كيحددƍا بدقة، كيتخذ قراراتƌ بƊفسƌ كيحؿ مشƜƄتƌ بشƄؿ مكضكعي، ƅيتمƄف مف 

تحقيؽ أƍدافƌ، كتحقيؽ اƅتكافؽ اƊƅفسي، مما يسƎـ في ƊمكƋ اƅشخصي كاƅمƊƎي، كاƅتربكم 
 (. 29)"كاƛجتماعي بشƄؿ فعاؿ

    كبƎذا فإف عمƆية اƙرشاد تقكـ أساسا عƆى اƄتساب جكاƊب اƅقكة في شخصية اƅمسترشد 
بطرؽ كأساƅيب مƜئمة تجعƌƆ قادرا عƆى اƅتعƆـ كاƅفƎـ كاتخاذ اƅقرارات اƅمتعƆقة باƅقرارات 

عمƆية ذات تكجƌ تعƆيمي، تجرل في بيئة اجتماعية بسيطة بيف شخصيف "اƅمستقبƆية، فƎي 
يسعى اƅمرشد اƅمؤƍؿ باƅمعرفة كاƅمƎارة كاƅخبرة إƅى مساعدة اƅمسترشد باستخداـ طرئؽ كأساƅيب 
مƜئمة ƅحاجاتƌ كمتفقة مع قدراتƄ ƌي يتعƆـ أƄثر بشأف ذاتƌ كيعرفƎا عƆى Ɗحك أفضؿ، كيتعƆـ 
Ƅيؼ يضع ƍذا اƅفƎـ مكضع اƅتƊفيذ فيما يتعƆؽ بأƍداؼ يحددƍا بشƄؿ كاقعي، كيدرƎƄا بكضح 

، باƙضافة إƅى مراعاة (30)"أƄثر كصكƛ إƅى اƅغاية Ƅي يصبح أƄثر سعادة كأƄثر إƊتاجية
استعدادات كميكؿ اƅتƆميذ كقدراتƌ اƅتي تساعدƋ عƆى اƛختيار اƊƗسب كتحقيؽ اƊƅجاح فƎي بذƅؾ 

تƆؾ اƅعƜقة اƅمƊƎية اƅتي يحتمؿ فيƎا  "(2000)" أحمد Ƅامؿ سƎير" أم عمƆية اƙرشاد حسب 
اƅمرشد مسؤكƅية اƅمساعدة اƙيجابية Ɔƅعميؿ مف خƜؿ تغيير أƊماطƌ اƅسƆكƄية بأƊماط سƆكƄية 

مƄاƊاتƌ كميكƌƅ كاƅفرص  جديدة أƄثر إيجابية، كمف خƜؿ فƎـ كتحƆيؿ استعداداتƌ كقدراتƌ كا 
عدادƅ ƋمستقبƌƆ بƎدؼ كضعƌ في  اƅمتاحة أمامƌ كتقكيـ قدرتƌ عƆى اƛختيار كاتخاذ اƅقرار، كا 

، كمف ثمة اƅتغƆب (31)"مƄاƌƊ اƅمƊاسب ƅ ƌƅتحقيؽ أƍداؼ سƆيمة كحياة Ɗاجحة كمكاطƊة صاƅحة
عƆى اƅصعكبات كمكاجƎة مختƆؼ اƅمشƜƄت ƅبƆكغ اƊƅجاح في اƅحياة اƅتربكية كاƅمƊƎية 

 .كاƛجتماعية
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 : خصائص الارشاد -

    مف خƜؿ اƅتعاريؼ اƅسابقة يمƄف اƅقكؿ أف اƙرشاد يتميز باƅخصائص اƅمكضحة في اƅشƄؿ 
 :اƅمكاƅي

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خصائص الإرشاد

 عمليΔ الإرشاد
Δيϔكش 

 عمليΔ الإرشاد
Δإنساني 

 عمليΔ الإرشاد
 Δاعليϔت 

 Δالإرشاد عملي
Δديناميϭ Δإجرائي 

 عمليΔ الإرشاد
Δإنتقالي 

 عمليΔ الإرشاد
ΔنيϬم 

 عمليΔ  الإرشاد
 مساعدة

 عمليΔ الإرشاد
Δتعلمي 

أم يمر اƙرشاد عبر مراحؿ كخطكات متسƆسƆة كمتصƆة 
 فيما بيƎƊا

 قياـ عƜقة بيف اƅمرشد كاƅمسترشد تقكـ عƆى اƅتعاطؼأم 
 تعƆـ اƅفرد عƆى مكاجƎة اƅمشاƄؿ كحƎƆا كتغير اƅسƆكؾ

 تقدـ اƅمساعدة كاƅعكف مف اƅمرشد كاƅمسترشد
اƊتقاؿ اƅخبرة مف مكقؼ اƙرشاد إƅى مكاقؼ اƅحياة اƅخاصة 

 باƅمسترشد
تتطƆب شخص مؤƍؿ كمتخصص ƅديƌ اƅمƎارة كاƅخبرة 

 كاƅمعرفة
 اƅمرشد كاƅمسترشدأم Ɗƍاؾ عƜقة تأثير كتأثر بيف 

 اƅمسترشداƄƅشؼ عف جكاƊب اƅقكة في شخصية 
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    كعƆيƌ يمƄف اƅقكؿ أف عمƆية اƙرشاد عي عمƆية ƍادفة بƊاءة ƎƊƗا تقكـ أساسا عƆى مساعدة 
 ƌƊƄتي تمƅا ƌياتƊاƄباستخداـ إم ƌكحاجات ƌتƜƄكتحديد مش ƌفسƊ  ـƎعؿ معرفة كف ƌفرد كتشجيعƅا

ƌƎتي تكاجƅت اƜƄمشƅؼ اƆفي حؿ مخت Ƌتي تساعدƅكا ƌفسƊاسبة بƊمƅقرارات اƅمف اتخاذ ا . 

 :  أهداف الإرشاد-

 ( 32):    يقكـ اƙرشاد بتحقيؽ اƍƗداؼ اƅتاƅية

            
 

 أهداف الإرشاد

 Δالصح ϕتحقي 
Δسيϔالن 

 

 

 

 

Εالذا ϕتحقي 

مساعدة  
المسترشد على 
Εاتخاذ القرارا 
 Δتحسين العملي

Δيϭالترب 

 -ƌفسƊب ƌفرد   تقدير ذاتƆƅ ساسيةƗحاجات اƅإشباع ا. 
 -ƌدافƍى أƅكصكؿ إƆƅ فردƅرشاد يساعد اƙا. 
اƙرشاد يعمؿ عƆى جعؿ تطابؽ مفƎكـ اƅذات اƅكاقعية مع - 

 مفƎكـ اƅذات اƅمثاƅية
 .اƅعيش في كئاـ كتكافؽسƜمة اƅجسـ كاƅعقؿ- 
اƙرشاد يƎدؼ إƅى تحرير اƅفرد مف قƆقƌ كتكترƋ كمف - 

 .اƙحباط كاƅفشؿ كاƄƅبت كاƄƛتئاب
يساعد اƅفرد عƆى حؿ مشƜƄتƌ بƊفسƌ مف خƜؿ اƅتعرؼ - 

 .عƆى أسبابƎا كطرؽ معاƅجتƎا كاƅكقاية مƎƊا
 

محاكƅة تكفير جك Ɗفسي كصحي في اƅكسط اƅمدرسي بيف - 
اƅتƆميذ كاƅمعƆـ كاƙدارة ƅيبتعد عف اƅفشؿ كيتمƄف مف اƊƙجاز 

 .اƊƅاجح مع مراعاة اƅفركؽ اƅفردية
مف خƜؿ مساعدة اƅتƆميذ عƆى اƄتساب اƅمعƆكمات اƜƅزمة 

 .اƅتي تساعدƋ عƆى اتخاذ اƅقرارات اƅمƊاسبة



19  

 :مجالات الإرشاد -

 :    يمƄف تƆخيص مجاƛت اƙرشاد في اƅشƄؿ اƅمكاƅي

 

     
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مجالات الإرشاد
  الأƂاديمي الإرشاد  اƃمهنيالإرشاد  اƃشخصي والاجتماعي الإرشاد

تƊمية اƅشخصية كمفƎكـ 
اƅذات كمƎارات اƅتعامؿ مع 

تƊمية مƊƎية  اƅضغكط
كاƍƛتماـ بسكؽ 

تƊمية أƄاديمية  اƅعمؿ
كاƄتشاؼ 
 اƅمƎارات
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 أهداف اƃتوجيه اƃمدرسي وأنواعه: اƃمحاضرة اƃرابعة

 :مفهوم اƃتوجيه- 

عمƆية قيادة اƅطفؿ Ɗحك اƅدراسة اƅتي يتƜءـ معƎا مف أجؿ تطكير أقصى "    اƅتكجيƅ ƌغة ƍك 
أما اصطƜحا فيقصد باƅتكجيƌ اƅمجƎكد اƅمبذكؿ عف قصد مف أجؿ Ɗمك اƅفرد . (33)"حد ممƄف

Ɗمكا عقƆيا كفƄريا، أم ƍك تƆؾ اƅعمƆية اƅمƊظمة اƅتي تƎدؼ إƅى مساعدة اƅفرد عƆى اختيار اƅحؿ 
اƅمƜئـ ƆƅمشƆƄة اƅتي يعاƊي مƎƊا، ككضع اƅخطط اƅتي تؤدم إƅى تحقيؽ ƍذا اƅحؿ كاƅتƄيؼ 

اƅجديد كفقا Ɔƅكضع اƅجديد اƅذم يؤدم بƍ ƌذا اƅحؿ، كƍذƋ اƅمساعدة تƊتƎي بأف تجعؿ اƊƙساف 
أƄثر سعادة، كرضى عف Ɗفسƌ كعف غيرƄ،Ƌما أƎƊا تقكـ عƆى أساس حرية اƅفرد في اختيار اƅحؿ 
اƅذم يراƋ، كƍي حرية تقكـ عƆى أساس استفادتƌ مف جميع إمƄاƊياتƌ اƅشخصية كغير اƅشخصية 

، بمعƊى أف اƅتكجيƍ ƌك مساعدة اƗفراد ƅبƆكغ اƅسعادة Ɔƅ"(34)كصكؿ إƅى أƊسب اƅحƆكؿ ƆƅمشƆƄة
اƅتعرؼ عƆى قدراتƎـ كمسؤكƅياتƎـ كتƊظيـ خبرات حياتƎـ، " اƅفردية كاƅجماعية مف خƜؿ 

كاستخداـ ƍذƋ اƅمعرفة في تƄكيف صكرة كاقعية عƆى أƊفسƎـ كعف اƅبيئة مف حكƌƅ بما يساعدƍـ 
 (.35)"عƆى اƅتƄيؼ كتحقيؽ اƅسعادة Ǝƅـ كƅمجتمعƎـ

    كعƆيƌ فإف عمƆية اƅتكجيƍ ƌي مختƆؼ اƅخدمات اƅتي تقدـ Ɔƅفرد مف أجؿ مساعدتƌ عƆى فƎـ 
 ƌƆƄكمشا ƌفسƊ " ،ƌية بيئتƊاƄدافا تتفؽ مع إمƍمف قدرات كاستعدادات، فيحدد أ ƌكأف يستغؿ بيئت

ثـ يختار اƅطريؽ اƅمحقؽ ƎƅذƋ اƍƗداؼ بحƄمة كتعقؿ، فاƅتكجيƌ عمƆية إƊساƊية، تتضمف 
دراؾ اƅمشƜƄت اƅتي يعاƊكف مƎƊا  مجمكعة مف اƅخدمات اƅتي تقدـ Ƙƅفراد عƆى فƎـ أƊفسƎـ كا 

، كƍذا ما يؤƄدƋ (36)"كاƊƛتفاع بقدراتƎـ كمكاƍبƎـ في اƅتغƆب عƆى حؿ اƅمشƜƄت اƅتي تكاجƎƎـ
مجمكعة اƅخدمات، اƅتي تƎدؼ إƅى "، في قكƌƅ بأف اƅتكجيƍ ƌك (1982)" محمد حسف عƜكم"

مساعدة اƅفرد عƆى أف يفƎـ Ɗفسƌ كيفƎـ مشاƌƆƄ، كأف يستغؿ إمƄاƊاتƌ اƅذاتية مف قدرات، 
 ƌفسƊƅ ƌمƎفƅ تيجةƊ ،احية أخرلƊ مف ƌات بيئتƊاƄارات، استعدادات كميكؿ كأف يستغؿ إمƎم

كƅبيئتƌ كيختار اƅطرؽ اƅمحققة Ǝƅا بحƄمة كتعقؿ، فيتمƄف مف حؿ مشاƌƆƄ حƆكƛ عƆمية، تؤدم 
إƅى تƄيفƌ مع Ɗفسƌ كمع مجتمعƌ، فيبƆغ أقصى ما يمƄف أف يبƆغƌ مف اƅتƄامؿ في 

ƌ(.37)"شخصيت 
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ƌ  (1978)" أكƅسف ميرؿ"     أما  فƎك يرƄز عƆى تفاعؿ طرفي اƅتكجيƌ كƍما اƅمكجƌِ كاƅمكجَّ
(ƌƎمراد تكجيƅفرد اƅا)  يةƆك عمƍ ƌتكجيƅما "حيث يقكؿ بأف اƍتفاعؿ قيادية بيف طرفيف أحد

ƌ تستƎدؼ اƅتعاكف عƆى استقصاء طبيعة اƅمكقؼ بقصد  كتعريؼ ... اƅمكجƌِ كالآخر ƍك اƅمكجَّ
ƌ بما ƅديƌ مف قدرات كاستعدادات، كبما يتكافر في اƅبيئة مف إمƄاƊيات كفرص كƄيفية  اƅمكجَّ

 ƌ اƙفادة مƎƊا، Ƅؿ ذƅؾ بقصد اƅتكصؿ إƅى معرفة أمثؿ اƅحƆكؿ اƅممƊƄة، كبغرض معاكƊة اƅمكجَّ
ƋفيذƊية تƅع بمسؤكƜضطƛكا ƌئمƜذم يƅحؿ اƅباختيار ا ƌفسƊ ى مساعدةƆ(.38)"ع 

مفƎكـ اƅتكجيƌ بمفƎكـ اƙرشاد حيث عرفƌ  (1980)" حامد عبد اƅسƜـ زƍراف"     كقد ربط 
 ƌƊشاؼ كاستخداـ " بأƄا استƎتي يستطيع عف طريقƅفة اƆمختƅطرؽ اƅى اƅفرد إƅية إرشاد اƆعم

إمƄاƊياتƌ كقدراتƌ ما يمƌƊƄ مف اƅعيش في أسعد حاؿ ممƄف باƊƅسبة Ɗƅفسƌ كƆƅمجتمع اƅذم يعيش 
ƌـ (39)"فيƍأف يقكـ بإرشاد ƌِمكجƅى اƆفراد يجب عƗمف أجؿ تحقيؽ سعادة ا ƌƊحيث يعتقد أ ،

 . ƅمختƆؼ اƅطرؽ كاƅسبؿ اƅمؤدية ƅذƅؾ
عƆى مختƆؼ اƅمساعدات اƅتي تقدـ Ƙƅفراد اƅذيف  (1981)" بشير ساƅـ اƅقبي"    كيرƄز 

مجمكعة مف اƅخدمات اƅتي تƎدؼ إƅى "يكاجƎكف مشاƄؿ مف أجؿ تمƄيƎƊـ مف فƎمƎا، ك 
مساعدة اƅجماعة أك اƅفرد كأف يفƎـ مشاƌƆƄ، كأف يستغؿ إمƄاƊياتƌ مف قدرات كمƎارات 

مƄاƊيات بيئتƌ أيضا، فيحدد أƍدافا تتفؽ كتƜئـ كتƊاسب إمƄاƊياتƌ مف تكاستعدادا  كميكؿ كا 
مƄاƊيات اƅبيئة مف Ɗاحية أخرل كبƆكغ اƍƗداؼ اƅمختارة بتعقؿ كحƄمة، فƎك عبارة  Ɗ"(40)احية كا 

تقديـ اƅعكف Ƙƅفراد حتى يتمƊƄكا مف تحقيؽ اƅفƎـ اƜƅزـ ƊƗفسƎـ كتكجيƎƎا بحيث "عف 
يستطيعكف اƛختيار عف بيƊّة كيتخذكا مف اƅسƆكؾ ما يسمح Ǝƅـ باƅتحرؾ في اتجاƍ ƋذƋ اƍƗداؼ 

، كعƆى ƍذا اƗساس (41)"اƅتي اختاركƍا بطريقة ذƄية أك تسمح بتقكيـ اƅمسار بشƄؿ تƆقائي
يقكـ بƎا اƅمختصكف في اƅتربية كعƆـ اƊƅفس "تعتبر عمƆية اƅتكجيƌ عمƆية إƊساƊية كتربكية 

 ƌتكجيƅ ƌكقدرات ƌبƍتفع بمكاƊى أف يƆكع ،ƌتƜƄكيدرؾ مش ƌفسƊ ـƎى أف يفƆفرد عƅمساعدة اƅ
طاقاتƌ اƅعقƆية ƆƅتغƆب عƆى ƍذƋ اƅمشƜƄت بما يؤدم إƅى اƅتكافؽ بيƌƊ كبيف اƅبيئة اƅتي يعيش 

ƌامؿ في شخصيتƄتƅمك كاƊƅمف ا ƌيƅف أف يصؿ إƄغ أقصى ما يمƆيبƅ اƎ(.42)"في 
عمƆية إƊساƊية تتضمف مجمكعة مف " اƅتكجيƌ  (1995)" مكاƍب إبراƍيـ عياد"    كاعتبر 

دراؾ اƅمشƜƄت اƅتي يعاƊكف مƎƊا، كاƊƛتفاع  اƅخدمات اƅتي تقدـ Ƙƅفراد ƅمساعدتƎـ عƆى فƎـ كا 
بقدراتƎـ كمكاƍبƎـ في اƅتغƆب عƆى اƅمشƜƄت اƅتي تكاجƎƎـ بما يؤدم إƅى تحقيؽ اƅتكافؽ بيƎƊـ 
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كبيف اƅبيئة اƅتي يعيشكف فيƎا حتى يبƆغكا أقصى ما يستطيعكف اƅكصكؿ إƅيƌ مف Ɗمك كتƄامؿ 
 (.43)"في شخصياتƎـ

فقد قاـ باƅترƄيز في تعريفƆƅ ƌتكجيƌ عƆى تكفير اƅمختصيف  (1998)"أحمد أحمد عكاد"    أما 
 ƌƊبأ ƌتكجيƅعف ا ƌƅمجاؿ في قكƅذا اƍ يف فيƆƍمؤƅيف مدربكف " كاƆƍا أشخاص مؤƎمساعدة يقدم

 ƌمف تدبير أكج ƌƊƄية تمƊفƅمساعدة اƅا Ƌذƍمك كƊƅة مف مراحؿ اƆى شخص آخر في أم مرحƅإ
Ɗشاط حياتƌ، كتغيير أفƄارƋ كاتخاذ قراراتƌ كتحمؿ أعبائƌ بƊفسƌ، كƍذƋ اƅمساعدة تقكـ بطريقة 

 (.44)"مباشرة أك غير مباشرة Ƅما أف اƅفرد قد يتƆقاƍا بمفردƋ أك مجمكعة
 :مفهوم اƃتوجيه اƃمدرسي- 

    يعتبر مفƎكـ اƅتكجيƌ اƅمدرسي عمƆية Ɗفسية تƎدؼ إƅى دراسة اƍتمامات اƅتƜميذ بما يتكافؽ 
مƄاƊياتƎـ كقدراتƎـ، فƎك بذƅؾ حسب  اƅعمƆية  "(1957)"تكـ دك جƜس"مع حاجاتƎـ كمƜمحƎـ كا 

اƅتي تساعد اƅتƆميذ باعتبارƋ فردا، عƆى أف يƄيؼ حياتƌ في اƅمدرسة، بحيث يحقؽ أقصى ما 
 ƌقدراتƅ جتماعي تبعاƛشخصي كاƅمك اƊƅمدرسي، كاƅتحصيؿ اƅاحية اƊ مف ƌيƅيستطيع أف يصؿ إ

اƅقائـ باƅتكجيƌ اƅتربكم أك –كمكاƍبƌ، كمميزاتƌ اƅشخصية، كيتـ ذƅؾ بأف يساعد اƅمعƆـ 
كأف ... اƅتƆميذ عƆى أف يختار اƅدراسة اƅتي تتƜءـ مع ميكƌƅ كقدراتƌ اƅعقƆية...- اƅمختص

يساعدƋ عƆى معاƅجة مشƜƄتƌ في اƅمدرسة مف Ɗاحية عƜقاتƌ باƅمعƆميف كبزمƜئƌ، كƄذƅؾ مف 
Ɗاحية معاƅجة اƊƅقص اƅذم ƅدل بعض اƅتƜميذ مف Ɗاحية اƅعادات ƊƆƅجاح في اƅمكاد 

اƅمساعدة اƅتي تقدـ "معƌ في اعتبارƊƍ( "1959)  Ƌا عطية محمكد"كيتفؽ  معƌ . (45)"اƅدراسية
إƅى اƅتƜميذ أك اƅطƆبة في اختيار Ɗكع اƅدراسة اƅمƜئمة Ǝƅـ، كاƅتي يƆتحقكف بƎا، كاƅتƄيؼ Ǝƅا، 

 (.46)"كاƅتغƆب عƆى اƅصعكبات اƅتي تعترضƎـ في دراستƎـ كفي اƅحياة اƅمدرسية بكجƌ عاـ
 

إرشاد اƅتƆميذ "فيعتبر عمƆية اƅتكجيƌ اƅمدرسي عمƆية  (1965)" محمد مصطفى زيداف"    أما 
 ƌياتƊاƄم كاƅسير بƊ ƌحك Ɗكع اƅدراسة كأƅكاف اƅثقافة اƅتي تتفؽ مع مكاƍبƌ كاستعداداتƌ كميكƌƅ كا 

، حيث يرƄز عƆى اƅربط بيف اƙرشاد كاƅتكجيƌ (47)"ككسائƌƆ كقدراتƌ اƅعقƆية كاƅجسدية كاƊƅفسية
ƌƅكميك ƌياتƊاƄم اƅبساـ "كيؤƄد . ƄعمƆية كاحدة تساعد اƅفرد عƆى اختيار Ɗكع اƅدراسة كفقا ƅقدراتƌ كا 

مساعدة اƅتƆميذ عƆى اختيار شعب اƅتعƆيـ اƄƗثر "عƆى أف اƅتكجيƍ ƌك (1972)" عبد اƅعزيز
مƄاƊياتƌ، كأف تƄكف عمƆية اƛختيار ذاتية Ɗابعة مف ذات اƅتƆميذ، كتستƊد إƅى  تƊاسبا مع ميكƌƅ كا 

ƌƅ متاحةƅتربكية اƅفرص اƅيؿ اƆى تحƅ  (.48)"تشخيص ƅقدراتƌ كاستعداداتƌ كميكƌƅ كاتجاƍاتƌ كا 



23  

فإف اƅتكجيƌ اƅمدرسي ƍك كسيƆة مف اƅكسائؿ اƅتي يتـ  (1973)"عبد اƅحميد مرسي"   كحسب 
اƗفراد عƆى اƅتفƎـ اƅكاعي كاƛستفادة اƅمحƄمة مف اƅفرص اƅتربكية "اƛعتماد عƆيƎا في مساعدة 

كاƅمƊƎة اƅتي تتƊاسب معƎـ مف خƜؿ اƅمساعدة اƅمطƆقة اƅتي تقدـ مف أجؿ تحقيؽ تƄييفƎـ مع 
معƌ في اعتبار  (1980")حامد عبد اƅسƜـ زƍراف"كيتفؽ . (49)"اƅدراسة كاƅمدرسة كاƅحياة

عمƆية مساعدة اƅفرد في رسـ اƅخطط اƅتربكية اƅتي تتƜئـ مع قدراتƌ كميكƌƅ " اƅتكجيƌ اƅمدرسي 
كأƍدافƌ كأف يختار Ɗكع اƅدراسة كƊكع اƅمƊاƍج اƅمƊاسبة، كاƅمكاد اƅدراسية اƅتي تساعدƋ في 

اƄتشاؼ اƙمƄاƊات اƅتربكية فيما بعد اƅمستكل اƅتعƆيمي اƅحاضر كمساعدتƌ في اƊƅجاح في 
برƊامجƌ اƅتربكم، كاƅمساعدة عƆى تشخيص كعƜج اƅمشƜƄت اƅتربكية بما يحقؽ تكافقƌ اƅتربكم 

 (.50)"بصفة عامة
    كيمƄف أف تؤƄد عمƆية اƅتكجيƌ اƅمدرسي عƆى قدرة اƅفرد في اتخاذ اƅقرارات بƄؿ استقƅƜية 

اƊƅكرم "كحرية، كƍذƋ اƅقدرة تتمثؿ في تكجيƌ اƅفرد ذاتƌ دكف اƛعتماد عƆى الآخريف كتتـ حسب 
إسداء اƅمساعدة Ƙƅفراد ƅيحسƊكا اƛختيار كاƅمكازƊة فيما يعرض Ǝƅـ في "مف خƜؿ  Ɗ"(1984)دكة

Ɗما  حياتƎـ مف مكاقؼ، كأف اƅتكجيƌ جزء مƄمؿ Ɔƅتربية كاƅتعƆيـ، كƍك ƛ يقدـ اƛختيارات Ƙƅفراد كا 
يساعدƍـ عƆى اƅقياـ باختياراتƎـ اƅخاصة Ɔƅتشجيع كتƊشيط اƊƅمك اƅتدريجي Ɔƅقدرة عƆى اتخاذ 

في " سعد جƜؿ"كيؤƄد ƍذƋ اƅفƄرة . (51)"اƅقرارات بطريقة استقƅƜية دكف مساعدة الآخريف
 ƌƊى أƆمدرسي عƅا ƌتكجيƆƅ ƌـ "تعريفƎى أف يفƆفرد عƅى مساعدة اƅدؼ إƎتي تƅخدمات اƅمجمكع ا 

Ɗفسƌ كيفƎـ مشاƌƆƄ كيستغؿ إمƄاƊاتƌ مف قدرات كمƎارات كاستعدادات كميكؿ، كأƌƊ يستغؿ 
إمƄاƊيات بيئتƌ، فيحدد مف خƎƅƜا أƍدافا تتفؽ مع إمƄاƊياتƌ مف Ɗاحية كاƙمƄاƊيات اƅخارجية مف 

فيتمƄف بذƅؾ مف حؿ مشاƌƆƄ حƆكƛ . جƎة أخرل، كيختار اƅطرؽ اƅمحققة Ǝƅا بحƄمة كتعقؿ
عمƆية كيؤدم ذƅؾ إƅى تƄيفƌ مع Ɗفسƌ كمع مجتمعƌ فيبƆغ أقصى ما يمƄف مف اƊƅمك 

 (.52)"كاƅتƄامؿ
عمƆية كضع اƅفرد في Ɗكع اƅدراسة أك " يعرؼ اƅتكجيƌ بأƌƊ  (1992)"فؤاد أبك اƅخطيب"    أما 

Ɗكع اƅمƊƎة اƅتي تƜئمƌ حتى يتكفر ƌƅ قدر Ƅاؼ مف اƅتكافؽ اƅشخصي كاƛجتماعي اƅذم يؤدم 
ƅى رفع مستكل اƄƅفاية مف Ɗاحية  بƌ إƅى زيادة اƅرضا عف اƅعمؿ اƅدراسي أك اƅمƊƎي مف Ɗاحية كا 

 (. 53)"أخرل
 ƌزعبي"    كيتفؽ معƅ(1994)"أحمد محمد ا  ƌƊى أƆمدرسي عƅا ƌتكجيƅحيث قاـ بتعريؼ ا "

مƄاƊاتƎـ ƆƅتمƄف مف استخدامƎا بشƄؿ  عمƆية مساعدة اƅطƜب عƆى معرفة قدراتƎـ كطاقاتƎـ كا 
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مƊاسب في اختيار اƅدراسة اƅمƊاسبة Ǝƅـ، كاƅƛتحاؽ بƎا كاƊƅجاح فيƎا، كاƅتغƆب عƆى اƅصعكبات 
اƅدراسية اƅتي تعترضƎـ في حياتƎـ اƅدراسية ƅتحقيؽ اƅتكافؽ مع اƅذات كمع اƅمدرسة كمع 

بمعƊى مساعدة اƅتƜميذ عƆى اƄتشاؼ قدراتƎـ كتكظيفƎا تكظيفا صحيحا في . (54)"اƅمجتمع
اختيار Ɗكع اƅدراسة اƅمƊاسبة Ǝƅـ كاƅتي مف خƎƅƜا يحققكف تكافقƎـ اƊƅفسي كاƛجتماعي كباƅتاƅي 
اƊƅجاح في اƅمستقبؿ، فƎك بمثابة برƊامج مف اƅبرامج اƅمدرسية اƅتي يتـ مف خƎƅƜا اختيار شعبة 

كقرار  (اƅتƆميذ)مف شعب اƅتعƆيـ اƅمدرسي مف خƜؿ اƗخذ بعيف اƛعتبار رغبة اƅمعƊي باƗمر 
ƌتكجيƅقبكؿ كاƅس اƆمج . 

عمƆية سيƄكƅكجية  "(1998)"عبد اƄƅريـ غريب"    ƅذƅؾ يعتبر اƅتكجيƌ اƅمدرسي حسب 
كبيداغكجية ƍدفƎا اقتراح اتجاƋ معيف ƅدراسة أك أƊشطة اƅتƜميذ حسب ما يستجيب ƅحكافزƍـ 

كحاجياتƎـ كاƍتماماتƎـ أك يتبع اƅتعبير اƅفاعؿ عف إمƄاƊاتƎـ كقدراتƎـ أك اختيار شعبة مف شعب 
ƆƅتعƆيـ أك اƅتƄكيف في اƅكسط اƅمدرسي أك برƊامج مف اƅبرامج كيتـ ƍذا اƛختيار حسب إجراءات 

 (55)".قرار اƅتكجيƌ كاƅتعييف كاƊƛتقاء -3 . اختيار مف طرؼ اƅمربيف كاƅمؤسسة -2 . اختيار مف طرؼ اƅمعƊي ذاتƌ كمجƆس اƅتكجيƌ -1 :متعددة مƎƊا
فƎذƋ اƅعمƆية اƅسيƄكبيداغكجية تتـ مف قبؿ أفراد مؤƆƍيف كمدربيف في مجاؿ اƅتربية كاƅتعƆيـ 

اƊƅاشئيف ƛختيار Ɗكع اƅتخصص في "بػإرشاد  (2000)"عبد اƅحƆيـ مƊسي"يقكمكف حسب 
اƅدراسة اƅذم يƊاسبƎـ، كتبƊى ƍذƋ اƅعمƆية بحيث يكجƄ ƌؿ فرد إƅى Ɗكع اƅتعƆيـ اƅذم يتفؽ 

كقدرتƌ اƅعامة كاستعداداتƌ اƅخاصة كميكƌƅ اƅمƊƎية اƅرئيسية حتى إذا تيسر ƍ ƌƅذا اƅتعƆـ Ƅاف 
Ɗجاحƌ فيƌ أمرا يƄاد يƄكف مقطكعا بƌ، كباƅتاƅي يمƄف تقديـ خدمات Ɔƅمجتمع في ƍذا 

(. 56)"اƅميداف فيفيد كيستفيد، فاƎƅدؼ في اƅذƄاء كاƛستعدادات اƅخاصة كاƅميكؿ اƅمƊƎية
كعƆى ƍذا اƗساس فإف عمƆية اƅتكجيƌ اƅمدرسي كاƅتربكم تعتمد عƆى عمƆية اƙرشاد اƅقائمة 

 ƌذم يتفؽ مع قدراتƅاسب كاƊمƅيـ اƆتعƅكع اƊ ىƅميذ إƆتƅا ƌتكجيƅ ةƊمية معيƆى أسس عƆع
 .كاستعداداتƌ كميكƌƅ كرغباتƌ مف أجؿ تحقيؽ اƊƅجاح اƅمدرسي كباƅتاƅي خدمة اƅمجتمع

اƅمجƎكد اƅمقصكد " اƅتكجيƌ اƅمدرسي بأƌƊ ذƅؾ  Brewer( "2002)" "بركير"    كيعرؼ 
اƅذم يبذؿ في سبيؿ Ɗمك اƅفرد مف اƊƅاحية اƅعقƆية، كأف Ƅؿ ما يرتبط باƅتدريس أك اƅتعƆيـ 

اƅذم ƍك بمثابة اƗساس اƅعƆمي اƅذم  (57)"يمƄف أف يكضع تحت إسـ اƅتكجيƌ اƅتربكم
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يعتمد عƆيƅ ƌتصƊيؼ تƜميذ اƅمدارس اƅثاƊكية إƅى Ɗكع اƅشعبة اƅمƊاسبة Ǝƅـ بما يتفؽ 
 .كاستعداداتƎـ كميكƎƅـ كقدراتƎـ

 
 :   أهداف اƃتوجيه اƃمدرسي- 

    مف خƜؿ اƅتعاريؼ اƅمقدمة حكؿ اƅتكجيƌ اƅمدرسي يمƄف أف Ɗحدد جمƆة مف اƍƗداؼ 
 (58):ك (اƅتƆميذ)اƅتي يسعى إƅيƎا مف خƜؿ مساعدة اƅفرد 

- "ƌƅكميك ƌكاستعدادات ƌاراتƎكم ƌتشؼ قدراتƄيƅ ƌتƅبحا Ƌتبصير. 
 .إدراؾ اƅمشƜƄت اƅتي تعترضƌ كفƎمƎا -
 .استغƜؿ إمƄاƊاتƌ اƅذاتية كاƅبيئية، بتحديد أƍدافƌ في اƅحياة -
- ƌكمع مجتمع ƌفسƊ تكافؽ معƅا. 
 .فƎـ بيئتƌ اƅمادية كاƛجتماعية، بما فيƎا مف إمƄاƊيات -
 ".اƊƅمك بشخصيتƌ إƅى أقصى درجة، تتƊاسب مع إمƄاƊياتƌ اƅذاتية -

 :كعƆيƌ فإف اƅتكجيƌ اƅمدرسي ƌƅ عدة أƍداؼ مكضحة في اƅشƄؿ اƅمكاƅي
 
 
 
 

 

 

 

أƍداؼ اƅتكجيƍ (1976)  ƌذا بصفة عامة أما في اƅجزائر فقد حددت كزارة اƅتربية اƅكطƊية 
 (59):اƅمدرسي عƆى اƊƅحك اƅتاƅي

تƄييؼ اƊƅشاط اƅتربكم كفقا Ɔƅقدرات اƅفردية ƆƅتƜميذ كمتطƆبات اƅتخطيط اƅمدرسي كحاجات  - أ
 .اƊƅشاط اƅكطƊي

 .ضبط اƙجراءات اƅتي يتـ بƎا فحص مؤƜƍت اƅتƜميذ ƅمعرفتƎـ- ب

 أهداف اƃتوجيه اƃمدرسي
بƊاء مشركع دراسي 

تقƆص ظاƍرة  في كقت مبƄر
تفادم اƅتكجيƌ  اƅرسكب اƅمدرسي

 اƛعتباطي
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جراء اƅفحكص اƊƅفساƊية - ج تƊظيـ اجتماعات إعƜمية حكؿ اƅدراسات كمختƆؼ اƅمƎف كا 
 .كاƅمحادثات اƅتي تتيح اƄتشاؼ مؤƜƍت اƅتƜميذ

 .متابعة تطكر اƅتƜميذ مف خƜؿ دراستƎـ- د
 .اقتراح طرؽ اƅتكجيƌ أك تدارƌƄ- ق
اƅتكزيع اƅمƊظـ ƆƅتƜميذ كاƅطƆبة بيف مختƆؼ مراحؿ اƅتعƆيـ كاƅتƄكيف كاƅحياة اƅعمƆية اƅقائمة - ك

 .عƆى أساس اƅتقييـ اƅبيداغكجي كأكƅكيات مخطط اƅتƊمية كƄذا اƅتطƆعات اƅفردية
تقكيـ اƅطاقات اƅبشرية كرفع اƅمستكل اƅثقافي كاƅعƆمي باƅتƜؤـ مع اƅحاجيات اƅكطƊية ƆƅتƊمية - ز

 .اƛقتصادية كاƛجتماعية كاƅثقافية
 .  اƅمساƍمة في إدماج اƅتƜميذ- ح

 (60):     كمف Ɗƍا يمƄف اƅقكؿ أف اƅتكجيƌ اƅمدرسي يقكـ بثƜث كظائؼ أساسية ƍي
 .اƅعمؿ عƆى تزكيد اƅطƆبة باƅمعƆكمات كاƅبياƊات ذات اƅصƆة باƅدراسة أك اƅعمؿ" -
 .اƅعمؿ عƆى جمع اƅمعƆكمات كاƅبياƊات عف اƅطƆبة -
  ".اƅعمؿ عƆى تكجيƌ اƅطƆبة بصكرة سƆيمة -
 :اƃتوجيه اƃنفسي- 1 : أنواع اƃتوجيه اƃمدرسي-

 ƌƊى أƆع ƌتكجيƅكع مف اƊƅذا اƍ ية "    يعرؼƆداخƅفسية اƊƅا ƌتƜƄـ مشƎى أف يفƆفرد عƅمساعدة ا
كتفسيرƍا كاƅعمؿ عƆى حƎƆا أك اƅتخفيؼ مف حدتƎا، بكضع أƍداؼ كاضحة تساعدƋ عƆى اƅتƄيؼ 

ƌضجƊفرد كƅمك اƊ فسي فيƊƅا ƌتكجيƅا كيفيد اƎتكترات  (61)"معƅؼ اƆيما بعيدا عف مختƆمكا سƊ
اƅتي يمƄف أف تؤثر عƆى شخصيتƌ كعƆى مسارƋ اƅدراسي حتى يتمƄف مف اتخاذ قراراتƌ اƅمƊاسبة 
كحؿ مختƆؼ اƅمشƜƄت اƅسƆكƄية اƅتي تكاجƌƎ داخؿ اƅصؼ اƅدراسي بمساعدة اƗخصائييف في 

 :اƃتوجيه اƃمهني- 2 .(اƅتربكييف، اƊƅفساƊييف كاؿ اجتماعييف)ƍذا اƅمجاؿ 
 ƌƊي بأƊƎمƅا ƌتكجيƅف تعريؼ اƄفي "    يم ƌي حظكظƍ فرد ماƆƅ اƎƅƜتي تتبيف مف خƅية اƆعمƅا

اƊƅجاح عƆى ميداف دراسة معيف كفي مستكل محدد كفي تخصص مƊƎي أك آخر كفي درجة 
كيƎدؼ ƍذا اƊƅكع مف اƅتكجيƌ إƅى تقديـ اƅعكف إƅى اƅفرد مف أحؿ . (62)"معيƊة مف اƅتأƍيؿ

مƄاƊياتƌ اƅمادية كاƅمعƊكية  اƛختيار اƊƗسب ƅمƊƎة اƅمستقبؿ كاƛستعداد Ǝƅا بƄؿ مƎاراتƌ كقدراتƌ كا 
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في  (اƅتƆميذ)يتعدل تكعية اƅطفؿ " ƊƜƅدماج في عاƅـ اƅشغؿ كاƅتƄيؼ معƌ كاƊƛدماج فيƌ، فƎك 
 ƌاراتƎة ما كفؽ مƊƎمƅ تحضيرƅختيار كاƛا(ƌاستعدادات)  ؿ عامؿƄ ى كضعƅشخصية إƅا ƌƅكميك

في مƄاƌƊ حيث يƄكف أƄثر فعاƅية ضمف اƅبƊيات اƅسكسيكمƊƎية اƅحاƅية مع اƗخذ بعيف اƛعتبار 
 (.63)"أبعاد اƅتشغيؿ كƍذا باحتراـ مƊفعة اƅفرد كاƅتكازف عƆى طكؿ اƅمدل Ɯƅستثمار اƛقتصادم

    ƅذƅؾ فإف اƅتكجيƌ اƅمƊƎي يرتبط ارتباطا كثيقا باختيار اƅمƊƎة اƅمستقبƆية كƊكع اƅتخصصات 
اƅتي تؤدم إƅيƎا، فمف خƌƅƜ يتـ اƄƅشؼ عف اƅميكؿ كاƅرغبات كاƛستعدادات اƅتي تقابؿ Ƅؿ 

كضع اƅفرد في مƊصب ƛ يصƆح ƌƅ يعتبر سببا مف أسباب " مƊƎة كتكجيƌ أحسف ƆƅمƊƎييف Ɨف 
، حيث يقكـ اƅمكجƌ بدكر تقديـ اƅمساعدة ƆƅتƆميذ حتى يتمƄف مف (64)"عدـ اƅرضا في اƅمجتمع

 ƌتكجيƅية، فاƊƎمƅت اƛمجاƅفي ا ƌى تحقيؽ ذاتƆفردا قادرا ع ƌƊذم يجعؿ مƅا Ƌتجاƛمك في اƊƅا
تƆؾ اƅعمƆية اƅتي يتـ مف خƎƅƜا اختيار اƅمƊƎة اƅمستقبƆية حيث يقكـ اƅمكجƌ "اƅمƊƎي ƍك 

( 65)"بمساعدة اƅشباب في اختيارƋ، فƄؿ شاب ƌƅ اƅحؽ كاƗكƅكية في اختيارƋ مƊƎة اƅمستقبؿ
 : اƃتوجيه اƃتربوي- 3 .حتى يحقؽ اƅتكافؽ اƛجتماعي اƅذم يجعƌƆ يشعر باƅرضا كاƅسعادة اƛجتماعية

 باƅفرد كيكجƅ ƌƎما فيƌ اƅخير كاƅمƊفعة ƌƅ كƆƅمجتمع اƅذم يعيش فيƌ "    كƍك اƅتكجيƌ اƅذم يƎتـ 
كيعمؿ كيتƄاثر كƍك يƎتـ بجميع اƗفراد اƅعامƆيف في اƅتربية خاصة اƅطƜب كيشمؿ الآباء كأفراد 

، فƎك جزء ƛ يتجزأ مف (66)"اƅمجتمع اƅذيف Ǝƅـ صƆة مباشرة أك غير مباشرة باƅعمƆية اƅتربكية
اƅعمƆية اƅتربكية يقكـ عƆى تƄييؼ Ɗشاطات اƅفرد كفؽ قدراتƌ كمتطƆبات اƅتخطيط اƅمدرسي 

كاحتياجات اƊƅشاط اƅمƊƎي، فاƅتكجيƌ اƅتربكم يأخذ مداƋ اƅكاسع ƌƊƗ بمثابة تكجيƌ مف أجؿ اƅحياة 
رشادƋ إƅى Ɗكع اƅدراسة اƅتي تƜئمƌ، أك Ɗصحƌ بامتحاف مƊƎة بدƛ "مف خƜؿ  مساعدة اƅطاƅب كا 

مƄاƊاتƌ اƅمختƆفة كمعرفة متطƆبات  مف اƅمضي في اƅدراسة، أم مساعدتƌ عƆى فƎـ استعداداتƌ كا 
اƅدراسة كاƅمƎف اƅمختƆفة، Ƅما يُعƊى بمساعدة اƅطƜب كاƅمكƍكبيف كاƅمتخƆفيف دراسيا 

رشادƍـ  :   اƃتوجيه اƃمدرسي -4 (.67)"كا 
    اƅتكجيƌ اƅمدرسي ƍك جزء مف اƅتكجيƌ اƅتربكم كيقصد بƌ اƅتكجيƌ اƅتعƆيمي اƅذم يقك 

مƄاƊاتƄ ƌـ أجؿ اƛستفادة مف ذƅؾ، فاختيار اƅتخصصات "باƄƅشؼ عف  قدرات اƅتƆميذ كمƎاراتƌ كا 
مف  (68)"اƅمƊاسبة كاƅمƊاƍج اƅدراسية، يؤدم إƅى Ɗجاح اƅتƆميذ في حياتƌ اƅدراسية كƄذƅؾ اƅتربكية

خƜؿ تكفير اƅمجاؿ كاƅجك اƅمƊاسب Ɗƅمك اƅفرد Ɗمكا سƆيما يجعƌƆ قادرا عƆى اƅتمييز كاتخاذ 
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اƅمساعدة اƅعƆمية عƆى اختيار شعب اƅتعƆيـ اƄƗثر تƊاسبا مع " اƅقرارات اƅمƜئمة، فƎك بمثابة 
مƄاƊاتƌ كيجب أف تƄكف عمƆية اƛختيار ذاتية Ɗابعة مف ذات اƅتƆميذ كتسعى إƅى معرفة  ميكƌƅ كا 

 ،ƌƅ متاحةƅتربكية اƅفرص اƅيؿ اƆـ في تحƍما تساƄ ،ƌƅكميك ƌكاستعدادات ƌكتشخيص قدرات
كاƅتكجيƌ اƅمدرسي بتعبير آخر ƍك اƅعمƆية اƅتي يتـ مف خƎƅƜا إرشاد اƅتƆميذ Ɗحك Ɗكع اƅدراسة 

مƄاƊاتƌ ككسائƌƆ كقدراتƌ اƅعقƆية كاƅجسدية  كأƅكاف اƅثقافة مع مكاƍبƌ كاستعداداتƌ كميكƌƅ كا 
 (.69)"كاƊƅفسية
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 أهمية اƃتوجيه اƃمدرسي، مستوياته، اƃعوامل اƃمؤثرة فيه : اƃمحاضرة اƃخامسة
 :أهمية اƃتوجيه في اƃمؤسسات اƃتعƄيمية

    تƄمف أƍمية اƅتكجيƌ داخؿ اƅمؤسسات اƅتعƆيمية مف خƜؿ اƅكظيفة اƅتربكية اƅتي يقكـ بƎا 
كاƅتي تƎدؼ إƅى مƊح اƅفرد اختيار مسارƋ اƅتعƆيمي كمشركعƌ اƅمستقبƆي اƅمƊƎي مف خƜؿ تƊمية 

قدراتƌ كمƎاراتƌ كمساعدتƌ عƆى استغƎƅƜا اƅجيد في مكاجƎة شؤكف اƅحياة كاƅتغƆب عƆى 
 ƌتي تعترضƅصعكبات اƅى " اƆز أساسا عƄتربية، يرتƅامؿ مف اƄجزء مت ƌتكجيƅؾ يمثؿ اƅى ذƆكع

ƍذƋ اƅكظيفة، ƛ يعمؿ اƅتكجيƌ عƆى اختيار طريؽ يسير فيƌ اƅفرد، بؿ يساعد اƅفرد عƜƆ أف يقكـ 
باƛختيار بƊفسƌ باƅطريقة اƅتي تؤدم إƅى تƊمية قدراتƌ، بحيث يستطيع أف يتخذ اƅقرار اƅمƜئـ 

 (.70)"دكف مساعدة الآخريف
 :    ƅذƅؾ فإف عمƆية اƅتكجيƎƅ ƌا أƍمية باƅغة في حياة اƅتƆميذ مف خƜؿ

براز ميكƌƅ كرغباتƌ حتى يتمƄف مف -  تƊمية اƅقدرات اƅعقƆية ƆƅتƆميذ كمƎاراتƌ كمكاƍبƌ كاتجاƍاتƌ كا 
اƅتƄيؼ كتحقيؽ اƅتكافؽ مع Ɗكع اƅدراسة اƅتي يكجƌ إƅيƎا، باƙضافة إƅى تقديـ مختƆؼ 

اƅمساعدات كاƅخدمات ƆƅمتعƆـ حتى يتمƄف مف رسـ خططƌ اƅمستقبƆية بشƄؿ صحيح كتحديد 
إرشاد اƅفرد Ɗحك اƅدراسة اƅتي مع " صكرة كاضحة ƅحياتƌ اƅمستقبƆية، Ɨف اƅتكجيƌ اƅمدرسي ƍك

اƅعاـ ƅشخصيتƌ، كباƅتاƅي يتجƊ ƌحك اƅمƊƎة اƅتي تƊاسب تƄكƌƊ اƊƅفسي اƅعاـ كبذƅؾ يتحقؽ تكافؽ 
اƅفرد تكافقا صاƅحا مع اƅمجتمع اƅخارجي فبقدر ما يكجƌ بشƄؿ مƊاسب بقدر ما يƄكف إيجابيا 

 (.71)"كفعاƛ في تقدير اƅتƊمية في جميع مجاƛت اƅحياة
اƅدكر اƅتربكم Ɔƅمدرسة اƅذم يتجسد في عمƆية اƅتƊشئة اƛجتماعية اƅتي يتƆقاƍا اƅتƆميذ فيƎا - 

مسؤكƅية اƅتعرؼ عƆى اƅتƜميذ اƅمكƍكبيف كاƄتشافƎـ، بؿ كصقؿ ƍذƋ اƅمكاƍب كتƊميتƎا، "Ɨف 
 (.72)"تقع عƆى عاتؽ اƅمدرسة إƅى حد Ƅبير

تستغؿ اƅمƎƊج كاƊƅشاط اƅدراسي ƅتحقيؽ أƍدافƎا، Ƅما أƎƊا تقكـ  "إف عمƆية اƅتكجيƌ اƅمدرسي - 
بدكر مƆمكس، في تعديؿ اƅمƎƊج ككضع برامج اƊƅشاطات اƅتي تتƜءـ كتƊسجـ مع تحقيؽ ما 

ف تضافر جمع ƍذƋ اƅخدمات اƙدارية كاƅمƊاƍج اƅدراسية (73)"كضعت ƗجƌƆ تƆؾ اƅعمƆية ، كا 
كاƅبرامج كاƊƅشاطات اƅدراسية Ǝƅا مƄاƊة ƍامة في تحقيؽ اƎƅدؼ مف اƅعمƆية اƅتعƆيمية مف أجؿ 

 .تƊمية قدرات اƅتƜميذ مف جميع اƅجكاƊب اƛجتماعية، اƊƅفسية كاƅثقافية بشƄؿ متƄامؿ
 :مستويات اƃتوجيه اƃمدرسي- 

 :    يتـ اƅقياـ بعمƆية تكجيƌ اƅتƜميذ في إطار اƅمستكيات اƅتاƅية
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 :اƃمستوى الأول- 1
 بحيث يصادؼ اƅتƜميذ اƅحاجة إƅى حصكƎƅـ مستوى اƃحصول عƄى اƃمعƄومات    يتمثؿ في 

عƆى اƅمعƆكمات اƅمتعƆقة بمشƆƄة معيƊة فيتكجب عƆى اƅمكجƌ تقديـ اƅمعƆكمات اƅضركرية اƅتي 
 :اƃمستوى اƃثاني- 2 .تساعدƋ في حƎƆا كفي كقتƎا كمعرفة اƅشركط اƅمتعƆقة بƎا كاƅقكاƊيف اƅمتحƄمة فيƎا

 حيث يتعرض اƅتƜميذ إƅى بعض اƃمساعدة في حل اƃمشاƂل اƃتربوية    كƍك مستكل 
 كƊƍا، يجب ... في مادة مف اƅمكاد اƅدراسية، ƅيس باƅضركرة في اƅمكاد اƅعƆمية فقط "اƅصعكبات 

أف يƄكف اƅمربي عƆى خبرة كدراية بأساƅيب اƅتكجيƌ اƅتي يمƄف استخدامƎا ƅمساعدة اƅتƆميذ في 
 :اƃمستوى اƃثاƃث- ƍ"(74.) 3ذا اƅمجاؿ

Ɗظرا ƅصعكبات "، حيث يتـ تكجيƌ اƅتƆميذ اƃمساعدة في الاختيار    يتطƆب ƍذا اƅمستكل 
يكاجƎƎا في اƛختيار بيف مادتيف مختƆفتيف كتƊشئ صعكبتƌ مف أƛ ،ƌƊ يعرؼ إمƄاƊياتƌ اƅخاصة 

ƌجاح فيƊƅا ƌƊƄذم يمƅميداف اƅى اƅإ ƌتكجيƅى اƆع Ƌتي تساعدƅمف دكر (75)"اƄا يƊƍك ،
اƗخصائي في ƍذا اƅمجاؿ كاƅذم تƄكف ƅديƌ اƅقدرة عƆى معرفة مختƆؼ اƅطرؽ كاƗساƅيب 

اƅمƊاسبة Ƅƛتشاؼ ميكؿ كاستعدادات اƅتƜميذ حتى يتمƊƄكا مف اƊƅجاح في اƛختيار اƊƗسب 
 :اƃمستوى اƃرابع- Ǝƅ . 4ـ

ƚƅفصاح " مف خƜؿ جعؿ اƅتƆميذ يƆجأ اƃمساعدة عƄى حل اƃمشƂلات اƃشخصية    يتمثؿ في 
باƅتحرر مف قيكد اƅفصؿ اƅدراسي كاƅعƜقة اƅتي تحددƍا اƅمادة ...عف مشاƌƆƄ اƊƅفسية كاƅشخصية

اƅدراسية ƅيƄشؼ اƅتƆميذ عف قدراتƌ كاستعداداتƌ كميكƌƅ، باƙضافة إƅى تزكدƋ باƅمعرفة اƊƅفسية 
 .اƅتربكية اƅتي يقكـ بƎا في اƅصؼ اƅدراسي(76)"اƅتي تعطي Ɗ ƌƅجاح في Ɗشاط مف اƊƗشطة

 :اƃعامل الأسري- 1 :اƃعوامل اƃمؤثرة في اƃتوجيه اƃمدرسي
اƅبيئة اƛجتماعية اƗكƅى "    تعتبر اƗسرة أكؿ جماعة إƊساƊية يتفاعؿ معا اƅطفؿ فƎي بمثابة 

اƅتي يبدأ فيƎا اƅطفؿ بتƄكيف ذاتƌ عف طريؽ عمƆية اƗخذ كاƅعطاء كاƅتعامؿ بيƌƊ كبيف 
فاƅطفؿ يمارس أكƅى "، ƎƊƗا تشƄؿ عامƜ أساسيا في تƄكيف شخصيتƌ كبƆكرتƎا، (77)"أعضائƎا

عƜقاتƌ اƊƙساƊية كيƄكّف تجاربƌ كخبراتƌ فيƎا تعƆيـ أƊماط اƅسƆكؾ اƛجتماعي، كحتى مظاƍر 



31  

اƅتƄيؼ كعدـ اƅتƄيؼ تتشƄؿ تبعا Ɗƅكع اƅعƜقات اƊƙساƊية داخؿ اƗسرة، كذƅؾ أف إشراؼ 
اƅكاƅديف كقيامƎما بتعƆيـ أكƛدƍما كتشƄيؿ خبراتƎـ، ƍي اƅكسائؿ اƅتي تتشƄؿ بكاسطتƎا اتجاƍاتƎـ 

كمعتقداتƎـ كأƊماط سƆكƎƄـ إضافة إƅى ƄكƎƊما اƊƅمكذج اƅذم يقتدم بƌ اƗطفاؿ كأƎƊما مصدر 
ƌؼ ضكابطƆظاـ بمختƊƅكفف مف ا ƌتكجيƅ(.78)"ا 

    كعƆى ƍذا اƗساس فإف اƗسرة تقكـ بدكر فعاؿ في تƄييؼ اƅطفؿ مع اƅمحيط اƅمدرسي 
اƅمعƆـ، )كƄيفية تفاعƌƆ مع اƅتربكية كاƅتعƆيمية كمختƆؼ عƊاصرƍا اƅتربكية اƅمتفاعƆة فيما بيƎƊا 

 .(...اƄƅتاب اƅمدرسي، اƙدارة اƅمدرسية، جماعة اƅرفاؽ، اƅكسائؿ اƅتربكية
 ƌؿ كجƜمدرسي مف خƅا ƌتكجيƅية اƆتأثير في عمƅسرة باƗمف نظر أفراد الأسرة    كتقكـ ا 

أكƅياء كاƙخكة اƄƗبر سƊا عƆى اختيار اƅتƜميذ Ɔƅتخصصات كاƅشعب اƅدراسية، كقد يƄكف ƍذا 
اƛختيار يتماشى مع ميكؿ كرغبات اƗكƅياء بعيدا عف طمكح اƗبƊاء Ƅƅي يتمƊƄكا ƍؤƛء اƗبƊاء 

بالإضافة إƃى اƃمستوى اƃتعƄيمي واƃثقافي . تحقيقƌ (اƗكƅياء)مف تحقيؽ ما ƅـ يستطيعكا ƍـ 
في اختيار اƅشعب اƅدراسية، كيرتبط ƍذا بتكقعات اƗكƅياء مف اƗبƊاء في والاجتماعي Ƅƃواƃدين 

تحقيؽ مƄاƊة كمرƄز اجتماعي في اƅمجتمع دكف اƗخذ بعيف اƛعتبار رغباتƎـ كقدراتƎـ اƅفعƆية 
مƄاƊياتƎـ في دراسة اƅمكاد اƅتي تتطƆبƎا اƅشعب اƅمفركضة عƆيƎـ ويقوم اƃمستوى الاقتصادي . كا 

 دكرا أساسيا في اƅتأثير عƆى تكجيƌ اƗبƊاء، فمثƜ اƗسرة ذات اƅدخؿ اƅمتكسط أك ƃلأسرة
اƅضعيؼ يƆجأ أبƊاؤƍا إƅى اختيار أم تخصص أك شعبة دراسية تƄكف مدة دراستƎا قصيرة، 

كباƅتاƅي يƄسب اƅكقت كعدـ مضيعتƌ في دراسة Ƅاف يرغبƎا كيطمح إƅيƎا مف أجؿ اƅحصكؿ 
 :اƃعامل اƃمدرسي- 2 .عƆى عمؿ يعكد عƆيƌ باƅفائدة اƅماƅية بغض اƊƅظر عف تكافقƌ مع ميكƌƅ كرغباتƌ اƅحقيقية
 ة    تعتبر اƅمدرسة مؤسسة بيئة اجتماعية كتربكية أƊشأƍا اƊƙساف ƅتكƅي عمƆية اƅتƊشئ

اƅمƄاف اƅذم بكاسطتƌ يƊتقؿ اƅفرد مف حياة "اƛجتماعية Ƙƅفراد بعد مؤسسة اƗسرة فƎي بمثابة 
اƅتمرƄز حكؿ اƅذات إƅى اƅتمرƄز حكؿ اƅجماعة، كƍي اƅكسيƆة اƅتي يصبح مف خƎƅƜا اƊƙساف 

، فƜ تƊحصر مƎمة اƅمدرسة عƆى تƆقيف (79)"إƊساƊا اجتماعيا كعضكا فاعƜ في اƅمجتمع
Ɗما تعمؿ عƆى ترسيخ جمƆة مف اƅمعايير كاƅقيـ اƛجتماعية في إطار  اƅمعƆكمات فحسب كا 

Ɗقطة "تفاعƆي تربكم يƄتسب مف خƌƅƜ اƅتƆميذ أƊماطا جديدة في اƅتفƄير كاƅسƆكؾ، ƄكƎƊا تمثؿ 
اƅƛتقاء ƅعدد Ƅبير مف اƅعƜقات اƛجتماعية اƅمتشابƄة اƅمعقدة كƍذƋ اƅعƜقات ƍي اƅمساƅؾ اƅتي 

 (.80)"يتخذƍا اƅتفاعؿ اƛجتماعي كاƅقƊكات اƅتي يجرم فيƎا اƅتأثير اƛجتماعي
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Ƅسابƌ اƅمƎارات اƅعƆمية      كتƎدؼ اƅمدرسة إƅى تƆقيف اƅتƆميذ اƅمعارؼ اƜƅزمة كتعƆيمƌ كا 
 ƌبما يتكافؽ مع حاجات ƌƎريا كتكجيƄفسيا كاجتماعيا كفƊ ƌاتƍكرة اتجاƆكب ƌاء شخصيتƊبƅ اسبةƊمƅا

كمتطƆبات كحاجات مجتمعƌ، كيتـ ذƅؾ مف خƜؿ ما يقدمƄ ƌƅ ƌؿ مف اƅمعƆـ كاƅقائـ عƆى 
اƅعمƆية اƅتكجيƎية كاƙرشادية في فƎـ اƅصعكبات كحؿ اƅمشƜƄت اƅتي تعترض مسارƋ سكاء تعƆؽ 

Ƅؿ حسب دكرƋ كمƎامƌ داخؿ اƅعمƆية اƅتربكية "اƗمر باƅمشƜƄت اƊƅفسية اƛجتماعية كاƅدراسية 
 Ƌمسارƅ ـƎميذ كمتابعتƆتƅمستمر مع اƅـ اƎƆـ تعامƄـ بحƎاتƎـ كتكجيƍارƄفƗ ميذƜتƅمدل تقبؿ اƅك

 اƅدراسي بصفة مستمرة كعف قرب كباƅتاƅي يتأثر اختيار اƅشعب بتكفر Ɗكع اƅتخصص أك طبيعة 
اƅشعبة اƅمتكفرة في اƅمؤسسة اƅتربكية اƅتي يدرس فيƎا اƅتƆميذ، كƄيفية تقييـ Ɗتائج اƅتƜميذ عبر 

اختبار اƅفصكؿ طيƆة اƅسƊة اƅدراسية كتحدد بصمة تأثير اƅمدرسة عƆى اƅمسار اƅمدرسي 
 ƌمكجƅمدرس كاƅؿ مف اƄ ى دكرƅضافة إƙميذ باƆتƆƅ يƊƎمƅكا(مدرسيƅا ƌتكجيƅمستشار ا)  في

في اتجاƋ قرار اƅتكجيƌ ... اختيار اƅتƆميذ Ɔƅشعبة تأثر بƎما بطريقة مباشرة أك غير مباشرة أك
 :جماعة اƃرفاق- 3 (.  81)"أثƊاء مجاƅس اƅقبكؿ كاƅتكجيƌ اƅمدرسي

اƅفرد كيشترؾ معƎا في Ɗفس      تعتبر جماعة اƅرفاؽ اƅجماعة اƛجتماعية اƅتي يƊتمي إƅيƎا
اƍƗداؼ كاƍƛتمامات مف خƜؿ عمƆية اƅتفاعؿ اƛجتماعي اƅقائمة بيƎƊـ فƎك يتأثر بƎا كيؤثر 

عƆى "فيƎا، فƎي تساƍـ في رسـ اƅمعاƅـ اƅمستقبƆية ƅحياتƌ كفي بƆكرة اتجاƍاتƌ كمكاقفƌ فآثارƍا 
اƅطفؿ Ƅبيرة، حيث تتحدد اتجاƍاتƌ كميكƌƅ كأكجƊ ƌشاطƌ في ƍذƋ اƅحاƅة يƎمƌ إرضاء رأم 

، خاصة ما يتعƆؽ بمجاؿ اƅدراسة كبƊكع اƅمƊƎة اƅتي سيمتƊƎكƎƊا في اƅمستقبؿ فƎـ (82)"اƅجماعة
يƊتمكف إƅى جماعة اجتماعية كاحدة كيشترƄكف في Ɗفس اƊƅشاطات كاƅطمكحات اƅمستقبƆية، ƅذƅؾ 

فاختيارƍـ ƅشعبة معيƊة ترتبط بعƜقاتƎـ اƛجتماعية فيما بيƎƊـ، إذ Ɗجد بعض اƅتƜميذ يقكمكف 
 : اƃمجتمع -4 .باختيار Ɗفس اƅشعبة باƅرغـ مف عدـ مكافقتƎا ƅقدراتƎـ أك رغباتƎـ إرضاءا Ɨفراد جماعتƎـ

    يعيش اƅفرد في إطار مجتمعƌ اƅذم يستمد مƌƊ مختƆؼ اƅميكؿ كاƛتجاƍات كاƅقيـ كاƅمعايير 
اƅذم يمدƋ بأسباب "كاƅمثؿ اƅعƆيا مف خƜؿ تفاعƌƆ اƛجتماعي مع مختƆؼ أجزائƌ كعƊاصرƋ فƎك 

اƅحياة اƅمادية كاƅمعƊكية، فيكفر ƌƅ اƅمأƄؿ كاƅمشرب كاƅمأكل كاƗمف كاƅحماية، Ƅذƅؾ فإف 
 Ƌذƍ ،ةƆطكيƅية اƊساƊƙتجارب اƅصة اƜارات مف خƎمƅخبرات كاƅثقافة كاƅفرد باƅمجتمع يمد اƅا
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اƅثقافة ƍي اƅتي تساعد اƅفرد عƆى اƅتƄيؼ Ɔƅحياة اƛجتماعية مف Ɗاحية كتساعدƋ في إشباع 
 (. 83)"حاجاتƌ كدكافعƌ اƅمختƆفة مف Ɗاحية أخرل

عدادƅ Ƌيصبح فردا      كيقكـ اƅمجتمع بمساعدة اƗسرة عƆى  تربية اƅفرد كتƎذيب سƆكƄاتƌ كا 
اƅقكاƅب اƛجتماعية "مƊتجا كصاƅحا في اƅمجتمع، Ƅما يساƍـ في عمƆية اƅتكجيƌ مف خƜؿ 

اƅسائدة كاƅتي تعطي اƗفضƆية ƅبعض اƅشُعب كاƅتي بدكرƍا تكصؿ إƅى فركع كدراسات عƆيا 
تسمح ƅطƜبƎا بممارسة كظائؼ ذات صدل اجتماعي، مƊƎة اƅطب، اƊƎƅدسة، اƅمحاماة، 

 (.84)"اƅصحافة، كاƅتي بدكرƍا تفرض عƆى أصحابƎا أدكارا اجتماعية محددة
 :  عامل الاختلاف بين اƃجنسين -5 

يتجƆى ذƅؾ في "    Ƅما يمƄف ƛختƜؼ اƅجƊس كتبايف اƗدكار بيف اƊƙاث كاƅذƄكر حيث 
اختيار بعض اƅشعب عƆى حساب أخرل ƅصاƅح اƅذƄكر مثƜ دكف اƊƙاث كتماشيا Ɔƅدكر 

اƛجتماعي اƅذم يميؿ إƅيƌ اƅمجتمع بعاداتƌ كتقاƅيدƋ كمعاييرƋ اƛجتماعية كقيمƌ كاتجاƍاتƊ ƌحك 
اƗفراد كأدكارƍـ كمƄاƊتƎـ داخؿ اƅمجتمع، باƙضافة إƅى عكامؿ أخرل ƄاƗسرة كمستكاƍا 

شƎار ƅبعض اƅمƎف  عƜـ كا  اƛقتصادم كاƛجتماعي، جماعة اƅرفاؽ، كما تكفرƋ مف معƆكمات كا 
Ɔƅشعبة اƅتي تمƌƊƄ  (اƅتƆميذ)Ǝƅا تأثير مباشر عƆى اختيار اƅفرد ... مف خƜؿ كسائؿ اƙعƜـ 

 (.85)"مف اƅكصكؿ إƅى اƅمƊƎة اƅتي يرغب ممارستƎا في اƅمستقبؿ
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 أسس الإرشاد واƃتوجيه اƃمدرسي، وظائفه، مسƄماته ومبادئه: اƃمحاضرة اƃسادسة
 

 :أسس عمƄية الإرشاد واƃتوجيه اƃمدرسي -
          :يمƄف تƆخيص اƗسس اƅتي تقكـ عƆيƎا عمƆية اƙرشاد كاƅتكجيƌ اƅمدرسي فيما يƆي -

     
   
 

 
 
 
 
 
 

الأسس 
اƃنفسية 
 واƃتربوية

 اƅفركؽ بيف اƅجƊسيف
 اƅفركؽ اƅفردية
 مطاƅب اƊƅمك

اƅفركؽ في اƅفرد 
 اƅكاحد

مف اƊƅاحية اƅفيزيكƅكجية كاƅحسية كاƅعقƆية 
 كاƊƛفعاƅية

اختƜؼ اƗفراد في مظاƍر اƅشخصية جسديا 
 كتعƆيميا كاجتماعيا كاƊفعاƅيا

 تفƎـ احتياجات Ƅؿ مرحƆة مف مراحؿ اƊƅمك
 Ɯجسدم مثƅضج اƊƅى اƆي عƆعقƅضج اƊƅتقدـ ا

 كاƅعƄس صحيح

 أسس الإرشاد واƃتوجيه اƃمدرسي

الأسس 
Δيϔلسϔال 

 فƎـ اƅطبيعة اƊƙساƊية
 اƄƅيƊكƊة كاƅصيركرة
 اƅجاƊب اƅجماƅي
 اƗسƆكب اƅمƊطقي

 فƎـ طبيعة اƅفرد اƅخيرة كاƅشريرة
اƅشخص Ƅائف يتغير سƆكƌƄ رغـ بقائƊ ƌفس 

 اƅشخص
اƊƅظرة إƅى اƅحياة بتفاؤؿ كتطƆع إيجابي 
باƅترƄيز عƆى اƗمكر اƅجميƆة في حياة 
 اƅمسترشد كتذƄرƍا عكض اƗمكر اƅمؤƅمة

اƅتخƆص مف اƗفƄار كاƅمعتقدات غير اƅمƊطقية 
كغير اƅعقƊƜية باƛعتماد عƆى اƙقƊاع كاƅتفƄير 

 اƅمƊطقي
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 :وظائف الإرشاد واƃتوجيه اƃمدرسي
    مف خƜؿ ما سبؽ يمƄف تƆخيص كظائؼ عمƆية اƙرشاد كاƅتكجيƌ اƅمدرسي في اƅمخطط 

          :اƅمكاƅي
 

الأسس 
 يةمهنال

 والأخلاقية

الأسس 
 اƃعصبية
الأسس 
 اƅجماعة اƅمدرسية الاجتماعية

 اƅمشارƄة في Ɗفس اƍƗداؼ كاƍƛتمامات ثقافة اƅمجتمع
 فƎـ اƅقيـ كاƅعادات كاƅتقاƅيد كاƅمعايير

اƅثقافة اƅصحية 
اƛطƜع عƆى اƅحاƅة اƅعصبية كاƅفيزيكƅكجية ƆƅتƆميذ  كعƜقتƎا باƅسƆكؾ

 اƅذم يؤثر بدكرƋ عƆى اƅسƆكؾ اƛجتماعي
 .اƅمركƊة -
 .اƅمحافظة عƆى سر اƅمƊƎة -
 .تكظيؼ اƅمعƆكمات اƅمحصؿ عƆيƎا في اƙطار اƅمƊƎي ƛ غير -
 .عدـ استغƜؿ اƅتƆميذ Ɔƅمصاƅح اƅشخصية -
 .اƅتحƆي باƅصبر كƗخƜؽ اƅحميدة -
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 وظائف الإرشاد واƃتوجيه اƃمدرسي
 وظيفة إنمائية

 وقائيةوظيفة 

 يةتربووظيفة 

 ةنفسيوظيفة 
 رشاديةوظيفة إ

 يةعماجتوظيفة إ

 - ƌبƍمية مكاƊتƅ ضركريةƅزمة كاƜƅمعرفية اƅشركط اƅـ باƆمتعƅتعريؼ ا
ƌكاستعدادات ƌؿ قدراتƜكاستغ ƌتماماتƍكا ƌƅكميك. 

 -ƌشباع حاجاتƙ اƎƅƜفردية كاستغƅيات اƊاƄمƙؼ اƆذات كمعرفة مختƅـ اƎف.  
عدـ اƛقتصار عƆى اƅتƜميذ اƅذيف يعاƊكف مف مشاƄؿ بؿ اƅتƄفؿ - 

 .باƅتƜميذ اƅعادييف كتقديـ Ǝƅـ اƅمساعدة في اƅمجاؿ اƅدراسي
تكفير اƅظركؼ اƅصحية اƅبعيدة عف اƅتكتر أم تكفير اƅجك اƅذم يحقؽ - 

 .اƅصحة اƊƅفسية

مساعدة اƅتƆميذ عƆى اƅتأقƆـ مع اƅكسط اƅمدرسي اƅجديد قصد اƅتƄيؼ - 
 .كاƊƙدماج اƅسƆيميف

مف خƜؿ تحقيؽ اƅذات اƅتي تجعؿ اƅفرد يرغب في اƄتساب مƄاƊة - 
اجتماعية كمƊƎية تحقؽ ƌƅ اƅسعادة كتمƊحƌ قيمة اجتماعية عف طريؽ إشباع 

 . اƅحاجات
تحقيؽ اƅصحة اƊƅفسية مف خƜؿ تحرير اƅفرد مف اƅمخاكؼ كاƅقƆؽ - 

 .كƙحباط كاƅفشؿ كاƄƛتئاب كاƅحزف خƜؿ مراحؿ اƊƅمك اƅمحرجة

مف خƜؿ تحسيف اƅعمƆية اƅتربكية اƅتي تقكـ أساسا عƆى إثارة دافعية - 
اƅتƜميذ Ɗحك اƅدراسة كمراعاة مبدأ اƅفركؽ اƅفردية كتكجيƎƎـ كفؽ قدراتƎـ 

 .كاستعداداتƎـ
باƙضافة إƅى إثراء اƅجاƊب اƅمعرفي ƆƅتƜميذ باƅمعƆكمات اƅمƊƎية - 

  .كاƛجتماعية اƅتي تساعدƍـ عƆى تحقيؽ اƅتكافؽ اƊƅفسي كاƅصحة اƊƅفسية
مف خƜؿ تƊمية اƅمƎارات اƛجتماعية ƆƅتƆميذ كقدراتƌ عƆى اƅتفاعؿ مع - 

 .الآخريف في مختƆؼ اƅمكاقؼ مما يعزز كيقكم اƊتمائƆƅ ƌجماعة
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 :مسƄمات الإرشاد واƃتوجيه اƃمدرسي -

               :    يمƄف تحديد مسƆمات عمƆية اƙرشاد كاƅتكجيƌ اƅمدرسي عƆى اƊƅحك اƅتاƅي
 

 

 مسƄمات الإرشاد واƃتوجيه اƃمدرسي
ثبات اƃسƄوك 

 الإنساني
 .Ɗشاط يتصؿ بطبيعة اƊƙساف- 
 .ƍك متعƆـ كمƄتسب باƅتƊشئة اƛجتماعية كاƅتفاعؿ اƛجتماعي- 
ثابت في اƅظركؼ اƅعادƅة مما يساعد عƆى اƅتƊبؤ كيسƎؿ عمƆية - 

 .(فاƅثبات ƅيس مطƆقا)اƙرشاد، 
 .مرف كقابؿ Ɔƅتعديؿ كاƅتغيير- 
فردية وجمعية   

اƗخذ بعيف اƛعتبار أف سƆكؾ اƅفرد يتأثر بشخصية اƅفرد كبمعايير -  اƃسƄوك الإنساني
  .اƅجماعة كقيمƎا كعاداتƎا كاتجاƍاتƎا 

  .أم تقبؿ اƅمسترشد ƅعمƆية اƙرشاد كاƅتكجيƌ كاستعدادƎƅ Ƌا-  الاستعداد
حق اƃفرد في 

أم ƆƅتƆميذ اƅحؽ في اƅتكجيƌ إƅى اƅطريؽ اƅسƆيـ كاƅصحيح اƅقائـ عƆى -  اƃتوجيه
 .معايير مضبكطة كمحددة

حق اƃفرد في 
 تقرير اƃمصير

دكف إجبار Ɨف اƙرشاد كاƅتكجيƛ ƌ تتـ عƆى اƄƙراƋ أك اƗكامر كتقديـ - 
Ɗما جعؿ اƅفرد يتخذ اƅقرار اƅمƊاسب، فاƅمكجƌ عبارة عف  Ɗصائح جاƍزة كا 

 .سƆطة استشارية كƅيس سƆطة إصدار اƗكامر
 .تƎيئة اƅجك اƅمƊاسب ƙجراء اƅمقابƜت اƛسترشادية مع اƅتƜميذ- 
اƙصغاء ƆƅتƆميذ مع إفƎامƌ أƌƊ اƅكحيد اƅقادر عƆى اتخاذ اƅقرارات - 

Ƌدكف إجبار ƌفسƊب. 
 

مƎما ƄاƊت سƆكƄاتƌ  (دكف شركط كقيكد)تقبؿ اƅمسترشد Ƅما ƍك عƆيƌ -  تقبل اƃمسترشد
شعارƋ باƗمف  كتصرفاتƌ كعدـ مجادƅتƌ كشعكرƄ ƋأƌƊ في تحقيؽ ، كا 

 . كاƅطمأƊيƊة كاƅثقة Ɔƅبكح بما ƅديƌ مف مشاƄؿ في جك مف اƛحتراـ اƅمتبادؿ
 



38  

         
 

 
 :مبادئ الإرشاد واƃتوجيه اƃمدرسي

  :    عƆى مستشار اƅتكجيƌ كاƙرشاد اƅمدرسي أف يƄكف قادرا عƆى تحقيؽ اƅمبادئ اƅتاƅية
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

اƃعضوية في 
اƍƛتماـ باƅتƆميذ Ƅعضك في اƅجماعة Ɨف اƅمرشد يقكـ بتقديـ اƅخدمات -  اƃجماعة

 .ƅجميع اƅتƜميذ عƆى حد سكاء

اعتبار الإرشاد 
واƃتوجيه عمƄية 

 تعƄم
مف خƜؿ تمƄف اƅتƆميذ مف فƎـ ذاتƌ كاستعداداتƌ كقدراتƌ كفƎـ اƅبيئة - 

 .اƅتي يعيش فيƎا
تعƆـ اƅقيـ كاƛتجاƍات كمختƆؼ اƊƗماط اƅسƆكƄية اƅتي تساعدƋ عƆى - 

 .تعديؿ سƆكƄاتƌ كتغيير كجƎات ƊظرƋ اتجاƋ الآخريف
 .تعƆـ طرؽ اƅتعامؿ مع اƅمشاƄؿ اƅتي تعترضƌ كƄيفية حƎƆا- 

إستمرارية عمƄية 
 –اƅمعƆميف - مف طرؼ اƅكاƅديف)مستمرة باستمرار مراحؿ اƅعمر -  الإرشاد واƃتوجيه

 .(اƅمرشديف
تتبع تطكرات اƅمسترشد بصفة مستمرة ƅ ƌƊƗيس كصفة طبية بؿ ƍك - 

 .خدمة مستمرة كمƊظمة

 .تعاƅيـ اƅديف معايير أساسية في تƊظيـ سƆؾ اƗفراد-  اƃدين الإسلامي
 .ƍك مصدر Ƙƅمف اƊƅفسي- 
 .اƅمسترشد بحاجة Ɔƅمرشد اƅذم يخاؼ الله- 
 -ƌيƆؿ عƄتكƅر الله كاƄستغفار كذƛدعاء كاƅتكبة كاƅب كاƊذƅعتراؼ باƛا. 

 

 مبادئ الإرشاد واƃتوجيه اƃمدرسي
 اƃميول واƃرغبات اƃقيم الاجتماعية الاستعدادات 

 -Δرة دقيقϭبص Ύتحديده. 
تقدير المϬن ϭالϭظΎئف ϭالدراسΔ التي تستثمر - 

Εهذه القدرا ΎϬفي. 
تقديϡ المعϭϠمΕΎ الصحيحΔ التي تمكن التϠميذ من 

 .اتخΎذ القرار ϭتϭجيه نϔسه بنϔسه
نيΔ الطΎلϭ Ώاستعداده ϭشعϭره بΎلحΎجΔ إلى -

 المسΎعدة ϭالنصح

 - Δر الدراسΎاختي
 ΏسΎتن ϕفϭ نϭيك

 Εالاستعدادا
 ΔيϠالعق Εالقدراϭ
 Δرغبϭ لϭمع مي

 التلاميذ

قبϭل التϠميذ - 
الدراسΔ التي 

 ϡمع القي ϕافϭتت
 ΎϬالتي يؤمن ب

ΔنϬحتى المϭ 
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  اƃحاجة إƃى الإرشاد واƃتوجيه اƃمدرسي وعلاقته باƃعمƄية اƃتعƄيمية: اƃمحاضرة اƃسابعة 

 

 :اƃحاجة إƃى الإرشاد واƃتوجيه اƃمدرسي

    تƄمف اƅحاجة إƅى اƙرشاد كاƅتكجيƌ اƅمدرسي في اƍƗمية اƅباƅغة Ǝƅا اƅتي تمƄف اƅفرد مف 
تجاكز مختƆؼ اƅعقبات اƅتي تكاجƌƎ خƜؿ مسارƋ اƅدراسي كاƅتعƆيمي كتكجيƌƎ اƅكجƎة اƅحسƊة، 
: فƎك بحاجة إƅى معرفة إمƄاƊياتƌ اƅفردية كقدراتƌ اƅعقƆية كاستغƎƅƜا اƛستغƜؿ اƅجيد، مف خƜؿ

يجابية "–  .إيجاد مجاƆƅ ƛتحدث عف آƛمƌ كآماƌƅ كطمكحاتƌ بƄؿ صراحة كا 

إذا حاز اƅفرد احتراـ اƄƅبير كتقديرƋ دفعƌ ذƅؾ إƅى احتراـ ƆƄمتƌ كعدـ استعماؿ أسƆكب اƅقسكة - 
ƌتشبت برأيƅى اƅذا يؤدم إƎؼ فƊعƅكا. 

 .أف يبعث اƅمرشد في Ɗسƌ ركح اƅتفاؤؿ كاƗمؿ حتى ƛ يستسƆـ Ɔƅيأس كاƅقƊكط- 

-ƌفسƊ ىƆعتماد عƛى اƆيصبح قادرا عƅ بارƄƅكامر اƗ اƊƍيس رƅؿ كƜـ باستقƎƆ(. 86)"أف تعام 

قامة عƜقات اجتماعية      كتكفير مختƆؼ اƅظركؼ اƛجتماعية كاƅصحية اƅبعيدة عف اƅتكتر كا 
سƆيمة، مع اƗخذ بعيف اƛعتبار اƅتƄامؿ اƅكظيفي بيف اƗسرة كاƅمدرسة حتى يتسƊى Ɔƅمرشد 

يسمح بدرجة "اƅتعرؼ عƆى أحكاؿ اƅتƆميذ، باƙضافة إƅى تكفير جك مدرسي ك مƊاخ إيجابي 
عاƅية مف اƅتفاعؿ، كذƅؾ مف خƜؿ تأƄيد اƅثقة بيف جيؿ اƄƅبار كاƅمسؤكƅيف باƅمدرسة كبيف 

اƅتƜميذ، كأف يسكد اƅمƊاخ اƅمدرسي ركح اƅتعاكف كاƅتآƅؼ، كأف يدرؾ Ƅؿ فرد فيƌ أف ƌƅ دكرا 
اƅتعƆيمية، كاƍƛتماـ بمختƆؼ اƊƗشطة اƅمدرسية مع ضركرة  (87)"فعاƛ داخؿ اƅمؤسسة

ممارستƎا مثؿ اƅرياضة، اƅرسـ كغيرƍا مف اƊƅشاطات اƅتربكية اƅتي تساعد اƅتƆميذ عƆى 
امتصاص اƅعصبية اƅزائدة كاƅتكتر كاƅقƆؽ كتƊمية ركح اƅجماعة كمشاعر اƅتسامح كاƅسيطرة عƆى 

 .اƅذات

    فعمƆية اƙرشاد كاƅتكجيƌ اƅمدرسي ƍي عمƆية متابعة اƅتƜميذ مف جميع اƅجكاƊب، تسعى إƅى 
إبراز اƅميكؿ كاƅرغبات اƅفردية كاƅمكاƍب كاƅقدرات اƅعقƆية اƅتي تتكافؽ مع Ɗكع اƅدراسة اƅتي 
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سيكجƌ إƅيƎا، كباƅتاƅي يتمƄف اƅتƆميذ مف اƅتخƆص مف اƅحيرة كاƅقƆؽ في اختيار اƅشعبة ƅمكاصƆة 
 .اƅدراسة أك اƊƛقطاع عƎƊا كاختيار اƅتƄكيف اƅمƊƎي أك حرؼ مƊƎية أخرل

               :     كعƆيƌ فإƊƊا Ɗحتاج إƅى عمƆية اƙرشاد كاƅتكجيƌ اƅمدرسي في اƅحاƛت اƅتاƅية
 

 اƃحاجة إƃى الإرشاد واƃتوجيه اƃمدرسي
فترات الانتقال اƃحرجة 

 في مراحل اƃنمو 
 .اƊƛتقاؿ مف اƅبيت إƅى اƅمدرسة- 
 .ثـ مف اƅدراسة إƅى اƅعمؿ- 
 مف اƅعزكبة إƅى اƅزكاج- 
 .مف اƅطƜؽ، اƅمكت - 
 ....اƅطفكƅة إƅى اƅمراƍقة إƅى اƅرشد - 

تغير اƃدور اƃوظيفي 
 . اƗسرة اƊƅككية- ƃلأسرة

 .خركج اƅمرأة Ɔƅعمؿ ترؾ فراغا في تربية اƗبƊاء- 
  .إسƊاد متابعة كتكجيƌ اƗبƊاء إƅى اƅمدرسة- 

 اƃتغير الاجتماعي
- ƌجتماعي    تكجيƛضبط اƅبا ƌقتƜجتماعي كعƛتغير اƅا 

 .اƅسƆكؾ اƛجتماعي بما يساير اƅقيـ كاƅمعايير اƛجتماعية
 . أصبح مقبكƛ ما Ƅاف مرفكضاتغير بعض كظاƍر اƅسƆكؾ- 
 .ضركرة اƅتعƆيـ كأƍميتƌ في عمƆية اƛرتقاء في اƅسƆـ اƛجتماعي- 
 .تعƆيـ اƅمرأة كخركجƎا إƅى اƅعمؿ- 
اƅصراع بيف اƗجياؿ كاƅفركؽ اƅثقافية كاƅفƄرية بيف اƄƅبار -

 .كاƅشباب
 

 

 Ƅثرة اƅمدارسعدد Ƅبير مف اƅتƜميذ اƛرتفاع في عدداƅسƄاف -  الإنفجار اƃسƂاني
ظƎكر اƅتكجيƌ اƅذم ظƎكر مشƜƄت تعƆيمية كƊفسية كاجتماعية

 Ƌذƍ ةƎمكاجƅ ةƅفعاƅاسبة كاƊمƅستراتيجيات اƛى كضع اƅدؼ إƎي
يجاد اƅحƆكؿ كفؽ أسس عƆمية سƆيمة  . اƅمشƜƄت كا 
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اƃتقدم اƃعƄمي 
 واƃتƂنوƃوجي

 .ظƎكر اƛختراعات- 
 .تأثير كسائؿ اƛتصاؿ كاƙعƜـ عƆى ميكؿ كاتجاƍات اƗفراد- 
زيادة اƅتفƄير باƅمستقبؿ كاƅعمؿ عƆى كضع اƅخطط اƅمستقبƆية - 

 .FuturologyكظƎكر عƆة اƅمستقبؿ 
 .تغير أسƆكب اƅحياة كاƅقيـ اƛجتماعية- 
 .زيادة اƅحاجة إƅى إعداد صفكة اƅعƆماء ƅضماف تقدـ اƗمـ- 
اƅتقدـ اƅعƆمي يتطƆب كيؤƄد اƅحاجة إƅى اƅتكجيƌ كاƙرشاد في - 

اƅمدارس كاƅجامعات مف أجؿ مكاƄبة اƅتطكر كاƅتخطيط ƅمستقبؿ 
 .أفضؿ

 

تطور اƃتعƄيم واƃمفاهيم 
 اƃمتعƄقة به

Ƅاف اƅمدرس يƎتـ بƊقؿ اƅمادة اƅعƆمية كتƆقيƎƊا ƆƅتƜميذ كالآف - 
تطكر اƅتعƆيـ كمفاƍيمƌ كتعددت أساƅيبƌ كطرقƌ كمƊاƍجƌ مما أدل 

ƌكرغبات ƌƅميذ كميكƆتƅتماـ بشخصية اƍƛى اƅحاجة إƅى اƅإ . 
حرية اختيار اƅتƜميذ Ɔƅشعب كاƅتخصصات بما يتƊاسب مع - 

مƄاƊياتƎـ  .ميكƎƅـ كاستعداداتƎـ كا 
 .تشجيع اƅتƆميذ عƆى اƅتفƄير اƊƅاقد اƅمبدع اƅخƜؽ- 
 .استخداـ اƅتƊƄكƅكجيا في مجاؿ اƅتعƆيـ- 
رشادƍـ-   إضافة دكر اƅمكجƆƅ ƌمدرس اتجاƋ اƅتƜميذ كا 
 

 تعقد اƃحياة الاجتماعية
تعقد أساƅيب اƅحياة كتشابؾ اƅعƜقات اƛجتماعية كتغير اƅقيـ - 

كاƅمعايير أدل باƅفرد إƅى ضبط سƆكƄاتƙ ƌرضاء اƅجماعة 
اƛجتماعية اƅتي يƊتمي إƅيƎا، كخركج اƅمرأة Ɔƅعمؿ، كاƅصراع بيف 
اƗجياؿ دعى ذƅؾ إƅى ضركرة كضع استراتيجيات مف أجؿ تƊمية 
قامة عƜقات  مƎارات اƅتƜميذ كاƅطƜب ƊƜƅدماج في اƅمجتمع كا 

إيجابية مع الآخريف، باƙضافة إƅى تزكيدƍـ باƅمعƆكمات عف Ƅيفية 
 .   اختيار اƗسƆكب اƅمƊاسب Ɔƅحياة اƛجتماعية
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 :علاقة الإرشاد واƃتوجيه اƃمدرسي باƃعمƄية اƃتعƄيمية -

 ƌدؼ مساعدتƎفرد، بƆƅ مقدمةƅخدمات اƅا مجمكعة مف اƎƊبأ ƌتكجيƅرشاد كاƙية اƆيقصد بعم    
عƆى فƎـ Ɗفسƌ كمشاƌƆƄ كاستغƜؿ إمƄاƊياتƌ كقدراتƌ كمƎاراتƌ كاستعداداتƌ كميكƌƅ مف جƎة 

مƄاƊيات  مƄاƊيات بيئتƌ مف جƎة أخرل، في تحقيؽ اƍƗداؼ اƅتي تتفؽ مع إمƄاƊياتƌ اƅمتاحة كا  كا 
بيئتƌ، كاختيار اƅسبؿ اƅتي تكصƌƆ إƅى بƆكغ ƍذƋ اƍƗداؼ بحƄمة كتعقؿ، كباƅتاƅي يتمƄف Ƅـ 
حƜؿ مشاƌƆƄ بطرؽ عƆمية تجعƌƆ يتƄيؼ مع Ɗفسƌ كمع اƅبيئة اƛجتماعية اƅتي يƊتمي إƅيƎا، 

فاƅتكجيƌ اƅمدرسي ƍك اƅعمƆية اƊƅفسية اƅمƊظمة اƅتي تƎدؼ إƅى مساعدة اƅفرد عƆى اختيار اƅحؿ 
اƅمƜئـ ƆƅمشƆƄة اƅتي يعاƊي مƎƊا، ككضع اƅخطط اƅتي تؤدم إƅى ƍذا اƅحؿ كاƅتƄيؼ كفقا Ɔƅكضع 
اƅجديد اƅذم يؤدم بƍ ƌذا اƅحؿ كأف ƍدؼ ƍذƋ اƅمساعدة اƅمقدمة Ɔƅفرد ƍك اƅعمؿ عƆى اƅسعادة 

 ƌƅكميك ƌدكافعƅ ƌƄفرد في ضكء إدراƆƅ ختيارƛمع إعطاء حرية ا ،ƌفسƊ رضا عفƅبا Ƌكشعكر
ƌكقدرات ƌكاستعدادات ƌكقيم ƌكرغبات. 

    كعƆيƌ فإف اƙرشاد كاƅتكجيƌ اƅمدرسي جزء ƛ يتجزأ مف اƅعمƆية اƅتعƆيمية، ƌƊƗ يؤƄد عƆى 
 ƌـ ذاتƎى فƅكصكؿ إƆƅ مساعدةƅعكف كاƅيد ا ƌƅ ؿ تقديـƜمف خ ƌƎفرد كتكجيƅتماـ باƍƛضركرة ا

كاƅقدرة عƆى اƛختيار اƅصحيح كاƅمƊاسب كاƅضركرم Ɔƅحياة، كتعديؿ سƆكؾ مف أجؿ تحقيؽ 
اƍƗداؼ، كباƅتاƅي تحقيؽ اƅمƊفعة ƌƅ كƅمجتمعƗ ،ƌف عمƆية اƙرشاد كاƅتكجيƌ اƅمدرسي عمƆية 

 عصر اƃسرعة واƃقƄق
اƃتغيرات في اƃمجال 

 اƃمهني
 اƅخكؼ مف اƅمستقبؿ كعدـ اƅقدرة عƆى اƅتƄيؼ مع صدمة -

 .اƅمستقبؿ
 عدـ اƅرضا –اƅمطامح باƅرغـ مف اƅتغيرات )أمراض اƅحضارة - 
 . اƅمعاƊاة مف اƅقƆؽ–

 إسƊاد متابعة كتكجيƌ اƗبƊاء إƅى اƅمدرسة- 

 . زيادة عدد اƅمƎف كاƅكظائؼ-
 .ظƎكر اƅتخصص- 
 .ظƎكر مƎف جديدة Ɗتيجة اƅتقدـ اƅتƊƄكƅكجي- 
  .(اƙضراب عف اƅعمؿ، اƅبطاƅة)ظƎكر مشƜƄت جديدة - 
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ƛ يمƄف اƛستغƊاء عƆيƎا أك اƛستƎاƊة بƎا كƍذا إذا استعمƆت بشƄؿ صحيح، إذ يقدـ "تربكية 
اƅتكجيƌ اƅمدرسي خدمات ƆƅمتعƆـ تساعدƋ في رسـ خطط مستقبƌƆ اƅعƆمي كاƅعمƆي، كتحديد صكرة 

 ،ƌشخصيتƅ عاـƅتي تتفؽ مع اƅدراسة اƅحك اƊ فردƅك إرشاد اƍ ƌتكجيƅؿ كاضح، فاƄبش ƌحياتƅ
كباƅتاƅي يتجƊ ƌحك اƅمƊƎة اƅتي تƊاسب تƄكƌƊ اƊƅفسي اƅعاـ كبذƅؾ يتحقؽ تكافؽ اƅفرد تكافقا 
صاƅحا مع اƅمجتمع اƅخارجي فبقدر ما يكجƌ بشƄؿ بقدر ما يƄكف إيجابيا كفعاƛ في تقدير 

 (.88)"اƅتƊمية في جميع مجاƛت اƅحياة
يƄمف في إيجاد تكازف سƆيـ ... فعƜ تربكيا "    كمف ƍذا اƅمƊطƆؽ فإف اƅتكجيƌ اƅمدرسي يعتبر 

، أم (89)"ما بيف متطƆبات اƅجذع اƅمشترؾ كاƅشعب أك اƅتƄكيف مƆمح اƅتƆميذ كرغباتƌ اƅشخصية
أف عمƆية اƙرشاد كاƅتكجيƌ اƅمدرسي تقكـ أساسا في جك تربكم ƌƅ عƜقة مباشرة باƅعمƆية 

عƆى اختيار Ɗكع اƅدراسة "اƅتعƆيمية، ƌƊƗ يƎتـ باƅتƜميذ كبقدراتƎـ كميكƎƅـ مف خƜؿ مساعدتƎـ 
اƅمƜئمة Ǝƅـ كاƅƛتحاؽ بƎا، كاƅتكافؽ معƎا كاƅتغƆب عƆى اƅصعكبات اƅتي تعترضƎـ في أثƊاء 

 (.90)"دراستƎـ كفي اƅحياة اƅمدرسية بكجƌ عاـ
    كعƆى ƍذا اƗساس فإف عƜقة اƙرشاد كاƅتكجيƌ اƅمدرسي باƅعمƆية اƅتعƆيمية عƜقة كثيقة 

كمتƄامƆة فƎك جزء ƛ يتجزأ مƎƊا، ƌƊƗ يساعد اƅتƆميذ عƆى تجاكز اƅعقبات مشƜƄتƌ اƅتعƆيمية، 
 Ƌتخطيط "كاعتبارƅف مف اƄيتمƅ فردƆƅ تي تقدـƅية اƊƎمƅفسية كاƊƅتربكية كاƅخدمات اƅمجمكع ا

ƅمستقبؿ حياتƌ كفقا ƙمƄاƊياتƌ كقدراتƌ اƅعقƆية كاƅجسمية كميكƌƅ بأسƆكب يشبع حاجاتƌ كيحقؽ 
ƌذاتƅ Ƌتربكية (91)"تصكرƅب اƊجكاƅؿ اƄ ية تشمؿƆمدرسي عمƅا ƌتكجيƅرشاد كاƙؾ فإف اƅكبذ ،

باعتبارƋ عمƆية Ɗفسية تربكية تسعى إƅى تحقيؽ اƍƗداؼ اƅتعƆيمية، كƍك عمƆية مرتبطة باƅعمƆيات 
اƅتربكية اƅمختƆفة، ككسيƆة تربكية تمƄف اƅتƆميذ مف اƅتƄيؼ اƛجتماعي كتحقيؽ اƊƅمك اƅمتƄامؿ 

تقديـ مساعدة مƊظمة ƆƅتƜميذ ƆƅتƄيؼ ƊƗكاع اƅمشƜƄت اƅمختƆفة اƅتي "في شخصيتƌ مف خƜؿ 
يجب عƆيƎـ مكاجƎتƎا سكاء أƄاƊت تربكية أك مƊƎية أك صحية أك خƆقية أك اجتماعية أك مدƊية 

كيƊبغي أف تساعد اƅتƆميذ ƅيعرؼ ƊفسƄ ƌفرد كƄعضك في اƅمجتمع، كتمƌƊƄ مف . أك شخصية
تصحيح Ɗقائصƌ اƅتي تعكؽ تقدمƌ، كمف معرفة اƅحرؼ كاƅمƎف حتى تتكفر ƌƅ فرص اƛختيار 

بذƄاء كيستعد جزئيا أك ƆƄيا Ɔƅعمؿ، كمساعدتƌ عƆى اƄƛتشاؼ اƅمستمر Ɔƅميكؿ اƅخƜقة 
 (. 92)"كاƅتركيحية كتƊميتƎا
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 الأطر اƃنظرية اƃمفسرة ƃلإرشاد واƃتوجيه اƃمدرسي: اƃمحاضرة اƃثامنة
 

 :أهمية اƃنظرية في الإرشاد واƃتوجيه اƃمدرسي
    تƄمف أƍمية اƊƅظرية في مجاؿ اƙرشاد كاƅتكجيƌ في اعتبارƍا طريقة مƊظمة تساعد عƆى فƎـ 

ƅيست إƛ إطارا عاما يضـ " اƅعمƆية اƙرشادية كاƅتكجيƎية كتعديؿ سƆكؾ اƅمسترشد، فاƊƅظرية 
مجمكعة مف اƅحقائؽ اƅمƊظمة كاƅمترابطة، كاƅقكاƊيف اƅعƆمية كاƅتعريؼ اƅعƆمية اƅقائمة عƆى 

اƅمختƆفة، كعƆيƌ فإف Ɗظريات  (93)"اƅمƜحظة كاƅتجريب كاƅتي يمƄف مف خƎƅƜا تفسير اƅظكاƍر
اƙرشاد كاƅتكجيƌ اƅمدرسي عبارة عف كجƎات Ɗظر مختƆفة كمتميزة في مجاؿ تعديؿ اƅسƆكؾ 

اƊƙساƊي اƅذم يتميز باƛضطراب كاƅخƆؿ، مف أجؿ اƅكصكؿ إƅى اƅتكافؽ اƊƅفسي كاƛجتماعي، 
كƍي متعددة بحيث أف Ƅؿ Ɗظرية تعƄس فƄرة كاتجاƋ صاحبƎا Ɗحك طبيعة اƊƙساف، كأسباب "

 . اƅمشƜƄت اƊƅفسية اƅتي يعاƊي مƎƊا، كاƅطرؽ كاƙجراءات اƅمتبعة ƅعƜجƎا
، فباƅرغـ مف اختƜفƎا (94)"    كƍذƋ اƊƅظريات تƄمؿ بعضƎا اƅبعض أƄثر مف ƄكƎƊا متعارضة

اƅمدرسة اƅديƊاميƄية اƅتي تؤƄد عƆى مبادئ Ɗظرية اƅتحƆيؿ اƊƅفسي اƅتي تƎتـ )مف حيث مصدرƍا 
باƅجكاƊب اƊƛفعاƅية Ɔƅمظاƍر اƅديƊاميƄية Ɔƅشخصية، أك اƅمدرسة اƅسƆكƄية اƅتي تعتمد عƆى إعادة 

اƅتعƆـ، كتعƆـ طرؽ كأساƅيب جديدة ƅحؿ اƅمشƜƄت، باƙضافة إƅى اƛستجابة ƅمطاƅب اƅحياة 
، كمف حيث طرؽ استعماƎƅا كتطبيقƎا في اƅمجاƛت (كاستخدامƎا ƗسƆكب اƅثكاب كاƅعقاب

اƊƅفسية كاƅتربكية كاƛجتماعية، إƛ أƎƊا تتفؽ مف حيث اƎƅدؼ اƅمتمثؿ في تقديـ اƅمساعدة Ɔƅفرد 
ƅمكاجƎة مشƜƄتƌ كمحاكƅة اƅكصكؿ إƅى حؿ Ǝƅا كاƅتƄيؼ مع اƅكاقع اƛجتماعي كطبيعة اƅبيئة 
اƅتي يƊتمي إƅيƎا، فƎي بمثابة اƗعماؿ اƅتي قاـ بƎا اƅباحثكف في مجاؿ اƅسƆكؾ اƊƙساƊي تمƄف 
اƅعامؿ في ميداف اƙرشاد كاƅتكجيƌ مف اƅتعرؼ عƆى مختƆؼ اƅطرؽ كاƗساƅيب اƅتي تجعƌƆ قادرا 

عƆى تعديؿ ما يجب تعديƌƆ مف اƅسƆكؾ اƊƙساƊي كتظƎر عƆى شƄؿ أطر Ɗظرية عامة تبيف 
 . اƗسباب اƅمتكقعة ƆƅمشƜƄت

    كفيما يƆي سƊكجز أƍـ ƍذƋ اƊƅظريات اƅتي اƍتمت باƙرشاد كاƅتكجيƌ اƅمدرسي كاƅتي تعتبر 
مقاربات Ɗظرية يعتمد عƆيƎا اƅمرشد اƊƅفسي كاƅمكجƌ اƅتربكم في اƅعمƆية اƙرشادية اƅتكجيƎية 

 Ƌف مف إرشادƄيتمƅ يƊساƊƙكؾ اƆسƅماط اƊؼ أƆـ مختƎى فƆع Ƌتي تساعدƅا كاƎتي يقكـ بƅا
 .كتكجيƌƎ تكجيƎا سƆيما
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 : نظريات الإرشاد واƃتوجيه
 :  نظرية اƃذات: أولا 

 حيث قاـ باستخداـ مفƎكـ اƅذات في " Ƅ"KARL ROGERSارؿ ركجرز"    صاحب ƍذƋ اƊƅظرية 
 Ƅأساس Ɔƅتكجيƌ غير اƅمباشر كاƅتكجيƌ اƅممرƄز حكؿ اƅمسترشد، فقد حاكؿ ابتƄار 1942عاـ 

أسƆكب جديد ƛقى ركاجا Ƅبيرا بيف اƅقائميف عƆى اƙرشاد كاƅتكجيƌ، فاƅفرد يسعى دائما إƅى 
ƌƅ اƅدافع كاƅقدرة عƆى أف تحؿ مشاƗ" ƌƆƄف  (اƅذات)تحقيؽ ذاتƌ بدافع أك بحاجة ماسة ƅتحقيقƎا 

بƊفسƌ، أم ضركرة قياف اƅمكجƌ أك اƅمعاƅج بخƆؽ اƅجك اƅمƊاسب في اƅمقابƆة كاستخداـ اƅتقƊيات 
دكف ... اƅتي تسمح ƎƅذƋ اƅقكل بأف تظƎر كتعمؿ بطريقة صحية كيجب مراعاة اƅكاقع اƅمدرؾ 

اƙشارة إƅى اƅحكادث اƅخارجية اƅتي Ǝƅا دƅƛة عƊد اƅفرد ما عدا في حدكد اƅمعاƊي اƅتي يعطيƎا 
، ففƎـ اƅمرشد Ɔƅمسترشد يتبيف مف خƜؿ فƎمƅ ƌفƎـ اƅمسترشد ƅما حكƌƅ (95)"اƅفرد ƎƅذƋ اƗخيرة

اƅذم يسمح Ɔƅمرشد باƅدخكؿ إƅى عاƅـ اƅمسترشد " باƙطار اƅمرجعي اƅداخƆي"كƍذا ما يسمى 
اƙطار اƅمرجعي اƅداخƆي Ɔƅعميؿ ƍك مفتاح إدراؾ كجداƊيات اƅعميؿ كاƊفعاƛتƆƅ ƌتكصؿ - 3 .اƅعميؿ ƌƅ اƅقكة كاƅقدرة عƆى تقرير مصيرƋ بƊفسƌ كيتحمؿ اƅمسؤكƅية اƅتامة في ذƅؾ- 2 .اƅعميؿ ذك Ɗقطة تمرƄز اƍتماـ عمƆية اƅتكجيƌ أك اƅعƜج- "1 :كتتضمف ƍذƋ اƊƅظرية ما يƆي. حتى يتـ تقبؿ مشاعرƋ كاتجاƍاتƌ كفƎمƎا مف طرؼ اƅمرشد

إضفاء جك اƅسماحة كاƅتقبؿ عƆى اƅمقابƆة مما يساعد في Ƅسب ثقة اƅعميؿ "باƙضافة إƅى - 4 (.96)"(اƅمكجƌ)Ɔƅبصيرة مف طرؼ اƅمعاƅج
كƅيعبر عف كجداƊياتƌ  (ذاتƌ)كاƅتخفيؼ مف حدة اƅتƎديد Ɗحك ذات اƅعميؿ، كƅيتقبؿ ƊفسƄ ƌما ƍي 

بحرية كبطƜقة Ƅي يصؿ إƅى تقبؿ Ɗفسƌ كتقبؿ الآخريف في إطار عƜقة إيجابية مبƊية عƆى 
 (.97)"((معاƅج)مكجƌ-عميؿ)اƅتقبؿ كاƅفƎـ كاƙخƜص 

أف اƗفراد ƅديƎـ اƅقدرة عƆى فƎـ اƅعكامؿ اƅمؤدية إƅى عدـ تكافقƎـ اƊƅفسي " ركجرز"    كحسب 
ƅديƌ اƅطاقة أك " كاƛجتماعي كاƅميؿ إƅى اƅتكافؽ ƍك اƅميؿ إƅى تحقيؽ اƅذات، كيرل باف اƅفرد 

يكجƌ كيƊظـ كيضبط ذاتƌ بشرط أف تتكافر شركط معيƊة كفي غياب مثƍ ƜذƋ اƅظركؼ يصبح 
ƌظيـ مف خارجƊاؾ ضبط كتƊƍ كفƄى أف يƅفرد في حاجة إƅبتشبيه تنمية ، حيث قاـ (98)"ا

، طاقة اƃفرد بنمو اƃبذرة عندما نقوم بتهيئة اƃظروف اƃمناسبة ƃها وتزويدها باƃطاقة اƃعضوية
فƎي بمثابة صكرة يقكـ اƅفرد بتƄكيƎƊا عف Ɗفسƌ حيث تعƄس ذاتƌ اƅعاƅـ اƅداخƆي ƌƅ، اƅتي بدكرƍا 

 ƅ(99:)ديƎا عدة مƄكƊات تتمثؿ في اƅشƄؿ اƅمكاƅي
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 مƂونات مفهوم اƃذات حسب 
"روجرز"  

 اƃذات اƃحقيقية
 اƃذات اƃمدرƂة

 اƃذات اƃمثاƃية

 اƃذات الاجتماعية

ƍي مرƄز مفƎكـ اƅذات كƍي تعƊي ما يƄكƌƊ اƅفرد فعƜ، كبصفة عامة فإف 
اƗفراد يشكƍكف اƅكاقع اƅحقيقي فيصبح مف اƅمستحيؿ أف Ɗزيح اƅغطاء عف 

  .اƅذات اƅحقيقية
تƊمك مف خƜؿ اƅتفاعƜت مع أƊاس آخريف كمع اƅبيئة، فإذا Ƅاف اƅفرد 

 ƌƅ مية أك قيمةƍأ ƛ ƌƊـ فردا أƆذا تع محبكبا مقبكƛ فإف اƅذات ترل Ƅذƅؾ، كا 
  ƌƅ قيمة ƛ ƌƊى أƆع ƌسيرل ذات ƌƊفإ  

إدراؾ اƅفرد أف الآخريف يفƄركف فيƌ بطريقة خاصة، كفي معظـ اƗحياف 
يحاكؿ أف يعيش إƅى مستكل ƍذƋ اƅتكقعات مف جاƊب الآخريف، كتƊشأ 

اƅصراعات اƅداخƆية عƊدما تƄكف Ɗƍاؾ فجكة بيف اƅذات اƅمدرƄة كاƅذات  
 اƛجتماعية

إدماج اƗدكار كاƅتطƆعات ƙعطاء اƅفرد كجƎة ƅحياتƌ ، كتعƄس ما يكد اƅمرء 
أف يعمƌƆ، كيƄكف اƅفرد في حاƅة سكية عƊدما ƛ يƄكف Ɗƍاؾ اختƜؼ أك 
فرؽ بيف اƅذات اƅمثاƅية ةما يةد اƅفرد أف يعمƌƆ أك يقكـ بƌ فعƜ، كتبدأ في 
اƅطفكƅة عƊدما يبدأ اƅتطابؽ مع Ɗمكذج كاƅدم، كتستمر في اƅتطكر حتى 
اƅمراƍقة اƅمتأخرة فتƄكف مرƄبا مف اƅسمات اƅمرغكبة اƅتي يمƄف تصكيرƍا 

 في شƄؿ شاب متميز مرمكؽ مف اƊƅاحية اƛجتماعية 
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كƍك عبارة عف اƅعاƅـ اƅخاص Ƅƅؿ فرد كيتƄكف مف اƅخبرات اƅتي يكاجƎƎا : اƅمجاؿ اƅظاƍرم- 3 .كƍي مكقؼ يعيشƌ اƅفرد في مƄاف كزماف معيف كيتفاعؿ معƌ كيؤثر فيƌ كيتأثر بƌ: اƅخبرة- 2 .كƍي اƅفرد اƆƄƅي اƅذم يشمؿ عƆى اƅجاƊب اƊƅفسي كاƅجسمي: اƅعضكية- "1 :  اƅتي تقكـ عƆيƎا Ɗظرية اƅذات تتمثؿ فيأهم اƃمفاهيمكمف - 
أم )كعƜقتƎا باƗشخاص الآخريف، اƅمكجكدة في اƅبيئة... إدراƄات اƅفرد عف ذاتƌ : اƅذات- 4 .كاقعا كحقيقة....اƅفرد، كيتفاعؿ مع اƅمجاؿ اƅظاƍرم Ƅما يدرƌƄ، كيعتبر 

 (.100")باƙضافة إƅى اƅقيـ كاƗحƄاـ اƅمتصƆة بƎذƋ اƙدراƄات ... (عƜقتƎا باƅحياة

 :أهمية نظرية اƃذات في مجال الإرشاد واƃتوجيه

    تƄمف أƍمية Ɗظرية اƅذات في مجاؿ اƙرشاد كاƅتكجيƌ اƅمدرسي في مدل اƅتطابؽ كعدـ 
كاƅخبرة اƅحقيقية، فيمƄف اƅقكؿ أƌƊ قد  (اƅذات Ƅما تدرƎƄا اƅذات)اƅتطابؽ بيف اƅذات اƅمدرƄة 

عƊدما ƛ يستطيع اƅفرد مف استخداـ تقكيماتƌ كأحƄامƌ  (اضطراب Ɗفسي)حصؿ عدـ اƅتطابؽ 
. ƄكسيƆة ƅتحديد ما إذا ƄاƊت اƅخبرات اƅتي يمركف بƎا متسقة مع ميƎƆـ اƅفطرم ƅتحقيؽ اƅذات"

ذا ƅـ يستخدـ اƊƅاس ƊظامƎـ اƅداخƆي فإƎƊـ عƊدئذ يستخدمكف أحƄاـ الآخريف كقيمƎـ  شركط )كا 
، كƄƅي يحدث اƅتطابؽ يƊبغي أف يحدث Ɗقص في شركط اƍƗمية كزيادة في اƛعتبار (اƍƗمية

غير مشركط Ɔƅذات مف شخص ƌƅ أƍمية فتزداد Ɗظرتƌ اƙيجابية  ƅذاتƌ بيƊما يƊخفض اƅتƎديد 
كيزداد اƅتطابؽ بيف ذات اƅفرد كخبراتƌ كيزداد تقديرƅ Ƌذاتƌ كتقديرƋ اƙيجابي Ɩƅخريف كيصبح 

 (.102)"أƄثر تكافقا مع الآخريف

    كعƆيƌ فإƌƊ يمƄف اƅحƄـ عƆى اƅتƆميذ بأƌƊ متكافؽ دراسيا بيف ذاتƌ كبيف تكجيƌƎ يعƊي كجكد 
كيقاؿ عƊدƍا أف ƍذا اƅتƆميذ متكافؽ دراسيا "تكافؽ بيف ميكƌƅ كرغباتƌ كبيف ما يدرƌƄ في اƅكاقع 

كمثؿ ƍذا اƅشخص يقبؿ اƅمدل اƆƄƅي Ɔƅخبرات اƅعضكية بغير . كƊاضج، كذك أداء Ƅامؿ دراسيا
أما عدـ اƅتطابؽ بيف اƅذات كاƄƅائف . تƎديد أك قƆؽ، كيƄكف قادرا عƆى اƅتفƄير بطريقة كاقعية

اƅعضكم في اƅتكجيƌ تجعƌƆ يشعر بأƌƊ مƎدد كقƆؽ كيسƆؾ حيƎƊا سƆكƄات تتسـ باƅدفاعية 
، فƆƄما ارتبطت اƅذات باƅكاقعية ƆƄما Ɗجحت عمƆية (103)" كيصبح تفƄيرƋ شاردا محددا كجامدا
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تحقيؽ فƎـ كاقعي Ɔƅذات كمتطƆباتƎا، "اƅتكجيƌ اƅمدرسي، Ɨف عمƆية اƅتكجيƌ تƎدؼ أساسا إƅى 
 ƌتكجيƆƅ ى إيجاد تقبؿƅذم يؤدم إƅي كاƅمثاƅذات اƅمدرؾ كاƅذات اƅكـ اƎتطابؽ بيف مفƅى زيادة اƅ كا 

اƅكاقعي كفؽ متطƆبات Ɗفسية كتربكية، كباƅتاƅي تحقيؽ حاƅة مف اƅتكازف كاƅصحة 
، فƆƄما Ƅاف ƅدل اƅفرد كعي بمفƎكـ ذاتƆƄ ƌما أدل ذƅؾ إƅى تحقيؽ ذاتƌ مف (104)"اƊƅفسية

 ƌمحيطيف بƅكعف الآخريف ا ƌفسƊ عف ƌكتصكرات ƌكتجارب ƌؿ خبراتƜخ(كاقعƅا). 
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 :نظرية اƃتحƄيل اƃنفسي: ثانيا 

 اƅذم يرƄز عƆى فƄرة أف اƅفرد يكƅد كƍك يعاƊي " سيجمكƊد فركيد"    صاحب ƍذƋ اƊƅظرية ƍك 

مف اƅقصكر ƅعدة أسباب كبعد اƅكƛدة فإف اƅبيئة اƛجتماعية ƍي اƅتي تساعدƋ عƆى تشƄيؿ 
سƆكƌƄ كتعديƌƆ بما يتƊاسب مع متطƆباتƌ كاحتياجاتƌ ، كعƆى ƍذا اƗساس يمƄف فƎـ اƅسƆكؾ 

 :اƊطƜقا مف عدة عكامؿ" فركيد"اƊƙساƊي حسب 

 .كتتمثؿ في فعاƅيتƌ كما ƅديƌ مف قكة كƊشاط كحيكية: ديƊامية اƅفرد- "

كƍي مƄكƊاتƌ اƅطبيعية كسماتƌ اƅفطرية اƅتي يكƅد مزكدا بƎا كƛ دخؿ ƌƅ في : مƄكƊات اƅفرد- 
 .شأƎƊا

 (.104)"كƍي جزء مف مƄكƊات اƅفرد كاستعداداتƌ اƅطبيعية: اƅدكافع اƜƅشعكرية- 

مف خƜؿ تأثر اƅفرد باƅبيئة اƛجتماعية بعد اƅكƛدة، فƎك يستطيع تكجيƌ : اƅتعƆـ اƛجتماعي- 
 ƌيƊكأما ƌباتƆساسية كمتطƗا ƌتحقيؽ حاجاتƅ شعكريةƜƅيات اƆعمƅؿ جزئي بكاسطة اƄبش ƌƄكƆس
كمخاكفƌ كغرائزƋ اƅتي تعتبر خارج Ɗطاؽ اƅشعكر، فمدرسة اƅتحƆيؿ اƊƅفسي ترƄز عƆى اƅجاƊب 

كاƅتعمؽ في داخؿ شخصية اƅفرد Ɔƅكصكؿ ƅمصدر مشاƌƆƄ كحƎƆا فيما "اƊƛفعاƅي في حياة اƅفرد 
عƆى اƅفرضية في اƅسƆكؾ اƅبشرم كأف Ƅؿ سƆكؾ يقكـ بƌ اƅفرد ƌƅ " أدƅر"بيƊما يؤƄد . (فركيد).بعد

ƍدؼ ما كأف اƅدافع كاƅدافع إƅى اƅمراƄز عامؿ مƎـ في تفسير اƅسƆكؾ اƊƙساƊي مف اƅدافع 
في أرائƌ كأفƄارƋ باƙضافة إƅى تأƄيدƋ عƆى اƍƛتماـ باƅجاƊب " فركيد"اƅجƊسي، كبذƅؾ يخاƅؼ 

باƅدكافع اƅكجداƊية " راƊؾ"Ƅما اƍتـ . اƛجتماعي Ɔƅفرد كاƅعكامؿ اƅبيكƅكجية كأثرƍا في اƅسƆكؾ
 Ƌماضي مع إصرارƅتماـ باƍƛعميؿ دكف اƆƅ يجابيةƙدرجة ... اƅفرد باƄ عميؿƅى احتراـ اƆع

اƗكƅى ثـ يأتي اƅمعاƅج في اƅدرجة اƅثاƊية مع احتراـ ƅحرية اƅفرد في تقرير مصيرƋ كتحمؿ 
 (.105)" اƅمسؤكƅية اƅتامة في ذƅؾ

 :    أهمية نظرية اƃتحƄيل اƃنفسي في مجال الإرشاد واƃتوجيه

    تƄمف أƍمية اƅتحƆيؿ اƊƅفسي في مجاؿ اƙرشاد كاƅتكجيƌ اƅمدرسي في مساعدة اƅمسترشد 
عƆى اƅكصكؿ إƅى فƎـ ثابت ككاضح حكؿ إمƄاƊياتƌ كقدراتƌ اƊƅفسية كاƅمعرفية كاƅتربكية اƅتي 
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تمƌƊƄ مف اƅتƄيؼ مع اƅمكاقؼ اƅجديدة كاƅتخصصات اƅعƆمية اƅتي يكجƌ إƅيƎا كحؿ مختƆؼ 
مشƜƄتƌ اƅدراسية، كمف ƍذا اƅمƊطƆؽ فإف عمƆية اƙرشاد كاƅتكجيƌ اƅمدرسي تƎدؼ إƅى تحقيؽ 

 (اƊƅفسية)اƅتكافؽ اƊƅفسي كاƅمدرسي مف خƜؿ تحقيؽ تكافؽ اƅمسترشد مع بيئتƌ اƅداخƆية
، Ɨف اƅتƆميذ في اƅمدرسة يخضع إƅى اƅعمƆيات اƊƅفسية (اƅمدرسة كمؤثراتƎا اƅخارجية)كاƅخارجية

اƅشعكرية كاƜƅشعكرية، كباƅتاƅي اƙرشاد كاƅتكجيƍ ƌك جعؿ اƅخبرات اƜƅشعكرية شعكرية كƊظرا 
Ɨف اƅسƆكؾ يتشƄؿ في Ƅؿ ƅحظة مف ƅحظات اƅحياة، ƅذا يجب أف تتجƌ مƎمة اƅمعاƅج إƅى "

Ƌة كراءƊامƄƅدكافع اƅكا ƌمسترشد برغباتƅزيادة كعي ا. 

بما أف اƅعكامؿ اƜƅشعكرية قد تسيطر عƆى سƆكؾ اƅمكجƌ كتتكƅى قيادتƌ كتكجيƅ ƌƎذا يجب أف - 
يتضمف عمؿ اƅمرشد أك اƅمعاƅج تحƆيؿ ما يحدث كتفسيرƋ، كبياف ذƅؾ اƅعميؿ حتى يتعرؼ عƆى 

 .تƆؾ اƅعكامؿ اƅتي تتدخؿ كتفرض ƊفسƎا عƆيƌ فسبب ƌƅ عدـ اƅرضا كاƛضطراب

 (.106)"ضركرة اƅعمؿ عƆى إخضاع Ƅؿ اƅصراعات اƜƅشعكرية إƅى مبدأ اƅكاقع- 

    كيƄمف دكر اƅمرشد اƊƅفسي أك مستشار اƙرشاد كاƅتكجيƌ حسب Ɗظرية اƅتحƆيؿ اƊƅفسي في 
محاكƅة اƄƅشؼ عف أسباب اƅصراع اƅتي تؤدم باƅتƆميذ إƅى اƅفشؿ في اƅدراسة أك اƎƅركب مƎƊا 
Ƅكƅ ƌƊيست ƅديƌ اƅقدرة عƆى اƅتعرؼ عƆى Ɗفسƌ كأفƄارƋ فƎك بحاجة إƅى شخص متخصص يقكـ 

 :بإرشادƋ كتقديـ ƌƅ اƅمساعدة مف خƜؿ تحقيؽ اƅمبادئ كاƗسس اƅتاƅية

 .تكفير جك مف اƛطمئƊاف ƆƅتƆميذ يساعدƋ فيƌ عƆى اƅبكح بأدؽ ما يريد- أ" 

 .مساعدة اƅتƆميذ عƆى مكاصƆة اƅمطاƅبة بتحقيؽ ذاتƌ كفؽ ما يتطƆبƌ اƅمحيط اƅمدرسي- ب

فإƌƊ يصبح مف مƎاـ اƗخصائي في  (رفض اƅدراسة مثƜ)في حاƅة حدكث Ɗكع مف اƅمقاكمة- ج
 .اƅتكجيƌ كاƙرشاد استخداـ خبراتƌ اƅمƊƎية ƙعادة تƄيفƌ دراسيا كƊفسيا

 (.107)".مف مƎاـ اƗخصائي اƅتخطيط ƙيجاد حƆكؿ ƎƅذƋ اƅمشاƄؿ- د
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 :اƃنظرية اƃسƄوƂية: ثاƃثا

    ترƄز ƍذƋ اƊƅظرية عƆى عƜقة اƅتعƆـ باƅسƆكؾ اƊƙساƊي في حؿ مختƆؼ اƅمشƜƄت أم 
معظـ اƅسƆكƄيات اƊƙساƊية مƄتسبة كيمƄف "محاكƅة تفسير سƆكؾ اƅفرد يتعƆؽ بعمƆية اƅتعƆـ إذ أف 

تغييرƍا كتعزيزƍا فƎي ذات عƜقة كطيدة بشرطية اƅفرد كبدكافعƌ اƅمختƆفة اƅتي تدفع بƌ إƅى 
ƌسابقة كخبراتƅا ƌتجاربƅ مثيرات كفقاƅؼ اƆفرد بمختƅؼ استجابة اƆداؼ، كتختƍ(.108)"تحقيؽ أ 

 :    كتقكـ ƍذƋ اƊƅظرية عƆى اƅمبادئ اƅتاƅية

 : اƃسƄوك متعƄم- 

    إذ بإمƄاƊية اƅفرد تعƆـ اƅسƆكؾ اƅسكم كاƅسƆكؾ اƅخاطئ ، ƅذƅؾ فإف مƎمة اƅمرشد تƄمف في 
 ƌاتƊاƄمƙ تيجة كفقاƊƅيؼ يتقبؿ اƄ ـƆيتعƅ ئمةƜيفا مƄثر تƄƗيب اƅساƗـ اƆى تعƆع ƌمساعدت

ƌكقدرات. 

 : خضوع اƃسƄوك إƃى مبدأ اƃمثير والاستجابة- 

 فƆƄما ƄاƊت اƅعƜقة بيف اƅمثير كاƛستجابة سƆيمة Ƅاف اƅسƆكؾ سƆيما، أما إذا ƄاƊت ƍذƋ اƅعƜقة 

 .يسكƍا اƅتكتر كاƛضطراب كعدـ اƅتƄيؼ فإف اƊƅتيجة تƄكف غير سكية

 :اƃشخصية- 

    كاƅتي تعتبر مجمكعة مف اƗساƅيب اƅتي يتـ تعƆمƎا مف طرؼ اƅفرد كاƅتي تجعƌƆ يتميز بƎا 
 .عف غيرƋ مف اƗفراد كتƄكف ثابتة Ɗسبيا

 :عمƄية اƃتعƄم تمر بمراحل- 

 :    كتتمثؿ ƍذƋ اƅمراحؿ فيما يƆي
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 :اƃدافعية- 1

    إذ أƛ ƌƊ يكجد تعƆـ دكف دافعية باعتبار اƅدافع اƅطاقة اƄƅامƊة كاƅقكية اƅقادرة عƆى تحريؾ 
سƆكؾ اƅفرد، Ɨف اƅدافع ƍك اƅذم يقكـ بتƊشيط طاقة اƅفرد كيحرƎƄا ƍƜƅتماـ بمكقؼ معيف دكف 

Ƌتعزيز- 2 .غيرƃا: 

 ƌية مثؿ اتساع دافع "     كيقصد بƅتعزيز إما بإثابة أكƅكف اƄثابة، كيƙتدعيـ عف طريؽ اƅا
فيزيزƅكجي، أك قد يƄكف إثابة ثاƊكية مثؿ زكاؿ اƅخكؼ، كيرتبط مفƎكـ اƅتعزيز باƗثر اƅطيب، 
كقد كضع ثكرƊدايؾ قاƊكف اƗثر في اƅتعƆـ حيث أف اƛستجابات اƅتي Ǝƅا أثر طيب تميؿ إƅى 

 :الإنطفاء- 3 (.109)"اƅبقاء

    يمƄف ƅسƆكؾ اƅمتعƆـ أف يƊطفئ أك يƎُمؿ بسبب ارتباطƌ مثƜ باƅعقاب بدؿ اƅثكاب، أك ƅـ يتـ 
 :اƃتعميم- 4 .تعزيزة

    كيعƊي أف اƅفرد إذا تعƆـ استجابة معيƊة في مكقؼ معيف كتƄرر Ɗفس اƅمكقؼ فإƌƊ يميؿ إƅى 
 :إعادة اƃتعƄم- 5 .تعميـ اƅحƄـ عƆى اƛستجابة اƅمتعƆمة في اƅمكاقؼ اƗخرل

    تأتي ƍذƋ اƅمرحƆة بعد عمƆية اƊطفاء سƆكؾ اƅفرد حيث يتـ تعƆـ سƆكؾ جديد مف خƜؿ 
مساعدة اƗخصائي في اƙرشاد كاƅتكجيƌ عƆى ذƅؾ، كباƅتاƅي يتـ تغير اƅسƆكؾ كتعديƌƆ إƅى ما 

اƙحاƅة بيف اƅعميؿ "ƍك مرغكب كقبكؿ، كعƆيƌ فإف اƅمكجƌ حسب ƍذƋ اƊƅظرية يسعى إƅى 
ثـ يقكـ  (اƅشعب كاƅتخصصات اƅدراسية اƅتي يكجƎƅ ƌا)كتعميمƅ ƌقƆقƌ عƆى اƅمؤثرات اƅجديدة 

بإيضاح تكقعاتƌ غير اƅسƆيمة، كيحاكؿ أف يكضح ƌƅ اƅصعكبات اƅتي يمƄف أف يكاجƎƎا في Ƅؿ 
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اƅحاƛت، كيساعدƋ أيضا عƆى ممارسة أƊماط جديدة مف اƅسƆكؾ باƙيحاء اƅمباشر كباستخداـ 
 (.110)" أساƅيب اƅثكاب كاƅتعضيد

 :أهمية اƃنظرية اƃسƄوƂية في عمƄية الإرشاد واƃتوجيه اƃمدرسي

    تƎدؼ اƊƅظرية اƅسƆكƄية إƅى أف اƅسƆكؾ اƊƙساƊي متعƆـ كعƆيƌ فإف تفسيرƍا ƆƅمشƜƄت 
اƊƅفسية اƅتي تعترض اƅفرد عƆى أƎƊا عبارة عف أƊماط مف اƛستجابات اƅخاطئة اƅمتعƆمة Ɗظرا 

ƛرتباطƎا بمثيرات مƊفردة، كƄƅي يتمƄف مف اƅكصكؿ إƅى اƅتكافؽ اƊƅفسي يجب مساعدة اƅتƜميذ 
عƆى حؿ مشاƎƆƄـ بأƊفسƎـ كƍذا ƍك جكƍر اƅعمƆية اƙرشادية اƅتكجيƎية اƅتي يقكـ بƎا مستشار 
اƅتكجيƌ، حيث يقكـ بتحƆيؿ دقيؽ ƅمختƆؼ جكاƊب حياة اƅتƆميذ اƛجتماعية كاƅمعرفية كاƊƅمائية، 

براز جكاƊب اƅقكة كجكاƊب اƅضعؼ ثـ تكجيƌƎ عƆى ƍذا اƗساس، كمƌƊ فإف مƎارات اƊƅمك  كا 
ƍي مƎارات تعƆيمية، فاƊƙساف يرتبط بيف أƊماط معيƊة مف اƅسƆكؾ كاƗدكار "اƅمƊƎي عƊد اƅفرد 

مع أƊكاع اƅمƎف، كبما اف عمƆية اتخاذ اƅقرار تتضمف ما قد تعƆمƌ مف اƅمƊƎة، فإف درجة اƅتعƆـ 
سكؼ تحدد فعاƅية اختيارƋ اƅمƊƎي كيرل أف اƍƗداؼ اƅمƊƎية تƄكف جيدة عƊدما ترتبط متطƆبات 
اƅتدريب اƄƗاديمي مع اƅمتطƆبات اƅمƊƎية ƅتساعد عƆى اتخاذ اƅقرار كيجب عƆيƌ اف يكائـ بيف 

 (.111)"قرارƋ اƅمƊƎي كبيف استعداداتƌ كاƍتماماتƌ كقيمƌ اƅشخصية

    كباƅتاƅي فإف عمƆية اƙرشاد كاƅتكجيƌ اƅمدرسي حسب اƊƅظرية اƅسƆكƄية تقكـ عƆى اƅمبادئ 
 :اƅتاƅية

تغير اƅسƆكؾ غير اƅسكم أك غير اƅمتكافؽ بتحديد اƅسƆكؾ اƅمراد تغييرƋ كاƅظركؼ كاƅشركط - 3 .مساعدة اƅعميؿ غƆى تعƆـ سƆكؾ جديد مرغكب فيƌ كاƅتخƆص مف سƆكؾ غير مرغكب فيƌ- 2 .تعزيز اƅسƆكؾ اƅسكم اƅمتكافؽ- 1"
ضرب اƅمثؿ اƅطيب كاƅقدكة اƅحسƊة سƆكƄيا أماـ اƅعميؿ Ƅي يتعƆـ أƊماطا مفيدة مف اƅسƆكؾ - 4 .اƅتي يظƎر فيƎا كتخطيط مكاقؼ يتـ فيƎا اƅتعƆـ كمحك اƅتعƆـ ƅتحقيؽ اƅتغير اƅمƊشكد

 (112)."عف طريؽ محاƄاة اƅمرشد خƜؿ اƅجƆسات اƙرشادية اƅمتƄررة
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 :نظرية اƃمجال: رابعا

حيث رƄز عƆى اƅبحث عف " FREDERIK PIRLS" "فريديريؾ بيرƅز"    صاحب ƍذƋ اƊƅظرية 
كاƅعكامؿ اƅمادية كاƊƅفسية اƅتي تعيؽ إمƄاƊية تحقيقƌ "أسباب اƛضطرابات اƅتي يعاƊي مƎƊا اƅفرد 

ƍƗدافƌ كأƍمية جمƆة مفاƍيـ اƅفرد كاتجاƍاتƌ كميكƛتƌ كأفƄارƋ كتƎيئة مƊاخ مƊاسب تتاح فيƌ حرية 
 (.113)"اƛختيار

 :    كمف اƅمبادئ اƅتي تقكـ عƆيƎا ƍذƋ اƊƅظرية ƍي 

 :مبدأ اƃتقبل -
 .أم تقبؿ اƅفرد كتحمƅ ƌƆمسؤكƅية في اƅحياة مف أجؿ تحقيؽ اƊƅجاح

 :مبدأ اƃمسؤوƃية اƃذاتية -
أم Ɔƅفرد مسؤكƅية فƎـ ذاتƌ فƎما صحيحا كتƄكف ƅديƌ دراية شامƆة ƅذاتƌ كباƅتاƅي إمƄاƊية 

 .اƅتغيير ƅما ƍك أفضؿ كأحسف
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 :نظرية الأنماط: خامسا

عƆى اƅميكؿ اƅمƊƎية حيث يعتبرƍا " ƍ" "HOLLANDكƊƅد"    يرƄز صاحب ƍذƋ اƊƅظرية 
ƄاƅمظƎر ƅما يسمى عامة باƅشخصية كأف كصؼ اƅميكؿ اƅمƊƎية ƍك كصؼ ƅشخصية "

Ƅما يرل بأف اƅتعرؼ في اƅسمات اƅشخصية يتـ عف طريؽ اƅتفضيƜت Ɔƅمكاضيع . اƅفرد
اƅمدرسية كاƊƅشاطات اƅترفيƎية كاƎƅكايات كاƅعمؿ، فƎي تسمح باƅتعبير عف اƅشخصية كأف 

اƅمعطيات اƅتي تجمع عف طريؽ اƛختبارات اƅخاصة باƅميكؿ تظƎر في مفƎكـ اƅذات 
 (.114)"كاƍƗداؼ اƅحياتية Ɔƅفرد

ستة أƊماط تساƍـ في تƄكيف شخصية اƅفرد كصقƎƆا كتخص اƅفرد " ƍكƊƅد"    كƅقد حدد 
داخؿ اƅبيئة اƛجتماعية اƅخاصة بƌ، كاƅفرد يƊتمي إƅى كاحد مف ƍذƋ اƊƗماط اƅذم يƄكف 

سائدا كمؤثرا باƅدرجة اƗكƅى مع تأثير بعض اƊƗماط اƗخرل، كباƅتاƅي يتمƄف مف مكاجƎة 
اƅمشاƄؿ كاƅصعكبات اƅتي تعترضƅ ƌيتمƄف مف اƅتƄيؼ كاƅتأقƆـ مع مختƆؼ اƅبيئات، كتتمثؿ 

 :اƃنمط اƃواقعي- ƍ: 1ذƋ اƊƗماط فيما يƆي

    كƍك اƅفرد اƅفاقد ƆƅمƎارة اƛجتماعية يتميز باƊƛطكائية كعدـ احتƄاƌƄ بالآخريف، يحب 
 :اƃنمط اƃمفƂر- 2 .اƅعزƅة كاƅتمرƄز حكؿ اƊƅفس

 :اƃنمط اƃفني- 3 .    كƍك اƅشخص اƅذم يميؿ إƅى اƗعماؿ اƅفƄرية

 :اƃنمط الاجتماعي- 4 .    كƍك اƅفرد اƅفƊاف اƅذم يميؿ إƅى اƙبداع كاƅخياؿ

 .    ƍك اƅذم يعمؿ عƆى إرضاء Ɗفسƌ كتحقيؽ ذاتƌ باƅتفاعؿ كاƅتكاصؿ مع الآخريف
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 :اƃنمط اƃمقدام- 5

 .    كƍك اƅشخص اƅشجاع اƅذم يميؿ إƅى اƅسيطرة كاستعباد الآخريف

 :اƃنمط الامتثاƃي: سادسا
 .كƍك اƅفرد اƅذم يمتثؿ إƅى اƅقكاƊيف كاƅمبادئ كيحترمƎا

    كمف ƍذا اƅمƊطƆؽ عƆى مستشار اƅتكجيƌ فƎـ ƍذƋ اƊƗماط اƅستة اƅمتƊكعة في شخصية اƅفرد 
كاƅتي عƆى أساسƎا يقكـ بإرشادƋ كتكجيƌƎ إƅى اƅمƊƎة اƅتي تتماشى كتتكافؽ مع اƊƅمط اƅذم 

 ƌؿ تجاربƜفرد مف خƅا ƌمƆماؿ ما يتعƍا، دكف إƎجاح فيƊƅف مف اƄفرد حتى يتمƅا ƌيƅتمي إƊي
ƌذم يعيش فيƅمجتمع اƅجتماعية كاƛشئة اƊتƅؼ مؤسسات اƆسابقة عبر مختƅا. 
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 :نظرية اƃسمات واƃعوامل: سادسا

باعتبارƍا أكؿ Ɗظرية اƍتمت باƅتكجيƌ اƅمƊƎي، " فراƊؾ بارسكƊز"ظƎرت ƍذƋ اƊƅظرية عƆى يد 
 ƌƊأ ƌتكجيƅرشاد "حيث تعتبر اƙا في اƎفس كطرقƊƅتشخيص اƅ ية كمعرفية تستخدـƆية عقƆعم

تƊاسب اƅشخصيات اƅمختƆفة Ƙƅفراد كيƄكف دكر اƅمرشد تحديد كجمع اƅمعƆكمات اƅمطƆكبة، 
، كذƅؾ مف خƜؿ اƅتأƄيد عƆى أف Ƅƅؿ فرد سمات شخصية ثابتة فيƌ (115)"كمتابعة اƙرشاد

مثؿ حرية اƅتعبير، اƅميكؿ، اƅرغبات، اƛتجاƍات، كتتكزع ƍذƋ اƅسمات في مدرج ƍرمي مف 
اƅسمة اƅرئيسية اƅمسيطرة عƆى سƆكؾ اƅفرد باƅتدريج إƅى اƅسمات اƅثاƊكية، كترƄز Ɗظرية 

ما ƍي اƅخطكات اƅمƊطقية كما مدل مƜئمة ƍذƋ اƅسمات بƎذƋ اƅعكامؿ كƍؿ ƍي مرحƆة  -3 .(معرفة اƅفرص اƅمتاحة في عاƅـ اƅشغؿ) معرفة متطƆبات عاƅـ اƅشغؿ  -2  .(معرفة سمات اƅشخصية) يƊبغي اƅتعرؼ عƆى اƊƅفس، اƅميكؿ كاƅقدرات  -1 (:116)عƆى ثƜث خطكات أساسية تتمثؿ في" بارسكƊز"اƅسمات كاƅعكامؿ حسب 
 عقƆية، معرفية أك مƊطقية؟

 ƌتي تكاجƅية اƊƎمƅتربكية كاƅؿ اƄمشاƅؼ اƆمختƅ كؿƆحƅة إيجاد اƅظرية بمحاكƊƅا Ƌذƍ تـƎكت    
محاكƅة اƅتƊبؤ باƊƅجاح في اƅمدرسة أك في اƅعمؿ بصفة عمƆية "اƅفرد بعيدا عف اƅعƜج مف خƜؿ 

باƛعتماد عƆى اƅمكضكعية  (117)"أƄثر كبدقة في اƅدراسات اƅتقريبية حكؿ اƅعمƆية اƅتكجيƎية
بطريقة "كاƅتƊبؤ في اƅعمƆية اƅتكجيƎية ƊƅجاحƎا باƛستƊاد عƆى اƅسمات أك اƅعكامؿ Ǝƅذا سميت 

 ".  اƅتكجيƌ اƅمباشر
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 :"ROTH" و"HERSHENSON" "روث"و " هيرشسون"نظرية : سابعا

     ترƄز ƍذƋ اƊƅظرية عƆى أف اƅتكجيƌ اƅمƊƎي عبارة عف سƆسƆة تتƄكف مف خمسة مراحؿ 

Ɗما ترƄز اƍƛتماـ عƆى اƅمرحƆة اƅعمرية في حد  أساسية كعدـ اƍƛتماـ باƅعمر اƅزمƊي Ɔƅفرد، كا 
Ɗجازا كتتمثؿ ƍذƋ اƅمراحؿ فيما يƆي  :ذاتƎا اƅتي يƄكف فيƎا اƅفرد أƄثر فاعƆية كا 

تأثير اƅبيئة كخاصة اƅعائƆة تأثيرا مباشرا عƆى اƅفرد كعƆى اتخاذ قرارƋ اƅشخصي في اختيار - أ"
 .Ɗكع اƅدراسة كاƅمƊƎة اƅمƊاسبة

تحديد شخصية اƅفرد ك اƅسيطرة عƆيƎا، كيتأثر ذƅؾ مف خƜؿ خبرتƌ مع اƗفراد كاƅمكاقؼ - ب
 .اƅمختƆفة اƅتي يتعرض Ǝƅا مف خƜؿ أدكارƋ في اƅحياة

 - د..يتعرؼ اƅفرد عƆى ما يستطيع فعƌƆ كما ƛ يستطيع عمƌƆ مف خƜؿ اƅمدرسة- ج

 .يقرر اƅفرد اƅتخصص أك اƅمƊƎة اƅتي سيختارƍا بشƄؿ كاقعي كحقيقي-  د

 (.118)".أف يƆتزـ اƅفرد باختياراتƌ- ق
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 طرق جمع اƃمعƄومات في الإرشاد واƃتوجيه: اƃمحاضرة اƃتاسعة

 :تمهيد

 ƌكاستعدادات ƌتشاؼ قدراتƄى اƆع ƌتƜƄتجاكز مشƅ فردƅفي مساعدة ا ƌتكجيƅيعتمد مستشار ا    
كميكƌƅ كفƎـ اƍتماماتƌ كميزاتƌ كصفاتƌ اƅشخصية، مف خƜؿ مƜحظة مختƆؼ سƆكƄاتƌ عƆى 

في ذƅؾ كاƅتي Ǝƅا اƗثر  (اƅماضي)اƅمستكل اƅفردم كاƅجماعي دكف إƍماؿ اƅخƆفية اƅتاريخية 
اƅباƅغ في تƄكيف شخصيتƌ، كحتى يتمƄف اƅمرشد اƅتربكم أك مستشار اƅتكجيƌ مف جمع اƅبياƊات 

اƜƅزمة حكؿ Ɗكع اƅمشƄؿ اƅسƆكƄي اƅذم يعاƊي مƌƊ اƅفرد، فإƌƊ يعتمد عƆى تقƊيات ككسائؿ 
تساعدƋ عƆى اƅكصكؿ إƅى اƅمعطيات مف أجؿ تصƊيفƎا كتفسيرƍا مع اƗخذ بعيف اƛعتبار مبدأ 

اƅفركؽ اƅفردية فما ƍي مختƆؼ اƅكسائؿ كاƗدكات اƅتي يعتمد عƆيƎا اƅقائـ عƆى اƅعمƆية اƙرشادية 
 كاƅتكجيƎية غي جمع اƅمعƆكمات حكؿ اƅمسترشد؟

 :اƃملاحظة: أولا

تقييـ اƅشخصية "    تعتبر تقƊية اƅمƜحظة كسيƆة أساسية يعتمد عƆيƎا اƅمرشد اƅتربكم في 
اƅمƜحظة اƅمباشرة ƅسƆكؾ اƅفرد في مكاقؼ اƅحياة اƅطبيعية خƜؿ فترة مف اƅزمف، أك في مكاقؼ 

، (119)"مصغرة مف اƅحياة ترتب بحيث تستدعي ظƎكر سمات اƅشخصية اƅمطƆكب قياسƎا
في عمƆية اƅتكجيƌ " بحيث تعبر بƄؿ تƆقائية عف حقيقة شخصية اƅفرد ƄكƎƊا كسيƆة أساسية 

كفقا Ɔƅتفسير كاƅتحƆيؿ  (اƅتƆميذ)سكاء ƄاƊت مقصكدة يقكـ بƎا اƅمدرس أك اƅمكجƅ ƌتكجيƌ اƅفرد 
ƅبياƊات مجمعة إضافية Ɔƅكصكؿ إƅى Ɗتيجة ƎƊائية أك ƄاƊت فردية يقكـ بƎا اƅمدرس يسجؿ مف 

 (.120)" خƎƅƜا سƆكƄيات اƅتƆميذ داخؿ اƅقسـ مف جميع اƅجكاƊب

    كحتى يتسƊى ƆƅمƜحظ مف معرفة اƅسمات اƅسائدة في شخصية اƅفرد يجب عƆيƌ أف يقكـ 
بمƜحظات Ƅافية كمتƄررة، مع تسجيؿ عدد اƅمرات اƅتي يتƄرر فيƎا سƆكؾ معيف في مكاقؼ 

 :معيƊة، كاƅمƜحظة عدة أƊكاع ƊكضحƎا في اƅشƄؿ اƅمكاƅي
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 :أهمية اƃملاحظة في عمƄية الإرشاد واƃتوجيه- 

تعتبر مف أفضؿ كسائؿ جمع اƅمعƆكمات باƊƅسبة Ɔƅمرشد اƊƅفسي كاƅتربكم، خاصة إذا تعامؿ - 
 .مع فئة اƗطفاؿ اƅذيف ƛ يستطيعكف إدراؾ حقيقة اتجاƍاتƎـ كدكافعƎـ

تستخدـ اƅمƜحظة مع تطبيؽ أم اختبار سيƄكƅكجي ƅمƜحظة ظركؼ اƛستجابة كاƅتعبيرات - "
اƊƛفعاƅية Ɔƅعميؿ اƅطفؿ، ƍذا فضƜ عƆى أف اƅمƜحظة قد تƄشؼ اƄƅثير مف خصائص 

 (.122)"شخصية اƅطفؿ اƅتي يحتمؿ أف تؤثر في Ɗتائج اƛختبار

 -ƌذم يتـ كيحدث فيƅكقت اƅفس اƊ كؾ فيƆسƅا تسجيؿ اƎƅƜيتـ مف خ. 

 أنواع اƃملاحظة
 اƃملاحظة 
ملاحظة ال اƃمقيدة 

اƃملاحظة  اƃدورية
 اƃمباشرة

تƄكف مقيدة بمجاؿ أك - "
مكقؼ معيف كمقيدة ببƊكد 

معيƊة مثؿ مƜحظة 
اƗطفاؿ في مكاقؼ 

اƙحباط، أك اƆƅعب أك 
أثƊاء اƅتفاعؿ مع 

 (121)"اƄƅبار

تتـ خƜؿ فترات - 
زمƊية محددة كيتـ 

تسجيƎƆا كفقا 
ƅتسƆسƎƆا اƅزمƊي 

Ƅؿ صباح، )
 (...أسبكع، شƎر 

 - ƌكجƅ اƎتتـ كج
بيف اƅمرشد 
 .كاƅمسترشد

اƃملاحظة غير  
 اƃمباشرة

عدـ كجكد - 
اتصاؿ مباشر بيف 
.اƅمرشد كاƅمسترشد  

عدـ إدراؾ - 
اƅمسترشد بأƌƊ في 
.مكضع اƅمƜحظة  
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اƄƅفاءة اƅحسية :" اƅتمƄف مف اƅتعرؼ عƆى عدة عƊاصر ƍامة أثƊاء اƅقياـ باƅمƜحظة مثؿ- 
'' سريع، بطيء، متكسط''اƙبصار، اƅسمع، اƅضبط اƅحرƄي، معدؿ اƗداء )كاƅحرƄية Ɔƅعميؿ 

اƍƛتماـ كاƅحماس  (متكتر، كاثؽ اجتماعيا)اƅكعي باƅغرض مف اƛختبار، اƛتجاƊ Ƌحك اƛختبار 
في اƗداء، اƅتعاكف أك اƅسƆبية في أداء اƛختبار، Ƅمية اƜƄƅـ كاتساقƌ، اƅقدرة عƆى اƅتعبير، 
اƊƛتباƋ، اƅثقة باƊƅفس، اƅدافع، بذؿ اƅجƎد، اƅمثابرة، اƅقدرة عƆى اƊƛتقاؿ في يسر مف Ɗشاط 

 (.123)"لآخر، اƛستجابة Ɔƅتشجيع كاƅثƊاء، اƛستجابة Ɔƅفشؿ، اƅخƆط في اƜƄƅـ

احتماؿ تزايد دقة اƅمƜحظة كتحقيؽ درجة مف ثبات كصدؽ اƅمعƆكمات خاصة إذا تـ - 
اƅتي يحدد فيƎا مقدما Ɗكع اƅمكضكعات اƅمطƆكب مƜحظتƎا، "اƛعتماد عƆى اƅمƜحظة اƅمƊظمة 

كمدة اƅمƜحظة Ɔƅكحدة اƅمعيƊة مف اƅسƆكؾ، كمƄاف اƅمƜحظة كƊكع اƅمصطƆحات اƅمستخدمة في 
تسجيؿ اƅمƜحظات كتسƆسƎƆا كعدد اƅمرات اƅتي تتƄرر فيƎا اƅمƜحظة، Ɗƅفس اƅمكضكع باƅقدر 

 (.124)"اƅذم يحقؽ أƄبر درجة مف اƅثبات

 : نموذج ƃبطاقة ملاحظة حول تقدير اƃشخصية ومميزات اƃسƄوك الاجتماعي- 

 :    تتƄكف ƍذƋ اƅبطاقة مف ستة أقساـ أساسية ƍي

 .اƅبياƊات اƅعامة اƅمميزة Ɔƅعميؿ كƗسرتƌ- أ"

 .اƅحاƅة اƅجسمية اƅعامة كاƅخاصة- ب

 .اƅقدرات اƅعقƆية كاƅتحصيؿ اƅدراسي- ج

 ...سمات اƅشخصية كمميزات اƅسƆكؾ اƛجتماعي- د

مƜحظات عامة عف اƅشخصية كبخاصة سƆكؾ اƅعميؿ Ɗحك اƗشخاص الآخريف كاƅمكاقؼ - ق
 .اƅمختƆفة

اƅمشƜƄت اƊƅفسية اƅتي ƛحظƎا شخص مكثكؽ بƌ كمف ذƅؾ اƅتمرد، اƄƅذب، اƊƅكبات - ك
 (.125)"اƎƅستيرية، اƅعƜقات اƗسرية، كتƊتƎي بخƜصة عامة عف اƅسƆكؾ كاƅشخصية
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 : اƃمقابƄة: ثانيا

    تعتبر تقƊية اƅمقابƆة كسيƆة محكرية يعتمد عƆيƎا اƅمرشد اƊƅفسي كاƅتربكم في محاكƅة تƄكيف 
فƄرة حكؿ اƅمسترشد أك جمع معƆكمات عف شخصيتƌ مف أجؿ تقكيمƌ كمحاكƅة مساعدتƌ في 

عƜقة اجتماعية تقيـ فيƎا محادثة كفؽ أسƆكب "حؿ مشƜƄتƌ اƅسƆكƄية اƅتي تكاجƌ كباƅتاƅي فƎي 
عƆمي دقيؽ بƎدؼ اƅحصكؿ عƆى بياƊات كمعƆكمات Ǝƅا دقة تتعدد بأƍداؼ اƅمقابƆة في جك 
كقكاعد عƆمية مستمدة مف اƅعƆكـ اƊƙساƊية كƍي تشمؿ جمع مجمكعة مف اƅمكاقؼ اƅسƆكƄية 

كاƅمعƆكمات اƅمجمعة Ɗتيجة طرح اƗسئƆة باƙضافة إƅى مƜحظة اƅجكاƊب اƊƛفعاƅية كاƅحرƄية 
كحدة اƅتعبيرات كطريقة تفƄير اƅعميؿ إƅى عيف ذƅؾ فƎذƋ اƅجكاƊب Ǝƅا دƛƛت سƆكƄية معيƊة 

، إذ (126)"تفيد في معرفة اتجاƍات كدكافع تساعد في معرفة Ƅؿ ما يتعƆؽ باƅفرد في اƅدراسة
مف خƎƅƜا يتمƄف اƅمرشد مف مƜحظة مختƆؼ Ɗكاحي سƆكؾ اƅمسترشد كاƊƛفعاƛت اƅتي تبدك 

 ƌيƆى "عƆع ƌتصرؼ كقدرتƅفي ا ƌرة سريعة عف طريقتƄكّف فƄاء، كيƄمف ذ ƌيƆر عƎكما يظ
ƌتƜƄتعبير عف مشƅقة . اƜى إقامة عƆة عƆمقابƅقائـ باƅي قدرة اƍ ةƆية في أم مقابƅكƗيزة اƄرƅكا

دافئة كمشجعة بيƌƊ كبيف اƅفرد اƅمقصكد باƅمقابƆة حتى يƄكف اƅمكقؼ طبيعي يسƎؿ عƆى اƅمقابؿ 
تƄكيف فƄرة حقيقية غير مفتعƆة عف اƅفرد مكضع اƅمقابƆة، كقد تƄكف اƅمقابƆة مقƊƊة أك تƄكف 

 :أنواع اƃمقابƄة- 1 (.127)" مطƆقة حرة

 :    يمƄف إيجاز أƊكاع اƅمقابƆة في اƅمخطط اƅمكاƅي
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 أنواع اƃمقابƄة
(اƃحرة)مقابƄة اƃمطƄقةال  اƃمقابƄة اƃمقننة 

ترؾ اƅحرية Ɔƅمرشد - 
في اختيار اƗسئƆة 
اƅمƊاسبة كاستقصاء 
اƅبياƊات اƅتي يراƍا 

 .ƍامة
 

مف عيكبƎا أف - 
محتكل اƅمقابƆة 

كمضمكƎƊا يختƆؼ 
مف فرد إƅى آخر 
كباƅتاƅي صعكبة 

 . اƅمقارƊة بيف اƗفراد

 .تتƄكف مف أسئƆة محددة- 
 .تعد مف قبؿ كتكجƌ بطريقة مكحدة- 

يتبعƎا جميع اƅقائميف باƅمقابƆة كباƅتاƅي سƎكƅة 
 .اƅمقارƊة بƊيف اƗفراد

إمƄاƊية إخضاع اƊƅتائج اƅمتكصؿ إƅيƎا إƅى - 
 .أساƅيب إحصائية اƅتي تساعد عƆى اƅمقارƊة

تسير بطريقة محددة كتتضمف "تتميز بأƎƊا - 
/ اƅحصكؿ عƆى اƅمعƆكمات اƅمطƆكبة كتكفر اƅكقت
كمف عيكبƎا أƎƊا ƛ تمƊح اƅعميؿ فرصة اƅحديث 

عف معƆكمات يريد اƅتحدث عƎƊا طاƅما أف اƅمرشد 
 (.128)"مقيدا بأسئƆة معيƊة ƛ يحيد عƎƊا
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 :أهمية اƃمقابƄة الإرشادية- 2

تساƍـ في تحقيؽ استعادة اƅتكازف اƊƅفسي كاƅتكافؽ اƛجتماعي Ɔƅمسترشد مف خƜؿ تƎيئة - 
Ɔƅقياـ بدراسة متƄامƆة Ɔƅعميؿ عف طريؽ اƅمحادثة اƅمباشرة كƅفƎـ اƅعميؿ كƆƅتأƄد مف "اƅفرصة 

صدؽ اƊƛطباعات كاƅفركض اƅتي يصؿ إƅيƎا مف خƜؿ اƗدكات كاƅمقاييس كاƛختبارات 
 (.129)"اƗخرل

عف اƅمحادثة اƅعادية في أƎƊا طريقة مƊƎية Ǝƅا ƍدؼ كƎƅا بƊياف "اختƜؼ اƅمقابƜت اƙرشادية - 
يتفاكت في درجة تحديدƋ مف مكقؼ لآخر، كيتحقؽ اƎƅدؼ عف طريؽ استخداـ عمƆيات كأساƅيب 
تحرؾ اƅمقابƆة Ɗحك غايتƎا، كديƊاميات اƅمقابƆة متضمƊة في اƅتفاعؿ بيف اƅمرشد اƅقائـ باƅمقابƆة 

 (.130)"كاƅعميؿ

: يتكقؼ صدؽ اƅمعƆكمات اƅمتحصؿ عƆيƎا مف تقƊية اƅمقابƆة عƆى عدة متغيرات ƊذƄر مƎƊا- 
زمف اƅمقابƆة كمƄاف إجرائƎا كطريقة عرض اƅمرشد ƘƅسئƆة كمعامƆتƆƅ ƌمسترشد، فƆƄما تكفرت 
ƍذƋ اƅمتغيرات كطبقت بطريقة سƆيمة ƆƄما تحصؿ اƅمرشد عƆى معƆكمات دقيقة كصادقة حكؿ 

 .شخصية اƅمسترشد

تتميز ببƊياف مƊتظـ إƅى حد ما، أم أف تƊاكؿ مكضكع "    كعƆى ƍذا اƗساس فاƅمقابƆة اƅجيدة 
ما يتبع غاƅبا Ɗمطا تƊظيميا معيƊا يمƄف أف Ɗتبيف مƌƊ اتجاƍات معيƊة مميزة سكاء في اƅمقابƆة 

 :، مف خƜؿ إتباع أربع خطكات مرتبة Ƅما يƆي(131)"اƅكاحدة أك سƆسƆة اƅمقابƜت

 (.132)."اƅتƆخيص- 4 .كضع اƅخطط- 3 .مƊاقشة اƅمشƆƄة كتفصيƎƆا- 2 .تقرير اƅمشƆƄة أك اƅتعبير عƎƊا- 1"
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اƗبعاد اƊƛفعاƅية في "    كيتـ اƛعتماد عƆى تقƊية اƅمƜحظة في اƅمقابƆة مف خƜؿ مƜحظة 
مكقؼ اƅمقابƆة كاƊعƄاساتƎا في تعبيرات اƅكجƌ كحرƄات اƅجسـ، كمؤثرات اƅعضƜت أك اƅتغيرات 

 Ƌذƍ ؿƄƅ Ɯكف متيقظا كمسجƄمتمرس يƅمرشد اƅصمت، كاƅأك في ا ƌكعƊصكت كƅفي حجـ ا
 :أسس نجاح اƃمقابلات الإرشادية- 3 (.133)"اƅمƜحظات، كƛ يتسرع في اƛستجابة قبؿ تفسير معاƊيƎا كدƅƛتƎا كƊسبتƎا ƗسبابƎا

   تقكـ اƅمقابƆة اƙرشادية عƆى معرفة اƅظركؼ اƅمحيطة باƅمسترشد كما يترتب عƎƊا مف Ɗتائج 
باƛعتماد عƆى أسس ƊƅجاحƎا، كذƅؾ مف خƜؿ تƄكيف عƜقة كدية بيف اƅمرشد كاƅمسترشد 

استعداد اƅمسترشد ƅطƆب يد اƅعكف، : تتحقؽ Ɗتيجة تفاعؿ جمƆة مف اƅمتغيرات كاƗسس تتمثؿ في
مƎارة اƅمسترشد في بƊاء أسئƆة اƅمقابƆة، تكفير اƅظركؼ اƅمƊاسبة كخƆؽ اƅمƊاخ اƅذم يسمح 
بديƊاميƄية اƅمقابƆة كتحريƎƄا مف أجؿ اƅكصكؿ إƅى اƎƅدؼ اƅمرجك، كيرتبط ذƅؾ بشخصية 

شعارƋ بصدؽ اƍتمامƅ ƌƅ ƌيتمƄف مف تبادؿ  اƅمرشد كمظƎرƋ كأسƆكبƌ، كمدل تقبƆƅ ƌƆمسترشد كا 
 ƌƅ افƊطمئƛما كاƎƊثقة بيƅا(مرشدƆƅ مسترشدƅا) ؿƄشƅؿ مكضكعية، كاƄب ƌتعامؿ معƅمع ا ،

 : اƅمكاƅي يكضح ذƅؾ
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 أسس نجاح اƃمقابƄة الإرشادية
 مƂان اƃمقابƄة

مظهر وأسƄوب 
 اƃمرشد

 .(تƄكف فردية)أم تتـ اƅمقابƆة بعيدا عف اƗماƄف اƅمزدحمة - 
 .أف ƛ يƄكف مƄاف اƅمقابƆة عبارة عف مƄتب أك شبيƌ باƅعيادة اƅطبية- 
 أصكات –اƅفكضى )تكفير جك مريح ƆƅمقابƆة خاƅي مف اƗصكات - 

، كمف اƗدكات كاƄƅتب كاƅمƆفات حتى يتمƄف اƅمسترشد (إƅخ...اƎƅكاتؼ
 .باƅشعكر باƙطمئƊاف كعدـ اƅتكتر كاƅقƆؽ

تظƎر رغبة اƅمسترشد في إقامة عƜقة بيƌƊ كبيف اƅمرشد في اƅمقابƆة - 
خاصة إذا تقبؿ أسƆكبƌ في عرض  (Ɔƅمرشد)اƗكƅى إذا شعر باƅراحة 

ƌيƆر عƎذم يظƅر اƎمظƅكا ƌتعامؿ معƅكا. 
عدـ اƊƛدƍاش كاƅتعجب مف اƅمشƜƄت اƅشخصية بؿ اƍƛتماـ بƎا - 
 .(اƅمسترشد)كتقبƄ ƌƆما ƍك  (باƅمشƜƄت)

اƅعƜقة بيف اƅمرشد كاƅمسترشد عƜقة كدية كƅيست عƜقة Ɗفكر أك عƜقة - 
 .، ƛ يƄكف Ɗاقدا ƆƅسƆكؾ أك حارسا ƘƅخƜؽ(تسƆطية)أبكية 

اƅمكضكعية في مساعدة اƅعميؿ مف خƜؿ فƎـ مشƜƄتƌ اƅسƆكƄية - 
باستخداـ  (اƅصمت، اƅعدكاف، اƅتأخر في حضكر اƅجƆسات اƙرشادية)

 .اƗسƆكب اƅمƊاسب
" ƛ"أك " بƊعـ"ابتعاد اƅمرشد عف اƗسئƆة اƅتي يجيب عƎƊا اƅمسترشد - 

 .  كتجƊب اƙيحاء بإجابة معيƊة

Ɗما كقت -  وقت اƃمقابƄة عدـ جعؿ اƅمسترشد يشعر بأف اƅمرشد عƆى عجاƅة مف أمرƋ، كا 
 ،ƌƆكمف أج ƌƅ ƌƆƄ ة مخصصƆمقابƅضركرم تحديد "اƅكف مف اƄقد ي ƌƊأ ƛإ

مع .  دقيقة45، 30زمف معيف ƆƅمقابƆة يتراكح في معظـ اƅحاƛت ما بيف 
 .ƅطبيعة اƅمكقؼ (134)" اƅمركƊة طبقا
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 :دراسة اƃحاƃة: ثاƃثا

مف أجؿ اƅتحƆيؿ " دراسة اƅحاƅة"    يقكـ اƅمختص في اƙرشاد كاƅتكجيƌ باƛعتماد عƆى تقƊية 
 Ɯية تفسيرا شامƄكƆؿ سƄي مف مشاƊتي تعاƅفرد اƅتفسير شخصية اƅ ةƅحاƆƅ شامؿƅمعمؽ كاƅا

تقدـ Ɗƅا "كمعمقا، كحتى اƗشخاص اƅعادييف اƅذيف ƛ يعاƊكف مف اضطرابات سƆكƄية، بحيث 
صكرة Ɔƅفرد في ماضيƌ كحاضرƋ عƆى حد سكاء كƛ يقتصر دكر اƅمكجƌ عƆى مجرد جمع 

اƅبياƊات بؿ يتعدل ذƅؾ إƅى تƊظيمƎا كتقديمƎا كتقديرƍا كاƅخركج مƎƊا بصكرة ƄامƆة عف اƅفرد 
 ƌƅ زمةƜƅخدمات اƅى تقديـ اƆمساعدة في . تساعد عƆƅتشخيص كƆƅ ةƅحاƅكتستخدـ دراسة ا

اƙرشاد اƊƅفسي كاƅتكجيƌ اƅتربكم كاƅمƊƎي كفي اƅعƜج اƊƅفسي أك في عƜج اƗشخاص اƅعادييف 
 (.135)"بقصد مساعدتƎـ عƆى اƊƅمك إƅى أقصى حد ممƄف

    فƎذƋ اƅكسيƆة تمƄف مستشار اƅتكجيƌ مف جمع أƄبر عدد ممƄف مف اƅبياƊات كاƅمعƆكمات 
عمƆية اƅتƊسيؽ ƅتقديـ صكرة مجمعة Ɔƅشخصية ƄƄؿ، كبذƅؾ تشمؿ دراسة "باƛعتماد عƆى 

 :مصادر جمع اƃمعƄومات في دراسة اƃحاƃة- 1 (.136)"مفصƆة Ɔƅفرد في حاضرƋ كماضيƌ، كƍي بذƅؾ تصكر فعƜ فردية اƅحاƅة

    يقكـ اƅمرشد اƊƅفسي كاƅتربكم بدراسة حاƅة معيƊة كجمع معƆكمات ثابتة حكƎƅا كصحيحة 
 Ƌذƍ ىƆا عƎؿ مصادر يحصؿ بƜؾ مف خƅفرد، كيتـ ذƅتفسير شخصية ا ƌƅ ىƊحتى يتس

 :اƅبياƊات كاƅمعƆكمات مكضحة في اƅمخطط اƅتاƅي
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 :تقويم شخصية اƃمسترشد- 2 

     في ƍذƋ اƅمرحƆة يتـ تقكيـ شخصية اƅحاƅة مف خƜؿ اƅمعطيات اƅتي تـ جمعƎا مف مختƆؼ 
كيشمؿ بƊاء اƅشخصية، . تشخيص مشƜƄت اƅطفؿ كتقكيـ شخصيتƌ"اƅمصادر، حيث يتـ 

اƅتƊبؤ - اƅتغيرات اƅتي طرأت عƆى اƅطفؿ، تفسير مشƜƄت اƅطفؿ في ضكء أسباب اƅمشƜƄت
بمآؿ اƅمشƆƄة، اƅتكصيات، اƅتكجيƌ، إعادة تƄكيف اƅشخصية، إعادة اƅتربية، مƆخص اƅحاƅة، تتبع 

 :مؤشر اƃحاƃة- 3 (137)"اƅحاƅة، إمضاء اƅمرشد

    في ƍذƋ اƅمرحƆة كبعد أف يتـ تقكيـ شخصية اƅحاƅة اƅمدركسة يتـ عقد اجتماع يحضرƋ فريؽ 
اƅتقكيـ اƅمتƄكف مف اƗخصائييف اƊƅفساƊييف كاƛجتماعييف كاƅتربكييف، اƗطباء، اƅمعƆميف، 

اƗكƅياء كمختƆؼ اƗطراؼ اƅفاعƆة في تقديـ اƅمعƆكمات اƅخاصة باƅحاƅة، حيث يتـ اƅتطرؽ في 
 ƍ :(138)ذا اƛجتماع إƅى

  مصادر جمع اƃمعƄومات 
(في دراسة اƃحاƃة)  

 اƃملاحظة
 اƃبيانات اƃتارريخية

 مصادر أخرى
  .اƅمقابƆة، اƅفحص اƊƅفسي، مƜحظات الآخريف حكؿ اƅمسترشد

  اƅمستمدة مف اƅسجƜت كاƅكثائؽ كاƅمقابƜت
أفراد اƗسرة، اƅزمƜء، اƅمعƆميف، اƅسجƜت اƅمدرسية، اƗطباء 

 .اƅمعاƅجيف، اƗـ
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 .تفسير اƅمعƆكمات كƊتائج اƅتقكيـ اƅخاصة باƅعميؿ- أ"

 .تحديد Ɗكع كدرجة اƅمشƆƄة- ب
 .تحديد مدل إمƄاƊية استفادة اƅعميؿ مف اƅبرƊامج اƙرشادم- ج

تحديد Ɗكعية اƅمختصيف كاƅخدمات اƜƅزمة Ɔƅعمؿ مع اƅعميؿ كفؽ اƅبرƊامج اƙرشادم - د
ƌخاص بƅا. 

تحديد اƍƗداؼ اƅقصيرة كاƅبعيدة اƅمدل اƅتي Ɗسعى ƅتحقيقƎا مع اƅعميؿ مف خƜؿ اƅبرƊامج - ق
 ."اƙرشادم

مدل استيعاب اƅعميؿ مف جميع اƊƅكاحي "    كيتكقؼ Ɗجاح اƅعمƆية اƙرشادية كƄفاءتƎا عƆى 
يرتبط باƅضركرة بتكفير عƊاصر أساسية كعديدة ... اƅجسماƊية كاƊƅفسية كاƅمعرفية كاƛجتماعية 

 Ƌذƍ ى ما بيفƆا عƎا أك جكدتƎفاءتƄ رشادية تبيفƙية اƆعمƅؾ أف اƅرشادية ذƙية اƆعمƅكـ اƎفي مف
 :، كذƅؾ مف خƜؿ(139)"اƅعƊاصر مف سمة أساسية ƍي تƄامؿ اƅشخصية بƊائيا ككظيفيا

تƊمية اƅشعكر باƅمسؤكƅية ƅدل اƅمسترشد كصقؿ قدراتƌ حتى يتمƄف مف تƄكيف اتجاƍات - 
 .سƆيمة حكؿ ذاتƌ كحياتƌ اƅيكمية

 .تƊمية اƅكعي ƅديƌ مف خƜؿ تطكير ثقافتƌ اƅعامة- 

رشادية مع اƅمعƆـ تتميز باƅثبات -  مƊح اƅفرصة Ɔƅمسترشد مف تƄكيف عƜقة تكجيƎية كا 
 .كاƛستمرار

 -ƌكظركف ƌكرغبات ƌتماماتƍمسترشد كاƅاسبيف مع قدرات اƊƅيـ اƆتعƅمعرفة كاƅتقديـ ا. 

مف أجؿ تعƆـ اƅمƎارات  (خاصة إذا Ƅاف طفƜ)مƊح اƅمسترشد فرصة اƆƅعب كاƅترفيƌ كاƅتسƆية - 
 .اƅضركرية كمزاكƅة اƊƅشاطات اƙبتƄارية

مساعدة اƅمسترشد عƆى اƅعضكية كاƅمشارƄة في اƅمجتمع مف خƜؿ تفاعƌƆ مع مختƆؼ - 
 .اƅجماعات اƅتي يƊتمي إƅيƎا كاƅمساƍمة في اƅحياة بطريقة إيجابية
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 :الاختبارات واƃمقاييس اƃنفسية: رابعا

تعتبر طريقة اƛختبارات كاƅمقاييس اƊƅفسية كسيƆة أساسية في جمع اƅمعƆكمات حكؿ     
اƅمسترشد يعتمد عƆيƎا اƅمرشد أك اƅمكجƌ فƜ يمƄف معرفة كدراسة اƅطاƅب دراسة مكضكعية، 

معرفة مدل تƜؤـ قدرات "كمساعدتƌ مف أجؿ اƅتخطيط Ɔƅمستقبؿ اƅدراسي كاƅمƊƎي إƛ مف خƜؿ 
اƅفرد، كميكƛتƌ كاستعداداتƌ، كطبيعة اƅشعبة كمتطƆباتƎا كƊجاعة اƅمƎƊاج اƅتربكم بدكف استعماؿ 
ƍذƋ اƛختبارات اƊƅفسية Ɔƅكقكؼ عƆى Ɗتائج حقيقية كمكضكعية يمƄف عƆى أساسƎا تكجيƌ اƗفراد 

إƅى مختƆؼ أƊكاع اƅتعƆيـ اƅذم يƊاسبƎـ كبذƅؾ يتـ كضع اƅتƆميذ اƅمƊاسب في اƅدراسة 
 (.140)"اƅمƊاسبة

مجمكعة مف اƅمميزات أعدت ƅتقيس بطريقة Ƅمية أك "كتعرؼ اƛختبارات اƊƅفسية عƆى أƎƊا  -
Ɔƅتعرؼ عƆى اƅحاƅة ... Ƅيفية اƅعمƆيات اƅعقƆية كاƅسمات أك اƅخصائص اƊƅفسية كتستخدـ 

اƊƅفسية كاƅعاطفية كاƅعقƆية ƆƅتƆميذ إƅيƄ ƌشخصية متƄامƆة خاصة إذا ما تحققت بƎا شركط 
 (.141)"اƛختبار اƅجيد Ƅاƅمكضكعية كاƅثبات كاƅصدؽ كاƅشمكؿ

Ƅما أف Ɯƅختبارات كاƅمقاييس اƊƅفسية دكرا مƎما في تكجيƌ اƅتƆميذ Ɔƅدراسة اƅمƊاسبة مف جƎة  -
كاستفادة Ƅؿ اƅقائميف عƆى اƅعمƆية اƅتربكية مف أباء كأساتذة ككاضعي اƅمƊاƍج كاƄƅتب 

ƎƊƗا تكضح Ǝƅـ ما يجب تغييرƋ كتعديƌƆ كتطكيرƋ في تƆؾ اƅبرامج كاƅمƊاƍج "اƅمدرسية 
اƅتربكية قصد تحقيؽ اƊƅجاح كاƅكصكؿ إƅى ابتƄار كسائؿ أحدث كأƄثر Ƅفاءة ƅتحقيؽ اƅتكافؽ 

ƌغد داخؿ مجتمعƆƅ جتماعيƛفسي اƊƅفسية (142)"اƊƅمقاييس اƅختبارات كاƛكمف بيف ا ،
 : ƊذƄر ما يƆي

 ”school reading Tests“.اختبارات اƛستعداد اƅمدرسي- " 
 .”intelligence Tests“ اƅذƄاء اختبارات - ”Diagnostic reading Tests“.اختبارات اƅتشخيص كاƅكضع  - 

 (.”Kuder“  كƄكدر”strong“ مقياس ستركƊج) ”interest inventories“مقاييس اƅميكؿ - 

 .”standariste achievement Tests“ اƅتحصيؿ اƅمقƊƊة  اختبارات-
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 . اƛستعداد في اƅمرحƆتيف اƅثاƊكية كاƅمتكسطةاختبارات- 

 .”Aptitude Tests“ اƅقابƆية اختبارات- 

  ”special abilities Tests“ اƅقدرات اƅخاصة اختبارات- 

 personality Tests”(".143)“ اƅشخصية اختبارات- 

 :اƃسيرة اƃذاتية: خامسا

 ƌثيرة عف حياتƄ كماتƆمسترشد كمعرفة معƅـ اƎمرشد مف فƅف اƄة يتمƆكسيƅا Ƌذƍ ؿƜمف خ    
تاريخ حياة اƅفرد Ƅما يƄتبƎا بƊفسƌ كتشمؿ تاريخƌ اƗسرم كتطكر "كأƊماط تفƄيرƋ، فƎي عبارة عف 

 ƌبير في حياتƄ ا أثرƎƅ افƄ تيƅحياة اƅفي ا ƌحياة كخبراتƆƅ ƌظرتƊك ƌتائج ... حياتƊة بƊستعاƛكبا
قƆؽ، صراعات، مزاجƌ، ). اƅكسائؿ اƗخرل يمƄف اƄƅشؼ عف جكاƊب Ƅثيرة مف شخصية اƅفرد

رشادƊ Ƌفسيا  (...ƍكاياتƌ، ميكƌƅ، كخططƌ اƅمستقبƆية كاƛعتماد عƆيƎا في تكجيƌƎ كا 
 (.144)"كتربكيا
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 مستشار اƃتوجيه اƃمدرسي: اƃمحاضرة اƃعاشرة

 :مفهوم مستشار اƃتوجيه

     ƍك فرد مختص في مجاؿ عƆـ اƊƅفس، عƆكـ اƅتربية كعƆـ اƛجتماع، كيعتبر اƄƗفأ في 

كاستغƎƅƜا باƛعتماد عƆى اƗسس  (اƅمسترشد)اƅحصكؿ عƆى اƅمعƆكمات اƅمتعƆقة باƅطاƅب
كاƅمبادئ كاƅمسƆمات اƅمرتبطة بعمƆية اƙرشاد كاƅتكجيƌ، فƎك بذƅؾ اƅمسؤكؿ اƗكؿ عƆى تƊفيذ 

عمƆية اƅتكجيƌ اƅمدرسي كاƅمƊƎي، كيعمؿ في اƅطاقـ اƅتربكم تحت إشراؼ إدارة اƅمدرسة كيقكـ 
بمƎمة اƅمتابعة اƊƅفسية كاƅتربكية ƆƅتƜميذ في اƅمؤسسة اƅمدرسية مف أجؿ اƅرفع مف أدائƎـ 

 .كمستكاƍـ اƅتعƆيمي كƊجاحƎـ اƅدراسي، كباƅتاƅي رفع اƅمستكل اƅتربكم Ɔƅمؤسسة اƅتعƆيمية

تـ تحديد سƄƆيف ƅمكظفي اƅتكجيƌ  (04/12/1993-254رقـ)    كفي اƅمƊشكر اƅكزارم 
 :كاƙرشاد اƅمدرسي كاƅمƊƎي ƄمايƆي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 أسلاك موظفي اƃتوجيه والإرشاد اƃمدرسي واƃمهني
مستشاري اƃتوجيه والإرشاد 

 اƃمدرسي واƃمهني
 :يضـ رتبتيف ƍما

مستشار رئيسي Ɔƅتكجيƌ كاƙرشاد - 
 .اƅمدرسي كاƅمƊƎي

مستشار اƅتكجيƌ كاƙرشاد اƅمدرسي - 
 .كاƅمƊƎي

مستشار اƃتوجيه اƃمدرسي 
 واƃمهني

يضـ رتبة كحيدة ƍي رتبة 
مستشار في اƅتكجيƌ اƅمدرسي 
كاƅمƊƎي كقد كضع ƍذا اƅسƆؾ 

  في طريؽ اƅزكاؿ
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 :اƃحاجة إƃى مستشار اƃتوجيه

    تـ استحداث مƊصب مستشار اƅتكجيƌ في اƅمƊظكمة اƅتربكية مف أجؿ تحقيؽ حاƅة مف 
تكجƌ اƅفرد اƅمعƊي كبيئة اƅعمؿ تأثيرا مباشرا عƆى "اƅتكافؽ كاƅتƄيؼ ƅدل اƅتƆميذ اƅذم يحدث بيف 

سƆكؾ كاتجاƍات اƅفرد في اƅعمؿ، كƆƄما Ƅاف اƅتكافؽ بيف اƅتكجƌ اƅمƊƎي كبيئة اƅعمؿ Ƅبيرا ƆƄما 
، كيƆـ ذƅؾ مف خƜؿ حدكث اƅتكافؽ بيف رغبات (145)"زادت Ƅفاءة اƅفرد كزاد رضاƋ عف اƅعمؿ

كميكؿ اƅتƆميذ في دراسة شعبة أك تخصص معيف مع استعداداتƌ كقدراتƅ ƌدراستƎا، كعƆى ƍذا 
 :اƗساس ظƎرت اƅحاجة إƅى مستشار اƅتكجيƅ ƌعدة أسباب Ɗكجزƍا في اƅشƄؿ اƅمكاƅي
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 أسباب اƃحاجة ƃمستشار اƃتوجيه
 زيادة عدد اƃتلاميذ
تنوع برامج اƃتعƄيم 

  اƃثانوي

عدم قدرة الأسرة عƄى 
 مواجهة تحديات اƃعصر

 اƃتقدم اƃتƂنوƃوجي

اƅرسكب، اƅترسب، اƅعƊؼ،اƅتأقƆـ : Ɗتج عƌƊ عدة مشƜƄت تربكية مثؿ
 مع اƅكسط اƅمدرسي أك اƅشعبة اƅدراسية 

أƊشأت اƅبرامج اƅمتƊكعة مف اƅتعƆيـ ƅتكاجƌ أساسا اƛحتياجات اƅتربكية "
ƅمختƆؼ اƅقدرات كاƍƛتمامات ƅدل اƅتƜميذ، كيطاƅب اƅتƜميذ باƛختيار 
مف بيف اƅمكاد اƅدراسية كاƊƗشطة اƅمختƆفة اƅتي يتƆقكƎƊا في اƅمدرسة 
اƅثاƊكية كمف ثـ يصبح مف اƅضركرم حسف تكجيƎƎـ في ƍذا اƛختيار 
حتى يعكد باƅفائدة اƅمرجكة مف اƅتƆميذ كاƅمدرسة كاƅمجتمع اƄƅبير، كمف 

 Ɗƍ"(146.)ا يƄكف Ɔƅتكجيƌ باƅذات أƍمية Ƅبرل في اƅمدرسة اƅثاƊكية
أدل إƅى ظƎكر تخصصات جديدة كتعددت مجاƛت اƅعمؿ       

تعديؿ برامج تدريب اƗيادم اƅعامƆة كاƅترƄيز عƆى اƅبرامج اƅدراسية 
اƅتي تخدـ كمتطƆبات سكؽ اƅعمؿ بتكفير مما أدل إƅى ظƎكر 

 مشƜƄت اƅتكافؽ مع متطƆبات سكؽ اƅعمؿ كاƅتأƍيؿ اƅمƊƎي اƅمƊاسب
   

Ɗتيجة ƅتقدـ اƅعƜقات اƛجتماعية داخؿ اƅمجتمع كاƅتغير اƛجتماعي 
اƅمستمر جعؿ اƗسرة ƅيست قادرة عƆى تكفير متطƆبات تربية اƗبƊاء 

 كتكجيƎƎـ بسبب تعقد اƅحياة اƛجتماعية تكجيƎا سƆيما
أدل ƍذا اƅتطكر إƅى ظƎكر اعتبار اƅتƆميذ اƅمحكر اƗساسي في  تطور اƃفƂر اƃتربوي

اƅعمƆية اƅتربكية بدؿ اƅمادة اƅدراسية كƊƍا تƄمف اƅحاجة إƅى مستشار 
اƅتكجيƌ في رفع مستكل اƅتحصيؿ اƅدراسي كتƊمية شخصيتƊ ƌمكا 

ƜامƄمت 
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 : مهام مستشار اƃتوجيه-

 اƅمتعƆؽ بتعييف 1991 سبتمبر 18    جاء في مضمكف اƅمƊشكر اƅكزارم اƅصادر بتاريخ 
 :مستشار اƅتكجيƌ باƅثاƊكيات حكؿ مƎاـ مستشار اƅتكجيƌ اƅمدرسي كاƅمƊƎي اƅمسƊدة إƅيƄ ƌما يƆي

 .اƅتعرؼ عƆى اƅتƜميذ كطمكحاتƎـ-" 

 .تقكيـ استعداداتƎـ كƊتائجƎـ اƅتربكية- 

 .تطكير قƊكات اƅتكاصؿ اƛجتماعي كاƅتربكم داخؿ اƅمؤسسة اƅتربكية كخارجƎا- 

رشادƍـ-   (.147)"اƅمساƍمة في تسيير اƅمسار اƅتربكم ƆƅتƜميذ كا 

    حيث يقكـ مستشار اƅتكجيƌ بأداء كظائفƌ في مقاطعة يقكـ بتحديدƍا اƅسيد مدير مرƄز 
اƅتكجيƌ في بداية Ƅؿ سƊة دراسية تبعا ƅما تتطƆبƌ خصكصيات Ƅؿ مƊطقة، كعƆى ƍذا اƗساس 

يتـ تƆƄيفƌ بعدة كظائؼ كمƎاـ بƎدؼ اƅكصكؿ إƅى جعؿ اƅتƆميذ يختار اƅمسار اƅدراسي كاƅمƊƎي 
        :كاƅمستقبƆي اƅمƊاسب كاƅسƆيـ، كتتمثؿ ƍذƋ اƅكظائؼ كاƅمƎاـ فيما يƆي
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وظائف ومهام مستشار 
 اƃتوجيه والإرشاد اƃمدرسي

 الإعلام
إعƜـ اƅتƜميذ خاصة اƅسƊة اƅرابعة متكسط بƎيƆƄة اƅتعƆيـ اƅثاƊكم كمحتكيات - 

اƅشعب اƅدراسية كطريقة اƅتكجيƌ إƅيƎا كشركطƎا مف أجؿ تحضيرƍـ ƛختيار شعبة 
 .مف شعب اƅتعƆيـ اƅثاƊكم

 .تƊظيـ حمƜت إعƜمية حكؿ اƅدراسة كاƅمƎف اƅمتكفرة في عاƅـ اƅشغؿ- 
 -ƌميتƊيمية كتƆتعƅمؤسسة اƅتصاؿ داخؿ اƛضماف ا. 
 .تƊشيط اƗسبكع اƅكطƊي ƚƅعƜـ اƅخاص باƅتكجيƌ اƅمدرسي كاƅمƊƎي- 
 .تƊشيط خƆية اƙعƜـ في اƅمؤسسة باƅتعاكف مع اƙدارة كاƅتƜميذ كاƗخصائييف- 
 

 اƃتوجيه
تكجيƌ اƅتƜميذ إƅى اƅتخصصات اƅتعƆيمية تكجيƎا قائما عƆى أسس عƆمية - 

 .كمكضكعية يتكافؽ مع قدراتƎـ كرغباتƎـ كƄفاءاتƎـ اƅتعƆيمية
 .جعؿ اƅتƆميذ يتƄيؼ مع اƊƗشطة اƅتربكية- 
 .اƅتƄفؿ باƅتƜميذ اƅذيف يعاƊكف مف مشاƄؿ- 
  .اƄتشاؼ اƅتƜميذ اƅمتخƆفيف دراسيا- 
 .دراسة رغبات اƅتƜميذ كتعديؿ اختياراتƎـ- 
 -ƌتكجيƅمتابعة كاƅى بطاقة اƆشراؼ عƙا. 
 .دراسة استبياف اƅميكؿ كاƍƛتمامات كبطاقة اƅرغبات في مجاƅس اƅقبكؿ- 
 

 - 
اƃتقويم 
 .( ثاƊكم– متكسط –ابتدائي )دراسة كتحƆيؿ Ɗتائج اƛمتحاƊات اƎƊƅائية -  اƃتربوي

 .اƅمشارƄة في إعداد اƅخريطة اƅتربكية عƆى مستكل اƅمقاطعة- 
 .تقدير Ɗسبة اƊƅجاح كاƅرسكب اƅمدرسي اƊطƜقا مف Ɗتائج اƅتƜميذ- 
 -ƋفيذƊكت ƌƅ مخططƅرشادم اƙامج اƊبرƅتحديد قيمة ا. 
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الإرشاد 
 اƃمدرسي

مساعدة اƅمسترشد عƆى فƎـ Ɗفسƌ كمحيطƌ اƅخارجي كاƅكصكؿ إƅى اƅتكافؽ - 
 .اƊƅفسي اƅتربكم

 .تقديـ اƊƅصائح كاƙرشادات كاƅتكجيƎات- 
 . استقباؿ اƅتƜميذ كاƙصغاء إƅيƎـ- 
 .(ƆƅتƜميذ)تقكيـ اƛستعدادات كاƅقدرات - 
 .تƊمية ركح اƅحكار كاƅمƊاقشة داخؿ اƅمدرسة- 
 .تسير اƅمسار اƅدراسي ƆƅتƆميذ- 



78  

 :اƃوسائل اƃمعتمدة في اƃتوجيه اƃمدرسي واƃمهني- 

    تتمثؿ كسائؿ اƅعمؿ اƅمختƆفة أك اƗدكات اƅتي يعتمد مستشار اƅتكجيƌ كيستخدمƎا في أداء 
 :مƎامƌ اƅمكƆƄة إƅيƌ، كتساعدƋ في اƅتƄفؿ اƗحسف باƅتƆميذ في ما يƆي

 :اƃبرنامج اƃسنوي: أولا

اƅسƆسƆة كاƅمرجع اƗساسي في تقديـ Ƅؿ اƊƅشاطات اƅتي يقدمƎا مستشار "     كƍك بمثابة 
اƅتكجيƌ، كيƄكف تصميمƌ بمرƄز اƅتكجيƌ حسب اƍƗداؼ اƅتي يحددƍا مدير اƅمرƄز Ƅƅؿ Ɗشاط، 

كƍذا ƛ يمƊع أف يضيؼ اƅمستشار محاكر خاصة . كتكزيع اƍƗداؼ عƆى أسابيع اƅسƊة اƅدراسية
بحياة اƅمؤسسة اƅتي يقيـ Ǝƅا خاصة كبمقاطعة تدخƌƆ عامة فيما يخص اƅتƄفؿ بإشƄاƅية تربكية 

 (.148)"مƊبثقة مما ƛحظƌ أثƊاء ممارستƌ اƅمƊƎية

اƅمستكل، ):     كيقكـ مستشار اƅتكجيƌ بإƊجاز ƍذا اƅبرƊامج مƊذ بداية اƅسƊة اƅدراسية حيث يضـ
 (149: )، كيقكـ بإعداد أربع Ɗسخ مƌƊ تسƆـ Ƅؿ Ɗسخة إƅى(اƅمحكر، اƗشƎر كاƗسابيع

 .مفتش اƅتربية كاƅتƄكيف Ɔƅتكجيƌ اƅمدرسي كاƅمƊƎي" -
 .مدير مرƄز اƅتكجيƌ اƅمدرسي اƅمƊƎي  -
 .مدير ثاƊكية أك متقف اƙقامة -
 ."يحتفظ اƅمستشار باƊƅسخة اƅرابعة -

 كيقدـ مستشار اƅتكجيƌ برƊامجƌ اƅسƊكم عƆى أعضاء اƅفريؽ اƅتربكم كاƙدارم كتكضيحƎƅ ƌـ 

مف خƜؿ عقد مجاƅس في بداية اƅسƊة اƅدراسية في مؤسسات اƅتعƆيـ اƅمتكسط كاƅتعƆيـ اƅثاƊكم، 
 .ثـ بعد ذƅؾ يƊطƆؽ في إƊجاز مختƆؼ اƊƅشاطات اƅمبرمجة عƆى مستكل اƅمقاطعة

 :اƃبرنامج الأسبوعي: ثانيا

    يرتبط ƍذا اƅبرƊامج اƗسبكعي ارتباطا كثيقا باƅبرƊامج اƅسƊكم كباقي اƅكسائؿ اƗخرل، 
ƌƊƗ بمثابة أداة فعاƅة في تسيير اƗعماؿ ƅدل مستشار اƅتكجيƌ كحسف أدائƎا باستمرار كƍك 

حƆقات اƅبرƊامج اƅسƊكم، كƄƅي يتمƄف مستشار اƅتكجيƌ مف استمرار ƍذا اƅترابط كاƊƛسجاـ "
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ذا كقع أم (150)"عƆيƌ أف يƆتزـ بما ƍك مبرمج في اƅبرƊامج اƗسبكعي كتجسدƋ ميداƊيا ، كا 
خƆؿ في إƊجازƛ Ƌبد مف تبريرƋ في خاƊة اƅتقكيـ في اƄƅراس اƅيكمي كأف يستدرؾ اƅتأخر في 

اƗسبكع اƅمكاƅي حتى ƛ يتسبب ƌƅ عدـ اƅتكازف، كباƅتƊسيؽ بيف Ƅؿ مف اƅبرƊامج اƅسƊكم 
كاƗسبكعي كاƄƅراس اƅيكمي يجد مستشار اƅتكجيƊ ƌفسƌ في ƎƊاية Ƅؿ فصؿ يسير كفؽ Ɗظاـ 

 .مƊسجـ كمتƄامؿ

:  Ɗسخ3    كيƊجز ƍذا اƅبرƊامج بعد اƊƛتƎاء مف اƅجƆسة اƅتƊسيقية في اƅمرƄز حيث تقدـ 
كاحدة يحتفظ بƎا مستشار اƅتكجيƌ كƊسخة إƅى مدير مرƄز اƅتكجيƌ كƊسخة إƅى مدير اƅثاƊكية 

كاƅمتقƊة كذƅؾ بعد تكقيعƌ كƄتابة اسمƌ عƆى جميع اƊƅسخ باƙضافة إƅى إمضاء مدير 
ƌسختƊ ىƆة عƊمتقƅكية أك اƊثاƅا. 

 :اƃسجل اƃيومي: ثاƃثا

    يعتبر اƄƅراس اƅيكمي مرجعا أساسيا ƅمستشار اƅتكجيƌ حيث يتـ مف خƌƅƜ تدكيف 
مختƆؼ اƊƅشاطات اƅمƊجزة كتسجيƎƆا يكميا دكف ƊسياƎƊا أك إƍماƎƅا كتجاƎƆƍا كذƅؾ في ƎƊاية 

، اƅشƎر، اƅسƊة)اƅتاريخ: كيضـ اƄƅراس اƅيكمي. اƅعمؿ مف Ƅؿ يكـ مثؿ )، اƅمحكر(اƅيكـ
 .، اƊƅشاطات اƅمƊجزة كاƅتقكيـ(إƅخ...اƙعƜـ، اƅتكجيƌ، اƅمتابعة

    كيقكـ مستشار اƅتكجيƌ بإتباع مƎƊجية ككضع خطة Ɗƙجاز Ɗشاطاتƌ مف خƜؿ ثƜث 
 :  خطكات أساسية تتمثؿ في

 .يتـ تسجيؿ ما Ƅاف يكد اƅمستشار أف يفعƌƆ في اƅيكـ: اƅجاƊب اƛستطƜعي- "

 .يتـ تسجيؿ ما قاـ اƅمستشار بإƊجازƋ: اƅجاƊب اƅتقكيمي أك اƅتحصيƆي- 

Ɗƍا يبدم مستشار اƅتكجيƊ ƌظرتƅ ƌعمƍ ،ƌƆؿ ƍك راض أـ ƛ؟ كƍؿ أف : اƅجاƊب اƊƅقدم- 
اƅطريقة في تقديـ اƊƅشاطات تحقؽ اƍƗداؼ اƅمراد اƅكصكؿ إƅيƎا أـ ƛ؟ كيحاكؿ مف خƜؿ 

اƅتمعف كاƙجابة عؿ ƍذƋ اƅتساؤƛت اƅكصكؿ إƅى تقييـ شامؿ ƅعمƌƆ كمحاكƅة اƅتحسيف كاƅتجديد 
  :Ƅما ƍك مكضح في اƅجدكؿ اƅمكاƅي.ƆƄ"(151)ما Ƅاف ذƅؾ ممƊƄا
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:  اƃسجل اƃيومي 
........................ إƅى ............................... اƗسبكع مف 

 
تقويم اƃنشاطات اƃنشاطات  اƃمبرمجة اƃيوم 

   

   

 

 :سجل الاستقبالات: رابعا

    يستعمؿ ƍذا اƅسجؿ في حاƅة استقباؿ طاƅب اƙعƜـ في مƄتب مستشار اƅتكجيƌ حسب 
 :اƊƅمكذج اƅمكاƅي

 
اƛسـ  اƅتاريخ اƅرقـ

 كاƆƅقب
اƅقسـ أك 
 اƅمستكل

اƅعƊكاف 
 اƅشخصي

مكضكع 
 اƅطƆب

       Ƅ 1       2يفية اƅتƄفؿ بطاƅبي اƙعƜـ

     

 :يƊقسـ إƅى أربعة أجزاء (ƍذا اƅسجؿ)    كƍك 

 .اƅتƜميذ حسب مختƆؼ مستكياتƎـ- "

 .اƗكƅياء حسب مختƆؼ شرائحƎـ اƛجتماعية- 

 .اƗساتذة حسب تخصصاتƎـ اƅدراسية- 
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 (152)".اƅجمƎكر اƅكاسع غير اƅمتمدرس- 

 :سجل اƃتƂوين: خامسا

مف أجؿ تسجيؿ مختƆؼ  (اƅفردم)    يجب أف يتكفر ƅدل Ƅؿ مستشار تكجيƍ ƌذا اƄƅراس 
اƅمƆتقيات اƅتƄكيƊية اƅجƎكية اƅتي تƊظمƎا اƅمفتشية اƅعامة Ɔƅتكجيƌ اƅمدرسي كاƅمƆتقيات اƅتƄكيƊية "

باƅمرƄز، كاƅزيارات اƅتƄكيƊية Ɔƅمفتش اƅعاـ Ɔƅتربية كاƅتƄكيف Ɔƅتكجيƌ اƅمدرسي مف أجؿ اƛستفادة 
 :حيث يتـ فيƌ تسجيؿ ما يƆي. (153)"مƎƊا كاƛستعاƊة بƎا في تحسيف أداء اƅمƎاـ كاƊƅشاطات

: اƅتاريػػػػػخ 

: اƅمƄػػػػػػاف 

: اƅمكضكع 

 ( برƊامج اƅعمƆية اƅتƄكيƊية  (جدكؿ اƗعماؿ 

 
 
 

....................................................... :اƅمحتكل 

: اƅكثائؽ اƅمسƆمة

  
  

 :اƃبطاقة اƃفنية: سادسا

    ƍي بمثابة اƙطار اƅعاـ اƅذم يقكـ بكضعƌ مستشار اƅتكجيƊƆƅ ƌشاطات شامƆة ƅجميع مراحؿ 
Ɗجازƍا، حيث  (154):اƊƅشاطات اƅمƊجزة كƄيفية تƊظيمƎا كتحضيرƍا كا 
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 .تƊجز اƅبطاقة اƅفƊية باƅتƊسيؽ مع اƅفريؽ اƅتقƊي باƅمرƄز- "

 - Ƌذƍ كفƄى أف تƆدراسية عƅة اƊسƅاية اƎƊ ية ابتداء مفƊفƅبطاقات اƅيشرع في تحضير ا
 .اƅبطاقات جاƍزة كمؤشرة مف طرؼ مدير مرƄز اƅتكجيƌ في ƎƊاية شƎر سبتمبر

 .يجب أف تتكافؽ اƅبطاقات اƅفƊية مع اƅبرƊامج اƅسƊكم Ɗƅشاطات اƅمستشار- 

 ".يجب أف تحمؿ اƅبطاقة اƅفƊية اسـ كƅقب اƅمستشار كتاريخ اƊƙجاز- 

 :اƃمذƂرة الإعلامية: سابعا

   عƆى مستشار اƅتكجيƌ أف يحمؿ معƍ ƌذƋ اƅمذƄرة اƙعƜمية عƊد دخكƆƅ ƌƅحصة اƙعƜمية 
 :حيث تتضمف

 .ذƄر اƅمؤسسة- 

 .تحديد اƅمكضكع كمستكل اƅتدخؿ- 

أف يƄكف اƅتƆميذ في ƎƊاية اƅحصة قادرا : تصاغ عƆى اƅشƄؿ اƅتاƅي: اƍƗداؼ اƙجرائية- "
 ...عƆى

 .كƍك بمثابة شرح محتكل اƅحصة، أك خطكات سير اƅحصة: طريقة اƅعرض- 

 .ذƄر ƅقب كاسـ اƅمستشار- 

 (155)".تاريخ Ƅتابة اƅمذƄرة كاƙمضاء- 

 :اƃتقرير اƃفصƄي: ثامنا

    كذƅؾ مف خƜؿ تقديـ حكصƆة حكؿ جميع اƊƗشطة اƅتي قاـ بƎا مستشار اƅتكجيƌ خƜؿ فترة 
 .(اƅفصؿ اƗكؿ، اƅثاƊي، اƅثاƅث)زمƊية محددة 
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 :تقارير اƃنشاطات اƃمنجزة: تاسعا

ƋجازƊشاط تـ إƊ ؿƄ ايةƎƊ اƎية قاـ بƆؿ عمƄ بتقديـ تقرير حكؿ ƌتكجيƅحيث يقكـ مستشار ا    . 

 :سجل تحƄيل اƃنتائج اƃمدرسية: عاشرا

    يفيد ƍذا اƅسجؿ في متابعة اƊƅتائج اƅمدرسية حيث يقكـ مستشار اƅتكجيƌ بتدكيف مختƆؼ 
اƅرابعة متكسط، أكƅى ثاƊكم، ثاƊية ثاƊكم، ): اƅتحاƅيؿ اƙحصائية ƊƆƅتائج في اƅمستكيات اƅتاƅية

يستغؿ ƍذا اƅسجؿ في متابعة Ɗتائج اƅتƜميذ ƅمسارƍـ اƅدراسي Ɔƅكقكؼ عƆى "، حيث (ثاƅثة ثاƊكم
اƊƅقائص كمعاƅجتƎا فكريا عف طريؽ مƊاقشتƎا في مجاƅس اƗقساـ باƄƙماƅيات أك باƅثاƊكية أك 

    (   156)".متقف اƙقامة
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 بعض اƃمشƂلات اƃسƄوƂية ƄƃطƄبة في اƃمؤسسات اƃتعƄيمية: اƃمحاضرة اƃحادية عشر

 وأساƃيب الإرشاد واƃتوجيه

 

 :  مفهوم اƃمشƂلات اƃسƄوƂية-

    ƍي تƆؾ اƅمشƜƄت اƅتي تجعؿ سƆكؾ اƅتƆميذ مضطربا عƆى اƅسƆكؾ اƅمعتاد كفؽ اƅمعايير 
كاƅقيـ اƅمتفؽ عƆيƎا، يتأثر بƎا اƅتƆميذ شخصيا كيؤثر بƎا عƆى مختƆؼ اƅجماعات اƅتي يƊتمي 

سƆكؾ يختƆؼ عما أƅفتƌ اƅجماعة في مكقؼ معيف كيتƄرر "إƅيƎا تأثيرا سƆبيا، Ƅما تعرؼ بأƎƊا 
عƊد اƅفرد كيƊطكم عƆى اضطراب كيعتبر غير مرغكب فيƌ كيصعب اƅتحƄـ بƌ كيسبب اضطرابا 

، حيث يقكـ اƅتƆميذ باƅسƆكƄات غير اƅسكية بسبب اƙحباطات (157)"في اƅعمؿ اƅمدرسي
كاƅتكترات اƊƅفسية اƅتي تكاجƌƎ كƛ يستطيع حƎƆا أك مكاجƎتƎا مما تشƄؿ ƅديƌ عائقا في مسار 

 . ƊمكƋ كباƅتاƅي يƊحرؼ عف اƅسƆكؾ اƅسكم

 :بعض اƃمشƂلات اƃسƄوƂية في اƃمؤسسات اƃتعƄيمية -
    مف بيف اƅمشƜƄت اƅسƆكƄية اƅتي يعاƊي مƎƊا اƅتƜميذ عƆى اختƜؼ مراحƎƆـ اƅتعƆيمية 

 :ƊذƄر مƎƊا (اƅمتكسطة كاƅثاƊكية)
 : اƃسƄوك اƃعدواني: أولا

 :مفهوم اƃسƄوك اƃعدواني -

    ƍك سƆكؾ يقكـ بƌ اƅتƆميذ مف خƜؿ اƛعتداء أك اƅشجار مف أجؿ إƅحاؽ اƗذل  بالآخريف 
حداث اƅشغب في اƅمدرسة، كƍك يتضمف Ɗشاط يقكـ بƌ اƅفرد يƄكف صادرا عف بكاعث كدكافع  كا 
ƅى اƅسيطرة مف خƜؿ  داخƆية، يƎدؼ إƅى إحداث Ɗتائج تخريبية أك مƄركƍة غير مرغكب فيƎا، كا 
 Ƌية اتجاƊƅتدمير كسكء اƅذم يتضمف اƅدافع اƅؾ اƅك بذƎى الآخريف، فƆفظية عƆƅجسدية أك اƅقكة اƅا

: كمف مظاƍر اƅسƆكؾ اƅعدكاƊي ƆƅتƆميذ في اƅمؤسسة اƅتعƆيمية. الآخريف في شخصƎـ كأمتعتƎـ
اƅتشكيش كاƅتƎريج في اƅقسـ، عدـ احتراـ اƅمعƆميف، اƅعƊاد، اƅتحدم، تخريب اƗثاث مف مقاعد، 
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جدراف كدكرات اƅمياƋ، استعماؿ اƅƗفاظ اƅبذيئة، إحداث أصكات مزعجة أثƊاء شرح اƗستاذ، 
 .إƍماؿ Ɗصائح اƅمعƆـ كعدـ اƊƛتظاـ في اƅدراسة

 :   أسباب اƃسƄوك اƃعدواني وطرق اƃعلاج- 

    سƊكجز أسباب اƅسƆكؾ اƅعدكاƊي ƆƅتƆميذ كطرؽ عƜجƌ مف طرؼ مستشار اƅتكجيƌ في 
 :اƅجدكؿ اƅمكاƅي

 
 طرق اƃعلاج أسباب اƃسƄوك اƃعدواني

تشجيع اƗكƅياء عƆى اƅسƆكؾ ): أسباب أسرية- 
 أساƅيب اƅتƊشئة اƛجتماعية اƅقائمة عƆى –اƅعدكاƊي 

عدـ اƅعدؿ في معامƆة –اƅتسƆط كاƅتƎديد داخؿ اƗسرة 
 (. اعتبار اƅطفؿ فاشƜ داخؿ اƗسرة–اƗبƊاء 

اƜƅمساكاة في معامƆة اƅتƜميذ ):أسباب مدرسية- 
 اƅتكزيع غير اƅعادؿ ƆƅتƜميذ اƅقائـ –داخؿ اƅمدرسة 

 اƅفشؿ –عƆى عدـ مراعاة اƅفركؽ اƅفردية كسƆكƄياتƎـ 
 Ɗقص اƅخدمات اƙرشادية داخؿ اƅمدرسة –اƅمدرسي 

ضعؼ شخصية – عدـ استغƜؿ أكقات اƅفراغ –
 عدـ اƅردع مف قبؿ اƅمسؤكƅيف أثƊاء قياـ –اƅمدرس 

 (.اƅتƆميذ باƅسƆكƄات اƅعدكاƊية

خيبة اƗمؿ في اƅدراسة كعƜقتƌ ): أسباب نفسية- 
بحب اƅكاƅديف كاƅمعƆميف ƌƅ اƅحاƛت اƅمرضية كاƊƅفسية 

اƅتكتر اƗسرم – اختƜط اƅقيـ ƅدل اƅتƆميذ –
 ƌفسيتƊ ىƆع ƌاساتƄعƊميذ–كاƆتƅعدـ إشباع حاجات ا . 

 رأس اƅماؿ –اƅمشاƄؿ اƗسرية ): أسباب اجتماعية- 
 تقمص اƗدكار اƅتي يتأثر بƎا مف –اƅثقافي Ƙƅسرة 

معرفة اƗسباب اƅمتعƆقة باƅسƆكؾ - 
اƅعدكاƊي مف خƜؿ اƅقياـ باƅمقابƜت 

 .اƙسترشادية

مراعاة اƅفركؽ اƅفردية في تكزيع - 
 .اƅطƆبة

إشباع اƅحاجات اƗساسية Ɔƅطفؿ - 
 .بطرؽ تربكية مƊاسبة

تعزيز اƅكازع اƅديƊي اƅذم يرشد - 
 .كيعاƅج اƅسƆكƄات اƅعدكاƊية

 .تƄثيؼ اƊƅشاطات اƅمدرسية- 

 .مƘ أكقات اƅفراغ كاستغƎƅƜا- 

مراقبة اƅتƜميذ كتكجيƎƎـ Ɗحك - 
 .اƗفضؿ

 .تفعيؿ دكر اƅمرشد اƅتربكم- 
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 تأثير – تأثير جماعة اƅرفاؽ –خƜؿ كسائؿ اƙعƜـ 
 .اƅمحيط باƅمدرسة (اƅمجتمع)اƅكسط اƛجتماعي 

 حب –ضعؼ اƅكازع اƅديƊي  ): أسباب شخصية- 
 شعكر –اƅتسƆط كاƅسيطرة كتقمص اƗدكار اƅعدكاƊية 

 اƅتƆميذ باƊƅقص دراسي أك عاƍة جسدية

 .  (تعكيضا

اƅتشجيع عƆى اƅرياضة مف أجؿ - 
شباع رغبتƌ اƅعدكاƊية  .Ɗفاذ طاقتƌ كا 

إشراؾ اƅتƜميذ في اƅمشاريع - 
 .اƅمدرسية كاƅرحƜت كاƄƅشافة

تحسيف عƜقاتƌ مع اƅمعƆميف - 
كاƗكƅياء كاƅتƆميذ مما يدفعƌ إƅى 

         .اƅƛتزاـ باƅقكاƊيف كاƅتمسؾ بƎا
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  :  اƃتسرب أو اƃتأخر اƃدراسي: ثانيا
 :مفهوم اƃتأخر اƃدراسي -

    يقصد باƅتسرب أك اƅتأخر اƅدراسي ƆƅتƆميذ قƆة تحصيƌƆ اƅدراسي مقارƊة بزمƜئƌ أم يƄكف 
 ƌƆكف تحصيƄأك ي ،ƌيمƆة تعƆكمرح ƌƊفي مثؿ س ƋظائرƊ أقؿ مف مستكل تحصيؿ ƌƆمستكل تحصي

ƌائƄدكف مستكل ذ .Ƌرƍصباحي: كمف مظاƅتأخر اƅمدرسة، اƅركب مف اƎƅغياب بدكف عذر، اƅا. 
 

 :أسباب اƃتأخر اƃدراسي وطرق علاجه- 
 

طرق اƃعلاج  أسباب اƃتأخر اƃدراسي
 - إƍماؿ اƅطاƅب ƆƅمذاƄرة):أسباب ذاتية أو شخصية -.     

ƌب بحؿ كاجباتƅطاƅتماـ اƍة اƆّاء  - قƊيز أثƄترƅعدـ ا
اƅسكء أك أصدقاء مصاحبة رفقاء  - اƅشرح في اƅصؼ

عدـ تقبؿ اƅطاƅب   -داخؿ اƅمدرسة أك خارجƎا
  سكء استخداـ اƅكقت كتƊظيمƆƅ- ƌتكجيƎات اƅمدرسية

 ضعؼ اƅدافعية  -  اƍƛػتمػاـ اƅػزائػد ببعض اƎƅكايات-
 صغر أك  -صعكبة استيعاب شرح اƅمعƆـ  -ƆƅتعƆـ

ƌئƜة بزمƊسف مقارƅبر اƄ-  ار بصكرةƄستذƛعدـ ا 
 ضعؼ اƅقدرة عƆى اƅترƄيز ك اƊƛتباƋ  -صحيحة

ضعؼ في اƅقدرة عƆى اƅتفƄير  - Ɔƅشرح داخؿ اƅصؼ
 اƅعجز عف اƅتذƄر  - عدـ اƅثقة باƊƅفس -اƙستƊتاجي

مثؿ صعكبة اƊƅطؽ  )اƅعاƍات  -  كاƅربط بيف اƗشياء
ضعؼ مƆحكظ في درجة ذƄاء ) أك عيكب اƜƄƅـ

 ƄرƋ اƅطاƅب – ضعؼ اƅتحصيؿ اƅدراسي – اƅطاƅب
 مشاƍدة – صعكبة بعض اƅمكاد اƅدراسية –Ɔƅمدرسة 

بعض اƅقƊكات اƅفضائية أك قƊكات اƅتكاصؿ 
 .اƛجتماعي ƅكقت متأخر مف اƆƅيؿ

اƛختيار اƗمثؿ ƅجماعة رفاؽ - - 
 اƅمتابعة اƅمستمرة بيف اƅبيت –اƘƅبƊاء 

 اƅجك ل تƎدئةاƅعمؿ عؿ- كاƅمدرسة 
 -  فيƌ اƅتƆميذاƗسرم اƅذم يعيش

تدريسƎـ كمتابعتƎـ اƙشراؼ عƆى 
 -  كمساعدتƎـ عƆى تƊظيـ أكقاتƎـ

 كتصرفاتƎـ كعƜقاتƎـ سƆكƄاتƎـمراقبة 
اƅحرص عƆى  - بزمƜئƎـ كأصدقائƎـ

 أكقات اƅفراغ داخؿ اƅبيت ية قضاءƄيؼ
ƌة -  كخارجƆمدرسة ك مقابƅزيارة ا

اƅمعƆميف أك اƅمرشد اƅتربكم مف حيف 
اƅمƊاƍج كطرؽ كتجديد مراجعة - لآخر

تƆميذ اƅذم اƅتدريس اƅتي يتعƆـ بƎا اؿ
ك اƅتي ƛ اƅدراسي  اƅتأخر يعاƊي مف

 - شى مع أƍداؼ اƅتربية اƅحديثةاتتـ
-تƜميذ مراعاة اƅفركؽ اƅفردية بيف اؿ

تكجيƌ عƊاية خاصة داخؿ اƅصؼ Ɗحك 
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 مف مدرسة إƅى أخرل تƆميذاƊتقاؿ اؿ ):أسباب مدرسية
Ƅراƍية اƅمدرسة ƅمعامƆة اƅمعƆـ  - أك مف شعبة Ɨخرل

غير  تƆميذ سƆكؾ اؿ - سكء تدريس اƅمعƆـ -اƅسƆبية
 عدـ كضكح اƎƅدؼ مف  -في اƅمدرسةاƅمرغكب 

 ضعؼ صƆة اƅمكاد اƅدراسية  -دراسة اƅمكاد اƅمختƆفة
اƅجك ƅتƆميذ مع عدـ تƄيؼ ا-  كاقع اƛجتماعيباؿ

ص اƎƅركب مف اƅحص- اƛجتماعي اƅمدرسي 
Ƅثرة غياب  -  تƄرار اƅتأخر اƅصباحي-اƅدراسية 

اƅمعƆميف  اضطراب اƅعƜقة بيف  - عف اƅمدرسةتƆميذاؿ
تعرض  -   مف جƎة أخرلتƜميذكاƙدارة مف جƎة كاؿ

 عدـ  - Ƅثرة اƅكاجبات  -اƅعقاب اƅبدƊياƅتƆميذ إƅى 
 ƅتƆميذ داخؿاƅمƊاسب ؿكاƊƅفسي تكفر اƙرشاد اƅتربكم 

 (. اƅمدرسة
قƆّة متابعة اƗسرة : )أسباب اجتماعية و اقتصادية- .

اضطراب اƅعƜقات  - Ɔƅطاƅب في اƅبيت ك اƅمدرسة
  تدƊي –كاƅخƜفات اƗسرية  Ƅثرة اƅمشاƄؿ  -اƗسرية

اƅظركؼ صعكبة  كƘƅسرةاƅكضع اƛقتصادم 
  كƄبر حجـ اƅعائƆةكطبيعة اƅعمؿاƅسƄف مثؿ اƅمعيشية 

مƊزؿ كاƅمدرسة، Ɗتيجة عدـ  بيف اؿ قƆة اƅتعاكف–
ؿ في ـ باƅعتƆميذ اƊشغاؿ اؿ - بيƎƊماكاصؿ اƅكظيفياƅت

  (.سف اƅطفكƅة كاƅمراƍقة

 تكزيع اؿ– دراسيا اƅمتأخراƅتƆميذ 
اƅدراسية  في اƅصفكؼ اƅعادؿ ƆƅتƜميذ

ك مراعاة اƅتƊاسؽ ك اƅتجاƊس أثƊاء 
ستخداـ كسائؿ اƙيضاح ا-تكزيعƎـ

ƍƛتماـ ا- ƄاƗجƎزة اƅسمعية كاƅبصرية
شراƎƄـ فيƎا باƊƗشطة اƅمدرسية - كا 

 –اƅمƊاسب Ɔƅدراسة تƎيئة اƅجك 
اƍƛتماـ بدراسة كمعرفة رغبات اƅتƆميذ 

 اƅتكعية بأضرار كأخطار اƅقƊكات –
 اƅفضائية كمكاقع اƅتكاصؿ اƛجتماعي
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 :سƄوƂيات دخيƄة عƄى اƃمجتمع: ثاƃثا
 

 :مفهوم اƃسƄوƂيات اƃدخيƄة -
    كتتمثؿ في مختƆؼ اƅسƆكƄات غير اƅمرغكب فيƎا اƅمƊافية Ɗƅظاـ اƅقيـ اƛجتماعية اƅسائد في 

اƅمجتمع كƍي دخيƆة عƌƊƗ ƌƊ تـ اƄتسابƎا مف ثقافات أخرل، كتظƎر ƍذƋ اƅسƆكƄات في عدـ 
اƍتماـ اƅتƆميذ باƅصƜة، ƅبس اƅمƜبس اƅمخƆة بالآداب، اƅميكعة، قصات اƅشعر، إطاƅة اƗظافر، 

 . تركيج اƗشرطة اƎƅدامة
 

  :أسباب اƃسƄوƂات اƃدخيƄة عƄى اƃمجتمع وطرق علاجها -
 طرق اƃعلاج الأسباب

اƅبيئة اƛجتماعي اƅمحيطة باƅتƆميذ - 
 .(اƗسرة كاƅمدرسة)

أثر مكاقع اƅتكاصؿ اƛجتماعي كاƅقƊكات - 
 .اƅفضائية عƆى اƅمراƍقيف

ضعؼ اƊƗظمة اƅردعية في اƅمؤسسات - 
 .اƅتربكية

اƅتسامح بƆباس اƅتƜميذ اƅدخيƆة داخؿ - 
 .اƅمدرسة

 .اƅتكعية كاƙرشاد داخؿ اƅفصكؿ اƅدراسية- 
 .تعزيز بقيمة اƅصƜة عƊد اƅفرد ككجكبƎا- 
اƅعقاب عƆى اƅسƆكƄات غير اƅمرغكبة في - 

حدكد صƜحيات اƙدارة اƅمدرسية كاƊƅظرة 
 اƅتربكية

 اƅقياـ بحمƜت تفتيشية ƆƅتƜميذ- 
متابعة ƅباس اƅتƜميذ اƅمخƆة بالآداب اƅتي - 

 تحمؿ رسكمات كعبارات غير ƛئقة
استدعاء كƅي اƗمر Ɔƅكقكؼ عƆى مشاƄؿ - 

     اƅتƆميذ
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 :الانطواء: رابعا
 

 :مفهوم الانطواء -
 ƌتعامؿ مع الآخريف كعدـ قدرتƅرغبة في اƅة كعدـ اƅعزƅى اƅشخص إƅطكاء ميؿ اƊƛيقصد با    
 عƆى اƅعمؿ اƅجماعي أك اƅمشارƄة اƛجتماعية، كƄذƅؾ عدـ إمƄاƊية اƅفرد عƆى تƄيفƌ مع اƅبيئة 

ƌمف احتياجات Ƌى إرساؿ كاستقباؿ ما يريدƆقدرة عƅا ƌديƅ يسƅ طكمƊمƅفرد اƅمحيطة، فاƅا. 
    فاƊƛطكاء ƍك اƅرفض اƅتاـ Ɯƅتصاؿ باƅبيئة اƅمحيطة بƅ ƌذƅؾ فاƅفرد اƅمƊطكم يعاƊي مف 

ƌتƅذ طفكƊم ƌتسبƄكؾ تربكم خاطئ اƆسƅ تيجةƊ كفƄتي تƅبية اƆسƅا . 
Ƌرƍى مظاƊة الآخريف، :     مƎخكؼ مف مكاجƅعصبية، اƅة، اƆكقات طكيƗ فرادƊى اƆكس عƆجƅا

اƅقƆؽ، اƅصراحة عƊد اƅتحدث، عدـ اƅرغبة في حضكر اƅمƊاسبات اƛجتماعية، اƅخجؿ، امتƜؾ 
  .دائرة معارؼ صغيرة، اƅحرج مف اƊتقادات الآخريف

 :أسباب الانطواء وطرق علاجه -
       

 طريقة اƃعلاج أسباب الانطواء
تربية اƅطفؿ اƅقائمة عƆى عدـ اƅتعاكف - 

 .كعدـ اƛختƜط بالآخريف
عدـ اƅقدرة عƆى اƅتƄيؼ مع الآخريف - 

 .كاƅتحدث معƎـ Ɗتيجة عدـ اƅثقة باƊƅفس
اƅقسكة في اƅمعامƆة سكاء مف اƅمعƆميف - 

 .أك اƅطاقـ اƅمدرسي
 .ƄرƋ اƅتƆميذ Ɔƅبيت كاƅمدرسة- 
 .كجكد عاƍات جسمية- 
 

 .اƅحاƅة اƊƅفسية ƆƅتƆميذ- 
 

 .اƅخكؼ مف ردة فعؿ الآخريف- 

تشجيع اƅتƆميذ عƆى اƛختƜط باƅتدريج مع - 
 .الآخريف

 إعطاء اƅتƆميذ اƅثقة باƊƅفس -
 

اƅمعامƆة اƅحسƊة مف جميع اƗطراؼ اƅتربكييف - 
 . سكاء في اƗسرة أك اƅمدرسة

 .ترغيب اƅتƆميذ في اƅمدرسة- 
 - ƌـ كتكجيƎات كمساعدتƍعاƅحصر ذكم ا

 .اƅمعƆميف باƍƛتماـ بƎـ
اƅرعاية اƅحسƊة Ɗƅمك اƗطفاؿ Ɗمكا خاƅيا مف اƅعقد - 

 .اƊƅفسية 
 .اƅتشجيع عƆى اƅتحدث كاƊƙصات ƆƅتƆميذ باƍتماـ- 
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 :اƂƃذب: خامسا
 

 :مفهوم اƂƃذب -
    اƄƅذب ƍك إƄƊار اƗفعاؿ اƅخاطئة اƅتي يقكـ بƎا اƅفرد تفاديا Ɔƅعقاب، كƍك سمة مف سمات 
اƅشخصية يƄتسبƎا مف اƅبيئة اƛجتماعية اƅمحيطة بƌ، فƎك بذƅؾ سƆكؾ اجتماعي مƄتسب يقكـ 
أساسا عƆى إيصاؿ معƆكمات مزيفة كخاطئة Ɩƅخريف بƎدؼ اƅمراكغة كاƅخداع مف أجؿ تحقيؽ 

 .مƊافع أك مƄاسب معيƊة
 

 :أسباب اƂƃذب وطرق علاجه- 
 

 طرق اƃعلاج أسباب اƂƃذب
 .اƅخكؼ مف اƅعقاب- 
 

 .مصاحبة رفقاء اƅسكء- 
 .عدـ غرس اƅثقة في اƊƅفس- 
 .اƅعƊاد- 
 .اƅشعكر باƊƅقص- 
اƅشعكر باƊƅظرة اƅدكƊية مف طرؼ مختƆؼ - 

 .اƅجماعات اƛجتماعية اƅتي يƊتمي إƅيƎا
 -ƌمحيطيف بƅشخاص اƗديف كاƅكاƅيد اƆتق. 

تكفير اƗمف كاƅطمأƊيƊة Ɔƅطفؿ في اƅبيت - 
كاƅمدرسة كعدـ معاقبتƌ عƆى Ƅؿ Ƅبيرة 

 .كصغيرة
 .اƅقدكة اƅحسƊة كاƅرفقة اƅصاƅحة- 
 .إعطاء اƅثقة في اƊƅفس كتعكيدƋ عƆى ذƅؾ- 
 .معرفة كدراسة اƗسباب اƅمؤدية ƄƆƅذب- 
 .تبياف محاسف اƅصدؽ كتعريفƌ بƎا- 
 .تعزيز ƅغة اƅحكار- 
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بالإضافة إلى  لنوع الدراسة التي تتوافق مع ميوله ورغباته واهتماماته وقدراته،فالتوجيه المدرسي القائم على أسس ومعايير سليمة تساعده على الاختيار الأنسب الضرورية واللازمة لجعله قادرا على التكيف والاندماج،  من خلال تقديم المعلوماتنشاطات تهدف إلى مساعدة الفرد وتقديم له يد العون للتخطيط لحياته المستقبلية، يشمل عدة خططه المستقبلية الدراسية منها والمهنية، فأي برنامج تربوي للتوجيه تعتبر عملية الإرشاد والتوجيه نشاط يمارس من أجل التأثير على التلميذ لرسم        خاتمة له بعد سنوات من  التوجيه المهني لمساعدة الفرد على اختيار المهنة المناسبة فاختيار التلميذ لنوع من الدراسة يكون نتيجة لخطوات منظمة ليصل من خلالها       الدراسة. ي تصميم برنامجه السنوي ليعلمه (التلميذ) كيفية الاختيار وبلوغ المشروع المستقبلالمناسبة، والتي ينطلق منها مستشار التوجيه في  أهدافه المرجوة واتخاذ القرارات إلى المتواجدة في  الخروج بقرار ذاتي شخصي وإعطائه فرصة للمقارنة بين البدائل -  التخصصات وفقا لقدراته واهتماماته.والتوجيه، وتوضيح مختلف المنافذ المهنية المرتبطة باختياراته ومزايا وعيوب إعلامه المستمر بجميع المعلومات اللازمة والبدائل الممكنة في عملية الإرشاد  -  بنجاح من خلال:   التلميذ لديه القدرة على إدراك كيفية اختيار ما هو أفضل.حرية الاختيار واتخاذ القرار من خلال تكثيف العملية الإرشادية التي تجعل  -  اختيارات التوجيه.



93  

  الأفضل ومن ثمة القدرة على الاندماج والنجاح في اتخاذ القرارات المستقبلية.وتغيير سلوكاته إلى الاسترشادية لمستشار التوجيه حتى يتمكن التلميذ من تجاوزها التعرف على مختلف المشكلات السلوكية ومحاولة علاجها من خلال الجلسات  -
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، 1965، دار المعارف، مصر،التربية وطرق التدريسصالح عبد العزيز،   -1  :قائمة المراجع ، (تر: إبراهيم حافظ التوجيه في المدرسةمورتنس دونالد، ج.آلن، م.شمولر،   -2 .322ص ، 1، عالم الكتب، القاهرة، طالتوجيه والإرشاد النفسيحامد عبد السلام ،  زهران -5 .325نفس المرجع، ص  -4 .325صالح عبد العزيز، مرجع سبق ذكره، ص  -3 .30- 29ص-، ص1965وإبراهيم خليل)، دار النهضة العربية، القاهرة،  ، مبادئ التوجيه والإرشاد النفسي، سعيد حسني العزة جودت عزت عبد الهادي،   -6 .43-42ص-، ص1980 ، مكتبة النهضة المصرية، القاهرة، التوجيه التربوي والمهنيعطية محمود هنا،   -7 .18، ص1999مكتبة دار الثقافة للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، ، 2، دار الفكر العربي، القاهرة، طنيالتوجيه النفسي والتربوي والمهسعد جلال،   -8 .14-13ص -، ص1959 ، مكتبة الخانجي، الإرشاد النفسي والتوجيه التربوي والمهنيد، مرسي عبد الحمي -encyclopédique, Paris,1980, orientation scolaireSillamy(N),Goll(R), p49.  10 ,  -9 .83-82ص -، ص1992 ، مطبعة الإرشاد التربوي والمهني في المدارس الحديثةصرافة يوسف نعيم،  -12 .81ص مرجع سبق ذكره، ،سعد جلال -11 .66-65ص -، ص1975مصر،  ، دار التربويالإرشاد النفسي والتوجيه يوسف مصطفى وآخرون، القاضي  -13 .13، ص1968العاني، بغداد،  المؤرخ في جوان  163-64المرسوم رقم -1963-52الجريدة الرسمية رقم  -14 .3، ص1981، 1، الرياض، طللنشر المريخ وزارة التربية الوطنية، مجموعة نصوص التوجيه المدرسي والمهني، ديوان  - 1964
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مصطفى زايد، التنمية  - 13-10ص-، ص1993المطبوعات الجامعية،  )، ديوان المطبوعات 1980-1962التعليم الرسمي في الجزائر(الاجتماعية ونظام  المنشور الوزاري -.2، ص1969وزارة التربية الوطنية  -109،ص1982الجامعية، والمتضمن عمل مستشار التوجيه الملحقين  1991ديسمبر  24المؤرخ في 269رقم ديرية وزارة التربية الوطنية، مجموعة نصوص التوجيه المدرسي، م - بالثانويات. وزارة التعليم الابتدائي والثانوي،  -10،14ص-،ص1993التوجيه والاتصال،  الدليل في ب.دمرجي ،  - .10،16ص- رابطة الإعلام والتوجيه المدرسي، ص ، والعلاج النفسيبحوث في التوجيه الإسلامي للإرشاد الشناوي محمد محروس،  -15  .240، الديوان الوطني للمطبوعات، الجزائر، (ب ت)، صالتشريع المدرسي الإرشاد النفسي عبد المجيد، أبو عباة صالح بن عبد االله ونيازي بن طاش  -17 .14نفس المرجع، ص -16 .14، ص2001دار غريب، القاهرة، ، مركز مدخل في علم النفس التعليميمنسي محمود عبد الحليم وآخرون،  -18 .18، ص2001، مكتبة العبيكان، الرياض، 1، طجتماعيوالا دار الفكر للطباعة ، 2، طمبادئ الإرشاد النفسيدرويش أبو عطية سهام،  -22 .39نفس المرجع، ص -21 .39أبو عباة صالح بن عبد االله ونيازي بن طاش عبد المجيد، مرجع سبق ذكره،  -20 .15مرجع سبق ذكره، ص ،بحوث في التوجيه الإسلامي للإرشاد والعلاج النفسيالشناوي محمد محروس،  -19 .466، ص2000كتاب، الإسكندرية، الإسكندرية لل  .467نفس المرجع، ص -25 .467-466ص-نفس المرجع، ص -24 .446منسي محمود عبد الحليم وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص -23 .18، ص2002والنشر والتوزيع، الأردن، 
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، مرجع سبق ذكره، أبو عباة صالح بن عبد االله ونيازي بن طاش عبد المجيد -26 ان ، دار زهر الإرشاد النفسي ونظرياته، اتجاهاته، مجالاتهالزغبي محمد أحمد،  -29 .40نفس المرجع، ص -28 .39نفس المرجع، ص -27 .37ص ، مرجع سبق ذكره، أبو عباة صالح بن عبد االله ونيازي بن طاش عبد المجيد -30 .19، ص1994للنشر والتوزيع، الأردن، مركز الإسكندرية للكتاب،  التوجيه والإرشاد النفسي،أحمد كامل سهير ،  -31 .41ص ، مكتبة الفلاح للنشر الإرشاد النفسي أسسه الفنية والنظريةالضامن منذر،  -32 .7.ص2000الإسكندرية،  ، 1968، مكتبة الأنجلو مصرية، مصر، الإرشاد النفسيرسمية علي خليل،   -35 .39جع سبق ذكره، صعطية محمود هنا، مر  -Lafant (R),( vocabulaire de la psychologie et de la psychiatrie de l’enfant),4eme  ed,1973,p76. 34 -33 . 21، ص 2003، 1والتوزيع، ط ، مكتبة القاهرة، 1ط ،الإرشاد النفسي التربوي والمهنيمرسي عبد الحميد،  -36 .5ص ، دار الفكر 7، طسيكولوجية التدريب والمنافساتعلاوي محمد حسن،  -37 .52، ص1976  .9زهران حامد عبد السلام، مرجع سبق ذكره، ص -39 .3، ص1978ومحمد نعمان صبري)، مكتبة النهضة المصرية، القاهرة، ، (تر: عثمان لبيب فراج 2، طالتوجيه، فلسفته وأسسه ووسائلهأولسن ميرل،  -38 .284، ص1982والمعارف، مصر، 
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مجلة كلية بشير سالم القبي، (الإرشاد والتوجيه النفسي للمجتمعات البدوية)،  -40 الفروق الفردية وتطبيقاتها في أبو علام رجاء محمود ونادية محمود شريف، -42 .29القاضي يوسف مصطفى، مرجع سبق ذكره، ص -41 .167، ص1981-1980، التربية ، دار إرشاد الطفل وتوجيهه في الأسرة ودور الحضانةعياد مواهب إبراهيم،  -43 . 235، ص1983، 1، دار القلم، الكويتـ طالتربية ، المكتب قراءات في علم النفس التربوي وصعوبات التعلمعواد أحمد أحمد،  -44 .5ص، 1995المعارف، مصر،  ، بدون )، (تر: جابر عبد الحميد جابر وآخرونتوجيه المراهقتوم دوجلاس،  -45 .70، ص1998العلمي للكمبيوتر والنشر والتوزيع، مصر،  مكتبة النهضة المصرية، القاهرة، ، التوجيه التربوي والمهنيهنا عطية محمود،  -46 ).19-18ص- ، ص1957، 1ناشر، ط ، مكتبة السلوك الاجتماعي للفرد وأصول الإرشاد النفسيزيدان محمد مصطفى،  -47 .45،ص1959 ، 1972، دار المعارف،مصر،المدرسة الثانوية الشاملةالبسام عبد العزيز،  -48 .224، ص1965النهضة المصرية، القاهرة،  ، العدد مجلة الفكر المعاصروالمهني)،  ، (التوجيه المدرسيمرسي عبد الحميد -49 . 144ص الإشراف التربوي -أساليب التقويم في الإشراف التربوي ووسائلهالنوري ندوة، "  -51 .377زهران حامد عبد السلام، مرجع سبق ذكره، ص -50 .114، ص1973، 573 ، المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم، في الوطن العربي واقعه وسبل تطويره ، دار مجلة الفكر العربيأبو الخطيب فؤاد، (التوجيه النفسي والتربوي والمهني)،  -53 .14-13ص -سعد جلال، مرجع سبق ذكره، ص -52 . 20، ص1984تونس،   .32، ص1992الفكر العربي، 
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معجم علوم  -مصطلحات البيداغوجية والديداكتيكغريب عبد الكريم وآخرون،  -55 .253الزعبي محمد أحمد، مرجع سبق ذكره، ص -54 ، مركز مدخل في علم النفس التعليميمنسي محمود عبد الحليم وآخرون،  -56 .148، ص1998، 2، طالتربية منشورات ، والإرشاد النفسي بين النظرية والتطبيق رسيمجيد، التوجيه المدبروير في: الحلبوسي سعدون سلمان نجم، الشمسي عبد الأمير والكبسي وهيب  -57 .451، ص2000الإسكندرية للكتاب، الإسكندرية،  (ELGA) ،الوطنية، عدد خاص )، النشرة الرسمية للتربية 1976(وزارة التربية الوطنية  -59 .79مرسي عبد الحميد، مرجع سبق ذكره، ص -58 .84، ص2002، مالطا ، دار علاج الأمراض النفسية والاضطرابات السلوكيةفيصل،  الدينخير  -61 .84القاضي يوسف مصطفى، مرجع سبق ذكره، ص -60 .78، ص16/04/1976يتعلق بالقوانين والأوامر الصادرة بتاريخ  والواقع الاجتماعي)، بوطاف مسعود، (التوجيه المهني بين متغيرات الشخصية  -62 .7، ص1984، 1الملايين، بيروت، ط ، 1972، (بدون ناشر)عمان، المدرسة الثانوية الشاملة، البسام عبد العزيز -Laftont(R), vocabulaire de psychopédagogie et de psychiatrie de l’enfant,  PUF, 1963, p768. 64 -63 .52، ص1996، 7، جامعة قسنطينة، العددمجلة العلوم الإنسانية ، التوجيه المدرسي ونظرياتهجودت عزت عبد الهادي، حسيني العزة سعيد،  -67 .43القاضي يوسف مصطفى، مرجع سبق ذكره، ص -66 .89فيصل، مرجع سبق ذكره، صخير الدين  -65 .144ص  .52مرسي عبد الحميد، مرجع سبق ذكره، ص  -69 .8خير الدين فيصل، مرجع سبق ذكره، ص -68 .28، ص1999، 1مكتبة دار الثقافة، الأردن، ط
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، 2، مكتبة النهضة المصرية، القاهرة، طعلم النفس التربويأحمد زكي صالح،  -71 .74ص نفس المرجع، -70 ، ص 1981، 1، مكتبة الهلال، بيروت، طعلم النفس التربويغالب مصطفى،  -72 .572، ص1966 ، دار الفكر العربي، علم النفس الرياضي مفهومه وتطبيقاتهراتب أسامة كامل،  -73 .56 ، دار المعارف، علم النفس التربوي الرياضيسعد جلال وعلاوي محمد حسن،  -74 . 61، ص1997، 1القاهرة، ط وعلاقتها باختيارات التوجيه داعية تعلم المواد التعليمية (بوصلب عبد الحكيم،  -77 .219سعد جلال وعلاوي محمد حسن، مرجع سبق ذكره، ص -Aldermen(R.B),manuel psychologique du sport,ed :vigot, paris, 1983, p214. 76 -75 .217، ص1984القاهرة،  - 2001، معهد علم النفس جامعة باتنة، مذكرة ماجستير ،)نحو الشعب الدراسية والقياس والتجريب في علم  الاضطراباتمهنا عدنان وعيسوي عبد الرحمن،  -78 .62، ص2002 (ب ت)،  ،2، دار الفكر العربي، القاهرة، طالطفولة والمراهقةسعد جلال،  -82 .64بوصلب عبد الحكيم، مرجع سبق ذكره، ص -81 .205مرسي عبد الحميد، مرجع سبق ذكره، ص  -80 .63ذكره، صبوصلب عبد الحكيم، مرجع سبق  -79 .17، ص1974، دار النهضة العربية، القاهرة، النفس والتربية ، دار النهضة العربية علم النفس بين النظرية والتطبيقعيسوي عبد الرحمن،  -83 .218ص  .64بوصلب عبد الحكيم، مرجع سبق ذكره، ص -84 .41، ص1984للطباعة والنشر، بيروت، 
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مذكرة يوسفي حدة، (مشكلات سوء التوافق وعلاقتها بالتوجيه المدرسي)،  -85 ، عالم الكتب، القاهرة، دور التعليم في تعزيز الانتماءإيراهيم خضر لطيفة،  -87 .285 ، دار الفكر، الأردن، ط، صبناء الثقة وتنمية القدرات عدس محمد عبد الرحيم، -86 .8، ص2001- 0200، معهد علم النفس والعلوم التربوية، جامعة باتنة، ماجستير ، 2، مكتبة النهضة المصرية، القاهرة، طعلم النفس التربويأحمد زكي صالح،  -88 .248، ص2000، 1ط دار القصبة ، -رهانات وإنجازات- إصلاح التربية في الجزائر بن بوزيدة بوبكر،  -89 .572، ص1996 ، دار المعرفة الجامعية، (ب ت)، علم النفس التربوي للمعلمينمرسي محمود،  -91 .121عبد الحميد، مرجع سبق ذكره، ص مرسي -90 .220، ص2009الجزائر، للنشر،  ، دار النهضة المصرية للطباعة والنشر، التربية والمناهجفرنسيس عبد النور،  -92 .429ص ، دار الثقافة، الأردن، التوجيه والإرشاد النفسيمبادئ جودت عزت عبد الهادي،  -93 .280القاهرة، (ب ت)، ص ، كلية العلوم الإنسانية رمذكرة ماجستياتجاهات تلاميذ المرحلة الثانوية)، عجرود صباح، (التوجيه المدرسي وعلاقته بالعنف في الوسط المدرسي حسب  -95 .34نفس المرجع، ص -94 .39، ص2004 طوفونيا، جامعة منتوري، قسنطينة، والاجتماعية، قسم علم النفس وعلوم التربية والأر   .36عجرود صباح، مرجع سبق ذكره، ص -97 .256-255ص -سعد جلال، مرجع سبق ذكره، ص -96 .36، ص2007- 2006
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- أمزيان زبيدة، ( علاقة تقدير الذات للمراهق بمشكلاته وحاجاته الإرشادية  -98 ، دار غريب للطباعة، نظريات الإرشاد والعلاج النفسيالشناوي محمد محروس،  -99 .65، ص2007-2006الإنسانية، قسم علم النفس، جامعة الحاج لخضر، باتنة،  ، كلية الآداب والعلوممذكرة ماجستير) -في ضور متغير الجنس دراسة مقارنة ، 1دار الخيل، بيروت، طالتوجيه والإرشاد النفسي، القذافي رمضان محمد،   -104 .72الزغبي أحمد محمد، مرجع سبق ذكره، ص  -103 .281ص، مرجع سبق ذكرهالشناوي محمد محروس،   -102 .67أمزيان زبيدة، مرجع سبق ذكره، ص  -101 .275نفس المرجع، ص  -100 .235، ص1994القاهرة،  -زهران حامد عبد السلام،التوجيه والإرشاد النفسي،مرجع سبق ذكره،ص  -112 .78 الزغبي أحمد محمد، مرجع سبق ذكره، ص  -111 .259سعد جلال، مرجع سبق ذكره، ص   -110 .76الزغبي أحمد محمد، مرجع سبق ذكره، ص   -109 .90لنفسي، مرجع سبق ذكره، صزهران حامد عبد السلام، التوجيه والإرشاد ا  -108 .123نفس المرجع، ص   -107 .121القذافي رمضان محمد، مرجع سبق ذكره، ص  -106 .33عجرود صباح، مرجع سبق ذكره، ص  -105 .109، ص1998 رسالة التسرب المدرسي بالموحلة المتوسطة بمدرسة جدة المملكة السعودية، القاشدي الغامدي فهد إبراهيم، (الخدمات الإرشادية وأثرها في الحد من ظاهرة   -113 .94-93ص  .33عجرود صباح، مرجع سبق ذكره، ص  -116 .100سبق ذكره، صالقاشدي الغامدي فهد إبراهيم، مرجع   -115 .69بوصلب عبد الحكيم، مرجع سبق ذكره، ص   -114 .76-75ص-، ص1997، جامعة الجزائر، ماجستير
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، مراكز الإسكندرية للكتاب، التوجيه والإرشاد النفسيكامل أحمد سهير،   -119 .79جودت عزت عبد الهادي، حسيني العزة سعيد، مرجع سبق ذكره، ص  -118 .261سعد جلال، مرجع سبق ذكره، ص  -117 ، دار النهضة القياس والتجريب في علم النفس والتربيةأبو لبدة سبع محمد،   -140 .183نفس المرجع، ص  -139 .182نفس المرجع، ص   -138 .181نفس المرجع، ص  -137 .173 كامل أحمد سهير، مرجع سبق ذكره، ص  -136 .102-101ص -مرسي سيد عبد الحميد، مرجع سبق ذكره، ص  -135 .168نفس المرجع، ص  -134 .165نفس المرجع، ص  -133 .165نفس المرجع، ص  -132 .165نفس المرجع، ص  -131 .164نفس المرجع، ص  -130 .164نفس المرجع، ص  -129 .161-163ص -نفس المرجع، ص  -128 .163سهير، مرجع سبق ذكره، ص كامل أحمد   -127 .261-260ص - القاضي يوسف مصطفى، مرجع سبق ذكره، ص  -126 .172-171ص-نفس المرجع، ص -125 .171-170ص-نفس المرجع، ص  -124 .170نفس المرجع، ص  -123 .170كامل أحمد سهير، مرجع سبق ذكره، ص  -122 .169، مرجع سبق ذكره، صزهران حامد عبد السلام  -121 .90مرسي سيد عبد الحميد، مرجع سبق ذكره، ص  -120 .169، ص2000الإسكندرية،   .16، ص1974العربية، لبنان، 
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النفس ، معهد علم مذكرة ماجستيرلتلاميذ التعليم الثانوي العام، فرع العلوم الدقيقة،  يوسفي حدة، (مشكلات سوء التوافق وعلاقتها بالتوجيه المدرسي، دراسة حالات  -141 ، الدار علم النفس وتطبيقاته الاجتماعية والتربويةالجسماني عبد العالي،   -142 .61، ص2001-2000اتنة، والعلوم التربوية، جامعة ب ، الدار الجامعية الإبراهيمية، مصر، السلوك في المنظماتراوية حسن،   -145 .201زيدان محمد مصطفى، مرجع سلق ذكره، ص  -144 .141-140ص -أبو لبدة محمد، مرجع سبق ذكره، ص  -143 .445، ص1994، 1ط العربية للعلوم، بيروت، ، عالم الكتب، الإدارة المدرسية الحديثةسمعان وهيب، مرسي محمد منير،   -146 .381، ص2001 ، المديرية الفرعية للتوثيق، 2001إلى 1962والمهني خلال الفترة الممتدة من التربية والوطنية، النشرة الرسمية للتربية الوطنية، التوجيه المدرسي وزارة   -147 .192، ص1975القاهرة،  على أداء مستشار التوجيه المدرسي  براهمية صونية، (تأثير الوضعية المهنية  -148 .12، ص2001خاص جوان  مكتب النشر، عدد  ، كلية العلوم الإنسانية مذكرة ماجستيرلة ولايتي قالمة وسوق أهراس)، حا–والمهني   .73ع سبق ذكره، صبراهمية صونية، مرج  -152 مستشاري التوجيه ومتابعتها وتقويمها واستثمارها.والمتعلقة بتوصيات لتحسين تسيير نشاطات  14/12/1999المؤرخة في:  99.ل//م.ت.ت/ع58مراسلة مفتش التربية والتكوين والتوجيه المدرسي رقم   -151  .  2، ولاية سكيكدة، ص2003ماي  21-20-19، أيام:المدرسي والمهنيالملتقى الجهوي لأسلاك التوجيه إنجازها)، زناتة سامية، (وسائل عمل مستشار التوجيه المدرسي، وظيفتها وكيفية   -150 .59نفس المرجع، ص  -149 .58، ص2006- 2005والعلوم الاجتماعية، جامعة الإخوة منتوري، قسنطينة، 
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، 99/م.ت.ت/ع.ل/58مراسلة مفتش التربية والتكوين والتوجيه المدرسي رقم   -153 الاضطرابات النفسية في الطفولة والمراهقة، حسن مصطفى عبد المعطي،   -157 .75نفس المرجع، ص  -156 .75نفس المرجع، ص  -155 .74، صمرجع سبق ذكره، براهمية صونية  -154 مرجع سبق ذكره.  .14، ص2001، دار القاهرة، مصر، والعلاجالأساليب والتشخيص 


