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Abstract:

This study aims to shed light on the reality of using Computer-
Assisted Audit Tools (CAATS) by legal auditors in Algeria, and to analyze
the advantages these tools offer and the obstacles limiting their use in the
Algerian professional environment, the study adopted a descriptive-
analytical approach to diagnose the current situation and an inductive
approach to test the study's hypotheses, data was collected through a
questionnaire directed to a sample of practicing legal auditors, the study
results showed that the use of Computer-Assisted Audit Tools contributes
to improve audit efficiency by reducing time and effort expended, increase
the accuracy of analytical procedures, and enhance the quality of audit
evidence, however, the adoption of these tools faces several obstacles, most
notably ; high costs of specialized software, lack of professional training
and qualification in information technology, and weak technological
infrastructure for operators of these technologies. The study concluded that
there is a need to develop specialized training programs and update the
legislative and professional framework to align with computerized audit

requirements.

Keywords:
Audit Tools , Legal Auditors, Electronic Auditing, Audit Quality.
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L CAAT’s: Computer-Assisted Audit Tools or Computer-Assisted Audit Techniques.

2 ERP: Enterprise Resources Planning.

3 Kristin Vogelsang, Sven Packamohr, Uwe Hoppe, Barriers to Digital Transformation in Manufacturing:
Development of a Research Agenda, proceedings of the 52nd Hawaii international conference on system
sciences, HICSS, 2019, p: 4937.
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! Shaikh. J. M. (2005). E-commerce impact: Emerging technology-electronic auditing. Managerial Auditing
Journal. Vol 20. N 04. pp: 408-421. P 412.
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! Chang, S., Wu, C., & Chang, I. (2008). The development of a computer auditing system sufficient for
Sarbanes-Oxley Section 404: A study on the purchasing and expenditure cycle of the ERP system.
Information Systems Management. Vol 25. N 02. p. 211.

2 Singleton, T. (2006). Generalized audit software: Effective and efficient tool for today’s IT audits.
Information Systems Control Journal, Vol 2. p. 01.

3 Brooks, D., & Lanza, R. (2006). Why companies are not implementing audit, antifraud and assurance
software...and how to fix it. Information Systems Control Journal, Vol 1, 30-31.
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! Sirois, L.-P., Marmousez, S., & Simunic, D. A. (2016). Auditor size and audit quality revisited: The
importance of audit technology. Comptabilité — Controle — Audit (English Version). Vol 22. N 03. p : 19.
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! Das, P. K. (2021). Impact of artificial intelligence on accounting. Sumerianz Journal of Economics and
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Tax Administration. Vol 07. N 02. p : 39.
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Guide utilisateur, Sage 100 Comptabilité i7, Sage, 10, rue Fructidor, Paris-France, 2015, p : 03.
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! Lee, L., Kerler, W., & Ivancevich, D. (2018). Beyond Excel: Software tools and the accounting
curriculum. AIS Educator Journal. Vol 13. N 01. 44-61. P : 47.

ceS) b gl g g ySiba g SIY) Jghand) aladialy dalae cliasl (2017) . Jles A ccblaall . jee 35ans gkl 2
21:0a oY) colee sy il clia s .01k

- dasls 014 . Microsoft Excel gealiy aladiuls Labai®y) aghll 8 dugals Cliali (2019) cusl 2eal c2ea)?
03 :0a . Lysu

4 Alobaidani, S. S., Albattasi, M. F., & Thottoli, M. M. (2023). Empowering accounting education: A

study on Microsoft Excel knowledge and skills. International Journal of Innovative Technologies in
Social Science. Vol 01. N 37. P : 09.

255



\galading) cligray cugmilad] 5o bucay (3831 culgal Lije 1aall) Juadl

i) aadl) sl capeall (o phall cranllS L) duluall Gillaal)
(A1) el Jaee Lliivedl Ladl adlall LaallS L) Callgl (ya Alen
LS ) ey Bl e g Bkt 2y Ay ) xilell Ao
il ol ccpal) ¢ gylanal) CalaiV) sl o siallS Aflasy) Caillagll
il (e dualing lplea vie saiadl )aY) (e s e Ga) B il o2
Jige L) alell b dualisg cpilasy)

e e iy L1y o JKal el (Jlagn) (Gl dualll Ciilagl
a8V )y At agllect 8 dalally cigl) pdiall

A eyt (Al cdadadl) cdaganll Alull sl DA e Lkl agensll
e Bl la o Ll Lyl b g dgdis cileladl) ane casaal Al
ladd GlaaY pad) uel) e 5,030

DES adde adiny Lo 1aay chashally (ol GUaY) (DAY 3 maaill
calylly (ol a3 alal)

P DA (e GAT alga b Lgale alae¥) S Caillaglly culsal) o2 S

lalat¥) aaat PA Ge ddlal) lisadl) dlas 8 Jls] Juads d0e) #
LS ) 1A dulas Nl

& Aigad) clogledll 483 Glatialy Gandll Jlael DA o cOlaall daalye #

(e ihpally Gl g 3aall) LS Al pras Jadis s el

ralan Clagles ol Sae) & EXCEL  galip alasiud .(2005) - mlln b cdans lla sbee ¢l daal cada !
47 :0a  156-141.02 ¢ .01 asal) . auabai@yly Llay) asbell cuis Alaa . S draly audia Gy iluday

256



\galading) cligray cugmilad] 5o bucay (3831 culgal Lije 1aall) Juadl

tlaelad cullidy dadgiddl cabaasl)
AR Gl A8y dBigise (e @A aag Cums Uadlly cilild) £ )
LY sac
ol e ZaUl Lgia AN of bl paas S350 53 GLal) (g LIS & A
Jls)
adal) Wi Jls] pls o gl 5 @lelY) (68 sane <YW g
e 09Sn Omigally Cpaigal) e S aas A (Jantl) ) agdll dunag
Al Alanall 028 jalail LljaVls asiall JUASY) lae 8 g <y
t Sy Shaaall Blall (0 desens Jagi o (Sa AV @l ae L5laallg
sl lpdaill Lpailly Aabiic 2o 4SS ao Al 4ilgd Alasin) Asge
g L) Agguns cLhially sl (0 darye degann Jigi il () calaanny|
1Y) Gaxl clsdl ae Jalsall
olble P ERP (Enterprise Resource Planning) sl = @
ogall 3)lgall Tadaanil) dadail pe calilall ol i)

Audit) ACL (e ¢! gulall sacluay 3axill Cilgal CAAT cilgal @

Interactive Data Extraction and ) IDEAs (Command Language

shaly dadall Clilull las 8 4l dasiie @lgal L (Analysis

! Laureano, R. M. S., & Pedrosa, I. (n.d.). Computer-assisted audit tools in verification tasks:
Implementation in Microsoft Excel and in CaseWare IDEA. Instituto Universitario de Lisboa (ISCTE-
IUL), Business Research Unit (BRU-1UL); Coimbra Business School — IPC, ISTAR-IUL, Portugal. p: 01.
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Source: Homacianu, D. (2015, September 11). Excel Power Pivot's applications in audit and
financial reports. Financial Audit Journal (Revista Audit Financiar). Vol 13. N 11. 58-70 & 127-
138, p: 136.
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Source :
Website, 22/09/2024, 15H03, [Online]. Available : https://www.astera.com/ar/type/blog/etl/

! Singh, M. M. (2022). Extraction transformation and loading (ETL) of data using ETL tools.
International Journal for Research in Applied Science & Engineering Technology (IJRASET). Thakur
Institute of Management Studies, Career, Development & Research (TIMSCDR), Mumbai, India. Vol 10.
N 06. p: 4415.

2 Vassiliadis, P. (2009). A survey of extract-transform-load technology. International Journal of Data
Warehousing & Mining. Vol 05. N 03. p: 04.
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https://www.nagwa.com/ar/explainers/143190760373/#:~:text=%D9%8A%D9%88%D8%B6%D9%90%D9%91%D8%AD%20%D9%84%D9%86%D8%A7%20%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%85%D9%84%20%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B7%20%D8%A8%D9%8A%D8%B1%D8%B3%D9%88%D9%86,%D9%81%D8%A5%D9%86%D9%87%D9%85%D8%A7%20%D9%8A%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%B7%D8%A7%D9%86%20%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B7%D9%8B%D8%A7%20%D8%B7%D8%B1%D8%AF%D9%8A%D9%8B%D9%91%D8%A7%20%D8%B6%D8%B9%D9%8A%D9%81%D9%8B%D8%A7
https://www.nagwa.com/ar/explainers/143190760373/#:~:text=%D9%8A%D9%88%D8%B6%D9%90%D9%91%D8%AD%20%D9%84%D9%86%D8%A7%20%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%85%D9%84%20%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B7%20%D8%A8%D9%8A%D8%B1%D8%B3%D9%88%D9%86,%D9%81%D8%A5%D9%86%D9%87%D9%85%D8%A7%20%D9%8A%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%B7%D8%A7%D9%86%20%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B7%D9%8B%D8%A7%20%D8%B7%D8%B1%D8%AF%D9%8A%D9%8B%D9%91%D8%A7%20%D8%B6%D8%B9%D9%8A%D9%81%D9%8B%D8%A7
https://www.nagwa.com/ar/explainers/143190760373/#:~:text=%D9%8A%D9%88%D8%B6%D9%90%D9%91%D8%AD%20%D9%84%D9%86%D8%A7%20%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%85%D9%84%20%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B7%20%D8%A8%D9%8A%D8%B1%D8%B3%D9%88%D9%86,%D9%81%D8%A5%D9%86%D9%87%D9%85%D8%A7%20%D9%8A%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%B7%D8%A7%D9%86%20%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B7%D9%8B%D8%A7%20%D8%B7%D8%B1%D8%AF%D9%8A%D9%8B%D9%91%D8%A7%20%D8%B6%D8%B9%D9%8A%D9%81%D9%8B%D8%A7
https://www.nagwa.com/ar/explainers/143190760373/#:~:text=%D9%8A%D9%88%D8%B6%D9%90%D9%91%D8%AD%20%D9%84%D9%86%D8%A7%20%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%85%D9%84%20%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B7%20%D8%A8%D9%8A%D8%B1%D8%B3%D9%88%D9%86,%D9%81%D8%A5%D9%86%D9%87%D9%85%D8%A7%20%D9%8A%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%B7%D8%A7%D9%86%20%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B7%D9%8B%D8%A7%20%D8%B7%D8%B1%D8%AF%D9%8A%D9%8B%D9%91%D8%A7%20%D8%B6%D8%B9%D9%8A%D9%81%D9%8B%D8%A7
https://www.nagwa.com/ar/explainers/143190760373/#:~:text=%D9%8A%D9%88%D8%B6%D9%90%D9%91%D8%AD%20%D9%84%D9%86%D8%A7%20%D9%85%D8%B9%D8%A7%D9%85%D9%84%20%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B7%20%D8%A8%D9%8A%D8%B1%D8%B3%D9%88%D9%86,%D9%81%D8%A5%D9%86%D9%87%D9%85%D8%A7%20%D9%8A%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%B7%D8%A7%D9%86%20%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%B7%D9%8B%D8%A7%20%D8%B7%D8%B1%D8%AF%D9%8A%D9%8B%D9%91%D8%A7%20%D8%B6%D8%B9%D9%8A%D9%81%D9%8B%D8%A7
https://statistics.ahlamontada.com/
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Universite Ali Lounici - Blida 2
Faculté des sciences économiques, commerciales et de gestion
Département : Sciences financiéres et comptabilité
Spécialité : Comptabilité et audit

Cher Commissaire Aux Comptes,

Ce présent questionnaire a pour objectif d’évaluer le niveau d’Utilisation les outils
d'audit assistés par ordinateur par les Commissaires Aux Comptes en Algérie : Entre les
avantages & les obstacles " en tant que technique pour effectuer des audits, ainsi que pour
recueillir les opinions des commissaires aux comptes sur les avantages offerts par les
technologies de l'information et les difficultés auxquelles ils sont confrontés lors de leur

utilisation.

Vos réponses nous seront utiles pour évaluer cet impact et ses différentes facettes pour mieux

répondre a la problématique de notre thése de doctorat.

Nous vous remercions pour votre temps précieux que vous allez consacrer a répondre a ce
questionnaire, et j'espere que vous allez prendre du plaisir a y répondre. Sachez chers
enquétés que vous allez énormément contribuer a I'avancement de la recherche scientifique

dans le domaine de l'audit légal et de I'organisation de cette profession libérale en Algérie.

Dans l'attente de recevoir votre réponse, veuillez accepter, Mme/Mr le Commissaire aux

comptes, notre profonde reconnaissance pour l'aide que vous nous apportez.

Sous la supervision du Professeur : DRAOUCI Messaoud

Doctorant : DOUIFI Houcine

douifi77@yahoo.fr
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I. TERMES IMPORTANTS:

Ce questionnaire vise a comprendre les outils d'audit assisté par ordinateur, y compris
les logiciels généraux ou spécialises, ainsi que les applications utilisées pour automatiser ou
semi-automatiser les opérations comptables et d'audit. Ces technologies sont utilisées pour
analyser et traiter de maniere efficace et précise les données financieres et comptables, afin
d'aider les auditeurs & accomplir leurs taches plus rapidement et plus précisément. Elles
permettent d'améliorer I'efficacité opérationnelle des processus d'audit, de réduire les colts et
de minimiser les risques d'audit. Comprendre et utiliser ces outils est important car ils
permettent de détecter les erreurs et les manipulations de données, ce qui permet de vérifier
I'exactitude et la fiabilité des données financiéres et documentaires afin de formuler des
opinions d'audit pertinentes et sdres.

Il.  INFORMATIONS GENERALES:

1. Age:
B MOINS A8 30 @NS ..o O
B DE 30 @0 ANS .. O
B DE AL Q50 ANS ... O
B PIUS A8 50 @NS ... O
2. Niveau d’études :
= Certificat profeSsionnel ... O
m LICBINCE O
m VIS O U
8 DOCIO AL e O
AU E ]
3. Corp professionnelle :
= Expert-
comptable O
= Commissaire AUX COMPLES e O

4. Expérience en Commissariat Aux Comptes :

= Moinsde 5 ans O
® DS A L0 ANS O
m DAL AL5@NS O
= PIUS e 15 @NS. O
5. Votre approche pour réaliser des Audits :
= Méthode manuelle (sans utiliser d'outils d'audit assistés par ordinateur) ... O
= Méthode électronique (reposant largement sur les outils d'audit assistés par ordinateur) ......... Cd
= Combinaison entre les deux méthode (manuelle et électronique) ... O
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Expressions du questionnaire (Veuillez mettre (x) dans la case appropriée pour

votre réponse).

Le premier axe : L’utilisation d'outils d'audit assistés par ordinateur dans les cabinets

de commissariat aux comptes.

LIBELLE

p4022e,p s34 1

p4022e,q

ENIEIN

p4022e,p sed

pJA02JE,p
N0} Np sed

01

Votre bureau dispose des équipements matériels adéquats
(ordinateurs et accessoires) pour utiliser les outils d'audit
assistés par ordinateur.

O

O

O

02

Votre bureau dispose des ressources financiéres nécessaires
pour acquérir et posséder des outils d'audit assistés par
ordinateur.

03

Votre bureau dispose d'assistants (auditeurs) qualifiés avec
une expertise technique spécialisée dans l'utilisation de la
technologie de I'information et des outils d'audit assistés par
ordinateur.

04

La pandémie de COVID-19 vous a incité a vous orienter
vers l'utilisation des outils d'audit assistés par ordinateur
pour faciliter la communication a distance avec vos clients.

05

La possibilité d'obtenir les dossiers comptables du client
sous format électronique (CD, Flash-disque, E-mail ....) VOUS a
encouragé a utiliser les outils d'audit assistés par ordinateur.

06

Vous consultez les enregistrements comptables de Il'entité
auditée a partir des ordinateurs de I'entité a l'aide de leur
logiciel comptable

07

Vous dépendez aux sorties informatiques lors de I'exécution
de l'audit pour les utiliser comme preuves.

08

Vous prenez des photos numériques (PDF, Image, xIs ...)
des documents et piéces de I'entité auditée au lieu de faire
des photocopies (papier).

O

O

O

O

O

09

Vous demandez certains documents et piéces de l'entité
auditée a distance via votre courrier électronique.

10

Vous utilisez le logiciel Excel pour vérifier les comptes, les
soldes et détecter les erreurs potentielles.

11

Vous utilisez un logiciel spécialisé en statistiques pour
sélectionner I'échantillon d'audit.

12

Vous utilisez un logiciel spécialisé en audit pour effectuer la
plupart des étapes de 1’opération de 1'audit.

0 I I 0 I B

0 I I 0 I B

O (g |o|ad

oo |o|ad

O (g |o|ad
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Le deuxieme axe : Avantages de I'utilisation des outils d"audit assistés par ordinateur

les cabinets de commissariat aux comptes.

contrats avec des entités situées dans différentes régions du pays, peu
importe leur éloignement.

A P N P .
o |8 |8 |2 g2
z LIBELLE o |8 |3 |8 8¢S
g8 |a|® |8 28
a a | -~
L'utilisation des outils d'audit assistés par ordinateur contribue a améliorer
o1 | la réputation de votre cabinet et a améliorer la qualité de votre présentation, | O | O | O | O | O
conformément aux exigences cahier des charges des entités auditées.
L'utilisation des outils d'audit assistés par ordinateur contribue a augmenter
02 | la valeur de vos honoraires dans votre offre financiére et a les accepter | O | O | O | O | O
facilement par I'entité auditee.
L'utilisation des outils d'audit assistés par ordinateur facilite la planification
03 | de l'audit et de la facilité de répartition des taches au sein de l'équipe | O | O | O | O | O
d'audit.
L'utilisation d'Internet vous aide a obtenir suffisamment d'informations sur
o4 | I'entité auditée, et spécialement au cours de la premiére année de votre | 0 | O | O | O | O
mandat de CAC.
o5 L'utilisation des outils d'audit assistés par ordinateur réduit I'effort, le temps aglololol o
et le colt de réalisation de I’opération d'audit.
L'utilisation des outils d'audit assistés par ordinateur contribue a réduire vos
06 | erreurs accidentelles, en particulier les erreurs de calcul, et doncaameliorer | O (O | O | O | O
la performance de votre Cabinet.
L'utilisation des outils d'audit assistés par ordinateur contribue a élargir la
o7 | taille de I'échantillon et a examiner autant d'éléments que possible des | O |O | O | O | O
opérations financieres et comptables.
. | L€ recours a des logiciels spécialisés en statistiques facilite votre sélection aglololol o
d'échantillons adéquats et suffisants.
L'utilisation des outils d'audit assistés par ordinateur facilite la préparation
09 | de vos papiers de travail, de la lettre de mission, de l'envoi et de la | O |0 | 0O | 0O | O
réception des confirmations de maniére plus efficace.
L'utilisation des outils d'audit assistés par ordinateur aide a conserver les
10 | fichiers d'audit via des supports électroniques qui facilitent leur sauvegarde | O | O | O | O | O
et leur accés a tout moment
L'utilisation des outils d'audit assistés par ordinateur contribue a
11 | documenter et a resumer les résultats de l'audit et a accelérer la préparation | O | O | O | O | O
des rapports d'audit.
L'utilisation de techniques de présentation a distance vous permet de
12 | participer a lI'assemblée générale de I'entité auditée sans étre physiquement | O (O (O | O | O
présent.
L'utilisation de la technologie d'audit électronique telle que I'e-mail et le
13 téléphone pour interagir avec I'entité auditée vous encourage a conclure des aglololol o
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Le troisieme axe : Les difficultés rencontrées par les cabinets de commissariat aux

comptes lors de I'utilisation des outils d'audit assistés par ordinateur.

oN

LIBELLE

p4029e,p

sadl

p4o020e,q

ENREIN

pJ1022e,p

sed

pJa022e,p
101 Np sed

01

La baisse de vos honoraires ne vous incite pas a utiliser les outils
d'audit assistés par ordinateur car les revenus de l'audit ne
couvrent pas ses colts.

a

a

02

L'absence d'un texte législatif définissant votre responsabilité lors
de l'utilisation des outils d'audit assistés par ordinateur accroit
votre niveau de responsabilité et suscite des inquiétudes pour
Vous.

03

La rareté des logiciels d'audit général disponibles sur le marché
algérien rend difficile pour vous de les utiliser.

04

Votre manque de qualification et celui de vos assistants dans
I'utilisation des logiciels d'audit et la possibilité d'erreurs ne vous
encouragent pas a les utiliser.

05

L'utilisation de logiciels d'audit basée sur l'audit exhaustif plutdt
gue sur des échantillons accroit votre responsabilité pour les
manipulations des états financiers.

06

Votre manque de compétence dans I'utilisation d'Excel pour
l'audit ne vous aide pas a l'utiliser.

07

Le manque de clarté sur la force probante juridique des preuves
électroniques ne vous permet pas de les utiliser en cas de litige.

08

La faible qualité de la formation des diplémés en comptabilité et
en audit et leur manque d'adaptation aux évolutions
technologiques rend difficile pour wvous d'embaucher des
assistants qualifiés.

09

Le manqgue d'organismes spécialisés fournissant des formations
spécialisées sur l'utilisation des outils d'audit assistés par
ordinateur entrave votre adoption de ces outils.

10

Les risques de sécurité de I'information et la facilité de dommage
et de perte des supports de stockage augmentent le risque de
dommages et de perte de documents et de données électroniques,
vous vous fiez donc uniquement aux supports papier.

11

La difficulté de détecter les modifications et les manipulations des
preuves électroniques en raison de l'absence de traces rend
difficile la vérification de leur crédibilité et accroit votre
responsabilité si vous vous y fiez.

12

La facilité de dommage aux archives électroniques des dossiers
d'audit et l'incapacité a defendre votre position en y faisant
référence ne vous incitent pas a les utiliser.

13

L'utilisation excessive des outils d'audit assistés par ordinateur
conduit a une dépendance excessive a I'égard de l'ordinateur et de
ses technologies, ce qui peut entraver la créativité et la passion
professionnelle

a

O

|

O

O

Merci de nous avoir accordé de votre précieux temps pour renseigner ce questionnaire, et
avoir contribué ainsi a donner des éléments de réponses a la problématique de cette présente
recherche et participer a poser une pierre a I'édifice de la connaissance dans le domaine de
I'Audit. Si vous désirez avoir une synthese des résultats de cette enquéte, vous pouvez joindre
votre email ci-dessous, qui sera utilisé en toute confidentialité pour I'envoi des résultats.
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102 a3 galall
ssaall (il danls Blae IS cp BLEY) cDlalaa

aalaal S Janally J¥) gaal chlae e Blas JS o BN Y- 1

Corrélations
¥ ussal | QN°L1 | QN°1.2 | QN°13 | QN°1.4

O bl ) Jdalas 1 0,183" | 0,290 | 0,299" | 0,309"
ds¥ sl | Agilan) AV 0,009 0 0 0

N 205 205 205 205 205

O s bl ) Jalas 0,183" 1 0,141 | 0516 | 0,410”
QN°L1 | dilasylalVall 0,009 0,044 0 0

N 205 205 205 205 205

O bl ) Jalas 0,290" 0,141" 1 0,318" 0,259™
QN°L2  [dglaay) AlYall 0 0,044 0 0

N 205 205 205 205 205

Osrom b)) Jalas 0,299” 0,516 0 1 0,470"
QN°13 | dilasylaIVall 0 0 0 0

N 205 205 205 205 205

O bl ) Jalas 0,309 | 0,410 | 0,259" | 0470" 1
QN°1L4 | dilasyl AVl 0 0 0 0

N 205 205 205 205 205

O bl ) Jalas 0,246 | 0190” | 0,361" | 0,264" | 0412"
QN°L5 | ddlasy) AVl 0 0,006 0 0 0

N 205 205 205 205 205
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O bl ) Jalas 0,198" 0,065 0,009 0,060 -0,053
QN°L6 | dilasly) dlyall 0,004 0,352 0,897 0,397 0,454
N 205 205 205 205 205
O bl ) Jalas 0,160" -0,131 0,003 -0,123 -0,026
QN°L7 | dglasy)adyall 0,022 0,062 0,961 0,079 0,712
N 205 205 205 205 205
O Bl ) Jalaa 0,182" -0,192" 0,136 0,218" 0,021
QN°L8 | dilasly) alyall 0,009 0,006 0,052 0,002 0,768
N 205 205 205 205 205
O bl ) Jalas 0,163 0,158 0,132 0,202" 0,135
QN°L9 | dglasy)alVall 0,019 0,024 0,059 0,004 0,054
N 205 205 205 205 205
O Bl ) Jalas 0,203" 0,014 0,167" 0,075 -0,007
QN°110 | dglasylalyall 0,004 0,837 0,017 0,284 0,925
N 205 205 205 205 205
O Bl ) Jalas 0,308 0,261" 0,339” 0,419” 0,335"
QN°LI1 | dilaaly) AVl 0 0 0 0 0
N 205 205 205 205 205
O Bl ) Jalaa 0,323" 0,231" 0,359™ 0,471 0,344
QN°LI12 | dilasty) dlyall 0 0,001 0 0 0
N 205 205 205 205 205
Corrélations
QN°15 | QN°1.6 | QN°1.7 | QN°1.8 | QN°L.9
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O bl ) Jalas 246" 0,198 0,160 0,182" 0,163"
ds¥ oaall ailan ) AV 0 0,004 0,022 0,009 0,019
N 205 205 205 205 205
O Bl ) Jalas 0,190 0,065 -0,131 -0,192" 0,158
QN°L1 | dglasy)adyall 0,006 0,352 0,062 0,006 0,024
N 205 205 205 205 205
O bl ) Jalas 0,361 0,009 0,003 0,136 0,132
QN°L2 | dilaaly) alyall 0 0,897 0,961 0,052 0,059
N 205 205 205 205 205
O bl ) Jalas 0,264 0,060 -0,123 0,218 0,202
QN°L3 | dglaay)aVall 0 0,397 0,079 0,002 0,004
N 205 205 205 205 205
Osram bl ) dalas 0,412" -0,053 -0,026 0,021 0,135
QN°L4 | dgilasyl AVl 0 0,454 0,712 0,768 0,054
N 205 205 205 205 205
O Bl ) Jalas 1 0,014 0,255" 0,129 0,049
QN°L5 | dilasty) alYall 0,837 0 0,065 0,485
N 205 205 205 205 205
O bl ) Jalas 0,014 1 0,299™ 0,004 0,224
QN°16  |dglasy)alVall 0,837 0 0,953 0,001
N 205 205 205 205 205
O Dl ) Jalaa 0,255™ 0,299 1 0,391" 0,199
QN°L.7
Ailaaly) Alyall 0 0 0 0,004
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N 205 205 205 205 205
O Bl ) Jalas 0,129 0,004 0,391" 1 0,304
Q N°1.8 Ailaayyl alyall 0,065 0,953 0 0
N 205 205 205 205 205
Osmm bl ) Jalas 0,049 0,224” | 0,199" | 0,304" 1
QN°LY9  [dglasylalyal 0,485 0,001 0,004 0
N 205 205 205 205 205
O bl ) Jalas 0,096 0,186" 0,263" 0,322" 0,523"
QN°110 | dgilasylaIVall 0,169 0,008 0 0 0
N 205 205 205 205 205
O s ) Jalaa 0,368" 0,068 0,115 0,197 -0,040
QN°111 | dflasy) AVl 0 0,336 0,099 0,005 0,571
N 205 205 205 205 205
O bl ) Jalas 0,380~ 0,075 0,104 0,202" 0
QN°1L12 | Zilasy)aVall 0 0,282 0,136 0,004 0,997
N 205 205 205 205 205

363




Gadkal) daild

il ASH Jarally B jsaall s (a Blas IS o BLIN) cY a1

Corrélations

S8l sl | QN°21 | QN°22 | QN°2.3 | QN°24 | QN°25

O Bl ) Jalaa 1 0,204” | 0,234" | 0222 | 0,244" | 0,339"
S sl Al aay) ARVl 0,003 0,001 0,001 0 0

N 205 205 205 205 205 205

O Bl ) Jalza 0,204” 1 0,379 | 0443" | 0518” | 0,323"
QN°2.1  [aglasyl AVl 0,003 0 0 0 0

N 205 205 205 205 205 205

O Bl ) Jalea 0,234” | 0,379" 1 0,132 0,427" | 0,266"
QN°22  [idlasyl AlYal 0,001 0 0,060 0 0

N 205 205 205 205 205 205

sy Bl ) Jalza 0,222 0,443 0,132 1 0,299 0,189
QN°23 | dilaaly) Ayl 0,001 0 0,060 0 0,007

N 205 205 205 205 205 205

O Bl ) Jalza 0,244” | 0518" | 0427" | 0,299" 1 0,255”
QN°24 | dglaal) AVl 0 0 0 0 0

N 205 205 205 205 205 205

O Bl ) Jalea 0,339 | 0323" | 0,266" | 0,189 | 0,255" 1
QN°25  |idlasyl AVl 0 0 0 0,007 0

N 205 205 205 205 205 205
QON°2.6 | Osmnbli ) Jales 0,273" | 0,445” 0,149 0,325" 0,167 0,586"
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Llas Yl AV 0 0 0,033 0 0,016 0

N 205 205 205 205 205 205

O s Bl Jalas 0393" | 0483" | 0285" | 0444” | 0323" | 0282"
QN2.7  [dglasy) AVl 0 0 0 0 0 0

N 205 205 205 205 205 205

O Bl Jalas 0249 | 0334" | 0332" | 0329 | 0263 | 0.273"
QN°28  [dilasyl YAl 0 0 0 0 0 0

N 205 205 205 205 205 205

Oz Bl Jalas 0264" | 0430" | 0072 | 0575" | 0264" | 0272
QN°29  [Ailasyl AVl 0 0 0,304 0 0 0

N 205 205 205 205 205 205

O 5t Bl ) Jales 0220" | 0467° | 0139° | 0399" | 0,187" | 0.271"
QN°2.10 [dglasyaVal) 0,002 0 0,046 0 0,007 0

N 205 205 205 205 205 205

0wy ol ) Jalase 0317" | 0404" | 0159° | 0226” | 0,188" | 0,470
QN°211 [ddlaany) AVl 0 0 0,022 0,001 0,007 0

N 205 205 205 205 205 205

O 5w Bl ) Jales 0232" | 0257° | 0438 | 0211" | 0247" | -0,059
QN2.12 [dglasy V) 0,001 0 0 0,002 0 403

N 205 205 205 205 205 205

O s Bl Jalas 0192 | 0257" | 0306" | 0136 | 0235" | 0,291"
QN°2.13 [ dglasyl AVl 0,006 0 0 0,053 0,001 0

N 205 205 205 205 205 205
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Corrélations

QN°26 | QN°2.7 | QN°2.8 | QN°29 | QN°2.10 | QN°2.11

Osmm bl ) Jalaa 0,273 | 0,393" | 0,249" | 0264” | 0220° | 0,317"
S sl A lanyl ATyl 0 0 0 0 0,002 0

N 205 205 205 205 205 205

O bl ) Jalaa 0,445” | 0,483" | 0,334 | 0430 | 0467" | 0,404”
QN°2.1 4 ilasy) Ayl 0 0 0 0 0 0

N 205 205 205 205 205 205

O Bl ) Jalza 0,149’ 0,285" 332" 0,072 0,139° 0,159°
QN°22  [ddlasy)alyall 0,033 0 0 0,304 0,046 0,022

N 205 205 205 205 205 205

O bl ) Jalas 0,325 | 0,444™ | 0329" | 0575 | 0,399” | 0,226"
QN°23  |iilaslyl Ayl 0 0 0 0 0 0,001

N 205 205 205 205 205 205

O bl ) Jalas 0,167° 0,323” | 0,263" | 0,264 | 0,187 | 0,188"
QN24 i dlasylalyall 0,016 0 0 0 0,007 0,007

N 205 205 205 205 205 205

O bl ) Jalea 0,586" | 0,282" 0,273" | 0,272" 0,271" 0,470"
QN°25  |dglaal)dYal 0 0 0 0 0 0

N 205 205 205 205 205 205
QN°26 | s mdli ) Jalaa 1 0,500™ 0,318™ 0,518 0,578 0,579™
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dilasyl AV 0 0 0 0 0

N 205 205 205 205 205 205

O Bl ) Jalaa 0,500” 1 0,494" | 0,558" | 0,608" | 0,489"
QN°27 | dglasl) AVl 0 0 0 0 0

N 205 205 205 205 205 205

Osmm bl ) Jalaa 0,318" | 0,494" 1 0,550" | 0,609” | 0,451"
QN°2.8 | ddlaaly) Ayl 0 0 0 0 0

N 205 205 205 205 205 205

O Bl ) Jalea 0,518" | 0,558" | 0,550" 1 0,638" | 0,600”
QN°2.9  [dilaaly) Ayl 0 0 0 0 0

N 205 205 205 205 205 205

O bl ) Jalaa 0,578” | 0,608" | 0,609" | 0,638" 1 0,528~
QN°2.10 | iglasly)alYall 0 0 0 0 0

N 205 205 205 205 205 205

Osmm bl ) Jalaa 0579" | 0489" | 0451" | 0,600" | 0,528" 1
QN°211 [dilasy) AVl 0 0 0 0 0

N 205 205 205 205 205 205

O bl ) Jalaa 0,046 0,305 | 0,182" | 0,238 0,179" 0,176
QN°2.12 [aslasyl YAl 0,512 0 0,009 0,001 0,010 0,011

N 205 205 205 205 205 205

Osmm bl ) Jalaa 0,309" | 0,297" 0,170° | 0,259" | 0,264" | 0,285"
QN°2.13 | dilaaly) AlYall 0 0 0,015 0 0 0

N 205 205 205 205 205 205
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il ASH Janally G gaal) chlas (a Blee JS O BN cN a2

Corrélations

Gl el | QN°3.1 | QN°3.2 | QN°3.3 | QN°3.4 | QN°35

O Bl ) Jalaa 1 0 0,277" | 0,240" | 0429” | 0,278
Gl el | A laay) ATYa) 0 0 0,001 0 0

N 205 205 205 205 205 205

O Bl ) Jalas 0,359" 1 0,409” | 0,385" | 0419”7 | 0,317"
QN®3.1 |dilasyldlyal 0 0 0 0 0

N 205 205 205 205 205 205

O Bl ) Jalaa 0,277% | 0,409" 1 0,180" | 0,328" 0,167"
QN 32 | dilaayl AYal 0 0 0,010 0 0,017

N 205 205 205 205 205 205

O Bl ) Jalaa 0,240 | 0,385 | 0,180" 1 0,310° | 0,181"
QN33 | dilaslyl YAl 0,001 0 0,010 0 0,009

N 205 205 205 205 205 205

O Bl ) Salaa 0,429” | 0419 | 0,328" | 0,310" 1 0,556~
QN°34 | iglasy) AVl 0 0 0 0 0

N 205 205 205 205 205 205

O i ) Jalaa 0,278” | 0,317 0,167 0,181" | 0,556 1
QN85 | dilaaylalyall 0 0 0,017 0,009 0

N 205 205 205 205 205 205
QN°3.6 | Osmm bl Jalza 0,426” | 0,321" 0,120 0,198” | 0,632" | 0,440"
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Alasy) AYal 0 0 0,087 0,004 0 0

N 205 205 205 205 205 205

O ol ) Jalaa 0,484” | 0,248 | 0,335" | 0,408” | 0,659" | 0,357"
QN 3.7 | dilasyl AYal 0 0 0 0 0 0

N 205 205 205 205 205 205

O Jal ) Jalaa 0,242” 0,116 0,290 | -0,029 | 0,469” | 0371"
QN°3.8 | dyilasy) AVl 0 0,098 0 0,675 0 0

N 205 205 205 205 205 205

O Jal ) Jalea 0,447" | 0328” | 0411" | 0,195° | 0539” | 0,270"
QN3.9 | dilasy) AYal 0 0 0 0,005 0 0

N 205 205 205 205 205 205

O b)) Jalas 0,480" | 07322 | 0,373" | 0271 | 0489 | 0,199"
QN°3.10 |duilasylalyal 0 0 0 0 0 0,004

N 205 205 205 205 205 205

O Bl ) Jalaa 0485" | 0312” | 0279" | 0437° | 0560” | 04117
QN°3.11 | dglasy) AVl 0 0 0 0 0 0

N 205 205 205 205 205 205

O b)) Jalas 0,384 0,154° | 0,196" | 0,263" | 0565" | 0,386"
QN°3.12 [iilasy) VAl 0 0,028 0,005 0 0 0

N 205 205 205 205 205 205

O bl ) Jalza 0,353" -0,014 0,160" 0,124 0,255" | 0,284"
QN°3.13 [ idlasy) AVl 0 0,847 0,022 0,077 0 ,000

N 205 205 205 205 205 205
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Corrélations

QN°3.6 | QN°3.7 | QN°3.8 | QN°3.9 | QN°3.10 | QN°3.11

O Bl ) Jalas 0,426” | 0484 | 0242" | 0447" | 0480 | 0,485"
Sl sl A ilan ) AV ) 0 0 0 0 0 0

N 205 205 205 205 205 205

O Bl ) Jalaa 0,321" | 0,248" 0,116 0,328" | 0,322" | 0,3127
QN°3.1  |dilaayl AV 0 0 0,098 0 0 0

N 205 205 205 205 205 205

O Bl ) Jalas 0,120 0,335 | 0,290" | 0411" | 0,373" | 0,279"
QN°3.2  [Aglasyl AVl 0,087 0 0 0 0 0

N 205 205 205 205 205 205

O Jalii ) Jalaa 0,198” | 0408" | -0,029 | 0,195" | 0,271" | 0437
QN°33  |dilasy) AV 0,004 0 0,675 0,005 0 0

N 205 205 205 205 205 205

O i ) Jalaa 0,632 | 0,659" | 0469 | 0539” | 0489 | 0,560"
QN°34  |dilasy) AV 0 0 0 0 0 0

N 205 205 205 205 205 205

sy Bl ) Jalae 0,440" | 0,357" | 0371 | 0,270 | 0,199 | 0411”
QN®3.5 | dilasylalyall 0 0 0 0 0,004 0

N 205 205 205 205 205 205
QN°3.6 Oy Ll ) Jalza 1 0,606™ 0,235 0,500™ 0,464™ 0,353
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FITORRN I 0 0,001 0 0 0

N 205 205 205 205 205 205

O s ym Bl ) Jalae 0,606” 1 0,466 | 0,651° | 0,509 | 0,689"
QN°3.7  [dglasylalyal) 0 0 0 0 0

N 205 205 205 205 205 205

O s ym bl ) Jalae 0,235" | 0,466” 1 0540 | 0,221° | 0,351"
QN°38  [dglasy alyall 0,001 0 0 0,001 0

N 205 205 205 205 205 205

O s ym bl ) Jalae 0,500 | 0,651 | 05407 1 0570° | 0,551°
QN°3.9  [dglasy alyall 0 0 0 0 0

N 205 205 205 205 205 205

O ym Bl Jalae 0,464 | 0509 | 0221 | 0570° 1 0,619
QN°3.10 [dglasylalyal) 0 0 0,001 0 0

N 205 205 205 205 205 205

O s ym bl ) Jalae 0,353" | 0689° | 0351" | 0551° | 0,619" 1
QN°31L [Lilaayl YA 0 0 0 0 0

N 205 205 205 205 205 205

O ym bl ) Jalae 0,470° | 0539 | 0326 | 0546° | 0,555° | 0,528"
QN°3.12 [dglasylalyal) 0 0 0 0 0 0

N 205 205 205 205 205 205

O s ym bl ) Jalae 0,235" | 0368" | 0347° | 0394 | 0,295° | 0,420°
QN°3.13 | Aglaayl AVl 0,001 0 0 ,000 0 0

N 205 205 205 205 205 205
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103 o3, Galall

A LAY Jaa—1

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide 205 100,0
Exclus @ 0 0
Observations
Total 205 100,0
a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
0,880 38

tdaY) Lsaall bl Jaa—2

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide 205 100,0

Observations Exclus 2 0 0
Total 205 100,0
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Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide 205 100,0

Observations Exclus 2 0 0
Total 205 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
0,743 12

il gaall L) Jara =3

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide 205 100,0
Observations Exclus 2 0 0
Total 205 100,0
Statistiques de fiabilité Ll Jaes—4
Nombre .
Alpha de Cronbach d'éléments gt bk || M
0,857 13

procédure.

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide 205 100,0

Observations Exclus 2 0 0
Total 205 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach

Nombre d'éléments
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Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide 205 100,0
Observations Exclus 2 0 0
Total 205 100,0
,883 13
:04 28, 3alall
cdsdilly slsily) lalas
Statistiques
I osmall | S el | G el | JSS ALY
N Valide 205 205 205 205
32 584a 0 0 0 0
Asymétrie -0,218 -0,193 -0,062 -0,079
Erreur std. D’asymétrie 0,170 0,170 0,170 0,170
Aplatissement -0,203 0,098 0,379 0,131
Erreur std. D’aplatissement 0,338 0,338 0,338 0,338
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:05 PEJ ‘SAJAS‘

A8 ganal) CliLull dugliall Cailly )il
Tableau de fréquences

and)
Effectifs Pourcentage Pourcc_entage Pourcentgge
valide cumulé
W 30 e Al 12 5,9 5,9 5,9
440 N30 e 59 28,8 28,8 34,6
= VIR
Valide B850 41 o 91 44,4 44,4 79,0
4 50 e S 43 21,0 21,0 100,0
Total 205 100,0 100,0
) Jala
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Agige 3ol 6 2,9 2,9 2,9
(il 80 39,0 39,0 42,0
ke 76 37,1 37,1 79,0
Valide
PUNEA 29 14,1 14,1 93,2
a\‘)jisd 14 6,8 6,8 100,0
Total 205 100,0 100,0
il panaiddl)
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
ST PORSIER 74 36,1 36,1 36,1
Valide REEINENS L EOY 131 63,9 63,9 100,0
Total 205 100,0 100,0
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w‘ 5 _yaAl)
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
s 5 e S 42 20,5 20,5 20,5
Gl g 10 S Dl i 5 (e 44 21,5 21,5 42,0
G 15 A 11 e 50 24,4 24,4 66,3
Valide
W 15 g S 61 29,8 29,8 96,1
5,00 8 3,9 3,9 100,0
Total 205 100,0 100,0
Agigall 5 ual)
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
S g § o Bl 42 20,5 20,5 20,5
Gl g 10 G Dl s 5 (g 44 21,5 21,5 42,0
Bu 15 N1l oe 50 24,4 24,4 66,3
Valide
Lw 15 oo X 69 33,7 33,7 100,0
Total 205 100,0 100,0
G Ales 1t adinall gl
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
G52 sl 40 19,5 19,5 19,5
s SN gl 30 14,6 14,6 34,1
gl G el on @ 135 65,9 65,9 100,0
Valide
s
Total 205 100,0 100,0
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:06 a2, (3alall
4baal) Cld)ai¥ly dnlual) clawgial)

Js¥) Jsaall cluad A jlnal) cilbai¥y dnbuad) Jalagi) -1

Statistiques

QN°1.1 Q N°1.2 QN°1.3 QN°1.4 Q N°1.5 Q N°1.6 Q N°1.7
Valide 205 205 205 205 205 205 205
N 52 sida 0 0 0 0 0 0 0
Lo all 4,4146 4,0488 3,7951 3,9512 3,9854 3,8341 3,7463
@ kmall ol a3yl 0,74674 0,87870 0,89496 0,97898 0,83712 1,01547 87674
Statistiques
Q N°1.8 QN°1.9 | QN°LI0 | QN°1.11 | QN°L.I2 | JsY hsmall
Valide 205 205 205 205 205 205
N 33 ghda 0 0 0 0 0 0
Lo giall 4,0195 4,2098 4,3122 3,1512 3,1171 3,9336
s bl Cal a3y 0,77308 0,67148 0,66428 1,01051 1,02228 1,10547
BN saal) clad A jluaall cild)aiy g dsboad Jalugy) -2
Statistiques
QN°2.1 Q N°2.2 QN°2.3 QN°2.4 QN°2.5 Q N°2.6 Q N°2.7
N Valide 205 205 205 205 205 205 205
32 s84a 0 0 0 0 0 0 0
Lo gl 4,1073 3,5317 4,1707 4,0000 4,1756 4,1854 4,1317
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Gadkal) daild

Statistiques

QN°2.1 | QN°22 | QN°23 | QN°24 | QN°25 | QN°2.6 | QN°2.7

N Valide 205 205 205 205 205 205 205
32 g8da 0 0 0 0 0 0 0
Lo gl 4,1073 3,5317 4,1707 4,0000 4,1756 4,1854 4,1317

s bl Cal Yy 0,76581 1,03622 0,69672 0,75407 0,81553 0,66035 0,62404

QN°28 | QN°29 | QN°2.10 | QN°2.11 | QN°212 | QN°2.13 | Al sl
Valide 205 205 205 205 205 205 205
N 33 i 0 0 0 0 0 0 0
L il 3,9024 | 4,0780 | 4,2439 | 4,073 | 3,6390 | 3,8000 | 4,0287
& Jlamall ol yai! 0,69328 | 0,68867 | 0,62546 | 0,69183 | 0,92166 | 0,83078 | 1,07036

G ) gaal) cufjlual & jluaal) cldlai¥y dubuad) Jalug) -3

Statistiques

QN°31 |[QN°32 |QN°33 |QN34 |QN35 |QN36 |QN37
Valide 205 205 205 205 205 205 205
N 33 gda 0 0 0 0 0 0 0
Lo gial) 3,3463 | 34780 | 37854 | 2,7902 | 34244 | 29366 | 3,2537
& Jlnall Gl 1,04415 | 1,04589 | 1,03979 | 1,10698 | 0,79852 | 1,22109 | 1,13503

Statistiques

QN°38 |[QN°39 |QN°3.10 |[QN°3.11 |[QN°3.12 |QN°3.13 |l sl
Valide 205 205 205 205 205 205 205
N 33 gdia 0 0 0 0 0 0 0
Las gidll 34927 | 35756 | 3,5756 | 3,4732 | 3,1659 | 35659 | 3,4444
& Jnall Gl i) 1,01276 | ,97538 | 1,13776 | ,96787 | 1,04403 | 1,09893 | 1,36718
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Gadkal) daild
:07 @EJ Galal)

g pran— g g sl s8] aadal) 2 i) i) il

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Statistique ddl Signification Statistique ddl Signification
Y1 sl 0,041 205 0,200" 0,989 205

:08 a8, Gsalall
(T-test ) Baslgll Alall T jLid il

Test sur échantillon unique

Valeur du test=0
Intervalle de confiance 95% de la
Différence difference
t ddl ailaayl Ay Lo siall Inférieure Supérieure
ds¥! ysadll {50,947 204 ,000 3,93355 3,7813 4,0858
Sl el 153,890 204 ,000 4,02869 3,8813 4,1761
Gl sl | 36,072 204 ,000 3,44439 3,2561 3,6327

a. Correction de signification de Lilliefors

*_ |l s'agit d'une borne inférieure de la signification réelle.
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