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 تفريج كربة عن مكروب
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لله أولا على أنو سدد خطانا ووفقنا في إنجاز ىذا البحث،   الحمد

دخر جيدا في  بن حمودة فطيمة  التي لم تثم الشكر للأستاذ المشرف  

من  ننسى أن نشكر كل   تصويبو، وفي ىذا الم   ق ام لاتوجيو البحث و 

  . ساىم في انجاز ىذا العمل من قريب أو بعيد



 الممخص:      

بطرح  وهذا العمومية بتفعيل آليات إدارة الصفقاتالنفقات موضوع ترشيد  البحثعالج ي

لما للإدارة  في الجزائر،غرض تطبيقه ب ابرام الصفقات العمومية بالإدارة الإلكترونية نموذج

وحماية المال العام من كل  مكنها من ترشيد النفقات العموميةالإلكترونية من ميزات جمة ت

  مظاهر الفساد خاصة في مجال الصفقات العمومية.

فهي  ،افي الجانب العممي له لاسيما كثيرة نقائص تعرفالجزائر الصفقات العمومية ب إن  

في تفشي مظاهر  إلى حد كبير ساهمجعمها تمما في نطاق إدارة تقميدية، تبرم عممياتها 

تطبيق  من خلال إدارة الصفقات العمومية،آليات  تفعيل  وبإلحاح أوجبوهو ما  بها، لفسادا

 أسموب الإدارة الإلكترونية.

، البوابة عمومية، الإدارة الإلكترونيةالصفقات ال، النفقات العموميةترشيد الكممات الدالة: 

 الإلكترونية.



 

 

 

  قائمة المحتويات

‌هـــــــــاا الإ -أ‌

‌كر‌وتقايرش -ب‌

‌الممخص -ج‌

 قائمة‌المحتويات‌ -ا‌

 قائمة‌الجااول -ه‌

 قائمة‌الأشكال‌ -و‌

 تعريف‌المختصرات -ز‌

‌17...........................................................مقامة...........................

 العموميةالإطار النظري لعممية ترشيد النفقات الفصل الأول5 

 62........................................................تمهيا..............................

 72...................................ماهية النفقات العمومية .................المبحث الأول5 

 62.......................................نفقات‌العمومية...............المفهوم‌المطمب‌الأول‌5

‌62........................................................النفقات‌العموميةتعريف‌‌ول5الفرع‌الأ

 13.........................................................العمومية‌النفقات‌قواعاالفرع‌الثاني‌5

‌11...................................................العمومية‌النفقات‌تقسيماتالمطمب‌الثاني‌5

 11..................................................معيار‌الهاف................‌الفرع‌الأول5

‌13................................................معيار‌التكرار‌أو‌الاورية.......الفرع‌الثاني‌5

‌13.......‌5معيار‌الشمولية........................................................‌الفرع‌الثالث

‌12.......الفرع‌الرابع‌5معيار‌التأثير‌عمى‌الاخل................................................



 

 

 

‌12..........................................الآثار‌الاقتصااية‌لمنفقات‌العمومية‌5المطمب‌الثالث

‌12.............................................عمى‌الإنتاج.‌العمومية‌النفقاتآثار‌الأول‌‌5الفرع

‌12.........................................الاستهلاك.‌عمى‌العمومية‌النفقات‌آثارالفرع‌الثاني‌5

‌13........................................توزيع‌الاخل‌عمى‌العمومية‌النفقات‌آثارالفرع‌الثالث‌5

‌94.............................................العمومية النفقات ترشيد ماهية5 الثاني المبحث

‌14.................................................العمومية‌النفقات‌تزايا‌ظاهـرة‌5الاولالمطمب‌

 14........................................العمومية‌النفقات‌لتزايا‌الظاهـرية‌الأسباب‌الفرع‌الأول5

‌33........................................العمومية‌النفقات‌لتزايا‌الحقيقية‌الأسبابالفرع‌الثاني‌5

‌31...............................................العمومية‌النفقات‌ترشيا‌مفهوم‌5الثاني‌المطمب

‌31..................................................العمومية‌النفقات‌ترشيا‌تعريف‌5الأول‌الفرع

‌33........................................العمومية‌النفقات‌ترشيا‌ومباائ‌عناصر‌5الثاني‌الفرع

‌48......................................العمومية‌النفقات‌ترشيا‌ووسائل‌ضوابط‌5الثالث‌المطمب

‌48.................................................العمومية‌النفقات‌ترشيا‌ضوابط‌5الأول‌الفرع

‌35..................................................العمومية‌النفقات‌ترشيا‌وسائل‌5الثاني‌الفرع

‌15....................العمومية النفقات لترشيد والاجتماعية الاقتصادية الأبعادالمبحث الثالث5 

‌33......................................العمومية‌النفقات‌ترشيا‌ومبررات‌اواعيالمطمب‌الأول‌5

‌33..................................................العمومية‌النفقات‌ترشيا‌عوامل‌الفرع‌الأول5

‌51.................................................العمومية‌النفقات‌ترشيا‌أهـاافالفرع‌الثاني‌5

‌31.............................................العمومية‌النفقات‌ترشيا‌مجالاتالثاني‌‌5المطمب

‌31..........................................................العامة‌الخامات‌مجال‌الفرع‌الأول5



 

 

 

‌33.................................................الإنشائية‌العامة‌الأشغال‌مجالالفرع‌الثاني‌5

‌33...................................والصناعية‌التجارية‌العامة‌المشروعات‌مجال‌5الثالث‌الفرع

‌32.......................العمومية‌النفقات‌لترشيا‌والاجتماعية‌الاقتصااية‌الآثار‌5الثالث‌المطمب

‌32...........الكساا‌حالة‌في‌العمومية‌النفقات‌لترشيا‌والاجتماعية‌الاقتصااية‌الآثار‌5الأول‌الفرع

‌32.........الازاهـار‌حالة‌في‌العمومية‌النفقات‌لترشيا‌والاجتماعية‌الاقتصااية‌الآثار‌5الثاني‌الفرع

‌33.............................................................................الفصل‌خلاصة

 وفق الفساد مكافحة إطار في العمومية الصفقات إدارة آليات تفعيللفصل الثاني5 ا

 الجزائري التشريع

‌25...........................................................تمهيا...........................

جراءات طرقالمبحث الأول5   15.....................................العمومية الصفقات إبرام وا 

‌23....................................................العمومية‌الصفقات‌مفهومالمطمب‌الأول‌5

 23......................................................العمومية‌الصفقات‌تعريفالفرع‌الأول‌5

‌23.....................................................العمومية‌الصفقات‌تصنيفالفرع‌الثاني‌5

‌22...............................................العمومية‌الصفقات‌إبرام‌ألياتالمطمب‌الثاني‌5

 22.................................................................العروض‌طمبالفرع‌الأول‌5

‌23..............................................................‌التراضي‌أسموبلفرع‌الثاني‌5ا

‌23...........................................‌المطمب‌الثالث‌5اجرا ات‌ابرام‌الصفقات‌العمومية

‌23..................................................................الشروط‌افاتر‌5الأول‌الفرع

يااع‌الصفقة‌عن‌الإعلان‌مرحمة‌5الثاني‌الفرع ‌22....................................العروض‌وا 

‌33.......................................الصفقة‌واعتماا‌العطا ات،‌فحص‌مرحمة‌5الثالث‌الفرع



 

 

 

 38........................................العمومية الصفقات في الفساد ظاهرةالمبحث الثاني5 

‌33.........................................................الفساا‌ظاهـرة‌مفهومالمطمب‌الأول‌5

‌33..................................................................الفساا‌تعريفالفرع‌الأول‌5

‌33...................................................................الفساا‌أنواعني‌5الفرع‌الثا

‌33.........................................................الفساا‌ظاهـرة‌أسبابالمطمب‌الثاني‌5

‌33..................................................والاقتصااية‌السياسية‌الأسباب‌الفرع‌الأول5

‌45....................................................والثقافية‌الاجتماعية‌الأسباب الفرع‌الثاني5

‌‌43......................................‌العمومية‌الصفقات‌في‌الفساا‌مظاهـر‌5الثالث‌المطمب‌

‌43....................................................والمحسوبية‌المحاباة‌الرشوة،‌5الأول‌الفرع

‌46.....................................................والتزوير‌الابتزاز‌الوساطة،‌5الثاني‌الفرع

 الصفقات في مكافحتها وآليات الفساد ظاهرة عن المترتبة الآثارالمبحث الثالث5 

‌49...................................................................................العمومية

‌41.................................الفساا‌لظاهـرة‌والاجتماعية‌الاقتصااية‌الآثارالمطمب‌الأول‌5

‌43................................................الفساا‌لظاهـرة‌الاقتصااية‌الآثارالفرع‌الأول‌5

‌42...............................................لفسااا‌لظاهـرة‌‌الاجتماعية‌الأثارالفرع‌الثاني‌5

‌42.............................................الفساا‌ظاهـرة‌من‌الوقائية‌التاابير 5المطمب‌الثاني

‌43................الفساا‌من‌الوقاية‌قانون‌ظل‌في‌الفساا‌ظاهـرة‌من‌الوقائية‌التاابير‌الفرع‌الأول5

‌355............................العمومية‌الصفقات‌وتنقيذ‌ابرام‌عنا‌الوقائية‌التاابير‌الفرع‌الثاني5

‌351..........................العمومية‌الصفقات‌إطار‌في‌الفساا‌ظاهـرة‌مكافحة‌5الثالث‌المطمب



 

 

 

‌الأول‌الفرع ‌لقمع‌المركزي‌الوطني‌والايوان‌ومكافحته،‌الفساا‌من‌لموقاية‌الوطنية‌الهيئة5

‌351....................................................................................الفساا

‌353........................................................لممالية‌العامة‌المفتشية‌5الثاني‌الفرع

‌352.............................................................المحاسبة‌مجمس‌5الثالث‌الفرع

‌354...........................................................................خلاصة‌الفصل

 العمومية الصفقات ابرام عممية في الإلكترونية الإدارة تطبيقالفصل الثالث5 

 -والمغربية الفرنسية تينالتجرب – الفساد مكافحة في ودورها

 336..........................................................................تمهيا...........

‌559..................................................الإلكترونية الإدارة ماهيةالأول5 المبحث 

‌331.....................................................الإلكترونية‌الإاارة‌مفهومالمطمب‌الأول‌5

‌331..........................................ومراافاتها‌الإلكترونية‌الإاارة‌تعريف ‌5الفرع‌الأول

‌333....................................................الإلكترونية‌الإاارة‌عناصرالفرع‌الثاني‌5

‌363............................................الإلكترونية‌الإاارة‌ومزايا‌أهـاافالمطمب‌الثاني‌5

‌363.....................................................الإلكترونية‌الإاارة‌أهـاافالفرع‌الأول‌5

‌366.......................................................الإلكترونية‌الإاارة‌مزايا‌الفرع‌الثاني5

‌363..................................................الإلكترونية‌الإاارة‌سمبيات‌5الثالث‌المطمب

‌363...........................................................الإلكتروني‌التجسس‌5الأول‌الفرع

‌362.....................................................الإاارة‌وشمل‌التبعية‌زيااة‌5الثاني‌الفرع

‌572.............................................الإلكترونية الإدارة إلى التحولالمبحث الثاني5 

‌363..................................ةالإلكتروني‌للإاارة‌التحول‌متطمباتو‌‌اوافع‌5لأولالمطمب‌ا



 

 

 

 363...............................................الإلكترونية‌للإاارة‌تحولال‌اوافعول‌5الفرع‌الأ

‌311………..........…….......…………‌الإلكترونية‌للإاارة‌التحول‌متطمبات‌5الفرع‌الثاني

‌335.......................................الإلكترونية‌الإاارة‌إلى‌التحول‌مراحلالمطمب‌الثاني‌5

‌335....................................................والتفاعل‌المعمومات‌توسيعالأول‌‌5الفرع

‌336.......................................................والتكامل‌التعامل‌مرحمة‌5الفرع‌الثاني

‌331.........................................الإلكترونية‌للإاارة‌التحول‌معوقات‌5الثالث‌المطمب

‌331...................................................القانونيةو‌‌الااارية‌المعوقات‌5الأول‌الفرع

‌333.............................................والتقنية‌والمالية‌البشرية‌المعوقات‌5الثاني‌الفرع

 582......................... العمومية الصفقات في الإلكترونية الإدارة تطبيق5 الثالث المبحث

‌‌333.................................العمومية‌الصفقات‌في‌الإلكترونية‌المعاممةالمطمب‌الأول‌5

‌333.............................العمومية‌الصفقات‌في‌الإلكترونية‌المعاممة‌تعريفالفرع‌الأول‌5

 334................................................الإلكترونية‌المعاممة‌إبرام‌طرقالفرع‌الثاني‌5

‌336.....................بفرنسا‌العمومية‌الصفقات‌في‌الإلكترونية‌الإاارة‌تطبيقالمطمب‌الثاني‌5

‌336.....................................................المااية‌الصفة‌نزع‌تعريف‌5الفرع‌الأول

‌336.........‌لعموميةا‌الصفقات‌عن‌المااية‌الصفة‌نزع‌من‌الفرنسي‌المشرع‌موقفالفرع‌الثاني‌5

‌333...................بالمغرب‌العمومية‌الصفقات‌في‌الإلكترونية‌الإاارة‌تطبيق‌5الثالث‌المطمب

‌الأول‌الفرع اخال‌تحايث5 ‌الطمبيات‌تابير‌مياان‌في‌والتواصل‌الإعلام‌تكنولوجيا‌وا 

‌333.................................................................................العمومية

‌333............................................العمومية‌لمصفقات‌المغربية‌البوابة‌5الثاني‌الفرع

‌334...........................................................................صلخلاصة‌الف



 

 

 

 -الجزائر– الإلكترونية بالإدارة العمومية الصفقات ابرام نموذج نحو5 الرابعالفصل 

‌323...............................................................تمهيا......................

 517........................................7159 الإلكترونية الجزائر مشروعالمبحث الأول5 

‌326..........................................‌6531الإلكترونية‌الجزائر‌محاورالمطمب‌الأول‌5

‌323...........................................................أ‌الرئيسي‌المحور‌5الفرع‌الأول‌5

‌323...........................................................ب‌الرئيسي‌المحورالفرع‌الثاني‌5

‌323...........................................................ج‌الرئيسي‌المحور‌5الثالث‌الفرع

‌323..........................................الإلكترونية‌الجزائر‌مشروع‌تنفيذ‌5المطمب‌الثاني‌5

‌323..................................الإلكترونية‌الجزائر‌مشروع‌لتنفيذ‌عمل‌برنامجالفرع‌الأول‌5

‌322.......................................الإلكترونية‌الجزائر‌مشروع‌تنفيذ‌أهـاافالفرع‌الثاني‌5

‌الثالث‌المطمب ‌ومجتمع‌والاتصال‌الإعلام‌تكنولوجيا‌تطور‌مؤشرات‌وفق‌الإنجازات‌أهـم5

‌322................................................................................المعمومات

‌322........................................................الهاتف‌شبكة‌إنجازات‌5الأول‌الفرع

‌324......الإنترنت‌وخامات‌الواب‌مواقع‌ومؤشر‌الإنترنت‌شبكة‌مؤشر‌وفق‌إنجازات‌5الثاني‌الفرع

‌323.......................الاتصالات‌مجال‌في‌الخامات‌ومقامي‌المتعاممين‌عاا‌5الثالث‌الفرع

‌326.....................................الجزائرية.... العمومية لصفقاتا بوابةالمبحث الثاني5 

‌321...............................الجزائرية....‌العمومية‌لصفقاتا‌بوابة‌وظائف‌المطمب‌الأول5

‌323...................................................لمبوابة‌المعموماتي‌النظاممطمب‌الثاني‌5ال

‌323..................................................التسيير‌ونظام‌البيانات‌قاعاة 5الفرع‌الأول

‌322................................................................الأمني‌النظامالفرع‌الثاني‌5



 

 

 

‌322.............................الإلكترونية‌البوابة‌عبر‌العمومية‌الصفقات‌إبرام‌5الثالث‌المطمب

‌322...................................................الإلكترونية‌بالبوابة‌الاتصال‌5الأول‌لفرعا

‌323..............................................................لممنافسة‌الاعوة‌5الثاني‌الفرع

 524.........بوابة الصفقات العمومية الجزائرية .......................نموذج المبحث الثالث5 

 ‌335.....................بوابة‌الصفقات‌العمومية‌الجزائرية.......نموذج‌تعريف‌‌5الأولالمطمب‌

‌335.................................الجزائرية‌العمومية‌الصفقات‌بوابةل‌العام‌الشكلالأول‌‌5الفرع

‌180...............................................المستجاات...................‌الفرع‌الثاني5

‌333......................الجزائرية‌العمومية‌الصفقات‌بوابة‌في‌والبحث‌التسجيلالمطمب‌الثاني‌5

‌181.................................الجزائرية‌العمومية‌الصفقات‌بوابة‌في‌التسجيل‌5الفرع‌الأول

‌336..................................الجزائرية‌العمومية‌الصفقات‌بوابة‌في‌البحثلفرع‌الثاني‌5ا

‌183............................................فيها‌والمشاركة‌العروض‌إعلان‌5الثالث‌المطمب

 185...........................................................................خلاصة‌الفصل

‌186.............................................................................الخاتمة......

‌190.....................................المراجع..............................................

‌203............................................................................الملاحق......

 225...................ممخص‌بالمغة‌الأجنبية.................................................



 

 

 

 

 قائمة الجداول
 

 

 

 

 

 

 

 الصفحة العــنــوان الرقم

10  
 

 0102إلى  0101عدد مشتركي الهاتف الثابت من 
 

012-013 

 013 0102إلى  0101نسبة تطور عدد مشتركي الهاتف الثابت من    10

10  
 

 0102إلى  0101عدد المشتركين في الهاتف النقال من 
 

014 

 021 0102 إلى 0100 من في شبكة الانترنت المشتركين عدد   10

 020 عدد  مواقع الواب وخدمات الانترنت بالجزائر  10

  020 الاتصالات مجال في الخدمات ومقدمي المتعاممين عدد  11



 

 

 

 

 قائمة الأشكال:

 

 الصفحة العــنــوان الرقم

10  
 

 المصطمحات ذات العلاقة بالإدارة الإلكترونية
 

000 

10  
 
 المكونات الأساسية لبرامج الحاسوب  
 

004 

10  
 

 عناصر الإدارة الإلكترونية 
 

000 

10  
 

 المحاور الرئيسية لبرنامج الجزائر الإلكترونية
 

010 

 030 الصفحة الرئيسية لبوابة الصفقات العمومية الجزائرية  10

المتقدم لإعلانات العروض في بوابة الصفقات العمومية البحث   11
 182 الجزائرية

 183 المقصيين الاقتصادين لممتعاممين المتقدم البحث  12

 184 الجزائرية العمومية الصفقات بوابة في العروض طمبات  نتائج  13
 

 

 

 

 



 

 

 

 

 تعريف المختصرات:
 

 

 

 المختصر  الشرح

Business to government B2G 

Le Cahier des Clauses Administrative Générales CCAG 

Le Cahier de Prescription Communes  CPC 

Le Cahier de Prescription Spéciales  CPS 

Government to Business G2B 

Government to Citizen  G2C 

Government  to Government G2G 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



18 

 

ََّّإن َّ َّالعام َّالمال َّحماية َّأجل َّمن َّالنفقاتَّالعمومية َّترشيد َّنحو َّالدول َّمن َّالكثير منَّسعي

َّ..َّمظاىرَّالفسادَّ) َّمحاباة َّ(َّرشوة،َّتزوير، َّتواجوَّصعوباتَّكثيرة مويةَّتحقيقَّالخططَّالتنلجعميا

َّ َّلمدولة َّالمجالات، َّجميع َّوَّفي َّالعمومية َّالصفقات َّلذلكتعتبر َّالأخصب ََّّالمجال منََّّلولما

َّلتحقيقَّصواستغلالَّالمناَّجداَّبقيمَّضخمةَّفيَّتسييرَّالمالَّالعامَّخصوصية المصالحَّبَّوالنفوذ

َّ.الشخصية

وفيَّىذاَّالإطارَّتسعىَّالدولَّإلىَّاستغلالَّتكنولوجياَّالمعموماتَّوالاتصالَّمنَّأجلَّالخروجَّ

أىمََّّباعتبارهَّبصفةَّكبيرةَّعمىَّالموظفَّالتقميديةَّلإبرامَّالصفقاتَّالعموميةَّالتيَّتعتمدمنَّالإدارةَّ

يَّاصبحتَّمنَّأىمَّالتَّإلىَّالإدارةَّالإلكترونيةَّ،عالمَّالفسادَّبمظاىرهَّالمختمفةَّإلىالأسبابَّلمولوجَّ

َّ َّمَّلمكافحتوالأساليب َّالإداري َّالعمل َّتطوير َّطريق َّجودةعن َّبأفضل َّالخدمات َّتقديم َّخلال َّن

َّمساواةَّبينَّالمتعاممين.َّوتكريسَّمبدأَّالشفافيةَّوال

التنظيميَّبصفةََّّىاطارَّبإََّّاكبيرََّّاالمشرعَّالجزائريَّاىتمامَّأولىلصفقاتَّالعموميةَّاَّولحمايةََّّ

جراءاتَّوقائيةمنَّمظاىرَّالفسادَّبصفةَّخاصةَّوقمعَّعامة،َّ وتأسيسَّىيئاتََّّخلالَّوضعَّتدابيرَّوا 

َّلمكافحتو َّبتطبيقَّالإدارةوطنية َّاىتم َّكما .ََّّ َّفيَّعممياتَّإبراميا َّبوابةََّّعنالإلكترونية طريقَّفتح

بالصفقاتَّالعموميةَّلممصالحَّالمتعاقدةَّوالمتعاممينََّّتوفرَّكلَّالمعموماتَّالمتعمقةَّإلكترونيةَّخاصةَّ

هَّالبوابةَّلمَّتعرفَّالنورَّعممياتَّإبرامياَّمنَّجيةَّأخرى،َّإلاَّأنَّىذ،َّوتنفيذَّمنَّجيةَّالاقتصاديين

ََّّلجريدةَّالرسمية.َّاوبقيتَّحبيسةََّّتطبيقيا

َّالجزائرية،َّنسعىََّّىذاَّوفيَّإطارَّبحثناََََّّّّ َّالصفقاتَّالعمومية لطرحَّنموذجَّتطبيقيَّلبوابة

َّ َّوالمغربية، َّالفرنسية َّبالتجربتين َّذلك َّفي َّالعمميةبالاستعانة َّالجوانب َّتفعيل َّأجل َّمصفقاتلَّمن

َّمماَّيساىمَّفيَّترشيدَّالنفقات.الجزائريةََّّالعمومية
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 :البحث أهمية

عمَّتحديدَّأىميتوَّفيَّدنظامَّالصفقاتَّالعمومية،َّمعََّّالبحثَّفيَّدراسةَّوتحميلَّتكمنَّأىمية

إذَّ،َّلوونيةَّلتفعيلَّالجوانبَّالعمميةَّرَّطرحَّأسموبَّالإدارةَّالإلكتعمميةَّترشيدَّالنفقاتَّالعمومية،َّوىذاَّب

َّالجزائريَّوتطويره.َّالاقتصادلبعثََّّأحدَّالرىاناتَّالأساسيةموضوعَّترشيدَّالنفقاتَّالعموميةََّّيعد

َّالبحث: عدواف

منَّدوافعَّالبحثَّالتيَّأوجبتَّعميناَّالمضيَّفيَّىذهَّالدراسةَّمنياَّماَّيردَّإلىَّدوافعَّشخصيةَّ

َّوأخرىَّموضوعية:

َّالشخصيةَّفيَّالنقاطَّالتالية:َّالدوافعَّىمأنذكرَّ الشخصية: الدوافع

 محاولةَّإسقاطَّماَّتمَّدراستوَّنظرياَّإلىَّواقعَّتطبيقي؛ -

- َّ َّالاقتصاد َّبموضوع َّللاىتمام َّأكاديمية َّدفعة َّالرقميإعطاء َّوخاصة َّقمنةرََّّموضوع،

 الصفقاتَّالعمومية؛

 تعزيزَّدورَّالبحثَّالأكاديميَّفيَّتقديمَّنماذجَّتطبيقيةَّلمعالجةَّقضاياَّالمجتمع. -

َّالموضوعيةَّفيَّالنقاطَّالتالية:َّىذهَّالدوافعنذكرَّأىمَّ الموضوعية: دوافعال

 ؛الجزائريَّالقانونَّالإجراءاتَّالمتبعةَّلإتمامياَّوفقَّ،َّوَّالعموميةآلياتَّإبرامَّالصفقاتَّدراسةَّ -

- َّ َّبين َّالتكاممية َّلمعلاقة َّنظرا َّالعمومية َّوَّالنفقات َّبينَّالصفقات، َّيربط َّنموذج َّطرح نحاول

 آلياتَّإدارةَّالصفقاتَّبالإدارةَّالإلكترونية؛َّتفعيلترشيدَّالنفقاتَّالعموميةَّوَّ

َّواق - َّدراسة َّبالجزائر َّالإلكترونية َّالإدارة ََّّتياىممساوَّع ََّّتفعيلفي ،َّ َّالعمومية منَّالصفقات

 فتحَّبوابةَّإلكترونيةَّلمحاربةَّالفسادَّعنَّطريقَّضمانَّالشفافيةَّوالمنافسةَّالعادلة.َّخلال
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َّالإشكالية:

إلىَّغايةَّيومناَّىذا،َّإلاَّأنوَّيحملََّّالاستقلالتطوراتَّمنذََّّترغمَّأنَّالصفقاتَّالعموميةَّعرف

ََّّنقائص َّفيَّترشيدََّّكثيرة َّوعائقا َّلمفساد َّمجالاَّخصبا َّيجعمو َّمما َّفيَّالجانبَّالعمميَّلو، خاصة

َّيستمزمَّإعادةَّالنظرَّفيَّآلياتَّإدارةَّالصفقاتَّالعمومية.َّالنفقاتَّالعمومية،َّوىوَّما

َّالبحثَّيتمَّدراسةَّأىميةَّ َّهوأثرََّّالإلكترونيةَّبالإدارةَّلصفقاتَّالعموميةاتفعيلَّومنَّخلالَّىذا

َّ،َّوىذاَّوفقَّالإشكاليةَّالتالية:عمىَّعمميةَّترشيدَّالنفقات

 ؟ترشيد النفقاتفي الإدارة الإلكترونية  إبرام الصفقات العمومية بعممية  تساهم كيف

َّوحتىَّنتمكنَّمنَّالإجابةَّعمىَّإشكاليةَّالبحثَّيجبَّالإجابةَّعمىَّالأسئمةَّالفرعيةَّالتالية:

 ؟لمنفقاتَّالعامةَّيمكنَّتجاوزىاَّعندَّوضعَّالمبالغَّالماليةَّالمييئةَّلاَّىلَّتوجدَّحدود -

 ؟الصفقاتَّالعموميةَّدورَّفيَّترشيدَّالنفقاتفيَّىلَّلمحاربةَّظاىرةَّالفسادَّ -

 ؟الصفقاتَّالعموميةفيَّتفعيلَّآلياتَّإدارةََّّالإدارةَّالإلكترونيةىوَّدورََّّما -

َّ؟بالجزائرَّالصفقاتَّالعموميةفيَّعممياتَّابرامََّّكيفَّيمكنَّتطبيقَّالإدارةَّالإلكترونية -

 فرضيات البحث:

َّللإجابةَّعمىَّالإشكاليةَّوالأسئمةَّالفرعيةَّيمكنَّوضعَّىذهَّالفرضيات:

 إنَّعمميةَّترشيدَّالنفقاتَّالعموميةَّتوجبَّوجودَّحدودَّللإنفاقَّالعام. -

بياََّّتؤديَّإلىَّضخَّمبالغََّّالصفقاتَّالعموميةَّىيَّأىمََّّمجالَّللإنفاقَّالعامَّوظاىرةَّالفساد -

 ماليةَّضخمةَّمماَّيعيقَّعمميةَّترشيدَّالنفقاتَّالعمومية.

َّت - َّتفعيل َّفي َّالإلكترونية َّالإدارة َّإبرامساىم َّتحقيقَّاَّعممية َّخلال َّمن َّالعمومية لصفقات

 المنافسةَّالعادلة.
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َّلتطبيقَّ - َّأساسية َّقاعدة َّفيَّبناء َّالعنصرَّالبشريَّفيَّالمجالَّالتكنولوجيَّيساىم إنَّكفاءة

 الإلكترونية.َّةالإدارَّ

 البحث: منهج

عدةَّالاعتمادَّعمىََّّتمَّاختبارَّالفرضيات،للإجابةَّعمىَّإشكاليةَّبحثناَّوالأسئمةَّالفرعيةَّوكذاَّ

 وذلكَّمنَّخلالَّماََّّيمي:َّوتحميمي(َّوصفيَّ،استقرائي)َّىجَّامن

َّالمنيجَّالاستقرائيَّفيَّإطارَّالبحثَّعنَّ ََّّمراحلاستخدام َّالصفقاتَّالعمومية َّوسبلَّابرام ،

َّ.ترشيدَّالنفقاتَّالعامةبغيةََّّالإدارةَّالإلكترونيةعنَّطريقََّّتفعيميا

َّالمنيج ََّّانيبرزََّّوالتحميميَّالوصفيَّينأما َّدراسة َّخلال َّتطبيقمن َّالإلكترونيةََّّواقع الإدارة

َّل َّاوالجانبَّالعممي َّبالجزائرنظام َّفيَّذلكََّّلصفقاتَّالعمومية لإحصائياتَّالمعطياتَّوابمستعينين

َّ.ََّّالجزائريةدارةَّالإعمىَّمستوىََّّعميياَّوتقييمَّالنتائجَّالمحصل

 :الدراسة وحدود مجال

والإجراءاتَّالمتخذةَّلحمايةَّالمالَّالعامَّمنَّالفسادََّّالأساليبَّسندرسَّالموضوعَّىذاَّخلالَّمن

َّ َّأصبح َّبالذي َّنموذج َّطرح َّمع َّالعمومية، َّبالصفقات َّالأخيرة َّالآونة َّفي َّالصفقاتَّمرتبطا وابة

مشروعَّالجزائرَّالإلكترونيةَّوأىمَّالإنجازاتَّفيَّىذاَّالمجالَّمنََّّدراسةَّطريقَّعنَّالعموميةَّالجزائرية

َّ.0202َّإلى0202ََّّمنَّالممتدةَّمفترةياتَّالمعموماتَّوالاتصالَّلخلالَّجممةَّمنَّمؤشراتَّتكنولوج

 الدراسات السابقة

َّكلا ََّّحظي َّموضوع َّمن َّالعمومية َّالنفقات َّمجالَّوَّترشيد َّفي َّالإلكترونية َّالإدارة تطبيق

،َّولكنَّفيماَّيخصَّعمىَّحدَّسواءَّالقانونيةمنَّالناحيةَّالاقتصاديةَّوََّّكبيرَّاىتمامبالصفقاتَّالعموميةَّ

َّ َّبعلاقة َّالصفقاتَّمجالَّفيَّالإلكترونيةَّالإدارةَّوتطبيقَّالعموميةَّالنفقاتَّترشيدالأبحاثَّالمتعمقة
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َّالصفقاتَّإطارَّفيَّالعامَّالمالَّحمايةَّآلياتلمَّنقفَّعمىَّدراساتَّعديدةَّإلاَّالتيَّتناولتََّّالعمومية

ََّّالعمومية ََّّحمزةَّخضري"لـ َّالعمومية،َّ" َّالصفقات َّإطار َّفي َّالعام َّالمال َّحماية َّآليات :َّ بعنوان

الآلياتَّوالذيَّتطرقَّإلىَّ،0222َّلسنة0ََّّأطروحةَّدكتوراهَّتخصصَّالقانونَّالعامَّبجامعةَّالجزائرَّ

َّالصفقاتَّالعمومية َّفي َّالعام َّالمال َّفيَّحماية َّوالقضائية َّالإدارية .َّ "َّ "ََّّالكريمَّعبدَّعشورونجد

رونيةَّفيَّترشيدَّالخدمةَّالعموميةَّفيَّالولاياتَّالمتحدةَّالأمريكيةَّوالجزائر،َّن:َّدورَّالإدارةَّالإلكتابعنوَّ

َّ ََّّتخصصَّماجستيرالرسالة َّلسنة َّقسنطينة َّبجامعة َّالدولية َّوالعلاقات َّالسياسية -0222العموم

َّالإلكترونيةَّوالخدمةَّالعموميةحيثَّتطرقَّإلىََّّ،0202 تجربةَّبعرضَّ،َّالإطارَّالمفاىيميَّللإدارة

َّ َّفي َّالعمومية َّالخدمة َّعمى َّوأثرىا َّالإلكترونية َّالأمريكيةالإدارة َّالمتحدة َّالولايات َّالإدارةَّوَّ، تجربة

عرضَّمقالاَّ"ََّّالناصرَّعبدَّموسى كماَّنجدَّ"َّفيَّالجزائر.َّالإلكترونيةَّوأثرىاَّعمىَّالخدمةَّالعمومية

َّدراسة–َّالعاليَّلمتعميمَّبمؤسساتَّالإداريَّالعملَّتطويرَّفيَّالإلكترونيةَّالإدارةَّمساىمةَّ:بعنوان

َّ.0200بجامعةَّورقمة،َّسنة22ََّّمجمةَّالباحثَّالعددَّ،َّحالة

 : البحثصعوبات 

َّإنَّىذهَّالدراسةَّشأنياَّشأنَّأيَّبحثَّعمميَّواجيتَّالعديدَّمنَّالصعوباتَّوالمعوقاتَّنذكرَّمنيا:َّ

ترشيدَّالنفقاتَّطبيعةَّالموضوع،َّالتيَّيتمَّالتطرقَّلوَّبالدراساتَّالمتخصصةَّالتيَّتجمعَّبينَّ -

َّ.الصفقاتَّالعموميةَّآلياتَّإدارةتفعيلَّوََّّالعمومية

واقعَّوآفاقَّب،َّوالتيَّتتعمقَّمشروعَّالجزائرَّالإلكترونيةمشكمةَّجمعَّالمعموماتَّالميدانيةَّعنَّ -

َّ.،َّ...الإنجازتكاليفَّكالتصريحَّبقيمةَّ،َّالمشروع

الفسادَّبالصفقاتَّالعموميةَّلماَّيكتسيوَّمنَّحساسية،َّبالنسبةَّلممصالحَّقمةَّالمعطياتَّحولَّ -

َّالمتعاقدةَّوالمتعاممينَّالاقتصاديينَّعمىَّحدَّسواء.
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 وصف الخطة: 

لمقدمةَّوأربعةَّفصولَّوخاتمة،َّكلَّفصلََّّ،البحثَّاجابةَّعمىَّالإشكاليةَّالمطروحةَّقسمَّىذللإ

 يحتويَّعمىَّثلاثةَّمباحثَّيتقدميمَّتمييدَّوتمييمَّخلاصةَّتضمَّمجموعةَّمنَّالنتائج.
َّ ََّّعنونإذ َّالأول َّحاولنَّالعموميةَّالنفقاتَّترشيدَّلعمميةَّالنظريَّالإطاربالفصل َّبحيث اَّ،

َّالعامة َّبالمفاىيم ََّّالإحاطة َّمن َّالعموميةلكل ََّّالنفقات َّالعمومية، َّالنفقات َّوترشيد َّالأبعادوطرح

،َّالعموميةَّالنفقاتَّماىيةالمبحثَّالأولَّتناولَّف،َّالعموميةَّالنفقاتَّلترشيدَّوالاجتماعيةَّالاقتصادية

خضعَّالتقسيماتَّالتيَّتبالإضافةَّإلىَّأىمََّّاليَّالنفقاتَّالعموميةَّوالقواعدَّالأساسيةَّتمَّتعريفََّّحيث

تمََّّحيثََّّالعموميةَّالنفقاتَّترشيدَّماىيةَّلقدَّتناولَّالمبحثَّالثانيوََّّ،اليَّالاقتصاديةلياَّوأىمَّالآثارَّ

َّ َّإلى َّأسبابَّظاىريةالتطرق َّالظاىرة َّالنفقاتَّوليذه َّتزايد َّ َّطرحَََّّّوأخرىَّحقيقية،َّظاىرة َّتم كما

،َّقومَّعميياتالوسائلَّالتيَّوََّّوفيَّالأخيرَّتمَّشرحََّّأىمَّالضوابطَّقومَّعميياالتيَّتالعناصرَّوالمبادئَّ

َّ.َّالعموميةَّالنفقاتَّلترشيدَّوالاجتماعيةَّالاقتصاديةَّلأبعادفقدَّتطرقَّلوفيَّالمبحثَّالثالثَّ

َّالفصلَّالثانيَّخصصَّلدراسةَّ َّمكافحةَّإطارَّفيَّالعموميةَّالصفقاتَّإدارةَّآلياتَّتفعيلأما

ََّّالجزائريَّالتشريعَّوفقَّالفساد َّإلى َّالمبحثَّالأول َّالتعرضَّفي َّحيثَّتم جراءاتَّطرق، َّإبرامَّوا 

ََّّ،العموميةَّالصفقات َّإبراميا َّوآليات َّالعمومية َّالصفقات َّمفيوم َّعرض َّتم َّفيَّحيث المتمثمة

َّ َّوالتراضي، َّالمناقصة، َّالتطرقَّإلىَّمختمفَّالإجراءاتَّكما َّالمبحثَّالثانيَّ،يالإبرامتم َّيدرسَّأما

َّظاىرةَّأسبابمفيومَّظاىرةَّالفسادَّوََّّمنَّخلالَّدراسةََّّالعموميةَّالصفقاتَّنظامَّفيَّالفسادَّظاىرة

َّإلىَّ،العموميةَّالصفقاتَّنظامَّفيَّاىمظاىرَّوََّّالفساد َّالفسادَّظاىرةَّعنَّالمترتبةَّالآثار بالإضافة

َّفيَّالمبحثَّالثالثَّالعموميةَّالصفقاتَّنظامَّفيَّمكافحتياَّوآليات التدابيرَّدراسةَّمنَّخلالََّّوىذا

َّ َّلقمعَّالمركزيَّالوطنيَّالديوانَّومكافحتو،َّالفسادَّمنَّلموقايةَّالوطنيةَّالييئةوالتطرقَّإلىَّالوقائية

َّ.المحاسبةَّمجمسوََّّلمماليةَّالعامةَّلمفتشية،َّاالفساد
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َّالفصلَّالثالثَّفقدَّعنونَّب َّالعموميةَّالصفقاتَّابرامَّعمميةَّفيَّالإلكترونيةَّالإدارةَّتطبيقأما

َّالتعرضَّإلىََّّ-والمغربيةَّالفرنسيةَّالتجربتينَّ–َّالفسادَّمكافحةَّفيَّودورىا َّالإدارةَّماىيةحيثَّتم

ََّّالإلكترونية َّالأول َّالمبحث َّخلالفي َّوأىمَّوََّّ،ومرادفاتياَّالإلكترونيةَّالإدارةَّتعريفَّمن العناصر

َّ َّالإلكترونية، َّالإدارة َّالتيَّتحققيا ََّّ،الأىدافَّوالمزايا َّالمبحثََّّالإلكترونيةَّالإدارةَّسمبياتثم َّأما ،

َّ َّالثاني َّإلى ََّّالإلكترونيةَّالإدارةَّإلىَّالتحولتطرق َّحيثَّتناول َّوَّ، َّللإدارةَّالتحولَّمتطمباتدوافع

َّالإلكترونية َّثم َّاَّتحولالَّمراحل، َّتواجوَّمعوقاتالوَََّّّالإلكترونيةَّلإدارةإلى َّأماَّالتحولَّىذاَّالتي ،

َّالمعاممة،َّحيثَّتمَّعرضَّ العموميةَّالصفقاتَّفيَّالإلكترونيةَّالإدارةَّتطبيقيدرسَّالمبحثَّالثالثَّ

،َّالعموميةَّالصفقاتَّفيَّالإلكترونيةَّالمعاممةتعريفَّ،َّمنَّخلالََّّالعموميةَّالصفقاتَّفيَّالإلكترونية

َّ.والمغربَّبفرنساَّالعموميةَّالصفقاتَّفيَّالإلكترونيةَّالإدارةَّتطبيقلالتطرقَّ،َّكماَّتمَّوطرقَّالإبرام

فيََّّالإلكترونيةَّبالإدارةَّالعموميةَّالصفقاتَّابرامَّنموذجالفصلَّالأخيرَّلتطبيقََّّصبينماَّخص

َّواقعي َّظل َّتناولا َّالمبحثَّالأول َّحيثَّفي من0202َََّّّالإلكترونيةَّالجزائرَّمشروعَّفيَّالجزائر،

َّمؤشراتَّوفقَّالإنجازاتثمَّإلىَّأىمََّّلتنفيذه،َّعملالبرنامجَّوََّّلمحاورَّالأساسيةَّلواَّخلالَّالتطرقَّإلى

َّالمعموماتَّومجتمعَّوالاتصالَّالإعلامَّتكنولوجياَّتطور ،َّ َّالثاني َّالمبحث َّالإلكترونيةَّالبوابةأما

َّالعموميةَّلمصفقات َّالبوابةََّّلوَّالقانونيَّالجانبَّعمىَّالضوءَّبتسميطَّ َّعرضَّوظائف َّخلال من

َّالبوابة، َّعبر َّالعمومية َّالصفقات َّإبرام َّكيفية َّالتعرضَّإلى َّتم َّكما َّليا، َّالمعموماتي وفيََّّوالنظام

َّالسابقتين َّالتجربتين َّعمى َّبالاعتماد َّالجزائرية َّالعمومية َّالصفقات َّبوابة َّطرح َّالثالثَّتم ،َّالمبحث

،َّبالإضافةَّإلىَّالإعلانَّكيفيةَّالمقترحةَّلمتسجيلَّوالبحثَّفيياوذلكَّبعرضَّالشكلَّالعامَّلمبوابةَّوال

ونتائجَّ اسة،عرضَّخاتمةَّتتضمنَّممخصاَّحولَّالدرََّّتمَّوأخيراَّ.عنَّطمباتَّالعروضَّوالمشاركةَّفييا

َّمنَّ َّمجموعة َّمع َّالدراسة، َّىذه َّفي َّإلييا َّتوصمنا َّالتي َّالنتائج َّجانب َّإلى َّالفرضيات، اختبار

َّالتوصيات،َّوكانتَّخاتمتياَّرسمَّأفاقَّالبحث.
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 طار النظري لعممية ترشيد النفقات العموميةالإ

النفقات العمومية أداة من أدوات سياسة الدولة لتحقيق مختمف الأىداف الاقتصادية  عدت

 والاجتماعية، لما ليا من آثار اقتصادية عمى مستوى الانتاج، الاستيلاك وتوزيع الدخل القومي.

اىتمام الدولة بظاىرة تزايد  رافقوازداد اىتمام الاقتصاديين بدراسة موضوع النفقات العمومية، 

اعتبرىا الكثير من الاقتصاديين أنيا راجعة لأسباب ظاىرية )زيادة عدد السكان،  حيثالنفقات، 

ارية،....(. تدىور القيمة، اتساع اقميم الدولة،...(، وأخرى حقيقية ) أسباب سياسية، اقتصادية، اد

وسوء التدبير  الحفاظ عمييا من التبذير، الإسراف ما أوجب ،في ظل محدودية الموارد خاصة

ترشيد النفقات العمومية مطمبا أساسيا في مختمف الدول عممية  من عموما، الأمر الذي جعل

 الشاممة. ، سواء في حالة الازدىار أو الكساد الاقتصادي، لتحقيق التنميةمنياالنامية بالخصوص و 

ترشيد النفقات العمومية عمى مجموعة من العناصر والمبادئ، تختمف  إذ تقوم عممية

باختلاف مجالات الإنفاق )مجال الخدمات العامة، مجال الأشغال العامة الإنشائية، مجال 

المشروعات العامة التجارية والصناعية(. وبآليات وأساليب طويمة أو قصيرة الأجل، لتحقيق 

  المرجوة منيا، من خلال تأثيرىا عمى الحياة الاقتصادية والاجتماعية.  الأىداف
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 ماهية النفقات العموميةالمبحث الأول: 

 الايراداتتحصيل  الدولة من خلال تسعى تختمف سياسة الإنفاق من دولة إلى أخرى، حيث

 تحقيق النفع العام.قصد  وصرفيا عمى أوجو مختمفة

معايير )معيار اليدف، معيار  عدة حسب مختمفة أنواعالعمومية إلى النفقات تنقسم حيث 

التكرار أو الدورية، معيار الشمولية، معيار التأثير عمى الدخل(. كما ليا آثار اقتصادية تحقق من 

   الأىداف المسطرة.   جممة من خلاليا الدولة

 النفقات العموميةمفهوم  المطمب الأول:

ي، الاقتصادالقانوني  ينمن الجانب يامن خلال  تعريف العمومية النفقاتمفيوم يتجمى 

 .القواعد التي تقوم عمييابالإضافة إلى 

 العمومية النفقاتالفرع الأول: تعريف 

ص مجموعة من ستخلاتعريف النفقات العمومية وامن خلال ىذا الفرع يتم التطرق الى 

 الخصائص.
 :الاقتصادي لمنفقات العموميةالتعريف التعريف القانوني و أولا: 

 كما يمي: يالاقتصادو   القانوني منظورال من النفقات العمومية تعريف يختمف

من وجية النظر القانونية تعتبر كل نفقة منصوص عمييا ومسموح التعريف القانوني:  -أ 

   1.بيا في الميزانية العامة لمدولة

 نتيجة فقطوىو تم إلا من جانب ظيورىا في الميزانية العامة  ىذه الوجية منإن تعريفيا 

 . وليس تعريف

                                                           

 .158، ص ، د.ت.ن: السيد عطية عبد الواحد، مبادئ واقتصاديات المالية العامة، دار النيضة العربية، مصر1
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المتعمقة بالنفقات  ىناك الكثير من التعريفات الاقتصاديةالتعريف الاقتصادي:  -ب 

 نذكر منيا:العمومية 

1.لتي تقوم بصرفيا السمطة العموميةتمك المبالغ المالية ا ابأني -
 

مبمغ من المال )اقتصادي أو نقدي( يصدر عن الدولة أو عن أي شخص معنوي عام،  ىي -

  2.بقصد تحقيق منفعة عامة

3.ىي صرف إحدى الييئات والإدارات العامة مبمغا معينا غرض سد الحاجات العامة -
 

4.عامة أحد أجيزة الدولة مبمغا من النقود لسد حاجة استعمال -
 

إشباعا لحاجة  كم قابل لمتقويم النقدي، يأمر بإنفاقو شخص من أشخاص القانون العام -

5.عامة
 

  6استخدام الأموال في أنشطة المصمحة العامة وفقا لتراخيص الميزانية. -

من تعريف شامل لمنفقات العمومية عمى أنيا مبمغ  استخلاصومن خلال ىذه التعاريف يمكن      

 الدولة أو شخص معنوي عام لتحقيق منفعة عامة.مال نقدي تنفقو ال

 :عناصر النفقات العموميةثانيا: 

 من خلال التعريف الشامل السابق تظير ثلاثة عناصر لمنفقات العمومية

ة فبص تتم النفقات العمومية في المجتمعات الحديثة النفقات العمومية مبمغ نقدي: - أ

لمحصول عمى السمع والخدمات أساسية في شكل نقدي، حيث تقوم الدولة بإنفاق مبالغ نقدية 
                                                           

.65، ص:2005، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، 2اقتصاديات المالية العامة، ط ،محرزي  : محمد عباس 1
  

. 76: محمد خالد الميايني، المالية العامة، منشورات جامعة دمشق، سوريا، د.ت.ن، ص: 2
  

.23، ص:2003: يسري أبو العلا، المالية العامة، دار العموم، الجزائر،  3
  

.91، ص:2006اقتصاديات المالية العامة، دار الكتب، مصر، : محمود سمير طوبار،  4
  

.378، ص:2000: حامد عبد المجيد درار، مبادئ المالية العامة، الإسكندرية،  5
  

6
 :Claude Lombois, finances publiques, Bréal, paris, 2002, p :04. 
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لسد الحاجات العامة، ولم يكن الأمر كذلك دائما في الماضي، حيث كانت الدولة تحصل  زمةلاال

والسخرة من تعويض أصحابيا  الاستيلاءمع والخدمات جبرا كما في حالات سحاجتيا من العمى 

و جزئيا بمنحيم بعض المزايا الخاصة كإسكان موظفييا بالمجان أو السماح ليم بتقاضي كميا أ

أجور خدماتيم مباشرة من الأفراد أو إعطائيم حق استغلال بعض المشروعات التي تحتكرىا الدولة 

لم تعد ىذه الطرق الأخيرة مقبولة  الاقتصاديةومع تطور الحياة  1.أو منحيم بعض الألقاب الشرفية

ن بقيت آثارىا في بعض الحالات   كما في الحروب. الاستثنائيةوا 

 2 عمى الشكل النقدي في النفقات العمومية للأسباب التالية: الاعتمادويرجع 

أن تصبح النقود وسيمة التبادل،  د العيني إلى الاقتصاد النقديمن الاقتصا الانتقالأدى  -

لمحصول عمى السمع والخدمات، فميس من المعقول أن يا في مجمل الاقتصاد القومي وذاع استخدام

 يتعامل أفراد المجتمع بالنقود في الوقت الذي تتعامل الدولة معيم بالمقايضة؛

قد يتضمن تقديم المزايا العينية إخلالا بمبدأ المساواة بين الأفراد في تحمل الأعباء العامة،  -

واة بين الأفراد في دفع الضرائب نسبيا، ولكنيا تعود وتحابي بعضيم بمنحيم فقد تحقق الدولة المسا

 مزايا عينية عمى حساب بعضيم الآخر؛

لضمان تنفيذىا  تحتاج النفقات العمومية إلى أنواع مختمفة من الرقابة الإدارية والتشريعية -

كانت النفقة عينية، الرقابة إذا  وتوجيييا إلى الأىداف التي خصصت ليا، فيصعب إجراء ىذه

 ويسيل إجراء الرقابة عمييا إذا كانت في شكميا النقدي؛
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مشكلات إدارية متعددة، منيا: عدم الدقة في تقديرىا، أو التياون يثير تقدير النفقة العينية  -

في ذلك التقدير، وىو ما يفسح المجال أمام السمطة العامة لمحاباة بعض الأفراد بإعطائيم مزايا 

 د في ثمن السمع والخدمات التي قدموىا مقابل ذلك؛عينية تزي

إلى عدم لجوء الدول إلى إلزام الأفراد  والديمقراطية الاشتراكيةالأفكار والمبادئ  انتشارأدى  -

كراىيم عمى القيام بالأعمال، أو تأدية الخدمات عن طريق السخرة.  وا 

لنفقات لتكون اصدور النفقات العمومية عن الدولة أو شخص معنوي عام:  - ب

عمومية يشترط أن تصدر من شخص عام، ولا يعتبر كل مبمغ نقدي ينفق لأداء خدمة عامة من 

مدرسة ثم تبرع بيا لمدولة لا تعتبر من النفقات  النفقات العمومية، مَثَلُ ذلك إذا قام شخص ببناء

 معيارين، ىما:ولمتمييز بين النفقات العمومية والخاصة ىناك  لأنيا من أموال خاصة، العمومية

ىذا المعيار في تحديد الطبيعة القانونية لمنفقات عمى  المعيار القانوني: يعتمد أصحاب -

بين نشاط الييئات العامة والييئات الخاصة،  الاختلافاتأساس صفة القائم بالإنفاق وعمى طبيعة 

ي الدولة وتستيدف الأولى تحقيق المصمحة العامة والتي يقوم بيا أشخاص القانون العام وى

والييئات العامة القومية والمحمية والمؤسسات العامة، أي أن القائم بالإنفاق يمتمك السمطة الآمرة، 

( المصمحة الخاصة بالاعتماد بينما تستيدف الثانية )الأفراد والييئات الخاصة من شركات وجمعيات

لمتمييز بين النفقات  ير كافعمى التعاقد فيما بينيا أو مع الييئات العامة، وأصبح ىذا المعيار غ

الأساس الذي يقوم عميو اختلاف طبيعة نشاط الدولة عن  لانييارالعامة والنفقات الخاصة وذلك 

خاصة وجود بعض الييئات الخاصة والمختمطة التي بدأت تمارس أعمالا يستيدف نشاط الأفراد، 

ة من سمطات، كل ىذه جانب من نشاطيا عمى ما تفوضو الدول منيا النفع العام معتمدة في

1.الأسباب دفعت إلى اقتراح معيار ثان وىو المعيار الوظيفي
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لمشخص  والاقتصاديةعمى الطبيعة الوظيفية  الوظيفي: ويستند ىذا المعيار أساساالمعيار  -

لا تعتبر جميع  ء عمى ذلكالقانونية لمشخص القائم بو، وبناوليس عمى الطبيعة  القائم بالإنفاق

عتبر ت التي نفقات الأفراد في ذلك وتماثل عمومية النفقات التي تصدر عن الأشخاص العامة نفقات

التي  ات التي يقوم بيا الأشخاص الخاصةنفقات خاصة، وعمى العكس من ذلك تعتبر النفق

العامة نتيجة نفقات عامة بشرط أن تكون ىذه النفقات  الدولة في استخدام سمطتيا الآمرةفوضتيم 

  1.استخدام سمطتيا السيادية

يظير مما سبق وجوب التوسع في تعريف النفقات العمومية، بحيث وزيادة عمى النفقات التي      

         تقوم بيا الدولة فيي تشمل مشروعاتيا العامة، القومية والمحمية.

 قواعد النفقات العموميةالفرع الثاني: 

ىي  عمى مجموعة من القواعدأىدافيا الاقتصادية يجب أن تقوم النفقات العمومية لتحقق 

 ضمان المنفعة العامة، الاقتصاد في النفقة والموافقة المسبقة ليا.

 :قاعدة المنفعة العامةأولا: 

يقصد بقاعدة المنفعة أن يكون اليدف من النفقات العمومية دائما، في ذىن القائمين بو، 

وتعتبر ىذه القاعدة قديمة في الفكر الاقتصادي ومحل إجماع بين أغمب تحقيق أكبر منفعة ممكنة، 

مية إلا بحجم إذ لا يمكن تبرير النفقات العمو  ة العامة، وقاعدة المنفعة أمر بدييي،منظّري المالي

الفوائد المترتبة عمييا، وبذلك فإنَّ قيام الدولة بالنفقات العمومية في ميدان معيَّن دون الحصول عمى 

 2.عة تعود عمى الأفراد منيا يعني أن ىذه النفقات لا مبرّر ليامنف
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ويتطمب تحقيق ىذه القاعدة أنتوجو الدولة نفقاتيا إلى إشباع الحاجات العامة، الأمر الذي 

يقتضي دراسة متطمبات الاقتصاد و المجتمع، ومقدار الحاجة إلى مختمف المشاريع، وأن تفاضل 

تمد عمى طبيعة التي يواجييا الاقتصاد القومي وتوجو نفقاتيا إلى بينيا وفق جدول للأولويات، يع

كل من ىذه المشاريع وفق ما يحققو كل منيا من منافع جماعية، بالحجم والنوع، والكم والتوقيت 

المناسبين، مراعين في ذلك ما يضيفو المشروع إلى كل من الدخل القومي والتشغيل والطاقة 

والمدة  المشروع لمموارد الاقتصادية المحمية والعملات الأجنبية امواستخدالإنتاجية ومدى حاجة 

اللازمة للإنشاء  والإنتاج، ومعدل ما يحققو المشروع من ربح، وتراعي الدولة في ذلك حاجة 

 1.المختمفة الاجتماعيةالمناطق الجغرافية والأقاليم المختمفة وكذلك المنفعة التي تعود عمى الطبقات 

 :الاقتصاد في النفقاتقاعدة : ثانيا

يرتبط ىذا العامل بعامل المنفعة، فمن البدييي أن المنفعة تزيد كمما قمت النفقات إلى أدنى 

العام تجنب أي تبذير أو إسراف، لأن في ذلك  قبالإنفا، ولذا فيجب عمى القائمين حد ممكن

راف والتبذير من ضياعا لمبالغ كبيرة دون أن يترتب عمييا أي منفعة، أضف إلى ذلك أن الإس

جانب الإدارة المالية في الدولة يؤدي إلى زعزعة الثقة فييا ويبرر محاولات المكمفين والممولين في 

من أداء الضريبة، وفي عبارة موجزة يعني ىذا الضابط استخدام أقل نفقة ممكنة لأداء نفس  التيرب

 2 الخدمة أو الخدمات.

 :الموافقة المسبقةقاعدة : ثالثا

، ىذه القاعدة ألا يصرف أي مبمغ من الأموال العامة، أو أن يحصل الارتباط بصرفووتعني 

، ضمن حدود اختصاصيا موافقة الجية المختصةإلا إذا سبق ذلك موافقة الجية المختصة، أي 
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مخصصة لإشباع الحاجات  الزماني والمكاني، وخاصة أن النفقات العمومية ىي مبالغ ضخمة

 1.العامة، وتحقيق المنفعة العامة

 تقسيمات النفقات العموميةالمطمب الثاني: 

يختمف تقسيم النفقات العمومية حسب المعايير التي تم تصنيفيا بو، معيار اليدف، معيار 

 .الشمولية ومعيار التأثير عمى الدخل

 معيار الهدفالفرع الأول: 

التي تم تقسيميا حسب معيار النفقات العمومية  أنواعمن خلال ىذا الفرع يتم التطرق الى 

 اليدف.
 :النفقات الإداريةأولا: 

ويقصد بيا النفقات المرتبطة بسير المصالح العامة والضرورية لأداء الدولة لوظائفيا، وتضم 

فقات الحاجات العامة في الميادين ىذه النفقات الدفاع والأمن والعدالة والأقسام السياسية وىي ن

حلال العدالة وتنظيم الأمور السياسية ليم.  2 التقميدية واللازمة لحماية الأفراد داخميا وخارجيا وا 
 :الاجتماعيةالنفقات : ثانيا

لمدولة والتي تتمثل في الحاجات  الاجتماعيةوىي النفقات التي تتعمق بالأىداف والأغراض 

للأفراد، وذلك عن طريق تحقيق قدر من الثقافة والتعميم  الاجتماعيةالعامة التي تؤدي إلى التنمية 

عن طريق مساعدة بعض الأفراد أو الفئات  الاجتماعيوالصحة للأفراد، وتحقيق قدر من التضامن 
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بيرة العدد ذات الموارد المحدودة، منح )إعانة الأسر كالتي توجد في ظروف تستدعي المساندة 

 1 إعانة لمعاطمين ..(.

 النفقات الاقتصادية:: ثالثا

بخدمات تحقيقا لأىداف اقتصادية كالاستثمارات التي وىي النفقات التي تتعمق بقيام الدولة 

تيدف إلى تزويد الاقتصاد القومي بخدمات أساسية كالنقل والمواصلات، ومحطات توليد القوى، 

والري والصرف، كما يدخل في أداء ىذه الوظيفة بناء المساكن ومختمف الإعانات الاقتصادية التي 

 2.تعطييا الدولة لممشروعات

 معيار التكرار أو الدورية: الثانيالفرع 

من خلال ىذا الفرع يتم التطرق الى أنواع النفقات العمومية التي تم تقسيميا حسب معيار 

 التكرار أو الدورية.
 :عادية )دورية(الالنفقات أولا: 

سواء العادية تتصف بالتكرار والدورية السنوية وتصرف سنويا وبفترات منتظمة النفقات ف

كانت بأقل أو بأكثر من حجميا، حيث تتغير كميتيا في كل ميزانية عن الميزانية السابقة أو 

بالتالي فيي نفقات متكررة في ) كمرتبات الموظفين ونفقات الصيانة والصحة والتعميم ( و  اللاحقة

 3.كل ميزانية
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 :(الاستثنائيةنفقات غير عادية ): ثانيا  

ولا تتميز بالدورية، فيي تحدث عمى  بانتظامتمك النفقات العامة التي لا تتكرر فيقصد بيا 

فترات متباعدة، وبصورة غير منتظمة، ومثاليا النفقات العامة الاستثمارية الضخمة ) بناء السدود 

والخزَّانات ( ونفقات مكافحة البطالة ونفقات الحرب والنفقات العامة اللازمة لمواجية الكوارث الكبيرة 

  1.والزلازل كالفيضانات

 معيار الشمولية: الثالثالفرع 

من خلال ىذا الفرع يتم التطرق الى أنواع النفقات العمومية التي تم تقسيميا حسب معيار 

 .الشمولية
 :الوطنية أو المركزيةالنفقات أولا: 

ىي تمك التي ترد في ميزانية الدولة وتتولى الحكومة الاتحادية أو المركزية القيام بيا، مثل 

 .2نفقة الدفاع الوطني، القضاء والأمن، فيي نفقات ذات طابع وطني
 :المحمية أو الإقميميةنفقات ال: ثانيا

المدن فيي تمك التي تقوم بيا الولايات أو مجالس الحكم المحمي كمجالس المحافظات و 

والقرى، وترد في ميزانية ىذه الييئات مثل توزيع الماء والكيرباء والموصلات داخل الإقميم أو 

 3.المدينة
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 معيار التأثير عمى الدخل: الرابعالفرع 

من خلال ىذا الفرع يتم التطرق الى أنواع النفقات العمومية التي تم تقسيميا حسب معيار 

 .التأثير عمى الدخل
 :النفقات الحقيقيةأولا: 

ونعني بالنفقات الحقيقية تمك المبالغ المالية التي تصرفيا الدولة مقابل الحصول عمى سمع أو 

لإدارة المرافق خدمات أو رؤوس أموال إنتاجية، كالأجور وأسعار السمع والخدمات والميام اللازمة 

 1.لرأسماليةالعمومية التقميدية والحديثة إلى جانب النفقات الاستثمارية أو ا
 :النفقات التحويمية: ثانيا

يل لجزء من الدخل من فئة إلى أخرى في المجتمع، ولا يترتب عمييا ىي نفقات بمثابة تحو 

حصول الدولة بالمقابل عمى أي سمع أو خدمات، ومثال ذلك الاعانات الاجتماعية والاقتصادية 

 2.والنفقات التحويمية المالية

 العمومية الاقتصادية لمنفقاتالآثار : الثالثالمطمب 

آثارىا و  الاستيلاكالإنتاج القومي، عمى تتضمن الدراسة الآثار الاقتصادية لمنفقات العمومية، 

 عمى توزيع الدخل القومي

 آثار النفقات العمومية عمى الإنتاج الفرع الأول: 

تؤثر النفقات العمومية عمى حجم الإنتاج والعمالة من خلال تأثيرىا عمى حجم الطمب الكمي 

الفعمي، حيث تمثل النفقات العامة جزاءا ىاما من ىذا الطمب، وتزداد أىميتو بازدياد مظاىر تدخل 
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ر الطمب عمى الإنتاج بمدى تأثي يرتبط أثر النفقة العامة ، ومن جية أخرى1الدولة في حياة الأفراد

وىذا بدوره يتوقف عمى مدى مرونة الجياز الإنتاجي أو  الفعمي في حجم الإنتاج والتشغيل الكمي

 2.وعمى درجة النمو في البلاد الناميةمستوى التشغيل في الدول المتقدمة 
 :الاستهلاكآثار النفقات العمومية عمى : الفرع الثاني

عن طريق الزيادة الأولية في الطمب إما بطمب الدولة  الاستيلاكتؤثر النفقات العمومية في 

أو زيادة طمب الأفراد  الاستيلاكينتيجة رفع الإنفاق الحكومي  استيلاكيالسمع وخدمات قصد 

المتزايدة والناجمة عن النفقات التي توزعيا الدولة عمى شكل  الاستيلاكيةبغرض إشباع رغبا تيم 

 3.أجور أو تحويلات

 :الحكومي الاستهلاكنفقات  أولا:

صورة شراء سمع وخدمات الموظفين العمومين أو عمال  الاستيلاكتخذ ىذا النوع من ي 

المباني الحكومية أو الخدمات التي تؤدييا الدولة ليؤلاء  ةالمرافق العامة، كنفقات تنظيف وصيان

 4.العاممين من الإسكان والواجبات المجانية في بعض الحالات

من  الاستيلاكأن ىذا النوع من النفقات يعد نوعا من تحويل  الاقتصاديينويرى البعض من 

فراد إلى الدولة، فعوض من قيام الدولة بإعطاء ىؤلاء الأفراد دخولا كبيرة تمكنيم من استيلاك الأ

ىذه السمع والخدمات، فإنيا تقوم بمنحيا إلييم، وبذلك فإن ىذه النفقات التي تقوم بيا الدولة لا تؤثر 
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دون ترك الأفراد يمارسونو، وبين مدى الحرية كان يسمح فييا ليؤلاء  الاستيلاكى حجم عم

 1.بممارستيا في اختيار السمع والخدمات بأنفسيم

من أىم البنود الواردة في النفقات العامة ىو ما  :النفقات الخاصة بدخول الأفرادثانيا: 

عاشات التي تدفعيا الدولة لموظفييا يتعمق بالدخول بمختمف أشكاليا من مرتبات وأجور أو م

وبطبيعة الحال فإن الجزء الأكبر من ىذه الدخول ينفق لإشباع الحاجات الاستيلاكية وعماليا، 

الخاصة من سمع وخدمات، وتعد ىذه النفقات من قبل النفقات المنتجة لأنيا تعتبر مقابل لما يؤديو 

 زيادة الانتاج الكمي ومن ثم فدخول الأفراد ىؤلاء الأفراد من أعمال وخدمات فتؤدى مباشرة إلى

      2.تؤدي إلى زيادة الاستيلاك الذي يؤدي بدوره إلى زيادة الإنتاج من خلال أثر المضاعف

 :أثر النفقات العمومية عمى توزيع الدخل: لثالفرع الثا

  3توزيع الدخل القومي بطريقتين: ييؤثر الإنفاق العام ف

في حين يتحمل الأغنياء بنسبة أكبر من  ،بخدمات عامة غير قابمة لمتجزئةتمتع الأفراد : أولا

تمويل ىذا الإنفاق فيعتبر ىذا نقلا لمدخول من أصحاب الدخول الكبيرة إلى أصحاب الدخول 

 الصغيرة.

مستشفيات الطبقات الفقيرة ببعض الخدمات القاصرة عمييم كإعانات البطالة وال استفادة :ثانيا

وليحدث الأثر عمميا في توزيع الدخل القومي لا بد أن تكون معظم العامة والملاجئ وغيرىا، 

  مستمدة من الضرائب المباشرة وخاصة التصاعدية.رادات يالإ

 

                                                           

 .125: محمد عباس محرزي، مرجع سابق، ص:1
  .75: سوزي عدلي ناشد، مرجع سابق، ص:2
  .40أبو العلا، مرجع سابق، ص: ى: يسر 3
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 ماهية ترشيد النفقات العموميةلمبحث الثاني: ا

ظاىرة زيادة النفقات العمومية من بين الظواىر التي ارتبطت بدراسة النفقات العمومية،  تعتبر

وليذه الزيادة أسباب متعددة ومختمفة بين أسباب ظاىرية أو حقيقية، مما يتطمب ترشيد ىذه النفقات 

 .والاجتماعيةمن أجل ضمان تحقيق أىدافيا الاقتصادية 

 العمومية هرة تزايد النفقاتاظالمطمب الأول: 

الكثير من الاقتصادين لمناقشة ىذه الظاىرة  اىتمامعرفت ظاىرة تزايد النفقات العمومية 

 ومعرفة أسبابيا سواء كانت أسباب ظاىرية أو حقيقية.

 لتزايد النفقات العموميةالأسباب الظاهرية الفرع الأول: 

العمومية دون زيادة في كمية لتزايد النفقات ىو زيادة قيمة النفقات يقصد بالأسباب الظاىرية 

 نويمك، وبعبارة أخرى ىي زيادة وىمية في النفقات العمومية الخدمات العامة ولا في تحسين نوعيتيا

  إرجاع تمك الزيادة إلى الأسباب التالية:

 تدهور قيمة النقود:  أولا

قوتيا الشرائية مما يؤدي إلى نقص مقدار السمع  انخفاضيقصد بتدىور قيمة النقود، 

الذي كان يمكن  والخدمات التي يمكن الحصول عمييا بذات العدد من الوحدات النقدية عن المقدار

 1.أثمان السمع والخدمات ارتفاعالحصول عميو من قبل، وىي الظاىرة التي يمكن أن تفسر 

  طرق إعداد الموازنة العامة اختلافثانيا: 

كانت الميزانية في السابق تقوم عمى مبدأ الميزانية الصافية، فلا تسجل النفقات في الميزانية 

إلا صافي الحساب، أي استنزال حصيمة الإيرادات العامة من النفقات العامة، وىذا يعني أن 

                                                           

  .63سوزي عدلي ناشد، مرجع سابق، ص:  :1
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ات(، أما النفقات العامة لا تسجل إلا بعد استنزال حصيمة إيراداتيا منيا )فائض الإيرادات عمى النفق

الآن فإن الميزانيات العامة تعد وتحضر طبقا لمبدأ الناتج الإجمالي، الذي تدرج بموجبو كافة نفقات 

يراداتيا دون إجراء أية مقاصة أو استنزال بين النفقات والإيرادات، وأدى ذلك   –مرافق الدولة وا 

إلى تضخم عددي أو رقمي في حجم النفقات العامة المعمنة بصورة ظاىرية ولي  –بطبيعة الحال 

 1.العامإلى زيادة حقيقية في حجم الإنفاق 

كما تعود الزيادة الظاىرية في النفقات العمومية إلى التعديل الذي تجريو الدولة عند تحديد 

دون أن ينطوي ذلك عمى  عموميإلى مبالغ النفقات الالمالية عمى نحو يؤدي  ونياية السنة بداية

لنفقات العمومية بين مرحمة كما يؤدي تعديل مضمون ا زيادة حقيقية في حجم النفقات العمومية،

  2بصورة تسمح باتساعو ليشمل بعض النفقات التي لم يكن يتضمنيا قبلا إلى زيادة ظاىرية. وأخرى
 زيادة عدد السكان ا: لثثا

مساحة الدولة، والزيادة الطبيعية عن طريق التكاثر وتؤثر  اتساعتنشأ زيادة عدد السكان عن 

لمواجية الأعباء الجديدة في ميادين  حجم النفقات العمومية،الزيادة الحاصمة في السكان في زيادة 

نما إلى الزيادة المطمقة في السكان  الزيادة في النفقاتمختمفة من الخدمات العامة، ولا تعود  فقط، وا 

عل التغيرات الييكمية في السكان، فارتفاع عدد الأطفال إلى إجمالي السكان، يتطمب تتأثر وتزداد بف

توفير الخدمات الأساسية لمرحة الطفولة، وفي مرحمة لاحقة، زيادة نفقات التعميم بكل خاص، كما 

في ىذا  النفقات العموميةأن زيادة عدد الشيوخ يؤدي إلى زيادة المعاشات، وبيذا يبرز الزيادة في 

  3المجال وفي مجالات الأخرى المختمفة.
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  :إقميم الدولة اتساع: رابعا

إن نمو السكاني في دولة ما وزيادة عدد السكان الذي يحصل عمى إثر انضمام اقميم أو 

أقاليم متعددة إلييا يستوجب زيادة في حجم النفقات العمومية، إذ إن ىذه الزيادة في النفقات تعتبر 

حاجة الحجم السكاني المتزايد من السمع والخدمات العامة والمدفوعات التحويمية، ضرورية لسد 

وتعتبر مثل ىذه الزيادة في حجم النفقات العمومية زيادة رقمية ظاىرية ما لم تؤد إلى الزيادة في 

   1متوسط نصيب الفرد من النفقات العامة.

 العموميةالأسباب الحقيقية لتزايد النفقات الفرع الثاني: 

التي تؤدي إلى زيادة المنفعة الحقيقية لزيادة الإنفاق العام تمك المعطيات  يقصد بالأسباب

 .2الفعمية، وتعود إلى أسباب سياسية واقتصادية و إدارية ومالية

 :الأسباب السياسية:  أولا

إلى تطور الإيديولوجية السياسية سواء داخميا نتيجة  العموميةيمكن نسب الزيادة في النفقات 

ونمو مسؤولية الدولة، أو في الخارج نتيجة شعور  الاجتماعيةالمبادئ الديمقراطية والعدالة  انتشار

   3.الدولة بواجب التضامن الدولي

 :الأسباب الاقتصاديةانيا: ث

بدأت الدولة في التوسع بمشروعاتيا العامة الاقتصادية بكافة أشكاليا وأدى ذلك إلى نمو 

نتاجيا،  توسعت دخول الأفراد وتحسنت  حيثالدخل القومي، وبالتالي زيادة في موارد الدولة وا 

دائرة الضرائب والرسوم بحيث سيل عمى الدولة  اتساعلى إمستويات خدماتيم، وبالمقابل ادى ذلك 

                                                           

  .135: عمي محمد خميل، مرجع سابق، ص:1
  .47: يسري أبو العلا، مرجع سابق، ص:2
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الى العامة لمدولة، مما دفع ىذا الأمر  يايراداتإمبالغ ضريبية كبيرة عممت عمى زيادة  اقتطاع من

ضرورة قيام الدولة بإشباع حاجات المواطنين والتوسع في نفقات الدولة، من جانب آخر فإن زيادة 

ي الحياة الموارد الاقتصادية والمالية لمدولة شجع الدولة بيدف القيام بميام ووظائف متعددة ف

  1 الاقتصادية ولمحفاظ عمى التوازن الاقتصادي ولتوجيو التنمية.

 :الأسباب الإداريةا: لثثا

من دولة حارسة إلى دولة متدخمة، إلى تضخم الجياز لقد أدى تطور وظيفة الدولة وانتقاليا 

    الإداري بيا وازدياد ىيئاتو ومؤسساتو وارتفاع عدد الموظفين والعاممين بو، الأمر الذي يقتضي 

زيادة النفقات العامة لمواجية تكاليف إقامة المؤسسات الإدارية الجديدة ودفع  - بالضرورة –

يزيد من الإنفاق العام وارتفاع معدلاتو سواء التنظيم الإداري مرتبات وأجور الموظفين بيا، كما 

 2والبطالة المقنعة.

  :الأسباب المالية: رابعا

 3تتركز ىذه الأسباب في أمرين ىامين:

سيولة الاقتراض في العصر الحديث مما أدى إلى كثرة لجوء الدولة إلى القروض العامة   -أ 

إيراداتيا، مما يترتب عميو زيادة حجم النفقات لمحصول عمى ما يمزميا لسداد أي عجز في 

 العمومية، لأن خدمة الدَّين تستمزم دفع الأقساط والفوائد.

وجود فائض في الإيرادات العامة غير مخصص لغرض معين مما يؤدي إلى تشجيع   -ب 

الحكومة عمى إنفاقو سواء في أوجو إنفاق ضرورية أو غير ضرورية، وتتجمى خطورة ذلك في 
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التي تحتم فييا السياسة السميمة عمى الحكومة العمل خفض نفقاتيا، لأنو من الصعوبة  الأوقات

 بمكان مطالبة الدولة بخفض كثير من بنود الإنفاق العامة.

 مفهوم ترشيد النفقات العموميةالمطمب الثاني: 
وفق عناصر ومتطمبات لنجاح  ترشيد ىذه النفقات تستوجبظاىرة زيادة النفقات العمومية إن 

 . ىذه العممية

 تعريف ترشيد النفقات العمومية: الفرع الأول

تعددت التعاريف المتعمقة بترشيد النفقات العمومية بتعدد الاتجاىات والرؤى، ومن خلال ىذا 

 إلى تعريف الترشيد لغة واصطلاحا، وأىم التعاريف لترشيد النفقات العمومية. الفرع سنتطرق

 تعريف الترشيدأولا: 

  يعرف الترشيد لغة واصطلاحا كما يمي:     

عل رشد، رُشدا، ورشادا أي " في المعنى المغوي ىو من فإن لفظ "الترشيد :الترشيد لغة -أ 

1.، أما إذا قمنا فلان رشيد أي أنو صائب وحكيم وقراره رشيدواستقام اىتدى
 

الذي حسن تقديره في ما قدر والذي ينساق إلى  إلى الطريق القويم الرشيد ىو اليادي كما أن     

   2غاياتو عمى سبيل السداد، أي مطابق لمعقل والحق والصواب "سياسة رشيدة".

ينصرف المعنى الاصطلاحي لمترشيد إلى تمك السموكيات العقلانية : اصطلاحاالترشيد   -ب 

ستيلاك واستغلال الموارد، والمتزنة في مقابمة بعض الظواىر الاقتصادية، عمى غرار الاستثمار، الا

    1.ع المشبعة لمحاجات وبأقل التكاليفبتحقيق أكبر المناف الذي يسمح عمى النحو
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  :ترشيد النفقات العموميةالمعنى الاصطلاحي لثانيا: 

 ىناك عدة تعريفات متعمقة بترشيد النفقات العمومية نذكر منيا:
يشير ترشيد النفقات العمومية إلى العمل عمى زيادة فعالية الإنفاق بالقدر الذي يمكن معو  -

التزاماتو الداخمية والخارجية مع القضاء عمى القومي عمى تمويل ومواجية  الاقتصادزيادة قدرة 

صد يقصد بو ضغطو ولكن يق مصدر التبديد إلى أدنى حد ممكن لذا فإن ترشيد النفقات العمومية لا

  2بو الحصول عمى أعمى إنتاجية عامة ممكنة بأقل قدر ممكن من الإنفاق والإسراف.

النفقات العمومية التزام الفعالية في تخصيص الموارد والكفاءة في  ترشيدكما يعني  -

3استخداميا بما يعظم رفاىية المجتمع.
 

لممجتمع، وارتباط تزايد  كما تم تعريفو عمى أنو يعني في ظل الندرة النسبية لمموارد المتاحة -

النفقات العمومية بعوامل يصعب تجنبيا، العمل عمى تحقيق الفعالية في تخصيص الموارد وكفاءة 

استخداميا بين الدولة والقطاع الخاص، والالتزام بفعالية تخصيص الموارد داخل قطاعات الدولة، 

    4سمع وخدمات.بما يضمن تعظيم رفاىية المجتمع من خلال اشباع ما يفضمونو من 

بين عدم الإسراف  بالانسجاموبالتالي يمكن القول أن ترشيد النفقات العمومية مرتبط أساسا    

 في النفقات والأىداف المحددة لمدولة، أي تحقيق المنفعة العامة بأقل التكاليف مع أعمى جودة.  

 
                                                                                                                                                                            

الاقتصاد المالي الوضعي والاسلامي بين النظرية والتطبيق، مؤسسة شباب الجامعة،  أحمد فريد مصطفى،: 1
 .72، ص:1999مصر،

: نوي سميحة، آليات ترشيد الإنفاق العام من أجل تحقيق التنمية البشرية المستدامة في الجزائر، المؤتمر الدولي 2
،جامعة 2014-2001ساتيا عمى التشغيل والاستثمار والنمو الاقتصاديتقييم أثار برامج الاستثمارات العامة وانعكا

 .2013مارس 11/12، يومي 1سطيف
  .259: يونس أحمد بطريق، المالية العامة، الدار الجامعية، مصر، د ت ن، ص:3
-45ص:-، ص2006الجامعية، مصر، الدار ،الدولة: محمد عمر أبو دوح ترشيد الإنفاق العام وعجز ميزانية 4
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 عناصر ومبادئ ترشيد النفقات العمومية الفرع الثاني:

 تقوم عممية ترشيد النفقات العمومية عمى مجموعة من العناصر والمبادئ التالية:     

   النفقات العمومية عناصر ترشيد أولا:

قد تزيد النفقات  مما سبق يتضح أنو: النفقات العموميةالتحديد الدقيق لحجم  -أ 

دون أن يزيد النفع العام لذا فلا بد من بذل جيود لمعرفة السقف الأمثل لمحجم  العمومية لمدولة

 الكمي لمنفقات العمومية.  

وقد ذىب بعض عمماء المالية العامة إلى أن الحجم الأمثل لمنفقات العمومية يتحقق بتوفر 

 1ن:شرطي

بمعنى أن تساوي المنافع الحدية الاجتماعية في مختمف مجالات الإنفاق العام  ضرورة  -

 تستمر الدولة في الإنفاق في المجالات المختمفة حتى تتساوى المنافع الحدية فيما بينيا.

من الضروري أن يحقق كل انفاق منفعة تساوي عمى الأقل ما أضحى بو من انتاج القطاع  -

 ة بالنشاط.الخاص من جراء قيام الدول

 إلى تيدف ةيمالعمو  اتالنفق كانت إذا ة نحو النفع العام:يممو توجيه النفقات الع -ب 

 ما بمقدار إلا مبررة تكون أن فإنيا لا يمكن العامة، تحقيق المصمحة وبالتالي عامة حاجة إشباع

  2.لممجتمع عنف من قوتحق

                                                           

: كردودي صبرينة، ترشيد الانفاق العام ودوره في علاج عجز الموازنة العامة لمدولة في الاقتصاد الاسلامي، 1
-266ص:-، ص2014-2013تخصص نقود وتمويل، جامعة محمد خيضر بسكرة، أطروحة دكتوراه عموم،

267 . 
دوره في علاج عجز الموازنة العامة ضمن السياسة الميزانية في ظل التغيرات : دنان راضية، ترشيد الانفاق العام و 2

، 03تخصص نقود ومالية، جامعة الجزائر  ، أطروحة دكتوراه عموم،2014-1990الدولية دراسة حالة الجزائر 
 . 162، ص:2015-2016
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في ظل محدودية الموارد، سيتعين عمى منظومة التخطيط العمومية  إتباع مبدأ الأولوية: -ج 

1.إلحاحاوفق سمم للأولويات حسب درجة إشباعيا لحاجات الأفراد الأكثر  تحديد المشاريع والبرامج 
 

 2تقوم تحديد الأولويات عمى مجموعة من المبادئ الأساسية ىي:كما      

السمبية عمى أفراد المجتمع وجوانب الحياة  وانعكاساتياالمشكمة التنموية القائمة مدى خطورة  -

 المختمفة فييا، لو دور كبير عند تحديد الأولويات؛

عامل الزمن، فالزمن المطموب لحل مشكمة معينة يمعب دورا كبيرا في تحديد الأولويات بين  -

ك مبررا مقنعا البرامج والمشاريع، فكمما كان الوقت المطموب لإنجاز برنامج معين أقصر، كان ذل

 ىذا البرنامج؛ لاختيار

الشعبي بالمشكمة زاد التفضيل  الاىتمامالمواطنين بالمشكمة القائمة، فكمما زاد  اىتمامدرجة  -

 ليا ومنحت الأولوية لحميا قبل غيرىا من المشاكل؛

عامل الخبرة، فكمما كانت الحمول المطروحة لحل مشكمة معينة مجربة ومضمونة النجاح،  -

    الأولوية في الإنجاز.ذلك دافعا لمنحيا  كمما كان

 تعكس أن ينبغي بحيث الحرص عمى ضمان الجودة والرفع من المردودية: -د 

 ةمقي سكتع يدةج المردودية ونكت أن فينبغي العامة، النفقة تترتب عن التي النتيجة المردودية

 ات الخدم ودةج عمى فالحرص . تلخدمااو  عالسم توفير لجأ من الدولة ايصرفت التي الأموال

 محاربة يتطمب وىذا كاىل الدولة، تثقل التي ثيرةكال الإضافية المصاريف تجنب من نكيم علسماو 

 ررةكالمت وال الترميممأ عن وتغني وميكالح الاستيلاكي الإنفاق بنود في والتبذير الإسراف وجأو 

                                                           

  .5: نوي سميحة، مرجع سابق، ص:1
لسياسة الإنفاق  ةتقييميدراسة  -بالأىداف  الانضباطبإتباع منيج  محمد، ترشيد سياسة الإنفاق العام ة: بن عز 2

تخصص تسيير المالية العامة، جامعة  ،، مذكرة ماجستير-2009 -1990العام في الجزائر خلال الفترة 
 .  59، ص:2010 -2009تممسان،
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 النفقات ويلتح عمى تنطوي لمنفقة الاجتماعية المردودية فإن بالإضافة ا،ياليفكت وعن المتتابعةو 

1.الفقر محاربة قصد الاجتماعية العامة
 

 أساسيتين قضيتين مع يرتبط العنصر ىذاالدقيق لوقت ومقدار النفقات: التحديد   -ه 

2ىما
: 

 أن ريتح ةر رو ض رىأخ  ةر بعبا أو الي لالأمث عالوض دودح يف تالنفقا ونتك أن يةقض -

 ؛منيا قريبة أو معياريةت النفقا ونتك

 .تأخير أو تقديم دون المناسب الوقت في نفاقالإ يتم أن قضية -

يجب توفر جممة المعمومات اللازمة عن الموارد المالية  توفير المعمومات المالية: -و

، مما للاستعمالالمتوقعة، وعن أوجو الإنفاق المختمفة، وأن تكون ىذه المعمومات معالجة وقابمة 

حركة الإرادات والإنفاق مستقبلا، كما يسمح استخدام مختمف الأساليب  اتجاىاتيسمح بالتأكد من 

لبناء الدراسة الازمة عمى أسس أكثر واقعية، إلى جانب الإدراك التام بقدرة الجيات المعنية  التنبئية

صرف، حيث أن ميمة تحقيق كل من النفقات والإرادات ميمة أعقد من القدرة عمى التحصيل أو الت

3لتنبؤات المختمفة، والقيام بإعداد وتصميم مشروعات يصعب تنفيذىا.عمى دراسة ا
 

  مبادئ ترشيد النفقات العامة:ثانيا:   

 4:منيا حتى تتحقق عممية ترشيد النفقات العمومية يتطمب توفر مجموعة من المبادئ     

                                                           

 . 164 -163ص: -: كردودي صبرينة، مرجع سابق، ص1
  .288، ص: نفس المرجع: 2
-2000فرج، الحكم الراشد كمدخل حديث لترشيد الإنفاق العام والحد من الفقر دراسة حالة الجزائر : شعبان3

 .  92-91ص:-، ص2012-2011، 03، أطروحة دكتوراه، تخصص نقود ومالية، جامعة الجزائر2010
  .138: دنان راضية، مرجع سابق، ص: 4
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 فييا تعمل منضبطة إدارية بيئة توفير من لابد :ضرورة توفر بيئة سميمة لمحكم -أ 

دارة الحكومية والييئات الوحدات  المعمومات تدفق في الشفافية وتوفر الدولة لموارد جيدة المختمفة، وا 

 تحصيل أو النفقات صرف في جانب الدولة سواء موارد عن والمساءلة والرقابة ،لمجميع ووصوليا

 في سيساىم نفقاتيا الدولة وتوجيو سياسات وضع في الأطراف كل بمساىمة والسماح الإيرادات،

 العام. الإنفاق ترشيد أىداف تحقيق

 أىم من لمدولة المالية زةجيالأ كفاءة تعتبر: وحسن إدارتها كفاءة أجهزة الدولة  -ب 

 ميةمبع مفكالم زايالج ىذا باعتبار ،النفقات العمومية ترشيد ميةمع لنجاح الأساسية العوامل

 إيراداتيا حصيلتو  وميةمالع الأموال صرف ميةمبع مفكالم ويف التنفيذ، وكذا لإعداداو  التحضير

 ميةمع عمى ذلك سكانع امكم يدج لكبش ةمومنظ كاممة فاءةكب لمتع زةجيالأ ىذه كانت اممكف

 .بالإيجاب النفقات العمومية ترشيد

 لمدولة العامة نةاز المو  عمى العبء تخفيض بقصد إفساح المجال لمقطاع الخاص: -ج 

 بالاستثمار وذلك الخاص القطاع أمام المجال فتح من بدلا ،اوترشيدى ةالعامالنفقات  في مكلتحاو 

 ةيممو الع تنفقاال قتصرتس مث ومن العام، الإنفاق عمى إيجابيا سكسينع امم لاتالمجا كل في

  .نفقاتيا في الجيد مكالتح من اينكيم امم محددة لاتمجا عمى لمدولة

 ضوابط ووسائل ترشيد النفقات العمومية :الثالثالمطمب 

أساسيين يُعتمد عمييما في ىذه العممية،  تستند عممية ترشيد النفقات العمومية عمى ضابطين

  بالإضافة إلى عدة وسائل من أجل تحقيق الأىداف المسطرة.
 ضوابط ترشيد النفقات العموميةالفرع الأول: 

 عمييا أوليما ضرورة توجيو  الاعتمادترتبط عممية ترشيد النفقات العمومية بضابطين ينبغي      
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 .النفقات العمومية نحو تعظيم النفع العام، والثاني وجوب تجنب التبذير والإسراف

 :العام النفع تعظيم نحو العمومية النفقات توجيه ولا:أ

  1الإنفاق العام أكبر قدر من النفع العام يتطمب: إن تحقيق

صة ببعض الأفراد أو الفئات لما يتمتعون بو من عدم تخصيصيا لتحقيق المصالح الخا -

 ؛نفوذ خاص

 مختمف المرافق العامة لاحتياجاتتوزيع نفقات الدولة عمى أساس نظرة إجمالية وشاممة  -

 .النسبية لخدمات التي يقدميا كل مرفق منيات واضحة للإنفاق بحسب الأىمية بحيث تحدد أولويا

 :والإسراف التبذير تجنب وجوبثانيا: 

الأموال العامة في وجوه إنفاق غير  يكمن ضابط تجنب التبذير والإسراف لعدم ضياع

 2:يمي مجدية، وتظير صور الإسراف والتبذير في كثير من الدول وخاصة الدول النامية في ما

 تكاليف تأدية الخدمات العامة؛ ارتفاع -

 سوء تنظيم الجياز الحكومي؛ -

 تحقيق مآرب خاصة لبعض ذوي النفوذ والسمطة؛ -

عدم وجود تنسيق في العمل بين الأجيزة الحكومية كما ىو الحال مثلا بالنسبة للأجيزة  -

 المسؤولة عن المياه والكيرباء وتعبيد الطرقات؛

 ي عن القدر اللازم لأداء الأعمال؛زيادة عدد العاممين في الجياز الحكوم -

   المبالغة في نفقات التمثيل الخارجي...إلخ. -

                                                           

  .228، ص: 2004العام، دار الجامعة الجديدة، مصر،  الاقتصاد: مجدي شياب، أصول 1
: لمين بميمة، ترشيد الإنفاق العام بيدف الإقلال من ظاىرة الفقر مع الإشارة الى واقع الجزائر، أطروحة دكتوراه 2

  .132، ص: 2016 -2015، 03عموم، تخصص نقود ومالية، جامعة الجزائر 
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 :وسائل ترشيد النفقات العموميةالفرع الثاني: 

 تنقسم الوسائل التي تتخذىا الدولة لترشيد النفقات العمومية إلى قسمين: 

 : وسائل قصيرة الأجلأولا: 

طارئ للإرادات العامة خلال  انخفاضتعتمد ىذه الإجراءات وتنفذ بشكل فوري عند حصول 

السنة المالية وعند توقع حدوث عجز كبير في الموازنة العامة، وتأخذ ىذه الإجراءات أشكالا 

  1مختمفة منيا:

 إيقاف تعبئة الوظائف الشاغرة؛ -

 إيقاف شراء السيارات والأجيزة والمعدات والأثاث؛ -

 تأجيل صرف مستحقات المقاولين لممشاريع تحت التنفيذ؛ -

امل عمى جميع أبواب وبنود الموازنة العامة وعمى جميع الوزارات فرض تخفيض ش -

 والمصالح الحكومية. 

 :وسائل طويمة الأجل: ثانيا

)سنوات برنامج ترشيد الإنفاق الذي تعتمده يتم تنفيذ ىذه الإجراءات خلال عدة سنوات

والوسائل أشكالا متنوعة، وتشمل عدة جوانب وىي الجانب المالي،  أخذ الإجراءاتوت الحكومة(

  2والجانب الإداري، والجانب القانوني، والجانب الاعلامي.

 

 
                                                           

، 369-368ص:-،ص2013، عمان، 5امة، دار المسيرة، ط : محمد شاكر عصفور، أصول الموازنة الع1
 بتصرف. 

  .369، ص:ع سابقمرج،  عصفور شاكر محمد: 2
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 :والاجتماعية لترشيد النفقات العمومية الاقتصاديةالأبعاد  المبحث الثالث:

الذي تضمن تعريف لظاىرة  العمومية النفقاتترشيد  ماىيةالمبحث الثاني  استعرضنا في

تزايد النفقات العمومية وأسبابيا الحقيقية والوىمية، ومفيوم ترشيد النفقات العمومية بالإضافة إلى 

الذي يتضمن  والاجتماعية الاقتصاديةالأبعاد ، وسندرس في ىذا المبحث ىاضوابط ووسائل ترشيد

 .والاجتماعية قتصاديةالادواعي وأىداف ترشيد النفقات، مجالات الترشيد والآثار 

 ترشيد النفقات العمومية مبرراتدواعي و  المطمب الأول:

 .تحقيق الأىداف المرجوةمن أجل  مختمفة عواملبط عممية ترشيد النفقات العمومية تر ت
 :العمومية النفقات ترشيد عواملالفرع الأول: 

بل  النفقات العمومية،إن مفيوم عممية ترشيد النفقات العمومية لا يرادف مطمقا تخفيض 

  1لى عاممين لتحقيقيا:إ تستند كما ترتبط ىذه العممية بالكفاءة والفعالية

عمى كافة الأدوات والوسائل الممكنة بما في  تطور الدور الوظيفي لمدولة وتدخميا اعتمادا -

لتنمية ذلك أدوات السياسة الإنفاقية لتحقيق أىداف المجتمع في مجالات إشباع الحاجة العامة، وا

 ، وعدالة توزيع الدخول؛الاقتصادي والاستقرار

 مية بعوامل يصعب تجنبيا، وأىم ىذهارتباط تزايد الإنفاق العام في ظل ظروف الدول النا -

العوامل زيادة نسبة الاستثمار العام سياسات التوظيف والأجور، الإنفاق العسكري، تدىور القيمة 

 الخارجية لمعممة الوطنية، المستجدات العالمية والتي أىميا منظمة التجارة العالمية.

 :العمومية النفقات ترشيد أهدافالفرع الثاني: 

  1ق ما يمي:عممية ترشيد النفقات العمومية إلى تحقي تيدف

                                                           

:
1
  .20محمد عمر أبو دوح، مرجع سابق، ص:   
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رفع الكفاءة الاقتصادية عند استخدام الموارد والامكانات المتاحة عمى نحو يزيد من كمية  -

وى تونوع المخرجات بنفس مستوى المدخلات أو عمى نحو يقمل من المدخلات بنفس مس

 المخرجات؛

دخال الأساليب التقنية،  تحسين طرق الإنتاج - الحالية، وتطوير نظم الإدارة والرقابة، وا 

 ودراسة الدوافع والاتجاىات؛

خفض عجز الدولة وتقميص الفجوة بين الإيرادات المتاحة والإنفاق المطموب، والمساعدة  -

حلال وتحديد مشروعات البنية في السيطرة عمى التضخم والمديونية ، والمساىمة في تدعيم وا 

 اسية؛الأس

مراجعة ىيكمية المصروفات، عن طريق تقميص نوعية وحجم المصروفات التي لا تحقق  -

 مردودية كبيرة؛

دفع عجمة التطور والتنمية واجتياز المشاكل الاقتصادية والاجتماعية التي تواجو الدولة  -

 وتحدياتيا؛ 

 ؛وعالميامحاربة الاسراف والتبذير وكافة مظاىر وأشكال سوء استعمال السمطة محميا  -

المحافظة عمى التوازن بين السكان والموارد في مختمف المراحل الزمنية القصيرة والمتوسطة  -

 والطويمة؛

تجنب مخاطر المديونية الحالية وأثرىا خصوصا وأن كثيرا من الدول النامية تعاني من  -

تعزيز القدرات مشكمة تسديد ديونيا التي من المحتمل أنيا اسرفت فييا في الماضي؛ المساعدة عمى 

الذاتي النسبي في الأمد الطويل وبالتالي تجنيب المجتمع مخاطر التبعية  الاكتفاءالوطنية في 

 الاقتصادية والسياسية وغيرىا؛

                                                                                                                                                                            

  .90-89ص: -: شعبان فرج، مرجع سابق، ص1
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تحقيق الانسجام بين المعتقدات الدينية والقيم الاجتماعية لممجتمعات العربية والإسلامية من  -

 ة والسموك الاقتصادي من جية أخرى.جي

 مجالات ترشيد النفقات العمومية:الثاني: مب المط

خلال ىذا المطمب من و مجالات الانفاق،  باختلافعد ترشيد النفقات العمومية اتختمف قو 

الاشغال العامة الاستثنائية  والتي تتمحور في مجال الخدمات العامة، مجال الأخيرةىذه  سسندر 

 ومجال المشروعات العامة التجارية والصناعية.
 مجال الخدمات العامةالأول:  الفرع

يتوقف حجم الخدمات العامة عمى الفمسفة المذىبية والإيديولوجية السائدة في الدولة، فيناك 

الدولة التي تنادي الحرية والدور الريادي لمقطاع الخاص وبالتالي تقل خدماتيا، أما الدولة المتدخمة 

ل الإنتاج فإن حجم الخدمات متزايد بصورة ممحوظة، وىناك الدولة حيث الممكية الجماعية لوسائ

والتي تتميز بضخامة الخدمات المتقدمة، والذي يعنينا في ىذا الصدد وفي إطار دراسة اقتصادية 

ىو تحديد الأساليب والطرق ضمن ترشيد النفقات العمومية في مجال الخدمات العامة والتي 

كمفة الدنيا تتمخص في الاقتصاد في نفقة الخدمة العامة ما أمكن دون المساس بأدائيا، وتحديد الت

 المقارنلمخدمات العامة بإجراء مقارنات بين تكمفة الخدمات التي يؤدييا القطاع الخاص أو إجراء 

  1دولتين تتشابو ظروفيما.بين 

 2وجب:ولتحديد مواطن الضعف واتخاذ الإجراءات المناسبة 

 إعادة تنظيم مرافق الخدمات وتوزيع الاختصاصات بينيا؛ -

                                                           

  .62ص: مرجع سابق، : بن عزة محمد، 1
، رسالة ماجستير، تخصص -دراسة مقارنة –النظم الاقتصادية  : بمقاسم رابح، محددات وأبعاد النفقات العامة في2

  .126، ص: 1998-1997تسيير، جامعة الجزائر، 
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 المتنوعة؛التنسيق بين أعماليا  -

 ؛لمسيرينابعض لمحاربة التصرفات المنحرفة  -

 الضغط عمى بعض النفقات المظيرية غير الأساسية. -

 ائيةالإنش العامة الأشغالمجال : الثانيالفرع 

ا في الإنشائية التي ستنفذىتواجو الحكومة عند وضع برنامج مشروعات الأشغال العامة 

المشروعات تعظيما لمنفع العام، فيناك مشروعات لإقامة الطرق يذه المستقبل مشكمة تحديد أكثر ل

والسكك الحديدية، وثانية لإنشاء السدود وتوصيل شبكة المياه وشبكة الكيرباء، وثالثة لبناء المساكن 

ومراكز البحث العممي ...إلخ، وبالتالي فإن الحكومة تواجو أعدادا كبيرة من المشروعات التي تعتقد 

البعض  واختيارضمة بينيا ايذىا، إلا أن قمة المتاح من الموارد العامة يضطرىا لممفمن الواجب تنف

ىذه  استخدامكيفية  ، وتدخل ىذه المفاضمة في نطاق الدراسة الاقتصادية إذ يتعمق الأمر ببيانمنيا

أولا عمى قاعدة الإنفاق الأمثل عمى ىذه  دبالاعتما ،الموارد لتحقيق أقصى قدر من النفع العام

يتحقق بتساوي المنفعة الحدية الاجتماعية في كل وجو من أوجو الانفاق مع التكمفة إذ المشروعات 

الحدية الاجتماعية لو، وثانيا عمى قاعدة مقارنة التكمفة والمنفعة الحدية لكل مشروع مع التكمفة 

 1والمنفعة الحدية لمشروع آخر.

من الصعوبة قياس المنفعة الحدية الاجتماعية مع التكمفة الحدية الاجتماعية قياسا إلا أنو 

بالمفاضمة بين المشروعات البديمة المقترحة عن طريق مقارنة التكمفة  الاكتفاءكميا، ولذلك يمكن 

يد لغيرىا، واعتماد المشروع الذي تز  الحدية والمنفعة الحدية لكل منيا والتكاليف والمنافع الحدية

2منافعو الاجتماعية الحدية عن تكاليفو الحدية الاجتماعية.
 

                                                           

  63: بن عزة محمد، مرجع سابق، ص:1
 . 127: بمقاسم رابح، مرجع سابق،ص:2
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 التجارية والصناعية العامة المشروعاتمجال : الثالثالفرع 

تنظم النفقات العمومية بيذه المشروعات عمى أساس الأساليب المتبعة في المشروعات 

بكل من جياز السوق والحوافز الفردية عمى النحو المتبع في  الاستعانةأن  اةمع مراع ،الخاصة

  1بعض العقبات في حالة المشروعات العامة. تعترضوالخاصة لتعظيم النفع  المشروعاتحالة 

   الاستعانة بجهاز السوقأولا: 

في مجال المشروعات العامة وفي جانب منيا يمكن قياس انتاجية النفقة، إذ يتم تحديد حجم 

الإنفاق والإنتاج عمى ضوء معيار الربحية وحده، وىناك مشروعات عامة أخرى لا يمكن تحديد 

نتاجيا عمى ىذا النحو في حالة  بتحقيق اىداف اجتماعية معينة كالرغبة في  التزامياحجم إنفاقيا وا 

ذ تقدير العائد إو خدمة معينة لرفع مستوى المعيشة، ويمزم حين أتشجيع الطمب عمى سمعة 

الاجتماعي لممشروع والحكم بعد ذلك عمى إنتاجية المشروع عمى ضوء مقارنة نفقاتو بعائده 

   2جمالي.الإ

 :الحوافز الفرديةثانيا: 

من المعروف أنيا ىي التي تدفع المشروعات الخاصة لتخفيض تكمفة الإنتاج وتحسين 

مستواه، ونظرا لاختفاء ىذه الحوافز في حالة المشروعات العامة فإنو من غير المؤكد أن تسعى 

بدورىا لضغط الإنفاق وتعظيم الناتج، عمى أنو من المتصور التغمب عمى ىذه العقبة إلى حد كبير 

الإدارة وخاصة نظام  الاقتصاديةتطبيق نظم الإدارة الحديثة في المشروعات العامة عن طريق 

                                                           

  .234: مجدي شياب، مرجع سابق، ص:1
  .64: بن عزة محمد، مرجع سابق: ص:2
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، وعن طريق إشراك العاممين في ىذه المشروعات في الأرباح التي تحققيا وربط الترقيات فبالأىدا

  1والمكافآت التي تنفق ليم بالكفاءة التي يظيرونيا في العمل.

 ترشيد النفقات العمومية:والاجتماعية لالآثار الاقتصادية : لثالثاالمطمب 

تسعى الدول لتحقيق أىدافيا الاقتصادية والاجتماعية في مختمف المجالات، من خلال 

اسات مختمفة، ومنيا أىما سياسة ترشيد النفقات العمومية لما ليا من آثار عمى الحياة تطبيق سي

 .الاقتصادية والاجتماعية

في حالة  العمومية النفقات لترشيد والاجتماعية الاقتصادية الآثارالفرع الأول: 

 الكساد

في حالة  سمبية وأخرى ايجابية اجتماعيةو  اقتصادية آثارلعممية ترشيد النفقات العمومية 

 الكساد نذكرىا فيما يمي:

قد ينشأ عن ترشيد النفقات العمومية في حالة الكساد الاقتصادي آثار  الآثار السمبية: -أ 

سياسة التقشف( إلى تخفيض  -ترشيد النفقات العمومية )السياسة الصارمة سمبية، فقد تؤدي سياسة

العمالة في البلاد، فتزيد أعداد العاطمين عن العمل، كما قد تؤدي إلى تخفيض الإعانات عمى 

ا يؤثر سمبا عمى مستوى معيشة الطبقة الفقيرة في المجتمع، وقد يؤدي إلى المواد الأساسية، مم

تخفيض نفقات المشاريع الإنمائية، مما يؤثر عمى زيادة الدخل الوطني، وعمى النمو الاقتصادي في 

   2البلاد بشكل عام.

أما الآثار الإيجابية في ىذه الحالة فتتمثل في إحكام الرقابة عمى  :الإيجابيةالآثار  -ب 

النفقات، وفي القضاء عمى التبذير، والمحافظة عمى الأموال العامة، وفي إعادة توزيع الإيرادات 
                                                           

  .235:مرجع سابق، ص : مجدي شياب،1
. 374-373ص: -محمد شاكر عصفور، مرجع سابق، ص : 2
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العامة بشكل أفضل، عمى وجوه الإنفاق اليامة ) التي ليا أولوية عمى غيرىا(، وفي تحقيق استفادة 

   1نيات المالية المتوفرة لمدولة.أكبر من الإمكا

 حالة في العمومية النفقات لترشيد والاجتماعية الاقتصادية الآثار: الثانيالفرع 

 الازدهار

اقتصادي ) تزيد الإيرادات العامة(، فإن تخفيض  رإذا كانت الحالة السائدة ىي حالة ازدىا

النفقات العمومية الناتج عن عممية الترشيد من شأنو أن يخفف من حدة الازدىار، ومن ارتفاع 

إلى حصول فائض مالي في الموازنة الأسعار، ومن أعراض التضخم بشكل عام، كما يؤدي 

تفادة منو في المستقبل، عند حمول سنوات العامة، يحول إلى الاحتياطي العام لمدولة، لتتم الاس

الكساد الاقتصادي والأزمات، ولذا يمكن القول أن الآثار المترتبة، عن اتباع ترشيد النفقات 

  2العمومية في حالة الازدىار الاقتصادي، آثارا ايجابية بشكل عام.

     

 

 

 

 

  

 

                                                           

تخصص  ، أطروحة دكتوراه،-دراسة حالة الجزائر-: سالمي ياسين، الإصلاح الإداري أداة لترشيد الانفاق العمومي1
  92، ص: 2015-2014، 3محاسبة وتدقيق، جامعة الجزائر 

.373: محمد شاكر عصفور، مرجع سابق، ص:  2
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 خلاصة الفصل:

عممية  اإلا أنيا اشتركت في كوني نفقات العمومية،العممية ترشيد اختمفت التعاريف الخاصة ب   

من  لضوابط،تقوم عمى الكفاءة والفعالية من أجل تحقيق النفع العام، وىي تقوم عمى مجموعة من ا

طويمة أو  –كما أنيا  تتخذ مجموعة من الوسائل والاجراءات  ،الأىداف المرجوة منياأجل تحقيق 

 وصمنا إلى النقاط التالية:ىذا الفصل تمن خلال و سبيلا لتحقيق ذلك.  -قصيرة

تعد النفقات العمومية ميمة في الحياة الاقتصادية لمدولة لما ليا من  آثار اقتصادية، فيي  -أ 

 .تؤثر عمى الانتاج، الاستيلاك وتوزيع الدخل القومي

ىور القيمة، زيادة عدد دإن ظاىرة تزايد النفقات العمومية ترجع إلى أسباب ظاىرية )ت -ب 

 .، اتساع اقميم الدولة،....(، وأخرى حقيقية ) أسباب سياسية، اقتصادية، ادارية،....(السكان

ظل تزايد حجميا ومحدودية موارد الدولة، لمنع في  العمومية تتم عممية ترشيد النفقات  -ج 

التبذير والاسراف، في مختمف مجالات صرف النفقات العمومية ولكن بطرق مختمفة، وىذا حسب 

 خصوصية كل مجال. 

 يلاحظ التي القطاعات عمى أولا يقع العمومية النفقات في تخفيض من يتبعو وما الترشيد -د 

 لنفقاتيا ليست التي القطاعات يصيب كما نفقاتيا، في تخفيض إلى وتحتاج فييا، تبذير وجود

 في التخفيض فإن الأخرى الأساسية القطاعات أما كمالية، نفقات أي ممحة ضرورة ولا كبيرة أولوية

 .البلاد في والاجتماعية الاقتصادية النواحي عمى تنعكس سمبية نتائج إلى يؤدي قد نفقاتيا

لعممية ترشيد النفقات العمومية آثار اقتصادية واجتماعية، تختمف بحسب أوضاع البلاد،  -ه‌

فإن كانت حالة الكساد نجد أن ليا آثار سمبية وأخرى إيجابية، أما في حالة الازدىار نجد أن ليا 

    أثار إيجابية بشكل عام. 
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التشريع  وفق مكافحة الفسادفي إطار  الصفقات العمومية إدارة تفعيل آليات

 الجزائري

 

 ت، حيث خضعاتنظيميإطار  بالجزائر العديد مف المراحؿ فيالعمكمية  الصفقات عرفت

بعد الاستقلبؿ بمكجب  القانكف ىذا أثناء الفترة الاستدمارية لمقانكف الفرنسي، كتـ تمديد سرياف

ـ باستثناء ما كاف يتعارض مع السيادة الكطنية، 1962ديسمبر  31المؤرخ في  157-62القانكف 

-67ـ بمكجب الأمر رقـ1967صدر أكؿ نص خاص بالصفقات العمكمية في الجزائر سنة  حتى

كمية، منصكص الخاصة بالصفقات العمالاصدارات ل ـ، ثـ تكالت1967يكنيك  17المؤرخ في  90

ـ المتضمف تنظيـ الصفقات 2010أكتكبر  07المؤرخ في  263-10كأىميا المرسكـ الرئاسي رقـ 

، كتـ  العمكمية، كىذا مف أجؿ ضماف التسيير الامثؿ كالفعاؿ لعممية إبراـ كتنفيذ الصفقات العمكمية

ذم  02ي مؤرخ ف 247-15بمرسكـ رئاسي رقـ  ألغيبعد إلا أنو فيما  تعديمو بمراسيـ رئاسية،

يتضمف تنظيـ الصفقات العمكمية كتفكيضات المرفؽ  2015سبتمبر  16المكافؽ لػ  1436الحجة 

       العاـ.

الانتشار لـ يمنع مف  كنية المتعمقة بالصفقات العمكميةكجكد ىذه المنظكمة القانبيد أف 

جعؿ المشرع الجزائرم يصدر  ىذا ما، في ىذا المجاؿ مختمفةالظاىرة الفساد بمظاىرىا الكاسع ل

مجمكعة مف النصكص الخاصة بالكقاية مف الفساد كطرؽ مكافحتو في مجاؿ الصفقات العمكمية، 

مما يساىـ في تفعيؿ نظاـ الصفقات العمكمية مف أجؿ حماية الماؿ العاـ كدعـ سياسة ترشيد 

 النفقات.
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جراءات إبرام الصفقات العموميةالمبحث الأول:   طرق وا 

 باعتبارىاالعمكمية  للئدارةدارية اليامة بالنسبة الصفقات العمكمية مف العمميات الإتعتبر 

 في إطارالعديد مف الشركط المحددة  أكجب كضع ىذا ما القمب النابض لتسيير مشاريع الدكلة.

جراءات إبراـ الصفقات تحكـمراسيـ تنفيذية    .إعطائيا الشفافية الكاممةمف أجؿ  طرؽ كا 

 العمومية الصفقاتمفيوم  الأول: المطمب

بمختمؼ  بيدؼ التزكد مختمفة مف أجؿ إنجاز أشغاؿ، اتفاقاتالعمكمية بعقد  الإدارةتقكـ 

إلى إنجاز دراسات محددة  بالإضافة، ـ ليا خدمات عادية أك فكريةتقدي مع كشراء التجييزات،الس

 .مراسيـفي ال مة كذلؾ كفؽ شركط معينة منصكص عمييالممصمحة العا

 العمومية الصفقاتالفرع الأول: تعريف 

تكتسي أىمية كبيرة في الحياة الاقتصادية، دارية التي العمكمية مف العقكد الإ د الصفقاتتع

 يا: ن  ؼ عمى أكىي تعر  

قاـ بيف ىذه الاخيرة لمشراء أك تنفيذ أشغاؿ لفائدة السمطات العمكمية ت اتفاقاتعبارة عف  -

المؤسسات العمكمية ذات دارة المركزية )الكزارات، ...( أك الجماعات المحمية أك ممثمة في الإ

  1.كالمقاكليف أك المكرديف مف جية أخرل ،دارم مف جيةالطابع الإ

لمؤسسة ا كأالكلاية، البمدية، عاـ لمدكلة، عقد إدارم مكتكب يبرمو أحد أشخاص القانكف ال -

مع أحد الأشخاص القانكنية الأخرل عاـ أك  الجزائرم ذات الطابع الادارم في النظاـ القانكني

، بيدؼ إنجاز أك تنفيذ كمقاكؿ أك مكرد كفؽ شركط معينة كمحدد قانكنا ،خاص، طبيعي أك معنكم

                                                           

.63، ص:2007، ديكاف المطبكعات الجامعية، الجزائر، 6: الطاىر لطرش، تقنيات البنكؾ، ط 1  
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أشغاؿ عامة أك تكريدات أك أداء خدمة، عمى أف تسمؾ الإدارة المتعاقدة في ذلؾ أساليب القانكف 

  1.العاـ

عقكد مكتكبة تبرميا الدكلة أك البمديات أك المؤسسات كالمكاتب يا: ؼ عمى أن  كما تعر   -

 2العمكمية قصد إنجاز أشغاؿ أك تكريدات أك خدمات ضمف شركط.

عقد  ياأن  :  899-2015مف المرسكـ رقـ  04المشرع الفرنسي في المادة  كلقد عر فيا -

جات الييئة العامة مف أشغاؿ إدارم مبرـ بمقابؿ بيف ىيئة عامة كمتعامميف اقتصاديف لتمبية احتيا

      3كلكازـ أك خدمات.

يا عقكد أن   :عرفيا 02 في المادة 247-15رقـ  ممرسكـ الرئاسيا لشرع الجزائرم كفقكالم -

كفؽ الشركط  بمقابؿ مع متعامميف اقتصادييف مكتكبة في مفيكـ التشريع المعمكؿ بو، تبرـ

،  كالمكازـ الاشغاؿلتمبية حاجات المصمحة المتعاقدة في مجاؿ  المنصكص عمييا في ىذا المرسكـ

  4كالخدمات كالدراسات.

بيف  ىي عبارة عف عقد مكتكب،الصفقات العمكمية  خلبؿ التعاريؼ السابقة أف   يتجمى مفك 

قانكنا قصد انجاز محددة كيككف كفؽ شركط معينة ك  ،المتعامميف الاقتصادييف كالمصمحة المتعاقدة

 .ك دراساتأ خدمات، أداء كالمكازـ شغاؿالا

                                                           
، 2015 -10-02الماؿ العاـ الجزائرم،  ارف، الفساد في الصفقات العمكمية كتأثيره عمى حمايةنز : عادؿ إ1

18:26 ،http://www.univ-medea.dz .  
، 2006: فؤاد حجرم، قانكف الصفقات العمكمية القكانيف الخاصة بالاقتصاد، ديكاف الخدمات الجامعية، الجزائر، 2

  .11ص:
3
 : Ordonnance n° 2015-899 du 23 juillet 2015 relative aux marchés publics, 02-05-

2019, 16 :55, https:// www.boamp.fr. 
يتضمف تنظيـ  ـ2015سبتمبر 16المكافؽ لػ  1436ذم الحجة  02المؤرخ في  247-15: المرسكـ الرئاسي رقـ 4

  .5مف الجريدة الرسمية(، ص: 50/2015)العدد كتفكيضات المرفؽ العاـ  الصفقات العمكمية
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محددة، كىي  كفؽ معاييركذلؾ  ،يتميز عقد الصفقات العمكمية بمجمكعة مف المقكماتحيث 

 كالتالي:

 :المعيار العضوي)من حيث الاطراف(أولا: 

طرفيف أحدىما عمى يقكـ أساسا بكجكد  ةداريكد الإالعق الصفقات العمكمية كأم عقد مف

 1القانكف العاـ.الأقؿ شخص مف أشخاص 

إلا عمى  الباب : لا تطبؽ أحكاـ ىذا 247-15مف المرسكـ الرئاسي  06كتنص المادة 

، دارمالمؤسسات العمكمية ذات الطابع الإ، الجماعات الإقميمية، نفقات: الدكلةالصفقات محؿ 

ممكلة عممية عندما تكمؼ بإنجاز الخاضعة لتشريع يحكـ النشاط التجارم،  المؤسسات العمكمية

    2.الإقميميةأك الجماعات  كميا أك جزئيا بمساىمة مؤقتة أك نيائية مف الدكلة

 :المعيار الموضوعي: ثانيا

بو الرجكع إلى محؿ أك مكضكع العقد، كيقصد بمحؿ الصفقة العمكمية مكضكع أك  يقصد

الخدمة التي يقدميا المتعاقد للئدارة المتعاقدة، حيث يشمؿ مكضكع الصفقات العمكمية طبقا 

، الخدمات كالدراسات. لمقانكف: الأشغاؿ،   3المكازـ

 :الماليالمعيار : ثالثا

القيمة تتغير مف زماف إلى  ككف أف   ،القيمة لمصفقة العمكميةلممعيار المالي أىمية في تقدير 

كحدة التطبيؽ  كما يجعؿ تقديرىا مف قبؿ المشرع ،جكرعار كالأسالأ ارتفاعخر خصكصا مع آ

                                                           
 . 117، ص:2005: محمد الصغير بعمي، المحاكـ الادارية، دار العمكـ لمنشر كالتكزيع، الجزائر، 1
  .5، مرجع سابؽ، ص:247-15: المرسكـ الرئاسي رقـ 2
، جامعة 05القانكني لمصفقات العمكمية كآليات حمايتيا، مجمة الاجتياد القضائي، العدد  فيصؿ نسيغة، النظاـ :3

  . 110، ص: 2009محمد خيضر بسكرة، 



64 

 

 

 

مف قبؿ المؤسسات المعنية بالصفقة مما يخمؽ منافسة  كتغمؽ مجاؿ حرية تحديد السقؼ الأدنى

المؤسسة المركنة  سمبية، أما إذا تعمؽ بتعاقد تجارم بسيط أقؿ مف الحد الأدنى لمصفقة فمف شأف

   1كالسرعة في التنفيذ كلا ترىؽ كاىؿ المؤسسات في إتباع إجراءات طكيمة.

 :الشكميالمعيار : رابعا

كمبرمة كفؽ  ،حسب مفيكـ التشريع السارم عمى العقكد ،مكتكبةالصفقات العمكمية عقكد 

2شركط.
 

 العمومية الصفقات تصنيفالفرع الثاني: 

العمميات  نكع حسبيا تصنيف كما يتـ ،تككف الصفقات العمكمية كطنية أك دكليةأف  يمكف

 يمي: ماىا كالتي يشمميا عقد الصفقة العمكمية، كنذكر 

 :صفقة إنجاز الأشغالأولا: 

بتحديد اليدؼ  كاكتفى ،اؿلصفقات إنجاز الأشغ اـ تعريفا محددالمشرع الجزائرم لـ يقد إف  

مف الصفقة، حيث تيدؼ صفقة الأشغاؿ إلى قياـ المقاكؿ ببناء أك  صيانة أك تأىيؿ أك ىدـ منشأة 

لتي البنكد ا احتراـ، في ظؿ لاستغلبلياأك جزء منيا بما في ذلؾ التجييزات المشتركة الضركرية 

  3تحددىا المصمحة المتعاقدة صاحبة المشركع.

                                                           
:  ـ يعدؿ 2012جانفي  18ق المكافؽ لػ 1433صفر 24مؤرخ  23-12مف المرسكـ الرئاسي  02تنص المادة

طمب يساكم مبمغو ثمانية ملبييف دينار عمى أنو كؿ عقد أك  236-10كيتمـ المرسكـ الرئاسي رقـ 
، كأربعة ملبييف دينار )8000.000) دج( لخدمات 4000.000دج( أك يقؿ عنو لخدمات الأشغاؿ أك المكازـ

.   الدراسات أك الخدمات، لا يقتضي كجكبا إبراـ صفقة في مفيكـ ىذا المرسكـ
 ،09:27 ،2016-01-  18،التشريع الجزائرم: مراد بمكعيبات، مجاؿ تطبيؽ قانكف الصفقات العمكمية في 1

http://www .univ-medea.dz    
.110: فيصؿ نسيغة، مرجع سابؽ، ص: 2  

تخصص القانكف  ،: شقطمي سياـ، النظاـ القانكني لمممحؽ في الصفقة العمكمية في الجزائر، مذكرة ماجستير3
  .16، ص:2011-2010العاـ، جامعة عنابة، 
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 :صفقة التوريد: ثانيا

بيف شخص مف أشخاص القطاع العاـ كفرد أك شركة، يتعيد بمقتضاه الفرد أك  اتفاؽىك 

  1الشركة بتكريد منقكلات معينة لمشخص المعنكم العاـ لازمة بمرفؽ عاـ مقابؿ ثمف معيف.

أف تحصؿ عمى السمع كالتجييزات الضركرية كشراء  للئدارةيمكف  كمف خلبؿ ىذه الصفقات

مرفؽ الأشياء منقكلة لتسيير ك مثؿ شراء تجييزات المرافؽ  ما ىك أساسي لتسيير عمميا اليكمي

 2عاـ.

 :صفقة الخدمات: ثالثا

أساسا أداء خدمات عادية أك فكرية، كتتميز عف يا صفقة تتناكؿ تعر ؼ صفقة الخدمات بأن  

بشأنيا دكف أف ينتج عف ذلؾ زيادة في  الاتفاؽيا الصفقة التي يتـ شغاؿ، بأن  التكريد كالأصفقتي 

ة المالية لممصمحة المستفيد منيا، فالأمر لا يتعمؽ ىنا ببناء أك إقامة منشأة أك صناعة جسـ الذم  

شآت ، كما تعمؿ صفقة الخدمات عمى إطالة عمر المنما يتعمؽ بأداء خدمة لا غيرمادم، إن  

كالتجييزات المكجكدة، كبالتالي تسيـ في الابقاء عمى الأقؿ عمى الذم ة المالية لممصمحة مف دكف 

نقصاف لقيمتيا الفعمية، أك نقصاف في تعدادىا بفعؿ الإحالة عمى عدـ الجدكل لبعض مف 

 3مككناتيا.

 

 

 
                                                           

تخصص القانكف العاـ، جامعة تممساف،  ،المطيؼ، طرؽ إبراـ الصفقات العمكمية، مذكرة ماجستير : مانع عبد1
  .46، ص:2007-2008

.111: فيصؿ نسيغة، مرجع سابؽ، ص: 2  

. 59، ص:2011مشاريع في اطار تنظيـ الصفقات العمكمية، دار الخمدكنية، الجزائر، ال: خرشي النكم، تسيير  3  
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 :صفقة إنجاز الدراسات: رابعا

)طبيعي أك معنكم( يمزـ بمقتضاه المتعاقد دارة المتعاقدة كشخص آخر بيف الإ اتفاؽىك 

 1.دارة بدفعو تحقيقا لممصمحة العامةدة في العقد لقاء مقابؿ تمتزـ الإبإنجاز دراسات محد

بتقديـ الخدمات الفكرية المتطمبة،  الالتزاـعمى عنصريف:  يشتمؿكىذا النكع مف الصفقات 

 2كأف تككف ىذه الخدمات مكجية لخدمة مرفؽ عاـ.

 إبرام الصفقات العمومية ألياتالمطمب الثاني: 

كفقا لإجراء طمب العركض العامة بشكؿ عاـ أك كفؽ إجراء العمكمية تبرـ الصفقات 

 التراضي.

 طمب العروضالفرع الأول: 

القاعدة العامة في  اأعطى المشرع الجزائرم أسمكب طمب العركض أىمية كبيرة، لاعتبارى

 مجاؿ التعاقد بالنسبة لمصفقات العمكمية. 
 :العروض طمبتعريف أولا: 

ىك إجراء يستيدؼ  العركض طمبفإف  247-15مف المرسكـ الرئاسي  46حسب المادة 

لممتعيد  سيف مع تخصيص الصفقة دكف مفاكضاتالحصكؿ عمى عركض مف عدة متعاىديف متناف

المزايا الاقتصادية استنادا إلى معايير اختيار مكضكعية تعد قبؿ  الذم يقدـ أحسف عرض مف حيث

  3.إطلبؽ إجراء

                                                           
عممية إبراـ الصفقات العمكمية في القانكف الجزائرم، ديكاف المطبكعات الجامعية، الجزائر، حمامة، ح : قدك 1

  .60، ص:2004
.19قطمي سياـ، مرجع سابؽ، ص: ش:  2  

.12:ص، مرجع سابؽ، 247-15المرسكـ الرئاسي :  3  
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في مجاؿ العامة مؤكدة أف القاعدة  247-15مف المرسكـ الرئاسي رقـ  39كجاءت المادة 

 1أىميا:لما يحققو مف مزايا،  العركض طمبالتعاقد ىي أسمكب 

أمر مطمكب لمحد مف  كعلبنية الاجراءات كىذايجسد ىذا الأسمكب مبدأ الشفافية في التعاقد  -

 المالي؛ ظاىرة الفساد

 بيف العارضيف؛س ىذا الأسمكب مبدأ المساكاة يكر   -

 يحقؽ ىذا الأسمكب مبدأ المنافسة الشريفة؛  -

 دارات العمكمية عف المعاملبت المشبكىة؛ة لمماؿ العاـ كيبعد الإيكفر قدرا كاسعا مف الحماي -

 بالصرؼ، كيحفظ حيادىـ؛يكفر حماية للآمريف  -

العاـ أك السمطة الشعبية مف مراقبة معظـ المراحؿ الرأم  العركض طمبيمك ف أسمكب  -

 المتعمقة بالصفقة خاصة مف خلبؿ ما ينشر في الصحؼ.

 :العروض طمبمبادئ : ثانيا

تخضع لجممة مف المبادئ،  العركض طمبإف عممية إبراـ الصفقات العمكمية عف طريؽ 

  أىميا:

المجاؿ إلى إفساح  طمبات العركضيقضي ىذا المبدأ في نطاؽ اجراءات  :مبدأ المنافسة -أ 

، كالذيف تتحقؽ فييـ كتنطبؽ عمييـ طمبات العركض جميع الأفراد كالأشخاص الذيف ييميـ أمر 

 2، كيساعد عمى تحقيؽ مبدأ المنافسة الحرة.طمبات العركض شركط 

                                                           
دار الفكر الجامعي، مصر،  : محمد أنكر حمادة، قكاعد كاجراءات تنظيـ المناقصات كالمزايدات كالعقكد الادارية،1

  .186، ص:2003
: فريد كركادف، طرؽ كاجراءات إبراـ الصفقات العمكمية دراسة مقارنة بيف القانكف الجزائرم كالقانكف المصرم، 2

11-02-2016،09:25،http://www.univ-medea.dz  
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دارة المتعاقدة في تقدير صلبحية العارضيف ككفاءتيـ عمى سمطة الإ انعداـكىذا لا يعني 

غير الأكفاء مف  استبعادأساس مقتضيات المصمحة العامة، فالإدارة تتمتع بسمطة تقديرية في 

كلكف حؽ  ،ىذا الحؽ في كافة مراحؿ العممية التعاقدية استخداـحيث ليا الحؽ في  ،التعاقد

   1الاستبعاد يككف بنصكص قانكنية.

إف مبدأ المساكاة لو علبقة كطيدة بمبدأ المنافسة، فعف طريؽ مبدأ   مبدأ المساواة:  -ب 

في المنافسة يتحقؽ مبدأ المساكاة بيف المترشحيف، فالمساكاة أماـ المرفؽ العاـ تقصي كؿ تفضيؿ 

المنافسة يؤدم إلى إلزامية  فاحتراـكبالتالي يمكف اعتبارىا مصدر المنافسة، لذلؾ  ،إسناد الصفقة

ة مأساس المنافسة ككسيمة لخد الكقت إذا ىي في نفس المعاممة المتماثمة لكؿ المعنيف، فالمساكاة

  2المنافسة.

التي تتمتع  امتيازاتياالإدارة ليا  حيث أف   الأحكاؿ ىذا المبدأ لا يُؤخذ بو في جميع أفغير 

 المنافسيف إذ تستطيع أف تفرض شركط إضافية عمى المتقدميف إلييا، كأف تضمف تكافر اتجاها يب

أف  خبرات خاصة أك تطمب كثائؽ أك شيادات معينة لا تتكافر إلا لفئة مف الراغبيف في التعاقد، كما

  3الإدارة تممؾ الحؽ في اعفاء بعض المتقدميف مف بعض الشركط.

معنى ذلؾ يجب أف لا يككف مبدأ إبراـ العقد  :)العلانية(مبدأ شفافية الاجراءات   -ج 

ة بأف الدكلة سكؼ تبيع أك تشترم أك تؤجر أك سكؼ يمعرفة الكافالالإدارم سريا، كنقصد بالعمنية 

خ، كالغاية مف ذلؾ لكي لا تبرـ العقكد الإدارية في أجكاء تشكبيا الريبة كيحكـ تقكـ بشغؿ عاـ...ال
                                                           

العاـ، مجمة الاجتياد لمدراسات :  عاقمي فضيمة، النظاـ القانكني لمصفقات العمكمية كدكره في تسيير الماؿ 1
  .39، ص:2015، المركز الجامعي لتامنغست، 09القانكنية كالاقتصادية، عدد 

-http ://www.univ، 09:26، 2016 -01- 18: حميدة أحمد سرير، الصفقات العمكمية كطرؽ إبراميا، 2

medea.dz  
تخصص القانكف العاـ، جامعة  ،مذكرة الماجستير: بعيط عائشة، ضمانات مبدأ المنافسة في الصفقات العمكمية، 3

  .21، ص:2014-2013، 01الجزائر
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سرية التعاقد سكؼ لا تتيح الفرصة لمف يرغب بالتعاقد كي يتنافس مع غيره  حكليا الشؾ، لأف  

سكؼ تحاؿ مشاريع  كسكؼ تؤكؿ قيمة الأشياء أك منافعيا في النقصاف بدلا مف الزيادة، كما

  1حككمية بمبالغ خيالية لا تتناسب مع تكمفتيا الحقيقية.

المعمكمات الخاصة بإجراءات  يتجسد ىذا المبدأ مف خلبؿ الإعلبف عف الصفقة )علبنيةك 

الإبراـ( الإعداد المسبؽ لدفتر الشركط، بالإضافة إلى فتح المجاؿ لممترشحيف في ممارسة حؽ 

  2الطعف عمى اختيار الإدارة لممتعاقد معيا.

يا طريقة تحقؽ ضماف أن   طمب العركضيظير مف خلبؿ المبادئ التي تقكـ عمييا طريقة 

نزيية بيف المترشحيف كأكثر مساكاة كشفافية بدكف تحيز مف المصمحة كالحرة المنافسة الأكبر مف 

 المتعاقدة. 

 :العروض طمبأشكال : ثالثا

أشكاؿ كطريقة عامة، كىذه الأخيرة تأخذ  العركض طمبتبرـ الصفقات العمكمية عف طريؽ 

 .العركض طمبعدة حسب طبيعة 

تكجو إلى كافة المنافسيف بدكف حصر أك تخصيص  صفقة ىك: المفتوح العروض طمب -أ 

 ،أك استثناء أمُّ ما كاف ىذا التخصيص أك الاستثناء، بحيث يحؽ لمجميع سحب دفاتر الشركط

  3.التالي تقديـ عركضيـ لممشاركة في الصفقةكب

                                                           

.04: فريد كركادف، مرجع سابؽ، ص: 1  
جماؿ، سمطة الإدارة العمكمية في اختيار المتعاقد معيا في تنظيـ الصفقات العمكمية الجزائرية، مذكرة  : قفيفة2

  .37، ص:2017فيفرم  12الماجستير، تخصص قانكف العقكد، جامعة البكيرة، 
تخصص القانكف  ،: ضحكم المسعكد، الجرائـ المتعمقة بالصفقات العمكمية في القانكف الجزائرم، مذكرة الماجستير3

  .83، ص:2014-2013العاـ للؤعماؿ، 
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إف ما تضمنو ىذه الصيغة مف سعة مشاركة لا يؤدم بالضركرة إلى أكبر قدر مف المنافسة، 

الكثير مف العركض تصؿ إلى المصمحة  مفتكحة فإف   العركض اتطمبو عندما تككف أن  كذلؾ 

ىذه العركض قد لا تككف كميا مطابقة أك تستجيب كمية لمتطمبات المشركع أك  المتعاقدة، غير أف  

  1مؤسسات تممؾ القدرات التقنية كالمالية الضركرية لإنجاز المشركع.صادرة عف 

يسمح بالترشح إلا  إف ىذا الشكؿ مف طمب العركض لا  :المحدود العروض طمب -ب

 كبالتالي محدكدية تحددىا المصمحة المتعاقدة مسبقا التي لمعارفيف الذيف تتكفر فييـ بعض الشركط

تطبيؽ مبدأ المنافسة، كسمح ىذا الشكؿ بالحصكؿ عمى عركض مدركسة فعلب كتنافسية، كما 

غير أنو  يسمح بالحصكؿ عمى عركض تقنية متنكعة تسمح بتكجيو الاختيار لأفضؿ العركض،

   2يقتضي مدة طكيمة في التحضير.

يا: ىي إجراء عمى أن   247-15مف المرسكـ الرئاسي  47لقد عر فتيا المادة  المسابقة: -ج

أدناه، مخطط أك  المذككرة 48لاختيار، بعد رأم لجنة التحكيـ المادة  يضع رجاؿ الفف في منافسة

قصد إنجاز عممية تشتمؿ عمى جكانب  ستجابة لبرنامج أعده صاحب المشركع مشركع مصنؼ ا

 3.ف بالمسابقةفبؿ منح الصفقة لأحد الفائزي أك فنية خاصة جماليةأك  اقتصاديةتقنية أك 

مف المرسكـ  44حسب المادة  طمب العروض المفتوح مع اشتراط قدرات دنيا: -د

ىك اجراء يسمح فيو لكؿ المرشحيف الذيف تتكفر فييـ بعض الشركط الدنيا  247-15الرئاسي 

                                                           

.177: خرشي النكم، مرجع سابؽ، ص:  1  
تخصص إدارة  ،ممعيار العضكم، أطركحة دكتكراهلحمامة، تصنيؼ الصفقات العمكمية في الجزائر طبقا  ح: قدك 2

  .83، ص:2010-2009، 01كمالية عامة، جامعة الجزائر 
.13، مرجع سابؽ، ص: 247-15: المرسكـ الرئاسي  3  
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المؤىمة التي تحددىا المصمحة المتعاقدة مسبقا قبؿ اطلبؽ الإجراء، بتقديـ تعيد. كلا يتـ انتقاء قبمي 

 . 1لممرشحيف لممصمحة المتعاقدة 

 التراضي أسموب: الثانيالفرع 

بعض الحالات التراضي الطريقة الاستثنائية في إبراـ الصفقات العمكمية، إذ أف  أسمكبيعد 

   .العركض طمبلا تستدعي إجراء 
 :التراضي أسموبتعريف أولا: 

-15مف المرسكـ الرئاسي رقـ  41التراضي كفؽ المادة  أسمكبلقد عر ؼ المشرع الجزائرم 

و: إجراء تخصيص صفقة لمتعامؿ متعاقد كاحد دكف الدعكة الشكمية إلى المنافسة، عمى أن   247

التراضي بعد الاستشارة، كتنظـ ىذه كيمكف أف يكتسي التراضي شكؿ التراضي البسيط أك شكؿ 

 2الاستشارة بكؿ الكسائؿ المكتكبة الملبئمة.

ى لعركض بشتمف الإجراءات التي تحكـ أسمكب طمب ا كعميو ففي ىذا الأسمكب تتحرر الإدارة

إجراءات معينة، إذ المتعاقد معيا دكف اتباع  انتقاءأنكاعو، فيك يعطي الإدارة حرية كاسعة في 

جو مباشرة إلى التفاكض مع مف ترغب في التعاقد معو كتختاره بكؿ حرية، شأنيا في بكسعيا أف تت

بحيث يككف ليا أف تختار كتتفاكض كتساكـ عمى ذلؾ شأف الأفراد العادييف في القانكف الخاص، 

  3كؿ شيء دكف قيد أك شرط، باستثناء القكاعد العامة التي ترد عمى جميع صكر التعاقد.

 

 

                                                           

1 .12، مرجع سابؽ، ص: 247-15المرسكـ الرئاسي  :
  

.12، مرجع سابؽ، ص:247-15: المرسكـ الرئاسي رقـ  2  

.110: قفيفة جماؿ، مرجع سابؽ، ص: 3  
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 :التراضي أسموبأشكال : ثانيا

ط يفإف لمتراضي شكلبف: التراضي البس 247-15مف المرسكـ الرئاسي  41حسب المادة  

 كالتراضي بعد الاستشارة.

كتمجأ المصمحة  ،1ىك قاعدة استثنائية لإبراـ العقكد الأسمكبىذا التراضي البسيط:  -أ 

 2المتعاقدة اليو في الحالات التالية:

طبيعتيا مع إجراءات إبراـ  تتلبءـتنفيذ خدمات بصفة استعجالية كلا  عندما يتحتـ -

لا يككف في كسع المصمحة المتعاقدة تكقع الظركؼ المسببة لحالات الصفقات، شرط أف 

 مف طرفيا؛ احتياليةف لا تككف نتيجة الممارسات ، كأالاستعجاؿ

أك ينفرد  احتكاريةلا يمكف تنفيذ الخدمات إلا عمى يد متعامؿ متعاقد كحيد كضعية  عندما -

 المصمحة المتعاقدة؛ اختارتيابامتلبؾ الطريقة التكنكلكجية التي 

 في حالات الاستعجاؿ الممح المعمؿ بخطر داىـ يتعرض لو ممؾ أك استثمار؛ -

تكفير حاجات السكاف  في حالة تمكيف المستعجؿ المخصص لضماف سير الاقتصاد أك -

 الأساسية؛

 عندما يتعمؽ الأمر بمشركع ذك أكلكية أك ذك أىمية كطنية؛ -

مؤسسة عمكمية حقا حصريا لمقياـ بميمة الخدمة عندما يمنح نص تشريعي أك تنظيـ  -

 العمكمية؛

 عندما يتعمؽ الأمر بترقية الأداة الكطنية العمكمية للئنتاج.  -

                                                           

.40: عاقمي فضيمة، مرجع سابؽ، ض: 1  

.20: حميدة أحمد سرير، مرجع سابؽ، ص: 2  
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التراضي بعد الاستشارة عممية كضع شركاء الإدارة بيقصد   :التراضي بعد الاستشارة  -ب 

 2كتمجأ المصمحة المتعاقدة إلى ىذا الإجراء في الحالات الآتية: 1.المحتمميف لممنافسة فيما بينيـ

ستلبـ أك التأىيؿ التقني لعرض كاحد عمى جدكل المنافسة سكاء الناتجة عف ا حالة عدـ -

 المجكء إلى التراضي بعد الاستشارة؛ أك العركض طمبالأكثر حيث تخير المصمحة بيف إعادة 

حالة صفقات الدراسات، المكازـ كالخدمات الخاصة التي لا تستمزـ طبيعتيا المجكء إلى  -

د ككذا صفقات الاشغاؿ التي تبرميا المؤسسات الكطنية السيادية في الدكلة، كتحد ، العركض طمب

بيف سمطة المؤسسة لاشغاؿ بمكجب قرار مشترؾ الخدمات الخاصة كا ،الدراسات، المكازـ قائمة ىذه

الكطنية السيادية أك مسؤكؿ الييئة الكطنية المستقمة أك الكزير حسب الحالة أك الكزير المكمؼ 

 بالمالية؛

في حالة فسخ صفقات الدراسات، المكازـ كالخدمات الخاصة، ككانت طبيعتيا لا تتلبءـ   -

 مع آجاؿ عقد صفقة جديدة؛

قيات ثنائية تفااستراتيجيات التعاكف الحككمي أك في اطار االعمميات المنجزة في اطار  -

متيازية كتحكيؿ الديكف إلى مشاريع تنمكية أك ىبات عندما تنص ىذه تتعمؽ بالتمكيلبت الإ

عمى ذلؾ، حيث تحصر في مؤسسات البمد المعني في الحالة الأكلى أك البمد المانح  الاتفاقيات

 ي الحالات الأخرل.للؤمكاؿ ف

ىذا الشكؿ مف طمب العركض لا يسمح بالترشح إلا لمعارفيف الذيف تتكفر فييـ بعض  -

الشركط التي تحددىا المصمحة المتعاقدة مسبقا كبالتالي محدكدية تطبيؽ مبدأ المنافسة، كسمح ىذا 
                                                           

تخصص قانكف العماؿ،  ،المحجكزة في القانكف الجزائرم، مذكرة الماجستير : نرجس دبابحة، الصفقات العمكمية1
  .203، ص:2014-2013، 01جامعة الجزائر 

المعدؿ كالمتمـ،  236-10: سامي بككمية، تطكر الرقابة عمى الصفقات العمكمية عمى ضكء المرسكـ الرئاسي 2
-41ص: -، ص2015-2014، 01تخصص الدكلة كالمؤسسات العمكمية، جامعة الجزائر  ،مذكرة الماجستير
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ية الشكؿ بالحصكؿ عمى عركض مدركسة فعلب كتنافسية، كما يسمح بالحصكؿ عمى عركض تقن

   1متنكعة تسمح بتكجيو الاختيار لأفضؿ العركض، غير أنو يقتضي مدة طكيمة في التحضير.

 اجراءات ابرام الصفقات العمومية: الثالثالمطمب 

صيغة التراضي عف ابراميا  بصيغة ب بعة في ابراـ الصفقات العمكميةختمؼ الاجراءات المتت

المتعاقدة مف عبء الاجراءات الشكمية، أما في ، فالشكؿ الأكؿ تتحرر المصمحة  العركض طمب

 التالية: الشكؿ الثاني فتحدد فيو الاجراءات

  وطر دفاتر الشالفرع الأول: 

نة دكريا أنو تكضع دفاتر الشركط المحي   247-15مف المرسكـ الرئاسي رقـ  26فقا لممادة ك 

 2عمى الخصكص، ما يأتي: ، كىي تشمؿصفقاتيا الالشركط التي تبرـ كتنفذ كفق

لؤشغاؿ كالمكازـ كالدراسات العمكمية لصفقات الالعامة المطبقة عمى  دفاتر البنكد الإدارية -

 كالخدمات المكافؽ عمييا بمكجب مرسكـ تنفيذم؛

 التقنية المطبقة عمى كؿ الصفقاتالمشتركة، التي تحدد الترتيبات التقنية دفاتر التعميمات  -

كع كاحد مف الأشغاؿ كالمكازـ كالدراسات أك الخدمات، المكافؽ عمييا بقرار مف المتعمقة بن العمكمية

 الكزير المعني؛

 .عمكمية دفاتر التعميمات الخاصة التي تحدد الشركط الخاصة بكؿ صفقة -

، أك الشركط التي تبرـ العركض طمبقانكف كدفاتر الشركط ليست فقط ما يمكف أف  نسميو 

ك عمى الأقؿ لجزء ىاـ منيا، ت المستقبمية لطرفي العقد، أبؿ تحكم أيضا الالتزاما ،كفقيا الصفقة

ف حادت الصفقة عمى ضكابط دفاتر الشركط ىذه أك حاد  قد لا يسمح لخصكمو بالتفاكض لاحقا، كا 

                                                           
  .83، ص:مرجع سابؽ ممعيار العضكم،لحمامة، تصنيؼ الصفقات العمكمية في الجزائر طبقا ح : قدك 1

.08، مرجع سابؽ، ص:247-15: المرسكـ الرئاسي رقـ  2  
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الكثيقة  علبف عف تمؾ المخالفة في صمبعميمات الدفتر الذم يعمكه كجب الإأدنى ىذه الدفاتر عف ت

  .  1نحراؼدث في مستكاىا الاالتي ح

كىي عمى التكالي: دفاتر البنكد الإدارية العامة، دفاتر ، تشمؿ دفاتر الشركط ثلبثة أصناؼ 

 التعميمات المشتركة كدفاتر التعميمات الخاصة.

المطبقة عمى كؿ صفقات الأشغاؿ كالمكازـ  :(CCAGدفاتر البنود الإدارية العامة)أولا: 

 .2كالدراسات كالخدمات المتفؽ عمييا بمكجب قرار كزارم مشترؾ

الصفقات العمكمية بطريقة  حيث تطرؽ دفتر البنكد الإدارية العامة مف حيث محتكاه لمسألة

  3فييا مسار الصفقة عمى النحك التالي: اتبعكلكجية، نكرك 

فصؿ كاحد، كأدرج ضمنو صيغ ابراـ الصفقة، الضمانات  ابراـ الصفقات العمكمية في -

 الكاجب تقديميا مف طرؼ المتعاقد ك الكثائؽ التي يجب تقديميا مف طرؼ المتعاقد؛

سير الأشغاؿ في فصؿ ثاني، كأدرج ضمنو المقاكلكف كالمتعاقدكف، تشغيؿ العماؿ الأجانب  -

، المراجعةك التحييف  ،اؿ كتغير طبيعتياكالكطنيكف، السمع كالخدمات المستعممة، تعديؿ حجـ الأشغ

 فكائد التأخير؛

النفقات في فصؿ ثالث، كأدرج ضمنو الدفع المقابؿ لمشغؿ، التسديدات الجزئية كالدفع  -

 النيائي؛

 الاستلبـفي فصؿ رابع، كأدرج ضمنو إعطاء التسبيقات، الدفع عمى الحساب،  أنكاع الدفع -

 عمى عدـ الدفع؛ كالاعتراضاتكالضماف  ،المؤقت كالنيائي

                                                           

.186: خرشي النكم، مرجع سابؽ، ص: 1  

.117نسيغة، مرجع سابؽ، ص:: فيصؿ  2  

.188: خرشي النكم، مرجع سابؽ، ص: 3  
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في فصؿ خامس، كأدرج ضمنو التسكية بتدخؿ الإدارة المتعاقدة، التسكية  ،تسكية النزاعات -

  بتدخؿ الكزير المعني كالتسكية عف طريؽ الخبرة أماـ المجنة المختصة. 

تحدد ىذه الدفاتر التقنية المطبقة عمى   :( (CPCدفاتر التعميمات المشتركثانيا: 

مف  كاحد، سكاء كانت صفقات أشغاؿ أك تكريدات أك خدمات كالخاصة بكؿ كزارةالصفقات مف نكع 

الكزارات، كيتـ التصديؽ عمى ىذه الدفاتر بمقتضى قرار مف الكزير المعني، كلا يمكف أف يتضمف 

 .1ىذا النكع مف الدفاتر أم خركج عف أحكاـ دفتر الشركط العامة الإدارية

تحدد ىذه الدفاتر الشركط الخاصة بكؿ صفقة،  :(CPS) دفاتر التعميمات الخاصةثالثا: 

حيث تتضمف جميع التفاصيؿ المتعمقة بالصفقة مف حيث المكضكع، الكميات، الآجاؿ، اجراءات 

 .2سحب كتقديـ العركض، تنقيط العركض، معايير اختيار المتعامؿ المتعاقد كالضمانات

ا في شكؿ ممحؽ بالعقد أك جزء منو، كيمكف لدفتر الشركط أف يأخذ أحد الأشكاؿ التالية: إم

ما في شكؿ عقد كامؿ المحتكل أك في شكؿ  نمكذجية، كيمكف حصر المجاؿ الصريح  اتفاقيةكا 

 3لدفاتر الشركط في المياديف التالية:

 ميداف عقكد امتياز المرافؽ العامة؛ -

تنظيـ علبقة الدكلة بالمؤسسات العمكمية الاقتصادية كالمؤسسات العمكمية ذات  ميداف -

 الطابع الصناعي كالتجارم المكمؼ بميمة الخدمة العمكمية؛

 ميداف الرقابة عمى الأنشطة الاقتصادية المنظمة كتأطيرىا. -

     

                                                           
 تخصص قانكف، جامعة تيزم ،: تياب نادية، آليات مكاجية الفساد في مجاؿ الصفقات العمكمية، أطركحة دكتكراه1

  .75، ص:2013نكفمبر  23كزك، 
.45: سامي بككمية، مرجع سابؽ، ص: 2  

.192: نرجس دبابحة، مرجع سابؽ، ص: 3  
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يداع العروض: نيالفرع الثا   :مرحمة الإعلان عن الصفقة وا 

بعد التحضير المسبؽ لدفاتر الشركط يتـ الإعلبف عف الصفقة مع فتح المجاؿ لإيداع 

 .العركض

 الإعلان عن الصفقة: :أولا

يعتبر الإعلبف الكسيمة التي تستطيع مف خلبليا المصمحة المتعاقدة ابلبغ الراغبيف في 

التعاقد عف الصفقة العمكمية، مكضكعيا، شركطيا، كيفية تقديـ العركض كالآجاؿ المخصصة 

كيككف المجكء إلى الاشيار الصحفي  إلزاميا في حالة  .1جكىرملذلؾ، كىك بيذا يعتبر إجراء شكمي 

ركض المفتكح، طمب العركض المفتكح مع اشتراط قدرات دنيا، طمب العركض المحدكد، طمب الع

   2المسابقة، كالتراضي بعد الاستشارة عند الاقتضاء.

عمى مجمكعة مف البيانات  العركض طمبيجب أف يحتكم إعلبف  محتوى الإعلان: -أ 

 3الإلزامية، كالمتمثمة في:

 تعريفيا الجبائي؛ تسمية المصمحة المتعاقدة، عنكانيا، كرقـ -

 ؛ العركض طمبكيفية  -

 الأكلي؛ الانتقاءشركط التأىيؿ أك  -

 مكضكع العممية)الصفقة(؛ -

أحكاـ دفتر الشركط ذات قائمة مكجزة بالمستمزمات المطمكبة مع إحالة القائمة المفصمة إلى  -

 الصمة؛

                                                           

.47: سامي بككمية، مرجع سابؽ، ص: 1  

  2 17-16ص: -، مرجع سابؽ، ص247-15: المرسكـ الرئاسي رقـ 

.88-87ص:-: قفيفة جماؿ، مرجع سابؽ، ص 3  
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 مدة تحضير العركض كمكاف إيداعيا؛  -

 مدة صلبحية العركض؛ -

 كفالة التعيد إذا اقتضى الأمر؛ إلزامية -

تقديـ العركض في ظرؼ مغمؽ بإحكاـ تكتب عميو عبارة "لا يفتح إلا مف طرؼ لجنة فتح  -

 الأظرفة كتقييـ العركض" ؛

 ثمف الكثائؽ عند الاقتضاء. -

 وسائل الإعلان:  -ب 

تتمثؿ كسائؿ مغة العربية كبمغة أجنبية كاحدة عمى الأقؿ، ك ليحرر إعلبف طمب العركض با

 1لإعلبف التي يجب عمى الإدارة الإعلبف فييا فيما يمي:ا

 النشرة الرسمية لصفقات المتعامؿ الكظيفي؛ -

) كاحدة بمغة عربية كالأخرل  عمى الأقؿ جريدتيف يكميتيف مكزعتيف عمى المستكل الكطني -

 ؛بمغة أجنبية(

الكلايات كالبمديات كالمؤسسات  طمبات عركضالاستثمار المحمي: بحيث يمكف إعلبف  -

صفقات أشغاؿ أك لكازـ العمكمية ذات الطابع الإدارم المكضكعة تحت كصايتيا، كالتي تتضمف 

عمى التكالي: خمسيف مميكف دينار  كدراسات أك خدمات يساكم مبمغيا تبعا لتقدير إدارم

أك يقؿ عنيا  دج( 20.000.000دج( أك يقؿ عنيا، كعشريف مميكف دينار ) 50.000.000)

في يكميتيف محميتيف أك جيكيتيف، إلصاؽ  العركض طمبحسب الكيفيات التالية: بنشر إعلبف 

                                                           

.90: فريد كركادن، مرجع سابق، ص: 1
  

  247-15: قيمة طمبات العركض تـ تغيره كفؽ المرسكـ الرئاسي رقـ 
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المعنية ) لمكلاية، لكافة بمديات الكلاية، لغرؼ التجارة، لغرؼ التجارة بالمقرات  العركض طمبإعلبف 

 .(كالصناعة كالحرؼ الفلبحية، لممديرية التقنية المعنية في الكلاية

 : مرحمة إيداع العروضا: نيثا

يقكـ المتعاقدكف بإيداع عطاءاتيـ كعركضيـ لدل المصمحة بعد الإعلبف عف الصفقة 

المتعاقدة المختصة كفقا لممدة التي حددتيا ىذه الأخيرة بما ليا مف سمطة تقديرية، كيبدأ تقديـ 

إف الآجاؿ العطاءات مف تاريخ أكؿ صدكر للئعلبف عف طمب العركض، كميما يكف مف أمر ف

كبر عدد ممكف مف المحددة لإيداع العركض يجب أف تككف معقكلة حتى يفسح المجاؿ لأ

 .1المتنافسيف لتقديـ عركضيـ، تجسيدا لمبدأ حرية الكصكؿ إلى الطمبات العمكمية

  .عرضيف: تقني كماليممؼ المترشح، ك  كتشتمؿ العركض عمى

 2يتضمف ممؼ المترشح ما يأتي: المترشح: ممف - أ

حيث يشيد أنو غير مقصي أك ممنكع مف المشاركة في الصفقات ) صريح بالترشح، ت -

العمكمية، كليس في حالة تسكية قضائية كأف صحيفة السكابؽ القضائية الصادرة منذ أقؿ مف ثلبثة 

كفي خلبؼ ذلؾ فإنو يجب أف يرفؽ العرض بنسخة مف الحكـ  ،أشير تحتكم عمى الإشارة لا شيء

 عندما لمتعيدبالمترشح أك ا القضائية السكابؽ صحيفةكتتعمؽ لقضائي كصحيفة السكابؽ القضائية ا

كما  ، بشركة الأمر يتعمؽ عندما لممؤسسة العاـ المدير أك كلممسير طبيعي، بشخص الأمر يتعمؽ

  (  أنو يستكفي شركط أخرل

 تصريح بالنزاىة؛ -

 القانكف الأساسي لمشركات؛ -

                                                           

.89: قفيفة جماؿ، مرجع سابؽ، ص: 1  

2 .18، مرجع سابؽ، ص:247-15المرسكـ الرئاسي رقـ  :
  

 247-15مف المرسكـ الرئاسي  67: تفاصيؿ التصريح بالترشح طبقا لممادة. 
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 الكثائؽ التي تتعمؽ بالتفكيضات التي تسمح للؤشخاص بإلزاـ المؤسسة؛ -

ت المترشحيف أك المتعيديف ) قدرات مينية، قدرات مالية، قدرات كؿ كثيقة تسمح بتقييـ قدرا -

  تقنية( 

-15مف المرسكـ الرئاسي رقـ  67كيشمؿ العرض التقني كفؽ المادة  العرض التقني: - ب

  1ما يأتي: 247

 بالاكتتاب؛ تصريح -

كؿ كثيقة تسمح بتقييـ العرض التقني: مذكرة تقنية تبريرية ككؿ كثيقة مطمكبة تطبيقا  -

؛ 78لأحكاـ المادة   مف ىذا المرسكـ

 ؛تعد حسب الشركط المنصكص عمييا في ىذا المرسكـ كفالة تعيد -

 دفتر الشركط يحتكم في آخر صفحتو عمى العبارة قرئ كقبؿ مكتكب بخط اليد.  -

-15مف المرسكـ الرئاسي رقـ  67يتضمف العرض المالي كفقا لممادة  العرض المالي: -ج

  2يأتي: ما 247

 رسالة تعيد؛ -

 جدكؿ الأسعار بالكحدة؛ -

 تفصيؿ تقديرم ككمي؛ -

 تحميؿ السعر الإجمالي كالجزافي. -

تحدد نماذج رسالة التعيد كالتصريح بالاكتتاب، كالتصريح بالنزاىة بمكجب قرار مف الكزير 

 المكمؼ بالمالية.

                                                           

.19، مرجع سابؽ، ص:247-15: المرسكـ الرئاسي رقـ  1  
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 واعتماد الصفقة ،مرحمة فحص العطاءات: الثالثلفرع ا

، كتتضمف عممية  العركض طمبتعتبر مرحمة فحص العطاءات مف العمميات اليامة في 

دراسة العركض دراسة أكلية لغرض استبعاد غير الصالح منيا، كمف ثـ دراستيا دراسة فنية تحميمية 

 .1المتنافسة لغرض اختيار الأفضؿ مف العركض

  أولا: مرحمة فحص العطاءات:

بعممية فتح الأظرفة كتقييـ  تقييـ العركضالأظرفة ك فتح لجنة تقكـ مف خلبؿ ىذه المرحمة 

 .العركض

مف المرسكـ  71كفقا لممادة كتقييـ العركض  لجنة فتح الأظرفةتقكـ  فتح الأظرفة: -أ 

 2:ةتيبالمياـ الآ 247-15الرئاسي رقـ 

 ؛العركض ثبت صحة تسجيؿت -

 ممفات ترشحيـ أك حسب ترتيب تاريخ كصكؿ أظرفة أك المترشحيف تعد قائمة المتعيديف -

 عركضيـ مع تكضيح محتكل كمبالغ المقترحات كالتخفيضات المحتممة؛

 لكثائؽ التي يتككف منيا كؿ عرض؛قائمة اتعد  -

 استكماؿ؛تكقيع بالحركؼ الأكلى عمى كثائؽ الأظرفة  المفتكحة التي تككف محؿ طمب  -

الحاضريف، كالذم  حرر المحضر أثناء انعقاد الجمسة التي يكقعو جميع أعضاء المجنةت -

 ؛يجب أف يتضمف التحفظات المحتممة المقدمة مف قبؿ أعضاء المجنة

                                                           

.106حكم مسعكد، مرجع سابؽ، ص:ض:  1  

.247-15مف المرسكـ الرئاسي  160: المنشأة بمكجب المادة  
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إلى عف طريؽ المصمحة المتعاقدة،  المتعيديف، عند الاقتضاء، كتابياتدعك المترشحيف أك  -

 أك غير الكاممة بالكثائؽ الناقصة، تحت طائمة رفض عركضيـ، استكماؿ عركضيـ التقنية

، في أجؿ أقصاه عشرة أياـ ابتداء مف تاريخ فتح المذكرة التقنية التبريرية المطمكبة، باستثناء

الأظرفة، كميما يكف مف أمر تستثنى مف طمب الاستكماؿ كؿ الكثائؽ الصادرة عف المتعيد أك 

 متعمقة بتقييـ العركض؛

عمى المصمحة المتعاقدة، عند الاقتضاء في المحضر إعلبف عدـ جدكل الإجراء تقترح  -

؛ 40حسب الشركط المنصكص عمييا في المادة   مف ىذا المرسكـ

المصمحة المتعاقدة  الأظرفة غير المفتكحة إلى أصاحبيا مف المتعامميف ترجع عف طريؽ  -

. الاقتصادييف، عند الاقتضاء، حسب الشركط المنصكص عمييا مف   ىذا المرسكـ

، كبيذه تقييـ العركضيتـ تقييـ العركض مف طرؼ لجنة فتح الأظرفة ك  تقييم العروض: -ب 

  1:الصفة تقكـ المجنة بالمياـ الآتية

تبدأ لجنة تقييـ العركض عمميا بإقصاء العركض التي لا تتطابؽ مع مكضكع الصفقة أك  -

 مع دفتر الشركط؛ 

أساس المنيجية كالمعايير المحددة في دفتر  تنطمؽ في تحميؿ العركض المتبقية عمى -

طمب الخبرة المسمكح  ،الشركط كعمى مرحمتيف، حيث تقكـ بالترتيب التقني لمعركض كمرحمة أكلى

بيا عند الضركرة، القياـ بالترتيب التقني لمعركض، استبعاد العركض التي لـ تتحصؿ عمى العلبمة 

ؿ في دراسة العركض المالية لممتعاقديف الذيف تـ انتقائيـ أما المرحمة الثانية فتتمثالتقنية الدنيا، 

 الأكلي تقنيا، مع مراعات التخفيضات المحتممة في عركضيـ.

 

                                                           

.59: سامي بككمية، مرجع سابؽ، ص: 1  
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  ثانيا: اعتماد الصفقة:

 خطكة الأخيرة، بؿ ليس إلا إجراء تمييدمعمى أحد المتعاقديف ليس ال الصفقةإف قرار إرساء 

 لعممية التعاقد.

عمى صاحب العطاء  الصفقةيجرم إرساء  :إرساء الصفقة )المنح المؤقت لمصفقة(  -أ 

الأفضؿ شركطا كالأقؿ سعرا مف بيف العطاءات الأخرل، كقاعدة عامة كمع ذلؾ يجكز لمجنة أف 

عمى مقدـ أنسب العركض كلك لـ يكف أقميا سعرا لأسباب تتعمؽ بالمصمحة العامة،  الصفقةترسي 

قيمتا  الصفقةىذه الأسباب بعكامؿ جدية تتعمؽ بطبيعة الأعماؿ مكضكع  مع ضركرة أف تتمثؿ

، كتبمغ نتائج تقييـ عمى أف لا يككف في بيف أنسب العركض المقدمة كأقميا سعرا كبيرا كمكصفاتيا،

العركض التقنية كالمالية في إعلبف المنح المؤقت لمصفقة، كلا تبمغ في إعلبف المنح المؤقت 

تقييـ العركض التقنية كالمالية لمف منح الصفقة مؤقتا، أما فيما يخص المتعيديف  لمصفقة إلا نتائج

الآخريف، فإنو يتعيف عمى المصمحة المتعاقدة أف تدعك في نفس الإعلبف أكلئؾ الراغبيف منيـ في 

الاطلبع عمى النتائج المفصمة لتقييـ عركضيـ التقنية كالمالية، بالاتصاؿ  بمصالحيا ، في أجؿ 

  1( أياـ ابتداء مف اليكـ الأكؿ لنشر إعلبف المنح المؤقت لمصفقة.3ه ثلبث )أقصا

عمى أنو لا تصح  247-15مف المرسكـ الرئاسي رقـ  4تنص المادة  التصديق:  -ب 

 2كلا تككف نيائية إلا إذا كافقت عمييا السمطة المختصة المذككرة أدناه:  الصفقات

 مسؤكؿ الييئة العمكمية  -
 ؛الكزير -

 ؛الكالي -

                                                           
 .14-13ص: -: فريد كركاداف، مرجع سابؽ، ص 1

.05، مرجع سابؽ، ص:247-15: المرسكـ الرئاسي رقـ  2  
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 ؛ي البمدمرئيس المجمس الشعب -

 ؛دير العاـ أك المدير المؤسسة العمكميةالم -

مسؤكليف الكؿ سمطة مف ىذه السمطات أف تفكض صلبحياتيا في ىذا المجاؿ إلى لكيمكف 

  طبقا للؤحكاـ التشريعية كالتنظيمية المعمكؿ بيا.بإبراـ كتنفيذ الصفقات العمكمية  المكمفيف بأم حاؿ

 الفساد في الصفقات العمومية ظاىرةالمبحث الثاني: 

لدكؿ سكاء العالمية عمى مستكل الأفراد كا الاقتصاديةأصبحت ظاىرة الفساد أحد المخاطر 

سيا خصب المجالات التي يمكف أف يم  الصفقات العمكمية مف أعتبر كت كانت متقدمة أك متخمفة.

 العاـ. الماؿمستغمي ضخمة، ما جعميا عرضت لمطامع  أمكاؿلضميا الفساد 

 الفسادىرة اظمفيوم المطمب الأول: 

، الفسادظاىرة المشاكؿ التي تعيؽ العمؿ الإدارم، كأىميا العمكمية الكثير مف الإدارة  تعرؼ

أسباب أغمبيا العنصر البشرم، مف خلبؿ استغلبؿ الكظيفة مف أجؿ المصمحة عكد لعدة تي التك 

 الشخصية. 

 تعريف الفسادالفرع الأول: 

 ، حيث: ظاىرة الفساد إلى كجكد العديد مف التعاريؼأدل تعقد 

ؿ السمطة مف أجؿ المنفعة استغلب :بأنو (TI)لمفساد تُعرؼ منظمة الشفافية الدكلية -

1الخاصة.
 

                                                           

بألمانيا كمؤسسة غير ربحية. 1993عاـ  ىي منظمة دكلية غير حككمية معنية بالفساد أسست    
لمحد  كآلية: عز الديف بف تركي، الفساد الإدارم: أسبابو آثاره كطرؽ مكافحتو، الممتقى الكطني حككمة الشركات 1

 . 2012مام  07-06كالإدارم، جامعة بسكرة، يكمي  مف الفساد المالي
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فعرفو: عمى أنو سكء استغلبؿ السمطة العامة مف أجؿ الحصكؿ عمى  أما البنؾ الدكلي  -

1مكاسب خاصة.
 

النفكذ العاـ  سكء استخداـكعة العمكـ الاجتماعية عمى أنو: كعُر ؼ الفساد مف خلبؿ المكس -

فتو كذلؾلتحقيؽ أرباح خاصة بيما مف  الالتزاـىك خركج عف القانكف كالنظاـ العاـ كعدـ  :، كعر 

2.لمفرد أك لجماعة معينة كاجتماعيةأجؿ تحقيؽ مصالح سياسية، اقتصادية 
 

مؿ لمفساد عمى أنو: استغلبؿ النفكذ العاـ مف خلبؿ التعاريؼ السابقة يمكف إعطاء تعريؼ شا

 المساءلة كالنزاىة كالشفافية.مف أجؿ تحقيؽ المصمحة الخاصة كىذا في غياب 

، كما لـ يجرـ 2006كمصطمح الفساد جديد في التشريع الجزائرم، إذ لـ يستعمؿ قبؿ عاـ  -

في قانكف العقكبات، غير أنو بعد تصديؽ الجزائر عمى اتفاقية الأمـ المتحدة لمكافحة الفساد لعاـ 

، كاف لزما عمييا 2004أفريؿ  19المؤرخ في  128-04بمكجب المرسكـ الرئاسي رقـ  2004

ريعاتيا الداخمية بما يتلبءـ كىذه الاتفاقية، فصدر قانكف الكقاية مف الفساد كمكافحتو رقـ تكييؼ تش

 3ك الذم جرـ الفساد بمختمؼ مظاىره. 2006فيفرم  20المؤرخ في  06-01

 ني: أنواع الفسادثاالفرع ال

قميـ، لمفساد أنكاع عديدة كذلؾ حسب الزاكية التي ينظر إلييا، مف حيث الحجـ، القطاع، كالإ

 نذكرىا فيما يمي:
                                                           

ية كمقرىا كاشنطف.بالتنم ىك أحد الككالات المختصة لدل الأمـ المتحدة التي ت عنى    
، 2011، دار اليازكرم، الأردف، 1: ىاشـ الشمرم، الفساد الإدارم كالمالي كأثاره الاقتصادية كالاجتماعية، ط 1

 18ص: 
الشركات  : دادف عبد الغني، فعالية الحككمة كدكرىا في الحد مف الفساد المالي كالإدارم، الممتقى الكطني حككمة2

  .2012مام  07-06كآلية لمحد مف الفساد المالي كالإدارم، جامعة بسكرة، يكمي 
: نادية عبد الرحيـ، الفساد في مجاؿ الصفقات العمكمية كآليات مكافحتو عمى ضكء قانكني الفساد كالصفقات 3

، 2015الجامعي لتامنغست، لمركز ، ا09القانكنية كالاقتصادية، عدد  العمكمية، مجمة الاجتياد لمدراسات
 .154:ص
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 أولا: الفساد من حيث الحجم

 1ينقسـ الفساد مف حيث الحجـ إلى نكعيف ىما:

كيمارس مف  ةىك الفساد الذم يتعمؽ بأداء الكظائؼ كالخدمات الركتيني الفساد الصغير: - أ

كيظير بيف المكظفيف في القطاعات المختمفة كأساسو  دكف التنسيؽ مع الآخريف،قبؿ فرد كاحد 

الحاجة المادية، مثؿ الرشكة التي يشارؾ فييا مسؤكليف في دائرة اليجرة كمكظفك الجمارؾ كرجاؿ 

الشرطة كالتي عادة ما تككف مف أجؿ التعجيؿ في إنياء إجراءات ركتينية، فضلب عف مكظفي 

 .العقارم كالبمديات كغيرىا بعض الإدارات الحككمية كالضرائب كالتسجيؿ

الذم يقكـ بو كبار المسؤكليف كرؤساء الدكؿ ك الحككمات  ىك الفساد الفساد الكبير: - ب

كالكزراء كمف في حكميـ، أما ىدفو يتمثؿ في تحقيؽ المصالح المادية أك الاجتماعية الكبيرة كليس 

مجرد رشكة صغيرة، كيعتبر مف أخطر أنكاع الفساد، لأنو أعـ كأشمؿ كيكمؼ الدكلة مبالغ ضخمة 

المقاكلات كتجارة الأسمحة كيمكف أف يحدث الفساد الكبير عمى في حيث يرتبط بالصفقات الكبرل 

المستكييف السياسي كالبيركقراطي، مع ملبحظة أف الأكؿ يمكف أف يككف مستقؿ عف الثاني أك 

يككف ىناؾ تشابؾ كتداخؿ بيف الاثنيف مثؿ الحملبت الانتخابية، عضكية مجالس إدارة الشركات 

 .رية كالمالية الأخرلفي قطاع الأعماؿ، كالأنشطة التجا

 ثانيا: الفساد من حيث الإقميم

قسـ ىذا النكع إلى فساد دكلي كفساد محمي، كيعكد ىذا التقسيـ حسب درجة الانتشار كما ين

   1يمي:

                                                           
الإطار الفمسفي كالتنظيمي لمفساد الادارم كالمالي، الممتقى الكطني حككمة الشركات كآلية لمحد نقمارم سفياف،  :1

   .2012مام  07-06مف الفساد المالي كالإدارم، جامعة بسكرة، يكمي 



87 

 

 

 

كىذا النكع مف الفساد يأخذ مدل كاسعا عالميا يعبر حدكد الدكؿ كحتى : فساد دولي - أ

القارات ضمف ما يطمؽ عمييا بالعكلمة بفتح الحدكد كالمعابر بيف البلبد كتحت مظمة كنظاـ 

الاقتصاد الحر، ترتبط المؤسسات الاقتصادية لمدكؿ داخؿ كخارج البمد بالكياف السياسي أك قيادتو 

نات لتمرير منافع اقتصادية نفعية يصعب الفصؿ بينيما ليذا يككف ىذا الفساد أخطبكطيا يمؼ كيا

  كاقتصاديات عمى مدل كاسع كيعتبر الأخطر نكعا.

كىك الذم ينتشر داخؿ البمد الكاحد في منشأتو الاقتصادية كضمف  فساد محمي:  - ب

 المناصب الصغيرة كمف الذيف لا ارتباط ليـ خارج الحدكد مع شركات أك كيانات كبرل أك عالمية.

 ثالثا: الفساد من حيث القطاع

 2قسميف: كينقسـ ىذا الأخير إلى

، كتحقيؽ التنمية الاقتصادية لأداء كظائفو بفعالية كجد قطاع الدكلةفساد القطاع العام:  - أ

ؤسسات الدكلة، كحتى مف ىـ كالاجتماعية كالمصمحة العامة بشكؿ عاـ، إلا أف انتشار الفساد في م

كاسعا في السمطة أنفسيـ، كفي مختمؼ مكاقعيـ الإدارية أعطى لمقطاع العاـ مظيرا كمجالا 

ذلؾ لتحقيؽ  ،لممارسة الفساد بكؿ أشكالو، مف انحرافات إدارية كسرقات مالية، ....كغيرىا

المصمحة الذاتية كتحكيؿ مكقع العمؿ فضاء لقضاء المصالح عمى حساب الدكلة طالما ىي المالة 

اد الكحيد التي تقكـ في كؿ مرة بتعكيض الخسائر كتغطية السرقات، بؿ كربما التستر عمى الفس

الأكبر أحيانا، كنشير ىنا أف نفقات قطاع الدكلة أكبر مف نفقات القطاع الخاص، لأف مؤسسات 

                                                                                                                                                                            
كآلية لمحد مف الفساد المالي كالإدارم في الكطف العربي مع الإشارة إلى تجارب  عبد الله غانـ، تفعيؿ الحككمة:  1

مام  07-06الممتقى الكطني حككمة الشركات كآلية لمحد مف الفساد المالي كالإدارم، جامعة بسكرة، يكمي دكلية، 
2012. 

 الشركات حككمة الكطني لممتقىا -قياسو كمؤشرات مظاىره، أسبابو، – كالمالي الإدارم الفساد: مفتاح صالح،  2
 .2012 مام 07-06 يكمي بسكرة، جامعة كالإدارم، المالي الفساد مف لمحد كآلية
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الدكلة تدفع التزاماتيا المالية كالقانكنية اتجاه المجتمع كالخدمات العامة، كالتأمينات الاجتماعية، 

  ستحقة عميو.بينما القطاع الخاص محرر مف تمؾ الالتزامات كيتيرب مف دفع كامؿ الضرائب الم

أشار تقرير منظمة الشفافية الدكلية إلى أف الشركات الأمريكية فساد القطاع الخاص:  - ب

كالصينية كالألمانية، كما فرنسية الىي أكثر الشركات التي تمارس أعماؿ غير مشركعة، ثـ شركات 

مف الأمكاؿ التي  100ك 80أشار تقرير خاص لصندكؽ النقد الدكلي أف ما بيف نسبة 

قرضيا البنكؾ الأمريكية لمدكؿ النامية تعكد مرة أخرل إلى الكلايات المتحدة الأمريكية كسكيسرا ت

مف تمؾ الدكؿ، بالإضافة إلى الإسراؼ الكبير في  فكتكدع في البنكؾ بحسابات شخصية لمسؤكلك 

تو في الصحؼ الأمريكية أف الأمـ المتحدة نشر كأشار أيضا تقرير الأمـ المتحدة  إنفاؽ تمؾ الأمكاؿ،

   كسكء إدارة الماؿ العاـ. تبذيرالمميكف دكلار في  400تيدر سنكيا نحك 

 الثاني: أسباب ظاىرة الفساد مطمبال

تختمؼ درجة ظاىرة الفساد في الدكؿ باختلبؼ نظميا الاقتصادية كالاجتماعية كالسياسية 

 سباب متنكعة نذكرىا فيما يمي:كالثقافية، كتعكد ظاىرة الفساد إلى أ

 : الأسباب السياسية والاقتصاديةالفرع الأول

 فيما يمي: الاقتصاديةتتمثؿ الأسباب السياسية ك 

 الأسباب السياسية:  أولا

بالأسباب السياسية غياب الحريات كالنظاـ الديمقراطي ضمف مؤسسات المجتمع  يقصد

المدني كضعؼ الرقابة عمى المؤسسات كالأجيزة التي مف شأنيا خمؽ فجكة الفساد كيظير ذلؾ كما 

 1يمي:

                                                           
 : مفتاح صالح، مرجع سابؽ.1
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مف خلبؿ ضعؼ الإدارة لدل القادة السياسييف في محاربة الفساد  غياب القدرة السياسية -

بقضايا الفساد، أك عدـ تفعيميا لإجراءات الكقاية مف الفساد كتعميؽ ما يسمى ثقافة نظرا لانغماسيـ 

 النزاىة كسيادة القانكف؛

تفشي البيركقراطية الإدارية التي تقكم غياب الدكلة، كضعؼ جياز الدكلة كتكريس سرية  -

 بتقديـ التقارير؛ الالتزاـالممارسة اليكمية لمسمطة، مما يؤدم إلى عدـ الشفافية كغياب 

نفيذية كالتشريعية كالقضائية في تبمبدأ الفصؿ المتكازف بيف السمطات الثلبثة، ال الالتزاـعدـ  -

عمى السمطة التشريعية كىك ما يؤدم إلى الإخلبؿ بمبدأ  النظاـ السياسي، كطغياف السمطة التنفيذية

لية كالنزاىة يعتبراف سبباف الكقاية المتبادلة، كما أف ضعؼ الجياز القضائي كغياب الاستقلب

 مشجعاف لتزايد الفساد. 

   ثانيا: الأسباب الاقتصادية:

 بارتكابتتمثؿ الأسباب الاقتصادية لمفساد في الدكافع المادية كالمالية التي تدفع مف يقكـ 

  1جريمة الفساد ، كىي:

مستكل دخؿ مرتكب جريمة الفساد بالمقارنة بمستكل التضخـ أك الأسعار  انخفاض -

المحمية، الأمر الذم يجعؿ الدخؿ الحقيقي غاية في التدني لدرجة يعجز معيا عف إشباع احتياجاتو 

 المعيشية الضركرية؛

ت - ياف تعتبر البطالة كالفقر مف أىـ العكامؿ الاقتصادية التي تدفع إلى الجنكح إلى الجريمة كا 

 أفعاؿ الفساد؛

                                                           
  .2012مرجع سابؽ، عبد الله غالـ،  :1
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ارتفعت درجة أنو كمما  باعتباردرجة مساىمة القطاع العاـ في النشاط الاقتصادم  ارتفاع -

ما الفساد في ظؿ  الميؿ إلى ازداداع عمى الأنشطة الاقتصادية المتعددة كمما السيطرة ليذا القط

 ينطكم عميو القطاع العاـ مف بيركقراطية؛

رل البعض أف التكجو مف الاقتصاد التمكيمي إلى عمى النقيض مف الرأم السابؽ، ي -

الاقتصاد الحر كالتقميؿ مف القيكد كالرقابة لتحفيز المستثمريف أك رجاؿ الأعماؿ، يجعؿ ىناؾ شعكر 

عاـ بضعؼ دكر الدكلة في الرقابة كالضكابط التي تحمي المجتمع مف الممارسات الفاسدة مف 

دة حجـ االمستكل العاـ للؤسعار المحمية كزي ارتفاع، كزيادة ضغكط التضخـ أك جانب المحتكريف

الصفقات التجارية كالمالية كمف ثـ ارتفاع قيمة عائدات الفساد، الأمر الذم يؤثر كثيرا عمى استعداد 

 المكاطنيف للبنحراؼ نحك الفساد؛

ارتفاع درجة المنافسة الدكلية بيف الشركات العملبقة يؤدم إلى انتشار جريمة الجاسكسية  -

لاقتصادية، خاصة في مجالات الصناعة، حيث يقدر الخبراء الأمف في ألمانيا أف الجاسكسية ا

مميار دكلار مف سرقة  10الأمريكية قد كمفت التجارة كالصناعة خسائر سنكية لا تقؿ عف 

 .2000مخترعات كمشركعات تطكير عاـ 

ساءة استغلبؿ فإنو يكجد كيشار إلى أنو إف لـ تكف ىناؾ الشفافية كلا المسائمة  خطر الفساد كا 

 المنصب العالي لتحقيؽ مكاسب شخصية.

 : الأسباب الاجتماعية والثقافية: نيثاالفرع ال

تتمثؿ الأسباب الاجتماعية في الحركب كآثارىا في المجتمعات، كالتدخلبت الخارجية 

في  قبؿ كالتفكيركالطائفية كالعشائرية كالقمؽ الدائـ عف عدـ استقرار الأكضاع، كالتخكؼ مف المست

  1طرؽ لجمع الماؿ بأم كسيمة كانت؛ كتتمثؿ الأسباب الاجتماعية كالثقافية فيما يمي:

                                                           

.: مفتاح صالح، مرجع سابؽ 1  
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انتشار الفقر كالجيؿ كنقص المعرفة بالحقكؽ الفردية كسيادة القيـ التقميدية كالركابط القائمة  -

 عمى النسب كالقرابة؛

ركاتب العامميف في القطاع العاـ كارتفاع مستكل المعيشة مما يشكؿ بيئة ملبئمة لقياـ  تدني -

 بعض العامميف بالبحث عف مصادر مالية أخرل كلك كاف مف خلبؿ الرشكة؛

التمييز العنصرم، حيث أف بعض المجتمعات النامية كالمتقدمة لا زاؿ يمارس فييا التمييز  -

الذم يؤدم إلى نس أك الديف أك المنشأ الجغرافي لمبشر، الأمر العنصرم عمى أساس المكف أك الج

تردم الأكضاع الاقتصادية كالاجتماعية لمفئات  التي تعاني مف ىذا التمييز كسكء المعاممة، فيتكلد 

 لدييا الرغبة في الانتقاـ مف المجتمع بصفة عامة؛

صراع الثقافة كالحضارة مع قيـ العمؿ الرسمية، فكثيرا ما تحدث فجكة في العديد مف البمداف  -

النامية كالمتقدمة بيف القيـ الثقافية كالحضارية، كقيـ العمؿ الرسمية القائمة عمى الانضباط كالأمانة 

يحدث اختراؽ مف المحتمؿ أف  بيف الحضارات كالثقافات المختمفة كاحتكاؾكالشرؼ، فيكلد تفاعؿ 

لقيـ ثقافية أك حضارية أجنبية ما يؤدم إلى تغيير السمكؾ كالقيـ المتعمقة بالعمؿ الرسمي، كمف ثـ 

حدكث جرائـ الاعتداء عمى الماؿ العاـ، خاصة عندما تصبح القيـ المادية أعمى مف القيـ الدينية 

 كالأخلبقية.

   الصفقات العمومية في : مظاىر الفسادلثالمطمب الثا

التي سمحت لممفسد أف يجني مكاسب مادية كمعنكية، كالتي قد تأخذ اب بالأس قد تعددتل

 .ابتزاز كتزكير، نيب الماؿ العاـ()رشكة، محسكبية، محاباة، كساطة،  أحد المظاىر أك أكثر

  والمحسوبية المحاباة الرشوة،الفرع الأول: 

 الأكثر انتشارا نجد المظاىرىناؾ العديد مف الممارسات التي تعبر عف ظاىرة الفساد كمف 

 :الرشكة، المحاباة كالمحسكبية 
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 الرشوة: ولاأ

كتعني حصكؿ الشخص عمى منفعة تككف مالية في الغالب لتمرير أك تنفيذ أعماؿ لخلبؼ 

التشريع أك أصكؿ مينة، كقد تأخذ مفاىيـ كتفسيرات عدة فمنيـ مف يسمييا ىدية كمنيـ يسمييا 

إكرامية كالكؿ يعي أنيا رشكة ميما اختمفت التسميات، كىي ليست ظاىرة عابرة أك عرضية إنما 

ة مف الناحية الاقتصادية كنتائجيا كيتحمؿ المجتمع مف جرائيا كمفة إضافية تتمثؿ في ظاىرة مؤثر 

مستكيات تكاليؼ تداكؿ السمعة أك الخدمة عمى نحك يؤدم إلى سكء تخصيص المكارد كتدىكر 

 1 .يةالكفاءة الإنتاجية كالتكزيع

 المحسوبيةالمحاباة و : ثانيا

تعتبر مف أكثر مظاىر الفساد خطكرة كالأصعب علبجا، فيي تنجـ عف استغلبؿ المنصب 

فيك فساد ناتج عف سكء نية الحككمي للبستفادة الشخصية لمصمحة الفرد كمحاسبيو دكف كجو حؽ، 

كسكء قصد مع سبؽ الإصرار عميو لإعطاء حؽ مف يستحؽ إلى مف لا يستحؽ، كأساس التمييز 

 2.ية، القرابة() العصبك  ىك الصمة

 الابتزاز والتزوير الوساطة، الفرع الثاني:

الرشكة، المحاباة كالمحسكبية نجد مظاىر أخرل لمفساد مف  انتشارابالإضافة إلى المظاىر الأكثر    

      منيا الكساطة، الابتزاز كالتزكير لا تقؿ خطكرة عف سابقاتيا

 : الوساطةأولا

إحالة  تنظيـ سياسي لصالح مف لا يستحؽ التعييف أكأم تدخؿ شخص ذا مركز كظيفي أك 

المجتمعات  العقد أك استغلبؿ المنصب، كتعتبر المجتمعات النامية أكثر تأثيرا بيا كبممارستيا مف
                                                           

 مرجع سابؽ.: نقمارم سفياف، 1
 .52: ىاشـ الشمرم، مرجع سابؽ، ص: 2
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المتقدمة، كذلؾ لبيئتيا الحضارية كالاجتماعية القائمة عمى استمرار العلبقات الأكلية التقميدية كما 

 1ثقافية كعمؽ مشاكميا الاجتماعية كالاقتصادية كالإدارية. يرتبط بيا مف قيـ كمعايير

 : الابتزاز والتزويرثانيا

الأشخاص مستغلب مكقعو الكظيفي بتبريرات قانكنية أك لغرض الحصكؿ عمى الماؿ مف 

 تزكير ادارية أك اخفاء التعميمات النافذة عمى الأشخاص المعنييف يحدث في دكائر الضريبة أك

 2الشيادة الدراسية أك تزكير النقكد.

في  الآثار المترتبة عن ظاىرة الفساد وآليات مكافحتيا الثالث: المبحث

 :العمومية الصفقات

أىميا مختمفة في مظاىر تفشي في المجتمعات، العمى  تياساعدلظاىرة الفساد، أسباب 

مما نجـ عنيا آثار عديدة في عدة ، لمحاباة كالمحسكبية، الكساطة، التزكير كالابتزاز(، ارشكةال)

مستكيات، اقتصادية، اجتماعية، كسياسية، ما تطمب إيجاد آليات لمكافحة ىذه الظاىرة لحماية 

 الاقتصاديةالآثار كسندرس في ىذا المبحث الماؿ العاـ عمى كجو الخصكص مف التبديد، 

  الصفقات العمكمية.في نظاـ الطرؽ المختمفة لمكافحتيا ظاىرة الفساد ك ل كالاجتماعية

 الفساد لظاىرة والاجتماعية الاقتصادية الآثار المطمب الأول:

إف انتشار مظاىرة الفساد في المجتمعات، لو تأثير عمى النكاحي الاقتصادية كالاجتماعية،      

الذم يمتد لتغيير سمككيات الأفراد كالجماعات بالسمب، مما يساىـ في خمؽ فجكة بيف المكاطنيف 

   كحككماتيـ. 
                                                           

، مرجع سابؽ.نقمارم سفياف:   1  
، مجمة 2003: حامد محمد، ظاىرة الفساد المالي كالادارم كدكرىا في تحجيـ أداء الاقتصاد العراقي بعد عاـ 2

 . 749، ص: 2016، العراؽ، 03المحقؽ المحمي لمعمكـ القانكنية كالسياسية، العدد
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 :الفساد لظاىرة الاقتصادية الآثارالفرع الأول: 

التي تؤدم إلى عرقمة لمفساد آثار اقتصادية عديدة سكاء عمى المستكل الكمي أك الجزئي، 

  1التأثيرات الاقتصادية التالية: خلبؿ مف كعممية ترشيد النفقات  خطط التنمية في أغمب الدكؿ،

 يؤخره إلى حد كبير؛ك الفساد يخفض الاستثمار كالنمك الاقتصادم  -

 يقمؿ مف فعالية تدفقات المعكنة مف خلبؿ تحكيؿ الأمكاؿ؛ -

لى عكاقب سمبية في الميزانية؛ -  يؤدم إلى خسارة في الإرادات الضريبية كا 

 نكعية البنية الأساسية كالخدمات العامة؛يؤدم إلى خفض  -

 يشكه تككيف الإنفاؽ العاـ؛ -

 يشكه تخصيص المكارد كيقضي عمى المنافسة في السكؽ؛ -

 يضر المستيمكيف كدافعي الضرائب؛ -

 تقميص حجـ النشاطات التجارية مع الدكؿ الأخرل. -

 أثر الفساد عمى النمو الاقتصادي: أولا

 يتـ مف خلبؿ القنكات الآتية:ك 

النظرية كالتطبيقية إلى أف  تشير الكثير مف الدراسات تخفيض معدلات الاستثمار: -أ 

لمفساد تأثيرات سمبية عمى النمك الاقتصادم مف خلبؿ خفضو لمعدلات الاستثمار الأجنبي كالمحمي 

عمى حد سكاء، فالمستثمر يتجنب البيئة التي يشيع فييا الفساد لأنو يضطر لدفع الرشاكم المادية 

ينية التي تمثؿ لمكثير مف المستثمريف ضرائب تزيد مف تكاليؼ تنفيذ الأعماؿ مما يدفع إلى كالع

                                                           

.56، ص: 2016الأياـ، الأردف، : كايد كريـ الركيبات، الفساد الادارم كالمالي، دار  1  

  : تعد دراسة باكلك مارك مف أكائؿ الدراسات الاقتصادية التي حاكلت قياس اثر الفساد عمى الاستثمار.
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تقميؿ الاستثمار في ىكذا بيئة كمف ثـ ينخفض الطمب الكمي الذم يعمؿ بدكره عمى تخفيض معدؿ 

  1النمك الاقتصادم.

ثر فييا الانفاؽ الحككمي ىي القناة الثانية التي يؤ  تشوه بنية الإنفاق الحكومي: -ب 

الفساد عمى النمك الاقتصادم، حيث الحككمات التي يتغمؿ فييا الفساد تؤدم إلى النتائج التالية 

  2: (Tanzi  Davoodi ) حسب الدراسة التي قاـ بيا تانزم كدافكدم

يؤدم الفساد إلى زيادة حجـ الاستثمارات العامة عمى حساب الاستثمار الخاص لككف  -

 عة لتلبعب كبار المسؤكليف في الحصكؿ عمى الرشاكم؛العاـ طي   العديد مف بنكد الانفاؽ

يشكه الفساد تككيف النفقات العامة بعيدا عف التشغيؿ كالصيانة اللبزمة مف أجؿ الانفاؽ  -

 عمى معدات جديدة؛

حاجة الصحة كالتعميـ كالتمكيؿ، لأف ىذه  عف بعيدا العامة النفقات تككيف الفساد يشكه -

 ع نفقات المشاريع الأخرل ىي أقؿ سيكلة عمى المسؤكليف في انتزاع الريع؛بالمقارنة مالنفقات 

 يقمؿ الفساد مف انتاجية الاستثمارات العامة كالبنية التحتية لمبمد؛ -

قد يخفض الفساد مف ضريبة الدخؿ لأنو يناؿ مف قدرة الحككمة عمى جمع الضرائب،  -

 كالرسكـ الجمركية؛

 وسوء توزيع الدخل: زيادة حدة الفقر: ثانيا

إف الرغبة في الحصكؿ عمى الرشاكم، يشكه التصرؼ بطرؽ مختمفة، لاسيما في المشاريع 

ف كانت قيمتيا الاجتماعية مرتفعة،  كالفساد الذم تسببو العامة التي لـ تحصؿ عمى ميزانية كافية، كا 

لى تفاقـ الفقر، حيث أف سياسة الانحياز في تحكيؿ المكارد، يزيد مف سكء تكزيع الدخؿ كما يؤدم إ
                                                           

.85: ىشاـ الشمرم، مرجع سابؽ، ص:  1  
  www.nazaha.iq،16:07، 2018-09-25غني النجار، الأثار الاقتصادية لمفساد الاقتصادم،  يحي :2
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الفقراء لدييـ كسائؿ أقؿ في رشكة المسؤكليف كالسمطة السياسية بشكؿ عاـ، لذا فيـ يتعرضكف 

 1لمضرر جراء الفساد، كمما سينتج عنو:

 سيعاني الفقراء مف انخفاض مستكل الخدمات الاجتماعية؛ -

 اعد الفقراء؛الاستثمار في البنية الأساسية ستككف متحيزة ضد المشاريع التي تس -

 قد يكاجو الفقراء ضرائب أعمى كمستكل أقؿ مف الخدمات؛ -

الفقراء محركميف مف بيع ما لدييـ مف منتجات زراعية، كعدـ قدرتيـ عمى مغادرة حالة  -

 الفقر باستخداـ المشاريع الأىمية صغيرة الحجـ، إضافة إلى تقميؿ فرص التعميـ لمفقراء.  

 :لفسادظاىرة االاجتماعية لالأثار الفرع الثاني: 

أما بالنسبة للؤثار الاجتماعية الناتجة عف ظاىرة الفساد فيي تمقي بظميا عمى جميع مفاصؿ 

فتؤدم إلى انييار الكضع الاجتماعي كتؤثر عمى النسيج الأخلبقي  ،النظاـ الاجتماعي لمدكلة

كر بالمسؤكلية اتجاه مصمحة انتشار اليأس  كفقداف الشعيساعد عمى تفشي ىذة الظاىرة ، ك لممجتمع

الكطف بيف المكاطنيف كانتشار حالة الإحباط كالاتكاؿ التي تنعكس بدكرىا عمى حجـ العمؿ كالإبداع 

  2كمف صكر مظاىر أثر الفساد الاجتماعية نجد: كالابتكار كالتطكر.

 الآلية الفاسدة في إشغاؿ المناصب الإدارية تسيـ: انييار أخلاقيات الوظيفة العامة -أ 

بإضعاؼ ىيبة الدكلة كالحككمة كأجيزتيا أماـ المجتمع كثقة المكاطف بيا، كما أف الفساد يقمؿ مف 

فرص العدالة كالمساكاة في الكظائؼ كالترقيات العممية، فيؤدم إلى طرد الكفاءات كالمؤىلبت 

 العممية، كبذلؾ تيدر الطاقات التي يفترض الاستفادة منيا عمى الصعيد المحمي؛

                                                           

.62كايد كريـ الركيبات، مرجع سابؽ، ص: :  1
  

.) بتصرؼ( 100-98ص:-: ىشاـ الشمرم، مرجع سابؽ، ص 2  
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: إف الآليات الفاسدة أدت إلى سيادة قيـ جديدة لقيم الدخيمة عمى المجتمعسيادة ا -ب 

دخيمة عمى المجتمعات التي انتشرت فييا، فأصاب الخمؿ منظكمة القيـ السائدة كأخلبقيات العمؿ 

كبدأت )الرشكة، العمكلة، كالسمسرة( تأخذ شكلب أصبح بالتدريج عبارة عف نظاـ جديد لمحكافز في 

يكمية فتأثرت بذلؾ أخلبقيات كقيـ المجتمع، فبرزت مسميات جديدة تسكغ الفساد كخرج المعاملبت ال

أنو أحد مقكمات تنمية المجتمعات  مف يركج ليا كيدافع عنيا، بحيث أصبحت النظرة لمفساد عمى

 ؛كظيرت لدينا مفردة تسمى ) الفساد المنتج(

القبكؿ الشائع لمفساد يعمؿ عمى ظيكر صكرة عامة عف النجاح،  :إشاعة ثقافة الفساد -ج 

كيؤدم إلى تغيير في القيـ الأخلبقية، كالعادات الاستيلبكية، كعدـ احتراـ القكانيف، كما إف الثركة 

 الاجتماعية.التي تنتج عف الفساد، تككف رصيد كبير مف العلبقات 

الفعالية المتعاظمة لعلبقات السكؽ  في ظؿ: إضعاف أخلاقيات العمل في المجتمع -د 

كفي  سياؽ مفاعيؿ الانفتاح عمى تدفؽ السمع كالصكر كالنماذج السمككية المندرجة تحت اسـ 

)العكلمة( ، يساىـ الفساد في تسريع عممية الانتقاؿ مف الجماعة المتماسكة إلى قيـ الأفراد الباحثيف 

   في المجتمع.  عف النجاح الفردم، مما يضعؼ مف أخلبقيات العمؿ

  من ظاىرة الفساد:التدابير الوقائية الثاني: المطمب 

ظاىرة الفساد مف بيف الجرائـ التي تمس الصفقات العمكمية، ما يشكؿ خطرا عمى حماية 

الماؿ العاـ، فتأثيره عمى الجانب الاقتصادم كالجانب الاجتماعي سمبا، يساعد عمى نيب كتبديد 

ـ الماؿ العاـ، كالمشرع الجزائرم بعد تصديؽ الجزائر عمى اتفاقية الأمـ المتحدة لمكافحة الفساد عا

 مع ىذه الاتفاقية.ـ كاف لزاما عميو تكييؼ التشريعات الداخمية بما يتلبءـ 2004

 



98 

 

 

 

 : ظاىرة الفساد في ظل قانون الوقاية من الفساد منالوقائية  التدابيرالفرع الأول: 

الصفقات العمكمية، ضميا  إطار كضع المشرع الجزائرم تدابير كقائية مف ظاىرة الفساد في

 20المكافؽ  1427محرـ عاـ  21المؤرخ في  01-06الفساد كمكافحتو رقـ قانكف الكقاية مف 

المؤرخة في  03ـ، كما أصدر رئيس الجميكرية تعميمة تكجيو رئاسية رقـ 2006فبراير سنة 

 ـ تيدؼ إلى محاربة الرشكة كصيانة الماؿ العاـ.13/12/2009

متعاقد كطني أك  ـ فرض تصريح بالنزاىة عمى كؿ01/10/2010ابتداءا مف حيث تقرر 

 .01أجنبي يرغب في الترشح لمحصكؿ عمى الصفقات العمكمية، كىذا كفؽ الممحؽ رقـ 

 الالتزامات المفروضة عمى الموظفين العموميين: أولا

عنصر أساسي كىاـ في تحقيؽ عممية التكازف كالفعالية في إطار العمؿ  المكظؼ العمكمي

مف خلبؿ  ت العمكمية بصفة خاصة كالمشرع الجزائرمالادارم بصفة عامة، كعممية ابراـ الصفقا

 1:لآتيةاقانكف الكقاية مف الفساد كمكافحتو اشترط عمى المكظؼ العاـ النقاط 

قانكف الكقاية مف الفساد كمكافحتو تراعى في تكظيؼ مف  03المادة تشير  :التوظيف -أ 

 مستخدمي القطاع العاـ كفي تسيير حياتيـ المينية القكاعد الآتية:

 ضكعية، مثؿ الجدارة كالإنصاؼ، كالكفاءة؛النجاعة كالشفافية كالمعايير المك مبادئ  -

الإجراءات المناسبة لاختيار كتككيف الأفراد المرشحيف لتكلي المناصب العمكمية التي تككف  -

 أكثر عرضة لمفساد؛

  أجر ملبئـ بالإضافة إلى تعكيضات كافية؛ -

                                                           
 المتعمؽ بالكقاية مف الفساد  01-06مف القانكف  02: عرؼ المشرع الجزائرم المكظؼ العمكمي في المادة

 كمكافحتو.
، يتعمؽ بالكقاية مف الفساد ـ2006فبراير 20ػ المكافؽ ل 1427محرـ عاـ  01المؤرخ في  01-06رقـ قانكف ال :1

  .6-5ص: -كمكافحتو، ص
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برامج تعميمية كتككينية ملبئمة لتمكيف المكظفيف العمكمييف مف الأداء الصحيح  إعداد -

فادتيـ مف تكالنزي  ككيف متخصص يزيد مف كعييـ بمخاطر الفساد.و كالسميـ لكظائفيـ كا 

مف قانكف الكقاية كمكافحة الفساد، قصد  04،05كفقا لممادة : التصريح بالممتمكات -ب 

سية كالشؤكف العمكمية، كحماية الممتمكات العمكمية، كصكف نزاىة ضماف الشفافية في الحياة السيا

الأشخاص المكمفيف بخدة عمكمية، يمزـ المكظؼ بالتصريح بممتمكاتو، حيث يقكـ باكتتاب تصريح 

بالممتمكات خلبؿ الشير الذم يعقب تاريخ تنصيبو في كظيفتو أك بداية عيدتو الانتخابية، كيجدد 

ة معتبرة في الذمة المالية لممكظؼ العمكمي نفس الكيفية التي تـ ىذا التصريح فكر كؿ زياد

 .التصريح الأكؿ، كما يجب التصريح بالممتمكات عند نياية العيدة الانتخابية أك عند انتياء الخدمة

للؤملبؾ العقارية كالمنقكلة التي يحكزىا المكتتب أك أكلاده  ريح بالممتمكات جرداكيحتكم التص

 القصر، كلك في الشيكع، ك/أك في الخارج.

مف  08، كالمادة 07تنص المادة  مدونات قواعد سموك الموظفين العموميين: -ج 

أجؿ  مف ،العمكمييف المكظفيف سمكؾ قكاعد مدكناتفي ظؿ  افحتوقانكف الكقاية مف الفساد كمك

ة الفساد، تعمؿ الدكلة كالمجالس المنتخبة كالجماعات المحمية كالمؤسسات كالييئات دعـ مكافح

العمكمية ككذا المؤسسات العمكمية ذات النشاطات الاقتصادية، عمى تشجيع النزاىة كالأمانة ككذا 

ركح المسؤكلية بيف مكظفييا كمنتخبييا، لاسيما مف خلبؿ كضع مدكنات كقكاعد سمككية تحدد 

لذم يضمف الأداء السميـ كالنزيو كالملبئـ لمكظائؼ العمكمية كالعيدة الانتخابية، كما يمتزـ الإطار ا

المكظؼ العمكمي بأف يخبر السمطة الرئاسية التي يخضع ليا إذا تعارضت مصالحو الخاصة مع 

 المصمحة العامة، اك يككف مف شأف ذلؾ التأثير عمة ممارستو لميامو بشكؿ عاد.
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 الوقائية عند ابرام الصفقات العمومية: الآليات ثانيا:

يجب أف تؤسس الإجراءات المعمكؿ بيا في مجاؿ الصفقات العمكمية عمى قكاعد الشفافية 

يجب أف تكرس ىذه القكاعد عمى كجو  09كالمنافسة الشريفة كالمعايير المكضكعية، كحسب المادة 

   1الخصكص:

 صفقات العمكمية؛علبنية المعمكمات المتعمقة بإجراءات ابراـ ال -

 الاعداد المسبؽ لشركط المشاركة كالانتقاء؛ -

 معايير مكضكعية كدقيقة لاتخاذ القرارات المتعمقة بإبراـ الصفقات العمكمية؛ -

 ممارسة كؿ طرؽ الطعف في حالة عدـ احتراـ قكاعد ابراـ الصفقات العمكمية. -

 الوقائية عند ابرام وتنقيذ الصفقات العمومية التدابير: الثانيالفرع 

فرض المشرع الجزائرم في تنظيـ الصفقات العمكمية عمى الإدارة اتباع إجراءات محددة عند 

 2ابراـ كتنفيذ الصفقات بيدؼ الكقاية مف الفساد كتتمثؿ ىذه الإجراءات الكقائية فيما يمي:

 أولا: الإعلان المسبق لدفاتر الشروط:

كتحدد في يتعيف عمى الإدارة أف تقكـ بإعداد دفاتر الشركط قبؿ الدعكة إلى إبراـ الصفقات 

لمحصكؿ عمى الصفقة كقكاعد انتقاء المتعامؿ  العركض اتطمبىذه الدفاتر شركط المشاركة في 

المتعاقد مف بيف المترشحيف الرغبيف في التعاقد معيا لتنفيذ الصفقة كىذا حرصا عمى الشفافية 

                                                           
 .7ص:  ، مرجع سابؽ،01-06رقـ قانكف ال: 1
 جزائرم، : مكنية جميؿ، الآليات المستحدثة لحماية الصفقات العمكمية كالجرائـ المتعمقة بيا في إطار التشريع ال2

02-10- 2015، 18:28، http://www.univ-medea.dz . )بتصرؼ( 
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ا يفتح مسبقحيث عدـ تحديد شركط المشاركة كالانتقاء كالكقاية مف الكقكع في جرائـ الماؿ العاـ، 

  المجاؿ الكاسع أماـ الإدارة لاختيار متعامؿ متعاقد عمى معايير غير قانكنية كالمحاباة أك الرشكة.

  تحديد طرق اختيار المتعامل المتعاقد:ثانيا: 

بناء عمى المفاكضة، فإف الأمر اختيار المتعاقد في عقكد القانكف الخاص يتحدد  إذا كاف

مختمؼ بالنسبة لمصفقات العمكمية التي يككف اختيار المتعامؿ المتعاقد فييا عمى أساس إجراء 

     كمبدأ عاـ أك إجراء التراضي استثناءا. العركض طمب

كقاعدة عامة كالسماح  العركض طمبقد بإجراء إف تقييد الإدارة في اختيار المتعامؿ المتعا

بالمجكء إلى إجراء التراضي مع تحديد الحالات التي يجكز فييا المجكء إلى ىذا الإجراء عمى سبيؿ 

الحصر كفيؿ بحماية الماؿ العاـ مف كؿ اعتداء عميو إذا ما احترمت الإجراءات الأخرل خاصة 

تضفي  العركض طمبكة إلى المنافسة عف طريؽ ف الدعالمنظمة لإجراءات منح الصفقة، لأ تمؾ

 إبراـ الصفقة العمكمية الشفافية كتؤدم إلى الكصكؿ إلى أكبر قدر مف العركض.عمى عممية 

 ثالثا: الإعلان عن الرغبة في التعاقد:

إطار الكقاية مف احتكار تكميؼ متعامؿ متعاقد كاحد بإبراـ الصفقات العمكمية ألزـ  في

المشرع الجزائرم الإدارة بالإعلبف عف رغبتيا في التعاقد كجكبا كفقا لطرؽ المنصكص عمييا في 

  تنظيـ الصفقات العمكمية.

                                                           
 إف الإعداد المسبؽ لدفاتر الشركط يتضمف شركط معينة تـ الإشارة ليا مف خلبؿ المطمب الثالث مف المبحث :

 الأكؿ ليذا الفصؿ. 
 مف تنظيـ الصفقات العمكمية كتفكيضات المرفؽ العاـ عمى أنو تبرـ الصفقات العمكمية تبعا  39المادة  : نصت

التي تعتبر القاعدة العامة أك إجراء التراضي، كتـ شرح الطريقتيف مف خلبؿ المطمب الثاني  العركض طمبلإجراء 
 مف المبحث الأكؿ ليذا الفصؿ. 

 كتـ شرحو مف خلبؿ المطمب الثالث مف المبحث الأكؿ العركض طمبالإعلبف مبدأ مف مبادئ إجراء  : يعتبر ،
 ليذا الفصؿ. 
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ىيئة الأمـ المتحدة  كما أف أغمب الدكؿ تعتمد ىذه الآلية لمكقاية مف الفساد، حتى أف لجنة

ـ أصدرت قانكنا 1993لمقانكف التجارم في جمستيا السادسة كالعشركف المعقكد في فيينا سنة 

مكحدا لممناقصات أطمؽ عميو القانكف النمكذجي للؤمـ المتحدة الخاص بالمناقصات، حيث اف مف 

 .لعركضا اتطمبأىـ مبادئ ىذا القانكف دعكة أكبر عدد مف المترشحيف لممشاركة في 

 رابعا: تنظيم إجراءات إرساء الصفقة:

ألزـ المشرع الجزائرم  أف يككف بكؿ مصمحة متعاقدة أك ىيأتيا الكصية إنشاء ىيئة لممارسة 

عممية الرقابة عمى الصفقات العمكمية كفؽ قكانينيا الأساسية، عف طريؽ لجنة فتح الأظرفة كلجنة 

 بضماف ما يمي:  كىذه العممية تسمح  *تقييـ العركض.

 التأكد مف ضبط كانتظاـ إجراءات الإعلبف عف الصفقة؛ -

) النكعية الملبئمة، المرغكب فييا اقتصاديا، ضماف الحفاظ عمى مصالح الإدارة بتحقيؽ   -

 في الكقت المطمكب، بالسعر المفيد كالصحيح، أماـ ممكؿ مقبكؿ(

مبدأ المساكاة أماـ الطمبات العمكمية، ىذا المبدأ الذم ينص عمى حرية دخكؿ  ضماف -

المؤسسات ميما كاف حجميا كنظاميا لمصفقات العمكمية، كتستفيد كميا مف نفس المعمكمات 

 كتخضع لنفس قكاعد التنافس؛

 اختيار المتعامؿ الذم سيتعاقد مع الإدارة؛ -

لآليات الآتية:) الإشيار، الفتح العمني، اعتماد تجسيد مبدأ الشفافية، الذم يككف حسب ا  -

 عرض دكف تفاكض.معايير ىادفة في تقييـ العركض، المنح لأفضؿ 

 

                                                           
يتـ تنظيـ عممية إرساء الصفقات العمكمية كفقا لعمؿ لجنتيف ) لجنة فتح الأظرفة،  كلجنة تقييـ العركض( التي :  *

  الأكؿ ليذا الفصؿ. تـ التطرؽ إلييما مف خلبؿ المطمب الثالث مف المبحث 
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 خامسا: الرقابة الإدارية عمى مشروعية إبرام الصفقة:

الانتياء مف اختيار المتعامؿ المكمؼ بإنجاز المشركع، يتـ إعداد صفقة تخضع قبؿ  بعد

 دخكليا حيز التنفيذ لرقابة خارجية قبمية التي تيدؼ إلى:

 التحقؽ مف مطابقة الصفقات لمتشريع كالتنظيـ المعمكؿ بو؛ -

 التحقؽ مف مطابقة التزاـ المصمحة المتعاقدة لمعمؿ المبرمج بكيفية نظامية. -

 :الصفقات العمومية الفساد في إطار طاىرة مكافحة: لثالثاالمطمب 

أنشأ المشرع الجزائرم  ىيئات إدارية كقضائية لمكافحة الفساد عمكما، كمف خلبؿ ىذا المطمب      

التطرؽ إلى الييئات الإدارية المختصة في مكافحة الفساد في إطار الصفقات العمكمية عمى  سيتـ

 كجو الخصكص.

، والديوان الوطني المركزي ومكافحتو الفسادموقاية من الييئة الوطنية لالأول:  الفرع

 لقمع الفساد

المتعمؽ بالكقاية  01-06بمكجب القانكف و تكمكافح الفساد مف لمكقاية الكطنية الييئةأسست 

في المؤرخ  05-10مف الفساد كمكافحتو، أما إنشاء الديكاف المركزم لقمع الفساد كفقا لأمر رقـ 

 .01-06المتمـ لمقانكف  2010أكت  26

تكمؼ الييئة بالمياـ الآتية كفقا لممادة  :الييئة الوطنية لموقاية من الفساد ومكافحتو -أ 

  1المتعمؽ بالكقاية مف الفساد كمكافحتو: 01-06مف القانكف  20

لشفافية مف الفساد تجسد مبادئ دكلة القانكف كتعكس النزاىة كااقتراح سياسة شاممة لمكقاية   -

 كالمسؤكلية في تسيير الشؤكف كالأمكاؿ العمكمية؛

                                                           
 .11-10ص: -، مرج سابؽ، ص01-06رقـ قانكف ال:  1
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تكجييات تخص الكقاية مف الفساد، لكؿ شخص أك ىيئة عمكمية أك خاصة، كاقتراح  تقديـ -

تدابير خاصة منيا ذات طابع تشريعي كتنظيمي لمكقاية مف الفساد، ككذا التعاكف مع القطاعات 

 المعنية العمكمية كالخاصة في إعداد قكاعد أخلبقيات المينة؛

 الضارة الناجمة عف الفساد؛ إعداد تسمح بتكعية كتحسيس المكاطنيف بالآثار -

جمع كمركزة كاستغلبؿ كؿ المعمكمات التي يمكف أف تساىـ في الكشؼ عف أعماؿ الفساد  -

كالكقاية منيا، لاسيما البحث في التشريع كالتنظيـ كالإجراءات كالممارسة الإدارية، عف عكامؿ 

 الفساد لأجؿ تقديـ تكصيات لإزالتيا؛

نية كالإجراءات الإدارية الرامية إلى الكقاية مف الفساد التقييـ الدكرم للؤدكات القانك  -

 كمكافحتو، كالنظر في مدل فعاليتيا؛

تمقي التصريحات بالممتمكات الخاصة بالمكظفيف العمكمييف بصفة دكرية كدراسة كاستغلبؿ  -

 المعمكمات الكاردة فييا كالسير عمى حفظيا؛ 

 في كقائع ذات علبقة بالفساد؛الاستعانة بالنيابة العامة لجمع الأدلة كالتحرم  -

ضماف تنسيؽ كمتابعة النشاطات كالأعماؿ المباشرة ميدانيا، عمى اساس التقارير الدكرية  -

كالمنتظمة المدعمة بإحصائيات كتحاليؿ متصمة بمجاؿ الكقاية مف الفساد كمكافحتو، التي ترد إلييا 

 مف القطاعات كالمتدخميف المعنييف؛

ما بيف القطاعات، كعمى التعاكف مع ىيئات مكافحة الفساد  تعزيز التنسيؽالسير عمى  -

 عمى الصعيديف الكطني كالدكلي؛

الحث عمى كؿ نشاط يتعمؽ بالبحث عف الأعماؿ المباشرة في مجاؿ الكقاية مف الفساد  -

 كمكافحتو، كتقييميا.
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لمشرطة القضائية  إف الديكاف مصمحة مركزية عممياتية :الوطني لقمع الفسادالديوان  -ب 

، كيتشكؿ الديكاف مف ضباط تكمؼ بالبحث كالتحرم عف الجرائـ كمعاينتيا في إطار مكافحة الفساد

ضباط كأعكاف الشرطة القضائية التابعة  كأعكاف الشرطة القضائية التابعة لكزارة الدفاع الكطني،

دة في مكافحة الفساد، كيمكف لكزارة الداخمية كالجماعات المحمية، أعكاف عمكمييف ذكم كفاءات أكي

أما  1.عند الضركرة الاستعانة بضباط الشرطة القضائية التابعيف لمصالح الشرطة القضائية الأخرل

في  426-11فيما يخص الاختصاص النكعي لمديكاف فقد أككؿ لو المشرع مف خلبؿ المرسكـ 

 2يمي: مادتو الخامسة ما

 اد كمكافحتيا؛جمع كؿ معمكمة تسمح بالكشؼ عف أفعاؿ الفس -

حالة مرتكبييا لممثكؿ أماـ الجية القضائية  - جمع الأدلة كالقياـ بتحقيقات في كقائع الفساد كا 

 المختصة؛

 تطكير التعاكف مع ىيئات مكافحة الفساد كتبادؿ المعمكمات بمناسبة التحقيقات الجارية؛ -

يتكلاىا عمى السمطات اقتراح كؿ إجراء مف شأنو المحافظة عمى حسف سير التحريات التي  -

 المختصة.

 المفتشية العامة لممالية : الثانيالفرع 

تعتبر المفتشية العامة لممالية مف بيف ىياكؿ الإدارة المركزية لكزارة المالية التي تسير عمى 

، كتتمثؿ ميمة المحافظة عمى الأمكاؿ العمكمية، كىي تعد مؤسسة رقابية أساسية كىامة لمدكلة

 ة لممالية عف طريؽ قياميا بدكرىا الرقابي عمى عممية إبراـ كتنفيذ الصفقات العمكمية.المفتشية العام

                                                           
: بف بشير كسيمة، ظاىرة الفساد الإدارم كالمالي في مجاؿ الصفقات العمكمية في القانكف الجزائرم، مذكرة  1

 .212، ص:2013ماجستير، تخصص القانكف العاـ، جامعة تيزم كزك، 
عمة، جرائـ الفساد في مجاؿ الصفقات العمكمية، أطركحة دكتكراه، تخصص القانكف العاـ، جامعة  : كريمة 2

 .108-107ص:-، ص2013، 1الجزائر
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عف  لمصفقة الشكمية الشركط مراقبة تتـ عممية :مراقبة الشروط الشكمية لمصفقة  - أ

  1طريؽ ما يمي:

 التي حددت بيا الحاجات العامة؛ طريقةالجمع المعمكمات عف الصفقة كالاستفسار عف   -

طريقة إبراـ الصفقة، فإذا أبرمت عف طريؽ التراضي يجب تطابقيا مع الحالات البحث في  -

ي تجعؿ الآمر بالصرؼ يتجنبيا عدل في الحالات التي نص عمييا القانكنية كالاستثنائية كالت

القانكف نظرا لما يترتب عمييا مف نتائج سمبية كالمحاباة كاستغلبؿ النفكذ كالرشكة كالأضرار 

 ؛بالمصمحة العامة

تحديد الأىداؼ المتكخاة مف الصفقة حتى لا ترصد اعتمادات مالية ضخمة لصفقة لا تعكد  -

 بالفائدة عمى المكاطنيف؛

 الاطلبع عمى دفاتر الشركط لمعرفة مدل تطابقيا مع القكانيف كالتنظيمات السارية المفعكؿ. -

 يتـ فحص الصفقة العمكمية مف :مراقبة الشروط الموضوعية لمصفقة العمومية - ب

 2طرؼ المفتشية العامة لممالية مف الناحية المكضكعية مف خلبؿ النقاط التالية:

مراقبة مراحؿ إبراـ الصفقة العمكمية بدءا باجتماع لجنة فتح الأظرفة إلى غاية إرساء  -

المعمكؿ  النصكص التنظيمية احتراـالصفقة العمكمية، كتككف ىذه المراقبة مف خلبؿ معرفة مدل 

  بيا في مجاؿ الصفقات العمكمية؛

التأكد مف مطابقة العركض لدفتر الشركط كالتأكد مف اختيار المتعامؿ المتعاقد مع الإدارة  -

 قد تـ بطريقة مكضكعية كشرعية؛

 فحص محضر المجنة كالتحقؽ مف كجكد قرار لتعييف ىذه المجنة كصلبحياتيا؛ -

                                                           

  1: مكنية جميؿ، مرجع سابؽ.
 .186: بف بشير كسيمة، مرجع سابؽ، ص:  2
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 يات المالية التي أنجزت خلبؿ فترة الرقابة؛عممية التنفيذ ذلؾ برقابة العمم رقابة -

القياـ بمراقبة مختمؼ العمميات مف حيث المبالغ كالتأكد مف قيمة التسبيقات المدفكعة، ما  -

 إذا كانت مطابقة لما نصت عميو الصفقة؛

 رقابة إنجاز الصفقة؛ -

أم الكشؼ عف مختمؼ المخالفات المتعمقة بتنفيذ الصفقة  كدفع الأمكاؿ دكف أف يتـ  -

 إنجاز؛

 ملبحظة ما إذا كانت المؤسسة قد استممت المشركع عف طريؽ المنح المؤقت أك النيائي؛ -

فحص عمميات تمديد الأجؿ كالبحث عف أسباب ذلؾ ككذلؾ الأمر إذا لـ تتـ الأشغاؿ في  -

 الآجاؿ المحددة.

 مجمس المحاسبة الفرع الثالث:

المؤسسة العميا لمرقابة البعدية لأمكاؿ الدكلة كالجماعات الإقميمية  يعتبر مجمس المحاسبة

كالمرافؽ العمكمية، كبيذه الصفة يدقؽ في شركط استعماؿ الييئات لممكارد كالكسائؿ المادية 

كالامكاؿ العامة التي تدخؿ في نطاؽ اختصاصو كيقيـ تسييرىا كيتأكد مف مطابقة عمميات ىذه 

اسبية لمقكانيف كالتنظيمات المعمكؿ بيـ، كتيدؼ الرقابة التي يمارسيا مجمس الييئات المالية كالمح

المحاسبة مف خلبؿ النتائج التي يتكصؿ إلييا إلى تشجيع الاستعماؿ الفعاؿ كالصارـ لممكارد 

لعمكمية، كترقية اجبارية تقديـ الحسابات، كتطكير تسيير المالية اكالأمكاؿ  كالكسائؿ المادية

ف ثـ فإنو يندرج ضمف اختصاص المجمس رقابتو عمى مدل التزاـ الييئات التي العمكمية، كم
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تخضع في ابراـ عقكدىا إلى قانكف الصفقات العمكمية بالقانكف كالتنظيـ الجارم العمؿ بيما عند 

    1إبراـ أك تنفيذ الصفقات.

متابعة كفيما يتعمؽ بمياـ مجمس المحاسبة في مجاؿ الرقابة عمى الصفقات العمكمية، ك 

تكتنفيا، كتحرير ملبحظات حكؿ المشاريع يقكـ المجمس بتتبع الممارسات غير الشرعية التي 

  2تسييرىا كتدكر ىذه الملبحظات عمكما حكؿ احتراـ تنظيمات الصفقات العمكمية لا سيما:

 سكء اختيار صيغة الإبراـ الملبئمة، أك عدـ تبرير الصيغة المختارة؛ -

 التخصيص غير المبرر؛ -

 عدـ القياـ كما يجب، بما تستدعيو قكاعد المنافسة كالإشيار؛ -

 استبعاد بعض العركض بدكف كجو حؽ، أك سكء ترتيبيا؛ -

 المجكء التعسفي لمممحقات، أك تضخيـ الأسعار؛ -

 عدـ نظامية التدكيف في السجلبت الخاصة بالصفقات كمسكيا؛  -

 في أكانيا؛عدـ تحرير محاضر الفتح كالتقييـ بتاتا، أك عدـ تحريرىا  -

 التعسؼ  في إعلبف عدـ جدكل العركض؛ -

 بمبررات غير مقنعة؛عدـ تطبيؽ عقكبات التأخير أك الإعفاء منيا  -

 عدـ تحرير الحساب النيائي الإجمالي لمصفقات عند اختتاميا؛ -

 غياب الإشياد بأداء الخدمة جزئيا أك كميا. -

  

 

                                                           
حمزة، آليات حماية الماؿ العاـ في إطار الصفقات العمكمية، أطركحة دكتكراه، تخصص القانكف العاـ،  : خضرم1

 . 10-9ص: -، ص2015، 1جامعة الجزائر
.417-416ص: -: خرشي النكم، مرجع سابؽ، ص 2  
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 خلاصة الفصل:

أحدىما عمى الأقؿ شخص مف أشخاص القانكف  لصفقة العمكمية ىي عقد إدارم بيف طرفيفا

، العاـ، كتخضع الصفقات العمكمية في تسييرىا إلى القانكف الخاص بتنظيـ الصفقات العمكمية

كىي تختص في إنجاز الأشغاؿ بيدؼ التزكد بمختمؼ السمع كالخدمات، بالإضافة إلى انجاز 

بالدكلة مما أكجب حمايتيا مف مختمؼ  دراسات محددة. كما أنيا القمب النابض لمحياة الاقتصادية

 مظاىر الفساد.

كمف خلبؿ ىذا الفصؿ كبعد دراسة عممية إبراـ الصفقات العمكمية، كجرائـ الفساد التي تيدد 

نظاـ الصفقات العمكمية، كطرؽ كقاية كمكافحتيا في إطار الصفقات العمكمية تـ التكصؿ إلى 

 النقاط التالية:

قة طمب العركض التي تعتبر القاعدة العامة، يكفؽ طرقتيف، طر تتـ عممية إبراـ الصفقات  -أ‌

 ة خاصة مف العقكد.لكطريقة التراضي التي ىي الاستثناء كحا

تخضع عممية إبراـ الصفقات العمكمية إلى جممة مف المراحؿ أىما ) إعداد دفاتر الشركط،  -ب‌

 .الإعلبف، إيداع العركض، فحص العطاءات، كاعتماد الصفقة العمكمية(

عرؼ ظاىرة الفساد في إطار نظاـ الصفقات العمكمية انتشارا  كاسعا مف جانب المكظؼ ت -ج‌

العمكمي أك مف جانب المتعامؿ، كىي تظير في عدة صكر أىميا:) الرشكة، المحاباة كالمحسكبية، 

 .الكساطة، كالابتزاز كالتزكير(

كما  ،مف حجـ الاستثمار حيث ينقص إف لظاىرة الفساد آثار سمبية مف الناحية الاقتصادية -د‌

مستكل الفقر  مما يساىـ في إضعاؼ عممية النمك الاقتصادم، كزيادة عممية الانفاؽيؤثر عمى 

 .عممية تكزيع الدخؿسكء ك 
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زيادة عف ىذه الآثار الاقتصادية السمبية لظاىرة الفساد، فإنيا تؤثر تأثيرا كبيرا عمى الحياة  -ه‌

ييار أخلبقيات العمؿ، كانتشار القيـ الدخيمة عمى تساىـ بحجـ كبير في ان الاجتماعية حيث

 المجتمع، بالإضافة إلى إشاعة ثقافة الفساد.

أكجب عمى العمكمية ك ترشيد النفقات  مف أجؿ حماية الماؿ العاـ في إطار نظاـ الصفقات -و‌

اد المؤسسات العمكمية اتخاذ اجراءات كقائية مف الفساد المنصكص عمييا في قانكف الكقاية مف الفس

 كمكافحتو، كقانكف الخاص بالصفقات العمكمية.

بالإضافة إلى الاجراءات الكقائية تكجد طرؽ لمكافحة ظاىرة الفساد عف طريؽ ىيئات  -ز‌

إدارية مختصة ) الييئة الكطنية لمكقاية مف الفساد كمكافحتو، الديكاف الكطني المركزم لقمع الغش، 

 المفتشية العامة لممالية، مجمس المحاسبة(.
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تطبيق الإدارة الإلكترونية في عممية ابرام الصفقات العمومية ودورها في 

 -الفرنسية والمغربية  التجربتين –فساد المكافحة 

 

عمؿ الصفقات العمومية، تعيؽ ظاىرة الفساد بمظاىرىا المختمفة مف ابرز القضايا التي  تعتبر

الشخصية  ةمحطية، التي تحقؽ المصات البيروقراقانونية والتعقيدالفيي تمثؿ كؿ التصرفات غير 

 بدؿ المصمحة العامة.

الصفقات العمومية، قامت العديد مف تنظيـ  بمبادئا ليذه التصرفات السمبية التي تنخر ونظر 

، ليذا وميمأساسا الموظؼ العلمحد مف انتشار ىذه الظاىرة المرتبطة   ناجعة حمولالإيجاد الدوؿ 

لمتخمص مف جميع سمبيات الإدارة  بيف أىـ الأساليب المنتيجة ترونية مفتطبيؽ الإدارة الإلكعد ي

 التقميدية.

يظير تأثير تطبيؽ الإدارة الإلكترونية في الصفقات العمومية عمى الحد مف مظاىر الفساد، و 

 مف خلاؿ ما يمكف أف تحققو مف مزايا وأىداؼ بعد التطبيؽ.
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 الإدارة الإلكترونيةماهية المبحث الأول: 

القمب  باعتبارىاالعمومية  للإدارةالصفقات العمومية مف العمميات الادارية اليامة بالنسبة  تعد

 النابض لتسيير مشاريع الدولة .

الصفقات العمومية العديد مف الشروط المحددة وفؽ مراسيـ تنفيذية مف أجؿ إذ تحكـ 

  .اإبراميمف أجؿ اللازمة  جراااتالإطرؽ و وذلؾ بتحديد الإعطائيا الشفافية الكاممة، 

 الإدارة الإلكترونيةمفهوم  المطمب الأول:

عرض جممة مف كذا الإلكترونية تـ التطرؽ إلى تعاريؼ مختمفة و  الإدارةلتوضيح مفيوـ 

 .العناصر المكونة ليا

 ومرادفاتها الإدارة الإلكترونيةالفرع الأول: تعريف 

 أولا: تعريف الإدارة الإلكترونية

الإدارة الإلكترونية عمى الرغـ مف حداثة المصطمح، حيث الخاصة ب تعاريؼالدت عدلقد ت

، وفيما يمي بعض مف تمؾ ظير نتيجة استخداـ تكنولوجيا المعمومات والاتصاؿ مف قبؿ الإدارات

   :التعاريؼ

الاستغناا عف المعاملات الورقية واحلاؿ المكتب  ىو :المفيوـ الشائع للإدارة الإلكترونية إف   -

ي عف طريؽ الاستخداـ الواسع لتكنولوجيا المعمومات وتحويؿ الخدمات العامة الى الإلكترون

  ؛1اجرااات مكتبية تـ معالجتيا حسب خطوات متسمسمة منفذة مسبقا

                                                           

.32، ص:2008: علاا عبد الرزاؽ السالمي، الإدارة الإلكترونية، دار وائؿ لمنشر، عماف،  1  
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العممية الإدارية القائمة عمى الإمكانات المتميزة للأنترنت  : ىيكما عُرّفت عمى أنيا -

جيو لمموارد والقدرات الجوىرية لمشركة والآخريف مف الشبكات الأعماؿ في التخطيط والرقابة والتو 

  ؛1دوف حدود، مف أجؿ تحقيؽ أىداؼ الشركة

تنفيذ كؿ الأعماؿ والمعاملات التي تتـ بيف طرفيف أو أكثر سواا  : ىيوينظر عمى أنيا -

   ؛2الإلكترونية الاتصالاتمف الأفراد أو المنظمات مف خلاؿ استخداـ شبكات 

باستخداـ النظـ والوسائؿ الإلكترونية، وظيفة إنجاز الأعماؿ  : ىينياأيضا عمى أوتعر ؼ  -

 .3ولذلؾ تعتبر وظيفة الإدارة الإلكترونية عممية ديناميكية مستمرة لتحسيف إنجاز الأعماؿ

 وعمى ضوا التعريفات السابقة نستخمص وجود خصائص مشتركة فيما بينيا متمثمة في:

 الأعماؿ؛اا استعماؿ الوسائؿ الإلكترونية في أد -

 تطوير العمؿ الإداري مف خلاؿ تقميؿ الاستعماؿ الورقي؛ -

 .تحسيف انجاز العماؿ الإدارية لتحقيؽ أىداؼ المنظومة الإدارية -

تحقيؽ  قصدإذًا فالإدارة الإلكترونية ىي استعماؿ الوسائؿ الإلكترونية لتطوير العمؿ الإداري 

 أىداؼ المنظومة الإدارية. 

 :لكترونية ومصطمحات أخرىالإدارة الإ : ثانيا

الأخرى  ـالمفاىييتـ الخمط في كثير مف الأحياف بيف مفيوـ الإدارة الإلكترونية والعديد مف 

 .4ىذا المصطمح في عالـ الأعماؿنتيجة لحداثة ظيور 

 
                                                           

، 2007ونية، منشورات المنظمة العربية لمتنمية الإدارية، مصر، : عادؿ حرحوش المفرجي، الإدارة الإلكتر 1
  .12ص:

.43، ص:2009: محمد سمير أحمد، الإدارة الإلكترونية، دار المسيرة، عماف،  2  

.27، ص:2010: سعد غالب ياسيف، الإدارة الإلكترونية، دار اليازوري، الأردف،  3  

.45: محمد سمير أحمد: مرجع سابؽ، ص: 4  
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الإدارة 
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الأعمال 
 الإلكترونية

الأعمال غير 
 التجارية

التجارة 
 الإلكترونية

الحكومة 
 الإلكترونية

  المصطمحات ذات العلاقة بالإدارة الإلكترونيةي الشكؿ التال مف خلاؿ ويعرض

 

 

 

 

 

 

  ات ذات العلاقة بالإدارة الإلكترونية: المصطمح10شكل رقم 

، ، الإدارة الإلكترونية، منشورات المنظمة العربية لمتنمية الإداريةالمفرجي المصدر: عادؿ حرحوش

 .16، ص:2007مصر،

 :الحكومة الإلكترونية - أ

ىي تشكيمة مف المجيودات الثورية التي يقصد منيا استخداـ التقنيات الحديثة لدعـ عمميات 

، فالحكومة الإلكترونية ليست مجرد شراا أجيزة وأدائو و التغيير في العمؿ الحكوميالتحوؿ أ

يا ؿ في العلاقة بيف الحكومة والجماىير، إن  يا عممية تحوّ حاسوب أو بناا موقع لممعمومات، لكن  

  .1تدور حوؿ تقديـ الخدمات الحكومية

 ية:يمكف تمييز أربع مجموعات ليا علاقة بالحكومة الإلكترونو 

في ىذه الحالة تقوـ : B2G)عمال إل  الحكومة  الأالخدمات الإلكترونية من منظمة  -

إلى المنظمات الحكومية، إذ تحقؽ تمؾ منظمات الأعماؿ ببيع المنتجات أو تقديـ الخدمات 

                                                           

، 2011، دار صفاا، عماف، 1ود حسيف الوادي، المعرفة والإدارة الإلكترونية وتطبيقاتيا المعاصرة، ط: محم1
  .305ص:
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مف التقنيات الحديثة في تخفيض التكمفة وتحسيف جودة  الاستفادةالمبادرات أفضؿ الممارسات في 

نظمات، بحيث تكوف قادرة عمى إدارة رأس الماؿ البشري وتحقيؽ الرضا لمموظفيف لمحفاظ الم إدارة

رات د، وذلؾ بسب إلغاا التأخييا تساىـ في تحقيؽ تدفؽ العمؿ وسيره بشكؿ جي  عمييـ، كما أن  

، المعمومات، تقديـ الشكاوى ،وتشمؿ ىذه الخدمات الرواتب ،الحاصمة في معالجة البيانات

 .1وغيرىا ،الانتخابات، رعاية العملاا، الشئوف العامة، التجييز الإلكتروني، الاتصالات

يوجد حجـ كبير مف البيانات  :G2G)ة  يالحكوم بين الدوائرالخدمات الإلكترونية  -

، ولذلؾ  والمعمومات والوثائؽ والأمواؿ التي تنتقؿ عبر مؤسسات وىيئات ووكالات الدولة في كؿ يوـ

يثة إلى تقميص استخداـ الأوراؽ والوثائؽ الرسمية لتقميص الروتيف الإداري تتجو التطبيقات الحد

وتخفيض تكمفة تنفيذ المعاممة الواحدة، وتسريع وقت الإنجاز، ومف ثـ زيادة كفااة أداا الإدارات 

  .2العامة

إف مف أىـ مبررات ظيور نظـ  :G2C)  المواطنالإلكترونية إل   الحكومة خدمات -

ونية ىو تطوير علاقات الحكومة مع المواطنيف وتحسيف خدماتيا العامة المقدمة الحكومة الإلكتر 

 .3وأنماط التكنولوجيا الرقمية الأخرى الانترنتليـ، ونقؿ ىذه الخدمات إلى شبكة 

تساىـ مبادرات تقديـ خدمات  :G2B)عمال  الأمنظمة  إل الإلكترونية الحكومة خدمات  -

الأعماؿ تقميؿ العبا عمى الأعماؿ، عف طريؽ تبني العمميات الحكومة الإلكترونية إلى منظمات 

التي تقمؿ بشكؿ كبير مف جمع البيانات الفائضة وغير الضرورية، إذ يمكف لمحكومة أف تصدر 

، وتستطيع المنظمات الرد الانترنتقراراتيا وتقدميا إلى المنظمات عف طريؽ نشرىا عبر صفحات 

الحكومة الإلكترونية، لابد  مف خدمات الاستفادةو لغرض أن   عمييا مف خلاؿ الشبكة أيضا، بمعنى
                                                           

.23: عادؿ حرحوش المفرجي، مرجع سابؽ، ص: 1  

.252: سعد غالب ياسيف، مرجع سابؽ، ص: 2  

.251، ص:نفس المرجع:  3  
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ة في عرض م، فقد دأبت الدوؿ المتقدالانترنتلمنظمات الأعماؿ مف إنشاا مواقع عمى شبكات 

، بحيث تستطيع المنظمات أف تط مع الانترنتالإجرااات والموائح والرسوـ ونماذج المعاملات عمى 

تقوـ بإجراا المعاممة إلكترونيا مف غير الحاجة لمتعامؿ مع مكتب إلكترونية، وأف عمييا بطريقة 

  .1وسيط

  :الأعمال الإلكترونية  - ب

التجاري ولصنع القيمة لمشركة بتشكيؿ  الأداالتحسيف  ىي استخداـ المعمومات الإلكترونية

ي التجارة علاقة قوية بيف الشركة التجارية والزبائف، لتتعدى عممية البيع والشراا كما ىو الحاؿ ف

الإلكترونية إلى ما وراا ذلؾ لتقوية العلاقة بيف الشركات وبيف الأطراؼ الأخرى المختمفة مثؿ 

 .2الزبائف وشركاا العمؿ وغيرىـ

 والتجارةة يالتجار الأعماؿ غير  الأعماؿ الإلكترونية تجمع بيف وحسب الشكؿ السابؽ فإف  

 .الإلكترونية

، الانترنتالاتصالات ولاسيما شبكات استخداـ شبكات ويقصد بيا  الأعمال غير التجارية: -

أو إدارة سلاسؿ التجييز، وتخطيط موارد  مة في إدارة العلاقات مع الزبائفلأداا الأنشطة المتمث

دارة التحويلات المالية الفورية، ولذا تصنؼ الأعماؿ الإلكترونية غير التجارية بحسب  المشروع، وا 

 .3نوع النشاط الذي يجري إسناده وطبيعتو نمط التكنولوجيا المستخدمة أو

ىي كؿ التبادلات الإلكترونية لممعاملات ما بيف المؤسسة وأصحاب  التجارة الإلكترونية: -

المصالح الخارجييف، لتحقيؽ التنمية الاقتصادية بصورة سريعة، ويمكف أف يتحقؽ الدفع مف خلاؿ 
                                                           

.25: عادؿ حرحوش المفرجي، مرجع سابؽ، ص: 1  
 -ف تيش تيش ، واقع الإدارة الإلكترونية بالمؤسسات الاقتصادية ودورىا في تطوير العمؿ الإداري: آسيا سميما2

، مذكرة ماجيستير إدارة أعماؿ، -بولاية سكيكدة  RTEدراسة حالة المديرية الجيوية لنقؿ المحروقات عبر أنابيب 
 .13، ص:2014 -2013جامعة سكيكدة، 

.18ص: : عادؿ حرحوش المفرجي، مرجع سابؽ، 3  
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الأعماؿ الإلكترونية، وىي أداا  للإدارةتطبيؽ التجارة الإلكترونية أوؿ  البطاقات البنكية، وتعد  

ر عف عمميات بيع وشراا وتبادؿ المنتجات والخدمات والتي تعبّ  الانترنتبصورة مباشرة عمى شبكة 

  .1الانترنتوالمعمومات مف خلاؿ الشبكات بما فييا 

 عناصر الإدارة الإلكترونيةالفرع الثاني: 

اسوب، عناصر الأساسية وىي: عتاد الحالمف تتكوف الإدارة الإلكترونية مف مجموعة 

 وصن اع المعرفة. البرمجيات، شبكة الاتصالات

 :عتاد الحاسوبأولا: 

أجيزة الحاسوب وممحقاتيا، ونظرا لتطور برامج الحاسوب والزيادة المستمرة في ويقصد بو 

 ؾ أحدث ماوراا امتلالسعي او مف الأفضؿ لممؤسسة فإن   ،عدد مستخدمي الأجيزة في المؤسسات

 2توصؿ إليو صانعوا العتاد في العالـ حتى تحقؽ ميزتيف أساسيتيف ىما:

 توفير تكاليؼ التطوير المستمر وتكاليؼ الصيانة؛ -

  ملائمة عتاد الحاسوب لمتطورات البرمجية وبرمجيات نظـ المعمومات. -

 :برامج الحاسوب: ثانيا

ي  تتوزع عمى فئتيف رئيسيتيف ي الشؽ الذىني مف نظـ وشبكات الحاسوب، وىىالبرامج و 

بيقات العامة تظـ برامج التطو ، 02رقـ كما ىو واضح في الشكؿ ، النظاـ وبرامج التطبيقات :ىما

رسوـ الحاسوب، الجداوؿ  برامج البريد الإلكتروني، برامج الدعـ الجماعي، مستعرضات الويب،

تكوف بحكـ طبيعتيا متنوعة ومتباينة الخاصة ف الإلكترونية وقواعد البيانات، أما برامج التطبيقات
                                                           

: بوزكري الجيلالي، الإدارة الإلكترونية في المؤسسات الجزائرية واقع وآفاؽ، أطروحة دكتوراه عموـ، تخصص إدارة 1
  .35، ص:2016-2015، 03أعماؿ وتسويؽ، جامعة الجزائر 

دراسة –ي : موسى عبد الناصر، مساىمة الإدارة الإلكترونية في تطوير العمؿ الإداري بمؤسسات لمتعميـ العال2
  .89، ص:2011، جامعة ورقمة، 09العدد  ،، كمية العموـ والتكنولوجيا بجامعة بسكرة، مجمة الباحث-حالة
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 برامج الحاسوب

 برامج التطبيقات

برامج التطبيقات 
 ذات الهدف العام

برامج التطبيقات 
 الخاصة

 برامج النظام

 برامج تطوير النظام برامج إدارة النظام

البرامج المحاسبية، حزـ البرامج المالية، برامج التجارة الإلكترونية،  :نذكر منيا عمى سبيؿ المثاؿ

المشروعات وغيرىا، فيما يخص برامج إدارة النظاـ فيي  برامج تخطيط موارد المنشأة، برامج إدارة

 ،ة مقارنة بغيرىا مف البرامج، مف ىذه البرامج: نظاـ التشغيؿمف الناحية التقنيفي الواقع أكثر تعقيدا 

ىندسة البرامج بمساعدة تدقيؽ البرمجة و  نظـ إدارة الشبكة، مترجمات لغات البرمجة، أدوات

 . 1الحاسوب

 

 

 

 

 

 

 

 : المكونات الأساسية لبرامج الحاسوب10 رقم شكل

 .33، ص:2010يازوري، عماف، : سعد غالب ياسيف، الإدارة الإلكترونية، دار الالمصدر

 :شبكات الاتصال: ثالثا

مرتبطة فيما بينيا عف بدوف أف تكوف  عممية الاتصاؿ بيف مختمؼ الحواسيب لا يمكف أف تتـ

طريؽ ما يسمى بشبكة الحاسوب، وىي: مجموعة مف الحواسيب تنظـ معا وترتبط بخطوط اتصاؿ 

 حة ونقؿ وتبادؿ المعمومات، وىي أيضا:بحيث يمكف لمستخدمييا المشاركة في الموارد المتا

                                                           

.32-31ص: -: سعد غالب ياسيف، مرجع سابؽ، ص 1  



120 

 

 

 

، أو حاسبات كبيرة ترتبط بو مجموعة مف الحواسيب قد تكوف حواسيب مرتبطة معا -

 طرفيات؛

وتسمى ىذه  ،تصاؿمرتبطة فيما بينيا عف طريؽ وسيط امجموعة مف الأجيزة المعموماتية  -

 الأجيزة بالمحطات؛

ليغطي منطقة أو أكثر، ترتبط عناصره تنظـ معا، لتشكيؿ نظاما قد يكوف محميا أو يتسع  -

 .1د طريقة الربط شكؿ الشبكة وبنيتياببعضيا البعض ضمف خطوط سمكية أو لا سمكية، وتحد  

 :صنَّاع المعرفة: رابعا

لمموارد إذ تمثؿ القيادات الرقمية وكؿ ما يشمؿ رأس الماؿ الفكري والمديروف والمحمموف 

ي محاولة خمؽ ثقافة معرفية جديدة داخؿ الإدارة الإلكترونية، ، فدور صن اع المعرفة يكمف فالمعرفية

عف طريؽ تغيير طرؽ التفكير، وترقية أساليب العمؿ الإداري، وفؽ ما يتمتعوف بو مف خبرات 

   .2ومعارؼ في مجاؿ المعموماتية

العناصر الأربعة للإدارة الإلكترونية حيث مف خلالو نجد في قمبو  03رقـ ويوضح الشكؿ 

 اع المعرفة.صن  

 

 

 

  

                                                           

، مذكرة -دراسة حالة وزارة العدؿ–: بوقلاشي عماد، الإدارة الإلكترونية ودورىا في تحسيف أداا الإدارات العمومية 1
  .83، ص:2011-2010، 03اجستير، تخصص تسيير عمومي، جامعة الجزائر م
: عشور عبد الكريـ، دور الإدارة الإلكترونية في ترشيد الخدمة العمومية في الولايات المتحدة الأمريكية والجزائر، 2

  . 29، ص:2010-2009مذكرة ماجستير، في العموـ السياسية والعلاقات الدولية، جامعة قسنطينة، 
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 : عناصر الإدارة الإلكترونية10الشكل رقم 

 .31، ص:2010الإلكترونية، دار اليازوري، عماف، المصدر: سعد غالب ياسيف، الإدارة 

 أهداف ومزايا الإدارة الإلكترونيةالمطمب الثاني: 

نتيجة لتحقيقيا إف  تسارع الدوؿ في تطبيؽ الإدارة الإلكترونية في مختمؼ الأعماؿ جاا ك

 جممة مف الأىداؼ والمزايا، وسنتطرؽ ليا مف خلاؿ ىذا المطمب.

 :أهداف الإدارة الإلكترونيةالفرع الأول: 

 1تسعى الإدارة الإلكترونية إلى تحقيؽ العديد مف الأىداؼ العامة نوجزىا في الآتي:

وثيقة بدلا مف الممفات، واستعراض المحتويات بدلا مف حفظيا، ومراجعة محتوى ال إدارة -

 كتابتيا؛

 التحوؿ نحو الاعتماد عمى مراسلات البريد الإلكتروني بدلا مف الصادر والوارد؛ -

اختصار الوقت وسرعة انجاز المعاملات، حيث أف التعامؿ الإلكتروني يتـ بشكؿ آني دوف  -

 انتظار؛

دارية تخفيض حدة الجياز البيروقراطي وتعقيداتو، إذ لا حاجة إلى تضخـ المستويات الإ -

 وتعددىا؛
                                                           

.16: عشور عبد الكريـ، مرجع سابؽ، ص: 1  
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التحوؿ نحو الخدمة العامة المعقمنة عف طريؽ تطوير الإدارة العامة، بالآليات التقنية  -

 الحديثة؛

التوجو نحو شفافية العمؿ الإداري، وشفافية المعمومات وعرضيا أماـ العملاا، المواطنيف،  -

  .المورديف،...إلخ

، ومف ىنا تأتي ى إدارة الجودة الشاممةوأيضا مف بيف أىداؼ الإدارة الإلكترونية التأكيد عم

 العامؿ في الوقت والزمف الذي يكوف فيو احتياجاتلإلكترونية لتأكد عمى أىمية تمبية االإدارة 

 .1محتاجا إلى الخدمة في أسرع وقت ممكف المواطف أو المؤسسات()

 مزايا الإدارة الإلكترونية: الثانيالفرع 

ف الخدمات المقدمة لجميع فئات يتحس مف أجؿ مف المزايا توفر الإدارة الإلكترونية مجموعة

 التي يمكف تصنيفيا عمى النحو الآتي: ، و المجتمع

  2المزايا التي توفرىا الإدارة الإلكترونية لممجتمع ىي: إف  : المزايا لممجتمع -أ 

تسيـ في زيادة شفافية الحكومات فيما يتعمؽ بتحسيف الخدمات، وتبسيط الإجرااات،  -

 ؛المعاملات بينيا وبيف جميع فئات المجتمعوتسييؿ 

تاحتيا لجميع فئات المجتمع؛ -  تسيـ أيضا في توفير البيانات والمعمومات، وا 

تساعد في اجرااات الحصوؿ عمى الخدمات الحكومية وخطواتيا ونماذجيا بصورة تحقؽ  -

 سيولة التعامؿ مع المنظمات؛

 ؛تؤدي إلى فتح قناة اتصاؿ جديدة بيف فئات المجتمع -

                                                           

 إدارة الجودة الشاممة ترتكز عمى تحقيؽ رضا العميؿ، مساىمة الموظفيف، والتحسيف المستمر في جودة الخدمات :
 المقدمة.

.90: بوقلاشي عماد، مرجع سابؽ، ص: 1  

.35-34ص: -: عادؿ حرحوش المفرجي، مرجع سابؽ، ص 2  
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يا ستخمؽ تساعد في الاستفادة مف الفرص المتاحة في سوؽ التكنولوجيا المتقدمة، إذ إن   -

مناخا مواتيا لدخوؿ شركات جديدة في مجاؿ صناعة التكنولوجيا المتطورة واعطاا فرصة لإضافة 

 خدمات جديدة، لا سيما في صيانة الشبكات.

عمى مستوى المؤسسات يكمف في أىمية الإدارة الالكترونية  إف   :المزايا لممؤسسات -ب 

 1تحقيؽ جممة مف المزايا أىميا:

تكاليؼ الإنتاج وزيادة ربحية المنظمة، حيث تؤدي الإدارة الالكترونية إلى انخفاض  -

تخفيض تكاليؼ المباني والأجيزة ورواتب العامميف والإجرااات الإدارية نتيجة لاختلاؼ شكؿ 

أقؿ ومواقع جغرافية محدودة مما يترتب ذي يتطمب عمالة المؤسسات مف التقميدي إلى الإلكتروني ال

 عميو زيادة الأرباح؛

اتساع نطاؽ الأسواؽ التي تتعامؿ فييا المؤسسة، حيث تمكف الإدارة الإلكترونية المؤسسة  -

مف دخوؿ أسواؽ جديدة، ومف ثـ الاستحواذ عمى أكبر حصة ممكنة مف الأسواؽ، سواا عمى 

العالمية نتيجة إزالة الحواجز الجغرافية التي توفرىا شبكات الاتصالات مستوى الأسواؽ المحمية أو 

 الإلكترونية؛

بناا عمى ما توفره الإدارة الإلكترونية مف معمومات  ،توجيو الإنتاج وفقا لرغبات المستيمكيف -

 ورغباتيـ؛ احتياجاتيـدقيقة عف 

دارة الإلكترونية لممؤسسة مف خلاؿ ما توفره الإ ،تحسيف وزيادة القدرة التنافسية لممؤسسة  -

ومعرفة نوع وشكؿ المنتج المستيدؼ مف قبؿ العملاا،  ،مف فرصة التواجد عف قرب في الأسواؽ

 والعمؿ عمى إشباع رغباتيـ مف خلاؿ تحسيف جودة المنتج؛

                                                           

دحواف، دور إدارة التطوير الإداري في تطبيؽ الإدارة الالكترونية، مذكرة الماجستير،  : عبد الله بف سعيد آؿ 1
 .  23-22ص:  -، ص2008تخصص الإدارة العامة، جامعة الممؾ سعود، 
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تساىـ الإدارة الإلكترونية في التخفيؼ والحد مف الاعتماد عمى التعامؿ الورقي وآثاره  -

مف أبرزىا تبديد الجيد والوقت وزيادة التكاليؼ وصعوبة البحث عف المعمومة عند  السمبية، والتي

 مف خلاؿ استخداـ الحاسب الآلي وتطبيقاتو المختمفة.     ،الحاجة ليا

توفر الإدارة الإلكترونية لمعامميف في المؤسسة المزايا  المزايا لمعاممين في المؤسسة: -ج 

 1التالية:

 لمعامميف في ظؿ الإدارة الإلكترونية؛ تياوضوح الاختصاصات والمسؤول -

 تنمية ميارات وقدرات العامميف التقنية؛ -

 سيولة أداا العماؿ نتيجة توحيد نماذج اجرااات العمؿ إلكترونيا؛ -

 استمرار الاتصاؿ الفع اؿ بيف العامميف والمستويات الإدارية؛ -

 سيولة؛تحقيؽ اللامركزية الإدارية مما يحقؽ سرعة أداا المياـ بيسر و  -

مف خلاؿ الأرشيؼ الإلكتروني  ،سرعة الحصوؿ عمى المعمومات اللازمة لأداا العماؿ -

 لممؤسسة؛

مف خلاؿ الرقـ السري لشخصية كؿ موظؼ ما يحفزىـ  ،التوثيؽ الإلكتروني لجيود العامميف -

 للإبداع والتميز.

 انية، فإف  الإنس تالمجتمع عبارة عف مجمؿ العلاقا باعتبار أف   المزايا لممواطنين: -د 

 2:عمى غرار مف الإدارة الإلكترونيةمنيا  لممواطنيف كذلؾ مزايا يستفيد

                                                           

  .22: آسيا سميماف تيش تيش ، مرجع سابؽ، ص:1
.92: بوقلاشي عماد، مرجع سابؽ، ص: 2  
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الإسياـ في تحقيؽ اتصاؿ أفضؿ وأسرع، مف خلاؿ استخداـ بوابة إلكترونية واحدة لتقديـ  -

الخدمات العمومية، والتي تساعد المواطنيف في الحصوؿ عمى تمؾ الخدمات بجودة عالية وتكمفة 

 أقؿ؛

مواطنيف مف ايجاد المعمومات والحصوؿ عمى الخدمات العمومية في أماكف تمكف ال -

 وجودىـ مف غير الحاجة إلى مراجعة الإدارات العمومية المعنية؛

للاحتياجات والتسميـ المبسط السريعة  الاستجابةتساعد عمى زيادة ولاا المواطف، نتيجة  -

 لمخدمات المقدمة ليـ.

 الإلكترونيةسمبيات الإدارة : الثالثالمطمب 

والمتتبع لجميع النظريات التي وردت  إف كؿ أسموب أو منيج يتـ تطبيقو لو إيجابيات معينة،

في عمـ الإدارة يجد حيف يتـ المناداة بتطبيؽ أي نظرية تكوف العلاج الشافي لمشكلات الإدارة، 

البدائؿ، وبعد تطبيقيا يظير بعض النقص أو المشكلات التي تحتاج إلى البحث عف الحموؿ و 

 . 1تتطبيقيا قد ينطوي عمى بعض السمبيا وبالرغـ مف المزايا المتعددة للإدارة الإلكترونية إلا أف  

 :التجسس الإلكترونيالفرع الأول: 

 العالـ، قم صت دوؿ العالـ خاصة المتطورة منيا اجتاحتوالتقنيات التي  بعد ثورة المعمومات

ـ مف أىميتو وأولويتو في كثير مف المجالات لصالح اعتمادىا عمى العنصر البشري عمى الرغ

و عندما تعتمد إحدى الدوؿ عمى نظاـ ومف الطبيعي أن  ، السمبيات، والتجسس إحدى ىذه اتالتقني

وىو ما يعرضو  ،كما سبؽ وذكرنا ،يا ستحوؿ أرشيفيا الى أرشيؼ إلكتروني"الادارة الإلكترونية" لأن  

لذلؾ فيناؾ  ،مى ىذه الوثائؽ وكشفيا ونقميا وحتى إتلافياتكمف في التجسس ع ،لمخاطر كبير

                                                           

.22: آسيا سميماف تيش تيش، مرجع سابؽ، ص: 1  
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سواا المتعمقة بالأشخاص أو الشركات أو  ،مخاطر كبيرة عمى معمومات ووثائؽ وأرشيؼ الإدارة

 .1أو حتى الدوؿ تالإدارا

نا ننادي كي لا يفيـ البعض أن   ،فمصدر الخطورة ىنا لا يأتي مف تطبيؽ الإدارة الإلكترونية

ن  إلى البق ما مصدر الخطورة يكمف في عدـ تحصيف الجانب اا عمى النظاـ التقميدي للإدارة، وا 

الإدارة الإلكترونية،  ةوالذي يعتبر أولوية في مجاؿ تطبيؽ استراتيجي ،الأمني للإدارة الإلكترونية

فإىماؿ ىذه الناحية يؤدي إلى كارثة وطنية يحدثيا التجسس الإلكتروني، ومصدر خطر التجسس 

ىي  :ىي الأفراد العاديوف، الفئة الثانية :لكتروني يأتي غالبا مف ثلاث فئات )الفئة الأولىالإ

  .2ىي أجيزة الاستخبارات العالمية لمدوؿ( :الياكرز)القراصنة(، الفئة الثالثة

 :زيادة التبعية وشمل الإدارة: نيالفرع الثا

خير، وىما: زيادة التبعية وشمؿ إضافةً إلى التجسس ىناؾ سمبيتيف لا تقؿ أىمية عف ىذا الأ

 الإدارة.

 :زيادة التبعية :أولا

وىي دوؿ  ،ا والمعموماتالدوؿ العربية ليست دولا رائدة في مجاؿ التكنولوجي مف المعموـ أف  

ىناؾ أعداد كبيرة مف العمماا العرب  مستيمكة ومستعممة ليذه التكنولوجيا عمى الرغـ مف أف  

الإدارة  تكنولوجيا في العالـ ومف أصؿ عربي، وعمى العموـ بما أف  والاختصاصييف في مجاؿ ال

و سيزيد ذلؾ يعني أن   فإف   ،الإلكترونية تعتمد بمعظميا إف لـ نقؿ بأكمميا عمى التكنولوجيا الغربية

انعكاسات سمبية كثيرة مف وىو ما لو  ،مف مظاىر تبعية الدوؿ المستيمكة لمدوؿ الكبرى الصناعية

فلاعتماد الكمي عمى تقنيات أجنبية مجاؿ الأمني للإدارة الإلكترونية، ذكرنا أعلاه في الخاصة كما 
                                                           

.13، ص:2015، دار المكتبة الكندي، الأردف، 1: فداا حامد، الإدارة الإلكترونية ط 1  
: فارس كريـ، متطمبات تطبيؽ الإدارة الإلكترونية في مركز نظـ المعمومات التابع لمحكومة الإلكترونية في دولة 2

  .45-44ص: -، ص2008قطر، مذكرة ماجستير، تخصص إدارة الأعماؿ، 
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لمحفاظ عمى أمف معموماتنا وتطبيقيا عمى الشبكات الرسمية التابعة لمدوؿ العربية ىو تعريض 

بغض النظر عما إذا  ،للأمف الوطني والقومي ليذه الدوؿ لمخطر ووضعو تحت سيطرة دوؿ غربية

ىذه الدوؿ عدوة أـ صديقة، فالدوؿ تتجسس عمى بعضيا البعض بغض النظر عف نوع كانت 

 . 1العلاقات بينيا

 :شمل الإدارةا: نيثا

دفعة واحدة  والانتقاؿ ،إف التطبيؽ غير السوي والدقيؽ لمفيوـ واستراتيجية الإدارة الإلكترونية

مف  ،ماد التسمسؿ والتدرج في الانتقاؿإلى الإدارة الإلكترونية دوف اعتمف النمط التقميدي للإدارة 

و عندىا نكوف قد تخمينا عف النمط التقميدي للإدارة شأنو أف يؤدي إلى شمؿ في وظائؼ الإدارة، لأن  

مما مف  ،ولـ نربح الثانية نا الأوؿولـ ننجز الإدارة الإلكترونية بمفيوميا الشامؿ، فنكوف قد خسر 

ريثما يتـ الإنجاز الشامؿ والكامؿ  اتقدميا الإدارة أو إيقافي شأنو أف يؤدي إلى تعطيؿ الخدمات التي

وىذا ما لا يجوز  ،أو العودة إلى النظاـ التقميدي بعد خسارة كؿ شيا ،لمنظاـ الإداري الإلكتروني

  . 2استراتيجية الإدارة الإلكترونيةأف يحصؿ في  تطبيؽ 

 التحول إل  الإدارة الإلكترونيةالمبحث الثاني: 

لتحوؿ للإدارة الإلكترونية ليس فقط توفير عتاد الحاسوب والبرمجيات وشبكة جيدة ا إف  

والتخطيط، ومف ىنا رة بؿ ىو عممية تعتمد عمى أساليب وتقنيات تتطمب ميارات الإدا ،للاتصاؿ

يتوجب لمتحوؿ مف الإدارة التقميدية إلى الادارة الإلكترونية توفر الرغبة مف السمطات العميا بالدرجة 

 الأولى.

 
                                                           

.233امد، مرجع سابؽ، ص:: فداا ح 1  

.47: فارس كريـ، مرجع سابؽ، ص: 2  
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 متطمبات التحول للإدارة الإلكترونية دوافع و المطمب الأول: 

التحوؿ للإدارة الإلكترونية ىو حتمية فرضتيا التغيرات العالمية، وليس دربا مف دروب  إف  

الرفاىية فقط، وىذا التحوؿ ليس مجرد تعبير أو تلاعب في الألفاظ بقدر ما ىو نظاـ متكامؿ 

 ت ضرورية تضمف ىذا التحوؿ. يحتاج إلى توفر متطمبا

 تحول للإدارة الإلكترونية الدوافع الفرع الأول: 

 التقدـ العممي والتقني والمطالبة المستمرة برفع جودة المخرجات وضماف سلامة العمميات إف

مف العمؿ  - الإداري حموؿ لتطوير العمؿ البحث عفساىمت في كميا مف الأمور التي  الإدارية

في النقاط  إلى الادارة الإلكترونية دوافع التحوؿ ويمكف توضيح أىـ -لإلكترونيالتقميدي إلى ا

 التالية:

 عامل الزمن :  أولا

عقبة كبرى أماـ الشركات والمؤسسات التي تخوض مضمار المنافسة كثيرا ما كاف الزمف 

لمنافسيف عالميا أو محميا بصدد تقديـ منتجاتيا، فتقديـ منتج جيد ليس كؿ شيا في ظؿ تسابؽ ا

ة غالبا ما حسـ المنافسة لصالح إحدى لادعخر لممآعنصر فثمة الى تقديـ منتج جيد أيضا، 

مف  دو منتجاتيـ، فإف  الجميع جو   الشركات والمؤسسات، الا وىو الزمف، فإف توفرت فرضية أف  

في القدرة  ، لذا فكثيرا ما حدد عنصر الزمف حظوظ إدارة ماالسبؽ يصؿ بمنتجو أولا ىو الذي يحرز

وعندما تسعى الإدارة إلى كسب سباؽ السرعة وترجيح كفتيا بعنصر الزمف، قاا، عمى المنافسة والب

يا تجد نفسيا أماـ ضرورة الاستفادة مف تطبيقات التقنية، بوصفيا المطمب الأوؿ لالتقاا أسباب فإن  

اؽ الابداع التقني الذي فآيرىا، والانطلاؽ إلى ، مف روتيف ومعاملات يدوية وراا ظبطا الحركة

اتيا وتعميميا بالسرعة يقدـ ليا كؿ يوـ حمولا جديدة لاختصار مزيد مف الزمف، وتيسير اتخاذ قرار 
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نجاز معاملاتيا في الوقت الملائـ لوضعيا في دائرة المنافسة، فإف لـ تكف الإدارة  المطموبة، وا 

المجتمع بأكممو سيكتسب  كوف أعظـ، لأف  الفائدة ت فإف   ،منافسة، كأف تكوف إدارة خدماتية حكومية

ميزة اختصار الزمف، في ظؿ سباؽ مجتمعات العالـ نحو التطور والبناا ، إذ ليس ىناؾ إدارة 

ف كانت مف تمؾ الإدارات التي  ،بإمكانيا العمؿ بمعزؿ عف التقنية يمكنيا أف تتصور أف   حتى وا 

و لا أحد خارج المنافسة، رة الحقيقية  الشاممة تؤكد أن  يا ليست في دائرة تنافسية، فالنظيبدو عمييا أن  

   .1ولا أحد يمكنو التضحية بعنصر الزمف إذ الخسائر حينيا ستكوف أعـ وأفدح

   :تطور الحاسوب وتطبيقاتهثانيا: 

بقدر ما أدىش العالـ ظيور الحاسوب في خمسينات القرف الماضي، بقدر ما تلاشت تمؾ 

ورات السريعة والقفزات المتتالية التي قفزتيا تمؾ القنية، حتى شيدت سريعا اماـ التطالدىشة 

الذي عرؼ بالحاسوب  ،الجيؿ الرابع مف الحواسيب ةالثمانيات الميلادية مف القرف الماضي ولاد

 لقد نجحت تطبيقات التقنية بالفعؿ في ؿ الحاسوب في متناوؿ أيدي الجميع.، مما جعالشخصي

برامج ومناىج أرقى، اقتناا فأتاحت إمكانية التعمـ عف بعد، عبر  ورتمتبتحقيؽ انجازات لـ تكف 

 وضعياتقنية الحاسوب عمى نظريات الإدارة والمفاىيـ الإدارية التي بدأت تخرج مف  وانعكست

 .2وب عف الإنساف في كثير مف مواقع العمؿنالقديـ، فبدأت الآلات تالإستاتيكي 

 : تطور الاتصالاتثالثا: 

دعما قويا لفكرة تحوؿ ، الانترنتوخاصة  ،ـ المذىؿ في شبكات الاتصالاتيشكؿ التقد

 ةالإدارات العمومية نحو تعميـ تطبيقات تكنولوجيا المعمومات والاتصالات، بما تقدمو ىذه الأخير 

يختصر الوقت والجيد عبر شبكات الاتصالات الداخمية للإدارة العمومية،  ،يعاؿ وسر مف تواصؿ فع  
                                                           

: حسيف بف محمد الحسف، الإدارة الإلكترونية بيف النظرية والتطبيؽ، المؤتمر الدولي لمتنمية الإدارية نحو أداا 1
  .22، ص:2009نوفمبر  1/4متميز في القطاع الحكومي، معيد الإدارة العامة، المممكة العربية السعودية، 

.81: بوزكري جيلالي، مرجع سابؽ، ص: 2  
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مف انفتاح للإدارات العمومية عمى آفاؽ التنمية، وما وفرتو ليا مف  الانترنتاحتو شبكة وأيضا ما أت

مدارييا )مواطنيف أو مؤسسات(، ومف ىذا ما ينشأ حالة الثقة المتبادلة بيف الإدارة  تواصؿ مع

يا(، العمومية ومدارييا، كذلؾ تكوف الإدارة العمومية قادرة عمى الوقوؼ عمى أداا منسوبييا )موظفي

  .1ويجعؿ في مقدورىا تحسيف مستوى خدماتيامما يجعؿ عيف الإدارة يقظة عمى مواقع عمميا 

 :رابعا: انتشار الثقافة الإلكترونية

ىناؾ فجوة بيف الأجياؿ واضحة في مجاؿ الثقافة الإلكترونية، ولـ يعد الأمر يتطمب شيادة 

وسائؿ  انتشرتلتقنية الرقمية، فمقد جامعية متخصصة في الحاسب الآلي لكي يمكف التعامؿ مع ا

مف  ،وغيرىا الانترنتومقاىي  والقنوات الفضائية الإعلامية ، ،ووسائؿ الإعلاـ ،التعميـ عف بعد

المواطنيف في كثير مف الدوؿ النامية تزايد لدييـ الوعي  سبؿ نقؿ الثقافة الإلكترونية، ولذلؾ فإف  

وخصوصا بعد سيولة التنقؿ بيف  ،ؿ وأسرع وأسيؿعالميا وأصبحوا أكثر تطمعا نحو خدمات أفض

مف خلاؿ وسائؿ الاتصاؿ الفضائية  ،دولة وأخرى، وسيوؿ معرفة ما يدور في العالـ المتقدـ

ن   كؿ الحكومات تسعى لدعـ أجيزتيا الإدارية  و مف الواضح في وقتنا الحاضر أف  المتقدمة، وا 

ة، وتقديـ الخدمات لمجميور بكفااة عالية وتكمفة بوسائؿ الاتصالات الحديثة لإنجاز الأعماؿ بسرع

  .2منخفضة

 :توجهات العولمة: خامسا

برت دافعا لمعديد مف الدوؿ لتحسيف يات العولمة نحو تقوية الروابط الإنسانية اعتُ توج   إف  

 ،لترتقي لممستويات العميا لمحصوؿ عمى شيادة الجودة العالمية لخدمتيا مف ناحية ،خدماتيا

                                                           

.95-94ص: -: بوقلاشي عماد، مرجع سابؽ، ص 1  
، مذكرة -دراسة حالة دائرة سيدي عيسى–: الوافي رابح، محاولة ارساا الإدارة الإلكترونية في الجماعات المحمية 2

  .22، ص:2015-2014ماجستير، تخصص إدارة أعماؿ، جامعة البويرة، 
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ا المواطف مف ناحية أخرى، بعد أف أصبح أمامو معيارا عالميا يستطيع مف خلالو مقارنة ما ولإرضا

 .1الدوؿ المتقدمة مف خدمات راقية لمواطنيياتقدمو دولتو مف خدمات محمية بما تقدمو 

كما نعتبر القرية الكونية أحد البدائؿ لإصلاح العولمة، والتي تشير إلى حالة مف اختزاؿ 

عقد  ذلؾكو وسيولة تبادليا عبر العالـ  ،والآراا تالمعموما وسرعة تجاوز ،زمفالمسافة وال

جرااوانجاز الصفقات،  الاتفاقيات،   .2في مختمؼ الدوؿ الانترنتكة بمف خلاؿ ش الجراحات وا 

 :سادسا: الدوافع السياسية

لعوامؿ وما تبعيا مف متغيرات اجتماعية وتطمعات شعبية أحد االديمقراطية كانت التحولات 

الدافعة لكثير مف الجيات الإدارية إلى تعميـ تطبيقات التقنية عمى دوائرىا، فقد ساىمت حركات 

حقوؽ الإنساف في توجيو  واحتراـوالحرية والمشاركة  الانفتاحالتحرر العالمية التي تطالب بمزيد مف 

تحققيا ىذه الأنظمة أنظمة تمؾ الدوؿ إلى ادخاؿ تطبيقات التقنية إلى إداراتيا بوصفيا مطالب 

لشعوبيا لكسب الثقة والتأييد مف جراا إنجاز ىذا الحمـ لكؿ شعب، وقد رافؽ ىذا التطور في البناا 

رؤية  رؾوتوالترقب نحو كؿ جديد في تمؾ المجتمعات ارتفاع في المستوى الإداري  الاجتماعي

ى المشاركة الشعبية في القرار جديدة لمقطاع العاـ بأبعاده كافة، مما دفعو إلى السعي لتحسيف مستو 

الحكومي، وترسيخ مبدأ الشفافية الذي يعطي الشعوب حؽ الرقابة عمى الجيات الحكومية 

مما جعؿ مف أسموب الإدارة ومحاسبتيا ومساالتيا، تحقيقا لقيـ العدالة في تمؾ المجتمعات، 

  .3الإلكترونية فرصة مميزة أماـ تمؾ الأنظمة لتحقيؽ ىذه الآماؿ لشعوبيا

 

                                                           

ار، تأثير الإدارة الإلكترونية عمى إدارة المرفؽ العاـ وتطبيقاتيا في الدوؿ العربية، مذكرة ماجستير، : حماد مخت1
  .11، ص:2007، 01تخصص التنظيـ السياسي والإداري، جامعة الجزائر 

.83: بوزكري جيلالي، مرجع سابؽ، ص: 2  

.29: حسيف بف محمد الحسف، مرجع ساؽ، ص:  3  
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 سابعا: أزمات القطاع العمومي:

أساليب الإدارة الحديثة إلى تعميؽ اليوة أدى اجتياد القطاع الخاص في الاعتماد عمى 

والفرؽ الشاسع في الأداا بينو وبيف القطاع العمومي، فقد بدى ىذا الأخير نمطا تقميديا لا يرقى إلى 

ومي نفسو، حيث وجدت نفسيا في مستوى طموح المواطف بؿ حتى طموح إدارات القطاع العم

مواجية مباشرة ومقارنة غير منصفة مع إدارة مؤسسات القطاع الخاص التي وضعت قدميا في 

والاتصالات، واعتمدتيا سبيلا لإحكاـ قبضتيا عمى أعماليا والسيطرة  تأرض تكنولوجيا المعموما

يا تسير مطمئنة تماما إلى أن  عمى مواردىا وضبط عجمة العمؿ بيا، عمى النحو الذي يجعؿ الإدارة 

اليدر في النفقات تقمص، مما يمكّف  خدماتيا تصؿ إلى عملائيا، وأف   في الطريؽ الصحيح، وأف  

 مف إعطاا قرارات صحيحة لموارد الإدارة الفعمية.

حيث لـ يعد للإدارة العمومية خيار اماميا سوى خوض تجربة الإدارة الإلكترونية، لترشيد 

اتيا، ولسد الثغرات أماـ اىدار الموارد، وخاصة أماـ شح الموارد المالية وازدياد الطمب جيودىا ونفق

عمى الخدمات في ظؿ النمو السكاني المتزايد، مما يضاعؼ مف أعباا الإدارات العمومية، ويضعيا 

مية، أماـ ضغوط مالية متزايدة، الأمر الذي يستدعي دائما أف يبقى العمؿ تحت سيطرة الإدارة العمو 

إذ لا يمكف تنفيذه عمى النحو المرجو إلا في ظؿ الإدارة الإلكترونية التي تساعد عمى تحديد موضع 

  . 1الخمؿ، وتقؼ عند احتياجات المواطنيف

 2لإدارة الإلكترونية فيما يمي:لسباب الداعية إلى التحوؿ يمكف اختصار الأ كما

 مفة الأعماؿ؛لإجرااات والعمميات المعقدة وأثرىا عمى زيادة تكا -

 القرارات والتوصيات الفورية والتي مف شأنيا إحداث عدـ توازف في التطبيؽ؛ -

                                                           

.94-93ص: -ساؽ، ص : بوقلاشي عماد، مرجع 1  
  .05ص:، http://www.drwaelsaad.net ،20:26 ،2016-02-13، رأفت رضواف، الإدارة الإلكترونية:2
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  ضرورة توحيد البيانات عمى مستوى المؤسسة؛ -

 صعوبة الوقوؼ عمى معدلات قياس الأداا؛ -

 ضرورة توفير البيانات المتداولة لمعامميف في المؤسسة؛ -

والاعتماد عمى المعمومات في اتخاذ التوجو نحو توظيؼ استخداـ التطور التكنولوجي  -

 القرارات؛

ازدياد المنافسة بيف المؤسسات وضرورة وجود آليات لمتميز داخؿ كؿ مؤسسة تسعى  -

 لمتنافس؛

 حتمية تحقيؽ الاتصاؿ المستمر بيف العامميف عمى اتساع نطاؽ العمؿ. -

    متطمبات التحول للإدارة الإلكترونية: الثانيالفرع 

مكف طرح البعض يو لمتطمبات الضرورية لمتحوؿ إلى الإدارة الإلكترونية، ىناؾ العديد مف ا

  1فيما يمي: منيا

 التزاـ الإدارة العميا بدعـ وتبني مشروع الإدارة الإلكترونية؛ -

 التخطيط الاستراتيجي لعممية التحوؿ نحو عالـ الرقميات؛ -

 وضع خطة متكاممة للاتصالات الشاممة بيف جميع الجيات؛ -

 مى دراسة حاجات العملاا واشباعيا؛التركيز ع -

 الاىتماـ بالعامميف القائميف بتقديـ خدمات الإدارة الإلكترونية؛ -

 ومعدلات الأداا؛ تالدراسة المتكاممة للإجرااا -

 التركيز عمى ترابط نظـ الخدمات؛ -

                                                           

، الممتقى العربية: محمد فلاؽ، الإدارة الإلكترونية )مفيوميا، متطمبات تطبيقيا( عرض تجارب لبعض الدوؿ 1
، جامعة سعد دحمب -دراسة تجارب بعض الدوؿ -ئرالدولي متطمبات إرساا الحكومة الإلكترونية في الجزا

 . 2013ماي  14-13البميدة،
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 التركيز عمى القدرات الفنية. -

 ،ترونية إلى متطمبات إداريةكما يمكف تصنيؼ المتطمبات الضرورية لمتحوؿ إلى الإدارة الإلك

 فنية.و ، بشرية

 متطمبات إدارية:: أولا

 وتتمثؿ فيما يمي:

ويتطمب ذلؾ تشكيؿ ادارة أو ىيئة لتخطيط ومتابعة  وضع الاستراتيجيات وخطط التأسيس: -أ 

والاستعانة بالجيات الاستشارية والبحثية لدراسة  ،وتنفيذ ووضع الخطط لمشروع الإدارة الإلكترونية

لمواصفات العامة ومقاييس الإدارة الإلكترونية، والتكامؿ والتوافؽ بيف المعمومات المرتبطة ووضع ا

 . 1بأكثر مف جية

ويقصد بالبنية التحتية أي الجانب المحسوس في  توفير البنية التحتية للإدارة الإلكترونية: -ب 

ية السريعة والأجيزة الإدارة الإلكترونية مف تأميف أجيزة الحاسب الالي، وربط الشبكات الحاسوب

 .2المرفقة معيا، وتأميف وسائؿ الاتصاؿ الحديثة

عمى طرؽ استعماؿ أجيزة وىو يشمؿ تدريب كافة الموظفيف  قدرات:الالتدريب وبناء  -ج 

دارة الشبكات وقواعد المعمومات والبيانات وكافة المعمومات اللازمة لمعمؿ عمى إدارة  الكمبيوتر وا 

ويفضؿ أف يتـ ذلؾ بواسطة معاىد أو مراكز تدريب  ،ة بشكؿ سميـوتوجيو الإدارة الإلكتروني

                                                           

: بدر محمد السيد القزاز، الإدارة الإلكترونية ودورىا في مكافحة الفساد الاداري، دار الفكر الجامعي، مصر، 1
 .366، ص: 2016

دراسة ميدانية في عينة مف  -: درماف سميماف صادؽ، عوامؿ النجاح الحرجة لمشروعات الإدارة الإلكترونية2
، 2009أفريؿ  14/15، المؤتمر الثاني لكمية الأعماؿ، جامعة الأردف، -المنظمات التكنموجية في مدينة الموصؿ

 .  15ص:



135 

 

 

 

و يجب نشر ثقافة استخداـ الإدارة الإلكترونية وطرؽ متخصصة وتابعة لمحكومة، أضؼ إلى ىذا أن  

 .1ووسائؿ استخداميا لممواطنيف أيضا وبنفس الطريقة السابقة

الذي واكب عصر الصناعة النموذج اليرمي التقميدي لممؤسسة  أصبح الهيكل التنظيمي: -د 

لوجيا المعمومات والأعماؿ الإلكترونية، إذ نجد أف و ملائما لنماذج الأعماؿ الجديدة في عصر تكن

اليياكؿ التنظيمية الملائمة للأعماؿ الإلكترونية ىي المصفوفات والشبكات وتنظيمات الخلايا الحية 

ونية اجراا تغييرات في الجوانب الييكمية المرتبة بنسيج الاتصالات، ويتطمب تطبيؽ الإدارة الإلكتر 

والتنظيمية والاجرااات والأساليب، بحيث تتناسب مع مبادئ الإدارة الإلكترونية وذلؾ عف طريؽ 

عادة الاجرااات والعمميات ااستحداث ادوات جديدة أو الغاا أو دمج بعض الاد رات مع بعضيا، وا 

يؽ الإدارة الإلكترونية بشكؿ أسرع وأكثر كفااة الداخمية بما يكفؿ توفير الظروؼ الملائمة لتطب

 .2وفاعمية مع مراعات أف يتـ ذلؾ التحوؿ في إطار زمني متدرج مف المراحؿ التطورية

قبؿ التطبيؽ عف طريؽ تحديد الإطار القانوني الذي  وضع التشريعات القانونية اللازمة: -ه 

، والذي يمكف أف  يقر بالتحوؿ الإلكتروني وأثناا التطبيؽ أي تكممة لمنقائص والفراغ القانوني اللازـ

يظير في أي مرحمة مف مراحؿ التحوؿ، وبعد التطبيؽ بوضع قواعد قانونية ضامنة لأمف 

جرائـ الإدارة  في ورطيفالمعاملات الإلكترونية وتحديد الإجرااات العقابية الخاصة بفئة المت

تطبيقات الإدارة الإلكترونية لـ تصدر  وفي ىذا السياؽ نجد أف الدوؿ التي اعتمدتالإلكترونية، 

تشريعات عامة تمزـ الإدارات والمؤسسات الحكومية بأداا جميع معاملاتيا الإدارية مع المواطنيف 

التشريعات الحديثة في كثير  إلى جانب الوسائؿ التقميدية، حيث أف   عف بعد، بالوسائؿ الإلكترونية

إقرار المبدأ، أي الإعلاف عف حؽ المواطف في الحصوؿ  مف الدوؿ الغربية قد يتراوح مضمونيا بيف

                                                           

  .226-225ص:  -: فداا حامد، مرجع سابؽ، ص1
  . 90: موسى عبد الناصر، مرجع سابؽ، ص: 2



136 

 

 

 

باستثناا ما يشترط القانوف صراحة -عمى المعاملات الإدارية والخدمات العامة بوسائؿ معموماتية

، وبيف إلزاـ الإدارات العامة عمى تقديـ -المعني شخصيا إلى المراكز الإدارية لإتمامو حضور

ت أو قطاعات مثؿ مجاؿ نشر القوانيف، والقرارات الإدارية بعض الخدمات الإلكترونية في مجالا

، إضافة إلى الانترنتوالمعمومات الإدارية، ومجاؿ وضع نماذج المعاملات الإدارية عبر شبكة 

بتقديـ وبعض فئات التجار  ية، بحيث تمتزـ الشركات التجارية،مجالات التصاريح المالية والضرور 

 .1وط تحدد بأدوات تعاقديةتمؾ التصاريح إلكترونيا وفؽ شر 

يعد دعـ والتزاـ الإدارة العميا أمرا ميما وحيويا لنجاح أسموب الإدارة  القيادة والدعم الإداري: -و 

الإلكترونية في المؤسسات، فوجود قيادة إدارية قوية يساعد في تجاوز العقبات وتذليؿ الصعوبات 

محتمؿ مف بعض القيادات التقميدية، رفض الموب الإدارة الإلكترونية نتيجة السالتي تعترض تطبيؽ أ

وعميو فإف جيود التحوؿ إلى الإدارة الإلكترونية في المؤسسات، لف يكتب ليا النجاح في غياب مثؿ 

  .2ىذا الدعـ مف قبؿ صانعي القرارات فييا

 :المتطمبات البشرية: ثانيا

النجاح في أي مشروع  يعتبر العنصر البشري مف أىـ الموارد التي يمكف استثمارىا لتحقيؽ

وفي أي مؤسسة، ولو أىمية كبيرة في تطبيؽ الإدارة الإلكترونية حيث يعتبر المنشأ للإدارة 

 رىا لتحقيؽ أىدافيا التي يصبو إلييا، لذلؾ فإف  فيو الذي اكتشفيا ثـ طورىا وسخ  الإلكترونية، 

لى العنصر البشري  .3الإدارة الإلكترونية مف وا 

 4لمتطمبات نوجزىا فيما يمي:وىناؾ مجموعة مف ا

                                                           

  .24شور عبد الكريـ، مرجع سابؽ، ص: : ع1
   .29اسيا سميماف تيش تيش، مرجع سابؽ، ص: :2
  .368: بدر محمد السيد القزاز، مرجع سابؽ، ص:3

.74: الوافي رابح، مرجع سابؽ، ص: 4  
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والمستقبمية مف الأفراد المؤىميف في نظـ المعمومات والبرمجيات  ةتحديد الحاجات الحالي -

 ؛الانترنتوالعمؿ عمى 

 استقطاب أفضؿ الأفراد المؤىميف في مجالات نظـ المعمومات والبرمجيات؛ -

 الة لممحافظة عمى الأفراد وتطويرىـ وتحفيزىـ؛ايجاد نظـ فع   -

تمكيف الإداري للأفراد مف أجؿ إتاحة الفرصة أماميـ لمتعامؿ مع المتغيرات في البيئة ال -

 التكنولوجية.

 المتطمبات الأمنية والتشريعية للإدارة الإلكترونيةثالثا: 

والإطار المتطمبات الأمنية  كؿ مف لضماف السير لمتحوؿ الى الإدارة الإلكترونية يجب توفرو 

 التشريعي.

تتمثؿ المتطمبات الأمنية للإدارة الإلكترونية في ضماف أمف وحماية  منية:المتطمبات الأ -أ 

مما يجعميا عرضة لمتيديد والتعدي  ،معموماتيا، ىذه الأخيرة التي تعد ثروة ذات قيمة عالية وثمينة

مجموعة ات موالخرؽ مف قبؿ العابثيف والمتمصصيف وقراصنة الحاسوب، ويقصد بأمف المعمو 

ابير المستخدمة في المجاليف الإداري والفني لحماية المصادر البيانية )مف أجيز الإجرااات والتد

التي تقع عف طريؽ الصدفة أو وبرمجيات وبيانات وأفراد( مف التجاوزات والتدخلات غير المشروعة 

أو كنتيجة لإجرااات خاطئة أو غير الوافية المستخدمة مف إدارة ىذه عمدا، أو عف طريؽ التسمؿ، 

 . 1درالمصا

 2وىناؾ عدة إجرااات يمكف أف تضمف الأمف المعموماتي، أىميا:

                                                           

.32: أسيا سميماف تيش تيش، مرجع سابؽ، ص: 1  

.92: بوزكري جيلالي، مرجع سابؽ، ص: 2  
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بمعنى التأكد مف الأطراؼ المشاركة في العممية ىـ نفس  كد من المستخدم:أالتوثيق أو الت -

 الأشخاص المعنيوف؛

أي التأكيد عمى السماح بالوصوؿ إلى المعمومات الإلكترونية للأشخاص  التصديق: -

 المحدديف فقط؛ 

أي التأكد مف أنو لـ يجر أي تلاعب أو تعديؿ بالبيانات أثناا نقميا، منذ المحظة  مل:التكا -

 التي أرسمت فييا مف المرسؿ إلى أف وصمت إلى المستقبؿ؛

وتعني تأكيد عدـ إفشاا المعمومات إلى الأطراؼ غير المصرح ليـ بالاطلاع عمى  السرية: -

 تمؾ المعمومات.

ؿ أي إصدار القوانيف والأنظمة والإجرااات التي تسي   :المتطمب التشريعي أو القانوني -ب 

معظـ التشريعات والقوانيف نشأت  ؼ معيا، لأف  ي متطمبات التكي  التحوؿ نحو الإدارة الإلكترونية وتمب  

والمقاا المباشر بيف الموظؼ  الانتقاايا قد أسست لأداا العمؿ وفقا لمعايير في بيئة تقميدية، لذا فإن  

التحوؿ إلى الإدارة  شيادات الإثبات الموثقة، وبالطبع فإف  دمة، وكذا الاعتماد عمى وطالب الخ

بيئة قانونية وتشريعية مختمفة، كما أف وجود التشريعات والنصوص القانونية إلى الإلكترونية يحتاج 

ؿ عمؿ الإدارة الإلكترونية ويضفي عمييا المشروعية والمصداقية عمى كافة النتائج القانونية يسي  

 .1المترتبة عمييا

  2ومف المتطمبات القانونية الأساسية لمعمؿ نذكر:

 تشريعات تنظيـ نشر المعمومات والمحافظة عمى الأسرار؛ -

 تشريعات خاصة بتحديد رسوـ استخداـ المواقع الإلكترونية؛ -
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 شريعات خاصة بضماف حقوؽ جميع الأطراؼ المعنية بالعمؿ الإلكتروني؛ت -

 تشريعات خاصة بتجريـ انتياؾ سر التوقيع الإلكتروني. -

 المتطمبات التقنية والمالية:رابعا: 

 تتمثؿ المتطمبات التقنية والمالية فيما يمي:

والتي تشمؿ تطوير  ،ونيةوتتمثؿ في توفير البنية التحتية للإدارة الإلكتر المتطمبات التقنية:  -أ 

بحيث تكوف كاممة وجاىزة للاستخداـ واستيعاب الكـ اليائؿ مف  ،وتحسيف شبكة الاتصالات

إلى توفير  بالإضافة، الانترنتاليدؼ مف استخداـ شبكة  الاتصالات في آف واحد، لكي تحقؽ

مة وقواعد البيانات التكنولوجيا الرقمية الملائمة مف تجييزات وحاسبات آلية وأجيزة ومعدات وأنظ

أو المؤسسي عمى أوسع لاستخداـ الفردي ت البريد الرقمي، وتوفير كؿ ذلؾ لوالبرامج، وتوفير خدما

   .1نطاؽ ممكف

يتطمب تطبيؽ الإدارة الإلكترونية في أرض الواقع مبالغ مالية ضخمة المتطمبات المالية:  -ب 

ة، مف تحسيف مستوى البنية التحتية وتوفير وىذا لضماف استمراريتيا ونجاحيا وبموغ أىدافيا المنشود

وتكويف الموارد البشرية باستمرار  ،الأجيزة والمعدات والبرامج اللازمة، وتحديثيا مف وقت لآخر

 لمواكبة التطور الحاصؿ في ىذا المجاؿ، ومف بيف ىذه المتطمبات تبرز لموجود ما يمي: 

 ضرورة التخطيط المالي الرشيد؛ -

 فية لإقامة بنية تحتية وتكويف الموظفيف في مجاؿ الإدارة الإلكترونية؛رصد مبالغ مالية كا -

 .2مف الأحسف رصد ميزانية مستقمة بغرض ديمومة التمويؿ وسيولة الرقابة عمييا -
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   الإدارة الإلكترونيةمراحل التحول إل  المطمب الثاني: 

 بد مف العمؿ عمى تنفيذىا بعد تحقيؽ المتطمبات اللازمة لتنفيذ مشروع الإدارة الإلكترونية لا

عمى أرض الواقع، ويجب أف تتـ عممية التنفيذ بشكؿ تدريجي ومتسمسؿ، لذلؾ يمكف تقسيـ مراحؿ 

 تنفيذ الإدارة الإلكترونية إلى أربع مراحؿ:

    :توسيع المعمومات والتفاعلالفرع الأول: 

ثـ يمييا  ،مات الإلكترونيةبدأ التحوؿ إلى الإدارة الإلكترونية بنشر واسع لممعمومات والخدي

 مرحمة التفاعؿ بيف المستخدميف وىي مرحمة مكممة لممرحمة الأولى.

 المرحمة الأول : توسيع المعمومات:: أولا

ترتبط ىذه المرحمة بالنشر باستخداـ تكنولوجيا المعمومات والاتصالات لتوسيع قاعدة 

ا المصالح والدوائر الحكومية المختمفة الوصوؿ لممعمومات والخدمات الحكومية، حيث يتدفؽ مف أدا

والمتنوعة قدرا ضخما مف المعمومات التي ليا فائدة كبيرة لجميور المستخدميف مف المواطنيف 

 . 1ومنشآت العماؿ والمنظمات المدنية الأخرى

أي عمؿ الفيارس والكشوفات المطموبة  ،وتسمى ىذه الخطوة بإجرااات الفيرسة والتكشيؼ

ة والتحميؿ لمبيانات والمعمومات للأصوؿ الورقية لموثائؽ المختمفة، ومف ثـ عرضيا بواسطة المعالج

 . 2الانترنتعمى 

  3وفي ىذه المرحمة تقوـ الحكومة بعدة خطوات ميمة، وىي:

                                                           

: عبد العزيز فيد المغيرة، معوقات تطبيؽ الإدارة الإلكترونية في اجرااات العمؿ الإداري، مذكرة الماجستير، 1
  .27-26ص: -، ص2010ية، تخصص العموـ الإدارية، جامعة نايؼ العربية لمعموـ المن

  .70، ص:2015، دار المسيرة، عماف، 1: عامر إبراىيـ، الحكومة الإلكترونية ط2
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البدا بإعداد استراتيجية واضحة لوضع وتحميؿ المعمومات عمى الموقع واتاحتيا لممستفيديف  -

 ئمة لذلؾ؛ ا بالتركيز عمى معالـ ملايمن

 نشر معمومات ذات قيمة لممستخدميف في حياتيـ اليومية؛ -

تكميؼ المصالح والدوائر الحكومية بنشر معمومات محدد عمى الموقع تسيـ في تسيير  -

 جميور المواطنيف والأعماؿ في قضاا خدماتيـ عمى الخط؛

دامتيا وتخصيص الأمواؿ اللاتصميـ المواقع التي تسي    - زمة لضماف ؿ عممية صيانتيا وا 

 عمميات تحديث المعمومات باستمرار؛

التركيز عمى المحتوى الذي يدعـ باقي الأىداؼ الخاصة بالتنمية والإصلاح الإداري  -

 الاستثمارات أو مكافحة الفساد عمى أشكالو.مف تبسيط الإجرااات وجذب  ،والاقتصادي

 المرحمة الثانية: التفاعل:: ثانيا

المعموماتية وتعبأة النماذج  الاستفساراتيسمح بعمؿ  رنتالانتيتـ استخداـ موقع عمى 

، وفي ىذه المرحمة تكوف بالاتجاىيفالإلكترونية مباشرة، ويسمى ىذا النوع مف الاتصاؿ بالاتصاؿ 

 1الإجرااات المطموبة كالآتي:

 وتمكيف طمب المعمومات بحرية؛ -كالأملاؾ عامة –جعؿ البيانات متوفرة  -

 لدراسة؛بقاعات ا الانترنتدمج  -

 ؛الانترنتالأفضؿ لتقنيات  التدريب عمى كيفية الاستخداـتمويؿ  -

 تقديـ تدريب تقني لمعامميف في تقنية المعمومات. -
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  مرحمة التعامل والتكاملالفرع الثاني: 

تأتي  ،الاتجاىيفنشر المعمومات ومرحمة التفاعؿ بيف  عد الانتياا مف مرحمة التوسيع فيب

 ثـ تمييما مرحمة الثروة وىي مرحمة التكامؿ. ،ليما مرحمة التعامؿ استكمالا

  المرحمة الثالثة: التعامل:أولا: 

وتأتي ىذه المرحمة استكمالا لممرحمتيف السابقتيف، حيث العمؿ الحقيقي للإدارة الإلكترونية 

د مف الوقت والجيالذي يعتمد عمى السرعة والدقة في إنجاز المعاملات والإجرااات، وتوفير الكثير 

أو الشبكات الداخمية، حيث يمكف تنفيذ أو  الانترنتوالماؿ عبر المواقع المخصصة عمى شبكة 

مع جيات تأدية الخدمة  بالاتفاؽبشكؿ كمي أو جزئي،  الانترنتإتماـ المعاملات مف خلاؿ شبكة 

واستصدار القرارات المنظمة لذلؾ، أو مف خلاؿ شبكة الياتؼ بشكؿ كمي أو جزئي خاصة 

الاستفادة مف  الاعتبارالتي تستخدـ البيانات الرقمية كالعمميات المصرفية، آخذيف بعيف  الخدمات

 .1التجربة في ىذه المرحمة ليتسنى تطويرىا وتقميؿ الأخطاا فييا

  المرحمة الرابعة: مرحمة التكامل:ا: نيثا

الخدمات الذي يعمؿ عمى تكامؿ وفي ىذه المرحمة يتـ تصميـ الموقع أو ما يسمى بالواجية 

الحكومية معتمدا عمى حاجة الشخص واختصاصو، أو وظيفة الدائرة التي تقدـ الخدمة، وىي مرحمة 

فراد والمؤسسات، حيث دة تتطمب قواعد بيانات عملاقة عف كافة الأالتكامؿ الأفقي، وىي مرحمة معق  

تعددت  ميمايستطيع طالب الخدمة الحصوؿ عمى خدماتو مف خلاؿ أي وحدة لتقديـ الخدمة 

أو نقطة واحدة لمحصوؿ كافة  ،one stop shopوىو ما يطمؽ عميو  ،الجيات التي يتعامؿ معيا

واجييا حتى الآف عقبات إدارية وتكنولوجية ه المرحمة إلى تكمفة عالية جدا وتالخدمات، وتحتاج ىذ

الحكومية ت عديدة، واليدؼ مف ىذه المرحمة تحقيؽ الربط الإلكتروني الكامؿ بيف قواعد البيانا
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واتماـ جميع المعاملات والخدمات مباشرة مف خلاؿ ذلؾ الربط، واستكماؿ بناا النظـ وقواعد 

  .1البيانات في الوزارات والمصالح التي تقدـ خدمات جماىرية

 لإدارة الإلكترونيةمعوقات التحول ل: الثالثالمطمب 
ذلؾ حسب نوع البيئة التي يتـ و  ،لإدارة الإلكترونية تحديات مختمفةتواجو عممية التحوؿ ل

  ما يمي:فيـ يمكف حصر ىذه المعوقات تطبيقيا فييا، وعمى العمو 

 القانونية:و  الادارية المعوقات: الفرع الأول

رغـ وجوب توفير متطمبات إدارية ونظاـ تشريعي جيد مف أجؿ أف يكوف التحوؿ للإدارة 

  2وقات، إذ نذكر منيا:الإلكترونية محكـ، ىذا لا يجنبو الاصطداـ ببعض المع

 المعوقات الإدارية:أولا: 

الإدارة تتجو بعض الدراسات الى تحديد ومحاولة حصر المعوقات الإدارية في تطبيؽ 

 ، وترجعيا الى الأسباب الاتية:الإلكترونية

 الإدارة الإلكترونية؛ عمى مستوى الإدارة العميا لبرامج ؽضعؼ التخطيط والتنسي -

ات التنظيمية المطموبة لإدخاؿ الإدارة الإلكترونية، مف إضافة أو دمج عدـ القياـ بالتغيير  -

 بعض الإدارات، أو التقسيمات، وتحديد السمطات والعلاقات بيف الإدارات، وتدفؽ العمؿ بينيا؛

، بما والاتصالاتلوجيا المعمومات و غياب الرؤية الاستراتيجية الواضحة بشأف استخداـ تكن -

 المستقبؿ الإلكترونية؛ يخدـ التحوؿ نحو منظمات

المستويات الإدارية والتنظيمية واعتمادىا عمى أساليب تقميدية، ومحاولة التمسؾ بمبادئ  -

 الإدارة التقميدية؛
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التي تبرز ضد  ،والمؤسسات الوطنية مف طرؼ العامميف مقاومة التغيير في المنظمات -

   .تطبيؽ التقنيات الحديثة خوفا عمى مناصبيـ ومستقبميـ الوظيفي

  :القانونيةالمعوقات ثانيا: 

مجموعة مف المعوقات، مف  ةالإلكترونيسة للإدارة قد يتخمؿ محاولة إدراج القوانيف المؤس  

 1 بينيا:

قصور التشريعات القانونية في معالجة بعض الأمور المتعمقة بمستجدات البيئة الإلكترونية  -

مود نوعا ما، ومف ث ـ فذلؾ القصور يسمح بوجود مقارنة بالتشريعات المتميزة بالجالمتغيرة باستمرار 

دارة الإلكترونية ومف بالإحجب الثقة  ومف ث ـ  ،ثغرات قانونية تساىـ في زيادة الجرائـ الإلكترونية

 ؛المستفيديف مف خدماتيا

ولوائح وقواعد تشريعية بشأف تنظيـ مختمؼ الخدمات  ،عدـ التوصؿ إلى مقاييس ثابتة  -

 ؛ةالإلكتروني

بمجاؿ أو عمى الأقؿ ما يتعمؽ  ،القوانيف التشريعية المتعمقة بتنظيـ الإدارة الإلكترونية غياب -

المعمومات والاتصالات كقوانيف مستقمة تماما وقائمة بذاتيا، إذ تتواجد في كثير مف  اتكنولوجي

 ،لعاـوانيف التي تنتمي إلى فروع القانوف اكاـ مشتتة وموزعة عمى عدد مف القالأحياف في شكؿ أح

 وأيضا إلى فروع القانوف الخاص، فيي إذا ممتقى القوانيف؛

تفاقـ مشكمة التوقيع الإلكتروني نظرا لعدـ توفر معايير واضحة وضمانات لازمة لمتحقيؽ  -

النظاـ التقميدي كالتوقيع  بيا فيمف صحتو وعدـ تزويره، مقارنة مع قواعد الإثباتات المعموؿ 

  .ببصمة الأصبعالمكتوب أو 
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 البشرية والمالية والتقنية:المعوقات  لفرع الثاني:ا

الإدارة الإلكترونية يتطمب توفر ميارات مختصة في مجاؿ تكنولوجيا المعمومات إف تطبيؽ 

 ايجاد بنية تحتية جيدة للإدارة الإلكترونية.، و والاتصاؿ

   المعوقات البشرية: أولا:

شرية السمبية في المنظمات والتي تؤدي المعوقات البشرية ىي جميع العوامؿ والمؤثرات الب

 1إلى الحد مف تطبيؽ الإدارة الإلكترونية، ومف أىـ تمؾ المعوقات ما يمي:

مقاومة ىائمة لمتغير مف قبؿ الموظفيف الحكومييف الذيف يخشوف عمى عمميـ المستقبمي   -

 بعد تبسيط الإجرااات وتنظيـ العمميات الحكومية؛

 ارة الإلكترونية مف حيث تقميصيا لمعنصر البشري؛الإدالنظرة السمبية لمفيوـ  -

قمة العناصر البشرية المدربة والقادرة عمى التعامؿ والتشغيؿ والصيانة ليذه التقنية الجديدة  -

 والمعقدة؛

والاختيار لموظفيف قادريف عمى التعامؿ مع تكنولوجيا الحواسيب  الاستقطابضعؼ عممية  -

 والمعاملات الإلكترونية؛

الحافز القوي لدى الأفراد لإنجاح عممية التحوؿ، وعدـ احساسيـ بأنيـ جزا مف  عدـ توافر -

 عممية التحوؿ والنجاح؛

 قمة دراية صن اع القرار في المنظمات الحكومية بأىمية تقنية المعمومات؛ -

يا بصورة شكمية الكوادر البشرية، حيث يتـ تقيما يضعؼ تطرؽ تقييـ الخدمات التي تقوـ ب -

 أساس الخدمة؛لى الجانب الموضوعي دوف النظر إ

 قمة تدريب العامميف في مجاؿ الحاسب الآلي بما يتناسب مع احتياجات ومجاؿ العمؿ؛ -
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 أىدافيا؛ بلإدارة الإلكترونية وعدـ استيعاالرؤية الضبابية ل -

عدـ كفاية التدريبات اللازمة لمعامميف عمى الأجيزة الإلكترونية، حيث يقتصر تدريبيـ عمى  -

 النظري دوف أف يرتبط ذلؾ بالتنفيذ الفعمي ليـ؛الشرح 

 وتبني مواقؼ سمبية منيا. ،ي بأىمية التكنولوجيا وتطبيقاتياأو ضعؼ الوع انعداـ -

  :المعوقات المالية والتقنيةثانيا: 

 1 تتمحور أساسا حوؿ:

لإدارة الإلكترونية، وىو ما يحد مف تقدـ مشاريع ارتفاع تكاليؼ تجييز البنى التحتية ل -

 التحوؿ الإلكتروني؛

قمة الموارد المالية لتقديـ برامج تدريبية، والاستعانة بخبرات معموماتية في ميداف تكنولوجيا  -

 كفااة عالية؛المعمومات ذات 

ضعؼ الموارد المالية المخصص لمشاريع الإدارة الإلكترونية، ومشكؿ الصيانة التقنية  -

 لبرامج الإدارة الإلكترونية؛

، نتيجة ارتفاع تكاليؼ الاستخداـ لدى الانترنتمتكافئ لخدمات شبكة صعوبة الوصوؿ ال -

 الكثير مف الأفراد؛

 عديدة. تمعوقات فنية تتعمؽ بتكنولوجيا المعمومات عمى مستويا -

ولقد تطرؽ الباحثيف إلى العديد مف المعوقات التي تحد مف نجاح التحوؿ إلى الإدارة 

 2الإلكترونية، ويمكف حصرىا فيما يمي:
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"دراسة تطبيقية عمى ميناا دمياط "، المؤتمر العممي السنوي العشروف، صناعة الخدمات في الوطف العربي رؤية 
 .2004أفريؿ  22-20مستقبمية، جامعة المنصورة، 



147 

 

 

 

 تفاع التكاليؼ المتعمقة بالبنية التحتية والفوقية؛ار  -

 الحاجة إلى تكاثؼ الجيود في مختمؼ التخصصات؛ -

 التخوؼ مف اقتصار الخدمة عمى مجموعة محدودة مف الأفراد؛ -

 المشكلات المترتبة عمى دخوؿ أفراد غير مسئوليف إلى النظاـ؛ -

 المدينة الإلكترونية؛د والذي يشكؿ أبعا ،صعوبة بناا مجتمع رقمي في التنظيـ ككؿ -

 التدخلات السمبية للأفراد المتعامميف مع المنظمة؛ -

 عدـ تأييد الإدارة العميا والقادات المسؤولة؛  -

 انخفاض الوعي الثقافي والاجتماعي المتعمؽ بعمؿ الإدارة الإلكترونية؛ -

 .عدـ الاىتماـ بالموارد البشرية العاممة عمى تشغيؿ النظاـ والعلاقات الإنسانية -

 :تطبيق الإدارة الإلكترونية في الصفقات العمومية الثالث: المبحث

عتبر الدوؿ الأوروبية مف الدوؿ التي اجتازت أشواطا كبيرة في مجاؿ المعاملات ت

الإلكترونية، وقد أدخمتيا في جميع المجالات مف بينيا الصفقات العمومية، وفرنسا مف بيف الدوؿ 

مت عمى تطبيؽ المعاممة الإلكترونية عف طريؽ نزع الصفة المادية الرائدة في ىذا المجاؿ، حيث عم

وبفتح بوابة إلكترونية خاصة بيا، كما تعتبر دولة المغرب مف دوؿ شماؿ  عف الصفقات العمومية

إفريقيا التي خاضت ىي الأخرى ىذا المجاؿ بفتح بوابة إلكترونية تحت إسـ "البوابة المغربية 

 .لمصفقات العمومية"

لاؿ ىذا المبحث يتـ التطرؽ إلي كيفية تطبيؽ المعاملات الإلكترونية في مجاؿ ومف خ

  الصفقات العمومية وطريقة عمؿ البوابات الإلكترونية لكؿ مف دولة فرنسا ودولة المغرب. 
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 المعاممة الإلكترونية في الصفقات العمومية المطمب الأول:

مومية مف التقنيات الحديثة التي اعتمدتيا تعد المعاملات الإلكترونية في مجاؿ الصفقات الع

 الدوؿ، حيث انتُيجت كأسموب لتطوير العمؿ الإداري مف أجؿ مكافحة مظاىر الفساد المختمفة.   
 :تعريف المعاممة الإلكترونية في الصفقات العموميةالفرع الأول: 

رامو أو تنفيذه بشكؿ تعرؼ المعاممة الإلكترونية عمى أنيا أي تعامؿ أو تعاقد أو اتفاؽ يتـ إب

  .1كمي أو جزئي بواسطة اتصالات إلكترونية

الإلكتروني،  كما يمكف تعريفيا مف خلاؿ خصائصيا والمشابية لخصائص العقد الإداري

 والمتمثمة فيما يمي: 

فالعقد الإلكتروني يتـ إبرامو عف بعد  العقود الإلكترونية مف طائفة العقود التي تتـ عف بعد: -

ؿ تقنيات الاتصاؿ الحديثة، ويشترؾ العقد الإلكتروني في ذلؾ مع بعض صور وذلؾ مف خلا

التعاقد الأخرى مثؿ التعاقد التميفزيوف أو التيميفوف، ولكف ينفرد بخاصية تلاقي أطرافو بوسيمة 

  .2التي تتيح التفاعؿ بيف أطرافو الانترنتمسموعة ومرئية في ذات الوقت، مف خلاؿ شبكة 

يتـ إبرامو عبر شبكة اتصالات إلكترونية: يتـ استخداـ الوسائط  العقد الإلكتروني -

الإلكترونية في إبراـ التعاقد، ويعد ذلؾ مف أىـ مظاىر الخصوصية في العقد الإلكتروني، بؿ إن ما 

 .3أساس ىذا العقد، حيث يتـ إبرامو عبر شبكة اتصالات إلكترونية

                                                           

. 74: عصمت عبد المجيد بكر، دور التقنيات العممية في تطور العقد، دار الكتب العممية، لبناف، د.ت.ف، ص:  1  
، مركز الدراسات العربية، مصر، 1خالد السيد محمد عبد المجيد موسى، أثار عقد العمؿ الإلكتروني، ط: 2

  .26، ص:2018
مركز  ،1: خالد حسف أحمد، الحجية القانونية لممستندات الإلكترونية بيف الفقو الإسلامي والقانوف الوضعي، ط3

  .239، ص:2018الدراسات العربية، مصر، 



149 

 

 

 

يث ينعقد بيف أشخاص ينتموف بجنسيتيـ العقد الإلكتروني يغمب عميو الطابع الدولي: بح -

 .1إلى دوؿ مختمفة

في العقود الإلكترونية مف  طرؽ الوفاا في العقود الإلكترونية: تختمؼ طرؽ الدفع والسداد -

دارة  العمؿ البنكي التقميدية، فمقد أفرزت تقنية المعمومات وسائؿ حديثة لتقديـ الخدمات المصرفية وا 

دارة الحس الآف  ويشيع ،بطاقات الدفع والائتماف الماليةابات عف بعد، وشيوع والدفع عمى الخط وا 

التي تميد الطريؽ نحو انتياا مفيوـ النقد الورقي  الإلكترونية والبطاقة الماىرة ةالمحفظمفيوـ 

 .2والمعدني، وتفتح الباب أماـ مفيوـ النقد الإلكتروني أو الرقمي

ي مجاؿ الصفقات العمومية عمى أنيا عممية ومما سبؽ يمكف تعريؼ المعاممة الإلكترونية ف

إبراـ الصفقات العمومية باستخداـ وسائط إلكترونية معتمدة بيف المصمحة المتعاقدة والمتعامؿ 

 المتعاقد مف أجؿ تطوير العمؿ الإداري.  

 الفرع الثاني: طرق إبرام المعاممة الإلكترونية:

، مما خمؽ الكتابة نيات التكنولوجيا الحديثةالإلكترونية بوسائؿ الاتصاؿ وتقترتبط المعاممة 

  والتوقيع والتصديؽ الإلكتروني حتى تتـ مختمؼ المعاملات.

 :الكتابة الإلكترونية: أولا

إف  معنى الكتابة قد تطور تطورا ممموسا عمى مر  العصور، فبعدما كانت ىذه الكتابة تتـ 

عندما ظيرت الوسائؿ المستحدثة في  عمى جمد الحيوانات، أصبحت تتـ عمى الورؽ، ثـ تقدمت

 .3صبحنا نسمع بمصطمح الكتابة الإلكترونية، فأالانترنتو التمكس والميناتؿ و التعاقد كالفاكس 

                                                           

.30، ص:2013عمي المحاسنة، تنازع القوانيف في العقود الإلكترونية، دار الحامد، الأردف،: محمد أحمد  1  

.36: خالد السيد محمد عبد المجيد موسى، مرجع سابؽ، ص: 2  

.74، ص:2007: رحيمة الصغير ساعد نمديمي، العقد الإداري الإلكتروني، دار الجامعة الجديدة، مصر،  3  
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ويقصد بالكتابة الإلكترونية بأنيا كؿ حروؼ أو أرقاـ أو رموز أو أية علامات أخرى، تثبت 

  1خرى مشابية وتعطي دلالة قابمة للإدراؾ.عمى دعامة إلكترونية أو رقمية أو ضوئية أو أية وسيمة أ

 :التوقيع الإلكتروني: ثانيا

لا يتناسب والأساليب المستعممة في التجارة  التوقيع الخطي عمى محررٍ مكتوب بات أمرًا إف  

ند توقيع خطي عمى مست ة، كما أف  مف غير المتصور إبراـالإلكترونية والمعاملات الإلكتروني

إف  وجود بديؿ إلكتروني لمتوقيع الخطي يحقؽ نفس الأىداؼ ويؤدي نفس ولذلؾ ف إلكتروني،

لتوفير نوع مف التوثيؽ لممعاملات  ىو أمر ضروري الوظائؼ المرجوة مف التوقيع الخطي،

 .2والمراسلات والسجلات الإلكترونية، ولذلؾ فقد ظيرت التواقيع الإلكترونية

ية مف التوجيو الأوروبي الصادر في دة الثانوعر ؼ التوقيع الإلكتروني في الما

التوقيع الإلكتروني بأن و "بياف يأخذ الشكؿ الإلكتروني ويرتبط أو يتصؿ بشكؿ  13/12/1999

 .3منطقي بمعطيات إلكترونية أخرى، والذي يمكف أف يخرج بشكؿ موثؽ"

 لإلكترونيالتوقيع ا 2001لسنة النموذجي  الأونستيراؿقانوف كما عر فت المادة الثانية مف 

بيانات في شكؿ إلكتروني مدرجة في رسالة بيانات أو مضافة إلييا أو مرتبطة بيا منطقيا، بأن و "

                                                           

، مذكرة ماجستير، تخصص قانوف أعماؿ، الانترنتلعقد الإلكتروني وحجيتو في ظؿ عالـ : فوغالي بسمة، إثبات ا1
 .   9-8ص: -، ص2015، 2جامعة سطيؼ

.120، ص:2003: عمر حسف المومني، التوقيع الإلكتروني والتجارة الإلكترونية، دار وائؿ، الأردف،  2  

.81: رحيمة الصغير ساعد نمديمي، مرجع سابؽ، ص: 3  
مف اجؿ إزالة العوائؽ   16/12/1996ت الأمـ المتحدة قانوف الأونسيتراؿ النموذجي لمتجارة الإلكترونية في : أنشأ

 United Nationsوىو مختصر لػ uncitralالتشريعية مف أماـ التجارة الإلكترونية وىو مأخوذ مف كممة 

Commission on International Trade Law.  
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يجوز أف تستخدـ لتعييف ىوية الموقع بالنسبة إلى رسالة البيانات، ولبياف موافقة الموقع عمى 

 .1المعمومات الواردة برسالة البيانات"

وسيمة إلكترونية لإثبات ىوية الموقع مف أجؿ تحقيؽ الأماف وبالتالي فإف التوقيع الإلكتروني 

 والسرية.

التوجيو الأوروبي عدة شروط يجب توافرىا في التوقيع الإلكتروني لكي يحوز عمى وقد اشترط 

 2تمؾ الحجية القانونية، ىذه الشروط ىي:

 ؛أف يكوف التوقيع مرتبطا بشخص مصدره -

 ؛و عف غيره مف الأشخاصأف يكوف محددا لشخصية الموقع ومميزا ل -

 ؛أف تتبع بالنسبة لو الإجرااات التقنية التي تمكف مصدره مف السيطرة عميو -

أف يكوف مرتبطا بالمعمومات التي يتضمنيا المستند الإلكتروني بطريقة تسمح باكتشاؼ أي  -

 .  تعديؿ يطرأ عميو أو عمى مضموف المستند ذاتو

 :التصديق الإلكترونيجهة : لثاثا

ادة الثانية مف قانوف الأونسيتراؿ النموذجي بشأف التوقيعات الإلكترونية عاـ حسب الم

أف يقدـ خدمات أخرى  مقدـ خدمات التصديؽ يعني شخصًا يصدر الشيادات ويجوز فإف  ، 2001

 .3ذات صمة بالتوقيعات الإلكترونية

مف جيات التصديؽ وتعر ؼ شيادة التصديؽ التوقيع الإلكتروني بأن يا تمؾ الشيادة الصادرة 

    .1بيف الموقع وبيانات إنشاا التوقيع الارتباطالإلكتروني، والتي تثبت 

                                                           

 ـ القانوني لمتوقيع الإلكتروني في ضوا التشريعات العربية والاتفاقيات الدولية، دار: خالد مصطفى فيمي، النظا1
  .45-44ص:  -، ص2007الجامعة الجديدة، مصر 

، 2005: فيصؿ سعيد الغريب، التوقيع الإلكتروني وحجيتو في الإثبات، المنظمة العربية لمتنمية الإدارية، الكويت، 2
  .220ص:

.138رجع سابؽ، ص: : عمر حسف المومني، م 3  
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 تطبيق الإدارة الإلكترونية في الصفقات العمومية بفرنساالثاني: المطمب 

ـ، وذلؾ 1980ف دخوؿ فرنسا إلى المجتمع المعموماتي وتقنية المعمومات مبكرا منذ سنة اك

 . 2بيف المرفؽ العاـ والمواطف مف خلاؿ تحسيف العلاقة

 المادية:الصفة  تعريف نزعالفرع الأول: 

، والذي نقصد بو نزع الصفة dématérialisationإف  المشرع الفرنسي يستعمؿ مصطمح 

 عر فيا بأن يا إمكانية إبراـ صفقات عمومية بالطريؽ الإلكترونيالمادية عف الصفقات العمومية 

، إما باستعماؿ الرسائؿ الإلكترونية أو استخداـ أرضية عمى قات العمومية(نسية لمصف)البوابة الفر 

  .3الانترنتشبكة 

يعر ؼ عمى أن و استبداؿ الوسائط المادية )غالبا ما تكوف أوراؽ( بممفات إلكترونية باستعماؿ و 

 4.أجيزة الكمبيوتر، وىو ما يعرؼ أيضا بالرقمنة

 الصفقات العمومية:من نزع الصفة المادية عن موقف المشرع الفرنسي  ثاني:الفرع ال

ولقد تناوؿ قانوف الصفقات العمومية الفرنسي أحكاـ بنزع الصفة المادية لمصفقات العمومية 

 :5في النصوص التالية

 ؛الالتزاـ: الوثائؽ التي يتكوف منيا ممؼ الصفقة بالإضافة إلى التوقيع عمى عقد 11المادة  -

                                                                                                                                                                            

.52، ص: 2008: أميرة فرج يوسؼ، التوقيع الإلكتروني، دار المطبوعات الجامعية، مصر،  1  

.35: رحيمة الصغير ساعد نمديمي، مرجع سابؽ، ص:  2  
 :02: الممحؽ رقـ. 
، 18:24، 2015 -10-02، : خيرة مقطؼ، المعاملات الإلكترونية في مجاؿ الصفقات الإلكترونية3

https://www.univ-medea.dz .  
 dématérialisation, 04/02/2019, 10 :53, https://fr.wikipedia.org.  :4  

  5: خيرة مقطؼ، مرجع سابؽ. 
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الوثائؽ والمعمومات )مبدأ حرية الولوج والدخوؿ، السرية،  : طرؽ تحويؿ ونقؿ32المادة  -

 النزاىة(؛

 : واجية لممشتري العمومي )تعريؼ(؛39المادة  -

 : تتعمؽ بتنظيـ الإشيار؛40والمادة  39المادة  -

 (؛بالاستشارة: إعلاـ المعارضيف )نشر مجموع الوثائؽ الخاصة 03الفقرة  41المادة  -

 قيع العارضيف في إطار الإجرااات الشكمية(؛: تقديـ العارضيف )تو 44المادة  -

في إطار الإجرااات  الالتزاـ: تقديـ العروض )التوقيع الإلكتروني لعقد 48المادة  -

 الشكمية...صلاحية العروض المستممة(؛

 : المزاد العمني الإلكتروني؛54المادة  -

فيما يتعمؽ بنزع  تالالتزاما: الاتصاؿ وتبادؿ المعمومات بالطريقة الإلكترونية )56المادة  -

 الصفة المادية(؛

 : العروض المفتوحة، العروض المحدودة، الإجرااات التفاوضية؛65، 62، 57المواد  -

المتواجدة عمى واجية المشتري  الاستشارة: شروط الوصوؿ إلى وثائؽ 67، 66، 62المواد  -

 العمومي؛

 )اجرااات الإبراـ(؛ الاقتناا: نظاـ 78المادة  -

الإجرااات )تقديـ تقرير حوؿ سيرورة إجرااات المنح بالطريؽ  : إتماـ79المادة  -

 الإلكتروني(؛

 : معمومات عف العارضيف المرفوضيف؛1الفقرة  80المادة  -

: التوقيع عمى الصفقة )إمكانية التوقيع إلكترونيا عمى الصفقة 3الفقرة  80المادة  -

 العمومية(؛
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 لكترونيا(؛: تبميغ الصفقة )إمكانية تبميغ الصفقة إ81المادة  -

  : شيادة النقؿ أو التحويؿ )إثبات ذلؾ إلكترونيا(. 106المادة  -

 :بالمغرب الصفقات العمومية تطبيق الإدارة الإلكترونية في: لثالثاالمطمب 

تعتبر الصفقات العمومية أداة لتحقيؽ التنمية وتضطمع بإعادة توزيع الموارد الوطنية 

 70ولة المغربية، فقطاع البناا والأشغاؿ العمومية مثلا يحقؽ لتنمية المقاداة أكؿ شوالمحمية، كما ت

في المائة مف  80في المائة مف مبيعاتو في إطار الصفقات العمومية، أما قطاع اليندسة فيحقؽ 

 .1مبيعاتو في ىذا الإطار

ونظاـ الصفقات العمومية بالمغرب جاا بمجموعة مف التدابير الإصلاحية تساعد عمى 

لإداري ولمكافحة مظاىر الفساد، وذلؾ بالولوج في عالـ الإدارة الإلكترونية بنزع تطوير العمؿ ا

  .الصفة المادية مف خلاؿ فتح بوابة إلكترونية لمصفقات العمومية
دخال تكنولوجيا الإعلام والتواصل في ميدان تدبير الطمبيات الفرع الأول:  تحديث وا 

 :العمومية

 2ما يمي:فيالعمومي  الاقتنااتحديث مسار  ىمت التجديدات الأساسية في مجاؿسا

إدخاؿ مسطرة صفقات تسميـ المفتاح بالنسبة لبعض الأعماؿ ذات الخصوصية المتعمقة  -

 ؛الاندماجبأشغاؿ مف نوع خاص بسمسمة تصنيع عالية 

                                                           

تخصص: قانوف المنازعات، جامعة المولى إسماعيؿ،  : ميدي محمد ناتي، الإدارة الإلكترونية، ماجستير،1
  .17، ص: 2012المغرب، 

، 02/01/2019: مذكرة تقديـ مشروع المرسوـ المتعمؽ بالصفقات العمومية، الخزينة العامة لممممكة المغربية، 2
15:30،https://www.tgr.gov.ma  
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إدخاؿ إمكانية استعماؿ مسطرة المشتريات التجمعية عمى قاعدة اتفاقية موقعة بيف أصحاب  -

تمعيف في إطار تجمع لمشراا وذلؾ مف أجؿ عقمنة أكبر لمنفقات العمومية والحث المشاريع المج

 عمى تحقيؽ اقتصاديات التدبير؛

مسطرة  استعماؿ ةومية عمى إمكانية موقع عمى قاعدالأنظمة المؤطرة لمصفقات العم انفتاح -

دية والتي يمكف اختيار العروض بواسطة المناقصات الإلكترونية بالنسبة لمصفقات المتوريدات العا

 تحديد خصائصيا بشكؿ دقيؽ مسبقا؛

نزع صفة المادية عمى الطمبيات العمومية وخصوصا مف خلاؿ وضع قاعدة معطيات    -

المورديف في أفؽ نزع الصفة المادية عف الممفات الإدارية لممتنافسيف بيدؼ تمكينيـ مف التفرغ 

 لتحضير عروضيـ؛

يمكف مف تدعيـ تروني لإيداع وتقييـ العروض التنافس الإلكتروني في إطار مسار إلك -

 الشفافية وتبسيط شروط تنافس المقاولات؛

  التأكيد عمى تكويف المشتريف العمومييف كوسيمة لمرفع مف قدراتيـ التدبيرية. -

  البوابة المغربية لمصفقات العمومية:: الثانيالفرع 

تطبيقات الإدارة الإلكترونية في مف بيف أىـ ال لمصفقات العمومية المغربيةالبوابة تعتبر 

المغرب، حيث تقوـ بتوفير المعمومات والوثائؽ المتعمقة بالدعوة إلى المشاركة في الصفقات 

  ي إلى تعزيز المنافسة الحرة وخمؽ نوع مف تكافئ الفرص.العمومية مما يؤد

 أولا: الوثائق الواجب نشرها في بوابة الصفقات: 

المتعمؽ بالصفقات العمومية يعيد إلى  349-12-02رقـ مف القانوف  174حسب المادة 

  1يمي:الخزينة العامة لممممكة تسيير بوابة الصفقات العمومية بنشر فييا ما 

                                                           

  03: الممحؽ رقـ. 
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 النصوص التشريعية والتنظيمية المنظمة لمصفقات العمومية؛ -

 البرامج التوقعية لممشتريات وتحيينيا عند الاقتضاا؛ -

 ة: إعلانات الإشيار المتعمقة التالي -

 طمبات العروض المفتوحة؛ -

 طمبات العروض بالاقتناا المسبؽ؛ -

 المباريات؛  -

 المساطر التفاوضية؛ -

 الاستشارات المعمارية؛ -

 المباريات المعمارية؛ -

 الاستشارات المعمارية التفاوضية، -

 إعلانات التصحيح؛ -

 ؛الاىتماـإعلانات طمب إبداا  -

 إعلانات المناقصات الإلكترونية المعكوسة؛ -

 الدورية المتعمقة بطمبات العروض المحدودة؛ الرسائؿ -

 ممؼ الدعوة إلى المنافسة وكذا التغيرات المرتبطة بو؛ -

 محضر الاجتماع أو زيادة المواقع؛ -

 مستخرجات مف محاضر جمسات فحص العروض، -

جراا منافسة، والاستشا - رة نتائج طمبات العروض والصفقات التفاوضية مع إشيار مسبؽ وا 

 المعمارية التفاوضية؛ والاستشاراتالمعمارية اة المعمارية والمبار 

                                                                                                                                                                            

1: Décret n°2-12-349 du 8jumada1 1434relatif aux marchés public , ( B.O n° 6140 du 

avril 2013) (version octobre 2018), 02/01/2019, 15 :10,  https://www.tgr.gov.ma, p: 139  
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 مقرر إلغاا المسطرة؛ -

 تنفيذ الصفقات؛ انتيااتقارير   -

المتخذة  دسة المعماريةفي الصفقات العمومية أو عقود الينصاا مف المشاركة مقررات الإق -

 ؛تطبيقا ليذا المرسوـ

متعمقة بالإشراؼ عمى مقررات سحب شواىد تصنيؼ وترتيب المقاولات وشيادة الاعتماد ال -

 العمؿ وبالترخيص بمزاوؿ مينة الميندسيف المعمارييف؛

 ممخص تقارير المراقبة والتدقيؽ. -

(، ىي بمثابة فضاا 02ومما سبؽ يلاحظ أف البوابة المغربية لمصفقات العمومية ) الممحؽ رقـ 

راغبيف في التعاقد يسيؿ عممية الاطلاع عمى المعمومات الخاصة بكؿ الصفقات العمومية، ويمنح لم

فرص متساوية، ما يساعد عمى التخمص مف مظاىر الفساد المرتبطة خاصة بالعمؿ الإداري 

 التقميدي.    

 ثانيا: تبادل المعمومات بالطريقة الإلكترونية:

حسب مذكرة تقديـ مشروع المرسوـ المتعمؽ بالصفقات العمومية، فإف تبادؿ المعمومات 

 مف خلاؿ وضع نظاـ الاستشارة ب المشروع والمتنافسيف، يمكف بطريقة إلكترونية بيف صاح

والرسائؿ الدورية للاستشارة ودفاتر التحملات والوثائؽ والمعمومات الإضافية رىف إشارة المتنافسيف 

في بوابة الصفقات العمومية بطريقة إلكترونية طبؽ الشروط المحددة بمقرر الوزير الأوؿ ينشر في 

يجب عمى كؿ متنافس قاـ بتحميؿ ممؼ طمب المنافسة أف يخبر بذلؾ بواسطة الجريدة الرسمية، و 

فاكس مع تأكيد الاستلاـ لصاحب المشروع ليتمكف ىذا الأخير مف إخباره بكؿ تغيير أو معمومة 

محتممة، وفي حاؿ عدـ قياـ المتنافس بذلؾ فلا تقبؿ أي شكاية مف طرفو بيذا الشأف، ماعدا إذا 

مى خلاؼ ذلؾ، ويمكف كذلؾ إرساؿ الترشيحات والعروض بطريقة إلكترونية نص إعلاف الإشيار ع
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، إلى صاحب المشروع وذلؾ طبؽ الشروط المحددة بمقرر لموزير الأوؿ ينشر في الجريدة الرسمية

  1إلا أف ىذه مقتضيات لا تطبؽ عمى الصفقات التي تطرحيا إدارة الدفاع الوطني.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

  1: مذكرة تقديـ مشروع المرسوـ المتعمؽ بالصفقات العمومية، مرجع سابؽ.
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 لاصة الفصل:خ

عمؿ  فيغيرت الكثير  ظيور تكنولوجيات المعمومات والاتصاؿ، ثورة رقمية نتج عفلقد 

الإدارة، التي اتخذت مف ىذه التقنيات وسيمة في تطوير العمؿ الإداري، ليتماشى مع تطمعات 

وتعد الصفقات العمومية مف أىـ  المجالات التي تعرؼ نطاقا واسع في  الأفراد في محاربة الفساد،

 ف خلاؿ ىذا الفصؿ توصمنا إلى النقاط التالية:وم الفساد.

يساىـ في تقريب الإدارة مف المتعامؿ، وغرس الثقة بينيـ،  الإدارة الإلكترونيةإف تطبيؽ  -أ 

 لتحقيقيا مزايا عديدة وأىميا تحسيف الخدمات المقدمة.

ية المتطمبات ) إدارية، بشرية، أمن فدارة الإلكترونية، يشترط توفر جممة ملتطبيؽ الإ  -ب 

وتشريعية، تقنية ومالية(، في إطار خطة عمؿ تساعد في التنفيذ بشكؿ تدريجي ومتسمسؿ، وىذا 

 .لتفادي المعوقات المحتممة

طبيؽ الإدارة تفي إطار مكافحة مظاىر الفساد في مجاؿ الصفقات العمومية، تـ  -ج 

في عممية إبراـ  الإلكترونية في الإدارة العمومية، مف خلاؿ استحداث بوابات إلكترونية متخصصة

  الصفقات العمومية.

فرنسا مف الدوؿ التي خاضت شوطا كبير في مجاؿ ابراـ الصفقات العمومية بواسطة  -د 

وقد سخرت لذلؾ جممة  "نزع الصفة المادية"بوابتيا الإلكترونية، وىذا التطبيؽ جاا تحت مصطمح 

 مف الأحكاـ القانونية.

ية في مجاؿ الصفقات العمومية، وأىميا عرفت المغرب مجموعة مف التدابير الإصلاح  -ه‌

عالـ الإلكتروني، مف خلاؿ التحديث عف طريؽ فتح بوابة إلكترونية خاصة بالصفقات الالولوج إلى 

 العمومية.
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 -الجزائر – نحو نموذج ابرام الصفقات العمومية بالإدارة الإلكترونية

ىذا  والإدارة التقميدية إلى الإدارة الإلكترونية،  من ،تحولا في نمط تسيره العمل الإداريشيد ي    

 تكنولوجيا المعمومات والاتصال.فرضو التطور السريع لالتحول 

والجزائر كغيرىا من دول العالم، باتت تيتم بتكنولوجيا المعمومات والاتصال لتحسين أداء      

إداراتيا العمومية من أجل تقديم خدمات أكثر جودة، وىو ما انبثق عنو مشروع الجزائر الإلكترونية، 

الصفقات إذ يعتبر بمثابة استراتيجية لتطوير العمل وتحقيق ما يسمى بالإدارة الإلكترونية، و 

العمومية من المجالات التي اىتم المشرع الجزائري بتحويل طرق إبراميا التقميدية إلى طريقة 

 إلكترونية، عن طريق فتح بوابة إلكترونية، 
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 3102مشروع الجزائر الإلكترونية المبحث الأول: 

من أىم المشاريع التي تم اقتراحيا والتخطيط ليا،  2013يعتر مشروع الجزائر الإلكترونية 

فيو ييدف إلى ربط كل مؤسسات الدولة ومكونات الجماعات المحمية وجميع القطاعات الوزارية 

ويشار إلى أن  ية لمتواصل بواسطة تقنية الرقمنة،المباشر مع المواطنين بشبكة وطن الاتصالذات 

الوزير حميد صالح ىو الأب الروحي لممشروع الذي شرع في إعداده فور مجيئو إلى وزارة البريد 

وتكنولوجيات الاتصال والإعلام خمفا لبوجمعة ىيشور، وقد استغرقت بمورة ىذا المشروع مدة ستة 

طار جزائري  300أشير كاممة من طرف  معموماتي والذي ييدف إلى جعل المجتمع الخبير وا 

 .1لبلادنا الاقتصاديوالاقتصاد الرقمي في الجزائر أداة تأثير فاعمة في النمو 

 .3102الإلكترونية  الجزائرمحاور المطمب الأول: 

 ،اىتمام الجزائر بتطبيق مفيوم الإدارة الإلكترونية 2013يجسد مشروع الجزائر الإلكترونية 

 2محورا تتمثل في: 13ويأتي ىذا البرنامج وفق محاور أساسية، حيث وضعت الدولة الجزائرية 

 لاتصال في المؤسسات العمومية؛اتكنولوجيا الإعلام و تسريع استخدام  -

 الشركات؛لاتصال في اتسريع استخدام تكنولوجيا الإعلام و  -

من تجييزات  الاستفادةنين من تطوير الآليات والإجراءات التحفيزية الكفيمة بتمكين المواط -

 وشبكات تكنولوجيا الإعلام والاتصال؛

 الرسمي؛ الاقتصاددفع تطوير  -

 تعزيز البنية الأساسية للاتصالات ذات التدفق السريع وفائق السرعة؛  -

                                                   

: إليام يحياوي، الحكومة الإلكترونية في الجزائر بين الواقع والتحديات، مجمة العموم الاقتصادية وعموم التسيير، 1
  .24-23ص: -، ص2016، 1، جامعة سطيف 16العدد 

: إلياس شاىد، تقييم تجربة تطبيق الحكومة الإلكترونية في الجزائر، المجمة الجزائرية لمدراسات المحاسبية والمالية، 2
  .131، ص: 2016، جامعة ورقمة، 03العدد 
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 تطوير الكفاءات البشرية؛ -

 ؛والابتكارتدعيم البحث، التطوير  -

 ضبط مستوى الإطار القانوني الوطني؛ -

 لاتصال؛الإعلام وا  -

 تثمين التعاون الدولي؛ -

 آليات التقييم والمتابعة؛ -

 إجراءات تنظيمية؛ -

 الموارد المالية. -

 ويمكن تمخيص ىذه المحاور في الشكل الموضح أدناه:

 

 

 

 

 

 

 "المحاور الرئيسية لبرنامج " الجزائر الإلكترونية 10: رقم شكل

جيلالي، الإدارة الإلكترونية في المؤسسات الجزائرية واقع وآفاق، أطروحة  المصدر: بوزكري

 .166، ص: 2015/2016، 3، تخصص إدارة الأعمال والتسويق، جامعة الجزائر هدكتورا
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 1:يا، ويتم فيما يمي شرح بعضولقد أعطت المجنة الإلكترونية تفاصيل ىذه المحاور

 الرئيسي أالمحور الفرع الأول: 

إدخال بتسريع استخدام تكنولوجيا الإعلام والاتصال في الإدارة العمومية، وذلك يتمثل في 

تكنولوجيا المعمومات وتعزيز استخداميا داخل الإدارة، والذي سيؤدي بيا إلى تحول كبير في 

أساليب تنظيميا وعمميا، مما سيقودىا إلى إعادة التفكير في طريقة تسييرىا وتنظيميا، وتكييف 

خدمة المقدمة لممواطنين بشكل ملائم لا سيما من خلال وضع خدماتيا المختمفة عمى شبكة ال

 .مما يحقق مفيوم الإدارة الإلكترونية الانترنت

 المحور الرئيسي ب:الفرع الثاني: 

لام والاتصال في الشركات: لقد أصبح استخدام عتسريع استخدام تكنولوجيا الا يتمثل في

والاتصال أمرا ضروريا من أجل تحسين الأداء ورفع القدرة التنافسية لدى تكنولوجيا الإعلام 

الشركات، وجعميا تستفيد من الفرص التي تتيحيا سوق أوسع وأكثر نشاط، كما أنَّو يؤدي إلى 

مصادر جديدة للإيرادات، وتحسين العلاقة بين الزبائن والشركات، وبشكل عام يساعد عمى تحقيق 

 يحقق الشركة الإلكترونية. فعالية أكبر، وىو ما

 ج: الرئيسي المحور: الثالثالفرع 

تطوير الآليات والإجراءات التحفيزية الكفيمة بتمكين المواطنين من الاستفادة من  يتمثل في

، إذ الانترنتتشمل عممية النفاذ إلى  تجييزات وشبكات تكنولوجيا الإعلام والاتصال، حيث يجب أن

نما وجد عبر التراب الوطني، الاستفادة من يالنفاذ، لتمكين كل مواطن، أيجب أولا توسيع ىذا 

 مما يحقق المواطن الإلكتروني. الانترنتالخدمات العامة عبر 

                                                   
1: République Algérienne Démocratique et populaire, commission d’E-Algérie 2013 .   
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خلال ىذه المحاور الثلاثة يلاحظ أن الجزائر أدركت أن تحقيق الإدارة الإلكترونية من 

ومات والاتصالات لتطوير العمل الإداري والاقتصاد الرقمي لا يتم إلا باستخدام تكنولوجيا المعم

إلا بتحسين مستوى المواطن من خلال مواكبة  حققتبالنسبة للإدارة العامة والشركات، كما أنَّو لا ي

            التكنولوجيا الحديثة
  
 تنفيذ مشروع الجزائر الإلكترونية لمطمب الثاني:ا

مشروع الجزائر الإلكترونية قامت الدولة الجزائرية بوضع برنامج عمل لمتنفيذ من  لتجسيد

 . أجل تحقيق أىداف معينة

 برنامج عمل لتنفيذ مشروع الجزائر الإلكترونيةالفرع الأول: 

 1تنفيذ مشروع الجزائر الإلكترونية في:ليتمثل برنامج عمل 

ينظم المعاملات الحكومية الإلكترونية والذي يتضمن إعداد قانون تطوير التشريعات:  -

 وتطوير التشريعات القائمة؛

 والتي تعمل عمى تطوير المؤسسات ماليا لتصبح أكثر مرونة؛تطوير البنية المالية:  -

والذي يشمل تطوير أساليب العمل في الجيات المقرر  التطوير الإداري والتنفيذي: -

 لممعاملات الإلكترونية؛ استخداميا

يركز عمى استخدام تكنولوجيا المعمومات والاتصالات في الجيات  الفني:التطوير  -

الحكومية لتطوير الطاقات والقدرات اللازمة لإنجاز برنامج الحكومة الإلكترونية، كذلك ييتم 

البرنامج بتحسين الكفاءة التشغيمية والتي تتضمن استخدام أحدث الأجيزة والمعدات وأنظمة قاعد 

 لبنية الأساسية للاتصالات والمعمومات؛البيانات وتحديث ا

                                                   

.185عماد، مرجع سابق، ص:  : بوقلاشي 1  
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القيادات الحكومية بما وذلك من خلال العمل عمى تطوير أفكار  شرية:بتطوير الموارد ال -

عداد خطة مناسبة لتكوين فرق العمل من جميع الجيات يتلاء م مع مفيوم الحكومة الإلكترونية، وا 

لقدرة عمى إدارتو كل حسب دف االحكومية التي تشارك في برنامج الحكومة الإلكترونية بي

 اختصاصو.

يتم من خلال ىذا البرنامج إعداد خطة تعرَّف المجتمع بمزايا التحول إلى  الإعلام والتوعية: -

  مجتمع المعمومات وكيفية الاستفادة من برنامج الحكومة الإلكترونية.

 أهداف تنفيذ مشروع الجزائر الإلكترونيةالفرع الثاني: 

السابقة  محورا، 13 فيذ مشروع الجزائر الالكترونية المبني عمىالجزائر من خلال تن تحقق

 :نوضح منيا ما يميالذكر، مجموعة من الأىداف 

 الرئيسي أالمحور أولا: 

تم تحديد أىداف، متعمقة بالجوانب التالية: الانتياء من الشبكات  في إطار ىذا المحور

والأنظمة في الانترنت، انشاء نظام معموماتي متكامل، نشر تطبيقات قطاعية محددة، زيادة كفاءة 

الميارات البشرية، تطوير الخدمات  العمومية عبر الانترنت لممواطنين والشركات والموظفين 

 والإدارات الأخرى.

 الرئيسي بالمحور ا: ثاني

يا المعمومات والاتصالات ىذا المحور تم تحديد ىدف رئيسي، وىو دمج تكنولوجمن خلال 

في قطاعات الاقتصادية، وىذا يؤدي إلى دعم تخصيص تكنموجيا المعمومات والاتصالات من قبل 

                                                   
:ينظر لتفاصيل أهداف مشروع الجزائر الالكترونية إلى المرجع : 

 République Algérienne Démocratique et populaire, commission d’E-Algérie 2013.   
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وتطوير  الشركات الصغيرة، والمتوسطة، بالإضافة إلى تطوير تطبيقات لتحسين أداء الأعمال،

 عرض الخدمات عبر الانترنت من قبل الشركات.

 الرئيسي جالمحور ثالثا: 

الإلكترونية من خلال منح الحواسيب إن اليدف من ىذا المحور متمثل في تنشيط العممية 

الصغيرة الفردية، وعرض التدريب، وتوفير عدد كبير من الأماكن العامة لتحقيق ذلك ) مقاىي 

 فة،....(، بالإضافة إلى تمديد الخدمة الشاممة لموصول إلى الانترنت. الانترنت، ودور الثقا

لث: أهم الإنجازات وفق مؤشرات تطور تكنولوجيا الإعلام المطمب الثا

 والاتصال ومجتمع المعمومات

وفق مؤشرات تطور تكنولوجيا الإعلام والاتصال ومجتمع المعمومات سنحاول عرض أىم 

 . ائرالإنجازات التي حققتيا الجز 

 إنجازات شبكة الهاتفالفرع الأول: 

من خلال ىذا الفرع سيتم عرض أىم الإنجازات وفق مؤشر شبكة الياتف الثابت ومؤشر 

 شبكة الياتف النقال

 :مؤشر شبكة الهاتف الثابت: أولا

 يمكن عرض عدد مشتركي الياتف الثابت وفق الجدول التالي:

  3102إلى  3101عدد مشتركي الهاتف الثابت من :  10جدول رقم
 السنوات                 

  البيان
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

العدد الإجمالي  

 لمشتركي الياتف الثابت
3026469 3131065 3231332 3138914 3098787 3267592 3404709 3130090 
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عدد  مشتركي الياتف 

 الثابت السمكي
2266846 2541272 2756130 2717385 2825827 3013460 3174759 3130090 

عدد  مشتركي الياتف 

 الثابت اللاسمكي
655885 518064 533233 421529 272960 254132 229950 0 

المصدر: من إعداد الطالبة، بالاعتماد عمى: الموقع الالكتروني لوزارة تكنولوجيا الإعلام 

 http://www.marw.dz،  10:20، 2019-03-10والاتصال، 

من خلال الجدول المبين أعلاه نلاحظ أنَّ عدد مشتركي الياتف الثابت في الجزائر في 

الثلاث سنوات الأخيرة يتجو نحو استقرار نوعي، حيث فاق الثلاث ملايين مشترك منذ سنة 

الاستغناء عن تكنولوجيا الياتف الثابت اللاسمكي الذي خصص  2017، كما عرفت سنة 2015

إلى استراتيجية الدولة بتزويد ىذه المناطق ببنية تحتية للاتصالات لك راجع لممناطق الريفية، وذ

 أكثر نجاعة.

والجدول الموالي يوضح نسبة تطور عدد المشتركين في شبكة الياتف الثابت من سنة إلى 

 أخرى.

 3102إلى  3101عدد مشتركي الهاتف الثابت من : نسبة تطور  13 جدول رقم
 السنوات                   

  البيان
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

العدد الإجمالي  لمشتركي 

 الياتف الثابت
3026469 3131065 3231332 3138914 3098787 3267592 3404709 3130090 

 3.5 3.2 -2.9 -1.3 5.4 4.2 -8.1  ()نسبة التطور

المصدر: من إعداد الطالبة، بالاعتماد عمى: الموقع الالكتروني لوزارة تكنولوجيا الإعلام والاتصال، 

10-03-2019 ،10:20  ،http://www.marw.dz 

عدد مشتركي الياتف الثابت بين يلاحظ من خلال الجدول أن ىناك تذبذب في نسبة تطور 

 .النقالالياتف راجع إلى توجو تكنولوجيا ، وىذا الارتفاع والانخفاض
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 :هاتف النقالمؤشر شبكة الثانيا: 

المؤرخ في  03-2000تم فتح سوق الياتف النقال لممنافسة بالجزائر إثر إصدار القانون رقم 

المحدد لمقواعد العامة المتعمقة بالبريد والمواصلات، وينشط حاليا ثلاثة متعاممين  2000أوت  05

نقال لمياتف النقال داخل السوق الجزائرية. والجدول الموالي يوضح عدد المشتركين في الياتف ال

 . 2017إلى 2010من سنة 

 )بالمميون(  3102إلى  3101من  النقالالهاتف ن في مشتركيالعدد :  12 جدول رقم
 السنوات                   

  البيان
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

العدد الإجمالي  لمشتركي 

 الياتف النقال  
32.78 35.616 37.527 39.631 43.298 43.39 47.04 49.873 

عدد  مشتركي الياتف النقال 

 بطريقة الدفع المسبق 
30.92 33.52 34.91 36.05 38.5 41.3 42.42 44.979 

عدد  مشتركي الياتف النقال 

 بطريقة الدفع البعدي
1.87 2.1 2.61 3.58 4.8 2.09 4.62 4.893 

 نولوجيا الإعلام والاتصال،المصدر: من إعداد الطالبة، بالاعتماد عمى: الموقع الالكتروني لوزارة تك

10-03-2019 ،10:20  ،http://www.marw.dz 

تشيد خدمات الياتف النقال في الجزائر تحسنا ممحوظا، وىذا ما يفسر الإرتفاع المستمر لعدد     

مميون مشترك سنة  47.04مقابل  2017مميون سنة  49.873حيث وصل إلى المشتركين 

  .6.02أي بزيادة قدرىا  2016

ومؤشر مواقع الواب وخدمات  الانترنتإنجازات وفق مؤشر شبكة : الثانيالفرع 

 :الانترنت

مؤشر ، عن طريق التي وصمت ليا الجزائرمن خلال ىذا الفرع سيتم توضيح الإنجازات 

 الانترنتومؤشر مواقع الواب وخدمات  الانترنتشبكة 
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 الانترنتمؤشر شبكة  أولا:

في إطار عصرنة البنية التحتية والخدمات، تتواصل عمميات الربط بشبكة الألياف البصرية، 

تم ربط كل البمديات بشبكة الألياف البصرية، ومن أجل تمبية حاجيات  2017ففي أواخر 

الجزائريين وكذا تقييم خدمة ذات نوعية، لم يتوقف النطاق الدولي عن التطور  الانترنتمستخدمي 

 1جبجابايت/ثانية 810155حوالي  2017في أواخر سنة  بحيث بمغ

 3102إلى  3102من  الانترنتن في شبكة مشتركيالعدد :  10 جدول رقم 
 3102 3102 3102 3100 3102 الانترنتمشتركي 

 2046727 2083114 1838492 1518629 1283241 مشتركي أ دي أس أل

 G4LTE - 80693 423280 775792 919368الجيل الرابع لمهاتف الثابت 

 WIMAX 179 216 233 661 621ويماكس 

 3G 308019 8509053 18021881 25214732 23701023مشتركي الجيل الثالث 

 4G - - - 1464811 10968495مشتركي الجيل الرابع 

 3166907 2859567 2262005 1599538 1283420 مجموع مشتركي إنترنت الهاتف الثابت

 34669518 26679543 18021881 8509053 308019 إنترنت الهاتف النقال مجموع مشتركي

 37836425 29539110 20283886 10108591 1591439 )الثابت والنقال( الانترنتمجموع مشتركي 

،  10:20، 2019-03-10المصدر: الموقع الالكتروني لوزارة تكنولوجيا الإعلام والاتصال، 

http://www.marw.dz 

تتزايد من سنة إلى أخرى، فقد بمغ عدد  الانترنتمن خلال الجدول يلاحظ أن مجموع مشتركي     

مميون مشترك في الياتف  34، من بينيم حوالي 2017مميون في سنة  37المشتركين حوالي 

مميون مشترك في شبكة  29مميون مشترك في الياتف الثابت، مقابل حوالي  31النقال، وحوالي 

، ومن المتوقع أن يرتفع عدد المشتركين أكثر مع استقدام تكنولوجيات حديثة 2016سنة  الانترنت

 أخرى.
                                                   

 http://www.marw.dz، 10:20، 2019-03-10 الموقع الالكتروني لوزارة تكنولوجيا الإعلام والاتصال،:  1
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 الانترنتمواقع الواب وخدمات ثانيا: 

بيدف تطوير الإدارة الإلكترونية تم وضع مواقع أنترنت مؤسساتية من أجل السماح 

الإدارة وكذلك من أجل إجراء لممواطنين بالوصول إلى مختمف المعمومات الضرورية والتفاعل مع 

 بالجزائر. الانترنتالجدول الموالي يوضح عدد مواقع الواب وخدمات  .بعض العمميات إلكترونيا

 بالجزائر الانترنتمواقع الواب وخدمات عدد :  12 جدول رقم
 )السداسي الأول( 5102 المؤشرات

 ;dz :47. الانترنتعدد مواقع 

 :;8 )الوزارات والهيئات التابعة(عدد المواقع المؤسساتية 

 598 المتوفرة الاستماراتعدد 

 >5 الانترنتعدد الإجراءات المتوفرة على 

،  10:20، 2019-03-10المصدر: الموقع الالكتروني لوزارة تكنولوجيا الإعلام والاتصال، 

http://www.marw.dz 

 :الاتصالاتعدد المتعاممين ومقدمي الخدمات في مجال : لثلفرع الثاا

، وىذا ما ىو قائم 2015من الملاحظ أن عدد الأكشاك المتعددة الخدمات قد انخفض سنة 

أين  2015عالميا حيث انخفض عددىا مع تطور وتعميم خدمات الياتف النقال، بعكس سنة 

انخفضت مراكز النداء في الجزائر بصفة كبيرة، نشاط مراكز النداء في الشركات الجزائرية شيد نمو 

 .مركز جديد 17مع دمج  2016في سنة 

بعد دراسة أجرتيا وزارة البريد وتكنولوجيات الإعلام والاتصال عبر مديرياتيا الولائية، تم 

 مقيى إنترنت ينشط عبر التراب الوطني. 5548إحصاء 

 جدد. الانترنتدخل السوق الجزائرية ثلاثة موفري  2015خلال السداسي الأول من عام 
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لاتزال تشيد نموا ممحوظا في الجزائر مع إدراج ثلاثة ISP) ) الانترنتنشاط موفري خدمة 

(ISP)  2016وخمسة آخرين في عام  2015جدد في السوق خلال عام. 

 : عدد المتعاممين ومقدمي الخدمات في مجال الاتصالات12جدول رقم 

 5102 5102 5102 المؤشرات

 - KMS 57:;9 57098عدد الأكشاك المتعددة الخدمات 

 - ;887 - الانترنتعدد مقاهي 

 9; >9 497 عدد مراكز النداء

 ;0 ;0 :0 الاستعلام الصوتي

 ;FAI 50 56 5موفر الدخول للإنترنت 

 VOIP 06 06 06 الانترنتمتعاملي نقل الصوت عبر بروتوكول 

GMPCS 60 06 05 

 VSAT 06 06 06الأرضيات ذات الفتحة الصغيرة 

 04 04 04 الهاتف الثابت

 GSM 06 06 06الهاتف النقال 

 06 06 06 الهاتف النقال الجيل الثالث

،  10:20، 2019-03-10المصدر: الموقع الالكتروني لوزارة تكنولوجيا الإعلام والاتصال،    

http://www.marw.dz 

  الجزائرية لصفقات العموميةابوابة المبحث الثاني: 

الالكترونية لمصفقات العمومية إلى السماح بنشر ومبادلة الوثائق والمعمومات البوابة  تيدف

بين المصالح المتعاقدة والمتعاممين الاقتصاديين، ما يخمق نظام  المتعمقة بالصفقات العمومية

 .ابرام الصفقات العمومية عبر البوابةعممية معموماتي لمبوابة، وىو ما يساعد عمى 
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 الجزائرية لصفقات العموميةاوظائف بوابة لمطمب الأول: ا

من قانون الصفقات العمومية وكيفيات تسييرىا وكيفيات تبادل المعمومات  03وفقا لممادة 

 1بالطريقة الإلكترونية، تتضمن البوابة نشر المعمومات والوثائق التالية:

 النصوص التشريعية والتنظيمية المتعمقة بالصفقات العمومية؛ -

 ؛المتعمقة بالصفقات العمومية الاستشارات -

 الممنوعين من المشاركة في الصفقات العمومية؛ الاقتصاديينقائمة المتعاممين  -

 المقصيين من المشاركة في الصفقات العمومية؛ الاقتصاديينقائمة المتعاممين  -

ة لمشاريع المصالح المتعاقدة وقائم الصفقات المبرمة أثناء السنة الماليالبرامج التقديرية  -

 السابقة وكذا أسماء المؤسسات وتجمعات المؤسسات المستفيد ة منيا؛

 تقارير المصالح المتعاقدة المتعمقة بتنفيذ الصفقات العمومية؛ -

 قائمة المؤسسات التي سحبت منيا شيادة التصنيف والكفاءة؛ -

 ستدلالية للأسعار؛الاالأرقام  -

 كل وثيقة أو معمومة ليا علاقة بموضوع البوابة. -

 2ضمن البوابة الوظائف التالية:كما ت

 ؛تسجيل المصالح المتعاقدة عن طريق البوابة -

 ؛**تسجيل المتعاممين الاقتصاديين عن طريق البوابة -

                                                   

، يحدد محتوى البوابة الإلكترونية م 2013 نوفمبر 17لـ  ىـ الموافق1435محرم عام  13: قرار مؤرخ في 1
من الجريدة  21/2014لمصفقات العمومية وكيفيات تسييرىا وكيفيات تبادل المعمومات بالطريقة الإلكترونية، )العدد 

  .27الرسمية(، ص: 
.28-27ص: -م، مرجع سابق، ص 2013نوفمبر  17ىـ الموافق لـ  1435محرم عام  13: قرار مؤرخ في  2  

  : :07وفقا للملحق رقم  
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 بحث متعدد المعايير؛ -

 التنبيو عمى المستجدات؛ -

 تحميل الوثائق؛ -

 التعيد عن طريق البوابة؛ -

 تبادل المعمومات بين المصالح المتعاقدة والمتعاممين الاقتصاديين؛ تسيير -

 ترميز الوثائق؛ -

 تاريخ وتوقيت الوثائق؛ -

 التمرن عمى التعيد الإلكتروني؛ -

 الإمضاء الإلكتروني لموثائق؛ -

 الأحداث؛ ةصحيف -

 دلائل تفاعمية لمستعممي البوابة؛ -

 كل وظيفة أخرى ضرورية لمسير الحسن لمبوابة. -

 النظام المعموماتي لمبوابة المطمب الثاني: 

، نظام تسيير ونظام أمني، من أجل  النظام المعموماتي لمبوابة من قاعدة بيانات ليتشك

     السماح لممصالح المتعاقدة والمتعاممين الاقتصاديين لمقيام بالوظائف المتاحة ليم.

 

 

                                                                                                                                                    

08 : وفقا للملحق رقم: **
  

 : المعروفة بـ قاعدة البياناتDATABASE  ىي تجميع لكمية من المعمومات أو البيانات وعرضيا بطريقة لتسييل
  الاستفادة منيا.
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 قاعدة البيانات ونظام التسيير الفرع الأول:

بجمع المعمومات من القرار السابق، تُحدث البوابة قاعدة بيانات تسمح  05لممادة  وفقا

 1المتعمقة بما يأتي:

 المصالح المتعاقدة؛ -

 المتعاممين الاقتصاديين وممفاتيم الإدارية؛ -

 ؛الصفقات العمومية  -

 بطاقات الإحصاء الاقتصادي لمطمب العمومي؛ -

 تبادل الوثائق والمعمومات بين المصالح المتعاقدة والمتعاممين الاقتصاديين؛ -

 منشورات البوابة. -

بالإضافة لإيواء البنية التحتية المعموماتية ما  06كما يتضمن تسيير البوابة وفقا لممادة 

 2يأتي:

 تسيير الأنظمة والشبكات وقاعدة البيانات؛ -

 تسيير الدخول في البوابة؛ -

 البوابة، لاسيما بضمان مستوى أمن مناسب ضد التيديدات الإلكترونية؛ صيانة -

مكانية الدخول لمخدمات المقدمة من طرف البوابة؛ -  ديمومة واستمرارية وا 

 تسيير التطورات التقنية بإدراج الوظائف الجديدة؛ -

     من ىذا القرار. 03نشر المعمومات والوثائق المنصوص عمييا في المادة  -

                                                   

.28، مرجع سابق، ص: 2013نوفمبر  17ىـ الموافق لـ  1435محرم عام  13مؤرخ في  : قرار 1  

.: مرجع نفسو 2  
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 النظام الأمنيالثاني:  الفرع

حترام لتحتية لقواعد البيانات عن طريق اتُوفر البوابة الإلكترونية نظام أمني يحمي البنية ا

 1من: 07المبادئ المنصوص عمييا في المادة 

 سلامة الوثائق المتبادلة بالطريقة الإلكترونية، إذ يجب أن تضمن صيغ وأشكال رقمنة -

توقيع الوثائق بالطريقة الإلكترونية المؤمنة مع احترام و الوثائق المكتوبة عدم المساس بسلامتيا، 

التعرف عمى ىوية المتعاممين الاقتصاديين والتأكد مع  ،الأحكام التشريعية والتنظيمية المعمول بيا

 منيا؛

ريقة تتبع الأحداث بإنشاء صحيفة للأحداث تسمح بتعقب تبادل المعمومات بالط -

حيث يسمم وصل استلام  الإلكترونية، مع توثيق تاريخ وتوقيت الوثائق المتبادلة بالطريقة الإلكترونية

 يبين تاريخ استلام العروض لكل عرض يرسل بالطريقة الإلكترونية أو عمى حامل مادي إلكتروني؛

تسمح لأنظمة معموماتية مختمفة  توافقية الأنظمة المعموماتية باعتماد معايير ومقاييس -

 بالتواصل من أجل تبادل المعطيات؛

 تأمين أرشفة الوثائق الرقمية بالطريقة الإلكترونية.  -

  العمومية عبر البوابة الإلكترونيةإبرام الصفقات  :الثالثالمطمب 

بالبوابة الإلكترونية من  الاتصالتتم عممية إبرام الصفقات العمومية عبر البوابة عن طريق 

  الاقتصاديين كمرحمة أولى، والدعوة لممنافسة كمرحمة ثانية.طرف المصالح المتعاقدة والمتعاممين 
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 : الاتصال بالبوابة الإلكترونيةالفرع الأول

يكون دخول المصالح المتعاقدة والمتعاممين الاقتصاديين لموظائف المختصة ليم متوقف 

مضاء وارسال  وىو يعد  ،الاستمارةعمى تسجيميم في البوابة، ويتم التسجيل في البوابة بعد ممئ وا 

  الوسيمة الوحيدة تمكنيم من تبادل الوثائق بالطريقة الإلكترونية بينيم.

 لممصالح المتعاقدة: بالنسبةأولا: 

 1قدين:ترفق المصالح المتعاقدة من الوثائق التالية من أجل تبادل بينيا وبين المتعاممين المتعا

 دفاتر الشروط؛ -

نماذج التصريح بالاكتتاب ورسالة التعيد والتصريح بالنزاىة والتعيد بالاستثمار، عند  -

 الاقتضاء؛

 الوثائق والمعمومات الإضافية، عند الاقتضاء؛ -

 الإعلان عن المناقصات والدعوات للانتقاء الأولي ورسائل الاستشارات، -

 ارجاع العروض، عند الاقتضاء؛ -

 طمب استكمال أو توضيح العروض، عند الاقتضاء؛ -

 المنح المؤقتة لمصفقات العمومية؛ -

 عدم جدوى الإجراءات؛ -

 إلغاء الإجراءات أو إلغاء المنح المؤقتة لمصفقات العمومية؛ -

 حول أحكام دفاتر الشروط؛ الاستفسارطمب  الأجوبة عن -

 وعن الطعون.عروض نتائج تقييم ال الأجوبة عن طمبات  -

                                                   

.28، مرجع سابق، ص: 2013نوفمبر  17ىـ الموافق لـ  1435محرم عام  13قرار مؤرخ في  : 1
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 المتعاممين الاقتصاديين: بالنسبة ثانيا:

 1أما بالنسبة لممتعاممين الاقتصاديين فيي ترفق الوثائق التالية:

 التصريح بالاكتتاب؛ -

 رسالة التعيد؛ -

 التصريح بالنزاىة؛ -

 التعيد بالاستثمار، عند الاقتضاء؛ -

 طمبات معمومات إضافية وتوضيحات أحكام دفتر الشروط، عند الاقتضاء؛ -

 سحب دفتر الشروط والوثائق الاضافية، عند الاقتضاء؛ -

 الترشيحات في إطار الإجراءات التي تتضمن مرحمة انتقاء أولي؛ -

 العروض المعدلة، عند الاقتضاء؛ -

 طمبات نتائج تقييم العروض والطعون.  -

 الدعوة لممنافسةالفرع الثاني: 

فتح المجال بحرص المشرع الجزائري عمى حماية مبدأ المنافسة عن طريق البوابة الإلكترونية 

 أمام جميع المتعاممين الاقتصاديين وبحسب علانية وشفافية الصفقات العمومية من خلال:

 الإعلان عن المنافسةأولا :

المترشحين تضع المصالح المتعاقدة وثائق الإعلان عن المناقصة في متناول المتعيدين أو 

لكترونية حسب جدول زمني يحدد بموجب قرار من الوزير المكمف الصفقات العمومية بالطريقة الإ

  .1بالمالية
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 :إيداع العروضثانيا: 

يرد المتعيدون أو المترشحون لمصفقات العمومية عمى الدعوة إلى المنافسة بالطريقة 

الإلكترونية حسب الجدول الزمني المذكور سابقا. كل عممية خاصة بالإجراءات عمى حامل ورقي 

  .2محل تكييف مع الإجراءات عمى الطريقة الإلكترونيةيمكن أن تكون 

دين الوثائق التي تمكن لممصمحة المتعاقدة طابيا وزيادة عمى ذلك لا تطمب من المتعي

 بطريقة إلكترونية.

 :اختيار العروضا: لثثا

الاقتصادية في حالة  الامتيازاتيمكن لممصمحة المتعاقدة اختيار أحسن العروض من حيث 

 3الصفقات اقتناء الموازم وتقديم الخدمات العادية، المجوء:

المزاد الإلكتروني العكسي، بالسماح لممتعيدين بمراجعة أسعارىم أو عناصر أخرى  لإجراء -

 من عروضيم القابمة لمقياس الكمي؛

لمفيارس الإلكترونية لممتعيدين، في إطار نظام اقتناء دائم، تنفيذا لعقد برنامج أو عقد  -

 .طمبات

 بوابة الصفقات العمومية الجزائريةنموذج  لمبحث الثالث:ا

مشروع الجزائر الإلكترونية والإطار القانوني لبوابة خلال المبحثين السابقين تم عرض  من

تم في ىذا . تطبيق ىذه البوابةظل الأىداف المنشودة من في و  الصفقات العمومية الجزائرية،

                                                                                                                                                    

، يتضمن 2016سبتمبر  16ىـ الموافق لـ  1436ذي الحجة  02مؤرخ في  247-15رئاسي رقم ال: المرسوم 1
  .46من الجريدة الرسمية(، ص:  50/2015الصفقات العمومية وتفويضات المرفق العام )العدد 

  .46، مرجع سابق، ص:247-15رقم المرسوم الرئاسي : 2
.46: مرجع نفسو، ص:  3  
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لمصفقات  الفرنسيةعمى البوابة  بالاعتماد، لبوابة الصفقات العمومية الجزائرية نموذجطرح المبحث 

 .البوابة المغربية لمصفقات العموميةو العمومية، 

 بوابة الصفقات العمومية الجزائرية نموذج تعريفالمطمب الأول: 

عن طريق الشكل العام ليا، وما يظير في صفحتيا بوابة الصفقات العمومية يمكننا تعريف 

  . الرئيسية

 الجزائريةبوابة الصفقات العمومية لالشكل العام الفرع الأول: 

، مجموعة من الأيقونات )مستجدات، يظير الشكل العام لبوابة الصفقات العمومية

المساعدة،  قائمة المتعاممين الاقتصاديين المقصيين،الإعلانات، نصوص تنظيمية وتشريعية، 

بوابة الصفقات العمومية "واسم البوابة  "العمم"اتصل بنا(، بالإضافة إلى رمز الدولة الجزائرية 

الجزائرية، ونافذة الدخول أو التسجيل، تخص كل من المصالح المتعاقدة أو المتعاممين الاقتصاديين  

 .50 ، يوضحيا الشكل رقم وغيرىا من المحتويات

 المستجداتالفرع الثاني: 

البوابة كل المستجدات، المتعمقة بالصفقات العمومية، من آخر إعلانات  همن أىم ما توفر 

عروض عمى سبيل المثال خلال أسبوع، وآخر ما صدر من مراسيم فيما لو علاقة بالصفقات 

 بوضح كذلك موضوع المستجدات. 05العمومية، والشكل رقم 
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 يةالجزائر  : الصفحة الرئيسية لبوابة الصفقات العمومية12شكل رقم 

  المصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى البوابة الفرنسية والمغربية.

 في بوابة الصفقات العمومية الجزائرية والبحث التسجيل :المطمب الثاني

في بوابة الصفقات العمومية الجزائرية، بالنسبة لممصالح المتعاقدة من والبحث  يتم التسجيل

  لممشاركة فييا. العروض، والمتعاممين الاقتصادين إعلانات  طرح   أجل

 التسجيل في بوابة الصفقات العمومية الجزائريةالفرع الأول: 

لح المتعاقدة اسواء بالنسبة لممص التسجيل في بوابة الصفقات العمومية الجزائريةإن 

 الاستمارةمن أىم الخطوات في البوابة للانتساب، ويتم عن طريق ملأ  والمتعاممين الاقتصاديين
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 وىذا في إطار نافذة خاصة لكل من في المبحث السابق وضيحوم تالخاصة بالتسجيل كما ت

وىي موضحة في الشكل السابق الذي يبين الصفحة  والمتعاممين الاقتصاديين لح المتعاقدةالمصا

 الرئيسية لمبوابة. 

 : البحث في بوابة الصفقات العمومية الثاني الفرع

البحث في البوابة خصوصية، حيث يمكن البحث بشكل عام من خلال الصفحة  عمميةلإن 

   :طمبات العروض وذلك وفق الشكل التالي والبحث في خدمات محددة، عن طريقالرئيسية، 

  
: البحث المتقدم لإعلانات العروض في بوابة الصفقات العمومية 12 شكل رقم 

 الجزائرية

  المصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى البوابة الفرنسية والمغربية.
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قتصاديين  دائمة  فة مؤقتة أوالمقصيين بص بالإضافة لذلك يمكن البحث عن قائمة المتعاممين الاا

 وفق الشكل الموالي: وذلك

 

 

 لممتعاممين الاقتصادين المقصيين : البحث المتقدم 12شكل رقم  

 .المصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى البوابة الفرنسية والمغربية

 الثالث: إعلان العروض والمشاركة فيهاالمطمب 

الإعلان عن العروض من طرف المصالح المتعاقدة وتنشر في البوابة وفق الجدول يتم 

العروض، ومن  طمباتيوضح  08الموضح لكل إعلانات العروض، بالنسبة لكل نوع، والشكل 
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بتقديم  يتم الرد عمى المشاركة خلاليا يمكن تحميل تفصيل الصفقة، الموضحة في دفتر الشروط،

زاىة، نالمشاركة  المختمفة ) تصريح بال لاستماراتممف شخصي، والتقني والمالي، بالإضافة 

 ...( بتصريح بالاكتتا

 

 : نتائج  طمبات العروض في بوابة الصفقات العمومية الجزائرية10شكل رقم 

المصدر: من إعداد الطالبة بالاعتماد عمى البوابة الفرنسية والمغربية
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 خلاصة الفصل: 

إن مشروع الجزائر الإلكترونية يحيطو الكثير من الغموض، لغياب رؤية شاممة في إيجاد       

في جميع ، يعتبر باب يفتح في مجال تطبيق الإدارة الإلكترونية، إلا أنو المتطمبات اللازمة

، إلا أن بالإدارة الإلكترونية في مجال الصفقات العمومية اتولي اىتمام القطاعات مما جعل الدول

ومن خلال ىذا  غياب الرغبة السياسية بالدرجة الأولى في تطبيقيا، جعميا حبيسة الأوراق والرفوف.

    لنقاط التالية: الفصل توصمنا إلى ا

 لا يزال ، إلا أنوالدولة لتحقيق مشروع الجزائر الإلكترونيةالمبذولة من طرف  رغم الجيود - أ

 .والاىداف المرجوة منو. وىذا مقارنة بما يمكن أن تحقق لم يؤدي

إبرام صفقاتيا، عن طريق المناقصة أو طمب العروض، وفق  في تعتمد الجزائر أساليب  - ب

 إدارة تقميدية، يعج بيا الفساد.  

تكنولوجيا المعمومات استغلال من خلال  الفسادمن دائرة الصفقات العمومية يمكن إخراج  - ج

 والاتصال، لتطوير عمميا الإداري.  

حيث ابرام الصفقات العمومية عن طريق وسائل إلكترونية حديثة ،  نموذجأىمية كما بينا  -د

  طرح نموذج لبوابو الصفقات العمومية الجزائرية.تم 
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 الخاتمة

الصفقات العمومية العديد من التطورات القانونية، التي مست الجوانب التنظيمية، عرفت 

التبادل  ضوع الإدارة الإلكترونية، بوضع قناةإلى مو  الجزائري تطرق المشرع حيثوالعملاتية، 

الإلكتروني بين المصالح المتعاقدة والمتعاممين الاقتصادين بواسطة بوابة إلكترونية، مما أكسبيا 

 تطورا في المجال الرقمي، إلا أنيا بقيت حبيسة الأوراق.

تحقق بتطبيق تالأىداف والمزايا التي يمكن أن  إبرازدراسة، ىذه الحاولنا من خلال  ولقد

أداء العمل الإداري، الذي أصبح يعج ن خلال التأثير عمى ، مفي إبرام الصفقاتالإدارة الإلكترونية 

 بمظاىر الفساد المختمفة. 

في ذلك عمى بالاعتماد بوابة الصفقات العمومية الجزائرية، وجاء ىذا البحث لطرح نموذج 

لاليا . يتم من خافتراضيةبوابة ل شكل نموذجيوضع من خلال  التجربتين الفرنسية والمغربية،

  النشر، التسجيل، البحث، والتواصل....

 النتائج التي سنستعرضيا عمى النحو الآتي:بدراستنا ت جتو و 

 نتائج اختبار الفرضيات:

 ننفي فرضياتنا. ىناك جممة من النتائج التي من خلاليا سنؤكد أو

 وجود توجب العمومية النفقات ترشيد عممية نأفقد بينت الدراسة  :صحيحة الفرضية الأولى -

 حقيق أبعاد اقتصادية ، واجتماعية.وذلك لت ، العام للإنفاق حدود

 للإنفاق مجال  أىم ىي العمومية الصفقاتفقد بينت الدراسة أن : صحيحة الفرضية الثانيةو  -

 .، من أجل تغطية المشاريع الفاسدةضخمة مالية مبالغ ضخ إلى تؤدي الفساد وظاىرة العام
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 تساىم في تحقيق العدالة والمساواة الإلكترونية الإدارةذلك لأن  صحيحة الفرضية الثالثةو  -

 ..العمومية الصفقات إبرام عممية تفعيل ىبين المتعاممين، مما يؤدي إل

خاطئة لأن تطبيق الإدارة الإلكترونية يستوجب متطمبات كثيرة، فيي  الفرضية الرابعة أما -

 .تتطمب استراتيجية واضحة ومحددةوالعنصر البشري جزء منيا، ولا يعني الكل، كما 

 نتائج الدراسة:

ترشيد النفقات العمومية بتفعيل آليات خلال دراسة  من توصمنا إلييا التي النتائج أىم بين من    

 :يمي ما إدارة الصفقات

، العوامل الاقتصاديةعمى بعض ا ىتتجمى في تأثير  قتصاديةاأبعاد ترشيد النفقات العمومية ل -

 تحقيق الاستقرار الاقتصادي.لدورىا في  بالإضافة

بين ترشيد النفقات العمومية، من خلال المميزات المشتركة بينيما أثبتنا العلاقة التكاممية  -

 ومكافحة الفساد بالصفقات العمومية عن طريق تفعيل آليات العمل بيا. 

م في ىتساخمق تجاوزات يالموظف، عمى الصفقات العمومية في عمميات إبراميا  اعتماد -

 .المختمفة لفساداتفشي مظاىر 

مشروع الجزائر الإلكترونية، يساىم في تجسيد إدارة حديثة إن سعي الجزائر في تطبيق  -

 بوابة الصفقات العمومية الجزائرية.نموذج  طرحليذا تم ،  "الإدارة الإلكترونية"

  التوصيات:

التي تصعب مواجية المشكلات آليات إدارة الصفقات العمومية من أجل  إن السبيل لتفعيل       

تطوير العمل الإداري لمكافحة واضحة تدور في إطار  استراتيجيةيتطمب بناء  من أداء مياميا،
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 ىماتس أن شأنيا من التي التوصيات من دراستنا سنقدم عددا خلال من، و مظاىر الفساد المختمفة

 وىي كالآتي:، العمومية من أجل ترشيد النفقات الصفقات وضعية في ترقية

 إلزام تطبيقيا في الحياة العممية؛وواضحة، مع  وضع استراتيجية محكمة -

ات العمومية والخاصة، لتطبيق الإدارة الإلكترونية، لما مؤسسالالعمل عمى التنسيق بين  -

 ؛يامنليما من دور في تحقيق الأىداف المرجوة 

بالإضافة إلى  التقنيات الحديثة لتكنولوجيا المعمومات والاتصال، تدريب وتييئة العمال عمى -

 نشر الوعي التكنولوجي.

 آفاق البحث

بوابة في تحقيق رؤية مستقبمية شاممة لنموذج  بالآمالمميئة  دراستنا ىذه كانت بفضل الله إن

ولكن أممنا باق كنا نطمح إليو،  إلى ما ، إلا أن ىذا البحث لم يرقالصفقات العمومية الجزائرية

ا من الميتمين بالموضوع جممة نعدمن يأتي ب يالبحثية، ونضع بين أيد ومتواصل تواصل المشاريع

 من المواضيع وىي:

 دور تطبيق الإدارة الإلكترونية في حماية المال العام. -

 .تطوير العمل الإداري في الإلكترونية الإدارة تطبيق دور -

 الصفقات العمومية عمى ترشيد النفقات.لتأثير الفساد في  الدراسة القياسية -

 دور الإدارة الإلكترونية في تحسين أداء الخدمة العمومية. -

 .-واقع وأفاق-الإدارة الإلكترونية والتنمية المستدامة -
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Résumé: 

 La recherche porte sur la rationalisation des dépenses publiques en 

activant des mécanismes de gestion des transactions, en proposant un 

modèle: la conclusion des transactions publiques dans l'administration 

électronique, dont l'objectif est en Algérie, est que l'administration 

électronique présente de nombreux avantages qui lui permettent de 

rationaliser les dépenses publiques et de protéger l'argent public de tous les 

aspects de la corruption, en particulier dans le domaine des transactions 

publiques. 

 Et les transactions publiques en Algérie connaissent de nombreuses 

lacunes, notamment dans leur aspect pratique, elles concluent ses 

opérations dans le cadre de la gestion traditionnelle, en les faisant 

contribuer dans une large mesure à l'apparition de la corruption, qui a forcé 

l'activation des mécanismes de gestion des transactions publiques, à travers 

l'application de l’administration électronique. 

Mots-clés: Rationalisation des dépenses publiques, Transactions publiques, 

Administration électronique, Portail électronique. 
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