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مقدمــــــــــة:

تلك كانت سواءا عليها للتغلب العلمية الحلول اتقديم التربوية، المشكلت فهم في التربوي البحث ساهم

مستوى أاعلى التلميذ، أا المدرسين، التعليمية،أا المؤسسة اا التربوي النظام مستوى على المشكلت

البحث اهتمام محل الماالت هذه فاميع التربوية االوسائل التربوية االطرق االمواد التعليمية، العملية

التربوي.

الركائز من يعد الذي الميداني التقصي بعد المشكلت هذه حول العلمية الجابة إلى الباحث يصل

على اعتمادا الطبيعية، بيئتها في التربوية الظواهر دراسة للباحث يتيح اذ التربوي، البحث في الساسية

ااقتراح التربوية المشكلت فهم في يساعد بما اتفسيرها اتحليلها البيانات لامع دقيقة علمية أساليب

مما اتقنياته، البحث مناهج تنوع التربويةإلى العلوم عرفته الذي التطور أدى لها.اقد المناسبة الحلول

النفس اعلم التربية ماال في اباحث طالب لكل ضرارة الميداني التقصي بمنهاية اللمام جعل

التربوي.

البيانات لامع الميداني البحث في الباحث يوظفها التي االجراءات الداات في التقصي تقنيات تتمثل

معلومات على الحصول يتضمن بما منظمة علمية بطريقة المختلفة مصادرها من أا الدراسة أفراد من

البحث. اسئلة عن االجابة اتفسيرها الظاهرة اصف في تساعد دقيقة

المختلفة مصادرها من اموثوقة دقيقة بيانات على للحصول الباحث يستخدمها التي العلمية الداات ان

الخيرة هذه تنظيم للباحث يمكن كما االمقاييس، الختبارات المقابلة،الستبان ، الملحظة في تتمثل

احلول علمية نتائج إلى للوصول اهذا المصادر من ماموعة تحوي التقصي شبكة تسمى شبكة في

. المطراحة للمشكلت

أسس تحديد في الطالب تمكين الى يسعى المنهاية التعلم لوحدة التابعة المطبوعة هذه خلل من

شراطه. احترام مع فعليا بالتقصي القيام من الطالب اتمكين الميداني بالتقصي القيام

ااظائف التربوي،حداد البحث مفاهيم الال الفصل يتناال حيث رئيسين فصلين من المبوعة تتكون

الفصل اما الميداني، التقصي ماالت اايضا اأهدافه، الميداني،فوائده التقصي مفهوم التربوي، البحث

تقنيات المقابلة، اعيوبها، اأنواعها،مزاياها الملحظة في المتمثلة التقصي تقنيات تناال فقد الثاني



4

الختبارات اعيوبه، مزاياه تصميمه، خطوات اأنواعه، مفهومه اعيوبها،الستبان اجراءها،مزاياها

مقاييس ، الشخصية اعداده،اختبارت خطوات التحصيلية، الختبارات في المتمثلة االمقاييس

إلى النفعالي،اأيضا الماال قياس أداات العقلية، الستعدادات التقدير،اختبارات مقاييس التااهات،

اتفسيرها، احصائيا المامعة البيانات تبويب اطريقة التقصي، شبكة بناء طريقة عن المثلة بعض

بالدقة تتسم ميدانية بحوث انااز الطلبة،على يساعد منهايا دليل المطبوعة هذه تمثل ابهذا

. االموضوعية

نمر مصطفى تأليف من الناليزية االلغة العربية باللغة قيمة مراجع على اعتمدنا المطبوعة لكتابة

نستوضح اغيرهم شتا، اآخران،السيد عباس خليل محمد أنارسن، موريس سامي، ملحم دعمس،

المطبوعة. محتوى في معارفهم

التقصي-تبويب شبكة التقصي-بناء تقنيات الميداني- التقصي التربوي- البحث المفتاحية: الكلمات

البيانات.
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التربوي البحث مفاهيم تحديد الول: الفصل

التربوي البحث مفاهيم تحديد الولى: المحاضرة

التربوي البحث ااظائف الثانية:حداد المحاضرة

اأهدافه افوائده التقصي مفهوم الثالثة: المحاضرة

الميداني التقصي توظيف ماالت الرابعة: المحاضرة
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التربوي البحث مفاهيم الولى:تحديد المحاضرة

إلى: المحاضرة هذه تهدف المحــــاضرة: أهـــــداف
التربوي البحث مفهوم على الطالب يتعــــرف أن -
التربوي البحث حداد على الطالب يتعرف -أن

ال في المتمثلة التربوي البحث التربوي،حداد البحث مفهوم إلى المحاضرة هذه في سنتطرق تمهيـــــد:
القياس. صعوبة البحث، مشكلت الماتمع،تعقد ثباث الخلقية،عدم عتبارات

التربوي: البحث 1-تعريف

ال المدخل العلمي المدخل أساس اعلى التربوية، المشكلت دراسة إلى الباحثين اهتمام اتاه أن منذ
الظواه حول المطراحة التساالت عن الجابة عند البحث في العلمية الطريقة موازين يقلبون اهم علمي
الت هذا ساعد اقد التعليمية المؤسسات في التربوية بالممارسة المتعلقة االمشكلت اعملياتها رالتربوية
العلم التااه هذا ساعد اقد ، التربوي الماال في الباحثين جهود بين االتماسك الرابطة ايااد علي ااه
التربو الماال في ظهرت التي ، التربوية المشكلت من العديد دراسة علي الباحثين بين البحث في ي
التربوية النشطة حول المطراحة التساالت عن التربوية البحوث قدمتها التي الجابات بمراجعه ، ي ،
للتطبيق قابلة عامة نظريات بناء في ساهمت انها ناد ثم امن . التربوية بالعملية المرتبطة االظواهر
المؤس في التعليم عملية ظراف اتحسين ، التربوية بالتاديدات المتعلقة القرارات اتخاذ في تخدم االتي
الترب التساالت من العديد هناك ان كما ت االاامعا االكليات االمعاهد مثل.المدارس ، التعليمية سات
م على المستندة أي الموضوعية الجابات التربوية العلمية البحوث خلل من الجابة تنتظر التي وية
االتاريب.، للملحظة لخضاعه الولئمة التربوي البحث استراتاية توفر التي التربوي، الموقف عطيات
اجفارا مايوضحه اذلك منه، االغرض اظيفته غلى بالستناد البحث عرف اقد تقديم علي تساعد االتي
المعرف خلق في الساسي الغرض لتحقق المنهاية للجراءات استخدام بمثابه بانه للبحث تعريفه في ت

1 الجتماعية الظاهر تناال في المقابلة ة

جراث- مك - يذهب على يساعدنا ما ايضا الحديثة التعريفات هناك ان كما عامة بصورة للتطبيق
ا على بحثيا،يساعد نشاطا باعتباره البحث استخدام في تفيد التي العملية أنه ‘لى للبحث تعريفه في

المصرية،2010ص133 للكتاب، السكندرية مركز العلمي، االمنهج التربوية البحوث شتا، 1السيد
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ال بالمشكلت االفعال التعاطفي للرتباط االناس الماتمع تساعد االتي التقدم، تثير التي المعرفة ضافة
المشكل لحل نشاط بمثابة البحث أن يشيرالى هلمستادير تعريف يأتي ثم االماتمعات الفراد يخلقها تي
الت الحقل في المدرسين من قبولها يتاح التي البحث طرق باستخدام الاديدة المعرفة الى يؤدي اأنه ت،
العل البحث فيعرف كرلينار أما التام بالرشاد يتمتع ل أنه ال اجرائيا مفيد أنه رغم التعريف اهذا ربوي
الظواهر. بين القائمة العلقات حول المفترضة للقضايا انقدي اأمبريقي امضبوط منظم بحث بأنه مي
بي التأليف خلل من التربوي البحث فهم الى الوصول لهدف التعريفات هذه -هريكينز- عرض فعندما
المنه اقبول المعرفة اكتشاف في يساعد منظم بناء البحث أن إلى منها خلص االتي التعريفات تلك ن

عامة. بصورة التطبيق تقبل التي الاديدة المعرفة اخلق المشكلت، حل في المفيدة العلمية اية
بحيث التربوي السؤال حول علمي بحث بانه التربوي البحث ، هوبكنز شارلز : يعرف ذلك ضوء افي

التربوية الشئون حول للتعميم القابلة المعرفة مقدار زيادة في تسهم التي بالجابة يمدنا
المعرفة تنمية نحو موجه نشاط أنه إلى ليشير التربوي للبحث ترافرز- -رابرت تعريف ياتي ا
الطريقة على يؤكد انما هذا بتعريفه اترافز التربويون بها يهتم التي الحداث حول المنتظمة العلمية،

التربوية. االنشطة العمليات حول العلمية، المعرفة لتحصيل أساسا باعتبارها العلمية
التي الطريقة بأنه التربوي للبحث ليشير ازافية ااسفار جاكوبر- ليكي أري، -دانالد تعريف ياتي ثم

التربوية. العملية حول عليها العتماد مكن االتي المفيدة المعلومات المرء بها يكتسب
االمبادئ ، اموازينها ، العلمية الطريقة الى يستند أنه يعني ، الصورة بهذه التربوي البحث اتعريف
التربية ماال كان اكما بها، المرتبطة االعمليات التربوية، الظواهر دراسة في الباحث عمل تحكم التي
بالمعرفة البحث يسهم أن الضراري من أصبح فقد العلمية، النظم من العديد اسهامات علي يستند
التربوية العمليات لبعاد االمتكامل الواضح الفهم اتوفير ببعضها الماالت هذه لربط للتعميم القابلة

بها. االنشطةالمرتبطة

المعرفة استخدام من يتمكنو أن التربويين من ايضا المتوقع امن المختلفة، التعليمة المؤسسات في
التعليمية المواقف في للنظرية عملية بتطبيقات االقيام المختلفة. الماالت تلك من المتحصلة
االنترابولوجيا النفس اعلم الجتماع علم في يأخذاأ ان مقدارهم في المربيين أن بمعنى المدرسية،
2 في بها للستفادة الماتمع في االسلوك ن البشري الفعل بدراسة المعنية الخرى الماالت في اغيرها

بالضافة ليشمل عمله ماال يتسع االذي التربوي البحث اأهمية قيمة من ليقلل ذلك إل التربية ماال
الخرى الماالت من التربويون بها يأخذ التي المعرفة الثانين الفصل في اليها المشار التربية لميادين

3 ممكن. أمرا منها الستفادة تاعل التي الظراف لتوفير اذلك
التعاريف هذه من ماموعة يلي فيما التربوي للبحث التربوي الدب بطرحها امتنوعة كثيرة تعاريف ثمة

السابق،ص136 المرجع العلمي،نفس والمنهج التربوية البحوث ،شتا، 2السيد
ص137 السابق، المرجع نفس العلمي، والمنهج التربوية البحوث شتا، 3السيد
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منظمة عملية بأنه التربوي البحث (McMillan & Schumacher,2001) شوماخر ا ماكميلن يعرف
معينة. لغراض منطقياا تحليلها على االعمل المعلومات لامع

يتضمن البحث في محدد منهج افق منظم عقلي إنساني جهد بأنه (1992) املكااي عودة ايعرفه
تطوير في ايسهم االماتمع االنفس الكون عن معرفة تحقيق إلى ايؤدي محددة، اطرائق خطوات

االاماعة. الفرد تواجه التي المشكلت احل الحياة أنماط
محاالة بأنه التربوي البحث فيعرف (1992) املكااي عودة في إليه المشار (Tuckman) توكمان اما
في الاماعات أا الفراد تواجه التي المشكلت أا للسئلة حلول أا إجابات إلى للوصول منظمة

حياتهم. انواحي مواقعهم
إلى يهدف اموجه منظم جهد أنه فيه جاء التربوي للبحث تعريفاا (1992) املكااي عودة صاغ اقد
االكتب المناهج الماالت هذه امن المختلفة، الماالت في التربوية للمشكلت حلول إلى التوصل

...الخ المدرسة امرافق التقويم، اأداات التدريس ااستراتيايات المدرسية، االدارة المدرسية،

إلى تهدف منظمة عملية أنه على التربوي للبحث تعريفاا صاغا فقد (2005) االشريفين الكيلني أما
الستقصاء في أساليب استخدام فيها يتم تساالت، عن إجابات أا للمشكلت حلول إلى التوصل
معينة. معرفة إلى تؤدي أن ايمكن معين، ماال في الباحثين بين عليها امتعارف مقبولة االملحظة

هي: أساسية تلثة جوانب يتضمن أنه ناد التعريف هذا تحليل اعند

فمثلا تساال، شكل على المشكلة تكون اقد البحث، عملية خلل من حلا تتطلب مشكلة اجود -
هذا كان اإن بحثية، المشكلة مناسباا تعبيراا تشكل ل الصفية) المشاركة عن الطلبة عزاف ) تعبير
خبرته خلل من الباحث لكن لبحثها، الباحث انتباه تاذب ما ظاهرة اجود عن ما حد إلى يعبر التعبير
مشاركة ادرجة التدريس استراتيايات بين علقة هناك أن يرى قد نظرية أطر إلى المستندة النظرية
كتابة إعادة للباحث يمكن كما العلقة، هذه لبحث الباحث يتوجه عندئذ الصفية، النشطة في الطلبة
ادرجة التدريس استراتيايات بين العلقة ما التي: النحو على استفهامية صيغة في العبارة هذه

الصفية؟4 النشطة في الطالب مشاركة

الباحثين بين عليها متعارف بحثية اإجراءات أساليب استخدام الباحث في التعريف هذا يفترض -
لدى بها االعتراف النتائج هذه قبول ثم امن إليها، يتوصل التي النتائج في الوثوق من تمكنه بحيث

العلمي البحث ماال في الخرين الباحثين

والطباعة،2009،صص22-20 والتوزيع للنشر المسيرة دار ، النفس وعلم التربية في البحث مناهج إلى مدخل واخرون، عباس 4



9

إلى التوصل جاهداا يحاال فالباحث جديدة، معرفة توليد إلى أساساا يهدف التربوي البحث أن ابما -
التنبؤ أا نظرية، استخلص أا ظاهرة تفسير أا جديدة، بطريقة ظاهرة اصف خلل من جديدة معرفة

معينة. ظاهرة في التحكم أا ما، بظاهرة
الخصائص امن قائمة معرفة تطوير على العمل أا جديدة، معرفة توليد البحث عملية على ايترتب
في اتطورها البحوث تتابع نتياة المعرفة بتراكم تفيد االتي التراكمية خاصية التربوي للبحث المميزة

اتقدمها. البشرية التطور أساساا العلمي البحث كان هنا امن كافة، الماالت
من تشتمله بما التعلمية التعليمية العملية أركان تطوير نحو يوجه التربوي البحث فإن عام ابشكل
يهتم التربوي البحث فإن ابالتالي للتقويم اأداات تعلمية، تعليمية ااستراتيايات امنهاج، اطالب معلم،
المرغوبة االتااهات االقيم المعارف المتعلمين إكساب خللها من يتم التي الشراط أفضل بتوفير

ص20) ،2009، اأخران (عباس (عطيفة،2002)عن
البشرية التطور أساسا العلمي البحث كان امنها كافة، الماالت في اتطورها البحوث تتابع نتياة

اتقدمها.5

التربوي: البحث 2-حدود

حداد اجود ذلك على ايترتب البحث اطرق التربوية العملية بطبيعة انتائاه التربوي البحث يتأثر
التربوي البحث إمكانيات تحدد جوانب أربعة اهناك الباحث بها يلتزم أن لبد التربوي للبحث معينة
البحث مشكلت اتعقد الدراسة، عليه تارى الذي الماتمع ثبات اعدم الخلقية العتبارات هي:

.(McMillan & Schumacher1984) القياس اصعوبة التربوي

أخلقيا ملتزم الباحث فإن الذلك بشرية، بكائنات غالبا التربوي البحث يتعلق الالقية: العتبارات -
عقلية أا جسمية أضرار أية من حمايتهم من البد البحث، عليهم ياري الذين الفراد امصلحة بحقوق
موافقة على الحصول إلى الباحثين من كثير يسعى الذلك المخاطر. أا الذى من آخر نوع أي أا
القد البحث. إجراء قبل اذلك إليها، ينتمون التي التعليمية المؤسسة أا أمورهم أالياء أا عينته، أفراد
المنطقة أا الوزارة موافقة على الحصول بمقتضاها الباحث يحتاج قاعدة االتعليم التربية ازارة استنت

عام. بشكل المدرسة أسوار داخل أا المعلمين أا الطلبة على بحثه إجراء قبل التعليمية

العملية أسس أن ارغم بها. المحيطة بالبيئة المدرسة في التربوية العملية تتأثر المجتمع: ثبات عدم -
التغير دائم المدرسي الماتمع أن إل الزمن، من محدادة فترة خلل كبير تغير يعتريها ل قد ،التربوية
أا العدادية المدرسة اماتمع سنوات ست كل بأكمله يتغير البتدائية المدرسة ماتمع أن مثل فناد

صص21-20 ،2009 والطباعة، والتوزيع للنشر المسيرة دار النفس، وعلم التربية في البحث مناهج الى مدخل وآخرون، 5عباس
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يشمل قد أنه إل الطلبي الماتمع على قاصر ذلك أن ارغم سنوات. ثلث كل بأكمله يتغير الثانوية
االتتبعية. الطولية الدراسات إجراء صعوبة ذلك على ايترتب أيضا. االدارة المعلمين

االنظار االمعلمين الطلبة هي بشرية كائنات على التربوية البحوث تارى البحث: مشالت -تعقد
اينعكس البشري السلوك سمات من سمة هو الذي بالتعقيد سلوكهم يتميز عاموهؤلء بشكل االماتمع
من كثير نتائج أشارت القد امتغيراته. البحث لمثيرات الستاابة في الفرد أسلوب على التعقيد هذا

البحوث

أاغير متوقعة تكون قد للمثيرات الستاابات اأن الفردية، الفراق اتعقد تعدد مدى إلى التربوية
(McMillan & Schumacher متوقعة(,1984

دراسة السلوك دراسة الصعب من فإنه ابيئته الفرد بين تفاعل عملية عن ناتاا السلوك كان الما
في التربوي البحث يأخذ أن لبد الذلك السلوك. معه يتفاعل الذي الطبيعي الموقف خارج مادية

كذلك. البيئي الموقف عناصر اأثر بل فقط الفردية الفراق تعقد مارد ل اعتباره
النسانية الخصائص مثل المتغيرات من كثير لقياس التربوي البحث ،يتعرض القياس: -صعوبة

االتفكير
المتغيرات هذه القياس الاماعة، اتفاعل القيادة، اأساليب االذكاء االتحصيل المشكلت حل امهارات
قياس اسائل له يتوفر ل ببحث القيام يمكن ال االثبات بالصدق تتميز أداات بناء من لبد اغيرها

المناسبة.6 القياس أداات توفر لعدم تؤجل أهميتها على البحوث من كثيرا أن ناد الذلك جيدة،

التقويمي: السؤال
التربوي؟ البحث حداد ماهي -

40 مصر،2008،ص للاامعات، النشر دار االتربوية، النفسية العلوم في البحث علم،مناهج ابو محمود ، 6رجاء
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التربوي البحث ووظائف حدود الثانية: المحاضرة

الى: المحاضرة تهدف المحاضرة: أهداف

التربوي البحث اظائف على الباحث يتعرف ان -
التربوي البحث خصائص على الطالب يتعرف -أن

الموضوعية، في المتمثلة التربوي البحث اخصائص اظائف الى المحاضرة هذه في سنتطرق تمهيد:
االتوزيع. للنشر الختزالية،القابلية الجتماعي، التاريب،الستنتاج التحقيق، الثبات، ،المنطقية، الدقة

(Educational Research Functions):التربوي البحث -وظائف 1

التي(الكيلني،1994): النحو على إياازها يمكن التربوي. للبحث أربع اظائف ثمة

الفراد الحياة أفضل ظراف إيااد خلل من المعرفة تقدم على العمل في الالى الوظيفة تتمثل -
هذه على يدلل الرفاهية اسائل من بنا يحيط لما تأمل نظرة إن لهم. العيش رفاهية في االمساهمة
من أساسية سمة أضحى الماالت شتى في المعرفة تقدم أن فيه شك ل امما التربوي، للبحث الهمية
تمكن التي االوسائل المكانيات توفير على جاهدة تعمل برحت ما االتي االمم الشعوب تقدم سمات
للبشرية. شتى منافع تحقيق على اتعمل ماتمعاتهم، تواجه التي المشكلت لحل التصدي من الباحثين

على القدرة من يمكنه اتقدمها المعرفة توليد فإن فيه، يحيا الذي الماتمع مكونات أحد الفرد باعتبار -
علمية منهاية بضوابط الباحث التزام أن كما العامة، أا الخاصة منها سواء احلها المشكلت مواجهة
اأفعال أقوال من له يتعرض ما محاكمة من تمكنه االتي الذاتي التقويم عمليات من ماموعة تكسبه

مؤكدة. كمسلمات قبولها عن االبتعاد االتاريب للمنطق إخضاعها خلل من انظريات

إلى اتقود االاماعة، الفرد لدى الستطلعية الداافع إشباع على التربوي البحث عمليات تعمل -
الذاتي.7 الرضى من حالة إلى االوصول االبداع الكتشاف خلل من ذاته تحقيق

اختلف على الفراد لدى التفكير اتشايع تنمية على العمل التربوية المؤسسات أهداف من كان لما -
الفرد تكوين أا تخليق مثل من لديهم ستحقق مرغوبة صفات فإن امشرفين، امديرين، طلب مواقعهم

ص22 السابق المرجع النفس،نفس وعلم التربية في البحث مناهج الى ،مدخل واخرون عباس 7
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احلها المشكلت مواجهة إلى الفرد الصفات هذه مثل تقود أن الطبيعي امن االمرن، االمنتج المبدع
إبداعية. بطرق

The Characteristics of Educational Researc:التربوي البحث 2-اصائص

انظراا المضبوطة، العلمية المنهاية يتبعان أنهما في التربوي االبحث العلمي البحث يتشارك
يلي فيما العلمي، البحث عن تميزه التي الخصائص من ماموعة فثمة التربوي البحث لخصوصية
McMillan ＆) اشوماخار ماكميلن أاردها التربوي البحث خصائص من ماموعة

(Schmacher,2001

Objectivity -الموضوعية:

أن بمعنى تحليلها أا تفسيرها أا البيانات جمع عملية في الباحث تدخل عدم إلى الموضوعية تشير
كما بحثه، ماريات على الشخصية انطباعاته إصدار بتانب يلزمه الخاصية بهذه الباحث التزام

البيانات جمع عملية أثناء في الجراءات من ماموعة افق الباحث سير أيضاا الخاصية هذه تتضمن
أهمية اتتمثل بحثه. في معينة نتائج إلى التوصل من الباحث تمكن االتي اتفسيرها اتحليلها
الباحثين يمكن مما الدراسة؛ لجراءات دقيقاا اصفاا تعطي كونها في التربوي البحث في الموضوعية

مشابهة بدراسة القيام أا الدراسة هذه إجراءات تكرار من الخرين

Precsion:الدقة -

استعاب القارىء على تسهل الباحث قبل من الكتابة أثناء في الفنية اللغة توظيف على العمل ان
ادللت معان لها االبداع االقيادة الصفية البيئة فمفهوم البحث، في يطالعها التي البحثية المفاهيم
استخدام فإن ذلك إلى إضافة تقليدياا، الرائحة المفاهيم من غيرها عن يميزها التربوي البحث في دقيقة
اماتمع البحث، اتصميم االثبات )الصدق السيكومترية الخصائص مثل من مصطلحات أا تعبيرات
الفنية اللغة توظيف جانب اإلى الباحث، قبل من الدقة توخي على تبرهن الحصائية، االدللة الدراسة،
افق الباحث يلتزم ما فكثيراا التربوي، البحث في نفسها تفرض أخرى لغة قلمة التربوي البحث في
من الحصائية الختبارات انتائج الرياضية المعادلت استخدام العل الرقام، بلغة بحثه أهداف
المقاييس لدقة أن فيه شك ل امما التربوي. البحث بها يتمتع التي الدقة على القوية المؤشرات
البيانات جمع عملية من الناتج القياس دقة على ااضحاا تأثيراا التربوي البحث في أيضاا المستخدمة

الشطب. اقوائم االمقابلت االستبيانات االمقاييس كالختبارات

أمام ااضحاا طريقاا توفر االدقة الموضوعية خاصيتي توافر ن أ ازملاه(2005) زينة أبو ايرى
بدراسة8 القيام أا أخرى متغيرات إضافة خلل من توسيعها على العمل أا الدراسة، لتكرار الباحثين

مشابهة.

السابق،ص23 المرجع نفس النفس وعلم التربية في البحث مناهج الى مدخل واخرون 8عباس
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Logical:المنطقية

االذي ( Reasoning) الستدللي التفكير مهارات يمتلك أن الباحث من التربوي البحث عملية تتطلب
التفكيرفي من النوع هذا مثل يستخدم حيث الستنباطي التفكير هما التفكير من نوعين يتضمن
ياعل معينة مواقف في نتائاها تعميم إلى اختبارها يقود االتي (Hypotheses)فرضيات استخلص
التفكير استخدام أن كما . للبحث متاحا أمرا الخارجي الصدق تحقيق من
االتي البيانات من ماموعة من نتائج استخلص من الباحث يمكن (InductiveThinking)الستقرائي
أثر استبعاد ثم المستقلة،امن المتغيرات بفعل اليها التوصل أمكن التي النتائج من التحقيق الى تقود

للبحث. الداخلي الصدق فاعلية يؤكد ما الدخيلة،اهذا المتغيرات

(Verification):التحقيق أو الثباث -

تمهيد على يعمل انتائاها دراسته لجراءات الدقيق الوصف خلل من بالموضوعية الباحث التزام إن
متغيرا معالاة خلل من فيه للتوسع أا نتائاه، من االتحقق البحث لتكرار آخرين باحثين أمام الطرق
ا البحاث تعاقب خلل من المعرفة تطوير من الباحثين تمكن الثبات أا التحقق عملية إن جديدة. ت

جدد باحثون لها يتصدى جديدة تساالت طرح إلى تفضي االتي فيها، التوسع

(Empiricism): التجريب

الخارجي العالم عن حسية مشاهدات تؤلف التي البيانات من ماموعة على بحثه في الباحث يستند
بياناته ينظم اهو الباحث يامعها التي المشاهدات أن بيد منظمة، تاريبية خبرة يؤلف فالتاريب 9ابهذا

يعني التربوي البحث في فالاريب بالضرارة، تاريبية تكون أن دان عملية خبرة أيضاا تؤلف
الراء على العتماد اليس االتاريب البحث طرق خلل من عليها الحصول تم التي بالدلة السترشاد

ازملاه،2005) زينة أبو :2005 االشريفين الكيلني المرجعيات أا )

(Probabilistic Conclusion) الحتمالي: الستنتاج

الستنتاجات اهذه الستنتاجات من ماموعة االنسانية الطبيعية العلوم في البحث يفرز ما عادة
إلى تقود الحباطات أن مثلا: الباحث فاستنتاج اعليه االيقين، الطلق بدرجة اليست الصحة محتملة
هذا لكن تاريبية خبرة كونت مشاهدات ماموعة على اعتمد منطقي استنتاج العداانية السلوكات
الحباط يقود أن المحتمل من هي الصحيحة العبارة كانت الربما اليقين. درجة إلى يصل ل الستنتاج

العدااني. السلوك إلى

درجة اتاويد تحسين عملية أصبحت العلمي البحث امنهايات طرق في الملموس التقدم امع
يعبر الباحث أن الكمي البحث في عليه المتعارف امن قبل. ذي من أكبر بدرجة متوافرة الحتمالية

السابق،ص25 المرجع نفس النفس، وعلم التربية في البحث مناهج إلى مدخل وآخرون، عباس 9
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مثلا مستوى عند احتمالية بدرجة إليها توصل التي النتائج صحة احتمالية عن (0.05) أن بمعنى
صحتها احتمال يكون إليها توصل التي النتائج (0.95). الحتمالية مستوى الباحث يضع اقد
0.012) صحتها احتمال يكون إليها توصل التي النتائج أن بمعنى (0.99). العلوم مقارنة ماال افي
التربوية امنها النسانية العلوم أما احتمالية، هي الطبيعية العلوم فكافة الطبيعية، بالعلوم النسانية
شوماخر ا ماكميلن يؤكد السياق هذا افي الطبيعية. العلوم من أكبر فيها اليقين عدم فدرجة
(2001,McMillan & Schemacher التربوي البحث عملية في رئيساا بعداا يشكل الحتمالي التفكير ،أن

إليها. توصل التي النتائج اصف أثناء في االيقين الازم عملية تانب إلى الباحث يقود اهذا

-الاتزالية:

خلل من تلخيصها إلى يلاأاعادة البيانات، من كمنية الباحث لدى تتامع عندما

إلى البيانات تحليل عملية تقود ا أحياناا، بيانية ارسوم جداال شكل على تأتي االتي التحليل
التربوي للدب مستفيضة بمراجعة الباحث يشرع عندما الحال اكذلك . ما مفهوم أا تعميم استخلص
أا ارقية متنوعة مصادر من جداا كثيرة بيانات على يحصل فإنه بدراسته، العلقة ذي السابق
خلل من دراستها بصدد هو التي الظاهرة فسرت التي النظرية التااهات تلخيص إلى فيلاا إلكترانية
فعملية فرضيات، أا نماذج أا علقات عن تعبر صيغ في االتفسير االمقارنة االربط التحليل

10الختزال

االشريفين الكيلني مناسبة نظرية أطر استخلص ثم امن البيانات تفسير في مهماا بعداا تشكل
(2005)

Generalization والتعميم: للنشر القابلية -

الفرصة النتاج مشابهة عينات على النتائج نشر هو التربوي البحث في الرئيسة الهداف أحد إن
االعمل االستقصاء، بالبحث تتولد المعرفة فإن ثانية ناحية من الفراد، حياة لتحسين آخرين لباحثين
التوصل تم التي المعارف توسيع أا جديدة معرفة توليد عملية إلى الخرين بالباحثين يؤدي نشرها على
المحكمة العلمية المالت انتشار اما جمعاء، للبشرية ملك هي المعرفة أن إلى يقود اهذا إليها،
اشيوع نشر أهمية على دليل إل اللكتراني االبريد اللكترانية، البيانات اقواعد المنهاية، االكتب

االشريفين،2005)11 الكيلني ) البشر بين البحاث نتائج

تقويمي: سؤال

التربوي؟ البحث خصائص -ماهي

السابق،ص26 المرجع نفس النفس، وعلم التربية في البحث مناهج إلى ،مدخل وآخرون 10عباس
السابق،ص26 المرجع نفس النفس، وعلم التربية في البحث مناهج إلى ،مدخل وآخرون 11عباس



15

وأهدافه فوائده التقصي مفهوم الثالثة: المحاضرة

الى: المحاضرة هدفت المحاضرة: أهداف

التقصي مفهوم على الطالب يتعرف أن -

التقصي أهداف على الطالب يتعرف -أن

الميداني التقصي فوائد على الطالب يتعرف -أن

الميداني. التقصي افوائد التقصي، أهداف التقصي، مفهوم إلى المحاضرة هذه في سنتطرق تمهيد:

حلول إلى التوصل بغرض اموجه منظم تقصص بأنه: العلمي البحث يعرف التقـــــصى: 1-مفهـــــــوم

االمكتب التربوية المناهج المالت: هذه من نذكر المختلفة، الماالت في التربوية للمشكلت

يكشف التربوي فالبحث التعليمية..الخ االوسائل المرافق التدريس، طرائق المدرسية، الدارة المدرسية،

. التربوي البحث امهارات افنيات ادبيات على معتمدا االتعليمي التربوي الميدان في جديدة حقائق

المواقف في السد السلوك علم تنمية نحو يوجه الذي النشاط بأنه (1989) اكاظم جابر، اعرفه

الطرق أكثر باستخدام للمربين تسمح التي المعرفة توفير هو العلم لهذا النهائي االهدف التعليمية

التربوية. الهداف تحقيق في فاعلية االساليب

تربوية مشكلة أا موضوع أا ظاهرة، دراسة إلى يهدف الذي المنظم الستقصاء بأنه أيضاا اعرف

بما التنبؤ هو اتفسير الدراسة موضوع فهم من تمكننا جديدة حقائق إلى الوصول بهدف
سيحدث(عطية،2009،ص44)12

بهدف البيانات لامع طريقة هي البحث مناهج أن فيه يرى الذي (1991) علم أبو تعريف افي

هذه جمع ايتم بها، االوثوق عليها العتماد خلل من قيمتها لها ثابتة بطرق معلومات على الحصول

االملحظات. االمقابلت االستبيانات كالختبارات مناسبة قياس اأساليب طرق باستخدام البيانات

(تكميم كمياا التحليل يكون فعندئذ الرقام لغة على الباحث يعتمد فعندما البيانات لتحليل طريقتان اثمة

عمان والتوزيع، للنشر المناهج الحصائية،دار أدواته،وسائله مناهجه ، التربية في العلمي البحث عطية، ، علي محسن
12،الردن،2009،ص44
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نوعياا، التحليل عندئذ فيكون اللغة على تعتمد اصفية بلغة البيانات تحليل إلى يلاأ اعندما السمة).

المناسب. التحليل نوع يحدد الذي هو الدراسة هدف أن الطبيعي امن

اتاريبي امضبوط منظم نقص بأنه (2002) عطيفة في إليه المشار (Kerlinger) لنار كير عرفه فيما

اهذا ما ظاهرة فى المتغيرات بين العلقات طبيعة حول (Hypothetical) للفرضيات ناقد Empirical

هي: أربعة جوانب يتضمن التعريف

سلمة على يحافظ بحيث الخرى، تلو خطوة البحث خطوات في السير إلى تشير االتي -النظامية

امدراس. دقيق بشكل البحث خطوات ترتيب

البحثية المشاهدات أن تعني الظاهرة في تؤثر التي العوامل في التحكم على الباحث قدرة أن -لضبط

تحقق. قد للبحث الداخلي الصدق فإن ابالتالي كبيرة، بدرجة منضبطة

مشكلة لحل الذكية اتخميناته الباحث لتصورات الفعلي التطبيق على القدرة بمعنى للختبار: القابلية -

على يفرض اهذا التربوي، البحث في بها معترف معايير افق للبحث مطراح تساال عن إجابة أا

يتسنى حتى (الفرضيات) التخمينات أا التصورات هذه اختبار لكيفية التفصيلي الوصف الباحث

أيضاا. يختبراها أن الخرين للباحثين

فيما االتدقيق التمحيص حيث من أالا، نفسه الباحث قبل من الذاتي النقد به ايقصد للنقد: الخضوع -

الباحثين من كثيراا فإن ابالتالي للنسانية تراثاا سيقدم كتبه ما أن حيث علمية اآراء استنتاجات من كتب

،2009، اأخران (عباس معينة. معايير افق أيضاا له نقداا اسيقدمون البحث سيقراان المهتمين
ص20).13

من كتب فيما االتدقيق التمحيص حيث من أالا، نفسه الباحث قبل من الذاتي النقد به ايقصد

المهتمين الباحثين من كثيراا فإن ابالتالي للنسانية تراثاا سيقدم كتبه ما أن حيث علمية اآراء استنتاجات

الباحث قبل من الذاتي النقد به معينةايقصد معايير افق أيضاا له نقداا اسيقدمون البحث سيقراان

سيقدم كتبه ما أن حيث علمية اآراء استنتاجات من كتب فيما االتدقيق التمحيص حيث من أالا، نفسه

افق أيضاا له نقداا اسيقدمون البحث سيقراان المهتمين الباحثين من كثيراا فإن ابالتالي للنسانية تراثاا

كتب فيما االتدقيق التمحيص حيث من أالا، نفسه الباحث قبل من الذاتي النقد به معينةايقصد معايير

الباحثين من كثيراا فإن ابالتالي للنسانية تراثاا سيقدم كتبه ما أن حيث علمية اآراء استنتاجات من

قبل من الذاتي النقد به معينةايقصد معايير افق أيضاا له نقداا اسيقدمون البحث سيقراان المهتمين

السابق،ص20 المرجع نفس ، واخرون عباس 13
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ما أن حيث علمية اآراء استنتاجات من كتب فيما االتدقيق التمحيص حيث من أالا، نفسه الباحث

له نقداا اسيقدمون البحث سيقراان المهتمين الباحثين من كثيراا فإن ابالتالي للنسانية تراثاا سيقدم كتبه

. معينة معايير افق أيضاا

التـــــــــــــربوي: التــــقصي 2-أهــــــداف

االفلسفات التي النظريات ضوء في إليها السعي ياب التي التربوية الهداف أفضل عن الكشف -

الواقع من تنبع محلية تربوية نظريات بناء أا التربوي الماال في اتبنيها اعتمادها يمكن التي التربوية

معينة. بيئة في التعليمي

خلل: من االتطبيق النظرية بين الفاوة لتقليص التربوي االميدان الباحثين بين التواصل تعزيز -

التربية. في العلمي البحث أسس من اتمكينهم الدارسين، ثقافة -توسيع

في تعلموه ما تطبيق من اتمكينهم علمية أسس افق التربوية المشكلت مع للتعامل الدارسين -تأهيل

الاامعات الميداني. التربوي العمل ماال

التربوي. البحث في العلمي المنهج خطوات اتباع على الاامعات في الطلب -تدريب

الجتماعية. التنمية تحقيق في التربوية البحوث اسهام ابالتالي

التي المشكلت لزيادة نظرا اابعادها جذارها لفهم الواقعي سياقها في التربوية المشكلت تحليل -

هذه احاجة التعليم في الملتحقين عدد ازيادة الحاصل التطور ظل في التربوية العملية تواجهها

التربوية. البحوث تؤديه أن يمكن ما اهذا علمية حلول إلى المشكلت

الخيرة هذه لحاجة االمقابلة الملحظة خلل من الدراسية المناهج أا التربوية البرامج فعالية تقييم -

أن هذه التطوير لعملية البد الحياة في التغير متطلبات لتواكب مستمرة اتحسين تطوير عملية إلى

التربية. في العلمية البحوث نتائج على تأسس

للتطبيق عملية حلول ااقتراح التربية أهداف تحقيق في فاعلية اأكثرها الطرائق أفضل عن -الكشف
الميدانية.14 النتائج على بناءا

الميـــداني:3- التــــقصي فـــــوائد

الردن،2009،ص46 والتوزيع،عمان، للنشر الغيداء دار الحتماعية، والعلوم التربية في العلمي البحث عطية، علي محسن، 14
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في إياابي أثر ذات علمية أسس على اتنظيمها التعلم لبيئة التصاميم أفضل إيااد في المساعدة

التفاعل ) المور اأالياء االمعلمين الطلب مع التفاعل من للباحث يمكن حيث التعلم نواتج

اااقعية. بيانات على للحصول المباشر)15

النظمة تطوير أجل من فعالة تعليمة ااستراتيايات خطط اضع في تستخدم موثوقة معلومات تقديم -

التربوية. القرارات جودة اتحسين التربوية العملية أهداف يخدم بما الدارية االتشريعات

الواقع فهم المدرسية البيئة داخل فعليا تحدث كما التربوية المشكلت اتفسير ملحظة للباحث -تتيح

. التربوية العملية مخرجات نوعية لرفع اللزمة السبل أفضل ااكتشاف الحقيقي التربوي

ارفع للمعلمين المهني التطوير دعم أجل من ميدانية ملحظات على مبنية ااقعية توصيات -تقديم

العلمي. البحث متطلبات من اتمكينهم الباحثين اكفاية كفاياتهم

كتقويم التربوي البحث لثراء موثوقة علمية اأبحاث دراسات بناء في تساعد غنية بيانات يوفر -

الفاوات عن االكشف التقويم نتائج ضوء في اتطويرها امخرجاتها اعملياتها التربوية العملية مدخلت

.( تيتون بتصرف (عطية،2009، التربوية االممارسات التعليمية العملية في االمشكلت

في إياابي أثر ذات علمية أسس على اتنظيمها التعلم لبيئة التصاميم أفضل إيااد في -المساعدة

المباشر) التفاعل ) المور اأالياء االمعلمين الطلب مع التفاعل من للباحث يمكن حيث التعلم نواتج

اااقعية. بيانات على للحصول

النظمة تطوير أجل من فعالة تعليمة ااستراتيايات خطط اضع في تستخدم موثوقة معلومات تقديم -

التربوية. القرارات جودة اتحسين التربوية العملية أهداف يخدم بما الدارية االتشريعات

الواقع فهم المدرسية البيئة داخل فعليا تحدث كما التربوية المشكلت اتفسير ملحظة للباحث -تتيح

. التربوية العملية مخرجات نوعية لرفع اللزمة السبل أفضل ااكتشاف الحقيقي التربوي

ارفع للمعلمين المهني التطوير دعم أجل من ميدانية ملحظات على مبنية ااقعية توصيات -تقديم

العلمي. البحث متطلبات من اتمكينهم الباحثين اكفاية كفاياتهم

كتقويم التربوي البحث لثراء موثوقة علمية اأبحاث دراسات بناء في تساعد غنية بيانات -يوفر

الفاوات عن االكشف التقويم نتائج ضوء في اتطويرها امخرجاتها اعملياتها التربوية العملية مدخلت

(عطية،2009،ص4416). التربوية االممارسات التعليمية العملية في االمشكلت

التربوي؟ التقصي أهداف ماهي التقويمي: السؤال

الردن،2009،ص44 عمان والتوزيع، للنشر غيداء دار الجتماعية، والعلوم التربية في العلمي البحث علي،عطية، 16محسن
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الميداني التقصي مجالت الرابعة: المحــــــــــاضرة

إلى: المحاضرة هذه تهدف المحاضرة: أهداف

التربية في البحث ميادين على الطالب يتعــــرف أن -

تحسي التربوي، التعليمية،التقويم النشطة التدريس، استراتايات الى المحاضرة هذه في سنتطرق تمهيد:
الت في الحديثة التكنولوجية الدراسة التربوي،المناهج للمعلمين،التوجيه المهني العداد الصفية، الدارة ن

القارنة. التربية الخاصة، الحتياجات ذاي التعلمية،دعم التعليمية ربية،المشكلت

للبحث: كميدان 1-التربية

فيه اتقوم اتحليليا، عمليا العلقات فيه اتحدد العلمية، النظريات فيه تختبر للبحث ميدانا التربية تعتبر
ايتضمن االتعلم، التدريس حول بتركز ممارسة ميدان كذلك التربية اتعتبر التربوية الممارسات قيمة
الدارة على تعديلت إدخال أا االكتب المناهج تطوير مثل التدريس في تؤثر اممارسات أساليب
للممارسة اميدان للبحث كميدان التربية ثنائية تعكس البحث على القائمة التربوية االمعرفة االشراف.

االجتماع النفس علم من مفاهيمها من كثيرا التربية استعارت إذ المعرفة. فراع التربية في اتتعدد
أن ذلك على اترتب المعرفة فراع من ذلك اغير االقتصاد، السياسية االعلوم االنثرابولوجي
الجتماعي االمركز االمعايير الذكاء مثل العلوم تلك في السائدة المفاهيم بعض التربية استخدمت
البحوث في المفاهيم هذه اختبرت كما النساني. االنمو الذات امفهوم االثقافة التكاليف افاعلية
جديدة تربوية مفاهيم ظهور ذلك على اترتب التربية، مع ليتلءم أحيانا بعضها معنى اعدل التربوية

النفس علم سيطر فقد االجتماعية، السلوكية العلوم من أصل استمدها طرقا التربوي البحث ايستخدم
في المستخدمة المناهج بعض أن كما الن. حتى القوي تأثيره له زال اما التربوي البحث على مثل
اطرق المسحية، الجتماعية البحوث مثل التربوي البحث إلى حديثا أدخلت قد الجتماعية العلوم
المناهج هذه ابعض القتصادي. االتحليل التاريخية االبحوث النثرابولوجي، في المستخدمة الملحظة

التربية. مع يتلءم بما تعديله بعد طبق الخر ابعضها مباشرة بطريقة تطبيقه أمكن

عدة بطرق موضوع أي دراسة الممكن من يكون ايكاد البحث عن المعرفة إثراء على هذا ساعد اقد
موقع في المنهج متطلبات مسح زااية من دراسته الممكن من فإن الجتماعيات تدريس مثل أخذنا فإذا
ملحظة بإجراء أا مختلفة، تدريس طرق باستخدام التلميذ تحصيل تقارن تاربة إجراء أا المواقع، من
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من طريقة اكل الجتماعية. المواد في تاريخية بدراسة أا االفصل، التلميذ بين التفاعل مدى الدراسة
الجتماعيات. تدريس عن معرفتنا إلى تضيف الطرق هذه

لتطوير كوسيلة أهميتها لها المختلفة البحث طرق فإن المعرفة فراع فيها تتعدد التي الميادين افي
لكل لنص خاطئ فهم اهذا أخرى. طريقة من أفضل البحث في طريقة أن نسمع ما اكثيرا المعرفة.
اهناك التربوية، الممارشات عن البيانات من مختلفة بأنواع تمدنا طريقة فكل اعيوبها، مزاياها طريقة

يلي:17 ما منها نذكر التربوي للبحث ميادين عدة

تحقيق على تلميذه المساعدة المعلم يتبعها التي الجراءات هي التـــــدريس: 2-اســـــــتراتيجيات
محاالة أا المشكلة إثارة أا أسئلة توجيه أا مناقشات الجراءات تلك تكون اقد ، التعليمية الهداف

الجراءات من ذلك غير أا لكتشاف

أحد اأنها الحديث بمفهومه الدراسي المنهج من مهم جزء المدرسي النشاط إن التعليميــــة: -النشـــــطة
خلل من تحقيقها يتم الهداف من كثيرا اأن اصقلها التلميذ شخصية بناء في المهمة العناصر

الخرى المنهج عناصر مع تفاعلية تبادلية علقات في تعمل اهي التعليمية، النشطة

أحد أا كله المنهج أا جوانبه أحد أا التعلم الموقف اعلج تشخيص عملية التـــــربوي: -التقويــــــم
التعليمية18 الهداف ضوء في اذلك عناصره

الممارسات اقيمة فاعلية لتحديد البحث مهارات يطبق الذي البحوث من النوع ذلك في التقويم ابحوث

معين موقع في القرارات اتخاذ عملية على المباشرة اثاره للتقويم يكون ،اقد (Rutman,1977) التربوية
اتت التربوية. االجراءات بالمواد تتعلق قرارات لتخاذ الضرارية بالمعرفة التربوية الهيئات يزاد قد أا

االحصو تقومه، الذي العمل أا الممارسة تحليل على القدرة التقويم بحوث تتطلبها التي المهارات ضمن
القوى مع االتعاان الموقع، هذا في تسود التي االقيم التقويم، موضوع بالموقع تتعلق معلومات على ل

اتربو باحث فالمقوم فنية غير لغة في فنية معلومات اتوصيل مشاربها اختلف على بالموقع الموجودة
موضوع التربوية الهيئة أا للموقع العامة الوظائف على بالغة أهمية له اعمله الوقت نفس في ي

التقويم19

السابق،ص39 المرجع االتربوية،نقس النفسية العلوم في البحث علم،مناهج أبو محمود 17رجاء

السعودية،2000 العربية المملكة الرياض للنشر، المريخ دار وتطبيقاتها، وأسسها عناصرها الدراسية مصطفى،المناهج الحميد، عبد صلح 18

مصر،2007 للجامعات، النشر والتربوية،دار النفسية العلوم في البحث مناهج علم، أبو محمود 19رجاء
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لنها التعلمية التعليمية العملية فى خاصة أهمية ذات الصفية الدارة الصفيــــــة: الدارة -تحسيـــن
عملية لحداث اللزمة االمادية االجتماعية النفسية االمتطلبات الجواء جميع اتهيئة توفير إلى تسعى

التي الشراط جميع اتهيئة اترتيب تنظيم هو اأندرسون جانيه رأي في فالتعليم فعالة بصور التعلم
التي تلك أم ادافعيته ااستعداداته اخبراته بالمعلم تتصل التي الشراط تلك سواء التعلم، بعملية تتعلق
بتعدد تتصف االجواء الشراط هذه إن التعلم. عملية حداث أثناء في بالمتعلم المحيطة البيئة تشكل

بعضها20. مع اتكاملها اتداخلها اتشابكها عناصرها

يهدف حيث المعلم، إعداد ركائز من ركيزة أهم المهني العداد يعتبر للمعلمين: المـــهني -العــــــداد
الطلب اإرشاد توجيه في االتعليمية التربوية مهمته أداء على قادرا ليكون شخصيته اصقل تكوين إلى

التأثير من يتمكن حتى اأهدافها االتعليمية التربوية العملية لحقيقة الكامل الستيعاب خلل من
اقدراتهم المختلفة، الطلبة لحتياجات الكامل االستيعاب المقررة للهداف افقاا الطلب في الياابي

21 اإمكاناتهم الفردية الفراق امعرفة

الستفاد أجل من اامكاناته امهاراته، الفرد، قدرات عن الكشف إلى يهدف اهو التـــــــــربوي: -التــــوجيه
الدر حياته في الفرد نااح يؤديإلى اهذا الدراسية، االمناهج المناسبة التخصصات اختيار في ذلك من ة

التربوية.22 مشاكله معالاة اكذلك اسية

أا المدرسة داخل التلميذ لها يتعرض التي التربوية المؤثرات جميع هو الــــــدراسية: -المنـــــاهج
التربوية الهداف المؤثرات هذه تؤدي أن ابشرط المؤثرات هذه على المدرسة تشرف أن بشرط خارجها

التلميذ سلوك بتعديل المؤثرات هذه تقوم أن ابشرط االمدرسة االفرد الماتمع ينشدها التي المنشودة
أكان سواء التلميذ الشخصية الشامل النمو التربوية المؤثرات هذه تنمي بأن أيضا امهم أخير ابشرط

أا الجتماعية بالناحية أا بعقله أا بعبادته أا التلميذ بعقيدة يختص الشخصية جوانب من الاانب هذا
الاسمية23 أا النفسية

اأسلوب العمل، في منهج أنها عن فضلا التفكير في "طريقة اهي التربية: في الحديثة *التكنولوجية
الهداف، لتحقيق النظام أسلوب أا منهاي، مخطط اتباع على ذلك في يعتمد المشكلت حل في

الطرابلس،2001 ، الليبية العربية الثورة مطابع الحديثة، المدرسية الدارة ضوء في الفعالة الصفية الدارة عاشو، سلمان 20الزبيدي،
والتوزيع،2006 للنشر الحامد دار الفعالة، الصفية الدارة في المعلم دليل الجديد، المعلم القضاة، فرحان محمد الترتوري، عوض، محمد 21

عمان،الردن،2005 والتوزيع، للنشر وائل دار الحديثة، واساليبه نظرياته الرشادي، النفس الداهري،علم حسن، صالح 22

الردن،2008 الحامد، دار ط1، البتدائية، المرحلة منهج ، حسين،فرج ا 23عبد



22

تربوية أهداف تحقيق بقصد معاا اتتفاعل تتداخل كثيرة عناصر من المتكامل المخطط هذا ايتكون
محددة

يمكن أنه إل أيضاا، سلوكية مشكلت أنها من الرغم على التعليميــــة: التعلميـــــة -المشاـــــلت
التعلم على تركز انها الي التعلم على قدرتهم إعاقة إلى ايؤدي الطلب به يقوم سلوك بأي تحديدها
تحضيره عدم أا البيتية، الواجبات بإنااز الطالب قيام عدم مثل كثيرة ذلك على االمثلة االتعليم
أا كتابه الطالب إحضار عدم أا الشرح، أثناء للمعلم الطالب اانتباه متابعة عدم أا اليومية للدراس
المتكرر االخراج مشراع، سبب دان المدرسة عن المتكرر التغيب أا الصف، غرفة إلى دفتره أا قلمه
القراءة على قدرته اعدم الدرس، عن بعيدة بأمور انشغاله أا الطالب اسرحان الدرس، سير أثناء
اأالياء المعلم منها يتضايق المشكلت هذه مثل الايدة، الدراسة بطرق معرفته اعدم الايدة، االكتابة

المور24

التعلم في صعوبات من يعانون الطلب من ماموعة يوجد الخاصة: الحتياجات ذوي -دعم
ليس الطلب من اماموعة التعلم، بطيء أيضاا أخرى اماموعة التعلم، سريعي أخرى ات اماموعة

سلوكاا تسلك أخرى اماموعة عام، بشكل المدرسية البيئة أا الصفي الاو مع التكيف على القدرة لديهم
هذه مثل مع التعامل في العلم دار لوجودهم سلبي ااثبات إحباطهم عن فيه يعبران عداانياا
كل عن يبحث اأن طلبه عند الدافعية يولد أن شأنه من ما كل عن البحث هو المختلفة الماموعات
المادة اختيار هو به القيام للمعلم يمكن ما اأهم ااستعدادات. قدرات من يملكونه ما مع يتناسب ما

اغيرها. اشيقة مناسبة بطريقة المادة اتقديم ااستعداداتهم، قدراتهم تناسب التي الدراسية

عن الوثائق اتاميع الموضوعية الملحظة إلى تستند التي التحليلية الدراسة هي المقارنـــــة: الـــتربية
.25 المختلفة البلد في التعليمية النظم

ماالت تشكل بدارها اهي التربوية بالعملية تتصل أخرى ماالت هناك أن إلى الشارة اتادر
مرداد فيها العلمي البحث ايكون التربوية بالعملية بآخر أا بشكل ترتبط اهي التربية في التقصي

اخراجاتها التربوية للعملية إياابي
التقويمي: السؤال

التربية في البحث ميادين عن تعرفه ما -أذكر

السابق،صص17-94 المرجع نفس الفعالة، الصفية الدارة في المعلم دليل الجديد، المعلم القضاة، فرحان محمد الترتوري، عوض، 24محمد
الجامعية،2001،،ص32 العرفة دار السكنديرية، التعليم3 نظم في دراسات القارنة بدران،التربية 25شبل،
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التقصي تقنيـــــات الثاني: الفصل

اأنواعها الملحظة الخامسة: المحاضرة
مزاياها،عيوبها الملحظة، تسايل المحاضرةالسادسة:

المقابلــــــــــــــــــــــــــة المحاضرةالسابعة:
اعيوبها المقابلة،مزاياها اجراء تقنيات الثامنة: المحاضرة

اأنواعه مفهومه التاسعة:الستبيان المحاضرة
اعيوبها الستبانة،مزايا العاشرة:خطوات المحاضرة
االمقاييس الختبارات عشرة: الحادية المحاضرة

التقصي1 عشرة:تقنيات الثانية المحاضرة
2 التقصي عشرة:تقنيات الثالثة المحاضرة
التقصي شبكة :بناء عشرة المحاضرةالرابعة

اتفسيرها أحصائيا البيانات تبويب عشرة: الخامسة المجاضرة
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التقصي تقنيـــــات : الخامسة المحــــــــــاضرة

وأنواعها- الملحظة -

إلـــــــى: المحاضرة هذه تهدف المحاضرة: أهداف

الملحظة مفهوم على الطالب يتعــــرف أن -

الملحظة أنواع على الطالب يتعرف -أن

الملحظة تسايل الملحظة،طريقة الملحظة،أنواع مفهوم إلى المحاضرة هذه في سنتطرق تمهيد:

الملحظة. اعيوب مزايا اتحليلها،

للتعرف ما مشكلة أا ظاهرة أا سلوك معين شيء نحو النتباه حصر هي الملحظة: 1-تعريف

المختلفة. البحوث في البيانات جمع اسائل من هامة اسيلة اهي افهمها عليها

التعرف بغية الباحث به يقوم الذي االمنتظم المنظم االعقلي الحسي الاهد عن عبارة هي الملحظة إن

في الحاضر االسلوك االحداث للظواهر االخفية الصريحة المختارة الخارجية المظاهر بعض على

مع لظاهرة الدقيقة المشاهدة "بأنها الملحظة قاسم محمود د. يعرف. محدد ااقت معين موقف

تهدف الملحظة أن يرى اهو الظاهرة"، هذه طبيعة مع تتلءم التي االدراسة البحث بأساليب الستعانة

جديدة. معرفة لستنباط استخدامها يمكن التي الحقائق بعض عن الكشف إلى

الميدانية البحوث في اتستخدم البيانات جمع أداات إحدى أنها على الملحظة تعرف أن يمكن كما

في تستخدم كما المكتبية، أا النظرية الدراسة طريق عن عليها الحصول يمكن ل التي البيانات لامع

أا الدارية االسالت الوثائق أا المقابلة أا الستمارة طريق عن جمعها يمكن ل التي البيانات

يلحظه ما اتسايل الملحظة، تبويب للباحث ايمكن التاريب، أا االتقارير الرسمية الحصاءات

سلوكاا26. أم كلماا كان سواء المبحوث من الباحث

ص207 الجتماعية، والعلوم التربية في العلمي البحث منهجية دعمس، نمر 26مصطفى
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تداين كذلك الممكن من اااضحاا، موضوعياا يكون أن يفترض كتابياا سالا الملحظة اتتضمن

الاانبية الدفاتر في أا العددية. التقدير سللم أا اللفظية التقدير سللم أا رصد، قائمة في الملحظة

(اليومية).

البحث هذا في الخطوات أهم من اهي العلمي، البحث في الالى الخطوة "أنها الملحظة اتعرف

الباحث يقوم اعندما انظرياته". فرضياته صياغة من اتمكنه الحقائق إلى الباحث توصل لنها اذلك

يستخدم قد أا بنفسه، الظواهر المشاهدة يحتاج قد فإنه ما، علمي بحث لغراض بيانات يامع

البحث.- -موضوع الظواهر أا للظاهرة الخرين مشاهدات

خبراتنا نامع حيث امعلوماته الخبراته اكتسابه في العادي النسان يستخدمها اسيلة الملحظة اتعد

لها تعريف أي لن بدقة تعريفها يصعب التي اللفاظ من اهي عنه، . نسمع أا نشاهده ما خلل من
لها27 مرادفة كلمة أا نفسها الكلمة يتضمن

ملحظتين: بيـــــن نميـــــز أن يمكننا كما

الظواهر. بعزل تهتم ل تلقائية، عادية ملحظة اهي عامــــــــــة:

يراه بما شراطها، من يعدل أن له ايمكن الباحث، فيها يتحكم مصطنعة تاربة بمثابة اهي علميـــــة:
عن ادراستها المدراسة، للظاهرة المكونة الازئية للوقائع الدقيق الرصد له يتسنى حتى لدراسته، مناسبا

المسلحة أا الماردة، الحواس طريق

طبيعتها على للوقوف الساسية، مكوناتها اتفكيك عزلها قصد الظواهر مشاهدة عامة بصفة هي
أا للظواهر المنتبه العتبار أنها أي اعواملها عناصرها بين التفاعلت عن االكشف اعلقاتها،

تحكمها. التي القوانين إلى االوصول اعواملها أسبابها ااكتشاف تفسيرها بقصد الحوادث

يستخدمون قد أا يدرسونها التي الظاهرة مشاهدة إلى أبحاثهم بعض في الباحثون يحتاج احيث
لغراض تبعاا متعددة اظائف لها ايكون أشكال عدة تأخذ الباحثين ملحظات فإن الخرين مشاهدات
كما عناصرها على السيطرة يستطيع التي الظواهر بعض بملحظة باحث يقوم فقد اأهدافه، البحث
التأثير يستطيع ل التي الظواهر بملحظة يقوم اقد الطبيعية، العلوم في المختبرات تاارب في يحدث

الفلك. علم في يحدث كما عناصرها على

بأنها: العابرة الملحظة من العلمية الملحظة نميز أن يمان

دان محددة أبعاد على التركيز أا معينة أحداث متابعة إلى منها الباحث يهدف موجهة ملحظة هي -
غيرها

الردن،2000،ص225 عمان، والطباعة، والتوزيع للنشلر المسيرة دراسة النفس، وعلم التربية في البحث مناهج ملحم، 27سامي،
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معتمدة معينة إجراءات فيها الباحث يتبع اإنما بالصدقة تسير ل مقننة، -ملحظة

منظمة بطريقة بالذات معلومات تسايل إلى ترمي هادفة، ملحظة -

ادقتها فاعليتها عن تزيد بأداات يستعين اإنما حواسه، على بالعتماد فيها النسان يكتفي -28ل

المـــــلحظة: 2-أنــــــــــــــواع

أهمها: من عديدة أنواع إلى الملحظة تقسيم يمكن

هناك طبيعتها، حيث من الملحظة 2-1-أنـــــــــــــواع

من مبسطة صورا تتضمن اهي : Sample Observation المضبوطة غير البسيطة الملحظة -

في تلقائيا تحدث كما االحداث الظواهر بملحظة فيها الباحث يقوم بحيث االستماع المشاهدة

الدراسات في مفيد الملحظة من النوع اهذا العلمي. للضبط إخضاعها دان الطبيعية ظرافها

دراسة لدراستها تمهيدا االحداث الظواهر عن الالية البيانات جمع إلى تهدف التي الستطلعية

المستقبل. في امضبوطة متعمقة

الصحيح، بالمعنى العلمية الملحظة اهي : Systematic Observation المنظمة -الملحظة

عن المنظمة الملحظة اتختلف دقيقا. علميا ضبطا امضبوطة لها مخطط ظراف في تتم بحيث

من عالية لدرجة تخضع كونها حيث امن مسبقاا، مخططا تتبع أنها حيث من البسيطة الملحظة

االمكان. كالزمان الملحظة ظراف فيها تحدد كما الملحظة، امادة للملحظ بالنسبة العلمي الضبط

التصوير كاميرات أا الصوتية كالمالت الميكانيكية الوسائل ببعض الغالب في الملحظ ايستعين

البحث موضوع الظاهرة عن دقيقة بيانات جمع بهدف اذلك الداات؛ من ذلك اغير االبصرية السمعية

عن المنظمة الملحظة اتختلف دقيقا. علميا ضبطا امضبوطة لها مخطط ظراف في تتم بحيث

من عالية لدرجة تخضع كونها حيث امن مسبقاا، مخططا تتبع أنها حيث من البسيطة الملحظة

االمكان. كالزمان الملحظة ظراف فيها تحدد كما الملحظة، امادة للملحظ بالنسبة العلمي الضبط

التصوير كاميرات أا الصوتية كالمالت الميكانيكية الوسائل ببعض الغالب في الملحظ ايستعين

البحث موضوع الظاهرة عن دقيقة بيانات جمع بهدف اذلك الداات؛ من ذلك اغير االبصرية السمعية

عن المنظمة الملحظة اتختلف دقيقا. علميا ضبطا امضبوطة لها مخطط ظراف في تتم بحيث

213-207 2008،صص عمان، والتوزيع، للنشر غيداء العلمي،دار البحث منهجية دعمس، نمر 28مصطفى،
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من29 عالية لدرجة تخضع كونها حيث امن مسبقاا، مخططا تتبع أنها حيث من البسيطة الملحظة

االمكان. كالزمان الملحظة ظراف فيها تحدد كما الملحظة، امادة للملحظ بالنسبة العلمي الضبط

التصوير كاميرات أا الصوتية كالمالت الميكانيكية الوسائل ببعض الغالب في الملحظ ايستعين

موضوع الظاهرة عن دقيقة بيانات جمع بهدف اذلك الداات؛ من ذلك اغير االبصرية السمعية
البحث30

سلوك بملحظة الباحث فيها يقوم التي هي المباشرة الملحظة المباشرة: وغير المباشرة -الملحظة

غير الملحظة أما ، بدراستها يقوم التي الشياء اا بالشخاص مباشرة اتصاله خلل من معين

اعدها التي المذكرات ا التقارير ا السالت على بالطلع الباحث بها يقوم التي فهي : المباشرة

ذاي الطلبة من عددا اا المدرسة من المتسربين الطلب من عددا الباحث يراقب فحين ، الخران

معلميهم تقارير ا المدرسة في ملفاتهم يدرس حين الكنه مباشرة بملحظة يقوم فانه العدااني السلوك

مباشرة. غير بملحظة يقوم فانه

التي المعلومات نوع عن مسبق تصور الباحث لدى يكون حتى المحددة: وغير المحددة -الملحظة

فيقوم محددة الغير الملحظة في اما ، دقيقة ملحظته تكون ، يراقبه الذي السلوك نوع اا يلحظها
البيانات31 ا المعلومات لامع اا معين ااقع الى للتعرف مسحية بدراسة فيها الباحث

هنـــــــاك: المــــــــــلحظة، ميـدان حيـــــث مـــن -2-2

السلوكية. العلوم في تستعمل كما الطبيعية العلوم في تستعمل الطبيعة: في الملحظة -

- بالمتغير المحيطة المتغيرات الضبط حيث من التاريب بها ايقصد المختبر: في -الملحظة

- البحث. موضوع

التربويون االمشرفون االمرشدان النفسيون المعالاون إليها يلاأ طريقة اهي العيادة: في -الملحظة
االعلج التشخيص بهدف

إلـــــى: المـلحظة تقسيـم يمــكن فإنه البــــاحثين لدور وفقـــــا

فيه يلعب الملحظة من النوع اهذا Non - Participant Observation : مشاركة دون -ملحظة
بالنظر الباحث يقوم حيث البحث، موضوع الحدث أا للظاهرة بالنسبة المشاهد أا المتفرج دار الباحث
الحالة هذه في الباحث فإن ابالتالي فيه، الفعلية المشاركة دان معين اجتماعي موقف إلى الستماع أا

السابق،ص226 المرجع نفس النفس، وعلم التربية في البحث مناهج 29سامي،ملحم،
السابق،ص226 المرجع نفس النفس، وعلم التربية في البحث مناهج سامي،ملحم، 30

والطباعة،2009،ص245 والتوزيع للنشر المسيرة دار النفس، وعلم التربية في البحث مناهج ألى وآخرون،مدخل عباس 31
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دان بملحظة يقوم فانه كباحث السان يدخل الذي فالباحث البحث موضوع الظاهرة عن بعيدا يكون
مشاركة.

بدار الباحث يقوم الملحظة من النوع اهذا Participant Observation بالمشاركة: -الملحظة
فهي جزئية) اا (كلية اما مشاركة تكون اقد البحث32 موضوع الاماعة حياة في المشارك العضو
الحدث الباحث فيعيش بها يقومون التي النشطة في يدرسهم لمن مشاركته اثناء الباحث ياريها التي
المساونين بين يعيش ا الساين دار يمثل الذي فالباحث يلحظها، التي الاماعة في كعضو نفسه
يقوم فإنه كباحث السان يدخل الذي الباحث أما بالمشاركة بملحظة يقوم فانه سلوكهم لدراسة

مايلي: افي مشاركة33. دان بملحظة

مشــــاركة دون والملحظة بالمشاركة الملحظة بين مقـــــارنة

الكليــــــةالمقـــــــارنـــــــــة بالمشــــــاركة الجزيئةالمـــــلحظة بالمشـــاركة المـلحظة

المشــــــاركة فيدرجة عضوا يصبح الباحث كاملة، مشاركة

الماموعة

في يشارك الباحث محدادة، مشاركة

فقط النشطة بعض

الهويـــــة الحقيقيةكشــــف هويته عن الباحث يكشف ل كباحثقد هويته عن يكشف ما غالبا

االموضوعية الندماجالحياد بسبب التحيز لحتمال حيادية، ابينأقل بينه مسافة لوجود حيادية، أكثر

الماموعة

البيانـــــات اموضوعيةجمــــع عميقة معلومات عمقايوفر أقل لكن دقيقة معلومات يوفر

الماموعة على باحثالتأثير أنه يعرف لم إن أقل أنهتأثر يعرفون الفراد لن محتمل تأثير

يراقبهم

الشائـــــع النترابولوجيةالستخدام الدراسات التربويةفي البحوث في

-

السابق،ص226 المرجع نفس النفس، وعلم التربية في البحث مناهج سامي،ملحم، 32

ص255 السابق، المرجع النفس،نفس وعلم التربية في البحث مناهج ألى وآخرون،مدخل 33عباس
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بـــــــــــــــالمشاركة: المــــــــــــــلحظة مميـــــــــزات أهـــــم ومن

ايعيد تصوراته، في ايعدل اجهده نشاطه يكيف أن جامدة، بقيود مقيد غير اهو الباحث، -يستطيع

الموقف. يقتضي ما بحسب فراضه صياغة

الباحث احراج في تتسبب قد التي الملئمة غير الملحظات أا الستفسارات تفادي للباحث تسمح -

ذلك. إلى ما أا تؤلمه، ذكريات إثارة أا الخر شعور جرح أا المايب أا

من عديدة ألواناا يرصد اأن بالسلوك، المحيطة للظراف أعمق فهم إلى يصل أن في الباحث تساعد -

عادة. الظاهر غير الخفي السلوك

عابر باحث يستطيع مما أكثر أكفاء ااخباريين للمعلومات مصادر إلى يصل أن على الباحث تعين -

بالمشـــــــاركـــة: الملحظة ضد تـــثار التحـــــــــــــــفظات

الموقف ملحظة عن ايصرفه تفاصيلها يستغرقه قد الحداث بعض من الشديد الباحث -اقتراب

الشمل.

بالذات اقائع أا أحداث، على التركيز إلى الباحثين بعض تحيزات أا معينة شخصية سمات تدفع -قد

سواهم. دان الخباريين من معين نوع إلى الميل أا تستحق مما أكثر بها االهتمام

الستنتاج في التسرع أخطاء في يتورط قد كافية، مدة الموقع في الباحث اجود يستمر ل حين -

الموضوعية. الراية على القدرة فيفقد الملحظة موضوعات مع الملحظ يتوحد قد -
معراف34 غير ابشكل أحيانا بعيد حد إلى تؤثر الموقف في الباحث مشاركة -ان

الملحظة. أنواع بأمثلة اضح التقويمي: السؤال

السابق،ص212 المرجع الجتماعية،نفس والعلوم التربية في العلمي البحث منهجية دعمس، 34مصطفى،نمر
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الملحظــــــة تابــــــــــــع السادسة: المحاضرة

وعيوبها) مزاياها (تسجيلها،

إلى المحاضرة تهدف المحاضرة: أهداف

تحليلها. اطريقة اللملحظات تسايل يتم كيف الطالب يتعرف -أن

الملحظة مزايا على الطالب يتعرف -أن

الملحظة عيوب على الطالب يتعرف -أن

الم مزايا إلى ، تحليلها اطريقة الملحظات تسايل طريقة ألى المحاضرة هذه في سنتطرق تمهيد:

الملحظة. عيوب لحظة،إلى

وتحليلها: الملحظات 1-تسجيل

فقط ااحد متغير عن البيانات تسايل الملحظين من نطلب أن ياب الملحظات تسايل دقة لضمان

أثناء المدرس السلوك مظاهر عدة تسايل جدا الصعب من الملحظين معظم ياد إذ الواحدة المرة في
م الماموعتين هاتين ثبات يكون الحالة هذه مثل افي للمدرس. ينتبهون الذين الطفال لنسبة تسايلهم
يقوم قد أا السلوك، من نوع كل لتسايل مختلفين ملحظين تعيين يمكن الذلك منخفضا الملحظة ن
في الطفال سلوك تسايل إلى ينتقل ثم محددة، لفترة المدرس سلوك تسايل بين بالتبديل ااحد ملحظ

التالية الفترة

(Gall et al., 2003) رئيسية أنواع أربعة في الملحظات تساليل إجراءات تصنيف ايمكن

فيها يحدث التي الرسمية الفترة الملحظ يقيس التسايل من النوع هذا في الزمنية: الفترة -تسجيل
الزمنية الفترة تسايل السهل امن الغرض. لهذا عادة توقيت ساعة الملحظ ايستخدم الملحظ السلوك
ايمكن مقعده معين طالب فيها يترك التي الزمنية الفترة قياس مثل فقط ااحد سلوك ملحظة عند
يسال أن يمكن إذ الوقت. نفس في تحدث لم إذا السلوك من أنواع عدة تسايل كذلك للملحظ
ما إذا يسال أن يستطيع ل الكنه الراحة أا العمل في ما طالب يقضيها التي الزمنية الفترة الملحظ

صغيرة أا متوسط أا كبيرة بدرجة بالنظام الطالب 35أخل

مصر،2009،ص443 لدامعات النشر دار والتربوية، النفسية العلوم في البحث مناهج علم، ابو 35رجاء
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فيها يحدث مرة كل الملحظ يسال التسايل من النوع هذا افي السلوك: حدوث مرات عدد تسجيل
الذي السلوك أنواع اأنسب التكرارية بالعلمات خاصة أاراقا الحالة هذه في الملحظ ايستخدم السلوك
مثال استمراره مدى بهم ل الذي السلوك اكذلك القصيرة، الزمنية الفترة ذا السلوك تكراره تسايل يمكن
سلوك من نوعا تكرار قياس على ملحظ كل فيها ادرب Borg بورج بها قام التي الدراسة ذلك
الشارات اإعطاء المديح اتوجيه للتلميذ، التوجيهات إعطاء مثل الفصل، بإدارة المرتبط المدرس

الوقت نفس في ااحد سلوك من أكثر يحدث الم قصيرة، السلوك استمرار فترة اكانت التحذيرية.

الثلثة. السلوك لنواع ا96 71 بين ترااح إذ مرضها الملحظين بين التقديرات ثبات كان الذلك

ايمكن محددة فترات عند الفرد سلوك ملحظة التسايل من النوع هذا يتضمن الفتري: التسجيل -
سلوك اكان التسايل. من النوع لهذا مثال للتفاعل فلندرز تحليل لنظام ساكاجوتشي تعديل اعتبار
ابمارد ثوان، ثلث كل 25 إلى 1 من الفئات على الدالة الرقام بأحد يرقم الطالب أا المدرس
على للحصول عنها تقرير اإعطاء البيانات تلخيص ياب الطريقة بهذه السلوك من عينة تسايل
اختلف كيفية تحديد ساكاجوتشي دراسة من الرئيسي الهدف اكان حدث. لما معنى ذات أاصاف
كل في الالية البيانات اكانت تدريسهم. أسلوب في البعض بعضهم عن العينة في السنة المدرسين
اقد الملحظ. السلوك فيها حدث التي ثواني الثلث ذات الفترات عدد عن عبارة ملحظته تمت درس
لكل بالنسبة اذلك سالت التي الفترات عدد ماموع على السلوك فيها حدث التي الفترات عدد قسمة تم
حدث التي الحصص زمن لماموع المئوية النسبة على الحصول العملية هذه نتياة اكانت متغير،
لكل المئوية النسب متوسط على الحصول التحليل لهذا الخيرة الخطوة اكانت متغير. كل خللها

المدرس. فيها لوحظ التي الست الحصص مدى على متغير

الفرد عن الصادرة السلوك أنواع جميع تسايل التسايل من النوع هذا يتطلب المستمر: -التسجيل
من معينة ماموعة على عادة النوع هذا يركز ال محددة. زمنية لفترة الملحظين الفراد أا الملحظ

لكل للحداث الزمني التتابع قصصي بشكل فيه يراي براتوكول" الملحظ يكتب ذلك من ابدل السلوك
في الطريقة هذه اتستخدم الدرس قاعة مثل معين، موقف في يحدث شيء كل أا الفرد به يقوم شيء
تدرس االتي المهمة، السلوكية النماط على التعرف على الباحث المساعدة الستطلعية الدراسات

الخرى التسايل طرق باستخدام بعد فيما

الحداث على الملحظ يركز أن ياب البراتوكول في شيء كل تسايل المستحيل من لنه انظرا
لتحليل نظاما اياري الباحث يقرأها البراتوكولت االتحليل البحث بمشكلة ارتباطا الكثر االمظاهر
النظام في ايدخله الملحظ السلوك ايصنف البراتوكولت قراءة يعيد ثم 36للبيانات. مناسبا المحتوى

السابق،ص444 المرجع علم،نفس أبو محمود رجاء 36
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التصال اسائل من اغيرها الوثائق محتوى تحليل خطوات مع العملية هذه اتتوافق اضعه الذي
عند الفصل هذا من لحق مكان في النقطة هذه إلى نعود اسوف الكمية. البحوث في المستخدمة

المحتوى.37 تحليل موضوع مناقشة

المــــــــــــلحظــة: 2-مــــــــزايا

المعلومات. دقة في يزيد مما طبيعية ظراف في يريد ما على الباحث اطلع -

المعلومات. ا التسايل دقة يضمن مما الملحظة أثناء يتم التسايل -

بديلة. طرق مع بالمقارنة ملحظتها ياري التي الماموعة قبل من كبيرا جهدا تتطلب ل -

مقابلت إجراء حين البحث موضوع الفراد بها يفكر ل قد معلومات ا بيانات على بالحصول تسمح -

. مراسلتهم38 حين أا معهم شخصية

التقويم لها، المرسومة االغايات الهداف تحقيق في التربوية العملية فعالية لتقويم صالحة أداة -انها
اطرقها39 التربية اسائل من كثير فعالية

المــــــــــــــلحظة: 3-عيـــــــــــوب

استكمالها أا بالملحظة القيام عملية منظورة غير عوامل تعيق قد -

الماضي في حدثت أشياء ملحظة يمكن ل حيث زمنيا محددة بعوامل محكومة الملحظة تكون قد -

مهمة في صعوبة يزيد مما متباعدة أماكن في تقع قد أا سنوات عدة الحداث بعض فتستغرق اجغرافيا

معينة ظاهرة اقوع الملحظة طويلة فترة النتظار إلى يضطر اقد الباحث،

بعض هناك مباشرة. ملحظتها يمكن ل مما الفراد حياة في الخاصة الحداث بعض تكون قد -

عادة تكون ل التي العائلية الخلفات في الحال هي كما ملحظتها، يتعذر أا يصعب الموضوعات

مثل الخرى الداات إلى اللتااء الحالت هذه في اليسر من يكون اقد خارجي). الملحظ مفتوحة

المقابلة".

يختلف غالباا يراء ما أن أا الباحث يناسب ما لختيار االميل التحيز اظهار إلى الملحظة تميل قد -

(1998 (البارسونز، يعتقده عما

السابق،ص445 المرجع نفس علم، أبو محمود رجاء 37

السابق،ص256 المرجع نفس ، وأخرون عباس 38

السابق،ص216 المرجع نفس دعمس، نمر مصطفى، 39
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قد اقوعه حالة في احتى معين حادث بوقوع مقدما الباحث يتنبأ أن كثيرا حالت في -يصعب

أا الزااج حالت في القرايين عادات يدرس أن يريد الذي فالباحث اجهدا عناءا ملحظته تتطلب

إلى اما المعدية المراض اظهور االحرائق االسيول (الفيضانات الكوارث أاقات في سلوكهم أا الوفاة

عليه يصعب جدا قصيرة فترة في الحاملة تقع قد أا محددة، غير فترة النتظار إلى يضطر قد ذلك)

ملحظته

كبير" حد إلى الشخصي الطابع عليها يغلب الشائع الملحظة طريق عن إليها تصل التي النتائج -إنص

الملحظ على الصعب من فإنه منها، الجتماعية اخاصة - اتداخلها الظواهر تركيب لشدة نظراا -

ما اكثيراا لفهمها، الاوهرية االتفاصيل عناصرها جميع اعلى بها المحيطة الظراف جميع على الوقوف

تقل ل التي الخرى التفاصيل بعض إلى عنايته ايوجه الاوهرية التفاصيل بعض عن الملحظ يعقل

للشياء الذاتية الصفات على

بسبب اذلك االتشويه، للتحريفات عرضة يلحظها التي االظواهر للشياء الملحظ إدراك إن -

اقيمة العقلية، احالته اتعصباته اداافعه انفعالته ايسبب الشخصية ااهتماماته السابقة لخبراته تحكيمه

هو يكون ما كثيرا الفكر الستدلل.احتى أا الستنتاج أخطاء من فيه يقع قد اما الاسمية. احالته

من الفرد يلحظ ل فقد نعرفه ما إل ترى ل إننا " جوته يقول الملحظة عملية في الخط مصدر نفسه

عقول في توجد المعاني إن اأغراضه، اتااهاته مع يتفق قد اما باهتماماته، يتصل ما سوى الظواهر

.40 نفسها الموضوعات في منها أكثر الناس

.( (مراقبون ملحظون أنهم شعراا إجا سلوكهم من يغيران قد المستايبين بعض -

في تؤثر عوامل تتدخل قد ا ملحظته، المقصود السلوك يبرز حتى طويل اقتا الملحظة تتطلب -

أثار ا الطلب أحد أخطأ فلو صحيح، غير الباحث يلحظه ما يكون بذلك ا الملحظة أثناء السلوك
طبيعي.41 غير أنفسهم الطلب حتى ا المعلم سلوك يبدا قد ا سيتأثر الصف جو فإن المعلم

التقويمي: السؤال

الملحظة؟ عيوب ماهي -

السابق،ص216 المرجع نفس دعمس، 40مصطفى،نمر
257 السابق،، المرجع نفس وأخرون، عباس 41
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المقابلـــــــــــة السابعة: المحــــــــاضرة

إلـــــــى: المحاضرة هذه تهدف المحاضرة: أهداف

المقابلة مفهوم على الطالب يتعــــرف أن -

المقابلة أنواع على الطالب يتعرف -أن

المقابلة. إجراء تقنيات على الطالب يتعرف -أن

المقابلة مزايا على الطالب يتعرف -أن

المقابلة عيوب على الطالب يتعرف -أن

مزايا المقابلة، إجراء تقنيات المقابلة، المقابلة،أنواع مفهوم إلى المحاضرة هذه في سنتطرق تمهيد:

المقابلة المقابلة،عيوب

(Interview):المقابلــــــــة 1-تعريـــــــــــــف

الباحث اهو أحدهما يحاال حيث مواجهة موقف في شخصين بين لفظي تفاعل بأنها المقابلة تعرصف

حول تدار االتي المبحوث اهو الخر لدى التعبيرات أا المعلومات بعض يستثير أن بالمقابلة القائم

أخذ اضمان أغواره، اسبر معرفته، قصد الخر، مواجهة على يعتمد منهج، .اهي امعتقداته أرائه

يمكن ل امعلومات بيانات الدراسة.فهناك هدف لتحقيق منه البحث تهم التي المعلومات من حام أكبر

ضرارة الباحث يدرك متعددة مناسبات ففي لوجه اجهاا للمبحوث الباحث بمقابلة إل عليها الحصول

البحث. موضوع الشخاص اكلمات صوت اسماع راية

رئيسة: ااجبات ثلثة المقابلة ياري الذي الباحث على تقع فلهذا محدد هدف للمقابلة يكون

البحث. طبيعة عن المستايب يخبر أن -

معه. التعاان على المستايب يحفز -أن

المطلوبة. االمعلومات البيانات طبيعة يحدد أن -
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فيها42. يرغب التي االمعلومات البيانات على يحصل أن -

آرائهم على االتعرف االماموعات الفراد سلوك ملحظة من الباحث الشخصية المقابلة اتمكن

صحة تثبيت على كذلك تساعد اقد اظرافهم، الشخاص بتغير تتغير كانت إذا افيما امعتقداتهم،

عن للكشف أا بديلة اأداات اسائل بواسطة أا مستقلة مصادر من الباحث عليها حصل معلومات

المصادر43. تلك بين ظهرت تناقضات

هما رئيسين بشرطين فحددها بشرطين فحددها المقابلة 1951عن سنة Sheimo شيمو تحدث اقد

الخصائي عليها ليطلق أن ياب الشخصية- المضادة- التااهات بقوله:<ان االموضوعية المانة

االتوجس بالسى، احيانا الشعور في المتطرفة العاطفة في تتمثل التعبير.اهذهالتااهات في العنان

لنفسه سمح اذا أنه الشك االضيق الصبر، عدم أخرى ناحية امن الحقيقة، اخفاء من امحاالة خيفة،

كافية> بدرجة اموضوعيا سليما يكون لن عمله فإن المشاع، هذه باظهار

اثقة فني عطاء على ترتكز أن ياب المقابلة بأن (Sekaran, 1992) النفسيون الخصائيون ايؤكد

اعلى االمودة االمانة الصدق راح ايسودها (المستايب) االعميل الختصاصي بين متبادلة

له تاركا العميل مع تعاطفا تستدعي التي الحالت في لسيما المقابلة، في مشاعره إبراز الختصاصي

المستايب لشخصية المتكامل االفهم البيانات جمع في تكمن المقابلة أهمية فان ابهذا التعبير. حرية

جعل مما استطلعيا، أم كان علجيا ارشاديا، ام كان تشخيصيا المقابلة هدف كان أيا (العميل)

المرضى تقييم في منها التشخيصية خاصة المقابلة ثبات بمدى أكبر بشكل يهتمون النفس علماء

من به لبأس قدرا هناك أن الصدد هذا في (Schmidit,1986) شميدت دراسات أثبتت حيث النفسيين.

النفسيون الخصائيون ياربها التي الكلينكية المقابلت ثبات نسب بلغت حيث المقابلة ثبات

. 44
％ 80 من أكثر النفسيين للمرضى عادة النفسيون االمعالاون

المقابلــــــــة:2- أنـــــــــــــــــــــواع

من عدد أشار اقد اهدفها المقابلة موضوع تمثل معينة صفة منها نوع كل يتخذ عديدة أنواع المقابلة،

يلـــــي: فيمــــــا نستعرضها المقابلة لنواع متباينة تقسيمات إلى الباحثين

(المستجيبين): المقابلين أو العملء عدد حيث 2-1-من

219 الجتماعية،ص والعلوم التربية في العلمي البحث دعمس،منهجية نمر مصطفى، 42

السابق،ص220 المرجع نفس الجتماعية، والعلوم التربية في العلمي البحث منهجية دعمس، 43مصطفى،نمر
247 ص السابق المرجع النفس،نفي وعلم التربية في البحث ملحم،مناهج محمد 44سامي
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في شيوعا النواع أكثر اتعتبر (المستايب) االمفحوص الباحث بين تتم التي الفرديــــة: أ-المقابلــــــــة

(العميل). االمستايب الباء) (بكسر المقابل بين تتم لنها البحث ماال

أجل من ااحد ااقت ااحد مكان في الفراد من اعدد الباحث بين اتتم الامعيـــة: ب-المقابلــــــة

المقابلت من النوع هذا يستخدم ما اغالبا جهد ابأقل اقت أقصر في أافر معلومات على الحصول

لامعها. يستخدم مما أكثر المعلومات لعطاء

السئــــــــــــــــــلة: طبيــــــــــــعة حيـــــث من -2-2

الجابة محددة غير أسئلة فيها تطرح التي الحرة: أ-المقابلة

امحددة دقيقة إجابات تتطلب أسئلة فيها تطرح التي المقابلة اهي المقننة: المقابلة ب-

للمفحوص تتيح بحيث االحرية بالمرانة المقابلت من النوع هذا ايتصف المقننة: غير المقابلة ج-

تلقائية بصورة نفسه عن التعبير

معينة خبرة على الهتمام تركيز في هو للباحث الساسية الوظيفة تكون حيث البؤرية: المقابلة - د

الخبرة. هذه آثار اعلى الفرد صادفها

سلوكه اداافع مشاعره عن التعبير في حرية أكثر المفحوص يكون حيث الموجهة: غير المقابلة -.

. الباحث45 من معين توجيه بدان

إجاباته: في للمستجيب تعطي التي الحرية ودرجة فيها تطرح التي السئلة لنوع 2-3-وفقا

فتتطلب امحددة، دقيقة إجابات أسئلتها تتطلب التي اهي Interview closed المقفلة: المقابلة -

بسهولة المقابلة من النوع هذا ايمتاز متردد أا موافق غير أا بموافق الجابة أا بل، أا بنعم الجابة

إحصائياا. اتحليلها بياناتها تصنيف

رأيك ما مثل: محددة غير إجابات أسئلتها تتطلب التي اهي Interview open : المفتوحة -المقابلة

يؤخذ الكن بياناتها، بغزارة تمتاز المفتوحة االمقابلة التربوي، التدريب مركز في المعلمين تدريب ببرامج

إجاباتها. تصنيف صعوبة عليها

أسئلة بين مزيااا أسئلتها تكون التي اهي : Interview closed – openالمفتوح – المقفلة -المقابلة

شيوعاا، المقابلت أنواع أكثر اهي ميزاتهما، فتامع مفتوحة اأخرى مقفلة أسئلة أي السابقين النوعين

251-249 صص السابق المرجع النفس،نفي وعلم التربية في البحث ملحم،مناهج محمد 45سامي
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هل التالي: النحو على البحث موضوع للشخص مقفلة أسئلة بتوجيه الباحث يبدأ أن ذلك أمثلة امن

توضح أن لك هل يكون: كان آخر سؤال يليه ثم مساء؟، المعلمين تدريب برامج تنفيذ على توافق

التفصيل؟. من بشيء موقفك أسباب

ية: السوو الجتماعية التفاعلت ميدان في المقابلة من الغرض حيث 2-4-من

معلومات على للحصول اتستخدم : Exploratory interview(المسحية ) الستطلعية -المقابلة

الحصول الباحث يرغب االتي لماموعاتهم ممثلين أا حقولهم في حاة يعدان أشخاص من ابيانات

لستطلع أا معنية، سياسات بشأن العام الرأي الستطلع النوع هذا ايستخدم بشأنهم، بيانات على

في كمتغيرات تدخل أمور عن الامهور أا المؤسسات من الراء تامع أا اأذااقهم، المستهلكين رغبات

المتعلقة للبحاث النسب هو النوع اهذا القرارات، اتخاذ أمر بها منوط معينة جهة تأخذها قرارات

االتعليم. التربية امنها الجتماعية بالعلوم

اأبعادها نشوئها، اأسباب ما مشكلة لتفهم اتستخدم : Diagnosticn interview التشخيصية -المقابلة

المستخدمين. تذمر أسباب لدراسة مفيد النوع اهذا خطورتها، امدى الحالية،

أفضل بشكل نفسه فهم من المستايب لتمكين اتستخدم Therapeuties interview العلجية -المقابلة

المشكلة أسباب على القضاء إلى رئيس بشكل يهدف النوع اهذا لمشكلته، مناسب العلج االتخطيط

النفسي. بالستقرار يشعر المقابلة معه تارى الذي الشخص جعل على االعمل

المقابلة معه تارى الذي الشخص لتمكين اتستخدم Advisory interview : الستشارية -المقابلة
حلها46 على االعمل أفضل بشكل بالعمل المتعلقة مشكلته تفهم على الباحث ابمشاركة

تحديد إلى المقابلة من النوع هذا ايهدف التوظيف، قبل تستخدم التي المقابلت اهي المهنية: المقابلة

الوظيفة، أا المهنة لشغال المتقدمين أفضل الختيار معينة دراسة أا لمهنة الشخص صلحية مدى

االنفعالية االجتماعية االعقلية الاسمية الاوانب بعض عن المعلومات جمع في المقابلة هذه اتتمثل

االعقلية النفسية االخصائص العمل عن بيانات بالمقابلة القائم الشخص يمتلك اان العمل، يتطلبها التي

السلم،2020،ص51). عبد )47 للوظيفة المرشحين الشخاص في توافرها الواجب

يحاال افيها االمسترشد، المرشد شخصين، بين ديناميكية علقة بأنها اتعرف الرشادية: المقابلة

للمسترشد يقدم أن االمسترشد المرشد ايحاال منها يعاني التي للمشكلة حل على يحصل أن المسترشد

السابق،ص220 المرجع نفس دعمس، مصطفى،نمر، 46

نور،2020،ص51 والنسانية،مكتبة الجتماعية العلوم في البحث مناهج السلم، عبد 47محمد
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تصبح هنا االمقابلة مباشرة غير أا مباشرة أكانت سواء ملئمة يراها التي الفنية المساعدة خللها من

اللفة تكوين إلى المقابلة في المرشد يسعى ،(1999 الاابر، حميد اتيم الفرخ (كاملة تعليمياا. موقفاا

ايحدد للرشاد، أجلها من جاء التي مشاغله أا مشاكله على التعرف اكذلك المسترشد ابين بينه

للمقابلة: التالية الهداف اديلني) (آينرنبرج

االمسترشد. المرشد بين االثقة االحترام التفهم من مستوى تحقيق على العمل -

له. مفيد شيء تحقيق على يساعده أنه على للرشاد ينظر أن على المسترشد مساعدة -

معها. االتعامل مشكلته بحل يتصل فيما المسترشد حول معلومات على الحصول -

تعاان اجود امع اجتماعياا مقبولة تكون بحيث الممكنة الحلول عن الكشف في المسترشد مساعدة -

االمسترشد المرشد بين

مح (الشنااي، بها. المرتبطة االعوامل للمناقشة تحتاج التي المشكلة حول اكامل متفتح اتصال توليد -

اأخران،2009،ص250) عباس 1996،ص124عن راس،

اتأثره انفعاله مدى على االطلع للمفحوص النفسية التعبيرات افهم دراسة من الباحث تمكن -

يقدمها. التي بالمعلومات

مرتبطة أسئلة توجيه طريق عن إجاباته في المفحوص صدق مدى من التأكد الباحث يستطيع -

فيها. يشك التي بالماالت

أخرى مرة االعودة السئلة كل ااستقصاء التناقض ااكتشاف الزمن في التحكم الباحث يستطيع –
المر48 لزم إذا لستكمالها

الرشادية: 2-5-للمقــــــــابلة

أهمها: اللحالت بعض في مراحلها عن تعبر قد أنوا‘ عدة الرشادية للمقابلة

االقارب الهل طريق عن الفرد عن المعلومات لامع المقابلة هذه اتهدف الستفهامية: -المقابلة

منه يعاني الذي الضطراب أا المشكلة أبعاد عن االكشف اتشخيصها الحالة تقييم بقصد االصدقاء

المسترشد.

مرحلتين: على اتتم الختبارات: لداء -المقابلة أ

السابق،ص250 المرجع الجتماعية،نفس والعلوم التربية في العلمي البحث منهجية ن دعمس نمر 48مصطفى



39

موقف من اقلقه مخاافه من للتخفيف انفسياا عقلياا المسترشد لتهيئة النفسي:اتكون الختبار قبل ما -

اجيد. سليم أداء على نحصل حتى الختبار

عليه.اهذه طبقت التي الختبارات نتائج معرفة في المسترشد رغبة لشباع اتكون الختبار: بعد ما -

في اتساعد الختبار قلق حدة من تخفف إنها حيث النفسية المسترشد حالة على كبير أثر لها المقابلة

الداهري) عن إجلل،2000 (سري، اتقبلها العلج عملية نحو الحالة توجيه

التالية للمقابلت التمهيد فيها ايتم االمسترشد المرشد بين تتم مقابلة أال اهي المبدئية: ب-المقابلة

عام. ابشكل أالية بصورة الحالة بتاريخ االلمام الرشاد بخدمات االتعريف

اباستطاعة اسهلة طارئة المشكلة تكون عندما قصيرة فترة تأخذ مقابلة اهي القصيرة: ج-المقابلة

بنفسه. حلها المسترشد

الفلسفي الطار حسب أساسي بشكل المقابلة أسلوب يتحدد المقابلــــــــة: أسلــــوب حيــــث 2-6-من

اهما: المقابلة أساليب من أسلوبين بين التمييز ايمكن المرشد، إليها ينتمي التي الرشادية االمدرسة

ااتباع العمل أسلوب تنظيم ضرارة على الطريقة هذه اتؤكد المبــــــــــــــــــــــاشرة: أ-المقـــــــــــــــــــــابلة

اهي: محددة خطوات

مريح مكان اإعداد للعمل خطة ااضع المسترشد عن المعلومات جمع ايتضمن للمقابلة -العداد

للمقابلة.

نظره اجهة اتفهم مباشرة أسئلة سؤاله اعدم المسترشد مع إياابية علقة بتكوين ايكون المقابلة بدء -

ميوله عن االبحث المسترشد يقوله لما االنصات مبكر اقت في المشكلة بتحديد ايتم المقابلة، سير -

بموضوعية. الحقائق مواجهة على امساعدته

عليه. التفاق تم اما المقابلة خلل مناقشته تم ما تلخيص بعد ذلك ايتم المقابلة نهاء -إ

مباشرة المقابلة من النتهاء بعد ذلك ايتم المقابلة تسايل -

اجمع المسترشد غير آخرين أفراد مقابلة التراكمية البطاقة عن عبارة اهي للمقابلة المساعدة -الوسائل
ص379).49 الداهري،2005، عن غزالة أبو ) المسترشد عن عليها الحصول يمكن التي المعلومات

حول الممركز العلج بأسلوب السلوب هذا ايرتبط المبــــــــــــــــــــــاشرة: غير -المقــــــــــــــــــابلة ب

يلي: ما على يقوم للمقابلة أسلوبا (راجرز) اضع اقد المسترشد

2005،ص379 للنشر،ط1، وائل دار الحديثة، وأساليبه نظرياته الرشادي النفس الداهري،علم حسن 49صالح
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لذاته. المسترشد إدراك من المقابلة تزيد أن ينبغي -

الهداف هذه لشباع المؤدية ااسائله أهدافه يختار أن إلى بالمسترشد المقابلة تؤدي أن ينبغي -

بحرية.

يلي: بما المباشرة غير المقابلة خطوات اتتلخص

يساعد أن مهمته اأن العلقة، صفة المرشد يوضح بأن االمسترشد المرشد بين العلقة -تحديد

مشكلته. حل على المسترشد

يستطع لم اإذا معه مناقشته يريد عما سؤال المسترشد على المرشد يطرح بأن ذلك ايتم المقابلة -بدء

االثقة. بالتقبل يتسم جواا له يوفر اان عليه يضغط ل أن المرشد فعلى يتكلم أن المسترشد

يتقبل أن اعليه يريدها التي الموضوعات مناقشة حرية للمسترشد المرشد يترك بأن اتتم المقابلة -سير

يقيمها. ل اأن اأفكاره المسترشد مشاعر

الخطوات باتخاذ يبدأ اان مشكلته بشأن قرار إلى المسترشد يصل أن بعد ذلك ايتم المقابلة -إنهاء

حينما القرار هذا ايتخذ نهائياا حل مشكلته حل دان مقابلته المسترشد ينهي اعادة لحلها المؤدية
الداهري،2005،ص380).50 عن بنفسه(زهران مشاكله حل على قادراا أصبح بأنه المسترشد يشعر

اعادة لحلها المؤدية الخطوات باتخاذ يبدأ اان مشكلته بشأن قرار إلى المسترشد يصل أن بعد ذلك ايتم

بأنه المسترشد يشعر حينما القرار هذا ايتخذ نهائياا حل مشكلته حل دان مقابلته المسترشد ينهي

يبدأ اان مشكلته بشأن قرار إلى المسترشد يصل أن بعد ذلك بنفسهويتم مشاكله حل على قادراا أصبح

هذا ايتخذ نهائياا حل مشكلته حل دان مقابلته المسترشد ينهي اعادة لحلها المؤدية الخطوات باتخاذ

يصل أن بعد ذلك ايتم بنفسه مشاكله حل على قادراا أصبح بأنه المسترشد يشعر حينما القرار

المسترشد ينهي اعادة لحلها المؤدية الخطوات باتخاذ يبدأ اان مشكلته بشأن قرار إلى المسترشد

على قادراا أصبح بأنه المسترشد يشعر حينما القرار هذا ايتخذ نهائياا حل مشكلته حل دان مقابلته

بنفسه. مشاكله حل

التقويمي: السؤال

بأمثلة؟ ااضحها اذكرها أنواع عدة الرشادية للمقابلة

2005،ص380 للنشر،ط1، وائل دار الحديثة، وأساليبه نظرياته الرشادي النفس الداهري،علم حسن 50صالح
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المقابلـــــــة تابـــــع : الثامنة المحاضرة

وعيوبها) مزاياها اجراءها، تقنيات )

إلى: المحاضرة هذه تهدف المحاضرة: أهداف

المقابلة. إجراء تقنيات على الطالب يتعرف -أن

المقابلة مزايا على الطالب يتعرف -أن

المقابلة عيوب على الطالب يتعرف -أن

اعيوبها. ،مزاياها المقابلة إجراء تقنيات إلى المحاضرة هذه في سنتطرق تمهيد:

المقابلـــــــــــــة:1- إجــــــــــــــــــراء تقنيــــــــــــــــات

هذه منها,اتتلخص المتوخاة الهداف تحقيق في تساعد التي الخطوات من بعدد المقابلة تمر

يلي: فيما الخطوات
الدراسة51 أسئلة عن للجابة بيانات ا معلومات على للحصول المقابلة تهدف المقابلة: أهداف أ-تحديد

سلوكي بشكل المقابلة أهداف ايصوغ يحتاجها التي المعلومات طبيعة يحدد أن الباحث اعلى

السئلة من عدد إلى هدف كل ثم أهداف إلى الدراسة تساالت من تساال كل ترجم محددبحيث

النظري الطار ا العلقة ذات الكتب ا السابقة الدراسات إلى بالرجوع الهدف,اذلك تحقق مدى لقياس

المقابلة. في المعتمد

خلل: من ذلك ايتم البحث: سيقابلهم الذين الفراد تحديد ب-

للدراسة. الصلي الماتمع تحديد -

الماتمع. من ممثلة عينة -إختيار

السئلة توجيه اطريقة ,الترتيب ,التحديد ,الموضوعية ذلك:الوضوح في يراعى ا أسئلة: تحديد - ج

للمستايب مقلوبا ا مناسبا المكان يكون أن ذلك في يراعى ا زمانها: ا المقابلة مكان ه-تحديد

أخرى. هامة أخرى أعمال مع يتعارض ل االزمان

الودي الاو اإقامة المقابلة إجراء على الايد التدريب الباحث يلزم الفعلي التنفيذ اقبل المقابلة: ا-تنفيذ

الستمرار على المستايبين اتشايع الصغاء ا النقاش توجيه ا السئلة طرح اعلى المستايبين مع

يلي: ما مراعيا المستايب مقابلة في الفعلي التنفيذ بعدها يبدأ ثم الحديث، في

السابق،ص252 المرجع نفس النفس، اعلم التربية في البحث مناهج الى اآخران،مدخل 51عباس
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المقابلة. أهداف توضيح نحو التدرياي التقدم ا متكلف غير مشوق بحديث البدء -

الباحث. أسئلة عن الجابة على يشاعه مما الطمأنينة ا بالود المفحوص إشعار -

المفحوص. لدى الخصوصية صبغة تحمل ل التي المحايدة الموضوعات بمناقشة البدء -

توضيحه. ا السؤال شرح من مانع ل ا طرحها عند ااضح بشكل السئلة صياغة -

السترسال. على مساعدته ا الصغاء مع للجابة الكافي الوقت المفحوص إعطاء -

مهما. ليس فيما الستطراد من منعه محاالة ا بالسؤال لللتزام المفحوص توجيه -

تصويرها. في للمبالغة ذلك يؤدي ل حتى معينة مواقف سماع عند الستنكار أا الدهشة عدم -

للدفاع. تضطره هاومية أسئلة توجيه أا المفحوص باتهام الودي الاو على يؤثر ما تانب -

ما كل يسال أل أهمية مع المستايب, اافق أن المقابلة, بتسايل الباحث يقوم مقابلة: تسايل -

التسايل: عند يلي ما امراعاة المعلومات, صحة من للتأكد السئلة من مزيد يحاال بل يسمع

الستمرار. من حذرا اياعله المفحوص يربك ذلك لن االتسايل الكتابة في الستغراق -عدم
52 المفحوص. لجابات المناسبة الشارات بوضع االكتفاء مختلفة نماذج استخدام يمكن -

الحداث. بعض ينسيه قد الوقت مرار لن المقابلة نهاية حتى التسايل تأجيل ياوز ل -

منها. الحذر اعدم لها, المفحوص تقبل شريطة دقة أكثر الصوتي التسايل -

بعضها. أهمية من التقليل أا معينة معلومات أهمية في المبالغة عدم -

المعنى. اختلف من خوفا التسايل عند المفحوص أراده كما المعنى نقل سلمة من التأكد -

امنطقيتها. اترابطها, المفحوص, رااها كما الحداث تسلسل سلمة من التأكد -

موقف. جزء حذف أا لحادثة نهائية إضافة أا ناقص موقف إكمال أخطاء من -الحذر

لدراستها؟ العلمي البحث أداات أفضل المقابلة تعتبر التي الحالت أا المواقف هي ما االن

التالية: الحالت في مناسبة تعتبر المعلومات لامع كأداة المقابلة إنص

أطفال. المستايبون يكون -حين
53 االكتابة. القراءة يعرفون ل المستايبون يكون -حين

المرضى. أا السن كبار من المستايبون يكون -حين

مشافهة. عنها الحديث ايفضلون كتابة بآرائهم الدلء في راغبين غير المستايبون يكون -حين

ص252 السابق، المرجع نفس ، واخرون عباس 52

251 ص النفس، اعم التربية في البحث مناهج إلى مدخل ااخران، 53عباس
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بنفسه. يدرسها التي الظاهرة على الباحث اطلع البحث يتطلب -حين

الكلية. أا الفصل في كالطلب معا الشخاص بعض مع الحديث إجراء البحث يتطلب -حين

الرقمي. الكمي الوصف من بدل كيفي اصف على الحصول الباحث هدف يكون -حين

(العساف, المستايبين مع قوية شخصية علقات اجود المعلومات على الحصول يتطلب -حين
ااخران،2009،ص251).54 عباس عن 2002 السميد, اأبو عبيدات, ,1995

على القدير الباحث لدى االمعلومات البيانات لامع كأداة للمقابلة تظهر المقابلــــــــــــــة: 2-مزايـــــــــــــــا

ذكر يأتي ما أبرزها مزايا بياناتها اتحليل اتداينها إجرائها في اموضوعي علمي بشكل استخدامها

ص52) 1981م، ازملاه، غرايبة في(

الشخصية. الصفات اتقويم لختبار أداة أفضل أنها -

النسانية. المشكلت امعالاة تشخيص في كبيرة فائدة ذات أنها -

الستشارات. في كبرى فائدة ذات أنها -

أخرى. بأداات الماموعة للمعلومات كتدعيم إضافية بمعلومات الباحث تزاد أنها -

بواسطة الباحث عليها حصل امعلومات بيانات صحة من للتأكد الملحظة مع تستخدم قد أنها -

بالبريد. مرسلة استبانات

المية. الماتمعات في االمعلومات البيانات لامع الوحيدة الداة أنها -

تغيير توضيحأا ثم امن المبحوث سلوك ملحظة الباحث يستطيع حيث بالمرانة، تتميز -أنها

السئلة.

بالستبيان55. قورنت إذا عالية منها المرداد نسبة -أن

السئلة طرح اإعادة توضيح لمكانية الجابات في عمقا توفر -

بشكل الناس لن أخرى طريقة بأية عليها الحصول الصعب من المستايب من معلومات تستدعي -
الكتابة من أكثر الكلم يحبون عام

قورنت ما إذا يزيد %اربما 95 مقابلتهم تتم من معظم من إجابات على الحصول إمكانية -توفر
بالستبانة

المشاعر اتوضح الستاابات تعزز لفظية غير مؤشرات توفر الستشارات- في كبرى فائدة ذات -أنها
الخ .. ارأسه يديه احركة اجهه، املمح المستايب، صوت نغمة مثل

السابق،ص251 المرجع نفس النفس، اعلم التربية في البحث مناهج الى اآخران،مدخل 54عباس

السابق،ص222 المرجع الجتماعية،نفس العلوم وفي التربية في العلمي البحث منهجية دعمس، نمر 55مصطفى
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من أخرى اسائل بواسطة عليها حصل التي للمعلومات كتدعيم إضافية بمعلومات الباحث تزاد أنها -
التي البيانات صحة من للتأكد الملحظة اسيلة مع الباحث يستخدمها قد المعلومات جمع اسائل

المراسلة اسيلة بواسطة عليها .حصل

. بالستبانة مقارنتها عند عالية المرداد -نسبة

. الميين من العينة تكون كأن الستبانة، استخدام فيها يصعب التي الحالت في استخدامها يمكن -
السن صغار من 56أا

اسيلة باستخدامك كباحث لك تتحقق أن يمكن التي المزايا كل امع المقابلــــــــــــــة: 3-عيــــــــــــــــــوب

أهمها: من عيوب الوسيلة لهذه فإن المقابلة

ا موثوقة معلومات اإعطاء التعاان في المستايب رغبة على كبير حد إلى يعتمد نااحها أن -

دقيقة.

من طويل اقتا تستغرق الواحد الفرد مقابلة لن الفراد من نسبياا كبير عدد مقابلة يصعب أنه -

الباحث

على أا المقابلة ياري الذي الشخص على تؤثر التي الخرى االعوامل النفسية بالحالة تتأثر أنها -

البيانات. في جدا مرتفع الشخصي التحيز احتمال فإن ابالتالي، معا، عليهما أا المستايب

إعطاء في ابترك إياابي بمظهر يظهر بأن ابرغبته نفسه، على المستايب بحرص تتأثر أنها -

المقابلة ياري الذي الشخص يرضي أا يستعدي أن ابداافعه نفسه عن بمعزل معلومات

بشكل يدري ل حيث يستطيع ل مدربا ماهرا المقابل يكن لم فإذا إجرائها على مدربين مقابلين تتطلب -

المقابل يتحيز اقد إجابته المستايب يزيف فقد للمقابلة، الملئم الاو خلق الجابة تحريف إلى يؤدي

الجابة. تحريف إلى يؤدي بشكل يدري ل حيث من

بالمقابلة يتعلق فيما خاصة كمية تحليلت إلى إخضاعها أا للستاابات الكمي التقدير صعوبة -

المفتوحة.

" المستايب تادد الذي المقابلة مكان في التسايل أداات تاهيز في أا الجابات تسايل صعوبة -
57. " الغلب. على

المقابلـــــــــــة؟ عيـــــــــوب أذكر التقويمي: السؤال

السابق،ص257 المرجع نفس النفس، وعلم التربية في البحث ملحم،مناهج محمد 56سامي
السابق،ص258 المرجع النفس،نفس وعلم التربية في البحث مناهج سامي، ملحم 57سامي
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الستبيـــــــــان التاسعــــــة: المحــــــاضرة

أنواعـــــــــه) (مفهـــــــومه-

إلـــــــى: المحاضرة هذه تهدف المحاضرة: أهداف

الستبيان مفهوم على الطالب يتعــــرف أن -

الستبيان أنواع على الطالب يتعرف -أن

الستبا تصميم خطوات الستبيان، ،أنواع الستيان مفهوم إلى المحاضرة هذه في سنتطرق تمهيد:

الستبيان. عيوب الستبيان، نة،مزايا

Questionnaire:الستبيان 1-تعريف

اللستبيان معين بواقع مرتبطة احقائق ابيانات معلومات على للحصول ملئمة أداة الستبيان يعتبر

االنفسية، االجتماعية التربوية البحوث في الفرضيات لختبار اللزمة البيانات جمع في كبيرة أهمية

البيانات فامع المختلفة، النشاط اأنواع االتااهات المهن من الكثير دراسة في يستخدم اهو

امشاعرهم اداافعهم امواقفهم اقيمهم اميولهم اعقائدهم ااتااهاتهم الفراد إدراك عن االمعلومات

استخدام دراستها تتطلب أمور كلها ذلك، اغير االماضي الحاضر اسلوكهم للمستقبل اخططهم

ادقيقة. كافية معلومات على للحصول الستبيان

بموضوع المتعلقة البيانات لامع أداة (Rummel & Ballaine, 1963:108) حسب هي االستبانة

.58 المستايب قبل من تعبئتها ياري استمارة طريق عن محدد بحث

أا استفهامية صياغة مصاغة – الفقرات من ماموعة على تحتوي استمارة من الستبيان يتألف

استشارة أا أحد من مساعدة دان بنفسه عنها بالجابة الدراسات عينة في مشارك كل يقوم خبرية-

أحد59.

الباحث بواسطة المكتوبة السئلة تقديم طريق عن إما المعلومات لامع علمية طريقة هو الستبيان إن

مكالمة طريق عن أا اللكتراني أا العادي البريد طريق عن أا ، مساعديه طريف من أا نفسه

السابق،ص259 المرجع النفس،نفس وعلم التربية في البحث ملحم،مناهج محمد 58سامي
عمان،2006،ص87 والتوزيع، الشروقللنشر دار الجتماع، علم الى وأخرون،المدخل عمر خليل 59معن
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ايشاع المادية الناحية من مكلف غير ا الستبيانات، التوزيع في مهارة إلى يحتاج ل فهو هاتفية

معه. الباحث حضور لعدم كاملة ابحرية حرج ادان بصراحة، الجابة على الخاول المبحوث

ابالتالي المبحوثين من يريد الذي العدد على البيانات توزيع من الباحث يمكن المنهج هذا أن كما

البتكارية الدراسات في منتشرة الستبيان أداة أن الملحظ امن كثيرة، معلومات على منهم يحصل

االتطبيقية

.60 االتطبيقية النتحارية الدراسات في متشرع الستبيان الداة الملحظ امن

التالية: العناصر تتضمن التعريفات هذه معظم أن إل التربية كتب في الستبانة تعريفات تعددت

مسبقاا المعدة أا المصاغة السئلة من العديد على الستبانة -تحتوي

مواضيع. عدة أا ااحد موضوع ذات أسئلة على الستبانة -تحتوي

مسبقا6ً1. معدة تعليمات على ابناء ذاتية بطريقة المستايب قبل من الستبانة فقرات عن الجابة -تتم

موضوع حول االمعتقدات الراء لامع يكون الال أن إل الستبيان عن الستفتاء يختلف ملحظة:ل

الستفتاء ان يعني اهذا الموضوع، ذلك حول اآراء امعلومات بيانات لامع يكون الثاني فيما معين،

اهو Questionnaire "الستبيان بين يفرق من اهناك استفتاء، الستبيان يكون ال استبياناا يكون

التااه قياس أا الراء على التعرف ابين ، الحقيقية المعلومات تاميع في الرغبة عند يتم الذي

يرى ل ذلك امع الباحث، يعالاها لمشكلة بالنسبة المتعلقة الراء على للتعرف يتم الذي اهو المدرج

الحقائق بين الحيان من كثير في التمييز بصعوبة ذلك معلل النوعين من كل بين كبيراا عملياا فرقاا

حول االمعتقدات الراء لامع الصدارة مكان يحتل الستفتاء اصبح العلمي للتقدم االراء.انظراا

الحديثة62. الوسائل من اغيرها النترنت شبكة خلل من معين موضوع

الستبيــــــــــــــــــان: 2-أنــــــــــــــواع

اهي عليها الحصول المنتظر الجابات على الستبيان نوع ايتوقف الستبيانات من مختلفة أنواع هناك

أنواع:

المستجيب: على تطرح التي المتوقعة والجوبة السئلة طبيعة حيث 2-1-من

السابق،ص224 المرجع الجتماعية،نفس والعلوم التربية في العلمي البحث منهجية دعمس، نمر 60مصطفى
السابق،ص238 المرجع نفس وآخرون، 61عباس

السابق،ص230 المرجع نفس الجتماعية، والعلوم التربية في العلمي البحث منهجية دعمس، نمر، 62مصطفى
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إجابات تليها أسئلة على الستبيان يحتوي حيث مقيدة، الجابة تكون افيه المغلـــــــــــق:ـ -الستبيــــــــــــــــــان

إشارة أي أا حولها، دائرة بوضع منها ااحدة يختار أن إل المشارك أا المفحوص على اما محددة،

الموضوعية. السئلة في الحال هو كما الفاحص يطلبها

اقتاا يتطلب ل لنه عنه، الجابة على المشاركين يشاع أنه الستبيانات من النوع هذا مزايا امن

ياد ل قد المفحوص أن عيوبه امن إحصائياا، اتحليلها البيانات تصنيف عملية ايسهل كبيرين، اجهداا

يريده. ما الااهزة الجابات بين

السئلة من عدد على الستبيان يحتوي حيث مفتوحة، حرة الجابة تكون افيه المفتوح: -الستبيان

النوع هذا ايهدف المقالية، السئلة في الحال هو اكما الخاصة، الغته بطريقته المفحوص عنها يايب

كامل بشكل للجابة تبريراته ايذكر رأيه يكتب لن فرصة المشارك إعطاء إلى الستبيانات من

اصريح.

المفحوص عنها يايب السئلة من عدد على الستبيان يحتوي حيث مفتوحة، حرة الجابة تكون افيه

إلى الستبيانات من النوع هذا ايهدف المقالية، السئلة في الحال هو اكما الخاصة، الغته بطريقته

الجابة تكون افيه اصريح. كامل بشكل للجابة تبريراته ايذكر رأيه يكتب لن فرصة المشارك إعطاء

الغته بطريقته المفحوص عنها يايب السئلة من عدد على الستبيان يحتوي حيث مفتوحة، حرة

المشارك إعطاء إلى الستبيانات من النوع هذا ايهدف المقالية، السئلة في الحال هو اكما الخاصة،

مفتوحة، حرة الجابة تكون افيه اصريح. كامل بشكل للجابة تبريراته ايذكر رأيه يكتب لن فرصة

هو اكما الخاصة، الغته بطريقته المفحوص عنها يايب السئلة من عدد على الستبيان يحتوي حيث

يكتب لن فرصة المشارك إعطاء إلى الستبيانات من النوع هذا ايهدف المقالية، السئلة في الحال

اصريح. كامل بشكل للجابة تبريراته ايذكر رأيه

تقدم التي السئلة عن كاملة إجابة يعطي لكي الفرصة المفحوص يعطي أنه النوع هذا حسنات امن

جاداا اتفكيراا ااقتاا جهداا يتطلب أنه عيوبه امن المغلق، من أفضل بشكل المفحوص اتااه ايقيس له،

متعددة منه المأخوذة البيانات تأتي كما بالجابة، المشاركة على يشاعه ل قد مما المفحوص من

إحصائياا63. معالاتها تصعب ثم امن ااتااهاتهم المفحوصين آراء باختلف

87، عمان،2006 والتوزيع، للنشر الشروق دار الجتماع، علم الى وأخرون،المدخل عمر خليل معن 63
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عدد اعلى امحددة، جاهزة إجابة ذات السئلة من عدد على ايحتوي : المفتوح المغلق -الستبيان

سبب تفسير بطلب متبوعة محددة إجابات ذات أسئلة أا مفتوحة، حرة إجابة ذات السئلة من آخر
منهما.64 كل عيوب من يخلص لنه السابقين النوعين من أفضل النوع هذا ايعد الختيار

ايقدم المكتوبة، العبارات من بدلا صور أا رسوم شكل على السئلة فيه اتقدم : المصور -الستبيان

.65 شفهية تعليماته اتكون الميين، أا الطفال إلى الستبيانات من النوع هذا

المبحوثين: عدد حيث 2-2-من

هما: رئيسين قسمين إلى المبحوثين عدد حيث من الستبيان تقسيم ايمكن

فرادى.- للمبحوثين يعطى الذي الستبيان

ماتمعين.- المبحوثين على يوزع الذي الستبيان

الدارة): ) التطبيق طريقة حيث 2-3-من

هما رئيسين نوعين إلى التطبيق طريقة حيث من الستبيان تقسيم ايمكن

عبر يوزع أا بالبريد يرسل قد الذي الستبيان اهو : المبحوث قبل من ذاتيا المدار الستبيان -

يتصرف الذي هو المبحوث فإن . الحالة هذه افي االتلفاز. الذاعة عبر يبث أا الصحف صفحات

نفسه66. تلقاء من المطراحة السئلة على ايايب

كل استكمال فيه يضمن السئلة، يشرح بان للباحث يسمح الباحث: طرف من المدار -الستبيان

الباحث. اجود بسبب الجابات حيادية على يوثر قد لكن الجوبة

البدائل ذات أسئلة القيــــــاس: أسلـــــــــــــوب حسب -4-2

:(Likert Scale) ثنائي مقياس باستخدام استبيان -

المبحوث على اما سؤال، لكل كبدائل محددة، إجابات بوضع الباحث يتكفل السئلة من النوع هذا في

؟ أصدقاءك تختار أساس أي على } : ذالك مثال حالته، تناسب التي الجوبة أا الاواب يختار أن إل

عمان،2006،ص87 والتوزيع، للنشر الشروق دار الجتماع، علم الى وأخرون،المدخل عمر خليل 64معن
عمان،2006،صص89-87 والتوزيع، للنشر الشروق دار الجتماع، علم الى وأخرون،المدخل عمر خليل 65معن

السابق،ص261 المرجع النفس،نفس وعلم التربية في البحث مناهج ملحم، محمد 66سامي
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الدراسي) (الفصل الوالدين) اختيار (الاوار) التعليمي) (المستوى (السن) الخلق) أساس (على

كما اسهلة، محددة، تكون عنها الجابة أن الستبيانية، السئلة هذه مزايا من ا ...... معينة (منفعة

غالبا كانت اإن الحاسوب طريق عن ، إحصائيا تحليلها ايمكن قليلة، كلفة اذات التحليل، سريعة أنها
67 الموضوعية على تطغى الذاتية، ياعل قد الذي المر الباحث رأي تعكس ما

(نعم/ل) مثل فقط إجابتين على يعتمد :(Dichotomous)ثنائي مقياس باستخدام استبيان -

الرضا. لتقييم 10 إلى من1 مقياس مثل مرقمة: مقاييس باستخدام استبيان -

كالستبيان الزمن حسب أيضا الستبيانات تصنيف يمكننا الذكر السالفة التصنيفات جانب إلى

...الخ التقليدي المباشر االستبيان اللكتراني الستبيان كذا الطولي االستبيان المتعرض

التقويمي: السؤال

بناءه خطوات على بالعتماد الستبيان بناء احاال للبحث موضوعا -اختر

السابق،ص225 المرجع نفس الجتماعية، والعلوم التربية في العلمي البحث منهجية دعس، نمر 67مصطفى،
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:لستبيــــــــان العاشرة المحــــاضرة

وعيوبها) مزاياها الستبانة تصميم (اطوات

: الى المحاضرة تهدف المحاضرة: أهداف

الستبانة تصميم خطوات على الطالب يتعرف -أن

الستبيان مزايا على الطالب يتعرف -أن

الستبيان عيوب على الطالب يتعرف -أن

الستبانة تصميم خطوات الى المحاضرة هذه في تمهيد:سنتطرق

الستبـــــــانة: تصميــــــــم 1-اطـــــــوات

فإنه االراء، االتااهات المواقف دراسة ينوي الباحث كان فإذا للستبانة: العام الموضوع -تحديد

التااهات. هذه حول كلها اسىلتها تدار استبانة يضع

المشكلة لدراسة الموضوعة الستبانة إن الستبانة: عليها تشتمل أن يجب التي المجالت -تحديد

في اهي الستبانة موضوعات تشكل التي هي الماالت اهذه ماالت، أا محاار تحوي سوف

البحث. مشكلة عن إجابة ماملها

لكل اللزمة المعلومات يحدد أن الباحث من يطلب حيث مجال: لكل المطلوبة المعلومات -حصر

ماال

سؤال عن الجابة ماملها في تمثل االتي السابقة: الفرعية المجالت من مجال لكل أسئلة وضع -

يلي: كما ذلك ايتم البحث، لمشكلة الرئيس الدراسة

الفقــــــــــــــــــــرات: كتـــــــــــــــــــــابة طـــــــــــــــــــرق أ-

من أكثر المباشرة غير السئلة إجابات على الصدق ايغلب مباشرة غير اأسئلة مباشرة أسئلة -

المباشرة.

السؤال مثل ,االراء التخرج تاريخ ا الميلد تاريخ مثل الحقائق أراء: عن اأسئلة حقائق عن أسئلة -

القضايا. من قضية حيال شخصي رأي عن
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68 جملة. بصيغة اأسئلة استفهامية بصيغة أسئلة -

أما أخرى، دان المستايبين من ماموعة يخص ما هو الخاص السؤال عامة: اأسئلة خاصة -أسئلة

استثناء. دان العينة أفراد جميع من عليه الجابة يتطلب الذي فهو العام السؤال

السئلـــة: وترتيـب بصيـــــــــــاغة تتعــــــــــــلق قـــــــــــــواعد – ب

: منها ا مراعاتها من بد ل التي المعايير ا القواعد ببعض اللمام ياب السئلة صياغة قبل

محددة. معاني ذات سهلة اكلمات امركزة ااضحة بعبارات الفقرات تصاغ أن -

الفنية أا الشائعة غير الكلمات عن االبتعاد معانيها على يتفق التي العامة الكلمات تستخدم أن -

للمستايبين). االثقافي التعليمي للمستوى مراعاة (اذلك المتخصصة

بالمعنى. امرتبطة قصيرة السئلة صياغة في المستخدمة الامل تكون أن -

الدتك؟ تاريخ ما مثل: ادقيق مباشر بشكل الكمي الطابع ذات السئلة تصاغ أن -

فالسؤال بدقة محددة السئلة تكون اأن ااحدة فكرة على الواحدة الفقرة أا الواحد السؤال يحتوي أن -

التربوية؟ الهداف تحقيق على يساعد اللصصفي النشاط هل مثل:

ا الجتماعية... االحالة االعمل السن مثل الواضحة بالحقائق المتعلقة السهلة بالسئلة البدء -

السهلة. غير السئلة إلى النتقال

بعد إلى النتقال ثم بعض مع الواحد البعد أا الماال أسئلة بوضع منطقي بشكل السئلة ترتيب -

لها. الالية الصورة اضع من انتهيت قد تكون الستبانة أسئلة اضع بعد ...ا اهكذا آخر

عدد على للستبانة الالية الصورة عرض يتم (الخبراء): المحكميـــــن على الاليـــــة الصورة -عــــــرض

الدراسة لمحاار اتغطيتها اترابطها اضوحها امدى بفقراتها آرائهم لمعرفة المختصين أا الخبراء من

للستخدام. املءمتها

من ماموعة على الستبانة عرض يتم أن بعد المحكميــن: أراء على بنــــاءا الستبـــــــــــــــــــــانة -تـــــــــــــعديل

فاعلية من تزيد التي الضرارية التعديلت اإجراء بالفقرات اآرائهم ملحظاتهم دراسة يتم المحكمين

المنشودة. للدراسة الستبانة

ص241 السابق، المرجع نفس ااخران، عباس 68
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الماتمع من محدادة عينة على الالية الصورة تاريب يتم للستبـــــــــــــــــانة: الاليـــــــــــة الصورة -تاـــــــــريب

إليه يشار هذاما ا اثباتها صدقها الغموض, عن ,بعدها السئلة اضوح من للتأكد للبحث الصلي
69 للداة. التاريبي بالصدق أحيانا

بعد برزت التي الملحظات ضوء في التعديل يتم تاريبــــــــها: بين الستبانـــــــــــــــــــــــــــــة -تــــــــــــــــــــعديل

اثباتها. الستبانة صدق عن كافية مؤشرات إلى الوصول ابعد التاريب

جزأين على النهائية صورتها في الستبانة تحتوي النهائية: صورتها في الستبانــــــة صيــــــــــــــــاغة -

هما:

المقدمــــــة: أ-

يلي: ما فيها الباحث ايوضح الستبانة بداية في اتكتب

اأهميتها للستبانة العلمي -الغرض

بكتابة إلزامهم اعدم اصراحة موضوعية بكل الستبانة فقرات عن الجابة على المستايبين -تشايع

أسمائهم.

ذلك إلى ايشار فقط البحث لغرض إل استخدامها اعدم المعلومات سرية على المستايبين طمأنة -

العلمي البحث لغراض إل تستخدم لن المعلومات هذه بأن علماا .... : التالية العبارة باستخدام عادة

فقط

الحقيقة. معرفة الى االوصول البحث لستكمال فائدة من المستايب سيقدمه ما توضيح -

عليها مثال إعطاء مع الستبانة فقرات عن المستايبين إجابة طريقة -توضيح

الستبانة: فقرات ب-

باختيار المستايب ليقوم فقرة كل أمام توضع التي البدائل مع كافة الستبانة أسئلة الازء هذا -ايشمل

مناسباا. يراه الذي البديل

الممكنة: الساليب باتباع ذلك ايتم الستبانة فقرات إجابة عن المتخلفين -متابعة

المستجيبين: لغير أارى رسائل ج-توجيه

،ص244 السابق المرجع نفس اآخران، عباس 69
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الجابة لعدم اللوم على الرسالة تشتمل أل على الستبانة، من نسخة اإرفاق الجابة على لحثهم

. المطاف آخر في الهاتف الى االلصاوء

وتحليلها: البيانات تفريغ ه-

جدية من للتأكد منها كل مراجعة فعليه الدراسة عينة من الستبانات الباحث يامع أن بعد

إجابات هناك تكون كان المستايب جدية عدم فيها يتبين التي الستبانات ااستبعاد المستايبين،

المكتملة، غير للستبانات بالنسبة اكذلك الكاشفة، الفقرات خلل من كشفها يمكن االتي متناقضة،

التحليلت اإجراء البيانات بتفريغ يقوم ذلك ابعد ادقتها، النتائج موضوعية تتأثر ل حتى اذلك
اللزمة70 الحصائية

الستبيـــــــــــان: 2-مزايـــــــــــــــــا

الحال هو كما عليه نفسية ضغوط إيقاع دان للتفكير كافية فرصة المفحوص أا المشارك يعطي -

االختبارات. المقابلة في

في الحال هو كما جوانبها على فقراته توزيع يمكن إنه إذ المدراسة؛ للمشكلة تمثيلا أكثر الستبيان -

العام. الرأي استفتاءات

االجابات ترتيبها يمكن االسئلة تخيرها يمكن فاللفاظ المناسب، التقنين ظراف للستبيان تتوافر -

تسايلها. يمكن

عليها الحصول الفاحص يستطيع ل محرجة أا حساسة بيانات على الحصول في الستبيان يساعد -

أمام بها التصريح من يخال أا يخشى المفحوص لن الخرى، المسح طرائق أا المقابلة في

الفاحص.

الستبيان: 3-عيـــــــــــــوب

غير للشخاص يصلح ل فهو لهذا عنه الجابة في اللفظية القدرة على أساساا الستبيان يعتمد -

مصوراا. الستبيان كان إذا إل االكتابة بالقراءة الملمين

الملمين غير للشخاص يصلح ل فهو لهذا عنه الجابة في اللفظية القدرة على أساساا الستبيان يعتمد

مصوراا. الستبيان كان إذا إل االكتابة بالقراءة

النفس،صص249-240 وعلم التربية في البحث مناهج الى وآخرون،مدخل 70عباس
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عن اينتج الدراسة، الماتمع العينة تمثيل من يقلل مما الباحث، إلى الستبيان إعادة عن التخلف -

للتعميم. النتائج صلحية عدم ذلك

التي الجابة إلى فيميل الباحث هدف ايكشف السئلة، اضع بطريقة الستبيان في المشارك تأثر -

الباحث. ترضي

العشوائية. الجابة إلى االلاوء الجابة، في المشاركين بعض جدية عدم -

خاطئة النتائج فتأتي خاطئاا تفسيراا السئلة بعض المفحوص أا المشارك يفسر قد -

الدراسةاينتج اعينة الباحث بين مباشراا التصال كان إذا تانبها يمكن الستبيان عيوب من كثيراا إن

للتعميم. النتائج صلحية عدم ذلك عن

التي الجابة إلى فيميل الباحث هدف ايكشف السئلة، اضع بطريقة الستبيان في المشارك تأثر -

الباحث. ترضي

العشوائية. الجابة إلى االلاوء الجابة، في المشاركين بعض جدية عدم -

خاطئة النتائج فتأتي خاطئاا تفسيراا السئلة بعض المفحوص أا المشارك يفسر قد -

الدراسة اعينة الباحث بين مباشراا التصال كان إذا تانبها يمكن الستبيان عيوب من كثيراا إن
(المفحوصين)71

الملمين غير للشخاص يصلح ل فهو لهذا عنه الجابة في اللفظية القدرة على أساساا الستبيان يعتمد

مصوراا. الستبيان كان إذا إل االكتابة بالقراءة

عن اينتج الدراسة، الماتمع العينة تمثيل من يقلل مما الباحث، إلى الستبيان إعادة عن التخلف -

للتعميم. النتائج صلحية عدم ذلك

التي الجابة إلى فيميل الباحث هدف ايكشف السئلة، اضع بطريقة الستبيان في المشارك تأثر -

الباحث. ترضي

العشوائية. الجابة إلى االلاوء الجابة، في المشاركين بعض جدية عدم -

خاطئة النتائج فتأتي خاطئاا تفسيراا السئلة بعض المفحوص أا المشارك يفسر قد -

الدراسة72. اعينة الباحث بين مباشراا التصال كان إذا تانبها يمكن الستبيان عيوب من كثيراا إن

الستبيان؟ عيوب التقويمي:ماهي السؤال

ص88 السابق المرجع نفس الجتماع، علم الى عمر،المدخل خليل، 71معمن
الجتماعية،ص230 والعلوم التربوية في العلمي البحث منهجية دعمس، نمر مصطفى، 72
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والمقاييس الاتبارات عشر: الحادي المحــــــاضرة

إلـــــــى: المحاضرة هذه تهدف المحاضرة: أهداف

الختبار مفهوم على الطالب يتعــــرف أن -

اعداده اخطوات التحصيلية الختبارات مفهوم على الطالب يتعرف -أن

التحريرية الختبارات على الطالب يتعرف -أن

العملي الختبار بناء اخطوات العملية، الختبارات على الطالب يتعرف -أن

الشفوية الختبارات على الطالب يتعرف -أن

تحصيلي. اختبار إعداد خطوات على الطالب يتعرف أن -

اعداده اخطوات التحصيلية الختبارات مفهوم الختبار، مفهوم إلى المحاضرة هذه في سنتطرق تمهيد:

الشفوية،اع الختبارات العملي، الختبار بناء اخطوات العملية التحريرية،الختيارات الختبارات ،على

تحصيلي. اختبار اعداد خطوات لى

الاتبار: 1-مفهوم

درجة الفرد لعطاء أساسا الختبار تكون استاابات لستثارة للفرد تقدم التي المثيرات من هوماموعة
ا من الفرد يمتلكه الذي للقدر مؤشرا تعتبر الفرد، السلوك ممثلة عينة على القائمة الدرجة اهذه رقمية،

(Ary et all,1996,p.233)الختبار يقيسها التي لخاصية

قياسه في ترغب الذي للمفهوم كمؤشرات االمقاييس الختبارات من عليها نحصل التي الدرجات افائدة
التفاق درجة إلى الموضوعية اتشير اثباتها. اصدقها الختبارات لموضوعية دالة كبير حد إلى هي

االخطأ الصواب ااختبارات متعدد، من الختيار اختبارات مثل الختبارات ابعض الدرجة. مقدري بين
الذلك التصحيح، بمفتاح الطلبة درجات مقارنة على يتوقف الدرجة اضع لن موضوعية بأنه توصف
لن موضوعية أقل فهي المقال اختبارات أما الدرجة. مقدري جانب من قرار اتخاذ إلى المر يحتاج ل

الفصل في نناقشه فسوف االثبات للصدق ابالنسبة الدرجة مقدر ارأي بحكم يتأثر الدرجة إعطاء
التحصيلية الختبارات منها االتي االمقاييس الختبارات أهم فنتناال الفصل هذا في أما عشر. 73التاسع

السابق،ص386 المرجع نفس والتربوية، االنفسية العلوم في البحث مناهج علم، أبو محمد 73رجاء
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اقوائم التقدير، امقاييس التااهات امقاييس الشخصية، ااختبارات العقلية، الستعدادات ااختبارات
السوسيومترية.74 االساليب المراجعة،

: التحصيلية 2-الاتبارات

االورقة القلم اختبارات أحيانا عليها ايطلق الدراسي، التحصيل قياس بها يراد التي الختبارات اهي
التحصيلية االختبارات التحصيلي الطلبة مستوى اتحديد التحصيل، تقويم اسائل أهم من اتعتبر

يكون إذ التدريس، طرق فاعلية تتناال التي البحوث ابخاصة التربوية البحوث في الستخدام ااسعة
مقتن تحصيلي اختبار للباحث يتوفر لم اإذا الدراسي التحصيل هو البحوث هذه في التابع المتغير

المبادئ اتباع عليه ياب الحالة هذه افي بنفسه، الختبار يبني أن فعليه يريده، الذي المتغير لقياس
المبادئ بهذه االتقيد التحصيلي الختبار لبناء راسخ بأساس تزاده حتى قليل بعد تذكرها سوف التي

قياسها الباحث يريد التي االمهارات المعلومات لقياس ثابت ا صادق اختبار بناء على يساعد
ابوعلم،1987)75 (رجاء،

. شفوية ااختبارات عملية ااختبارات تحريرية، اختبارات إلى التحصيلية الختبارات تصنيف ايمكن

التحريرية: الاتبارات -1-2-

النقل امتحانات افي الفترات، نهاية في الدراسي التحصيل تقويم بها يراد التي هي التحريرية الختبارات

التحصيل تقويم اسائل أهم من اتعتبر االورقة، القلم اختبارات أحيانا عليها ايطلق العامة ،االشهادات

اتقويم قياس في المستخدمة الختبارات من نوعان اهناك ، التحصيلي التلميذ مستوى اتحديد

اهما: الدراسي، التحصيل

يتعرف ال يستدعيها أي عنده، من الجابة الطالب فيها يعطي التي اهي الستدعاء اختبارات -
إلى اتنقسم عليها،

المستفيضة الجابة ذات المقال أ-أسئلة

المحدادة الجابة ذات المقال أسئلة - ب

جملة أا عبارة القصيرة الجابات ذات السئلة ج-

الفراغات ملء الكمال د-أسئلة

السابق،ص386 المرجع نفس والتربوية، االنفسية العلوم في البحث مناهج علم، أبو محمد رجاء 74

علم،2007،ص387 أبو محمد رجاء عن القلم،1987 الدراسي،الكويت،دار النحصيل اتقويم علم،قياس أبو محمود رجاء 75
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إلى اتنقسم معطاة(، إجابات عدة من الجابة الطالب فيها يختار التي اهي التعرف -اختبارات

.76 البديلة الجابة االخطأ الصواب أسئلة أ-

إجابات عدة من إجابة اختيار متعدد من الختيار ب-أسئلة

السئلة من عدد مع الجابات من عدد مطابقة المطابقة تمرينات ج-

العملية: 2-2-الاتبارات

الحركية النفسية بالمخرجات أي للهداف، النزاعي بالماال العملية الختبارات تتعلق الداء اختبارات
في للغاية هام الختبارات من النوع اهذا المعرفية. الهداف جوانب ببعض اكذلك الحركية(، المهارات
المشكلت لحل العملية المهارات االرياضيات المعمل، )مهارات العلوم مثل التدريس ماالت 77بعض

الخرائط رسم مبارات االجتماعيات االكتابة، االتفاهم التصال مهارات الجنبية االلغات العربية االلغة
المقررات ببعض اثيقا ارتباطا ترتبط النزاعية الهداف أن كما الاماعة. في بفاعلية االتعامل االرسوم

الرياضية. االتربية المنزلي االقتصاد التااري، االتعليم االرسم الموسيقى مثل

موضوعية اسيلة توفير إلى تهدف أنها إذ الدراسي، التحصيل ماال في أهميتها العملية اللختبارات
االعملية. الحركية بالمخرجات المتعلقة التعلم مخرجات لقياس

العملي: الاتبار بناء اطوات

قياسها نريد التي التعلم مخرجات تحديد .أ-

الختبار يتضمنها التي المهمات اختيار .ب

الختبار تعليمات إعداد .ج

الداء قياس في المستخدم الملحظة أسلوب إعداد .د

الشفوية: الاتبارات -ٍ3-2

الن حتى تستخدم زالت اما التحصيل، لتقويم استخدمت التي الوسائل أقدم الشفوية الختبارات
بقدرة منها يتعلق ما اخاصة التربوية، الهداف بعض لتقويم اسيلة أفضل ااسعااتعتبر استخداما

القدرة. هذه لقياس أخرى اسيلة يوجد ل فإنه اشفويا، لفظيا نفسه عن التعبير على .التلميذ

السابق،ص387 المرجع نفس والتربوية، النفسية العلوم في البحث مناهج علم، أبو محمود 76رجاء
389-387 السابق،ص المرجع نفس والتربوية، االنفسية العلوم في البحث مناهج علم، أبو محمد 77رجاء
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كتابة دان عليها الجابة منهم ايطلب للتلميذ، تعطى مكتوبة غير أسئلة الشفوية بالمتحانات ،ايقصد
فهي لهذا نفسه، عن التعبير على قدرته امدى الدراسية للمادة التلميذ فهم مدى معرفة منها االغرض

التحريرية التقويم اسائل باانب تقويم أا تقدير كوسيلة .تعطى

على للتعرف الوسائل أنسب من لنها اللغوية الدراسات ماال في الخاصة أهميتها الشفوية اللختبارات
االتعبير. النطق على التلميذ قدرة

يلي: ما الشفوية الختبارات عيوب أهم امن

الذاتي التقدير بعيوب تتأثر -

المختلفين. للطلبة توجه التي السئلة صعوبة مستوى -اختلف

التلميذ قدرات لاميع شاملة الشفوية السئلة تكون ان ليمكن -
الدراسية.78 المادرة عن بعيدة أخرى بعوامل الشفوي الختبار في الدرجة تقدير يتأثر قد -

أن اجد إذا إل البيانات، الامع كوسيلة الشفوية المتحانات الباحث يستخدم أل ياب السباب الهذه
يتعلق البحث في التابع المتغير كان فإذا البيانات، جمع أداات من النوع هذا تتطلب بحثه طبيعة

ياد فقد الشفوي، اللغوي التعبير قياس يتطلب البحث اكان الجنبية، اللغات إحدى أا العربية، باللغة
شفوي اختبار استخدام الشفوي التعبير لقياس الضراري من الباحث

تحصيلي: ااتبار إعداد 3-اطوات

يلي: فيما إجمالها يمكن الخطوات من بعدد التحصيلية الختبارات إعداد عملية تمر

هو التحصيلية الختبارات من العام الهدف كان الختبار,اإن من الالى الخطوة في الباحث يححد -

اتوقيت الفقرات نوع تحديد مثل اللحقة الخطوات توجيه في الغرض تحديد ,فيساعد التحصيل قياس

الختبار.

لها), الختبار اعداد المزمن الدراسية الوحدة (موضوعات الختبار في الداخلة الموضوعات تحديد –

انظريات...الخ امبادئ اتعميمات امفاهيم حقائق من فيه ما اتحديد المعرفي محتواها اتحليل

المتضمنة التعلم أاجه تغطي المختلفة العقلية المستويات في سلوكية بصورة تعليمية أهداف صياغة -

المختارة. الوحدة في

المعرفي الماال امستويات المحتوى تحليل على يشتمل التحصيلي للختبار مواصفات جدال –إعداد

السابق،ص390-389 المرجع والتربوية،نفس النفسية العلوم في البحث مناهج علم، أبو محمود رجاء 78
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79 قياسها. المستهدف

الصواب النتقاة:مثل الجابة ذات المناسب(الفقرات الشكل اختيار بعد الختبار فقرات(أسئلة) صياغة –

المقالية ا القصيرة الجابة مثل: المصاغة الجابة ذات االفقرات متعدد,االمزااجة من االخطأ,االختيار

المفتوحة). المقالية ا المحددة

صياغة في مراعاتها ينبغي التي االعتبارات الايدة السئلة معايير ضوء في الختبار أسئلة مراجعة –

الختبار. فقرات أنواع من نوع كل

اترتيب الختبار. فقرات أنواع من نوع بكل الخاصة التعليماىت تتضمن ا الختبار كراسة إخراج –

منفصلة. كانت الجابةإذا ارقة منطقيا,ااعداد ترتيبا الفقرات

السئلة,أا طباعة على الشراف اهي أيضا مهمة الكنها راتينية أعمال بعدة عادة الباحث يقوم ا

المفحوصين بعدد الختبار نسخ من الكافي العدد الطباعة,اتحضير بعد مراجعتها بنفسه,ا طباعتها

ارقة. من أكثر في السئلة تكون عندما نسخة كل في الاراق بتاميع يقوم كما

أاراق توزيع ا القاعات في المفحوصين تنظيم من ذلك يرافق ما ا المتحان لتطبيق التهيئة –

تتطلب المرحلة عددها.اهذه من االتأكد الاراق عليها,اجمع الشراف أا المراقبة أعمال الختبار,اتولي

المدير. ا المشرف ا المعلم قبل من الباحث مع التعاان

أن ملحظة نفسه,مع الباحث يعده الذي التصحيح مفتاح حسب المفحوصين إجابات تصحيح –

باستخدام أا مقالية, أسئلة على الختبار يحتوي عندما خاصة يدايا يكون ما غالبا الجابات تصحيح

نوع من السئلة جميع تكون عندما خاصة التصحيح في للسراع نفسه الباحث يعده مثقب مفتاح

لزم. إن التخمين أثر من السئلة تصحيح ذلك يعثب المنتقاة, الجابة

الختبار العامة الحصاءات بعض بإيااد يرتبط إجماليا تحليل التحليل هذا ايتضمن النتائج, –تحليل

النحراف ا الختبار, على المفحوصين لعلمات الحسابي المتوسط مثل: ككل,

اترتيب الختبار. فقرات أنواع من نوع بكل الخاصة التعليماىت تتضمن ا الختبار كراسة إخراج

منفصلة. كانت الجابةإذا ارقة منطقيا,ااعداد ترتيبا الفقرات

الفكر دار القاهرة، المعاصرة، اتوجيهاته اتطبيقاته أساسيته االنفسي، التربوي االتقويم علم،القياس محمود الدين صلح
79لعربي،2000
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السئلة,أا طباعة على الشراف اهي أيضا مهمة الكنها راتينية أعمال بعدة عادة الباحث يقوم ا

المفحوصين بعدد الختبار نسخ من الكافي العدد الطباعة,اتحضير بعد مراجعتها بنفسه,ا طباعتها

ارقة80. من أكثر في السئلة تكون عندما نسخة كل في الاراق بتاميع يقوم كما

التحصيلية: للاتبارات الساسية 4-المبادئ

التدريس. أهداف مع تنسام للتعلم امتنوعة محددة نواتج التحصيلية الختبارات تقيس أن ياب -

الوح موضوعات تحويها التي اللمادة التعلم لنواتج ممثلة عينة التحصيلية الختبارات تقيس أن ياب -
لها. تحصيلي اختبار اضع في الباحث يرغب التي الوحدات أا دة

المرغوبة. التعلم نواتج لقياس المناسبة السئلة أنواع على التحصيلية الختبارات تحوي أن ياب -
بحرص.81 تفسيرها ياب كما المكان قدر على ثابثة التحصيلية الختبارات تكون يابأن -

التقويمي: السؤال

بإعداده؟ اقم التحصيلية، الختبارات من نوعا اختر

العربي، الفكر دار القاهرة، المعاصرة، اتوجيهاته اتطبيقاته أساسيته االنفسي، التربوي االتقويم علم،القياس محمود الدين صلح

200080

392-391 السابق،ص المرجع والتربوية،نفس النفسية العلوم في البحث مناهج علم، أبو محمود 81رجاء
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التقصي1 تقنيات : عشر الثانية المحــــــاضرة

- خصية الشو -ااتبارات

إلـــــــى: المحاضرة هذه تهدف المحاضرة: أهداف

الشخصية اختبارات على الطالب يتعــــرف أن -

الشخصية استبيانات على الطالب يتعرف -أن

السقاطية الساليب على الطالب يتعرف -أن

السيكودرامية) اللفظية، المصورة، ) السقطاية الساليب على الطالب يتعرف -أن

السقاطية الساليب مزيا على الطالب يتعرف -أن

السقاطية الساليب عيوب على الطالب يتعرف -أن

السقا الشخصية،الساليب استبيانات الشخصية، اختبارات إلى المحاضرة هدة في سنتطرق تمهيد:

السقاطية الساليب اعيوب السقاطية، الساليب مزايا االى اللفظية،السيكودرامية، المصورة، طية،

: الشخصية 1-ااتبارات

الشخصية مقاييس من عدد اهناك الشخصية قياس ماال الباحثون بها يهتم التي الماالت أهم من
بعضها يهتم حين في السمات، بنظريات يهتم فبعضها خاص، نظري باانب اهتماما منها كل يعكس
يريد التي المتغيرات بالضبط الباحث يحدد أن ياب الذلك االدافعية، النفسي التحليل بنظريات الخر

استبيانات هي البحوث في استخداما الشخصية مقاييس اأكثر القياس، أداة يختار أن قبل قياسها
السقاطية. االساليب الشخصية

السلوك تصف العبارات من ماموعة من الشخصية استغناءات تتكون الشخصية: 1-1-استبيانات
أا "ل"، - "نعم" الختيارات: بأحد سؤال أا عبارة كل على يايب أن اعليه للمستايب، موجهة

الستفتاء" في الفرد ادرجة المشابهة الختيارات من ذلك غير أا متأكد، غير - موافق "غير موافق"
الستفتاء.82 يقيسها التي السمة في استااباته ماموع هي

ص296 االتربوية، النفسية العلوم في البحث مناهج علم، أبو محمود رجاء 82
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يقي الخر ابعضها الشخصية أبعاد من ( ااحدة سمة ااحدا( بعدا تقيس الشخصية استفتاءات ابعض
يقي شريف1985 انادية علم أبو رجاء مثل العاملي الشخصية فاستفتاء سمة. أا بعد من أكثر س

الس البعاد اختصرت الختبار لهذا جديدة معايير الباحثان اضع الشخصية.اقد أبعاد من بعدا 16 س
الشخ لستفتاءات الخرى المثلة أبوعلم1989)امن ارجاء شريف نادية أبعاد( سبعة إلى عشرة تة

للمشكلت. موني قائمة صية

أفراد لسمات أاصاف على للحصول االنفسية التربوية البحوث في الشخصية استفتاءات اتستخدم
المدرسة من المتسربين ا دراسيا المتأخرين مثل البحث في المحددة الماموعات بعض في العينة

مثل المتغيرات ابعض الشخصية سمات بين العلقة تتناال التي البحوث في كذلك تستخدم كما اهكذا.
االتااهات.83 الدراسي، االتحصيل العقلية، الستعدادات

التي العيوب من عددا لها أن إل اموضوعية. ابسيطة، اقتصادية بأنها الشخصية اختبارات اتتميز
يلي: ما العيوب هذه أهم امن صدقها، انخفاض إلى تؤدي ما كثيرا

في كانت سواء نفسه، عن يعطيها التي الصورة يزيف أن للمستايب يتيح مما السئلة معاني شفافية -
السوأ. الاانب في أا الفضل الاانب

كانت فإذا المختلفة، المواقف في يتصرف اكيف لنفسه، الفرد معرفة على تعتمد الستاابات أن -
استااباته تكون فلن صحيحة، معرفة نفسه يعرف ل الفرد كان أا نفسه، عن مشوشة الفرد صورة

الواقعية. سماته عن معبرة

عبارة يختار أا مثل، ل( )نعم، المعراضة الستاابات من استاابة يختار أن المستايب على أن -
يتحفظ أن أا يحددها أا الستاابة هذه إلى يضيف أن يستطيع أن دان العبارات من عدد بين من

الظراف أا المواقف بعض .إزاء

العاديين. الفراد من كبير لعدد يتوفر ل اهذا يقرأ، لما الدقيق الفهم مع القراءة معرفة ضرارة -

مما غيرها، دان إجابة يختار المستايب تاعل التي االداافع السس الختبارات هذه توضح ل -
المستايب.84 سلوك تفسير من جانبا يخفي

الشخصية جوانب دراسة في رئيس بشكل السقاطية الساليب تستخدم السقاطية: -الساليب 2-1
جمع في المهمة المصادر من اهي امشاعرهم، اانفعالتهم امواقفهم الفراد اتااهات على االتعرف

يتعرض التي الامة الصعوبات من أهميتها اتنبع التربية، افي الجتماع اعلم النفس علم في البيانات
الخفية الاوانب من االمشاعر التااهات لكون اذلك الخرى، الداات باستخدام الباحث لها

السابق،ص397-396 المرجع نفس والتربوية، النفسية العلوم في البحث علم،مناهج أبو محمود 83رجاء
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إدراكهم لعدم أا امواقفهم، اتااهاتهم حقيقة عن الكشف في المبحوثين من الكثير التردد للشخصية،
الفتراض أساس على السقاطية الساليب اتقوم لفظياا. عنها التعبير على قدرتهم لعدم أا شعورياا، لها

له ااستاابته به المحيط للعالم إدراكه على يدل البناء محدد غير غامض لموقف الفرد تنظيم بأن
من المقصود حقيقة المبحوث الفرد يتبين أن دان غامض مثير تقديم تتضمن الساليب هذه فإن الذلك
استااباته بتحليل الباحث فيقوم امشاعره انفعالته يعكس أا ييسقط فإنه ابذلك الموقف أا المثير تقديم
على اذلك معين؛ موضوع من مواقفه أا مشاعره أا كاتااهاته شخصيته جوانب بعض على للتعرف

شخصيته.85 جوانب بعض تعكس الغامض للموقف استاابته طريقة بأن الفتراض أساس

السقاطية: الساليب 1-3-أنواع
له الستاابة منه ايطلب للفرد يقدم الذى المثير طبيعة بحسب السقاطية الساليب تقسيم يمكن

التي: إلى ازملاه (غرايبة

الصور من ماموعة أا صورة تستخدم التي الساليب اهي المصورة: السقاطية الساليب - أ
عدة بعرض شاخ رار اختبار امنها الصورة، في يرى ما يذكر أن المبحوث من ايطلب الغامضة
من يراه ما يصف أن الفرد من ايطلب محدد معنى أا معين شكل لها ليس الحبر من لبقع صور
عليه ايطلق الموضوع تفهم اختبار امنها امشاعر، معان من له توحي اما الصور هذه في أشكال
تعرض مختلفة مواقف تتضمن صور عدة على الختبار هذا ايحتوي اختصاراا TAT اختبار أحياناا
فيها يرى اما انفعالت أا مشاعر من له صورة كل به توحي ما ذكر منه ايطلب المبحوث الفرد على
قد فمثلا شرطي، صورة أا معلم كصورة ما صورة حول حوادثها تدار قصة يتخيل أن أا معان من
بصورة آخر لمبحوث توحي فيما الشاار، من بصورة بما لمبحوث بدلو ممسيكين فلحين صورة توحي
اطول الاسدية اتعابيره المبحوث انفعالت الباحث ايسال آخر، بشيء ثالث المبحوث التعاان من

الصورة. عرض فترة
حول حوادثها تدار قصة يتخيل أن أا معان من فيها يرى اما انفعالت أا مشاعر من له صورة

بدلو ممسيكين فلحين صورة توحي قد فمثلا شرطي، صورة أا معلم كصورة ما صورة
بشيء ثالث المبحوث التعاان من بصورة آخر لمبحوث توحي فيما الشاار، من بصورة بما لمبحوث

الصورة. عرض فترة اطول الاسدية اتعابيره المبحوث انفعالت الباحث ايسال آخر،
حول حوادثها تدار قصة يتخيل أن أا معان من فيها يرى اما انفعالت أا مشاعر من له صورة

بدلو ممسيكين فلحين صورة توحي قد فمثلا شرطي، صورة أا معلم كصورة ما صورة

ص230 السابق، المرجع نفس الجتماعية، والعلوم التربية في العلمي البحث منهجية دعمس، نمر 85مصطفى،
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بشيء ثالث المبحوث التعاان من بصورة آخر لمبحوث توحي فيما الشاار، من بصورة بما لمبحوث
الصورة. عرض فترة اطول الاسدية اتعابيره المبحوث انفعالت الباحث ايسال آخر،

حول حوادثها تدار قصة يتخيل أن أا معان من فيها يرى اما انفعالت أا مشاعر من له صورة
بما لمبحوث بدلو ممسيكين فلحين صورة توحي قد فمثلا شرطي، صورة أا معلم كصورة ما صورة
ايسال آخر، بشيء ثالث المبحوث التعاان من بصورة آخر لمبحوث توحي فيما الشاار، من بصورة

الصورة. عرض فترة اطول الاسدية اتعابيره المبحوث انفعالت الباحث
حول حوادثها تدار قصة يتخيل أن أا معان من فيها يرى اما انفعالت أا مشاعر من له صورة
بما لمبحوث بدلو ممسيكين فلحين صورة توحي قد فمثلا شرطي، صورة أا معلم كصورة ما صورة
ايسال آخر، بشيء ثالث المبحوث التعاان من بصورة آخر لمبحوث توحي فيما الشاار، من بصورة

الصورة86. عرض فترة اطول الاسدية اتعابيره المبحوث انفعالت الباحث

تداعي اختبار امنها الصور، من بدلا اللفاظ تيستخدم افيها اللفظية: السقاطية الساليب - ب
الفرد يستايب أن على مألوفة عادية بأخرى بالبحث علقة ذات كلمات بخلط ذلك ايكون الكلمات
تكون أن يمكن الختبارات رهبة فعن المكان، قدر تلقائية استاابته اتكون ممكنة سرعة بأقصى
امن .... نااح اختبار، علمة، تقويم معلم، طالب، مدرسة، : إسقاطياا اختباراا التالية الكلمات
لها التي الناقصة الامل من ماموعة بإعداد اذلك الامل تكملة اختبار اللفضية السقاطية الساليب
تلقائية، الجابة تكون حتى بسرعة تكملتها اطلب المبحوث على اعرضها البحث بموضوع علقة
البحث موضوع حول حوادثها تدار ناقصة قصة بعرض اذلك القصص تكملة اختبار أيضاا امنها

القصة. تكملة المبحوث من ايطلب

كان ، محداد بوقت معيناا داراا يمثل أن الفرد من فيها يطلب التي اهي : السايودرامية الساليب - ج
تحرير أا كالختبار معين موقف تمثيل أا الشرطي، أا كالمعلم معينة شخصية تقليد منه يطلب
الدار هذا يعكس فسوف سيلعبه، الذي الدار طبيعة عن تفصيلت يعطي أن دان سير مخالفة

يضيفه. ما التمثيلي

: السقاطية الساليب 1-4-مزايـــــا
الفراد اباختلف المدراسة الموضوعات باختلف تختلف اعيوب مزايا السقاطية للساليب

الباحثين. اباختلف المبحوثين،

السابق،،ص231 المرجع نفس الجتماعية، والعلوم التربية في العلمي البحث منهجية دعمس، نمر 86مصطفى،
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التي تلك لفظياا، عنها االتعبير حسياا إدراكها يصعب التي الشخصية جوانب بعض دراسة في تفيد -
عنها. الكشف في الخرى الساليب تعاز

عن المعلومات يامع أن يستطيع فالباحث متعددة مواقف في استخدامها ابإمكانية بمرانتها -تمتاز
السابقة. المثيرات مختلف باستخدام المزارعين أا المعلمين أا الطلبة

ماتمعات من أفراد على الختبارات نفس إجراء الباحث يستطيع بحيث المقارنة الدراسات في تفيد -
الدللت. ااستخلص النتائج امقارنة أخرى

أداات في المصطلحات اتحديد السئلة صياغة في الباحث تواجه التي اللغوية الصعوبات من -تخلو
الخرى البيانات جمع

: السقـــــــــــــاطية الساليب 1-5-عيـــــــــــــــوب

الستاابات. من الدللت استخلص في التحيز ااحتمال البيانات تفسير صعوبة -

تكون فقد ابالتالي الفرد استاابة لتحديد قيود اجود لعدم اتحليلها؛ اتصنيفها البيانات تقنين صعوبة -
االشكل. المحتوى حيث من تماماا مختلفة المثير لنفس أفراد بضعة استاابات

متعاانين87 أفراد اجود كصعوبة التطبيق، في الباحثون يواجهها عملية صعوبات -

إجراء يستطيعون مدربين مختصين اجود اصعوبة اأمانة، بصدق امشاعرهم آرائهم عن يعبران -
دقيق.88 بشكل استااباتهم اتسايل المبحوثين انفعالت املحظة المختلفة، الختبارات

التقويمي: السؤال

بأمثلة ااضحها السقاطية الساليب أنواع حدد -
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2 التقصي عشر:تقنيات الثالثة المحاضرة

إلـــــــى: المحاضرة هذه تهدف المحاضرة: أهداف

التااه مقاييس على الطالب يتعــــرف أن -

التقدير مقاييس على الطالب يتعرف -أن

االيوميات السالت تقنية على الطالب يتعرف -أن

الملحظة جداال على الطالب يتعرف -أن

السوسيومترية الساليب على الطالب يتعرف أن -

العقلية الستعدادات اختبارات على الطالب يتعرف ان -

النفعالي الماال قياس أداات على الطالب يتعرف أن

االيوميات،جداا التقدير،السالت مقاييس اللتااه، إلىمقاييس المحاضرة هذه في سنتطرق تمهيد:

الماال قياس العقلية،أداات الستعدادات اختبارات السوسيومترية، الملحظة،الساليب ل

النفعالي.

-1: التجاهات مقاييس مفهوم

يمك ل التي المتغيرات من ذلك اغير االراء االقيم التااهات لقياس المدرجة المقاييس بعض تستخدم
العددي القيم أا الفئات من ماموعة المدرج االمقياس الساليب. من ذلك غير أا بالختبارات قياسها ن
عم على ايطلق المتغيرات بعض قياس بغرض الفرد الستاابات افقا السلوك أا للصفة تعطى التي ة
ات المقياس تدريج أا المقياس، قيم تحديد المفاهيم من مفهوم القياس الصفات لهذه الدرجات إعطاء لية
نواح أا قوة نواحي تبين أا رسوبا أا نااحا تحدد ل أنها في الختبارات عن المدرجة المقاييس ختلف

مقياس باحث يستخدم فقد الخواص، من خاصية الفرد بها يظهر التي الدرجة تقيس الكنها ضعف، ي
. مقايي الموضوعات.اتستخدم من ذلك غير أا الديمقراطية" نحو الاامعة طلبة اتااهات لقياس التااه
ا هذه اتامع العبارات أا السئلة لبعض استاابات تكون ما متعددة-عادة استاابات التااهات س

.(Shaw＆ Wright,1967 89) ااحدة درجة في لستاابات

السابق،ص399 المرجع والتربوية،نفس النفسية العلوم في البحث مناهج علم، ابو محمود 89رجاء
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اأن صواب على ما شيئا أن نعتقد فقد فيه، العتقاد عدم أا العتقاد ما، موضوع نحو بالتااه ايقصد
رئيسية: جوانب ثلثة التااه ايتضمن خطأ، على آخر شيئا

عن يعرفه أا الفرد يفهمه ما هي معرفية بعوامل يرتبط الموضوع اهذا التااه، موضوع هو هدف -
الموضوع.

سالبا أا موجبا كان سواء معين بشعور الموضوع نحو الشعور هي اجدانية الفعالية -حالة

القيام إلى ينزع ناده التااه موضوع نحو الفرد لدى النفعالية الحالة على فبناء السلوك، توجيه -
للموضوع.90 معارض -أا مؤيد معين بسلوك

معينة موضوعات نحو الاماعات أا الفراد باتااهات النفس اعلم التربية في الباحثون يهتم ما اكثيرا
ذات قضية أا مفهوم أا مؤسسة، أا موضوع، نحو للفرد سالبة أا موجبة استاابة بالتااه ايقصد
ذي متصل طول على الفراد توزيع الممكن من بأنه التااهات مقاييس اتسلم غالبا. اجتماعية صبغة
ما اغالبا المعارض. الاانب عن االثاني المؤيد الاانب أا الموافق الاانب عن يعبر أحدهما قطبين

ببحثهم خاصة اتااهات مقاييس بناء إلى الباحثون يضطر

التقديرات ،طريقة (Likert)ليكرت مقياس التااهات مقاييس من نوعين يلي فيما نناقش اسوف
الفارق). المعاني (مقياس Osgood أاساود امقياس المامعة

الساليب أكثر من (1932 ,Likert) ليكرت مقياس المامعة): التقديرات (طريقة ليكرت مقياس أ-
نحو التااهات تقيس العبارات من ماموعة من ليكرت مقياس ايتكون التااهات. لقياس استخداما
تماما موفق التالية الستاابات بأحد عبارة لكل الستاابة المستميين من ايطلب معين موضوع -
قيمة" الستاابات هذه من استاابة كل اتعطى بالمرة، موافق غير موفق غير مالك غير موافق"
عن الماموع ايعبر المقياس العبارات القرية استاابات بامع المقياس درجة على اتحصل عددية،

التااه. موضوع نحو الفرد اتااه

نصف تعبر أن المفراض امن الموضوع عن العبارات من كبير عدد بتاميع ليكرت مقياس بناء ايتم
موضوع نحو سالب اتااه عن يعبر الخر العبارات نصف أن حين في مؤيد، اتااه عن العبارات هذه
ممثلة عينة العبارات هذه تكون أن اياب ليكرت مقياس في المحايدة العبارات تستخدم ال المقياس،
في بالتفكير المقياس بناء يبدأ أن المهم امن التااه، موضوع نحو الممكنة التااهات أا الراء لكل
اياب فرعي موضوع كل تمثل عبارات تكتب ابعدها التااه، منها يتكون التي الفرعية الموضوعات
أبو رجاء التااه( عن صادقا تعبيرا التااه مقياس يكون حتى التالية بالصفات العبارات تتصف أن

شريف،1995) انادية علم
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حقيقة ل رأي عن تعبر أي للادل قابلة العبارة تكون أن -

التااه موضوع عن عبارة كل تعبر -أن

فقط ااحد لتفسير قابلة العبارة تكون -أن

مركبة غير بسيطة العبارة تكون -أن

قصيرة العبارة تكون -أن
91 بالتااه متعلقة معينة نظر اجهة عن التعبير في كاملة العبارة تكون -أن

فقط ااحدة فكرة على العبارة تحتوي -أن

امباشرة تماما ااضحة العبارة تكون -أن

الماهول صيغة اليس المعلوم صيغة في العبارة تبنى -أن

لها كموضوع النقاش أا التااه موضوع المصطلح على العبارة تحتوي -أن

المقيا العبارات الفراد استاابات جمع يمكن حتى رقمية تقديرات إلى اللفظية التقديرات تحويل اياب
التالي: الادال في موضح هو كما ليكرت مقياس في تقديرات اتعطي س

ليكرت لمقياس مثال يوضح -جدال

موافقالعبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارة

تماما

متاكدموافق موافقغير موافقغير غير

بالمرة

(＋) المفضل موضوعي هي 54321الرياضيات

اختيارية(－) الرياضيات مادة تكون أن 12345ياب

كانت اإن التااهات، قياس في أخرى طريقة اهذه :( الفارق المعاني (أسلوب سجود أو مقياس ب-
O 1967) ازملءه ساود اا مقياس ايقوم الطريقة هذه اضع اقد المفاهيم. قياس في أيضا ،تستخدم
ش لكل أن هو أساسي مسلم على الفارق المعاني مقياس ايقوم . ( sgood, Suci, & Tannenbaum

ال عن مستقل بشكل المعنيين هذين من كل تقدير ايمكن اضمني، رمزي للفراد: بالنسبة معنيين يء
الرتباط إلى فيشير الضمني المعنى أما للكلمة، القاموس يعطيه الذي المعنى هو الرمزي خر.االمعنى
م الرمزي المعنى يعطي أن الفرد على السهل امن الفرد، في الكلمة هذه تثيرها التي التداعيات أا ات
اذلك مباشر غير بشكل للشيء الضمني المعنى قياس السهل من أنه إل الضمني. المعنى إعطاء ن

السابق،صص401-399 المرجع نفس النسانية، العلوم في البحث مناهج علم، أبو محمد رجاء 91



69

شيء معنى يكون ابذلك القطب. ثنائية الصفات من عدد باستخدام الشيء هذا يقدراا أن الفراد بسؤال
. القطب ثنائية الصفات مقاييس على الشيء لهذا تقديراته نمط هو للفرد بالنسبة ما

نت للصفات، تامعات ثلثة المقاييس لتقديرات العاملي التحليل استخدام بعد ازملاه ساود أا اجد اقد
: هي عوامل ثلثة عنها ج

قيم غير - قيم أا سيئ - جيد مثل صفات من ايتكون التقويم -عامل

خفيف - ثقيل أا ضعيف - قوي مثل صفات من ايتكون القوة -عامل

بطيء - سريع أا سلبي - إياابي صفات من ايتكون النشاط -92عامل

مقاييس بناء ايمكن التااهات. قياس في دللة الثلثة العوامل أكثر هو التقويم عامل أن ايبدا
عند المتقابلتان الصفتان اتوضع التقويم عامل تقيس التي الصفات أزااج باختيار الفارقة المعاني

بالنسبة التااه درجة يحدد الذي الفراغ الفرد ايختار درجات، سبع من المكون المدرج المقياس طرفي
قياس نريد أننا مثل افترضنا فإذا الفراغ هذا في علمة(×) ايضع السبع، الفراغات بين من له

المعاني. مقياس لنموذج جدال في المبين المقياس بناء يمكن فإنه المدرسة، نحو الطلبة القيادات

تثبيت عامل من للتقليل التااهين في االسالبة الموجبة الصفات اضع تبادل المقياس هذا في ايلحظ
لد يكون .فقد الصفات قائمة في معينة أماكن تفضيل إلى النزعة الستاابة التثبيت ايقصد الستاابة
صفة.الكن كل في اليمن الطرف أقصى في علماته كل فيضع اليمن الطرف لختيار نزعة الفرد ى
ا الصفة عن دائما المعبر هو اليمن الطرف يكون ل بحيث عشوائية بطريقة المقياس اتااه تغير إذا
الت موضوع نحو الفعلي التااه حسب لها االستاابة صفة كل قراءة إلى المستايب يضطر لفضل،

مفضل. لموقع طبقا اليس ااه،

7 القمية تمثل بحث 1ا7. بين تترااح بتقديرات المواقع تقدر الفارقة المعاني مقياس درجة تقدير اعند
ص أعلى اهو 7 تقدير على جيد تحصل السابق المقياس في الالى الفقرة اياابية.ففي المواقع أكثر
نستوض تقدير أقل اهو 1 تقدير على سيئ اتحصل ،6 تقدير على المااار الموقع ايحصل تقدير، 4

93 الفارق المعاني لمقياس نموذج التالي: الادال في ذلك ح

المــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــدرسة

سيء جيدـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

اياابيـي ـــــــــــــــــــــــ:ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ سلبي

غبي ـــــــــــــــــــــــــ:ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـنابه

ـــــــــــــــــــــــــــــ:ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــسعيد حزين

السابق،صص402-401 المرجع نفس والتربوية، النفسية العلوم في البحث مناهج علم أبو محمود 92رجاء
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غيرقيم ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ــــــــــــــــــــــــــــــــــــ قيم

ــرخو ــــــــــــــــــــــــــــــ:ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ صلب

خفيف ــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ــــــــــــــــــــــــــــــــ ثقيل

قوي ـــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ضعيف

بطيء ـــــــــــــــــــــــــــــــ:ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ:ــــــــــــــــــــــــــــــــــــ سريع

-

التقدير: 2-مقاييس

فيها يكون التي المواقف في ابخاصة ما سلوك حداث درجة تحديد نريد عندما التقدير مقاييس تستخدم
قدر قياس الباحث يريد عندما ذلك مثال خاصا تقديرا منها كل يتطلب متعددة جوانب النتاج أا للداء
إليه االستماع فرد كل ملحظة عند يستخدمه تقدير مقياس إعداد يمكنه الخطابة، على العينة أفراد ة
اتن الخطبة محتوى التالية البعاد على المقياس يشتمل أن يمكن الحالة هذه افي ما. خطبة يلقي اهو
ا االشارات، اليماءات ااستخدام التعبير، على االقدرة االنحو، اللغة اصحة العرض، اسهولة ظيمها،
ماموعة من يتكون التقدير مقياس أن هذا من منفصلة.ايتبين تقديرات البعاد هذه من بعد لكل يعطى
اعل الخاصية. أا الصفة تواجد درجة لتحديد مدرج امقياس عليها، للحكم الصفات أا الخصائص من
ا جمع في قيمتها اتتوقف الملحظات لتسايل أداة مارد هي المستخدمة الستمارة فإن الساس هذا ى
ي الخرى البيانات جمع أداات في الحال هر اكما بها، تنفذ التي االدقة بنائها في العناية على لبيانات
استخدامها يقتصر أن اياب الداة. فيه تستخدم الذي البحث أهداف ضوء في الداء بناء يتم أن اب
تطبيق المبدأن هذان طبق اإذا الضرارية بالملحظات القيام فرص فيها تتوفر التي الماالت تلك على

مثل: مهمة اظائف تحقيق على يساعد التقدير مقياس فإن سليما ا

خاصة سلوكية مظاهر نحو الباحث ملحظات -توجيه

الخصائص نفس على العينة أفراد أداء مقارنة من يمكن مرجعي إطار -توفير

الباحث. ملحظات لتسايل مناسبة توفيرأداة -

د خمس أا ضعيف متوسط جيد، درجات: ثلث يستخدم فقد لخر مقياس من التقدير أسلوب ايختلف
من بدل الرقام يستخدم اقد درجات، سبع يستخدم اقد ضعيف. متوسط، جيد، ، جدا ممتازجيد رجات
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زيادة أن ايلحظ الصفة. ضعف على الدنى االرقم الصفة، قوة على العلى الرقم يدل بحيث اللفاظ

اهذه درجات، خمس من حساسية أكثر درجات فسبع المدرج، المقياس حساسية من يزيد تقديرات عدد
الدرجات بين التمييز صعوبة من تزيد المقياس حساسية زيادة أن إل درجات ثلث من حساسية أكثر
مقيا يضمنها التي الدرجات عدد اختيار قبل العاملين بين يوازن أن الباحث على ياب الذلك المتتالية،
مثا البعاد، متعددة المركبة المتغيرات ابخاصة المتغيرات من كثير قياس في التقدير مقاييس اتفيد سه
ف بالتاارب االقيام الموسيقية، اللت اعزف السيارات، اقيادة االتمثيل، االقراءة العملية التربية ذلك ل

العينة.95 الفراد االجتماعي الشخصي التوافق قياس في كذلك استخدامها ايمكن المعمل ي

التقدير: سللم 2-1-أنــــــــــــــواع

منها: أنواع لعدة التقدير لسللم
جماعة لدى ما صفة اجود مدى لتقدير يستعمل Numerical Rating Scale : العددي التقدير -سلم
عموديا ترتيبا مرتبة الطلب أسماء تحمل قائمة عن عبارة هنا االسلم نفسه، الوقت في الشخاص من
أا 5 – 1 من مدرجة الصفة من مختلفة مستويات يوجد الصفحة في سطر أعلى افي الهامش. في

مربع أا دائرة بوضع الشخص عند الصفة اجود لمدى تقديره المقدر يبين الستعمال اعند عشرة. حتى
. اسمه أمام الموجودة الرقام سلسلة من رقم حول

باز تزداد السلوك جودة مدى بأن علما التلميذ سلوك يمثل أنه تعتقد الذي الرقم حول مربعا ضع مثال:
سل رقم5 يمثل بينما ن درجاته أعلى 10 االرقم درجاته، أدنى في السلوك الرقم1 يمثل بحيث الرقم دياد

متوسطا. وكا
اسم

التلميذ
السلــــــــــــــــــوك درجــــــــــــــــــــــــات

12345678910أحمد
13345678910باسم
13345678910جميل
13345678910دينا

13345678910حصة
13345678910طرفة
13345678910جوهرة
12345678910لولوة
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المقدرة الخاصية من متفااتة درجات تمثل إعداد يوجد النوع هذا افي الوصفي: العددي التقدير سلم
96 : (1987 ، لبدة أبو سبع ) ذلك على مثال اإليك . المقدر يوجه اصف يوجد كما

المهنية التربية طلبة قبل من المسامير دق لتقدير سلم
12345678910الستقامة

مستقيما- المسمار دق هل
الخشب- مستوى على المسمار رأس هل
المسمار- علىانحناء لدليل

أثار
المطرقة

12345678910
المسمار؟ حول الدق أثار من خال الخشب هل

12345678910الستقامة
المسامير؟ دق عن الناجمة الشقوق من خال الخشب هل

12345678910الشقوق
مير المسا حول الدق أثار من خال الخشب هل

12345678910العمق
مقبول؟ مظهر اذا ااحد المسامير عمق هل

المسافة
بينهما

12345678910
الزم؟ من أكثر أامتباعدة متقاربة المسامير هل

الصفات أا الداء يذكر التقدير سللم من النوع هذا افي :Graphic Rating اللفظي البياني السلم
.ايقوم الصفة أا الداء من متفااتة درجات تمثل أعمدة أمامها يوضع ثم ، الصفحة هامش عمود فى
الصفة انطباق درجة مبينا العمدة في إشارات ااضع النشاط أثناء التلميذ سلوك بملحظة المقدر

ذلك: على مثال االيك الشخص على

الفقرة التقديرالفقرةرقم مقاييس
فواىدها1 من أكثر المتحانات موافقمضار

بشدة
معارضمعارضمترددموافق

بشدة
بديل2 أي ليوجد
الطالب3 تحصيل تقدير في عالية دقة يوفر المتحان
التدريس4 مهنة كراهية في بسبب المتحانات
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97

الحصر ل المثال سبيل على التالية كالصور عديدة أخرى صور في السلم هذا بنود اضع ايمكن هذا
يده؟- برفع المناقشة في الشتراك يطلب هل

أبدا نادرا أحيانا غالبا دائما

محددة أاصافا نستعمل السلم هذا في Descriptive Graphic Rating Scale : الوصفي البياني السلم
ذلك: على مثال اإليك الداء. أا الصفة من مختلفة مقادير اجود تبين

؟ المناقشة في التلميذ مساهمة مدى ما

يستأثر أكثر يساهم كبقية يساهم أقل يساهم أبدا ليساهم
الالسة بوقت آخر عضو أي اللانة أعضاء غيره من

توجد انه في السابق السلم بنود عن بنوده تختلف السللم من النوع اهذا العادي: الوصفي البياني السلم
التالي: المثال في كما البند أا الفرعي السلم درجات فوق أعداد

الساسية المرحلة في الطالب شخصية لتقدير سلم
المـــــــــــدرسةالصــــــــــفالســـــــــــــــــــم

تعليمات:
الدافعية التلميذ: على ماينطبق فوق صح إشارة ضع

جدا عالية دافعية فعالة دافعية مندفع عادة متقلب لديه دافعية ل

ص241 السابق، المرجع نفس التربية، في البحث مناهج ملحم، محمد 97سامي
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النفعالي: التزان

متزن متزن عادة ليستايب غير بليد/
بصورة انفعاليا متزن سهل أا أا حساس
فائقة98 انفعاليا الستثارة للغاية انفعالي

Records and Diaries واليوميات: 3-السجلت
المتوافرة الحصائيات مثل للمعلومات جاهزة مصادر الحالت من كثير فى االيوميات السالت تمثل

الااهزة المعلومات نقل يعدا ل هنا الباحث ادار . إليها ينتسبون التى المؤسسة ملفات فى الفراد عن

بحثه. أغراض ايخدم يحدده الذي بالشكل تبويبها اإعادة

: الملحظة جداول -4

قبل من للملحظة ماال اتكون الفراد يحدثها التي السلوك أنماط لرصد الاداال هذه اتستخدم
ملحظة حالت في كثيرا الطريقة هذه اتشيع . الملحظة إجراءات في عنه ينوب من أا الباحث
اعلى . (Gay ,1990) الطفال لدى المنحرف السلوك أنماط تعديل برامج ااستخدام ، الصفي السلوك
ياب فإنه ، ما دراسي صف أطفال أحد لدى محدد سلوك قياس في ترغب كنت فلو ، المثال سبيل

: يلي لما العتبار بعين الخذ

. قياسها يتم سوف التي السلوكيات -حدد

. المستهدف السلوك قياس امكان موعد -حدد

. المستهدف للسلوك الملحظة مدة -حدد

المستهدف السلوك بملحظة يقوم سوف الذي الشخص -حدد

: التالية المعلومات السلوك ملحظة جدال يضمنوا أن السلوك ملحظة جداال مصممي على إن

؟ سلوكه ملحظة تريد الذي الطفل اسم سال : الطفل -اسم

السابق،ص241 المرجع النفس،نفس وعلم التربية في البحث مناهج ملحم، محمد 98سامي



75

. هو صف أي في اكتب : -الصف

. الطفل إليها ينتمي التي المدرسة اسم سال : -المدرسة

تعديل عملية بعد أا خلل أا قبل الطفل سلوك بملحظة موكل كنت إذا : السلوك ملحظ اسم -
. اسمك فسال السلوك

الطفل. لسلوك ملحظتك تاريخ سال السلوك ملحظة جدال تعبئة تاريخ -

الث ،الحصة الالى الحصة الطفل: سلوك بملحظة قمت حصة أي في سال السلوك ملحظة زمن -
الصباح في اهوقادم أم منزله، إلى اهوعائد الطفل؟أم استراحة أثناء السلوك بملحظة قمت اهل انية،

المدرسة؟99 إلى

يقدم الذي الموضوع اسم فسال العلج فترة خلل الطفل سلوك بملحظة تقوم كنت إذا : -الموضوع
. العلج جلسات خلل للطفل

الذي الوقت فسال الدراسي يومه خلل الطفل سلوك تلحظ كنت اإذا : الدراسية الحصة بدء -زمن
السلوك بملحظة فيها قمت التي الدراسية الحصة فيه بدأت

هل . بمعالاته أنت تقوم االذي الطفل به يتميز الذي السلوك نوع سال : الملحظ السلوك نوع -
الخال،.....الخ النطواء، العداان، سلوك هو

. الطفل عند بملحظتها تقوم التي السلوكية الظاهرة بدء زمن سال : السلوكية الظاهرة بدء زمن -

للسلوك إحداثه في الطفل استغرقه الذي الوقت سال : السلوكية الظاهرة لستمرار المستغرق الزمن -
. االثانية بالدقيقة المشكل

الظاهرة هل : قوتها ادرجة السلوكية الظاهرة حداث شلة سال : اشدتها السلوكية الظاهرة -درجة
؟ متوسطة الطفل بها قام التي السلوكية الظاهرة هل ؟ قوية الطفل بها قام التي السلوكية

ضعيفة الطفل بها قام التي السلوكية الظاهرة هل

المستهدف السلوك ملحظة جدول

المدرسة الصف الطفل اسم

السلوك ملحظ اسم الحصة الموضوع

التاريخ المستهدف السلوك
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السلوكية الظاهرة اصف السلوك ظاهرة درجة
اشدتها

لستمرار المستغرق الزمن
السلوك ظاهرة

ظاهرة بدئ زمن

السلوك

تكرار

السلوك

المستهدف

الرقم

دقيقة ثانية دقيقة ثانية دقيقة ثانية دقيقة ثانية

1

2

3

4

معدل

100

المستهدف السلوك نمط الطفل فيها يكرر مرة كل في (×) إشارة ضع المستهدف: السلوك -تكرار
ااحدن سطر عن ليزيد بما الطفل بها قام التي السلوكية الظاهرة صف السلوكية: الظاهرة اصف -

الغرض. لهذا المعدة السلوك قائمة على اطلعك خلل امن

السوسيومترية 5-الساليب

االجراء الجتماعية، الاماعات داخل الفراد بين التفاعل لدراسة السوسيومترية الساليب تستخدم
االثانية الالى اختياراتهم لبيان الاماعة أعضاء سؤال يتضمن السوسيومتري القياس في الساسي
قد ذلك مثال النشطة. من نشاط في زملءهم يكونوا أن يرغبون من حول التالية الختيارات اكذلك
في معهم للعمل ماموعتهم في الطفال من أكثر أا اثنين تحديد الطفال من ماموعة من ييطلب

معهم. للعب أا النشطة، من .نشاط

رسم ايمكن معينة، ماموعة أفراد من فرد كل اختيارات لقياس طريقة السوسيومتري االسلوب
نمط يبين الذي السوسيوجرام الرسم هذا على ايطلق الاماعة أعضاء بها يقوم التي الختيارات

الاماعة. أعضاء بين المتداخلة العلقات

التربية افي الجتماعي، النفس علم في البحوث في ااسع نطاق على يستخدم السوسيومتري االسلوب
العقلية القدرة مثل المتغيرات من أخرى بماموعة اعلقته للعينة الجتماعي التركيب دراسة يمكن حيث

(1996 ,.Ary et al). الطفال يفضلهم الذين االمعلمين الذات، امفهوم الدراسي، االتحصيل العامة،

ص246 السابق، المرجع السابق،نفس المرجع نفس التربيةن في البحث مناهج ملحم، محمد 100سامي
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يشاركونهم لمن التلميذ اختيار الستمارة هذه من االغرض سوسيومترية، استمارة على مثال يلي افيما
بالمدرسة.101 اللعب جماعات افي المدرسي، النشاط افي الفصل، في مقاعدهم

سوسيومترية استمارة

التاريخ.../../...... السم
النشاط اجماعات الحر النشاط جماعات اتكوين الفصل، في المقاعد على الالوس أماكن القادمة السابيع في تعدل سوف

جماعات تنظيم في المدرسة مساعدة يمكن البعض بعضهم التلميذ يعرف لكي السنة من كاف اقت مضى قد أنه ابما الرياضي.
من تلميذ أي اختيار ايمكنك الاماعات، هذه في معك يكونوا أن ترغب الذين التلميذ أسماء بكتابة ذلك ايمكنك المختلفة. النشاط

اخترتهم الذين التلميذ ذلك في بما بها، تقوم التي الختيارات على أحد يطلع الن غائبا. كان الو حتى الفصل .هذا

بحيث الاماعات تنظيم نحاال اسوف معك، يكونوا أن في ترغب من هم جماعة أي في زملاك يكون حتى اختياراتك في دقق
أن الفضل من الذلك الالى الرغبات تحقيق أحيانا الصعب امن اختارهم. ممن القل على اثنين جماعته في تلميذ كل مع يكون

اختيارات خمسة .تكتب

تذكر:

متغيبين الوكانوا حتى الفصل هذا في تلميذ من اختياراتك جميع تكون -ان

سؤال كل بعد كلها الخمسة الختيارات تكتب -أن

رغبت اذا جماعة من أكثر في التلميذ نفس اختيار -يمكنك

أحد عليها يطلع الن سرية اختياراتك -

من بالقرب أجلس أن أرغب

.......................................-2 .........................................-1

.......................................-4 ....................................... -3

..........................................-5

مع النشاط في أشترك أن أرغب

.......................................-2 .........................................-1

.......................................-4 ....................................... -3

..........................................-5

مع اللعب في أشترك أن أرغب

.......................................-2 .........................................-1

السابق،ص413 امرجع والتربوية،نفس لنفسية العلوم في البحث مناهج علم، أبو محمود 101رجاء
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.......................................-4 ....................................... -3

..........................................-5

معظم افي سوسيومتري. سؤال كل في التلميذ بها يقوم التي الختيارات عدد تحديد الفضل امن
القياس نتائج على تمت التي الدراسات دلت فقد اختيارات. خمسة عمل الكافي من يكون الحالت
اختيارات خمسة أن كما ذلك. بعد يزيد ل اأنه اختبارات، خمس حتى يزداد ثباته أن السوسيومتري
التلميذ لاميع الالى الختيارات تحقيق أحيانا الصعب من لنه الاماعات تنظيم السهل من ،تاعل
على الصعب فمن ثلثة. أا اثنين عن الختيارات تزيد أل يفضل البتدائي االثاني الال الصفين افي
(Linn & Gronlund, 2000, p. 328) العدد هذا عن تزيد التي الختيارات بين التمييز الصغار التلميذ
الختيار مستوى عن النظر بغض ااحدا، تسااي قيمة اختيار كل أعطي الختيارات عدد جمع اعند
الثاني الختيار من أكبر ازنا الال الختيار يعطى بحيث للختيارات أازان إعطاء البعض ،ايفضل

اهكذا.102

اعند أقرانه بين الجتماعي تقبله مدى على دليل الختيارات من التلميذ عليه يحصل الذي االعدد
9 على يحصلون الذين التلميذ فإن الادال، هذا في الحال هو كما اختيارات خمسة استخدام
عليهم يطلق اختيار أي على يحصلون ل الذين أن حين في "ناوم عليهم يطلق أكثر أا اختيارات
هذين بين يقعون الذين أما مهملين، عليهم يطلق ااحد اختيار على يحصلون الذين أما منعزلين"،
منبوذان عليهم يطلق فقط نبذ على يحصلون الذين االتلميذ خاصة، تسمية يعطون فل ،الطرفين

المشتركة.103 الختيارات عليهم يطلق الختيار يتبادلون .االذين

العقلية: الستعدادات ااتبارات -6
في العقلية المتغيرات بعض لقياس العقلي الستعداد اختبارات استخدام الى أحيانا الباحث يحتاج

الدخيلة. المتغيرات أا الخارجية المتغيرات لضبط كوسائل الباحث يستخدمها بحثه.اقد

انادية علم أبو رجاء مال( ثبات ذات بأنها االقدرات االستعدادات الذكاء اختبارات معظم اتتميز
بين عادة تترااح الثبات، قياس طرق لحدى ا90 85 الختبارات هذه ثبات شريف،1995)فمعاملت
الماموعات في الفراد أن إلى البيانات هذه اتشير جمعية، بيانات على مبنية المعاملت اهذه ، ا
درجاتهم تتغير لن الفراد معظم اأن لخر، اقت من النسبية بمكانتهم الحتفاظ إلى يميلون المختلفة

آخر. اختبار موقف إلى اختبار موقف من ملحوظ .بشكل

414 ص السابق، المرجع نفس والتربوية، النفسيية العلوم في البحث مناهج علم، أبو محمود رجاء 102
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تختلف ما فرد ذكاء نسبة أن أحيانا نرى إذ كبيرا، اختلفا درجاتهم تختلف قد الفراد بعض أن إل
الذين الصغار للطفال بالنسبة صحيح اهذا أخرى. جلسة إلى اختبار جلسة من درجة، بمقدار20

االراشدين. الكبر للطفال الختبارات ثبات درجة بنفس ليس لهم بالنسبة الختبارات ثبات أن يلحظ

نوعين: في العقلية الستعدادات اختبارات تصنيف ايمكن

على اصطلح ما اهي الحالي الدراسي الستعداد اختبارات أا العام، العقلي الستعداد .-اختبارات
الذكاء. باختبارات تسميته

في الخاصة العقلية االستعدادات القدرات تقيس التي اهي الخاص، العقلي الستعداد اختبارات -
المعرفي. العقلي الماال

الع القدرة أثر فيها يظهر التي العقلية المعرفية النواحي لتعدد العام:نظرا العقلي الستعداد اختبارات أ-
أبو رجاء العامة المعرفية العقلية الحياة مظاهر من لعينة مقياسا إل ليس للذكاء اختبار أي فإن قلية،
اال اللفظية الختبارات أداء في يبدا كما العقلي السلوك العينة هذه شريف،1995اتشمل انادية علم
عاليا.104 الختبار صد كان العقلي السلوك من متعددة أنواعا المقياس شمل كلما أنه اطبيعي عملية.

التسمية الكثيران ايفضل العام. الدراسي الستعداد اختبارات أحيانا الذكاء اختبارات على ايطلق
منها: كثيرة لعتبارات الذكاء تسمية على الخيرة

الموراثة بالقدرة الذكاء مصطلح يقرنون أصبحوا الناس من كثيرا أن -

المفهوم بهذا ترتبط التي االعوامل الذكاء معنى حول الادل من كثير -هناك

بدل الذلك التعلم. قدرات ااصف الدراسي بالتحصيل للتنبؤ الماال هذا في الختبارات استخدام كثر -
ااختبارات التعلم، على القدرة اختبارات مثل أخرى مصطلحات ظهرت الذكاء اختبار مصطلح من
هذه كل اتؤكد الدراسي. الستعدادات ااختبارات المعرفية، القدرة ااختبارات المدرسية القدرة
الفطرية القدرة اليس التعلم، في تفيد التي المتعلمة القدرات تقيس القدرات هذه أن حقيقة المصطلحات
اختبارات أا الدراسي الستعداد اختبارات في التلميذ الدرجات تفسير المتعلمة.اأفضل غير القدرة أا

التعلم. على للقدرة مقاييس أنها على يقوم الذي التفسير ذلك هو القدرات

ايشمل الداء، لسلوب طبقا الال الفرع نوعين: في الدراسي الستعداد اختبارات تصنيف ايمكن
اللفظي، الختبار ايشمل الختبار، لمحتوى طبقا الثاني االنوع الفردي. االداء الامعي، الداء

اللفظي. غير االختبار

هي: الذكاء اختبارات تصنيفات أهم ناد عليه ابناءا

لفظية جمعية اختبارات -

ص393 السابق، المرجع نفس والتربوية، النفسية البحث مناهج علم، أبو 104رجاء
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لفظية. غير جمعية -اختبارات

الختبــــــار محتـــــوى
الداء أسلـــوب

لفـــــــــــظيلفـــــــــــظي غير

لفظيفردي لفظيفردي غير فردي
لفظيحمعي لفظيجمعي غير جمعي

اهي للذكاء اكسلر امقاييس للذكاء بينيه ستانفورد مقياس العام الدراسي الستعداد اختبارات أمثلة امن
الامعية اللفظية الختبارات امن اللفظي غير االمحتوى اللفظي المحتوى بين تامع فردية مقاييس

الختبارات أمثلة امن الختبارات، من ذلك اغير العامة، العقلية القدرة ااختبار اللغوي الذكاء اختبار
المتتابعة. المصفوفات اختبار اللفظية غير الامعية

العقلية القدرة تقيس العام الدراسي الستعداد اختبارات أن رأينا الخاصة العقلي الستعداد اختبارات ب
تهدف فإنها الخاصة الستعدادات اختبارات أما عام. بشكل المدرسة في الداء على القدرة أا العامة،
قياس إلى105 الخاصة الستعدادات اختبارات اتصلح خاص. ماال في الفرد أداء بمستوى التنبؤ إلى
االلغة الرياضيات الماالت هذه أمثلة امن الكاديمي، اغير الكاديمي الماال في كثيرة متغيرات

المارد.106 االستدلل الميكانيكي، االستدلل
النفعالي: المجال قياس 7-أدوات

المعلومات جمع إلى الباحث يهدف التي النفسية أا النفعالية السلوكات ا المهارات من عدد هناك
فدراسة ذلك. اغير تفكيرهم, اأساليب شخصياتهم, اأنماط اتااهاتهم, ا الفراد, ميول مثل حولها,

التي المحاالت أقدم من ثيرستون مقاييس اتعد التربوي, البحث في بارزا مكانا تحتل مثل التااهات
ليكرت مقياس يعد كما االرأسمالية, االشيوعية, االزنوج, الحرب, نحو الفراد اتااهات قياس إلى هدفت
استبانة شكل على للمفحوص العبارات اتقدم التااهات, قياس في شيوعا اأكثرها المقاييس أسهل من
قضية نحو الفراد اتاه المعرفة بدائل, 3-4-5 بين ما تترااح المحتملة الجابات من عدد ذات مقيدة
خلية لكل المعطاة القيمة في الناتج ضرب ثم الستبانة خليا من خلية كل تكرارات عدد جمع يتم ما
المتوسط لستخراج العينة أفراد عدد على الماموع يقسم ثم الباحث, قرره الذي الدرجات توزيع حسب

عبارة.107 كل مضمون نحو المفحوصين لتااه الحسابي

الفصل داخل التلميذ مع الستاذ تفاعل خللها من توضح سوسيومتري اختبار أنشأ التقويمي: السؤال
الدراسي؟

396 السابق،ص المرجع نفس والتربوية، النفسية العلوم في البحث مناهج علم، أبو محمود 105رجاء
ص396 والتربوية، النفسية العلوم في البحث مناهج ، علم أبو محمود رجاء 106
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التقصي شباة بناء عشر: الرابعة المحاضرة

الى: المحاضرة تهدف المحاضرة: أهداف

التقصي. شبكة مفهوم على الطالب يتعرف -أن

التقصي شبكة إعداد مراحل على الطالب يتعرف -أن

التقدير، مقاييس بناء اعداد مراحل التقصي، شبكة مفهوم الى المحاضرة هذه في سنتطرق تمهيد:

بناءها. اخطوات الملحظة قوائم قواعد

التقصي: شباة بناء 1-مفهوم

تنظيم خلل من البيانات، جمع عملية لتوجيه تستخدم منهاية أداة إعداد التقصي شبكة ببناء يقصد

بأهداف امرتبطة دقيقة معلومات على الحصول يضمن بما ابنودها، امؤشراتها الدراسة محاار

البحث.

إلى تهدف منهاية هوعملية التقصي شبكة بناء أن القول يمكن القول: يمكن أكادمية ابصياغة

النظري الطار من تشتق أاالبنود، االسئلة االمؤشرات المحاار من ماموعة تتضمن شبكة إعداد

اشاملة، منظمة بصورة البيانات جمع من الباحث لتوجيه ايستخدم البحث اأهداف السابقة االدراسات

التية: بالمراحل التقصي شبكة بناء تمر اعادة ادقتها. المعلومات صدق يحقق بما

التقصي: شباة إعداد 2-مراحل

ير التي الخاصية أال تحديد الباحث على اذ ، الالى الخطوة اهي اأسئلتها: الدراسة أهداف تحديد أ-

الى ينظر أن للباحث ينبغي كما ، البحث بمشكلة يتعلق اهذا ، التقصي شبكة خلل من قياسها يد

هي هل التعليمي، مستواهم أعمارهم، التقصي، شبكة خدمات من سيتفدان الذين المبحوثين خصائص

.....الخ جماعية أم فردية

ا بالنسبة عنها لغنى الهام مصادر هي السابقة البحوث ان السابقة: االدراسات الدبيات مراجعة ب-

استعرا من لبد لذلك سبقته، التي للبحوث امتداد ال ماهو بحث كل فانص بالفعل، الباحثة أا الباحث لى
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كانت االتي بالنا يشغل الذي الموضوع حول قبل من انازت التي العمال معرفة أي ، الدبيات ض

النصو اقراءة للستكشاف، طريق ما،هي موضوع حول الموجودة فالدبيات مكتوبة. مختصرات محل

الطلع اكذا جيدة. بصورة اضبطه ، الخاص بحثه بموضوع بالحاطة للباحث تسمح الملئمة ص
جديدة.108 تقصي شبكة بكتابة للباحث يسمح ما الموضوع نفس تناالت التي التقصي شبكات على

محور: لكل المؤشرات ااشتقاق الرئيسة المحاار تحديد - ج

البا يقوم محور لكل المؤشرات ااشتقاق الرئيسة المحاار تحديد بعد التقصي: أسئلة أا بنود د-صياغة
م مفهوما جعله إلى شيء كل اقبل أال السؤال صياغة تهدف أن ياب حيث السئلة بصياغة حث
المست فمن ملئمة. الجوبة تكون في المؤكدة الضمانة هو السؤال اضوح المبحوثين،إن كل طرف ن
الجاب منهم يطلب الذين أالئك مكان في نفسه الباحث ياعل أن التقصي شبكة إعداد ماال في حسن
ب يقوم - اختبارها بعد أي ذلك ابعد السؤال، لنفس صيغ عدة بتحرير ينصح بذلك للقيام السئلة عن ة
بك عنه يايب ياعله مما المبحوث، لدى امفهوماا ااضحاا سيكون أنه شك ل الذي السؤال ذلك اختيار
ف أخرى، لبحوث املئمة هامة أسئلة توفرت إذا الجابة، عن المتناع بذلك مبعداا ااضوح، صدق ل
الجا بين بمقارنات القيام إلى بها الستعانة مارد يتاااز اقد بها، الستعانة من الباحث على حرج ل
بكيفية اهتمامنا بعدى مرهون اللحق التحليل مرحلة مصير أن إلى الشارة تادر عليها المتحصل بات
الن تعميق نوايا اأحسن اأصدق للموضوع، تحديدنا ادقة جدية كانت مهما أنه غير سؤال. كل صياغة

109 للسئلة.ا الايد االطرح الصياغة نحسن لم إذا قيمة، لها تكون ل الخيرة هذه فإن تائج،
على الشبكة بعرض الباحث يقوم االى محلة :في صدقها من للتأكد المحكمين على الشبكة ه-عرض

المح بصدق يدعى ما محتواها، صدق من للتأكد التخصص من الخبرة ذات المحكمين من ماموعة

ال صياغة اعادة بهدف الستطلعية الدراسة عينة على الشبكة بتاريب بعدها الباحث يقوم كما كمين

المر. لزم ان استعادتها أا ااستبعادها الواضحة غير مفردات

. النهائي شكلها في اخراجها يتم السيكومترية خصائصها ادراسة تعديليها بعد

تستخدم الذي الماال باختلف يختلف تصنيفها لكن ، التقصي شبكات من أنواع عدة اتوجد

الكثر امن طبيعتها افق عادة تصنف اهي التقويم) أا المحتوى تحليل النفس، التربوي،علم فيه(البحث

شيوعا: النواع

مؤشرات افق المباشرة الملحظة أثناء الظواهر اا السلوكيات لتسايل الملحظة:تستخدم شبكة -

محددة

للنشر،2004،ص125 القصبة ،دار عملية تدريبات النسانية العلوم في العلمي البحث منهجية انجرس، موريس 108

للنشر،2004،ص249 القصبة ،دار عملية تدريبات النسانية العلوم في العلمي البحث منهجية انجرس، 109موريس
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محددة امعايير فئات افق المقابلت أا النصوص أا الوثائق لتحليل تستخم المحتوى: تحليل -شبكة

مسبقا

المطلوبة الاوانب جميع تغطية لضمان المقابلة اأسئلة امحاار تنظم المقابلة: شبكة -

أداء. امستويات معايير افق مهارة أا منتج أا أداة لتقييم تستخدم التقدير أا التقويم شبكة -

الم المعلومات لتنظيم الحالة دراسات أا الوصفية الدراسات في تستخدم الميدانية: البيانات جمع شبكة

متعددة. مصادر من ستقاة

مصادركال عدة من البايات تدمع شاملة شبكة هي الحالة دراسة أا العيادي المنهج في التقصي اشبكة

البحث. بمشكلة مرتبطة محاار في الختبارات......اتنظمها ملحظة،المقابلة،الوثائق

المراجعة: وقوائم التقدير مقاييس إعداد قواعد عن أمثلة يلي وفيما

التقدير: مقاييس بناء قواعد -1-2

الماال هذا كان سواءا المقياس، يشمله الذي السلوك ماال تحديد ياب -

على اثنان يختلف ل إجرائيا، تعريفا تعريفها من التأكد ياب كما حركية، مهارات أا اجدانية سمات -
تفسيره.

النقاط. من نقطة بكل المقصود مفهوما يكون بحيث مراتبه أا التقدير نقاط تحديد -
السلوك حول سليمة بتعميمات الخراج يمكن بحيث السلوك الماال السمات من ممثلة عينة -.إعطاء

الخبرية العبارات من بدل بأسئلة تقدر التي السمات عن التعبير الفضل -.من

وفي سؤال. كل المة بوضع وذلك الفصل، في المناقشة في الطالب بها يسهم التي الدرجة بين : تعليمات
الطالب. سلوك توضيح في يسااد أن يمكن ثراء تعليق أي أضف للتعليقات المخصص المكان

الفصل؟ في المناقشة في الطالب إسهام مدى ما -1

سلبي ، هادئ الدرجة بنفس يشارك أكثر يشارك
يشارك ل التي الدرجة طالب أي من

أبدا مملءه بها يشارك الفصل في آخر

ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ : تعليقات

المناقشة؟ بموضوع تعليقاته ارتباط مدى ما -2
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مشوشة التعليقات القة لها التعليقات مرتبطة التعليقات

لها ولالقة ولكنه بالموضوع بموضوع دائما
بالموضوع انه أحيانا يخرج
ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ــ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ : تعليقات

الرقمية البيانية التقدير مقاييس على مثال

ال من حساسية أكثر نقاط سبع من المكون فالمقياس المدرج المقياس يشملها التي النقاط عدد تحديد -
الثاني. من أكثر التقدير مراتب بين دقيقا تميزا يتطلب الال الكن ، نقاط خمس من المكون مقياس
القياس: ماالت من ماالت ثلثة في التقدير مقاييس استخدام يمكن التقدير: مقاييس استخدمات

االجتماعي الشخصي النمو النتاج- - الجراءات
المع عقب ابخاصة العينة، أفراد يظهره الذي الداء قياس إلى الباحث يحتاج قد الجراءات: قياس -
آل اعزف الاماعة، في بفاعلية االعمل المعمل، أداات ااستخدام خطبة إلقاء ذلك مثال التاريبية. الاة
قياسه يمكن معين بمنتج عادة النشطة هذه تنتهي ال الرياضية. الحركات ببعض االقيام موسيقية، ،ة
ا نفسه الداء ملحظة من لبد الذلك المطلوب. الداء تصلحلقياس ل االورقة القلم اختبارات أن كما

عليه. الحكم

االتقا االبحوث البيانية االرسوم الخرائط ارسم الرسم النتاج قياس على المثلة امن النتاج: قياس -
البحث. متغيرات من جزءا تكون أن يمكن التي النتاج أنواع من اغيرها رير

مظاهر تقدير البحوث في التقدير مقاييس استخدامات أهم من والجتماعي: الشخصي النمو -قياس

الشخصية الصفات بعض لتقدير استمارة تصميم للباحث يمكن إذ االجتماعي. الشخصي النمو

تسعى التي البحوث في اذلك اغيرها الشخصي االتوافق الجتماعي االتوافق القيادة مثل االجتماعية

ضابطة متغيرات أا تابعة متغيرات أا مستقلة كمتغيرات سواء المتغيرات هذه مثل تقدير 110.إلى

المراجعة: قوائم بناء قواعد -2-2

لتسايل الملحظ بها يستعين التي السلوك أا النشطة اا الخطوات من عدد من المراجعة قوائم تتكون
اصدا طريقة في يختلفان أنهما إل مظهرها في التقدير مقاييس مع المراجعة قوائم اتتشابه ملحظاته.
الملحظة أسلوب على القياس يعتمد عندما الخصوص اجه على فوائدها المراجعة القوائم الحكام. ر

الختيار. على اليس

صص410-408 السابق، المرجع نفس ، ابوعلم محمد رجاء 110
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الملحظة: بناءقائمة 2-3-اطوات

الداء يشملها أن المراد الخاصة العمال -تحديد

المتغير،اقليل قياس في اهميتها لها كان (أذا القائمة إلى الشائعة الخطاء تمثل التي العمال -إضافة
بوضوح) تحديدها ايمكن العدد، ة

فيه تحدث أن المتوقع التتابع في استخدمت) اذا (االخطاء المطلوبة العمال ترتيب -
مناسبا ذلك كان أذا بالتتابع العمال ترتيب أا يحدث، كما العمل لبيان بسيطة طريقة تحديد -

. الملحظة قائمة عن يلي:مثال افيما
العبارة أمام المربع داخل العلمة يحدث.توضع لم الذي السلوك أمام (－) الفرد،ا يظهره الذي السلوك أمام (＋) علمة ضع

□10 الى 1 من العداد على 1-يتعرف

□-210 العشرة حتى يعد

الهندسية3-□ الشكال على يتعرف

العملة4-□ أجزاء على يتعرف

الرقمية□ قيمتها حسب الشياء 5-يرتب

□10 الى 1 من العداد 6-ينقل

ساعة□ نصف إقرب إلى الوقت 7-يحدد

الدائرة8-□ ربع على يتعرف

الرياضيات مهارات بعض لقياس مراجعة قائمة

النمو لقياس ايضا استخدامه ايمكن العمل، اجراءات قياس المراجعةفي قوائم استخدام الى ابالضافة
كعي تحديدها تم التي السلوك أنواع على المراجعة قائمة تحتوي الحالة هذه افي الجتماعي. الشخصي
أن للباحث يمكن المثال سبيل على العمل عادات ماال افي قياسه. إلى نسعى الذي للسلوك ممثلة نة

التالية: السلوك أنواع المراجعة قائمة يضمن

التعليمات ينفذ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

يحتاجه عندما العون يطلب ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

الخرين مع تعاان في يعمل ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

يستخدمونها التي الداات في الضرارة عند الخرين يشارك ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

جديدة بأنشطة القيام يحاال ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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111 جديدة بأنشطة القيام يحاال ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

المقابلة: دليل أو مخطط 2-3-بناء

يحتمل التي السئلة كل يتضمن لت مقابلة عليها ترتكز التي الداة هو المقابلة دليل أا المخطط
العيد مع تماشيا معرفته مانريد كل على أيضا يحتوي إنه المستاوب. الشخص مقابلة أثناء طرحها
على اقائمة مفتوحة فرعية االسئلة أسئلة خلل من المقابلة دليل أا مخطط يحضر البحث. مشكلة
تظهر أن ينبغي معين. بشكل االمرتبة الالى المرحلة في المرازه تم الذي المفهومي التحليل أساس

المقابلة. تقديم النص تحريرنا ضرارة إلى إضافة ، الدليل أا المخطط بداية في دقيقة معلومات

المقابلة- داال أو مخطط من -مقتطف

مطلقان أبواء كل إلى موجهة أسئلة

أولد: أبويك عن نتكلم دعنا

؟ بعضهما عن انفصالهما منذ حالتهما 1-مافي

؟ أمك حالة في 1-1-كيف

؟ أبيك حالة في كيف -2-1

؟ الخر من أحسن بحالة أحدهما يتمتع هل -3-1

الخر؟ عليه مماهو أصعب حالة في أحدهما 1-4-على

؟ بعض مع حياتهما أثناء حالتهما كانت 2-كيف

؟ أمك سلوك كان 2-1-كيف

؟ أبيك سلوك كان 2-2-كيف

الخر من أفضل بحالة أحدهما يتمتع كان 2-3-هل

؟ الخر من أكثر يعاني أحدهما كان 2-4-هل

قليل: عنك نتكلم دعنا والن

؟ عائلتك إلى بالنسبة الحالية اضعيتك 3-112ماهي

413-411 صص السابق، المرجع نفس علم، أبو محمود رجاء 111

السابق،ص264 المرجع علمية،نفس تدريبت النسانية العلوم في العلمي البحث منهجية انجرس، 112موريس
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؟ بأمك علقاتك طبيعة -113ماهي 1-3

؟ بأبيك علقاتك طبيعة هي 3-2-ما

؟ عائلتك بأعضاء علقاتك طبيعة 3-3-ماهي

؟ أبويك بين الطلق قبل اضعيتك كانت 4-كيف

؟ بأمك علقاتك طبيعة كانت 4-1-كيف

؟ بأبيك علقاتك طبيعة كانت 4-2-كيف

؟ عائلتك بأعضاء علقاتك طبيعة كانت 4-3-كيف

عامة: بصفة المجتمع في الطلق عن الن ولنتحدث

؟5- الطلق في رأيك ما

؟ الظاهرة هذه مع القادم الايل سيتصرف كيف رأيك 5-1-في

سيء أا امقول جيد شيء هو الزاجين بين بالطلق السماح هل رأيك 5-2-في

أسئلتنا عن بالجابة لتفضلك شكرا

السئلة: أ-مصدر

السئلة إن المفهومي التحليل إنطلقا المقابلة دليل أا لمخطط الفرعية االسئلة السئلة إعداد يتم
خلل من يظهر هكذا بعد كل بمؤشرات فترتبط الفرعية السئلة أما بالبعاد ترتبط ما عادة العامة
السؤال بطرح قمنا ابعده الطلق قبل البوين بحالة الخاص للبعد ااستاابة اننا السابق، الشكل

يمكن التي االصعوبات الم الب، أي البعد، هذا تحت المندرجة الثلثة المؤشرات إلى ابالنسبة الال،
المنوال هذا على الخير، المؤشر إلى بالنسبة 4.1 ا 3.1.2.1.1.1 رقم السئلة طرحنا مقارنتها،

المتبقية. الفرعية االسئلة السئلة قراءة يمكننا

المستعمل: السئلة نموذج ب-

م نوع بأي يتعلق ل هنا المر إن فرعية. اأسئلة عامة أسئلة من أساسا المقابلة دليل أا مخطط يتكون
إجابته في بالحرية بالشعور للمبحوث تسمح بكيفية نصوغه ،إننا المفتوح السؤال ينموذج بل السئلة، ن
دق تفاصيل تعطي أن المستعملة للمفردات ينبغي ل لهذا المحتوى. ناحية من أا المدة ناحية من سواء

264 السابق،، المرجع نفس عملية، ،تدريبات النسانية العلوم في العلمي البحث أنجرس،منهجية 113موريس
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المبح لاوء تفادي إلى خاصة تسعى صياغته إن مثل. اختبارات، بمنح اذلك الجابة، طريقة حول يقة
114(stereotype) متداالة أا نمطية إجابة إلى وث

نفسه المبحوث الشخص تقييم أا الحساس عن التعبير هو الباحث فيه يرغب ما لن ،اقصيرة،

ضمن يندرج المفتوح السؤال فإن لهذا نتياة مختصرة عبارة أا ااحدة بكلمة عنه التعبير يمكن ل اهذا
الكيفي بالبحث الخاصة الداات

وتنسيقها: السئلة -صياغة ج

دليل أا مخطط أسئلة صياغة أثناء تفاديها ياب التي االخطاء احترامها ياب التي القواعد أن
العام التنسيق تفيد التي التية التوصيات إلى الشارة يمكن الستمارة. بوثيقة المتعلقة تلك تشبه المقابلة

المقابلة: دليل أا مخطط أسئلة

كماه ترقيمها، حيث امن الدليل في تواجدها مكان حيث من شكليا الفرعية االسئلة السئلة -تختلف
ل اتستعمل الال السؤال موضوع ضمن تندرج 4.1 إلى 1.1 من الفرعية فالسئلة الشكل في مبين و
ل سابقا يكون عام سؤال إلى ترقيمها يعود التي الخرى الفرعية إلىالسئلة بالنسبة الشيء نفس تدقيقه

جديد. موضوع إلى مرة كل في جهتها من تتطرق العامة السئلة هذه إن ها.

آخ الى موضوع من النتقال الن...) نتكلم دعنا الشكل( في يظهر مثلما الصغيرة الامل تسهل كما -
تسرع. دان آخر موضوع على االتركيز قصيرة استراحة من بالستفادة المبحوث للشخص اتسمح ر

تنفير لتانب شخصية الكثر المواضيع إلى اللشخصية المواضيع من المكان بقدر النتقال -ينبغي
مباشرة تمسه التى السئلة عن الجابة قبوله قبل البحث جدية في أال الثقة امنحه المستاوب إفزاع أا

حالته أا اضعيته إلى التعرض قبل أبويه عن له تتكلم فاننا الشكل فى مبين هو كما لهذا،
الخاصة.

جعله أا ما بشكل بإهانته سواء المستاوب للشخص محرجة المطراحة السئلة تكون أن ينبغى ل -
المواضيع تناال أثناء الحالة هذه مثل تحصل قد إدانة. أا سخرية مضر أنه إجابته خلل من يشعر

الصباغة. في االحترام اللئق السلوب استعمال دان الخاصة

. أي بسيطة، بأسئلة مسبوقة تكون . الفضل فمن أكثر، اتأمل تفكيرا السئلة تطلبت إذا ما حالة في
بإرادت المساس عدم أجل من هذا كل الصعبة، السئلة عن للجابة المستاوب تحضر التي تلك

كما أبويه، من ااحد كل حالة هي كيف المبحوث، من نطلب لماذا نفهم أن نستطيع هنا من الحسنة.

ص265 السابق، المرجع نفس أنجرس، موريس 114
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، منهما ااحد كل إلى بالنسبة صعباا أا سهل ذلك كان إن منه نطب أن قبل الشكل ذلك إلى يشير
الماضي. عن مساءلته قبل النية الحالة عن نسأله فإننا السياق، نفس في

المتعلقة تلك مثل (questions factuelles) . الحالة أسئلة بعض طرح الضراري من كان إذا -

بالسن

، المبحوث الامل اهذا الدليل، أا المخطط نهاية في تسايلها الفضل فمن ... المهنة المدنية الحالة
بأسئلة يتعلق ل المر لن ذلك المقابلة، طوال من المنتظرة الجابة طريقة فهم سوء فى الوقوع يتفادى

مفتوحة.

المقابلة: تقديم لعملية د-التحضير

بتحضي الالى، الوهلة نقومنمنذ أن علينا لبد شيء، أي نسيان اعدم للمقابلة موحدا تقديما نضمن لكي
الذي التقديم، هذا المستاوبين. بالشخاص اللقاء أثناء شفهيا سيعرض االذي للمقابلة، تقديم اكتابة ر
ي أن المستاوبة أا المستاوب على جوانب أربعة إلى عادة ينقسم المقابلة، دليل أا مخطط في سيدرج
مساع أا ما، مؤسسة أا هيئة لصالح مستاوب يمارسها التي المهنة إلى الشارة مع ل أا اسمه عطي
ا اضوح بكل التحديد مع اللقاء بمبرر التذكير من لبد ذلك بعد آخر. أا بالاامعة طالب أا بحث، دة
اللح التحليل إلى بالنسبة ضراري التسايل آلة استعمال كون من انطلقا البحث الموضوع باختصار
الخ البحث في المعتمدة الضمانات كل احترام مع مسال سيكون الحوار أن المبحوث تنبيه فينبغي ق،
ب ضرر أي ذلك يلحق أن ادان حرية بكل لديه ما يقول حتى حديثه سرية على المبحوث تطمئن براء
ا عن المبحوث إبلغ الضراي من يكون فقد التباس، أا غموض أي الرفع ذلك، إلى إضافة شخصه.
المقابلة بتقديم قيامنا أثناء شراط أي اضمن المقابلة على الطلع بإمكانهم الذين الخرين ،لشخاص
سيكون هكذا المقابلة. أثناء تناالها سوف التي الساسية المواضيع حصر أيضا الفضل من يكون قد
الع بعين نأخذ أن لبد أنه غير عنه. يسأل سوف ما إلى بالنسبة اطمئنانا أكثر المستاوب الشخص

أعله. إليه المشار للحصر أمكن ما الختصار ضرارة تبار

المقابلة دليل أا مخطط في المتضمن التقديم

الساعة:من...............إلى...........اليوم......المكان......... التاريخ......../..............
طيبة تحية

بح إطار فى لمحاارتكم جئت ... في أدرس إننى . بإسمي اأذكركم اقتكم من جزءاا منحى عن أخرى مرة أشكركم إنني
فسأقوم ذلك، في مانعا تران ل كنتم إذا مطلقين. أالياء لهم ممن الشباب لدى الطلق ظاهرة إدراك موضوع يتناال ث
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ج سيبقى كلمكم فإن الحال بطبيعة البحث انتهاء بمارد سيمحي به تدلون ما أن أعاهدكم أتذكره حتى كلمكم بتسايل
. سأ شيء، كل اتاهيز إعداد تم أن بعد مستعدان، الن كنتم إذا التسايل) آلة إطلقا(تهيئة إسمكم يذكر ال سري .د

شخصيا ابكم بأاليائكم المتعلقة السئلة طرح في .شرع

غير الرئيسية السئلة عن الجابة كانت إذا ما حالة في إل الفرعية، السئلة استعمال إلى تلاأ ل للمستاوب: ملحظة
تامة.

الشكل) في الموجودة السئلة ذلك بعد تأتي (ثم

يت أن ينبغي الذي (en-tete) الورقة أعلى في المقابلة، دليل أا مخطط بداية في المقدمة هذه توضع
ضمن

كما اللقاء، امكان اليوم المدة، التاريخ، : للمقابلة الالية المعطيات بعض لكتابة مخصصة مساحات
مث الشخاص، لتسايلعدد (rubriques) أخرى عنااين إضافة أيضا يمكننا الشكل. في ذلك يظهر

ماموعة مقابلة في ،ل،

تشكراتنا تقديم نريد كنا إذا أا خاصة، هيئة إلى المبحوث انتماء أساس على قائمة المقابلة كانت إذا أا
116.... إلخ الهاتف، طريق عن أا 115.كتابيا

نستعملها؟ امتى التقدير؟ مقاييس بناء قواعد ماهي التقويمي: السؤال

السابق،صص268-267 المرجع نفس عملية، تدريبات النسانية العلوم في العلمي البحث أنجرس،منهجية موريس 115

ص268 السابق المرجع نفس علمية، تدريبات النسانية، العلوم في العلمي البحث منهجية أنجرس، 116موريس
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وتفسيرها احصاىيا البيانات تبويب عشر: الخامسة المحاضرة

إلى: المحاضرة هدفت : المحاضرة أهداف

الحصاء مفهوم على الطالب يتعرف -أن

البيانات تبويب اجراءات على الطالب يتعرف -أن

البيانات تحليل في الجتماعية للعلوم الحصائية الحزمة استخدام أهمية على الطالب يتعرف -أن

في المتمثلة البيانات تبويب اجراءات الحصاء، مفهوم الى المحاضرة هذه في سنتطرق تمهيد:

المست المخطط التكراري، المنكسر،المنحنى الخط طريقة العمدة، التكرارية،طريقة التوزيعات الاداال،

. الصور طريقة الهندسي، الدائري الرسم طيل،

البيانات جمع أما البيانات، اتفسير اتحليل اتمثيل جمع بطرق الحصاء يهتم الحصاء: 1-مفهوم
الحصائي ياريها التي للتاارب المشاهدات قيم أا ،التعدادات أا القياسات على الحصول عملية فهو
صحيح تحليل هناك يكون ال عليها، بالعتماد الدارس ثقة زادت دقيقا البيانات جمع كان اكلما

البيانات تلك جمع في أخطاء هناك كان إذا .للبيانات

مناسبة بطرق اعرضها منسقة جداال في البيانات اضع عملية فهو البيانات: وعرض تنظيم ،أما
التكرارية. االتوزيعات االبيانات االرسوم، الهندسية كالشكال

قيد البيانات من قيمها تتحدد معينة ااقترانات المقاييس قيم إيااد عن عبارة فهو البيانات: تحليل أما
الدرس.

يشمل حيث فائدة، اأكثرها الحصاء علم أهداف أبرز من فهو القرارات: واتخاذ النتائج استقراء وأما
باختصار يتألف اهو لها. العملية االتطبيقات عليها، القائمة االنظريات الحصائية، الدراسات معظم
تقديرات شكل على تكون ما غالبا اهي بياناته تحليل من الباحث إليها يتوصل التي الستنتاجات من

(1973 ,Hays) الحصائية للفرضيات قبول أا رفض قرارات أا تعميمات أا تنبؤات أا
البيانات:2- تبويب اجراءات

البيانات، جمع اسائل من أكثر أا ااحدة باستعمال البيانات على بالحصول الباحث يقوم أن بعد
في المستخدمة القياس أداات من ذلك غير الى ... االختبارات االستبانة االمقابلة كالملحظة
النتائج117 استخلص يسهل بشكل عرضها الضراري من يصبح البيانات جمع ابعد العلمية. البحوث

ص149 ،2000 ، والطباعة والتوزيع للنشر المسيرة دار النفس، وعلم التربية في البحث مناهج ملحم، محمد 117سامي
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اأحمد الفتاح عبج اللطيف عبد ) يلي: ما منها أعد البيانات لعرض طريقة من أكثر اتوجد منها.
(1973 عمر،

استخلصها التي نتائج اضح انشائيات بامل بياناته الباحث يصف :افيها انشائيا البيانات عرض -
منها.

شيوعا البيانات عرض الطرق اكثر الطريقه هذه اتعد احصائية: جداال صورة في البيانات عرض -
اليها. النظر بمارد بينهما العلقة اكتشاف البحث ايحاال بياني: رسم صورة في البيانات عرض -

من آخر مقياس باستخدام نسبة اا ااراق صورة في ملخصة الحصائية البيانات عرض -
المقاييس118

الرتباط معامل اا المعياري. .النحراف الحسابي المتوسط مثل :من المعرافة الحصائية
الحصائية الاداال مثل الباحث يستخدم كأن ااحد، طريقة من أكثر باستخدام البيانات عرض -

البيانية. االرسوم
: الحصائية للبيانات جداول أو جدول صورة في البيانات 2-1-عرض

مختصرة ااضحة سهلة بصورة العديدة الحصائية البيانات عرض إلى الحصائية الاداال تهدف
نوعية بيانات الاداال تلك تصورها التي البيانات كانت اسواء الباحث، تهم التي الظاهرة دراسة تسهل
الظاهرة تلك يصف كل الاجه من عدد إلى الحصائي المتغير أا الظاهرة تقسم أنها )أي اصفية أا
كمية بيانات أا للظاهرة(، الخرى الاجه من اجه أي يعنيه عما ااضحا اختلفا تختلف صورة في
الحرارة) درجات مثل نوعي ل كمي أساس على المتغير صور من أخرى أا صورة بين تفرق ،بحيث
هي ، القواعد اهذه إحصائي. جدال أي إعداد عند مراعاتها ياب عامة قواعد هناك السرة)فإن حام

حمدي،1965). مظلوم محمد ) حسب
جدال من أكثر هناك كان اإذا إليه الشارة تسهل حتى جدال كل ترقيم ياب : الادال: رقم -

ظهورها. ترتيب حسب متتابعة أرقاما تعطى فإنها

ما العنوان ايبين ، منه المعلومات استخراج مهمة لتسهيل كامل عنوانا جدال كل يعطى -العنوان:
ايراعى الادال، موضوع على العنوان ايشتمل المكان. بقدر قصيرا مقتضبا ايكون الادال، يحتويه

ذلك. المر استدعى كلما العنوان في القياس احدات تذكر كما االوضوح، الشديد الختصار فيه

االصفوف العمدة في البيانات ترتيب ايعتبر اصفوف أعمدة من الادال يتكون الرئيسي: الهيكل -
لعدد تسهيل االصفوف العمدة تتابع في المنطقي الترتيب ايراعى . الادال تكوين في خطوة أهم

المقارنات.

محتوياته. يوضح عنوان عمود لكل فان اصفوف، أعمدة من أساسا يتكون الادال كان لما -العمدة:

والطباعة،2000،ص149 والتوزيع للنشر المسيرة النفس،دار وعلم التربية في البحث مناهج ملحم، محمد سامي 118
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العمود عنوان أا الادال عنوان عليها ينطبق ل بيانات مفردات على الادال يحتوى قد الحواشي: -
تحت الحواشي اتوضع ، المفردات هذه لتوضيح الحواشي تستعمل الحالة هذه افي ، الادال جسم أا
الحراف أا ، الرقام استخدام ايمكن الادال، من معينة أجزاء إلى تشير بحيث مباشرة الادال

الادال. في الحواشي أا الحاشية على للدللة أكثر أا * نامة استخدام أا ، البادية

إبراز ياب اعندئذ جاهزة مصادر من الادال بيانات تؤخذ قد البيانات: منها أخذت التي -المصادر
الادال.119 أسفل في الادال في الواردة المعلومات منه استقيت الذي المصدر

التكرارية: التوزيعات

تبسيط إلى اتهدف الكمية، أا الوصفية البيانات عرض طرق من التكراري التوزيع طريقة تعتبر
ادقة. بسرعة إجراءها تيسر مناسبة صورة في بتبويبها اذلك الحصائية العمليات

،2،4،2،6،2،4،5: التالية الدرجات أا العداد من درجة أا عدد كل تكرار مرات نحسب أن أردنا إذا
. 7،6،2،4،4،2،7

مرات (4) تكررت (4) الدرجة - مرات (5) تكررت (2) الدرجة -

مرتين تكررت -الدرجة(6) ااحدة مرة تكررت (5) الدرجة -

مرتين تكررت (7) الدرجة -

التالي: النحو على البيانات هذه تلخيص ايمكن

التكراريةالدرجة التكراراتالعلمات الدرجاتادد مجموع
2////510= 5×2
4////416= 4×4
5/15= 1× 5

6//212= 2× 6

7//214= 2×7

التكرارية: الفئات
اختيا على نحرص ان علينا أطوالها تحديد أا الفئات عدد ايااد في التفكير عند الفئات: عدد ايجاد -
حا في الختصار أجل الشيء،امن بعض متقاربة قميا منها ااحد كل تحوي بحيث المختلفة الفئات ر
السابق. الشرط في ماارد مع ذلك ليتعارض أن شريطة قليل الفئات عدد يكون أن يفضل الادال م

150 والطباعة،2000،ص والتوزيع للنشر المسيرة دار النفس، وعلم التربية في البحث ملحم،مناهج محمد سامي 119
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خ قد بذلك نكون العم المدى اليها سينتقم التي الفئات عدد تحديد من نفرغ عندما الفئة: طول -تعيين
الف عدد على العام المدى طول نقسم ذلك بعد اتساعها، أا الفئة طول تحديد في الرئيسية الخطوة طونا

الواحدة الفئة طول معنا فينتج بالتسااي ئات
منت تايئ بحيث انهايتها بدايتها ايعينون فئاتهم اختبار يحاالون الباحثين فبعض الفئة: ي حدو تعيين -
لمراكز امكن ما مطابقة فئاته مراكز ياعل أن يحاال الخر االبعض صحيحة، لعداد مطابقة صافتها

فيها.120 الواقعة الصلية للبيانات تمثيل أحسن ممثلة الفئة تكون حتى التامعات

: العمدة طريقة

التغير إبراز أجل من زمنية فترات عدة في ما ظاهرة قيم توضيح في العمدة طريقة استخدام يمكن
الاجه هذه بين المقارنة لبراز معينة الظاهرة المختلفة الاجه قيم توضيح في فيهااكذلك حدث الذي
مسمى كل على مستطيل ارسم عمودي، أا أفقي محور على المسميات بوضع الطريقة هذه اتتلخص

مناسب. رسم مقياس باستعمال اذلك المسمى، لذلك المقابلة للقيمة ممثل ارتفاعه يكون

الوثابة القيم ذات االتوزيعات الرقمية غير التكرارية التوزيعات لتمثيل صلحيتها في الطريقة هذه اتتميز
. المحور على االتكرارات الفقي المحور على المتغير تمثيل أساس على اتقوم .( المتصلة غير )

اارتفاعه المتغير منها كل قاعدة تمثل الشرطة من ماموعة عن عبارة البياني الشكل فيكون الرأسي
المتغير. هذا تكرار طوله أا

التكراري): المنكسر(المضلع الخط طريقة

أا الزمن مع أا مسميات ظواهر أاعدة ظاهرة تغير من الناتاة البيانات لعرض الطريقة هذه تستعمل
مع الطلبة أعداد تغير أا الساعات، مس مع ظواهر مع المريض حرارة درجة تغير مثل كلهما،
تحديد في تنحصر أنها في الطريقة هذه اتتميز الكليات. حسب الطلبة أعداد تغير أا السنوات،

الفقي. المحور على مسافات

ا بعد يتناسب بحيث فئة كل مركز بأعلى نقطة اضع ثم رسمها. المطلوب التوزيع فئات منها كل يمثل
اجو باقتراض المدرج ايفضل منكسرة، الخطوط النقط تلك توصيل ثم تكرارها مع الفئة مركز عن لنقطة
المسا أن كما الفئتين. بمركزي المضلع نهايتي نصل ثم صفر). يسااي( اتكرارها للتوزيع سابقة فئة د
ا لن التكرارات، ماموع تسااي أي بالمدرج المحدادة المساحة تسااي التكراري بالمضلع المحدادة حة
الجزا يسااي المضافة الجزاء اماموع منها أجزاء ايتسبعد المدرج مساحة إلى ‘جزاء يضيف لمضلع
121.( 1990 عوض، اعدنان صالح أبو تغيير(المحمد دان المخرج مساحة تبقى ابذلك المستبعدة، ء

ص153-151 السابق،ص المرجع نفس النفس، اعلم التربية في البحث مناهج ملحم، محمد 120سامي

156-154 المرجع،صص النفس،نفس وعلم التربية في البحث مناهج ، ملحم محمد 121سامي



95

المنكسر الخط ا للعمدة تخطيطي رسم :1 الشال

التكراري: المنحنى
المامعة المعلومات عرض طريق عن الفئات مراكز على فقط يؤكد ل بأنه التكراري المنحنى يتميز

بل السابق التكرارى المضلع حالة فى كما فئات مراكز بين تربط متكسرة مستقيمة خطوط شكل على

تظهر ابذا . الخرى االفقية العمودية الحداثيات تقاطع نقاط توضيح على ذلك الى اضافة يؤكد

مستقيمة.122 خطوط اليس منحنى شكل على التكراري المنحنى في المامعة علومات

تكراري لمنحنى تخطيطي رسم :2 لشال

المستطيل: المخطط

102 والتوزيع،1995،ص للنشر الفكر العلمي،دار البحث مناهج في الوجيز العرجي، حسين محمد عاصم 122
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ت الكلية المستطيل فمساحة الدائري... الهندسي المخطط المستطيل المخطط افوائد استخدامات تشابه
لك المئوية النسب المستطيل نفس من مناسبة مساحات تمثل حين في المامعة المعلومات مامل مثل

المامعة.123 المعلومات من فئة ل

الهندسي: الدائري الرسم

كا دائرة الكل يمثل إذ عنصر(تكرار) لكل النسبية الهمية لتأكيد البياني التمثيل من النمط هذا يستعمل

الماموع. في (التكرارات) العناصر بنسبة الدائرة اتقسم ％ 100 ملة

الصور: طريقــــــــة

اكت الحكومية التقارير في الحال هو كما مشوقة مبسطة بصورة البيانات لعرض الطريقة هذه اتستعمل
عد في السنوية الوقائع بقيمة المتعلقة البيانات عرض أردنا فإذا الطفال اكتب االدعاية النفس علم ب
ال في الودائع بلغت دينار.فإذا مليين عشرة كل ليمثل ااحد نقود كيس صورة ترسم فإننا البنوك من د
الب في الوقائع كانت اإذا المبلغ، هذا لتمثل أكياس خمسة نرسم فإننا ، دينار مليون 50 قيمة (أ) بنك
ف دينار مليون 35 اإذا البنك هذا مقابل أكياس تسعة صورة ترسم دينار مليون 90 قيمته ما (ب) نك
ثلث نرسم فإننا دينار فإنمليون تلحظ، اكما البنك، ذلك مقابل الكيس انصف أكياس ثلثة ترسم إننا

والتوزيع،1995،صص97-96 للنشر الفكر العلمي،دار البحث مناهج في الوجيز العرجي، حسين محمد عاصم 123
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التي كالطرق دقيقة لبست الطريقة هذه فإنص تلحظ، اكما . البنك ذلك مقابل الكيس انصف أكياس ة
سبقتها.124

البيانات: تحليل في الجتماعية للعلوم الحصائية الحزمة استخدام 3-أهمية

الباحث تساعد التي المهمة البرمايات أحد SPSS الجتماعية للعلوم الحصائية الحزمة برنامج يعد
بطري اتحليلها ااستعادتها احفظها البيانات إدخال حيث من ، الحاسوب باستخدام البيانات معالاة في
طويلا اقتاا الباحث من تتطلب االتي اليداية المعالاة إلى الحاجة دان ، االدقة بالسرعة تتسم آلية قة
لدى كبيرة صعوبة يشكل مما ؛ تطبيقها اكيفية االمعادلت بالقوانين الباحث معرفة اجوب إلى إضافة

. الباحث

فمثل االشايب،1998)، الخرى(العقيلي النظمة ملفات من البيانات استخدام SPSS لبرنامج ايمكن
من كتابتها لعادة داعي فل excel برنامج صفحة على موجودة استخدامها المراد البانات كانت اذا
SPSS برنامج في البيانات الصق ثم للبيانات نسخة بعمل الكتفاء ايمكن ،SPSS برنامج من جديد

االا االتكرارات النسب مثل للبيانات اصفية نتائج على الحصول في SPSS برنامج استخدام ايمكن
المقا مثل بسيطة تحليلية نتائج على الحصول في يستخدم اكذلك المعيارية، االنحرافات الاسابية ساط
تحلي نتائج على الحصول في يستخدم كما ، متغيرين بين الرتباط معامل احساب متوسطيبن بين رنة

العاملي. االتحليل التباين تحليل مثل تعقيدا أكثر لية

مستقلتين، عينتين متوسطي بين الفرق اختبار اللحصائية، التطبيقات من العديد على البرنامج ايحتوي
ال معامل احساب متغيرين، بين الرتباط معامل مترابطتين،حساب عينتين متوسطي بين الفرق اختبار
ا أخذ ثم امن الرقام هذه تعنيه ما استخلص أي 125 . النتائج لتفسير .تستعمل اغيرها لختبار ثباث
ب يأخذ أن عليه بل القام على الباحث ليعتمد أن ياب النتائج تفسير اعند ذلك على المترتبة لقررات

بالدراسة. المرتبطة المختلفة الظراف جميع العتبار عين

أهميتها؟ ااشرح البيانات، تبويب أجراءات أهم أذكر التقويمي: السؤال

السابق،ص158 المرجع نفس النفس، اعلم التربية في البحث مناهج ملحم، محمد 124سامي

النفس،2009،ص339 وعلم التربية في البحث مناهج الى مدخل ، وأخرون عباس 125
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الخاتــــــــــمة:

التربوي، النفس اعلم التربية في العلمي للبحث الساسية الداعائم من الميداني التقصي منهاية تعد

الواقعية بيئتها في االنفسية التربوية الظواهر دراسة نحو الباحث يوجه الذي المنظم الطار تمثل لنها

الت على يقوم اإنما فحسب، المعلومات جمع على ليقتصر الميداني فالبحث دقيقة. علمية أسس افق

ال تضمن بطريقة اتطبيقها الولئمة، التقصي تقنيات اتحديد المناسب، المنهج المنهاي،ااختيار خطيط

ت في تسهم موثوقة نتائج الى للوصول اتفسيرها تحليلها يمكن اموضوعة، صادقة بيانات على حصول

التربوية. المشكلت امعالاة العلمية المعرفة طوير

بدأ الميداني، للتقصي المنهاي الساس تشكل التي الموضوعات من جملة المطبوعة هذه تناالت اقد

اماالت اأهدافه الميداني التقصي بمفهوم التعريف ثم ااظائفه، احداده التربوي البحث مفاهيم بتوضيح

في المتمثلة التقصي تقنيات أهم عرض إلى اصول التربوي، النفس علم في المعتمدة بالمناهج مرارا ه،

ا احداد امزاياها تقنية، كل خصائص بيان مع االمقاييس االختبارات الملحظة،االمقابلة،االستبيان

شبك بناء أسس إلى التطرق تم كما البحثية، المشكلة طبيعة مع يتناسب بما اختيارها اكيفية ستخدامها،

إ الخام البيانات لتحويل اساسية مرحلة باعتبارها اتفسيرها، احصائيا البيانات تبويب اطرق التقصي، ة

االستثمار. االتفسير للفهم قابلة علمية نتائج لى

ي العلمي،بل علىالبحث فقط لينعكس الميداني التقصي مدال في المنهاية للكفايات الباحث امتلك ان

قي العلمية،اهي االمانة االدقة مبادىءالموضوعية اترسيخ النقدي، العلمي التفكير تنمية في أيضا سهم

ااختي التقصي، تقنيات توظيف حسن أن كما االنسانية. التربوية العلوم في باحث لكل عنها لغنى ما
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منقي ايزيد النتائج مصداقية يعزز ان شأنه من االثباث، الصدق بشراط االلتزام المناسبة، الداات ار

االتطبيقية. العلمية متها

تزاد النفس،حيث اعلم التربية علوم لطلبة متكامل منهايا مدخل تمثل المطبوعة هذه فانص الختام افي

االموضو بالدقة تتسم ميدانية بحوث اانااز تصميم من تمكنهم التي الساسية االمهارات بالمعارف هم

الممار تحسين في يسهم بما االنفسية، التربوية القضايا دراسة في العلمي المنهج لتوظيف اتؤهلهم عية،

الماتمع اخدمة العلمي البحث تطوير في االسهام ، القرار اتخاذ ادعم التربوية، سات
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