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 شكر وعرفان
 بسم الله الرحمان الرحیم

"اقرأ باسم ربك الذي خلق"  

وأن أحمد الله عز وجل وأشكره على منحي القدرة والصبر لإتمام  هذا العمل 

و  'رزیق كمال' :للأستاذ  ، كما أتقدمیعلمنا ما ینفعنا و ینفعنا بما علمنا

على الدعم والتوجیه، بالشكر الجزیل وریة بصفته مستشارا لرئیس الجمه

اللجنة التي  اوكذ ،و تسهیلاته الدائمة رغم انشغالاته والنصائح القیمة

.جزیل الشكر و الاحترام أطروحتي و تصویب لتصحیح هاأعطتنا من وقت  

للمساعدات' جغلاف علي': ستاذ للأ الشكربجزیل كما أتقدم    

الذي ساعدني في هذا ' أحمد مقربین':، و الأستاذالمقدمة و نصحه القیمة

.البحث و قدم لي المراجع و النصح و الدعم  

و ' عوالي بلال':وخاصة الأستاذ و إلى كل الأساتذة المؤطرین

المحترمة 'قیزاتي آسیا'و الإداریین و خاصة الأخت ' زواوي حمزة':الأستاذ

 شكر خاص جدا لكل ما قدمته من مساعدات

.فعةو زملائي المحترمین بالد  

  2كلیة العلوم الاقتصادیة لجامعة البلیدة 

 كما أتقدم بالشكر الجزیل لكل من ساهم من قریب أو بعید في

.إنجاز هذا العمل



 

 

 الإهداء
:إلى المتواضع أهدي نجاحي بإتمام هذا العمل  

"الجزائر  "وطني الحبیب      

" يأبي وأم"من كان دعائهما سر نجاحي ورضائهما سر فلاحي إلى :والدي   

 أطال الله عمرهما

أتمنى لك كل " أیوب"إلى من ساعدوني و تحملوا عناء سفري ارتكزت علیهم كل الفضل و الامتنان أخي 
لك مني كل التقدیر،"زوجي"الخیر و  

ومن اعتمدت علیه في شدتي، سندي في الحیاة لیس بكل كبیرة و صغیرة من تتبع خطوات هذا العمل  
:یل له كل الفضلله مثیل ولا أحد یكون له بد  

"زوجي الحبیب محمد الأمین"إلى    

أبنائيوإلى أغلى ما أملك في الوجود   

"بسملة"و " أبرار"و" جاسم شهاب الدین"   

الله حفظهم  

الي،طفأوشكر خاص لهما على رعایة  ،والداه أدامهما الله وأطال عمرهما: إلى أهل زوجي  

  رحمه الله، الطاهرة زوجكو إلى روح )دم،أیهمسعاد،عبد الجلیل،ا(و أبناءها "نرجس ":ياإلى أخت

، )عبد الحمید،ماسیلیا،نومیدیا(وعائلتها "زینب "   

،الخیر مأتمنى لك ، عقبة)سارة،محمد(وعائلته حمزة :أخوتي  

وعائلته، ، نعیمة وعائلتها، زین الدینوعائلتهبلال : إلى  

         عائلتها،و  "شرقي وافیة" ،"يأمینة سعید" ،وعائلتها" شمامي زینب" :المحترمات إلى صدیقاتي
امو كل عائلته" زینب" و" حیاة "و   "بوعزیز مریم"  

 أتمنى لكم مثل هذا النجاح و لأحبتكم في القریب شكرا على دعمكم

.إلى كل من أعرفه وكل من ساهم في إنجاز هذا العمل من قریب أو بعید أتمنى لكم التوفیق في الحیاة
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 : الملخص باللغة العربیة

تهـدف هـذه الدراسـة إلـى تحدیـد دور آلیـة البیـع بالتقسـیط فـي ترقیـة الصـناعة السـیاحیة وفـق دراسـة استشــرافیة 
و هـذا فـي ظـل قلـة التمـویلات الموجهـة لقطاعـات  ،)بنـك البركـة و بنـك السـلام( للبنوك الاسلامیة الجزائریـة 

خاصــة مــا تحملــه آلیــة البیــع بالتقســیط الصــناعة الســیاحیة و كتوجــه جدیــد نحــو مجــال الصــیرفة الاســلامیة و 
  .من ممیزات و كذلك من تطبیقات مبتكرة و معاصرة من شأنها أن تخدم القطاع السیاحي 

و تــم دراســة واقــع الصــناعة الســیاحیة بــالجزائر مــن جهــة و الصــیغ التمویلیــة المختلفــة مــن خــلال البنــوك     
ع بالتقســیط فــي تمویلــه لمختلــف نشــاطات الصــناعة الاسـلامیة الناشــطة مــن جهــة أخــرى و لتبیــان نجاعــة البیــ

الســیاحیة و التــي استخلصــناها مــن دراســتنا لتجربــة المملكــة العربیــة الســعودیة مــن خــلال مصــرف الراجحــي 
و تقــــدیمنا  ،و محاكاتهــــا مـــع البنـــوك الاســـلامیة الجزائریـــةلتمویلاتـــه للصـــناعة الســـیاحیة بالمملكـــة كنمـــوذج 

آلیة البیع بالتقسیط و مختلف تطبیقاته المسـتحدثة لترقیـة الصـناعة السـیاحیة  لمقترحات و حلول تمویلیة وفق
 .بالجزائر

  .صیغ التمویل الاسلامي ،البنوك الاسلامیة ،الصناعة السیاحیة ،البیع بالتقسیط: الكلمات المفتاحیة

  Abstract: 

   This study aims to determine the role of the mechanism of selling by 

installments in promoting the tourism industry  according to a forward-looking 

study of Algerian Islamic banks (Al Baraka Bank and Al Salam Bank), and this 

is in light of the lack of funds directed to the sectors of the tourism industry and 

as a new direction to wards the field of Islamic banking, especially what the sales 

mechanism carries. Installment is one of the advantages, as well as innovative 

and contemporary applications that serve the tourism sector. 

    And the reality of the tourism industry in Algeria was studied on the one hand, 

and the various financing formulas through the active Islamic banks on the other 

hand, and to show the effectiveness of selling by installments in financing the 

various activities of the tourism industry, which we concluded from our study of 

the experience of the Kingdom of Saudi Arabia through Al-Rajhi Bank as a 

model for its financing of the tourism industry in the Kingdom. And its 

simulation with Algerian Islamic banks, and our presentation of proposals and 

financing solutions according to the mechanism of selling by installments and its 

various applications developed to promote the tourism industry in Algeria. 

Key words: sale by installments, tourism industry, Islamic banks, Islamic 

financing formulas.  
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  السورة  الآیة  الرقم
رقم 
  الآیة

  الصفحة

  84  20  یوسف   وَشَرَوْهُ بِثَمَنٍ   01

بَا وَأَحَلَّ اZَُّ الْبَیْعَ وَحَرَّمَ   02   275  البقرة  الرِّ
84  
114  

  84  282  البقرة   تبََایَعْتُمْ  إِذَا,وَأَشْهِدُوا  03

نكُم إِلاَّۤ أَن تَكُونَ تِجَٰـرَةً عَن تَرَاض  04   84  29  النساء  مِّ

بِّكُمْ   05 ن رَّ   84  198  البقرة  لَیْسَ عَلَیْكُمْ جُنَاحٌ أَن تبَْتَغُوا فَضْلاً مِّ

  88  29  الأعراف  الْقِسْطِ قُلْ أَمَرَ رَبِّي بِ   06

  88  42  المائدة  إِنَّ اZََّ یُحِبُّ الْمُقْسِطِینَ   07

08  
بَا مِثْلُ  الْبَیْعُ  إِنَّمَا قَالُواْ  بِأَنَّهُمْ  ذَلِكَ   وَحَرَّمَ ,الْبَیْعَ  اZُّ  وَأَحَلَّ  الرِّ

بَا    الرِّ
  90  275  البقرة

  282  البقرة  فَاكْتبُُوهُ  مُسَمkى أَجَلٍ  إِلَى بِدَیْنٍ  تمُْ تَدَایَن إِذَا آمَنُوا الَّذِینَ  أَیُّهَا,یَا  09
92  
103  

نكُم إِلاَّۤ أَن تَكُونَ تِجَٰـرَةً عَن تَرَاض  10   93  29  النساء  مِّ

ینِ مِنْ حَرَجٍ   11   102  78  الحج  وَمَا جَعَلَ عَلَیْكُمْ فِي الدِّ

  102  185  البقرة  لعُسرَ رَ وَلاَ یُرِیدُ بِكُمُ ٱیُرِیدُ ٱZَُّ بِكُمُ ٱلیُس  12

13  
إِنْ كَانَ ذُو عُسْرَةٍ فَنَظِرَةٌ إِلَى مَیْسَرَةٍ وَأَنْ تَصَدَّقُوا خَیْرٌ لَكُمْ 

  إِنْ كُنتُمْ تَعْلَمُونَ 
  107  280  البقرة

  107  12  النساء   مُضَآرٍّ  غَیْرَ  دَیْنٍ  بِهَا أَوْ  یُوصِي وَصِیَّةٍ  مِن بَعْدِ   14

  110  10  الجمعة  لِ اZَِّ وَابْتَغُوا مِن فَضْ   15

ذِهِ إِلَى الْمَدِینَةِ   16   118  19  الكهف  فَابْعَثُوا أَحَدَكُم بِوَرِقِكُمْ هَٰ

  253  07  الحدید وَأَنفِقُوا مِمَّا جَعَلَكُم مُّسْتَخْلَفِینَ فِیهِ   17
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  الصفحة  الحدیث  الرقم

01  
  إنما البیعُ عن تراضٍ 

 | إرواء الغلیل : المصدر | الألباني : ثالمحد | أبو سعید الخدري : الراوي
  إسناده صحیح : خلاصة حكم المحدث | 5/125 : الصفحة أو الرقم

84  

02  
  بَیْعِهِما في لهما بُورِكَ  وبَیَّنا صَدَقا فإنْ  یَتَفَرَّقا لَمْ  ما بالخِیارِ  البَیِّعانِ 
 يصحیح البخار  : المصدر | البخاري : المحدث | حكیم بن حزام : الراوي

   2082 الصفحة أو الرقم

85  
114  

03  

كسبُ الرَّجلِ : یبُ ؟ قال أيُّ الكسبِ أط ،یا رسولَ اللهِ : قیل 
 مبرورٍ  بیعٍ  وكلُّ  ،بیدِه

 شعب الإیمان : المصدر | البیهقي : المحدث | رافع بن خدیج : الراوي
   2/549 الصفحة أو الرقم

84  

04  

، فَتَرَاوَضْنَا حتَّى أنَّهُ التَمَسَ صَرْفًا بمِئَةِ دِینَارٍ  َِّZفَدَعَانِي طَلْحَةُ بنُ عُبَیْدِ ا ،
حتَّى یَأْتِيَ خَازِنِي مِنَ : یُقَلِّبُهَا في یَدِهِ، ثمَُّ قالَ  الذَّهَبَ  اصْطَرَفَ مِنِّي، فأخَذَ 

رَسولُ اZَِّ واZَِّ لا تفَُارِقُهُ حتَّى تأَْخُذَ منه، قالَ : الغَابَةِ، وعُمَرُ یَسْمَعُ ذلكَ، فَقالَ 
رِبًا إلاَّ هَاءَ وهَاءَ، والبُرُّ بالبُرِّ رِبًا إلاَّ  بالذَّهَبِ  الذَّهَبُ  :صَلَّى اللهُ علیه وسلَّمَ 

عِیرِ رِبًا إلاَّ هَاءَ وهَاءَ، والتَّمْرُ بالتَّمْرِ رِبًا إلاَّ هَاءَ  عِیرُ بالشَّ هَاءَ وهَاءَ، والشَّ
  .وهَاءَ 

صحیح  : المصدر | البخاري : لمحدثا ،عمر بن الخطاب : لراويا
  2174 :  الصفحة أو الرقم،البخاري

 :بروایة أخرى
ةُ  ،بالذَّهَبِ  الذَّهَبُ  ةِ  والْفِضَّ عِیرُ  ،بالبُرِّ  والْبُرُّ  ،بالفِضَّ عِیرِ  والشَّ ، والتَّمْرُ بالشَّ

، فإذا اخْتَلَفَتْ هذِه بالتَّمْرِ، والْمِلْحُ بالمِلْحِ، مِثْلاً بمِثْلٍ، سَواءً بسَواءٍ، یَدًا بیَدٍ 
 .الأصْنافُ، فَبِیعُوا كیفَ شِئْتمُْ، إذا كانَ یَدًا بیَدٍ 

 صحیح مسلم : المصدر | مسلم : المحدث | عبادة بن الصامت : الراوي
  1587: الصفحة أو الرقم

85  
99  

  فهرس الأحادیث النبویة
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05  

یَشْتَرِطُوا وَلاءَهَا، فَذَكَرَتْ لِلْعِتْقِ، وأَرَادَ مَوَالِیهَا أنْ  برَِيرَةَ  أنَّهَا أرَادَتْ أنْ تَشْتَرِيَ 
: عَائِشَةُ للنبيِّ صَلَّى اللهُ علیه وسلَّمَ، فَقالَ لَهَا النبيُّ صَلَّى اللهُ علیه وسلَّمَ 

وأُتِيَ النبيُّ صَلَّى اللهُ علیه وسلَّمَ : قالَتْ . اشْتَرِیهَا؛ فإنَّما الوَلاَءُ لِمَن أعْتَقَ 
  .هو لَهَا صَدَقَةٌ، ولَنَا هَدِیَّةٌ : ، فَقالَ برَِيرَةَ  قَ به علَىهذا ما تُصُدِّ : بلَحْمٍ، فَقُلتُ 

صحیح  : المصدر | البخاري : المحدث | عائشة أم المؤمنین : الراوي
  1493:م الصفحة أو الرق البخاري

93  

06  

یَهُودِيٍّ  مِن اشْتَرَى رَسولُ اZَِّ صَلَّى اللهُ علیه وسلَّمَ طَعامًا
 .حَدِیدٍ  مِن له دِرْعًا نَهُ ورَهَ  بنَسِیئَةٍ،
صحیح  : المصدر | البخاري : المحدث | عائشة أم المؤمنین : الراوي

  2251 :الصفحة أو الرقم البخاري
  

93  

07  

نَتیَْنِ والثَّلاَثَ،  قَدِمَ النبيُّ صَلَّى اللهُ علیه وسلَّمَ المَدِینَةَ وهُمْ یُسْلِفُونَ بالتَّمْرِ السَّ
مَعْلُومٍ، ووَزْنٍ مَعْلُومٍ، إلى أجَلٍ مَعْلُومٍ،  كَیْلٍ  فَفِي شيءٍ، في فَ أسْلَ  مَن: فَقالَ 

، حَدَّثنََا سُفْیَانُ، قالَ  : حدَّثنَي ابنُ أبِي نَجِیحٍ، وقالَ : حَدَّثنََا عَلِيٌّ
 .مَعْلُومٍ، إلى أجَلٍ مَعْلُومٍ  كَیْلٍ  في فَلیُسْلِفْ 
 صحیح البخاري : المصدر | البخاري : المحدث | عبدالله بن عباس : الراوي

    2240  : الصفحة أو الرقم

93  

08  

فكان إذا  ،غلیظانِ  قطرِیَّانِ  ثوبانِ  - صلَّى اللهُ علیه وسلَّمَ  -كان على النبيِّ 
لو بعثْتَ : فقلتُ  ،فقدِمَ بزٌّ منَ الشامِ لفلانٍ الیهوديِّ  ،قَعدَ فعرِقَ ثقَُلا علیه

قدْ علمْتُ ما یریدُ : فقال  ،فأرسلَ إلیه ،میسرَةِ فاشتریتَ منه ثوبینِ إلى ال ،إلیه
 . قدْ علِمَ أنِّي أتقاهم وآدَاهم للأمانَةِ ! فكذَبَ  ،؛ إِنَّما یریدُ أنْ یذهَبَ بمالِي

 هدایة الرواة : المصدر | الألباني : المحدث | عائشة أم المؤمنین : الراوي
  4287 :م الصفحة أو الرق

93  

09  
 بیعةٍ  في بیعتیَنِ  نهى عن

 السلسلة الصحیحة : المصدر | الألباني : المحدث | أبو هریرة : الراوي
  5/419 : الصفحة أو الرقم

95  

10  
إذا تبایعْتُم بالعینةِ واتبعْتُم أذنابَ البقرِ وتركْتُمُ الجهادَ في سبیلِ اللهِ أرسلَ اللهُ 

 علیكم ذلاk لا یرفعُهُ عنكم حتى تَراجعوا دینَكُم
 القواعد النورانیة : المصدر | ابن تیمیة : المحدث | الله بن عمرعبد : الراوي

96  
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  17 : الصفحة أو الرقم

11  
 عندَك لیس ما تَبِعْ  لا

مجموع فتاوى ابن  : المصدر | ابن باز : المحدث | حكیم بن حزام : الراوي
   20/19 :الصفحة أو الرقم،باز

96  

12  
 .ربحُ ما لم یضمنْ  ولا ،بیعٍ  في شرطانِ  ولا ،لا یحلُّ سلفٌ وبیعٌ  

صحیح  : المصدر | الألباني : المحدث | عبدالله بن عمرو : الراوي
  4644 : الصفحة أو الرقم،النسائي

96  

13  

حتَّى یَسْتَوْفِیَهُ  طَعَامًا الرَّجُلُ  یَبِیعَ  أنَّ رَسولَ اZَِّ صَلَّى اللهُ علیه وسلَّمَ، نَهَى أنْ 
 .ذَاكَ دَرَاهِمُ بدَرَاهِمَ والطَّعَامُ مُرْجَأٌ : ذَاكَ؟ قالَ  كیفَ : قُلتُ لاِبْنِ عَبَّاسٍ 

صحیح  : المصدر | البخاري : المحدث | عبدالله بن عباس : الراوي
   2132  :الصفحة أو الرقم،البخاري

98  

14  

بِــي لَقَــلَّ یَــوْمٌ كــانَ یَــأْتي علَــى النَّبــيِّ صَــلَّى اللهُ علیــه وســلَّمَ، إلاَّ یَــأْتي فیــه بَیْــتَ أ
بَكْرٍ أحَدَ طَرَفَيِ النَّهَارِ، فَلَمَّا أُذِنَ له في الخُرُوجِ إلى المَدِینَةِ، لَمْ یَرُعْنَـا إلاَّ وقـدْ 

ما جَاءَنَا النَّبيُّ صَلَّى اللهُ علیـه وسـلَّمَ فـي : أتَانَا ظُهْرًا، فَخُبِّرَ به أبو بَكْرٍ، فَقالَ 
اعَةِ إلاَّ لأمْرٍ حَدَثَ، فَلَمَّ  أخْرِجْ مَن عِنْدَكَ، : ا دَخَلَ علیه قالَ لأبِي بَكْرٍ هذِه السَّ

، إنَّما هُما ابْنَتَايَ : قالَ  َِّZأشَـعَرْتَ أنَّـه : قـالَ  -یَعْنِي عَائِشَةَ وأَسْمَاءَ -یا رَسولَ ا
، قـالَ : قدْ أُذِنَ لي في الخُـرُوجِ؟ قـالَ  َِّZـحْبَةَ یـا رَسـولَ ا ـحْبَةَ، قـالَ : الصُّ یـا : الصُّ

، إنَّ  رَسولَ  َِّZقـدْ أخَـذْتُهَا : أعْدَدْتُهُما لِلْخُرُوجِ، فَخُذْ إحْدَاهُمَا، قـالَ  نَاقَتَیْنِ  عِندِي ا
 .بالثَّمَنِ 
صــحیح  : المصـدر | البخــاري : المحـدث | عائشـة أم المــؤمنین : الـراوي

  2138 : الصفحة أو الرقم ،البخاري

98  

15  

مِــثْلاً بمِثْــلٍ، ولا تُشِــفُّوا بَعْضَــها علَــى بَعْــضٍ، ولا  لا تَبِیعُــوا الــذَّهَبَ بالــذَّهَبِ، إلاَّ 
تَبِیعُوا الوَرِقَ بالوَرِقِ، إلاَّ مِثْلاً بمِثْلٍ، ولا تُشِفُّوا بَعْضَـها علـَى بَعْـضٍ، ولا تَبِیعُـوا 

 .بناجِزٍ  غائِبًا مِنْها
 صحیح مسلم : المصدر | مسلم : المحدث | أبو سعید الخدري : الراوي

  1584 :الرقم الصفحة أو

99  
  

16  
ةُ  ،بمِثْلٍ  مِثْلاً  ،بوَزْنٍ  وزْنًا بالذَّهَبِ  الذَّهَبُ  ةِ  والْفِضَّ بمِثْلٍ  مِثْلاً  ،بوَزْنٍ  وزْنًا بالفِضَّ

 .رِبًا فَهو اسْتَزادَ  أوِ  زادَ      فمَن ،
 صحیح مسلم : المصدر | مسلم : المحدث | أبو هریرة : الراوي

99  
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   1588 :الصفحة أو الرقم

17  

، فَجَـاءَهُمْ بتَمْـرٍ خَیْبَـرَ  علـَى رَجُـلاً  اسْتَعْمَلَ  أنَّ رَسولَ اZَِّ صَلَّى اللهُ علیه وسلَّمَ  
ــــالَ  ــــرِ : جَنِیــــبٍ، فَق ــــلُّ تَمْ ــــرَ  أَكُ ــــذَا، فَقــــالَ  خَیْبَ ــــن هــــذا : هَكَ ــــاعَ مِ ــــذُ الصَّ ــــا لَنَأْخُ إنَّ

ــاعَیْنِ بالثَّلاَثــَةِ، فَقــالَ  ــاعَیْنِ، وَالصَّ لْ، بــعِ الجَمْــعَ بالــدَّرَاهِمِ، ثــُمَّ ابْتــَعْ لا تَفْعَــ: بالصَّ
 .بالدَّرَاهِمِ جَنِیبًا، وَقالَ في المِیزَانِ مِثْلَ ذلكَ 

 المصدر | البخاري : المحدث | أبو سعید الخدري وأبو هریرة : الراوي
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أنه قد أبطل جهادَه مع رسولِ  أرقمٍ  بنَ  زیدَ  عائشةَ رضي الله عنها أبلغي عن
اللهِ صلى اللهُ علیهِ وسلَّمَ إن لم یتبْ في ابتیاعِه عبدًا إلى العطاءِ بثمانمائةِ 

  منه بستمائةِ درهمٍ نقدًا باعته التي من درهمٍ وبیعِه إیاه
   9/47 :الصفحة أو الرقم المحلى : المصدر | ابن حزم : المحدث 

102  
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 بالكالئِ  الكالئِ  بیعِ  عن نهَى 

 الصفحة ،نظریة العقد : المصدر | ابن تیمیة : المحدث ابن عبد الله،:الراوي
:235   

102  

20  
 .الغَرَرِ  بَیْعِ  الحَصَاةِ، وَعَنْ  بَیْعِ  عن رَسولُ اللهِ صَلَّى اZَُّ علیه وَسَلَّمَ  نَهَى

 صحیح مسلم : المصدر | مسلم : المحدث | أبو هریرة : الراوي
   1513 :الرقمالصفحة أو 
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  104  اشْتَرِیهَا؛ فإنَّما الولاََءُ لِمَن أعْتَقَ   21

22  

یشـترطون شـروطًا  مـا بـالُ أقـوامٍ  لیس في كتابِ اللهِ تعالى فهو باطلٌ  شرطٍ  كلُّ 
ـــــــابِ اللهِ مـــــــن ـــــــابِ  اشـــــــترط لیســـــــت فـــــــي كت ـــــــیس فـــــــي كت ـــــــیس  شـــــــرطًا ل اللهِ فل

 كتابُ اللهِ أحقُّ وشرطُ اللهِ أوثقُ  شرطٍ  مائةَ  اشترطَ  وإن له
  8/77 :الصفحة أو الرقمالمحلى، : المصدر | ابن حزم : المحدث

104  

23  
 وأمَرنا رسولُ اللهِ صلَّى اللهُ علیه وسلَّم بإسباغِ الوُضوءِ  ربًا صفقةٍ  في صفقتانِ 
تخریج  : المصدر | شعیب الأرناؤوط : المحدث | عبدالله بن مسعود : الراوي

   1053 :الصفحة أو الرقم،صحیح ابن حبان
105  
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 ،الآخرةِ  كُرَبِ  من كُربةً  عنهُ  اZَُّ  نفَّسَ  الدُّنیا كُرَبِ  من كُربةً  مسلِمٍ  عن نفَّسَ  من

نَ والآخـرةِ واZَُّ فـي عـونِ العبـدِ مـا كـا الـدُّنیا فـي اZَُّ  سترَهُ  مسلمٍ  ومن سترَ علَى
 العبدُ في عونِ أخیهِ 

105  
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الإبِلُ،  فنَفَذَتْ  ،جَیْشًا یُجهِّزَ  أن أمَرَه رَسولَ اللهِ صلَّى اللهُ علیه وسلَّمَ  أنَّ 
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لْ لِي وَأَضَعُ عَنْكَ   26 رْ لِي، وَأَنَا أَزِیدُكَ وَلَیْسَ، عَجِّ بَا أَخِّ   106  إِنَّمَا الرِّ
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ا أتْلَفَهُ  إتْلافَها یُرِیدُ  أخَذَ  ومَن عنْه، اZَُّ  أدَّى أداءَها یُرِیدُ  النَّاسِ  أمْوالَ  أخَذَ  مَن
 َُّZ. 
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 مقدمة

1 

 

  
 
 
  

نصیب عـالي مـن ب حظیتفقد  صناعة من الصناعات البارزة و أكثرها نموا، السیاحة  تعد         
و أخــذت مكانــة بعــد المــؤتمر العــالمي للســیاحة و الســفر الــذي عقدتــه  ،العــالميالمحلــي و الاقتصــاد 

فكــرة الســیاحة و أصــبحت الصــناعة الأولــى فــي  م تبنــيو تــ ،بمدینــة رومــا 1963دة فــي الأمــم المتحــ
  .محروقاتو التوجه لها كبدیل لقطاع ال ،العالم من حیث حجم لإنفاق العالمي

فالسیاحة نشاط یتعلـق بالسـفر و البقـاء لفتـرة خـارج المكـان المعتـاد لغـرض التسـلیة و الترفیـه         
هــي كـأي نشــاط لهــا أثــار و العلاجیــة و  ،كمـا لهــا أركــان و أسـباب و أنــواع منهــا الدینیــة و الریاضـیة

فترقیـــة الصـــناعة  ،البیئیـــةجابیـــة أو ســـلبیة علـــى الناحیـــة الاقتصـــادیة و الاجتماعیـــة أو ای انعكاســـات
ومـن جهـة  ،السیاحیة هي من أهم الخیارات التي لا تتطلب الكثیر من الثروات و الإمكانیات المادیـة

صناعة ایكولوجیة صحیة تدر ثروة تمتص البطالـة و  لأنها تعد أخرى هي صناعة لا تخلف نفایات
الصــناعة عــن  ســتفادة مــن هــذهتخــدم التنــوع الثقــافي و الحضــاري،  و منتجــة للعملــة الصــعبة و للا

وجــب أن نــولي أهمیــة  ،وكــل القطاعــات المرتبطــة بالقطــاعطریــق تنفیــذ المشــاریع التــي تخــدم القطــاع 
كبیرة للمقاربة بین قطاعي السیاحة و البنوك  عن طریق مساعدة المتعاملین السیاحیین على توسیع 

  .جدد سواحنطاق الأسواق السیاحیة، و المساهمة في جذب 

بمختلـــــف الآلیـــــات التمویلیـــــة التقلیدیـــــة و البنـــــوك الإســـــلامیة التمویـــــل الاســـــلامي و فكـــــرة  بـــــروز و   
و حتى على  في مختلف الدول العربیة ها و تطورهار امن حیث التنظیر والممارسة وانتشالمستحدثة، 

أصبحت تتدخل في مجالات استثماریة كثیرة وهي لا تختلف مـن حیـث المبـدأ  حیث المستوى الدولي
خطـة  أين البنوك التجاریة فیما یتعلق بمسألة الاستثمار في هذا القطاع، لكنها قبل قیامها بتنفیـذ ع

وحتـــى فـــي مجـــال  ،مـــن الـــلازم توافقهـــا وانســـجامها مـــع مبـــادئ الشـــریعة الاســـلامیةاســـتثماریة فإنهـــا 
ضــها مــع الســیاحة والســفر فهنــاك بعــض المجــالات الســیاحیة التــي لا یمكنهــا الــدخول فیهــا بحكــم تعار 

تمویل بعض المشاریع الترفیهیة كالنوادي اللیلیة والأماكن التي یتم فیها تعاطي  :أحكام الشریعة مثل
یبقـــى الاســـتثمار متعلـــق بـــبعض المجـــالات الســـیاحیة كبنـــاء المنشـــآت و مـــا إلـــى ذلـــك، فالكحولیـــات 

:دمةــــــقم  
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تقــوم بتمویلهــا وفــق الســیاحیة والمنتجعــات والمســاهمة فــي النقــل بمختلــف أنواعــه، فــالبنوك الإســلامیة 
  .الإسلامیة التي تمارسهاالتمویلیة الأدوات 

دخـــــول الجزائـــــر لمجـــــال الصــــیرفة الإســـــلامیة و تفعیـــــل دور التمویـــــل ان فــــ مــــن جهـــــة أخـــــرىو     
الإســلامي الــذي أفضــى جملــة مــن الآلیــات و التمــویلات التــي تتوافــق و أحكــام الشــریعة الإســلامیة 

فاسـتخدام إحـدى الصـیغ مـن شـأنه  ،دان المسلمة أو غیـر المسـلمةالبل ها سواء فيتالتي أثبتت نجاعو 
أن یغیر المعطیات فالبیع بالتقسیط أحد الصیغ التي تسهل على السائح أعباءه و تساهم في صناعة 

  .السیاحة بأسالیب مبتكرة 

  :هذا البحث على النحو التاليل الرئیسیة شكالیةالإومن هذا المنطلق یمكن صیاغة 

 

فــــي ترقیــــة الصــــناعة الســــیاحیة فــــي بــــالبنوك الاســــلامیة البیــــع بالتقســــیط  آلیــــةكیــــف تســــاهم  •
 ؟رائدة و برؤیة استشرافیة ، من خلال الاستفادة من تجارب دولیةالجزائر

 

   

تطلب منا طرح مجموعة من الأسئلة الفرعیة التي ستسـاعدنا علـى  للإجابة على الإشكالیة السابقة  
  :حلها، ویمكن صیاغتها كالآتي

   ؟ اذا نعني بالبیع بالتقسیطم •
 ؟السیاحیة  ماذا یمكن أن یضیف البیع بالتقسیط للصناعة •
  یمكن الاستفادة من تجارب عربیة رائدة في مجال الصناعة السیاحیة؟ كیف •
 في الجزائر؟ة یالسیاح هي إمكانیات الصناعةما  •
 ؟ سیاحیةكیف یمكن الاعتماد على خصائص آلیة البیع بالتقسیط في مجال الصناعة ال •

 

 

  الإشكالیة الرئیسیة :  أولا

  الأسئلة الفرعیة :ثانیا 
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من أجل الشروع في البحث عن إجابة للإشكالیة المطروحة والتساؤلات سابقة الذكر قمنا بصیاغة 
:الفرضیات التالیة  

 ؛إضافيفي عبء مالي  تفكیرال السائح من ممیزات البیع بالتقسیط تریح:الأولىالفرضیة  •
أن یســاهم بــالكثیر فــي  رةمــن خــلال تطبیقاتــه المعاصــ یمكــن للبیــع بالتقســیط:الفرضــیة الثانیــة •

 السیاحیة؛مجال الصناعة 
الاعتمــاد علــى تجربــة المملكــة العربیــة الســعودیة كتجربــة رائــدة فــي مجــال :الفرضــیة الثالثــة  •

ــــة نمــــو الصــــناعة الســــیاحیة  التمویــــل الاســــلامي للصــــناعة الســــیاحیة یمكــــن أن یســــرع عجل
  ؛ بالجزائر

  ها من اعتماد اقتصاد سیاحي بدل الریعي ؛مقومات الجزائر السیاحیة یمكن:الفرضیة الرابعة •
لاسـتثمارات و المشـاریع السـیاحیة ابتكـار تمـویلي تمویـل البیـع بالتقسـیط ل:الخامسـة ةالفرضـی •

 .من شأنه ترقیة الصناعة السیاحیة

 

 

یكمن سبب اختیار الموضوع إلى ضرورة تبني موضوعات الساعة في الساحة الاقتصادیة الجزائریة 
ل إثـراء وجهـات النظـر فیهـا مـن أجـ باب المسـاهمة فـي حـل المشـاكل القائمـة أو حتـىو العالمیة من 

الحلــول المناســبة لحــل مشــكلة  إلــىتكفــل ســلیم و شــامل بجمیــع المعطیــات المحیطــة بهــا و الوصــول 
حیـث تعتبـر الأزمـة النفطیـة الأخیـرة و الظـروف التـي یمـر بهـا الاقتصـاد  ،تمویل الاقتصـاد الجزائـري

 يتنویـع الاقتصـاداللة تتطلب إیجاد بدائل تمویلیة والبحث عمن  یتحمل عـبء تمویـل الجزائري مشك
  .الصیرفة الاسلامیةمجال  على للاطلاع أكثرو هو رغبة شخصیة   أخرالوطني، و إلى سبب 

  

  

 فرضیات البحث: ثالثا 

أسباب اختیار الموضوع: رابعا   
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لصیرفة الإسلامیة في الجزائر و نظرا للمعوقات التي تحـیط ل السریع نتشارالافي ظل الانفتاح و    
قطـــاع الســـیاحة و عصـــرنته رغـــم ل الجیـــد ســـتغلالالامویــل البنكـــي فـــي الجزائـــر مـــن جهـــة و عــدم بالت

المؤهلات المتوفرة  تهدف هـذه الدراسـة إلـى البحـث فـي كیفیـة جعـل مقاربـة بـین البنـوك الإسـلامیة و 
و السیاحة و لتمویل الاقتصـاد  الصناعة ییر مسارغلت ،البیع بالتقسیطآلیة قطاع السیاحة من خلال 

  .تنویعه في ظل النموذج الاقتصادي الجدید للجزائر

  

  

تتجلى أهمیة هذا البحث في كونه یرمي إلى المساهمة في معالجة المشـكلة التمویلیـة التـي یعـاني    
و هو موضوع یتسم بالحداثة بالنسبة لمناخ الأعمال في الجزائر بصفة عامة،  القطاع السیاحيمنها 

علـــى تنویـــع  منـــذ ســـنوات صـــلاح الاقتصـــادي الـــذي باشـــرته الجزائـــرحیـــث یتوقـــف نجـــاح برنـــامج الإ
 و مواكبــة التغیــرات المالیــة الحاصــلة فــي الــدول الأجنبیــة مــن خــلال إمكانیــة إدراج  الفــرص التمویلیــة

عامة و البیع بالتقسیط  خاصة كأداة فعالـة لتمویـل تنویـع الاقتصـاد صیغ تمویل الصیرفة الإسلامیة 
  . احة على وجه الخصوصو قطاع السی الجزائري

  

 

التـاریخي مـن  سـتخدماالوصفي و التحلیلي  بحیث ،تطلب هذا البحث استخدام المنهج  التاریخي    
و المـنهج  وإنشـاء البنـوك الإسـلامیة فـي الجزائـر، لسـیاحة فـي الجزائـرالمراحـل التاریخیـة ل خلال سرد

ء للبیــــع بالتقســــیط أو الصــــناعة ســــوا الوصــــفي مــــن خــــلال التعــــرض للمفــــاهیم الأساســــیة و النظریــــة
و  ،و المـــنهج التحلیلـــي لشـــرح البیانـــات و الإحصـــائیات المجمعـــة لتحقیـــق أهـــداف البحـــثالســـیاحیة 

اسـتخدام المــنهج المقــارن فـي ســرد أراء الفقهــاء فـي مشــروعیة البیــع بالتقسـیط و أســلوب المحاكــاة فــي 

اف البحثأهد: خامسا  

أهمیة البحث: سادسا   

منهج البحث: سابعا  
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الراجحــي كنمــوذج و إســقاطها علــى  المقاربــة بــین تجربــة المملكــة العربیــة الســعودیة باتخــاذ مصــرف
 .المقترحة في الدراسة الاستشرافیةالبنوك الإسلامیة الجزائریة 

 

 

مــع اختیــار نفــس  ،الجزائریــة الإســلامیةلقــد تــم تحدیــد الإطــار المكــاني للدراســة الاستشــرافیة البنــوك   
 ةیالسـیاح الصـناعة ةالمدة الزمنیة لدراسة بعض العملیات التي تقوم بها هذه البنـوك فـي مجـال ترقیـ

بتجربــــة المملكــــة العربیــــة الســــعودیة، و تــــم جمــــع البیانــــات و المعلومــــات  هــــذه الأخیــــرة محاكــــاةمــــع 
مـــن المراجـــع المـــذكورة فـــي الأخیـــر و كـــذا الاتصـــال و مســـاعدة الأســـتاذ ) الإحصـــائیة و المحاســـبیة(

اسـتي و عمــل مقاربــة مــع أحمـد مقــربین المــذكور بالدراسـات الســابقة و الــذي أفـادني بكیفیــة تكییــف در 
أحــد التجــارب الناجحــة والاعتمــاد علــى التقــاریر الصــادرة بــالمواقع الرســمیة، فتوصــلت لوضــع خطــة 
عمل و نموذج للدراسة بإسقاط ما توصلت إلیه من خلال تجربة مصـرف الراجحـي بالمملكـة العربیـة 

وك الاسـلامیة والصـناعة السعودیة و عمل مقاربة مـع مـا  تحتـوي الجزائـر مـن معطیـات بالنسـبة للبنـ
  .السیاحیة

فـــي قلـــة الدراســـات الســـابقة المتخصصـــة، فأغلـــب مـــا توصـــلت إلیـــه  فـــتكمن صـــعوبات البحـــث أمـــا  
وجدت أن دراسة البیع بالتقسیط دراسة فقهیة لا تتوفر على دراسات في المیادین الاقتصادیة، و مـن 

ة، وكــذلك تــأثري بفتــرة جائحــة ناحیــة أخــرى لــم أســتفد مــن تــربص خــارج الــوطن بصــفتي موظفــة أجیــر 
  . كورونا

 

    

بحـــث وجـــدت صـــعوبة فـــي تحدیـــد الدراســـات الســـابقة نظـــرا لحداثـــة هـــذا الل يبصـــدد إعـــداد و        
ات القریبـة مـن الموضـوع غیـر أنـي لـم أقـف علـى صـیاغة تم الاطلاع على بعـض الدراسـ ،الموضوع

لتـــي ناقشـــت أجـــزاء منفصـــلة مـــن نظریـــة كاملـــة عـــن موضـــوع دراســـتي ووجـــدت عـــدد مـــن الدراســـات ا
  :موضوع بحثي و هي 

إطار البحث: ثامنا  

الدراسات السابقة: تاسعا  
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عــدنان محمــد ســلیم ســعد الــدین رســالة ماجســتیر بعنــوان بیــع التقســیط و تطبیقاتــه المعاصــرة فــي  .1
كلیة الشـریعة دمشـق ،تخصـص الفقـه الإسـلامي قسـم الفقـه الإسـلامي و أصـوله ،الفقه الإسـلامي

مختلــف أحكامـه ووضــع تطبیقــات  حیــث عــرض فیـه دراســة فقهیــة للبیـع بالتقســیط و،2003سـنة 
تطبیقــات أن هنــاك عدیــدة أهمهــا الباحــث لنتــائج  و توصــل ،معاصــرة لــه فــي البنــوك الإســلامیة

التــورق والمشــاركة المتناقصــة، بیــع معاصــرة للبیــع بالتقســیط مثــل بیــع المرابحــة للآمــر بالشــراء و 
و أن لا یكــون  علیهــازا ئاحــأن یكــون البــائع مالكــا للســلعة و أن یكــون  واشــترط فــي بیــع التقســیط
 . بیع التقسیط ذریعة للربا

أحمــد مقــربین رســالة ماجســتیر بعنــوان بیــع التقســیط فــي المصــارف الإســلامیة فــي اندونیســیا و  .2
تخصــص الشــریعة كلیــة الشــریعة و القــانون جامعــة الســلطان الشــریف علــي ،برونــاي دار السلام

ناولـت الدراسـة كـل مـا یتعلـق بآلیـة البیـع و ت ،2015الإسلامیة سلطنة برونـاي دار السـلام سـنة 
ووضـع جملـة مـن  ،بالتقسیط و كذا دراسة تطبیقاته في مصارف اندونیسیا و بروناي دار السلام

، و مــن نتــائج هــذا البحــث أن إجــراءات البــدائل التمویلیــة التــي تســتخدم وفــق آلیــة البیــع بالتقســیط
الإجـارة والمشـاركة المتناقصـة،  ،یـع التـورقب: الصور و التطبیقات المعاصرة للبیع بالتقسیط مثـل

وذلـــك مـــن خـــلال وضـــع اتفاقیـــات مـــع شـــركات مـــوردة للســـلع  و یعمـــل البنـــك الاســـلامي بمجـــرد 
توقیعـــه علـــى المســـتندات و الوثـــاق و قبضـــه للســـلع حتـــى عـــن طریـــق مســـتودع بورصـــة الســـلع 

 .مع زبونه علیه التصرف مع ما تم الاتفاقعلى باعتباره المالك الحقیقي 
مـــریم شـــطیبي محمـــود قـــدمت أطروحـــة دكتـــوراه تحـــت عنـــوان دور البنـــوك الإســـلامیة فـــي تمویـــل  .3

تخصــص بنــوك إســلامیة جامعــة الأمیــر عبــد القــادر  ،القطــاع الســیاحي كبــدیل للبنــوك التقلیدیــة
أهـــم البـــدائل التمویلیـــة  عرضـــت فیـــهحیـــث  ، 2020-2019قســـنطینة ســـنة  ،للعلـــوم الإســـلامیة

لقطــاع الســیاحي و دراســة المملكــة العربیــة الســعودیة كنمــوذج قارنــت فیــه الإســلامیة فــي تمویــل ا
، و توصلت الباحثـة إلـى اعتبـار التجربـة السـعودیة التمویل التقلیدي و الإسلامي لقطاع السیاحة

و كــذا اعتبــار مصــرف الراجحــي  ،مــن التجــارب الرائــدة و الناجحــة فــي تمویــل القطــاع الســیاحي
و دعمــه للمنشــات  ،مــن خــلال دوره البــارز فــي التمویــل الاســلامي أكبــر بنــك إســلامي فــي العــالم

و إمكانیــة اعتمــاد الجزائــر علــى التجربــة الســعودیة و العمــل علــى زیــادة  ،الصــغیرة و المتوســطة
 .فاعلیة البنوك الاسلامیة الجزائریة و تفعیل دورها و تطویرها للقطاع السیاحي
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مســة فصــول منهــا فصــلین نظــریین و ثلاثــة فصــول فــي ت ختضــمن تــم دراســة البحــث، فــي خطــة    
  :ما یليكو قسمت الفصول إلى ثلاث مباحث  أساسیة   الجانب التطبیقي

، حیـث تـم التطـرق إلـى ماهیـة السـیاحة و الصـناعة مدخل للصـناعة السـیاحیة :الفصل الأول •
دیـد المنشـات السیاحیة و الأهمیة و الأنواع و القطاعات الداخلة في الصناعة السـیاحیة، وتح

الســــیاحیة و التخطــــیط الســــیاحي و أهــــم مؤشــــرات الســــوق الســــیاحي و كــــذا مصــــادر تمویــــل 
  .  الاستثمارات السیاحیة

، تناولــت فــي هــذا الجــزء مــن أحكامــه وتطبیقاتــه المعاصــرةبیــع بالتقســیط، ال :الفصــل الثــاني •
مســتحدثة لآلیــة البیــع یــع بالتقســیط و أهــم التطبیقــات اللبلبیــع واالبحــث دراســة الناحیــة الفقهیــة ل

بالتقســیط  وهـــي المرابحـــة للآمـــر بالشـــراء و بیــع التـــورق والمشـــاركة المتناقصـــة وكـــذا الإجـــارة 
  .وتحدید المزایا و العیوب

، تنــاول هـــذا الفصـــل مختلـــف جوانـــب اقـــع الصــناعة الســـیاحیة فـــي الجزائـــرو : الفصـــل الثالـــث •
فة علـى القطـاع و قـدمت دراسـة السـیاحة و الصـناعة السـیاحیة فـي الجزائـر و الجهـات المشـر 

إحصــائیة و تحلیلیـــة للمؤشـــرات الســیاحیة، و ذلـــك بغیـــة تحدیــد النقـــائص التمویلیـــة للصـــناعة 
  .السیاحیة و البحث عن الغایة من اعتماد البیع بالتقسیط لترقیتها

تـم التركیــز  ،-دراسـة بنكــي البركـة و الســلام–البنـوك الإســلامیة فـي الجزائــر  :الفصـل الرابــع  •
مـن دراسة تفصـیلیة كونهما محل الدراسة الاستشرافیة دراسة البنوك الإسلامیة الجزائریة  على

 .النشأة و الآلیات التمویلیة المعتمدة و أهم مؤشرات النشاط لكل من بنكي السلام و البركة

فـي الجزائـر مـن خــلال البیـع بالتقســیط فـي ترقیـة الصـناعة الســیاحیة  دور :امس خـالالفصـل  •
، تنـــاول الفصـــل الأخیـــر مـــن البحـــث دراســـة تجربـــة ة المملكـــة العربیـــة الســـعودیةدراســـة تجربـــ

المملكـــة العربیـــة الســـعودیة مـــن خـــلال بنـــك الراجحـــي الاســـلامي، و الرائـــد فـــي مجـــال تمویـــل 
الصناعة السیاحیة و تبیان مدى مساهمته في تطـویر القطـاع السـیاحي السـعودي مـن خـلال 

م إســـقاط و مقاربـــة الدراســـة علـــى بنكـــي البركـــة و الســـلام اعتمـــاده لآلیـــة البیـــع بالتقســـیط، و تـــ

لدراسةة اخطبنیة و : عاشر  
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بــالجزائر و تقـــدیم جملـــة مـــن المقترحـــات التوجیهیــة و الهیكلیـــة مـــن خـــلال مخرجـــات التجربـــة 
  .  السعودیة و برؤیة استشرافیة
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  مدخل للصناعة السیاحیة :الفصل الأول

  :تمهید

یاحیة أحــد أهــم الأنشــطة الاقتصــادیة فــي أغلــب دول العــالم، فلهــا دور أصــبحت الصــناعة الســ       
اقتصادي واجتماعي وأهمیتها تتمثل في تحقیق التنمیة والتوازن الاقتصادي، حیث كـادت تمثـل ثـاني 
ـــدم الحضـــاري  ـــادل الاقتصـــادي العـــالمي بعـــد المحروقـــات، كمـــا تعكـــس مـــدى التق ـــم فـــي التب أكبـــر رق

نشاط إنسـاني یمـس الثقافـة والمجتمـع، فهـي صـناعة خـدمات وینـدرج  والعلمي لشعوب الأرض كونها
صـــناعة النقـــل والفندقـــة وقطـــاع الإعـــلام : تحتهـــا الكثیـــر مـــن الصـــناعات والقطاعـــات المختلفـــة مثـــل

  .الخ...  والمصارف وشركات التأمین

ة فــي فهــذا النشــاط المتمیــز الــذي یهــدف إلــى التنقــل للبحــث عــن المتعــة و الترفیــه قصــد بعــث الحیویــ
ـــاحة،  ،الــنفس و كســر الــروتین الأمــر الــذي شــجع تطــور الصــناعات الســیاحیة وتطــویر قطــاع السیــــــ

ووضع خطط تنمویـة وإسـتراتیجیة واسـعة لمـا یمكـن تحقیقـه مـن مـداخیل معتبـرة مـن العملـة الصـعبة، 
 وخلــق مناصــب شــغل، ولكــن هــذا وحــده لا یكفــي للنهــوض بالنشــاط وتنمیتــه بــل یجــب التركیــز علــى
المنشآت السیاحیة وتمویلهـا كمـا أن الاهتمـام بسـلوك المسـتهلك السـیاحي الـداخلي مـن شـأنه أن یزیـد 
من نمو وتوسع الطلب على الصناعة السیاحیة، فتم تقسیم هذا الفصل إلى ثـلاث مباحـث رئیسـیة و 

  :هي 

  .و الصناعة السیاحیةلسیاحة ا حولمفاهیم : المبحث الأول

  .السیاحي و أهم مؤشرات السوق السیاحيالتخطیط : المبحث الثاني

  .و تمویلها المنشآت السیاحیة: المبحث الثالث 
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   و الصناعة السیاحیةلسیاحة ا حولمفاهیم : المبحث الأول

ماهیتها وخصوصـیتها كذا و و الصناعة السیاحیة  لقد اختلفت التعاریف والمفاهیم حول السیاحة     
أو منظمات مهتمة بالسیاحة وغیرها، فمنهم من یركز علیهـا  حیث نجد عدة تعاریف خاصة بباحثین

كظاهرة اقتصادیة أو اجتماعیة أو ثقافیة، ومنهم من یرى أنها ركیزة لتنمیة العلاقات الخارجیـة سـواء 
  .ثقافیة أو ریاضیة أو صحیة أو حتى دینیة

فهومهـا بشـكل ومن هـذا المنطلـق نضـع بعـض المصـطلحات التـي لهـا علاقـة بالسـیاحة وتحـدد لنـا م 
  .أدق

  السیاحة والمصطلحات المرتبطة بها ماهیة: المطلب الأول 

 و ل الســیاحةاتحــدد لنــا مجــ والتــيالوطیــدة حاولنــا فــي البحــث التطــرق إلــى جملــة مــن المصــطلحات 
  .بصورة وثیقة

  :تعریف السیاحة: أولا 

لكلمــة الیونانیــة فـي اللغــات الأوروبیــة إلـى ا TOURISMیعــود أصـل كلمــة الســیاحة اصـطلاحا      
‘TORNOS’   وهو اسم لإله یشـبه شـكل الفرجـار، وأدخلـت إلـى اللغـة اللاتینیـة لیقصـد بهـا المسـار

الــدائري ویعكــس هــذا المســار مفهــوم حركــة الســیاحة التــي تنطلــق مــن نقطــة لتعــود إلیهــا مــرة أخــرى، 
لتـي تـنجم عنهـا الهجـرات الأمر الذي یعني الابتعاد عن مكان الإقامة مؤقتا، بعكس الإقامة الدائمـة ا

  1.البشریة هو الأساس في مفهوم السیاحة

فـإذا حاولنـا  ،ونجد أن هناك تعاریف متعددة ومختلفة للسیاحة وذلك حسب الزاویة التي یُنظر منها  
أخذها من قوامیس اللغات فنجدها حسب كل لغـة أخـذت مـن الكلمـة الیونانیـة السـابقة الـذكر، فكانـت 

أمـــــــــــا الألمانیـــــــــــة  ’TOURISME‘وباللغـــــــــــة الفرنســـــــــــیة  ’TOURIZM‘وفـــــــــــق اللغـــــــــــة الروســـــــــــیة 
‘TOURISMUS’ ـــة ـــة نجـــدها تحـــت كلمـــة  ’TOURISM‘، وبالنســـبة للإنجلیزی وفـــي اللغـــة العربی

                                                           
، 1إبراهیم خلیل بظاظو، الجغرافیا السیاحیة، تطبیقات على الوطن العربي مؤسسة الوراق للنشر والتوزیع، ط  1
  .23، ص2010
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وهــو لـیس لفــظ دخیـل وإنمــا موجــود منـذ زمــن بمعنـى ســاح فــي الأرض أي ' ســاح'مــن الفعـل ' سـیاحة'
  .ذهب وسار 

طـــورت مـــع تطـــور الســـیاحة، وكانـــت أولـــى محـــاولات تعریـــف أمـــا بالنســـبة للتعـــاریف المختلفـــة فقـــد ت 
حیــث تــم تعریــف الســائح الــدولي  1937مصــطلح الســیاحة مــن خــلال عصــبة الأمــم، ذلــك فــي عــام 

قامت  1953للأغراض الإحصائیة وكان ذلك من خلال الإتحاد العالمي لوكالات السفر، وفي عام 
، ثم بعد ذلك فـي مـؤتمر الأمـم المتحـدة "الدوليالزائر "لجنة الأمم المتحدة الإحصائیة بوضع تعریف 

التــي تـم الإقــرار ' المتنـزه'و' الســائح'و' الزائـر'ثــم تقـدیم مصــطلحات  1963للسـیاحة والسـفر فــي رومـا 
الحركــة الاجتماعیــة التــي تــتم اختیاریــا ' و كــان  تعریفهــا علــى أنهــا"UNWTO"بهــا مــن قبــل منظمــة 

هني والعقلـي والبـدني أو هــي المحـور الرأسـمالي الاجتمــاعي والتـي تهـدف إلــى الترفیـه والاسـتمتاع الــذ
  .  1'وفیها تتسع آفاق الأفراد والجماعات وتتنوع أنشطتهم وتتجدد طاقاتهم

 1910، وكــان ذلــك ســنة 'هیرمــان فوســولیرون'ونجــد تعریــف الســیاحة بحســب الاقتصــادي النمســاوي 
تـب عنهـا انتقـال المسـافرین مـن منطقـة على أنها مجموع الظواهر التي تحمل الطـابع الاقتصـادي تتر 

  2.ما أو إقامتهم الأصلیة إلى أخرى ورحیلهم عنها، وهي الظواهر المرتبطة بالتبعیة

  هي ظاهرة تخص العصر الحدیث ونتجت عن حاجة ' جوییر فرولر'كما عرّفها العالم الألماني 

كــان الإقامــة إلــى أمــاكن تحتــوي الإنســان للراحــة والترفیــه عــن الــنفس والتمتــع بأوقــات الفــراغ وتغییــر م
 3.على طبیعة خاصة لتلك الأغراض

فهي عبارة عن لفـظ ینسـب لأسـفار المتعـة، بمـا فـي ذلـك ) AIT(وبحسب الأكادیمیة الدولیة للسیاحة 
  4.الأنشطة البشریة التي تحقق هذا النوع من الأسفار

                                                           
في  ماجستیرعیساني الربیع، دور البنوك في تنشیط التنمیة السیاحیة، دراسة حالة ولایة سطیف، رسالة  1

  .5- 4، ص2011-2012العلوم الاقتصادیة، جامعة الحاج لخضر، باتنة، 
  .21، ص  2002القاهرة،  ،1ط محمد منیر حجاب، الإعلام السیاحي، دار الفجر، 2

3 Ahmed Tessa, économie touristique et aménagement territoire, OPU Alger, 1993, 
p94. 

، مجلة )حالة الجزائر(سلیم العمراوي، مساهمة قطاع السیاحة في تحقیق التنمیة الاقتصادیة ،یحي سعیدي  4
  .91، ص 2013، العراق،  36العدد كلیة بغداد للعلوم الاقتصادیة،
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یـــر للمكـــان تغیـــرا وقتیـــا مجموعـــة العلاقـــات والخـــدمات المرتبطـــة بعملیـــة تغی'وكتعریـــف مجمـــل هـــي  
  1.'وتلقائیا ولیس لأسباب تجاریة أو حرفیة

  2:من خلال ما قدمناه من مفهوم نستخلص أن هناك خصائص للسیاحة

إلى مقصد وتتمثل في ) السفر(تتكون من عنصران أحدهما یشیر إلى الرحلة وهي الحركة   . أ
قامة الدائمة إلى مقاصد مختلفة، وهو العنصر الدینامیكي للسیاحة، والثاني الإقامة اللیلیة خارج الإ

 .العنصر الإستاتیكي للسیاحة
 .أن تكون الحركة إلى جهة مؤقتة وقصیرة المدى وتوفر نیة العودة إلى المقصد الأصلي  . ب
 .لا یرجى الحصول على إقامة مستدامة أو عمل دائم عند الحركة  . ت
المكان المعتاد والعمل متمیزة تكون الأنشطة التي یؤدیها السیاح أثناء الرحلة وإقامتهم خارج   . ث

 .عن التي تؤدیها تجمعات الإقامة
وبالتـالي فــإن العملیــة الســیاحیة یمكـن تقســیمها مــن ناحیــة الانتقـال إلــى ســیاحة داخلیــة، خارجیــة  

واشترطت فیها اللجنة السیاحیة الدولیـة أن تكـون المسـافة أكثـر مـن خمسـین مـیلا لیُعتبـر السـائح 
كون بصدد تقسیم  السیاحة إلى دینیة، ریاضیة، ثقافیة، صحیة، وما سائحا، ومن حیث الهدف ت

 24المـدة عـن  ساعة وتقل عن سنة، فإن قلَّت 24إلى ذلك، ومن حیث المدة الزمنیة فتزید عن 
  3.نزهة وإن زادت عن سنة فتعتبر إقامة أو هجرة وساعة فتعتبر رحلة أ

ا، ولم یعد السائح مقتصـر علـى مفهـوم و علیه فالسیاحة تطورت منذ سنوات وتداخلت فروعه   
مكان آخر لیقض به عـدة لیـال فـي فنـدق ویتجـول  إلىذلك الشخص الذي یحمل حقیبته ویسافر 

  .في المعالم الأثریة، فقد تطورت لتصبح صناعة لها ركائز في كامل القطاعات الاقتصادیة

                                                           
ة نشر الوعي السیاحي، الإصدار السادس، الإمارات العربیة دلیل مفاهیم السیاحة الخضراء، ضمن سلسل 1

 .20، ص2015،المتحدة، وزارة الاقتصاد 
جاي كاكندا وآخرون، إدارة جودة الخدمة في الضیافة والسیاحة وقت الفراغ، تمت ترجمته، سرور علي إبراهیم  2

 .36، ص2007سرور، دار المریخ للنشر، الریاض، 
  .19، ص2008یاحة البیئیة، دار الرایة للنشر والتوزیع ،عمان، أكرم عاطف رواشدة، الس 3
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  :مصطلحات خاصة بالسیاحة: ثانیا 

الناس إلى مقاصد سیاحیة خارج إقامتهم المعتادة إلى اسـتحداث  مع اتساع نشاط السیاحة من انتقال
تحولات هیكلیة، وما نتج عنه بناء منتجعات سیاحیة بمـا یتفـق واحتیاجـات الحركـة السـیاحیة ظهـرت 

  .مصطلحات منبثقة عن السیاحة، و استحدثت مفاهیم أخرى لها دلالات مرتبطة بالسیاحة

 :التنمیة السیاحیة .1

ح التنمیــة الســیاحیة فهــو یشــیر إلــى موضــوع علمــي دقیــق، حیــث كــان التصــور كثــر اســتخدام مصــطل
أنها خلق وتطویر المنتج السیاحي أو هي العمل المنظم المستمر لإنعاش الصناعة السیاحیة و لكن 
هذا التصور كان یرتكز على جانب واحد و هو العرض السـیاحي بمعنـى تخطـیط كـل بلـد وتقسـیمها 

مشـــروعات تنمیـــة ســـیاحیة ســـواء كانـــت متكاملـــة أو فردیـــة، و أهمـــل هـــذا إلـــى مواقـــع ســـیاحیة وعمـــل 
التصور جانبا هاما وهو العمالة بالصناعة السیاحیة، حیث لم یكن هناك أي اهتمام بتطویر أسالیب 
التدریب والتعلیم إلا في منتصـف الثمانینـات مـن القـرن العشـرین، وبنـاء علـى ذلـك فالتنمیـة السـیاحیة 

رجة أنها تشمل برامج مختلفة ومتصـلة ومتداخلـة ببعضـها الـبعض ممـا یـؤدي إلـى مفهوم واسع إلى د
  1.استمرار التقدم فهي جزء من التنمیة الاقتصادیة للدولة

البـــرامج التـــي تهـــدف إلـــى تحقیـــق الزیـــادة المســـتقرة والمتوازنـــة فـــي  التنمیـــة الســـیاحیة هـــي مختلـــفف  
  2.ت السیاحیةالموارد السیاحیة والترشید الإنتاجي في القطاعا

تلبیـة احتیاجـات السـیاح ومواقـع الضـیافة إلـى جانـب حمایـة وتـوفیر : كما یمكـن أن نعرفهـا علـى أنهـا
الفـــــرص المســـــتقبلیة للقطـــــاع الســـــیاحي، فهـــــي إدارة المـــــوارد بطریقـــــة تتحقـــــق معهـــــا كـــــل المتطلبـــــات 

  3.الاقتصادیة والاجتماعیة والثقافیة

                                                           

، 2008محیي محمد مسعد، الاتجاهات الحدیثة في السیاحة، المكتب الجامعي الحدیث، الإسكندریة،  1
  .37ص

  .43، ص2002، مصر، 1أحمد الجلاد، السیاحة المتواصلة البیئیة، عالم الكتاب، ط 2
  .23، ص2004، سوریا، 1المستدامة، دار الرضا للنشر، طصلاح الدین حربوطي، السیاحة  3
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  :الخدمات السیاحیة .2

حیة علــى أنهــا الخـــدمات المقدمــة داخــل القطــاع الســیاحي للســیاح الوافـــدین تعــرف الخــدمات الســیا  
قصد تلبیة مختلف احتیاجـاتهم ومطـالبهم المختلفـة داخـل أمـاكن استضـافتهم، أي أنهـا مجمـوع السـلع 

  فهي عبارة عن مزیج ) السیاح(والخدمات النهائیة المقدمة من طرف القطاع السیاحي للمستهلكین 

  ة والمعنویة التي تهتم بتقدیم المكونات الأساسیة للعرض السیاحي بغرض من العناصر المادی

  1 .إشباع حاجات المستهلك بمساهمة مجموعة من الجهات

إن الخـدمات الســیاحیة وتقــدیم التســهیلات تــؤثر علــى التـدفق الســیاحي لمــا لهــا مــن تــأثیر فعــال ودور 
   .مزدوج سلبي وإیجابي للتدفق أو ندرته

  :ولها عدة خصائص

لتـالي یبـذل جهـد فـي إقنـاع السـائح بهـا أي تبر خدمات معنویة غیر ملموسـة وباأي تع: معنویة •
 .في الترویج لها

أي ترتبط هذه الخدمات ببعضها ولا یمكن تجزئتها أي وحدات مترابطة الأجزاء لا : متكاملة •
 .تلغي أي عنصر

التالي یتعامل مع السائح یتعامل مع شركات سیاحیة وب: الاعتماد على التسویق الشخصي •
برامج سیاحیة، فالعنصر البشري هنا یجب أن یتمتع بقوة الشخصیة باللباقة  وفقأشخاص 

 .وحسن المعاملة فهم یختارون بدقة
مع التطور التكنولوجي السریع یتم تطور وتقدیم خدمات سیاحیة والاعتماد : متطورة ومتغیرة •

 .على برامج متخصصة ومدروسة

                                                           
ـــــي الاقتصـــــاد الســـــیاحي،  1 ـــــارات ف ، مجـــــدلاوي 1ط، 5سلســـــلة الاقتصـــــاد الســـــیاحي،جزء مـــــروان الســـــكر، مخت
  .80، ص1999 ،عمان، الأردنللنشر،
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  :السائح  .3

عـاریف المقدمـة للسـیاحة یتضـح لنـا أن القـائم بالفعـل هـو السـائح، فـیمكن وضـع تعریـف من خـلال الت
 24دقیق له على أنه كل شخص ینتقل من مكان إقامته الحالي إلى مكان آخر لمدة لیست أقل من 

ساعة ولیست بأكثر من سنة، ولا یكـون الغـرض مـن ذلـك القیـام بنشـاطات تـدر أي ربـح، وینفـق مـن 
رها لغرض المتعـة مـن اسـتمتاع بالطبیعـة وزیـارة مواقـع أثریـة، ویعـد كـذلك كـل شـخص أمواله التي وف

  1.مسافر للمشاركة في مؤتمر أو لقاء علمي، اجتماعي أو ثقافي

فـإن السـائح عـرف ) مؤتمر السفر والسـیاحة الـدولیین( 1963وبحسب المؤتمر الذي أقیم بروما سنة 
المقــیم بهــا لأي ســبب دون الســعي لعمــل یــؤجر  علــى أنــه أي شــخص یــزور دولــة أخــرى غیــر الدولــة

  2.علیه من الدولة التي یزورها

وبنـاءً علـى مــا سـبق نســتخلص أن هنـاك أنــواع مـن الســائحین فبـالنظر للتعریــف الأول نجـد أن هنــاك 
  3:نوعین من السیاح

ر والذي یعتبر بطبیعة الحال زائر مؤقت یعبر حدود بلاده إلى بلاد أخرى وتغی: السائح الدولي •
 24مكان إقامتـه الأصـلي، بهـدف قضـاء وقـت الفـراغ فـي المتعـة والترفیـه خـلال مـدة أكثـر مـن 

 ).شهرا 12(ساعة وأقل من سنة 
ســاعة ولا  24یغیــر محــل إقامتــه الأصــلي لكـن داخــل بــلاده لمــدة لا تقــل عــن : السـائح المحلــي •

 .تزید عن السنة، ولا یمارس أي نشاط ربحي

  .ص فئتین اثنتین من السیاح وهو ما جاء في نفس المؤتمرأما في التعریف الثاني نستخل

سـاعة فـي الدولـة التـي  24وهم الزائرون المؤقتون لدولة بغرض الترفیه على الأقـل : السائحون •
 .یزورونها

                                                           

توزیع، الأردن، ، دار الرایة للنشر وال1ط زید منیر سلمان، الأمن والسلامة في المنشآت السیاحیة والفندقیة، 1
  .53، ص2012
س، السلوك الاستهلاكي للسائح في ضوء واقع الدول المتقدمة والنامیة، البیطاش للنشر والتوزیع، یسرى دعب 2

  .14، ص2002مصر،  ،1ط
 .19، ص1999عمان، ،دار زهران،1ط ،خالد مقابلة، فن الدلالة السیاحیة 3
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 .ساعة في الدولة التي سیزورونها 24وهم الزائرون المؤقتون لمدة لا تقل عن  :المتنزهون •
  .اح و تصنیف الس): 1(الشكل 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  .26، ص2008، القاهرة، 1ط ،ستیفن بیج، إدارة السیاحة، دار الفاروق: المصدر 

  :أهمیة السیاحة :ثالثا

یمكن إبراز أهمیة السیاحة باعتبارها أحد الدعائم الإنسانیة للتنمیة الاقتصادیة محلیة كانت أو   
عة تشمل النقل، الفندقة، وطنیة من خلال جملة القطاعات التي تعتمد علیها باعتبارها صنا

الصناعات التقلیدیة وكذا الأنشطة التجاریة وتختلف أهمیتها بحسب الجانب الذي تبرز من خلاله 
  .أهمیة اقتصادیة، أهمیة اجتماعیة، أهمیة ثقافیة، أهمیة بیئیة: فنجدها تنقسم إلى

 الزوار السكان المقيمون

 غير المسافرين

 مسافرون آخرون غير سائحون

 المسافرون

 السائحون

 .طاقم الطائرة • سياحة خارجية سياحة داخلية

 .عائدون من مدارسهم/طلاب ذاهبون •

 .سكان الضواحي •

 .مهاجرون •

 .الدراسة لمدة أقل من سنة •

 .رحلة لأسباب دينية •

الغرض من السفر 
 تصنيف السائحين

زيارة 
ءالأصدقا  

أغراض 
 أخرى

 العمل
زيارة 
 الأقارب

إقامة بعض 
المشروعات 

 الشخصية

الترفيه 
 والاستمتاع
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  :الأهمیة الاقتصادیة- 1     

والوصــــول إلــــى تعظــــیم النــــاتج الاقتصــــادي  مــــن أجــــل إقامــــة صــــناعة ســــیاحیة وفــــق قواعــــد الــــنظم
والاجتمــاعي بالنســبة للدولــة أو المــواطنین، مــع ضــرورة حمایــة كــل مــن المــوارد الســیاحیة والطبیعیــة 
التي تقوم علیها هذه الصناعة والحفاظ على تقالید المجتمع وعاداته من التأثر بفعل العوامل السـلبیة 

  .1والتي قد تغیر مسارات التنمیة الرشیدة

فالسیاحة أحد محركات التنمیة الاقتصادیة الرئیسیة من خلال المساهمة في جلـب العمـلات الصـعبة 
تــدفق لــرؤوس الأمــوال الأجنبیــة مــن خــلال اســتثمارات، تأشــیرات ، 2وبالتــالي رفــع میــزان المــدفوعات

  .الدخول للبلاد، فروقات تحویل العملات وما إلى ذلك وعلاوة على خلق مناصب شغل

أنها أداة رئیسیة لتحقیق واستدامة التنمیة، لما لها من تأثیر إیجابي ومضـاعف علـى أغلـب  كما     
القطاعات الاقتصادیة والخدماتیة سواء بطریقة مباشرة أو غیر مباشرة كما هو موضح لنا من خلال 

  :الشكل التالي

  .الأهمیة الاقتصادیة للسیاحة): 2(الشكل 

  

  

  

  

دمشق،  ،، دار رسلان1، طصناعة السیاحة والأمن السیاحي مصطفى یوسف الكافي،: المصدر
  .39، ص2009سوریا، 

  :الأهمیة الاجتماعیة - 2

كما ویطلق علیها الأهمیة من منظور إنساني حیث تكمن هذه الأهمیة في تحدید حیویة الإنسان 
توتر، والابتعاد وطاقاته الجسدیة والعقلیة وكذا النفسیة من خلال توفیر الراحة والعلاج من القلق وال

                                                           
   .24كره، صمحمد منیر حجاب، الإعلام السیاحي، مرجع سبق ذ 1
 .36، ص2012فؤاد غضبان، الجغرافیا السیاحیة، دار الیازوري العلمیة للنشر والتوزیع، عمان، الأردن،  2

 الأهمية الاقتصادية للسياحة

 الاستفادة من عنصر الندرة

التكلفة 
 والعائد

فرص 
 للاستثمار

فرص 
 العمل

الأجور 
 والمرتبات

البنية 
 الأساسية

زيادة 
 الناتج

تحسين 
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عن الحیاة السلبیة وتُعتبر استعادة للدافعیة والتوازن العقلي والعاطفي، ویقظة الحواس الخمسة 
  1.وسلامة وحسن الأخلاق والارتقاء بالمبادئ الحمیدة

  :الأهمیة الثقافیة - 3

بــادل تبــرز أهمیــة الســیاحة فــي كونهــا وســیلة لنشــر الثقافــات المختلفــة بــین الشــعوب، فهــي تحقــق الت
الثقافي من نقل للغات، والمعتقدات الفكریـة، والفنـون المختلفـة بـاختلاف الثقافـات عـن طریـق الحركـة 

  3.ترسخ فكرة التعاون والاتصال والمعرفة بالآخرین و التعاونبر فهي تعمق الشعو  2السیاحیة،

  :الأهمیة البیئیة   - 4

مع بیئة أي مجتمع محلي، یشترط توفر بیئة تعتبر السیاحة عاملا بارزا في حمایة البیئة تم تكییفها 
جمیلة وتضاریس مثیرة للاهتمام وثروة طبیعیة خضراء وهواء نقي ونظیف، فهناك علاقة وطیدة بین 

  :4السیاحة والبیئة فهي تعمل على

 .حمایة المحمیات الطبیعیة وصیانة نقاءها وخلوها من التلوث  . أ
التـــوازن البیئـــي ومـــن ثـــم حمایـــة الحیـــاة اســـتعادة ســـلامة كـــل منطقـــة بیئیـــة والمحافظـــة علـــى   . ب

 .الطبیعیة البریة والبحریة والجویة مما یؤدي إلى سلامة المجتمع وحیویته وفاعلیته
رب إلـــى الحیـــاة لقلـــق والانبعاثـــات الغازیـــة فهـــي تقـــتـــوفیر حیـــاة ســـهلة بعیـــدة عـــن الإزعـــاج وا  . ت

 .البسیطة والطبیعیة

  

  

 

                                                           
 .41مصطفى یوسف الكافي، صناعة السیاحة والأمن السیاحي، مرجع سبق ذكره، ص 1
، 1999یع، الأردن، ،  دار صفاء للنشر والتوز 1ط عثمان محمد غنیم، بنیتا نبیل سعد، التخطیط السیاحي، 2
 .23ص

 .42مصطفى یوسف الكافي، صناعة السیاحة والأمن السیاحي، مرجع سبق ذكره، ص 3
مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزیع، عمان، ، 1طمصطفى یوسف كافي وآخرون، السیاحة البیئیة،  4

 .67، ص2013
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  أنواع السیاحة :المطلب الثاني

أنــواع الســیاحة، وذلــك لأننــا نشــهد تطــور للســیاحة مــع دراســات وتعــددت حــول تقســیمات فــت الاختل   
التطور الاقتصادي والعلمي، فقد تدخلت عدة عناصر ودوافع لتصنیفات السیاحة، ونجد أن العنصر 

  :الرئیسي هو الرغبات والدوافع الشخصیة ویمكن تقسیمها إلى قسمین أساسیین

  :احةالأنواع التقلیدیة للسی:أولا 

  1:نوعین إلىقسم نو ت

  :السیاحة الترفیهیة .1

یُعتبـــر الترفیـــه شـــرط أساســـي للنشـــاط الســـیاحي؛ إذ یســـتهدف الفـــرد مـــن خلالـــه للتـــرویح عـــن الـــنفس 
والاســـتجمام بعیـــدا عـــن الـــروتین الیـــومي، فیكـــون هـــذا النـــوع ملازمـــا لأغلـــب أنـــواع الســـیاحة، وتشـــمل 

تفــــاء ناح للشــــواطئ، وســــیاحة التســــوق عنــــد اة الســــیالســـیاحة الترفیهیــــة الســــیاحة الشــــاطئیة عنــــد زیــــار 
  .مشتریات مختلفة كالتذكارات مثلا

ولقد تطورت وتوسعت سیاحة التسوق لتصبح من الأنماط الحدیثة كترویج المنتجات الوطنیة وتقـدیم 
  .تسهیلات جمركیة وإعفاءات ضریبة على المبیعات

  :السیاحة الدینیة .2

به زیارة سیاح من الداخل أو الخارج لأماكن دینیة قصد تشمل هذه السیاحة النشاط الذي یصاح
التعرف على تاریخها، وما تمثله من قیم روحیة ومعتقدات مثل زیارة مكة والمدینة المنورة بالنسبة 

  2.للمسلمین والفاتیكان بالنسبة للمسیحیین

                                                           
 .15، ص2016ي، مصر، أماني رضا ، الإعلام و السیاحة، أطلس للنشر و الإنتاج الإعلام 1
 .141، ص2005حمد عبیدات، التسویق السیاحي، دار وائل للنشر والتوزیع، الأردن،  2
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  :السیاحة الریاضیة .3

جماهیریة مثل كرة القدم إلى ریاضة لا تخص نوع واحد من الریاضة، وإنما تمتد لتشمل الریاضات ال
الأثریاء كلعبة الغولف فعندما تنظم مسابقات خاصة بالریاضة والألعاب الریاضیة فإن على الجهات 

  .المختصة الاهتمام بالأماكن لذلك، وتحسین المرافق بها مما یجعلها أماكن سیاحیة بعد ذلك

  :السیاحة العلاجیة .4

ج من أمراض مختلفة فالهدف هو الحصول على فترة نقاهة ترتبط هذه السیاحة بالبحث عن العلا
ولدیها أماكن خاصة لذلك مثل التي یوجد بها میاه كبریتیة أو العلاج بالرمال المشعة، فهذه السیاحة 
تعرف بالسیاحة الطبیة، ولقد أطلق علیها حدیثا السیاحة العلاجیة البیئیة فقد یتم العلاج من القلق، 

لوث وضغوطات الحیاة، إلى جانب اعتبارها نوعا من أنواع العلاج النفسي، فهي الاكتئاب نتیجة الت
من الأنواع المهمة لما تحققه من مداخیل معتبرة للفترة التي یقضیها السائح وقد تكون من متوسطة 

  1:أو طویلة الأجل وتنقسم إلى

ب مـن البحـار العـلاج السیاحة العلاجیة المناخیة یتم العلاج عن طریق المناخ الجبلي أو بالقر  •
 .بمیاه البحار

 .المیاه المعدنیة والكبریتیة والینبوعیة أو الرمالبیتم العلاج بها : السیاحة العلاجیة المعدنیة •

حیـــث  یقصـــد  ،2ولقـــد ذهـــب بعـــض البـــاحثین للتفریـــق بـــین الســـیاحة العلاجیـــة والســـیاحة الاستشـــفائیة
علاج ویكـون تحـت إشـراف طبـي و بحسـب حالتـه بالسیاحة العلاجیة قیام  السائح بالسفر من أجل ال

یقـــــوم فـــــي فتـــــرة النقاهـــــة بـــــبعض النشـــــاطات الســـــیاحیة أو زیـــــارة إحـــــدى المنتجعـــــات، أمـــــا الســـــیاحة 
الاستشفائیة هي توفر بعض الأماكن الطبیعیة على خصائص تتمثل في میاه أو هـواء جبلـي بموقـع 

یل عــن الأجهــزة الطبیــة المشــعة منعــزل، تشــفي مــن أمــراض معینــة مزمنــة كانــت أو حــادة تكــون بــد
ومصــحة لیســین " DAVOS"والأدویــة، ومــن أشــهر مصــحات الاستشــفاء فــي العــالم مصــحة دافــوس 

"LEYSIN " وبیرك"BERCK "في سویسرا.  
                                                           

یسرى دعبس، السلوك الاستهلاكي للسائح في ضوء واقع الدول المتقدمة والنامیة، مرجع سبق ذكره،  1
 .174ص

 .23أماني رضا، الإعلام والسیاحة، مرجع سبق ذكره، ص 2
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  :سیاحة المهرجانات الفنیة  .5

مسرح، (مع تطور الحركة الفنیة والتي شهدت تنظیم مهرجانات ومسابقات في مختلف الفنون 
، وتتعدد فوائدها من فنیة وتجاریة إلى إعلامیة وتُساعد على )شعبیة وفنون تشكیلیةسینما، فنون 

  .تكوین صور ذهنیة عن أماكن وجهات منظمة لذلك من مدن ومؤسسات

  :سیاحة المؤتمرات .6

تُعتبر حدیثة نسبیا بالنسبة للأنواع السابقة فقد ظهرت في أواخر القرن العشرین، عن طریق تنظیم 
  .تمتاز بالضخامة وعلو الدرجات، وانخفاض التكلفة ودورها تطویر المدن المضیفةمؤتمرات دولیة 

  :السیاحة الثقافیة .7

دافعها یعتمد على إشباع رغبة المعرفة وتوسیع دائرة المعطیات الحضاریة والتاریخیة للسائح، ونجد 
ثل مسابقات الشعر في هذا النوع الندوات الثقافیة، المعارض والمسابقات التي یكون طابعها ثقافي م

وتدخل فیها كل من سیاحة الآثار، سیاحة أماكن المشاهیر، أو أماكن  1و الموسیقى وما إلى ذلك،
  .حدثت فیها أحداث هامة

  :سیاحة رجال الأعمال .8

هي انتقال وإقامة رجال الأعمال في دول مختلفة لإتمام أعـراض تجاریـة كـإبرام صـفقات أو اتفاقیـات 
ه هذا النشـاط تـدفق لـرؤوس أمـوال ومشـاركات دولیـة فـي اسـتثمارات مختلفـة تجاریة، ویخلف من وراء

كما تسمى السیاحة التجاریة وما تحققـه مـن منـافع ربحیـة واقتصـادیة  والشركات متعددة الجنسیات أو
 ).العمل والتجارة، الترفیه والاستجمام(ویكون لدیها  أكثر من دافع 

                                                           
المكتب الجامعي  اهیم، دور السیاحة في التنمیة الاجتماعیة، دراسة تقویمیة للقرى السیاحیة،وفاء زكي إبر  1

 .139، ص2006مصر،  الحدیث،
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مكونات الكلاسیكیة للسیاحة من نقل إقامة و إطعام و هي سیاحة لأغراض تجاریة و مهنیة تجمع ال
  . 1هناك من یدرجها في سیاحة المؤتمرات الدولیة نظرا لتوسع الأعمال

كما ویدخل ضمن هذا النوع اللقاءات المهنیة أو الوطنیة التي تتناول موضوعات تجاریـة، اقتصـادیة 
  و تسمى أیضا سیاحة  2عالمیة،من خلال تنظیم مؤتمرات والمشاركة في المعارض التجاریة ال

  3.المعارض یتم عرض مصنوعات ومنتوجات أو الإعلان عن منتوجات طویلة المدى

  :الأنواع الحدیثة للسیاحة  :ثانیا

تعددت أنواع النشاطات السیاحیة الحدیثة والتي تخص مجاراة التطور والتغیر المستمر للمجتمع    
  :4ونخص بالذكر

 :سیاحة المغامرة .1

ولا الهـــدف منهــا الترفیـــه والاســتجمام مـــن خــلال فتـــرة إقامــة یقضـــیها الســائح إلـــى جانـــب یكــون أ 
ممارسة نشاط الهدف مـن وراءه التمتـع وخـوض تجـارب مختلفـة بممارسـة أنشـطة غیـر مألوفـة تحمـل 
جــزء مــن المخــاطرة، مثــال ذلــك صــعود وتســلق جبــال، زیــارة غابــات ومــا فیهــا مــن حیوانــات مفترســة، 

البحـار، أي هـي بعـد عـن المـألوف وهنـاك مـن یجـد فیهـا متعـة قـد لا یحظـى بهـا الغوص فـي أعمـاق 
  .الكثیر

 :سیاحة المناسبات التاریخیة .2

قـــد یحـــن الـــبعض إلـــى زیـــارة أمـــاكن كــــان یعـــیش بهـــا أجـــدادهم، فتتحـــول إلـــى ســـیاحة الجــــذور  
"ROOT TOURISM "ین فیرغــب الأبنــاء والأحفــاد فــي زیــارة وطــنهم الأم فیكــون بــذلك التــرابط بــ

  .المهاجرین والذین یسكنون الوطن الأم

                                                           
1 Youssou sarr ,Industrie touristique et développement durable dans la commune de Saint-louis 

,Thèse de Doctorat, étude sociologique ,Université Gaston Berger de Saint-Louis,2017-2018,p86  
 .34، ص 2007، مصر، 1محمد الصیرفي، التخطیط السیاحي، دار الفكر الجامعي، ط 2
 . 86، ص 2000، القاهرة ، 1یوسف جعفر سعادة ، التربیة السیاحیة ، دار الكتاب الحدیث ، ط  3

 .30أماني رضا، الإعلام والسیاحة، مرجع سبق ذكره، ص 4
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 :سیاحة بحسب العمر .3

تكـــون وفــــق بـــرامج ســــیاحیة تأخـــذ فــــي اعتباراتهـــا الفئــــة العمریـــة للســــائح مثـــل ســــیاحة الصــــغار  
  .، سیاحة الشباب، سیاحة كبار السن)الأطفال(

 :سیاحة متحدي الإعاقة والمكفوفین .4

ح معــاق علــى أنــه ســائح عــادي تــوفر لــه یكــون الهــدف الرئیســي مــن الســیاحة التعامــل مــع ســائ 
 .جمیع الشروط وتضمن له كل الحقوق للقیام بالأنشطة السیاحیة

 :سیاحة العزلة .5

، یـتم اختیارهـا فـي منـاطق بعیـدة مثـل جـزر Retreat resortsویطلق علیهـا منتجعـات العزلـة  
  .أو جبال و الوصول لها عن طریق قوارب أو مطارات صغیرة أو طرق بریة جد ضیقة

 : سیاحة تطوعیة .6

بحیث تقوم مجموعتین من المنظمات الداعمة لهذا النـوع مـن السـیاحة، إحـداهما مرسـلة والأخـرى 
مضــیفة وتشــرف علیهــا الدولــة حیــث أن الهــدف الرئیســي هــو تبــادل الثقافــات والمســاعدة فــي تغییــر 

  .الصور النمطیة السلبیة عن دولة ما، وتنمیة الفهم المتبادل بین الثقافات

فمـــن خـــلال مـــا ســـبق نجـــد أن مختلـــف أنـــواع الســـیاحة التـــي تطـــورت وفـــق متطلبـــات و دوافـــع       
یــات، الســیاحة الفضــائیة، االتطــور الســریع الــذي نلحظــه فــي مجتمعاتنــا، فنجــد أن هنــاك ســیاحة الهو 

  .سیاحة نهایة الأسبوع، وما إلى ذلك، ما دفع بعض الباحثین إلى تسمیتها بالسیاحة البدیلة

  الصناعة السیاحیة كصناعة متكاملة: ثالث المطلب ال

تطورات هائلة حتى أصبحت صـناعة لاقـت رواجـا كبیـرا، ولا یـزال تطورهـا السیاحة لقد تطورت      
  .سریعا وبالتالي فهي أكبر صناعة في القرن الحالي
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  :ماهیة الصناعة السیاحیة:أولا 

ط حركــي لــه أبعــاد عدیــدة وفــي كــل تعكــس الســیاحة التقــدم الحضــاري والعلمــي للشــعوب كونهــا نشــا  
المجالات وهي صناعة خدمات یندرج تحتها العدید من الصناعات والقطاعات وخاصة النقل الإیواء 

 .والإعاشة والبنیة التحتیة والفوقیة

الصــناعة الســیاحیة تغطــي واقعــا متعــددا و متناقضــا یصــعب فهمــه إذ یعــد القطــاع فــي حــد ذاتــه     
، وهـذا یفـرض انعكاسـا )الإمكانیـات السـیاحیة ( هي تفاعل لمنتجـات محلیـة قطاعا معقدا و متنوعا ف

مســبق للمشــتغلین فــي الســیاحة ســواء دولیــین أو ســلطات محلیــة للمحافظــة علــى تلــك الإمكانیــات و 
  .1استغلالها

فالصناعة السیاحیة هي صناعة متشابكة ومعقدة تقـوم بتقـدیم خـدمات تتعلـق بأعمـال السـفر بمـا     
و ،كالات السیاحة و الأسفار و الشركات السیاحیة و من لهـم علاقـة بوسـائل النقـل بأنواعهـایتعلق بو 

تــــدخل كــــذلك نفقــــات الإیــــواء و الإطعــــام و الإعاشــــة فینشــــأ تــــداخل و مصــــاریف لكافــــة الخــــدمات و 
  .2طات و حتى المتعلقة بهیئات التطویر السیاحي االنش

والخاصــة التــي تشــترك فــي تطــویر إنتــاج وتســویق التنظیمــات العامــة : "و عرفــت كــذلك بأنهــا      
ـــة مـــن الأنشـــطة الخدماتیـــة 3"البضـــائع والخـــدمات لخدمـــة احتیاجـــات ورفاهیـــة الســـیاح ، وتشـــمل جمل

  :للقطاعات التالیة

 المواصلات؛ -
 الفنادق؛ -
 المنتجعات؛ -
 المأكولات والمشروبات؛ -

                                                           
1 Liliane Bensahel , Myrian Donsimoni,Le tourisme facteur de développement local, 
presse universitaires de Grenoble(pug) ,octobre 1999, France p10,p27. 

 .19، ص  2020ریهام یسرى السید ،أسس صناعة السیاحة ، دار غیداء للنشر و التوزیع ، عمان ، الأردن ،  2
د الهدار فاتح بلقاسم، دور الصناعة السیاحیة في إبراز المقومات السیاحیة، دراسة حالة ولایة غردایة، أولا  3
في علوم التسییر، تخصص الإدارة السیاحیة والبیئة، كلیة العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر ،  ماجستیررسالة 

 .20ص 19،ص  2013-2012،  3جامعة الجزائر 
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 الثقافة ووسائل الترفیه؛ -
 مكاتب السیاحة والأسفار؛ -
 .شركات الطیران -

یكــــــاد یــــــرادف القطــــــاع الاقتصــــــادي فــــــي الاصــــــطلاح الحــــــدیث، ویشــــــیر  فمصــــــطلح الصــــــناعة    
ــــــدیم أي خدمــــــة أو  ــــــة، ویمكــــــن أن یشــــــمل تق ــــــى الصــــــناعات الاســــــتخراجیة والصــــــناعات التحویلی إل

 1.منتج مقابل ربح

ـــــة أركـــــان أساســـــیة  ـــــى ثلاث ـــــوم عل ـــــي تق ـــــى أنهـــــا الصـــــناعة الت ـــــت الصـــــناعة الســـــیاحیة عل كمـــــا عرف
  2:وهي

تـــي تحتـــوي علـــى معـــالم وهـــو العنصـــر البشـــري الـــذي تســـتوعبه الـــدول المضـــیفة، وال الســـیاح -
 .من مطلبهمضسیاحیة تكون 

تلكـون یم ماالخدمات السیاحیة وذلك بعرض كل العارضون وهم الدول التي تقدم الخدمة أو  -
 .لبات السیاحمن إمكانیات تلبي رغبات وط

 .التي تزخر بها الدول المضیفةالموارد السیاحیة وتشمل كافة المعالم السیاحیة  -

وعلیــه فــان الصــناعة الســیاحیة هــي صــناعة متداخلــة ومتكاملــة تعتمــد علــى اســتخدام كــل التجهیــزات 
والعمالة والمـوارد الطبیعیـة والمالیـة للقیـام بالخـدمات السـیاحیة الأساسـیة سـواء علـى صـعید الخـدمات 

كــــالات الســــیاحة والأســــفار وكــــذا خــــدمات الفندقیــــة وأمــــاكن الإیــــواء أو الخــــدمات المواصــــلاتیة أو و 
فهـــي صـــناعة متكاملـــة لســـوق  ،الإعاشــة والإطعـــام وذلـــك وفـــق بـــرامج تخطیطیـــة وتســویقیة وإعلامیـــة
  .اقتصادیة قوامها الخدمات  وهذا كله من أجل إشباع رغبات السائح

  :أسس الصناعة السیاحیة: ثانیا

  ذواق السیاح وعلى الموارد الطبیعیة ولإبراز یعتمد المنتج السیاحي على بیع الخدمة من أجل إشباع أ

  

                                                           
  ar.wikipedia.org  :ایمن موقع ویكیبید 1
 .12، ص2014، عمان، الأردن ، 1السیاحیة، مكتبة المجتمع العربي، ط اهاشم محمد صالح، الجغرافی 2
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  :1الخدمة السیاحیة یجب التركیز على أسس بناء الصناعة السیاحیة وهي

 .صناعة الإیواء والفنادق -
 .صناعة النقل -
 .صناعة الإطعام والإعاشة -

  .ومن ثم الاهتمام بتكامل وترابط الصناعات الثلاثة فیما بینها و ما یتطلبه الأمر

  :واء والفنادقصناعة الإی .1

تعتبــر الصــناعة الفندقیــة مــن أهــم الصــناعات التـــي تــدخل ضــمن الصــناعة الســیاحیة، بحیــث یبـــذل 
مُــلاّك الفنــادق ســواء فــي القطــاع العــام والخــاص كافــة إمكانیــاتهم مــن تجهیــزات فندقیــة إلــى الاهتمــام 

للفنـدق ممـا یطیـل بالنظافة، إشراف داخلي وإدارة فندقیـة ناجحـة وتكـوین صـورة ذهنیـة وسـمعة حسـنة 
  .فترة إقامة السائح

وتعتمــد هــذه الصــناعة علــى إشــراف إداري فنــدقي وحســن الضــیافة وذلــك  بإشــراف داخلــي والاعتمــاد 
وم تختلف عـن ثلاثـة جفنادق الخمس ن (على مجموعة كبیرة من العاملین، یعتمد على درجة الفندق 

 ،السیاســة والــنظم الإداریــة المتبعــة والهیكــل الإداري یختلــف كــذلك مــن فنــدق لآخــر بحســب) وغیرهــا
ولكــن هنــاك مســؤولیات وخــدمات ینبغــي التركیــز علیهــا والتــي تجعــل النزیــل وهــو فــي أغلــب الأحیــان 

  .سائح غریب عن المكان یرغب في تحقیق مستوى معین من الخدمات

  2:فمسؤولیات الإدارة الداخلیة للفندق تنحصر في

 .تحقیق مستوى عال من النظافة للفندق -
 .نظیم الأعمال المسندة لموظفي الفندق لتحسین الأداء والجودةت -
 .ضرورة إبلاغ قسم الصیانة بأیة أعطال على مستوى الغرف -
 .إتباع معاییر السلامة في التنظیف والترتیب -

                                                           
 . 23ریهام یسرى السید ،أسس الصناعة السیاحیة، مرجع سبق ذكره ، ص   1

، 2015عمان ،الأردن،  مصطفى یوسف كافي، إدارة الإشراف الداخلي في الفنادق، دار الحامد للنشر والتوزیع، 2
 .92ص 91ص
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 .استخدام الأجهزة والمعدات بطریقة آمنة وصحیة -
 .اكن العامة بالفندقالاهتمام الیومي بنظافة الغرف ومكاتب العاملین والمطاعم، والأم -
 .توثیق التعاون مع بقیة إدارات وأقسام الفندق المختلفة -
 .تلبیة متطلبات النزلاء من الخدمات الإضافیة -
 .حل شكاوي النزلاء مهما كانت طبیعتها -

أما بالنسبة للتجهیزات الفندقیة وهي على حسب مستوى الفندق وتصنیف درجته وحددتها منظمة 
  1:یليالسیاحة العالمیة كما 

 ).في حالة فندق خمس وأربع نجوم(مبنى مستقل  -
في حالة فندق خمس وأربع (توفیر مكیف هوائي مركزي مع ضبطه من داخل كل غرفة  -

 ).نجوم
 .حمامات ودورات مباه داخل كل الغرف -
 .الهاتف، وجود خط خارجي وداخلي لخدمة الغرف -
 .تأثیث الغرف وكذا الأجنحة، والاهتمام ب)المزدوجة والفردیة(الاهتمام بمساحة الغرف  -
 .نوافذ سهلة الغلق وبها ستائر تحجب الضوء والضوضاء -
 .الاهتمام بالإنارة الكهربائیة -
 .وجود مصاعد في حالة طوابق عدیدة -
 .توفیر إمكانیة تقدیم وجبة الإفطار في الغرف -
 .وجود صالات وقاعات عامة -
 .توفیر خدمة الغسیل وكي الملابس والتنظیف الجاف -
 .زي خاص للعاملین بالفندقتوفیر  -
 .قاعات طعام عامة وخاصة -
 .تسهیلات ترك الحقائب وحفظ الأمتعة الخاصة -
 .ساعة 24تقدیم خدمة الغرف  -
 .مستوى عزل ممتاز للأصوات -

                                                           
 .18ص  17ة بستان المعرفة للنشر والتوزیع ، د س ن ، ص محمد عطیة محمد، التجهیزات الفندقیة، مكتب  1
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 .مكان لركن السیارات -
 .نظام لاستدعاء النزلاء ومخاطبة العامة -
 .المطلوبوجود جهاز إنذار  الحرائق وأجهزة إطفاء موزعة بشكل واسع حسب  -

وما إلى ذلك من خدمات طبیة والإسعافات الأولیة أو الإتصالاتیة، وتوافر المهـارات الفنیـة للعـاملین 
ومستویات لائقة من المعاملة، وتوفر سلالم الطواريء، حیث الهدف من كل ذلك تقدیم إقامة مریحة 

لیفكــر إمــا فــي زیــادة مــدة للنزیــل فالصــناعة الفندقیــة تعتمــد بدرجــة أكبــر علــى راحــة وانطبــاع النزیــل 
  .إقامته أو الرجوع مرة أخرى

  :صناعة الإطعام والإعاشة - 2

تأتي هذه الصناعة بوجه خاص إما لصیقة بالصناعة الفندقیة أي الاعتماد علـى مطـاعم الفنـادق أو 
خارجیــة مــن خــلال قیــام الســائح بخرجاتــه الســیاحیة والاعتمــاد علــى مطــاعم المتــوفرة بمكــان إقامتــه، 

ت فكــــرة المطــــاعم الآن وأصــــبحت حتــــى تنقــــل الطعــــام إلــــى المكــــان المتفــــق علیــــه مــــع إدارة وتطــــور 
  .المطاعم

فالاهتمام بجملة من الشروط یجعل من هذه الصناعة توفر للسائح أكبر قدر من الراحة المطلوبة    
  1:من خلال

 لمطعم اعتماد المطاعم على دیكورات حدیثة أو كلاسیكیة مع خدمة الموظفین العاملین با -

 2.بشكل لائق وبالابتسامة واكتساب مهارات الخدمة واتفاق لغات أجنبیة مختلفة

تختلـــف كـــذلك تجهیـــزات المطـــاعم المتواجـــدة بالفنـــادق حســـب مســـتوى الفنـــدق، وكـــذلك نـــوع  -
) الأكــل الإیطــالي، المكســیكي، الصــیني وغیرهــا(الخدمــة فتوجــد مطــاعم متخصصــة فــي أكــل معــین 

اخــتلاف الــدیكور ومــا إلــى ذلــك مــن اختلافــات یعتمــد علیهــا الفنــدق لك نجــد كــذوأخــرى كلاســیكیة، و 

                                                           

 . 129محمد عطیة محمد، التجهیزات الفندقیة، مرجع سبق ذكره، ص  1
، 1دار صفاء للنشر والتوزیع، ط آسیا محمد إمام الأنصاري، إبراهیم خالد عواد، إدارة المنشآت السیاحیة ، 2

 .94،ص 2002عمان، 
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 ،كـذلك مـداخل ومخـارج المطـاعم، الممـرات ،من الاهتمام بأرضـیة وأسـقف وحیطـان مكـان الإطعـام
 .الموائد والكراسي، الستائر والأواني المستخدمة

بــائن، مــع تقــدیم طعــام متنــوع یلبــي جمیــع رغبــات الســیاح، أي وجــود قائمــة بحســب طلــب الز  -
 .مراعاة شروط النظافة

  :صناعة النقل -3

تساهم صناعة النقل في تنمیة ودعم الأنشطة السیاحیة المتزایدة الأهمیة دولیا ومحلیا، فهناك ارتباط 
وثیق بین صناعة النقل وصناعة السیاحة فكلما نشطت حركـة النقـل نشـطت حركـة السـیاحة بطریقـة 

حة دون وسائل نقل، فهو أهم الدعامات وضرورة من ضـرورات متوازنة ومتكاملة والعكس أي لا سیا
  1:الصناعة السیاحیة والمتمثل في

ـــــل البـــــري و ینقســـــم إلـــــى النقـــــل الطرقـــــي بالســـــیارات والحـــــافلات أو اللیمـــــوزین، والنقـــــل  - النق
بالمواصـــلات الحدیدیـــة أو مـــا یســـمى النقـــل الأخضـــر أو البیئـــي وتواجـــد محطـــات للقطـــارات 

 .والتي أصبحت آمنة
 2.في المناطق الجبلیة" التلیفریك"قل المعلق باستخدام لنلنقل الجوي، واا -
 .النقل المائي أي بواسطة السفن والقوارب -

عمومــا قطــاع النقــل كصــناعة یحتــاج إلــى اســتثمارات ضــخمة وخلــق منشــآت هندســیة بصــورة تســمح 
بــأرقى المطــاعم بتخطــي العقبــات الطبیعیــة والتــي تعیــق حركــة التنقــل، وتكــون مؤمنــة، ومــزودة حتــى 

وتقدم شتى أنـواع الخـدمات والتـي ) محطات القطارات، الطائرات، السفن(السیاحیة وخدمات السیاحة 
  .أصبحت متطورة جدا بما یخدم أغلب الأنشطة السیاحیة

  ولا یمكن أن تقوم الصناعة السیاحة و تكون صناعة متكاملة إلا بتداخل الصناعات الثلاثة و توفیر 

  

                                                           

 ،مصطفى یوسف كافي، اقتصادیات النقل السیاحي، مؤسسة دار أرسلان للطباعة والنشر والتوزیع، دمشق 1
 .57، ص2015سوریا،
 .72، صنفس المرجعمصطفى كافي، اقتصادیات النقل السیاحي،   2
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  1:سیة والهامة و تتمثل فيالعناصر الأسا

المــــادة الأولیــــة أو الخــــام والمتمثلــــة فــــي المقومــــات الطبیعیــــة الأثریــــة والحضــــاریة لأي منطقــــة  •
 .سیاحیة

لإنشاء أي مشروع سیاحي لابد من توافر رأس مال عـالي لتطـویر منـاطق الجـذب : رأس المال •
الصــناعات الســیاحیة  الســیاحي وإنشــاء تســهیلات وخــدمات ســیاحیة، والبنیــة التحتیــة  لصــناعة

 .وتطویرها
وتتمثل فـي العنصـر البشـري، ویحتـاج إلـى دراسـة وإعـداد مسـبق وتخطـیط علمـي، : الید العاملة •

وتطــویر بــرامج العمــل والاهتمــام بهــا فــي مجــال الســیاحة والــذي یــؤدي إلــى تحقیــق ربــح كبیــر، 
 .وإدخال علم صناعة السیاحة كعلم مستقل في المدارس والمعاهد والجامعات

وهـو عبـارة عـن بیـع الحلـم أو الأمـل لسـفرة سـیاحیة معینـة، فتوجـه : الدعایة والإعـلان والتـرویج •
الشخص إلى منطقة معینة ولـم یرهـا مـن قبـل تعتمـد علـى الدعایـة، كـي یـدفع مبـالغ مقابلهـا مـا 
عـــدا الزیـــارات المتكـــررة، فـــإن التـــرویح الجیـــد والصـــادق والواضـــح یلعـــب دورا مهمـــا فـــي توجیـــه 

 .فنجاح الإعلان یؤدي إلى نجاح السیاحةالسیاح 
ولابد من توافر بنیة تحتیة تكون متطورة تخدم صناعة النقـل وبالتـالي الصـناعة : البنیة التحتیة •

 .السیاحیة

وبــذكرنا لمختلـــف الصـــناعات المندرجـــة تحـــت صــناعة الســـیاحة یمكـــن أن نلخـــص مراحـــل الصـــناعة 
  :كل التاليالسیاحیة والقطاعات المؤثرة فیها من خلال الش

  

  

  

  

  
                                                           

 .45ع سبق ذكره ، صریهام یسري السید، أسس صناعة السیاحة، مرج  1
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  .مراحل الصناعة السیاحیة والقطاعات المؤثرة فیها): 3(الشكل رقم

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

بــــوزاهر نســــرین، ترقیــــة العــــرض الســــیاحي الــــوطني فــــي ظــــل مشــــاریع التنمیــــة المســــتدامة : المصــــدر
،  كلیـة العلـوم الاقتصـادیة ،تخصـص نقـود و تمویـل ،للسیاحة، منطقة الزیبان، أطروحة دكتـوراه علـوم

 .76ص،2017-2016جامعة محمد خیضر، بسكرة، 

  

  

  

)توفر المعلومات+ علان الإ(الإعلام   

 وكالات السياحة والاتصالات

 وسائل النقل ووسائل الاتصال

قطاع الفندقة والخدمات المرافقة والصناعات 
 المساهمة في توفير خدمة الإيواء

قطاع المطاعم وكل القطاعات المرافقة لتوفير السلع 

 والخدمات الغذائية

 الصناعات الموجهة للسياح بشكل خاص

صناعات الموجهة للسياح بشكل خاصال  

 اتخاذ قرار السفر

البحث عن العروض السياحية للقيام بحجز 

 السفر

 تغيير المكان ووصول السائح

 الإقامة

استهلاك أغلب أنواع السلع والسلع 
 الغذائية بشكل كبير

 استهلاك وسائل الراحة والاستجمام

)ذهاب السائح(تغيير المكان   
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  :معوقات الصناعة السیاحیة: ثالثا 

بالرغم من الجهود المبذولة لترقیة القطاع السیاحي غیر أن القطاع یشـتكي مـن عـدة مشـاكل تختلـف 
باختلاف اعتمـاد الدولـة علـى القطـاع السـیاحي بالمقارنـة والقطاعـات الأخـرى یمكـن التطـرق إلـى أهـم 

  :1عوقات للصناعة السیاحیة من خلالالم

  :معوقات متعلقة بالتنظیم والإدارة -1
تـــدني مســـتوى الخـــدمات الخاصـــة والتـــي تخـــص المرافـــق الســـیاحیة والبنیـــة التحتیـــة وخاصـــة الطـــرق 
ـــب المنشـــآت الســـیاحیة وانعـــدام النظافـــة وضـــعف الاتصـــالات ومشـــاكل تخـــص الإدارة  المؤدیـــة لأغل

  .لات السیاحیة أو إدارة المواقع السیاحیةوالتنظیم بالنسبة لمنظمي الرح

كما نجد كذلك قلة المرشدین السیاحیین وفي كثیر من الأحیـان قلـة عـدد اللغـات التـي یتقنونهـا وعـدم 
  .إلمامهم الكامل بتاریخ المواقع السیاحیة

  :معوقات متعلقة بالوعي وأهمیة الصناعة السیاحیة -2
  :ویمكن أن نلخصها في جملة المشاكل التالیة 

ضــــعف إقبــــال الشــــباب للقطــــاع الســــیاحي وبالتــــالي اســــتیراد عمالــــة أجنبیــــة وهــــذا راجــــع لتــــدني  •
 .مستویات الدخل في القطاع

 .قلة وعي المواطنین لأهمیة القطاع السیاحي  •
 .لقطاع من قبل وسائل الإعلامل ضعف التسویق والترویج •
 . ارتفاع تكالیف الإقامة والإطعام في أغلب المرافق السیاحیة •
  :معوقات خاصة بالتمویل .  3

رغــم المجهــودات المبذولــة  ،ضــعف القطــاع ســببه عــدم كفایــة الأمــوال المســتثمرة لترقیــة القطــاع    
 .، و عدم وجود بدائل تمویلیة وهذا راجع لعدم ضمان الاستثمار في قطاع الصناعة السیاحیةلذلك

                                                           
 د التوزیــع،الأردن، أكــرم كرمــول، تطــور القطاعــات الاقتصــادیة والاســتثماریة عبــر تــاریخ الأردن، دار الفــلاح للنشــر 1

 .97ص  96صس ن ، 
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بـل هـي أبعـد  ،مـن العـاملین بهـا مما سبق نستخلص أن الصـناعة السـیاحیة لا تقیـد عـددا محـددا    
وأوســع غایــة وخــدماتها تــؤثر علــى نتــائج الاقتصــاد القــومي فهــي صــناعة مركبــة تضــم مرافــق عدیــدة 
ومتباینة وأنشطة اقتصادیة والتي ترتكز على الدراسة والتجارب، البحث وإدخال كل القطاعـات سـواء 

في الآونة الأخیرة كثیر مع تطـور  العامة أو الخاصة وأسسها تشمل كافة الصناعات، والتي تطورت
الأسواق السیاحیة بحیث أصبحت تخص شرائح مختلفة وكذا تطور منتجات سیاحیة جدیدة أدى إلى 

للحصــــول علــــى  الانترنــــتنمــــو الأســــواق وفاعلیتهــــا، والتطــــور التكنولــــوجي الكبیــــر واســــتخدام شــــبكة 
ـــة الحجـــز داخـــل الفنـــاد ق تســـهیلا للســـائح وكـــذلك قلـــة المعلومـــات مـــن المواقـــع الســـیاحیة مـــع إمكانی

كل هذا جعل من هذه الصناعة الخدماتیـة تأخـذ منحـى نحـو التطـور السـریع  ،المخاطر وتوفر الأمن
  .والإیجابي والذي یعد استثمار لأي دولة لضخامة مداخیله، وباعتبار نقطة ارتكاز للتنمیة الشاملة

  احي التخطیط السیاحي و أهم مؤشرات السوق السی: المبحث الثاني

السیاحة وتطورها مرتبط بالاهتمـام بعـاملین أساسـیین وهمـا التخطـیط السـیاحي  الصناعة إن تقدم    
والســوق الســیاحیة، وذلــك یكــون بالاهتمــام بتطــویر المرافــق الأساســیة للخــدمات الســیاحیة والاهتمــام 

مـن ثـم إیجـاد بالمنتج السـیاحي المعـروض وتنوعـه الموجـه لسـیاحة المـواطن داخـل بلـده أو خارجـه، و 
البیئــة المناســبة لــدعم النشــاطات الســیاحیة وذلــك مــن خــلال اختیــار الأهــداف وتقریــر المــوارد وتجدیــد 
حجــم الاســتثمارات ومصــادر تمویلهــا وصــولا إلــى بنــاء منظومــة كاملــة مــن الاســتغلال الأمثــل لكافــة 

ي مــن أجــل جــذب حااریة وتنمیــة مكونــات المنــتج الســیالعناصــر الطبیعیــة والعناصــر التراثیــة والحضــ
  .شرائح مختلفة من السائحین

یعتبـــر التخطـــیط الســـیاحي نـــوع مـــن أنـــواع التخطـــیط التنمـــوي فهـــو نمـــوذج خـــاص ضـــمن مخططـــات 
التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة واهتماماته تنصب في دوافع النشاط السیاحي الذي یسیر وفق آلیات 

  .ا السوق السیاحیة، و ما قد ینتج من أثار اقتصادیة له

  التخطیط السیاحي :المطلب الأول 

سوف نسلط الضوء في هذا الجزء من البحث على تعریف التخطیط فـي القطـاع السـیاحي وأهمیتـه   
  وأهدافه
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  :تعریف التخطیط السیاحي:أولا 

یمكن تعریف التخطیط السیاحي على أنه وضع خطـة إسـتراتیجیة فـي مجـال السـیاحة علـى المـدى   
ـــل مـــن طـــرف وزارة الســـیاحة، أو الإدارات الرســـمیة للســـیاحة ویكـــون الهـــدف تحدیـــد المســـتقبل  الطوی

الســــیاحي للدولــــة، وتحقیــــق الأهــــداف العریضــــة للنشــــاط الســــیاحي والتركیــــز علــــى التنمیــــة الســــیاحیة 
  1.بمختلف أنواعها

التخطیط السیاحي نوع من أنواع التخطـیط التنمـوي فهـو جملـة الإجـراءات المرحلیـة  2:وكتعریف ثاني
منظمـــة والمقصـــودة والتـــي تهـــدف إلـــى تحقیـــق اســـتغلال أمثـــل لوســـائل وعناصـــر الجـــذب الســـیاحي ال

المتــاح وتحقیــق أقصــى درجــات المنفعــة، وفــي نفــس الوقــت متابعــة هــذا الاســتغلال وضــمان حــدوث 
  .توزان بین آلیتي العرض والطلب السیاحیین

ة مسـتقبلیة للنشـاط السـیاحي یعرف التخطیط السیاحي علـى أنـه وضـع صـورة تقدیریـ 3:كتعریف ثالث
لدولــة معینــة فــي مــدة زمنیــة محــددة، وذلــك مــع مراعــاة الإمكانیــات والمــوارد الســیاحیة للدولــة، ویكــون 

  .ذلك من أجل تحقیق الأهداف المرجوة لتحقیق التنمیة

  4:فالتخطیط السیاحي یضع جملة من الاعتبارات الهامة للتوصل للنتیجة المرجوة من خلال

 .المتوفرة والمتواجدة في منطقة معینةالإمكانیات  .1
، الإعلان یكون عن طریق ثة أي ما یتوفر علیه في المستقبلالإعلان والمتطلبات المستحد .2

 .الإعلام السیاحي

فالتخطیط السیاحي كان له بدایات في عصر النهضة والثورات الزراعیـة والصـناعیة ومـا كـان مـن   
  سایر التخطیط السیاحي بشكل موازي تطور الحركة  تغیرات اقتصادیة واجتماعیة وحضاریة فقد

  5.السیاحیة الدولیة

                                                           

 .170فؤاد بن غضبان، الجغرافیا السیاحیة، مرجع سبق ذكره ، ص 1
 .21ذكره ، صمصطفى یوسف كافي، صناعة السیاحة والأمن السیاحي، مرجع سبق  2
 198مصطفى یوسف كافي، اقتصادیات النقل السیاحي، مرجع سبق ذكره، ص  3
 .196یوسف جعفر سعادة، التربیة السیاحیة، مرجع سبق ذكره ، ص 4
 . 39عثمان محمد غنیم، وبنیتا نبیل سعد، التخطیط السیاحي ، مرجع سبق ذكره، ص 5
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  :أهمیة التخطیط السیاحي : ثانیا

یعـد التخطــیط السـیاحي مهــم ولا تقـل أهمیتــه عـن أي نــوع مـن أنــواع التخطـیط التنمــوي فلـه أهمیــة     
  1:إستراتیجیة ویمكن حصرها  فیما یلي

ة وتوظیفها بشكل امثل وسلیم بالإضافة إلى تحدید ضبط وسیطرة الإدارة على الموارد المتاح .1
 .الوقت اللازم لذلك وتحقیق الأهداف المرجوة

 .ترشید اتخاذ القرارات الإداریة والمسئولة .2
وتفعیل وتعظـیم  2تنسیق العمل بین الوحدات المسئولة عن القطاع السیاحي وتوحید الجهود، .3

 .نیة والالتزام بالأهداف المسطرةدور الإدارة في التعامل من النواحي الفنیة والتق
 ،3وضــــع السیاســــات والأهــــداف والآلیــــات اللازمــــة للتنســــیق فــــي مجــــالات النشــــاط الســــیاحي .4

 .وتحقیق التفاعل والحوار بین المستویات الإداریة
 .وضع حلول مناسبة للمشاكل البیئیة والاقتصادیة والاجتماعیة التي تخص القطاع .5
 .ة أو الغیر مخطط لهاتطویر المناطق السیاحیة المهجور  .6
 .توفیر الید العاملة الكفأة والاستفادة منها في العملیة السیاحیة .7

فلقـد أصـبح التخطــیط السـیاحي ضــرورة مـع التغیـرات الســیاحیة التـي نشــهدها ووضـع خطــط      
مســـبقة یكـــون مـــن خـــلال رســـم إطـــار إســـتراتیجي مـــن خـــلال حصـــر العوامـــل المحیطـــة وإیجـــاد 

   ووضع برامـــــــــــج وتحدید المشاریع وتقسم الأهداف وفقا للبعـــــــــد والمـدى  السلبیات والإیجابیات
ووضــع خطــط بدیلــة أي أن التخطــیط الســیاحي یجــب أن ینصــف  ،)طویلــة، متوســطة، قصــیرة( 

بالشــمولیة والتكامــل بــین مختلــف القطاعــات المتداخلــة فیــه، ویتصــف كــذلك بالمرونــة مــع القــدرة 
 4.المستجدات وتعدیل الخطط إن أمكن حسب الظروف المتاحة على التكیف مع كل

                                                           
 .172ذكره ، ص فؤاد بن غضبان، الجغرافیا السیاحیة، مرجع سبق 1
 .49، ص2016بدر حمید عساق، التخطیط السیاحي، دار الرایة للنشر والتوزیع، عمان،  2
 .32، ص2015،  الأردن،1محمد فرید وآخرون، التخطیط والتنمیة السیاحیة، دار الأیام للنشر والتوزیع، ط 3
 .173بن غضبان، الجغرافیا السیاحیة، مرجع سبق ذكره، صفؤاد  4
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  :أهداف التخطیط السیاحي: ثالثا 

یهدف التخطیط السیاحي بشكل أساسي إلى تحقیق تنمیة سیاحیة شاملة ومتكاملة ذات أبعاد 
اقتصادیة، اجتماعیة بیئیة مع استغلال أمثل لعوامل الجذب السیاحي من أجل تلبیة احتیاجات 

  1:تنحصر أهدافه فیما یليالسیاح و 

 .توفیر التجهیزات والخدمات اللازمة لتنمیة القطاع، وتحسین الأداء والرفع من كفاءته .1
 .إیجاد مناطق سیاحیة أخرى .2
 .تطویر المؤسسات والهیاكل السیاحیة .3
 .تكوین أیدي عاملة مؤهلة ومدربة .4
 .القطاع السیاحي استغلال الفرص الاستثماریة والمتاحة، وإدماج القطاع الخاص لتنمیة .5
الاهتمام بالوعي المجتمعي ونشر المعرفة بفوائد السیاحة ودمج المجتمعات المحلیة في  .6

 عملیات التنمیة والمحافظة على مقومات النسیج الاجتماعي والمحافظة على التقالید 
 .2وعادات معیشة السكان

 .لسیاحي المحليالانفتاح عن التطورات السیاحیة العالمیة مع الحفاظ على النشاط ا .7
 .التنسیق مع الأنشطة الاقتصادیة الأخرى .8
 .توفیر مصادر تمویلیة داخلیة واللازمة لعملیة التنمیة السیاحیة .9
 .ضمان عدم قیام أنشطة اقتصادیة أخرى منافسة في المواقع السیاحیة .10

نشـطة الجوانب الفنیـة لضـبط وتوجیـه الأ تخص 3یة وتنظیمیة وتشریعیةاتكما أن هناك أهداف مؤسس
الســـیاحیة بمـــا یتناســـب وأهـــداف التنمیـــة الوطنیـــة وتحقیـــق التكامـــل بـــین قطـــاع الســـیاحة والقطاعـــات 

  .الاقتصادیة الأخرى

ومن أجل تحقیق النقاط السالفة الذكر وجب الاهتمام بمختلف الجوانب الفنیة مع قابلیة التطبیـق فـي 
  .ة المتوفرةالواقع العملي، أي یجب أن تعكس الإمكانیات القدرات الحقیقی

                                                           
 .174رجع، صنفس الم 1
عبد الإله أبوعیاش و حمید عبد النبي الطائي ، التخطیط السیاحي مدخل استراتیجي ، دار الوراق للنشر و  2

 . 73، ص  2010، ، عمان2التوزیع ، ط
 .77فؤاد بن غضبان، الجغرافیا السیاحیة، مرجع سبق ذكره، ص 3
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  :أبعاد التخطیط السیاحي: رابعا

یعتمد التخطیط السیاحي في وضع برامجه والأهداف المسطرة على أبعاد مختلفة یرسم من خلالها 
  .إجراءات سیر تلك البرامج وهذه الأبعاد تخص الزمن، المؤسسات، المكان

  :البعد الزمني .1

  :1ویقسم إلى مداه الزمني ویل أي كل تخطیط ولهیخص المدى القصیر والمتوسط والط

 ):سنة 20-10(تخطیط طویل المدى   . أ

ذلـك مـن خـلال تحدیـد الإطـار  وسیاحیة شاملة على المدى البعیـد یتم التركیز على وضع خطط    
یة والموارد والإمكانیات المتاحة، من خلال تحقیق تناسق بین حمن الغایات الإستراتیجیة والسیا العام

  .احیة الإقلیمیة والقطاعیةكافة مستویات الخطط السی

 ):سنوات 07-03(تخطیط متوسط المدى   . ب

یكـون الهــدف مـن الخطــط متوسـطة المــدى تعیـین معــدلات النمـو علــى المسـتوى الكلــي والقطــاعي    
الخطـط طویلـة المـدى وكـذلك  ،وما یتطلبه من موارد ادخاریة واستثماریة والبشـریة تخـدم هـذه الخطـط

لقائمــة علــى الاســتثمارات التــي یتعــین متابعتهــا خــلال مــدة المشــروع قصــیرة المــدى، وتــأثیر الخطــط ا
وبحسب القطاع الموجهة له والتي تأخذ عدة اعتبارات مهمة كالعنایة بعناصر الجذب السیاحي ورفع 
مســـتوى المرافـــق العامـــة الاهتمـــام بالبیئـــة، التـــزام القـــوانین والتشـــریعات الســـیاحیة، الحفـــاظ علـــى أمـــن 

والســیاح، وفــي هــذه المرحلــة یــتم ضــبط التخطــیط المتوســط الأجــل مــع مخططــات المنــاطق الســیاحیة 
  .التنمیة والتناسق مع المراحل القادمة والسابقة

 ):خطط سنویة(تخطیط قصیر المدى   . ت

                                                           
لیة دراسة میدانیة في القطاعات السیاحیة لولایة قالمة، حلالة لویزة، دور التخطیط السیاحي في تحقیق التنمیة المح 1

  62ص ، 2019- 2018، 2ي ،جامعة قسنطینة تخطیط حضر  تخصص،  الاجتماعأطروحة  الدكتوراه ل م د علم 
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ترتبط هذه الخطط بالمیزانیات السنویة، بحیث تتضمن بیانات تفصیلیة كما هو مستهدف تحقیقه 
قطاعیة وتوفیر مصادر تمویلیة مختلفة، وما یساهم به أي  خلال سنة ما من استثمارات فردیة،

  .نشاط استثماري سیاحي من منظور الإنتاج، العمالة، التنمیة

 :الخطة العاجلة   . ث

وهي الخطة البدیلة لمواجهة الظروف الطارئة والمستجدة في حالة مشكلة عاجلة تتطلب حلا سریعا 
  .ینأو یكون لها تأثیرات سلبیة تمس عدد من المواطن

  :البعد المؤسساتي. 2

یخص ترابط المؤسسات الداخلة في القطاع السیاحي ویكون هناك مخططات مركزیة تقابل 
  .المخططات اللامركزیة

  :البعد المكاني للتخطیط السیاحي. 3

  :1یمي والوطني والدوليوینقسم إلى مستویات مكانیة فنجد تخطیط على المستوى المحلي، الإقل

 :لى المستوى المحليالتخطیط السیاحي ع  . أ

حیث یكون هذا التخطیط السیاحي أكثر تفصیلا بحیث یحمل التفاصیل عن التوزیع الجغرافي  
للخدمات السیاحیة وأماكن الإیواء، التسهیلات السیاحیة، محلات تجاریة وكذلك شبكات النقل 

لهیاكل الإداریة المختلفة، ویكون التخطیط وفق دراسات جدوى اقتصادیة وتقییم برامج التنمیة وا
  .والمالیة المنفذة وتتبع حركة السیاح

 :التخطیط السیاحي على المستوى الإقلیمي  . ب

یكون بوضع خطة إستراتیجیة لاستغلال إمكانیات إقلیم معین، وذلك لأن لكل إقلیم طبیعة وجغرافیة 
وكل الخدمات  تمیز عن غیره ویتم التركیز على طرق المواصلات الإقلیمیة بأنواعها وأماكن الإیواء

                                                           
عبیدة عبد السلام حسنات، أثر التخطیط السیاحي على التنمیة السیاحیة، دار غیداء للنشر والتوزیع، عمان،  1

 .32، ص2016
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السیاحیة المقدمة، وضع برامج تسویقیة سیاحیة، وبرامج تعنى بالتدریب والتعلیم وهو أقل تخصص 
  .وغیر مفصل كالتخطیط الوطني

 :التخطیط السیاحي على المستوى الوطني  . ت

مــــن خــــلال إعــــداد خطــــط التنمیــــة الســــیاحیة علــــى المســــتوى الــــوطني ضــــمن مخططــــات التنمیــــة    
  .ماعیة بشكل اقل تخصصا تفصیلا من المستوى الدوليالاقتصادیة والاجت

 :التخطیط السیاحي على المستوى الدولي  . ث

ـــیم معـــین أو دول الجـــوار، بحیـــث یشـــمل هـــذا  یكـــون وفـــق سیاســـات عامـــة تشـــمل عـــدة دول فـــي إقل
التخطیط السعي لتطویر وتنمیـة عناصـر الجـذب السـیاحي، وقـد تكـون مشـتركة بـین الـدول المتجـاورة 

  .مجال الترویج والتسویق السیاحيبما في ذلك 

تعظـم مـع حجـم المسـتویات، ولكـن الحقیقـة  تزیـد و قد ینكر البعض إلى أن برامج التخطیط السیاحي
ـــدولي تعتمـــد علـــى خـــدمات النقـــل وطـــرق المواصـــلات وتطـــویر  أن عملیـــات  التخطـــیط الســـیاحي ال

المشـاركة مـن عـدة منظمـات  عناصر الجذب السیاحي التي تتشارك فیها عـدة دول جغرافیـا، وقـد یـتم
وهیئات عالمیة بینما على المستوى الـوطني یكـون ضـمن أقـالیم الدولـة السـیاحیة مـن خـلال الجوانـب 

قــل تخصصــا وعلیــه نجــد أن التخطــیط الســیاحي أالتخطــیط الإقلیمــي الســیاحي بصــورة التــي یعالجهــا 
  1.على المستوى المحلي أكثر تخصصا وتفصیلا من باقي الأبعاد المكانیة

مــن خــلال النقــاط الســابقة الــذكر نجــد أن التخطــیط الســیاحي یعكــس الاســتغلال الأمثــل للإمكانیــات 
الســیاحیة، والاهتمــام بالأهــداف الواقعیــة ویــتم تحدیــد أهدافــه مــن خــلال مراحــل متلاحقــة ومســتویات 

داف مختلفــة، والتــي تشــیر إلــى أهــداف علــى مســتوى الدولــة أي أهــداف وطنیــة وأهــداف إقلیمیــة أي أهــ
موجهة إلى تنمیة إقلیم معین وأخرى محلیة تكون داخل إقلیم أو قد تكون على مستوى مدینة أو عدة 

  2.مدن متجاورة

                                                           
محمد جاسم شعبان العاني، التخطیط الإقلیمي، مبادئ وأسس نظریات وأسالیب، دار صفاء للنشر والتوزیع،  1

 .224ص-223، ص2010، 1عمان، ط
 .175فؤاد بن غضبان، الجغرافیا السیاحیة، مرجع سبق ذكره، ص 2
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  االسوق السیاحیة وآلیاته: المطلب الثاني

تُعتبر السیاحة سوقا اقتصادیا قابلا للتوسع عن طریـق زیـادة المنـتج السـیاحي المعـروض والمتمثـل   
الحضاریة والطبیعیة والغیـر مادیـة، فهـي لا تـدرُّ عائـدا مادیـا إلـى عـن طریـق في الخدمات والملامح 

صــناعة الســیاحة، وكــأي ســوق فیــه یــتم التفاعــل بــین آلیتــي العــرض والطلــب مــن خــلال تتبــع ســلوك 
الســائح مـــن دوافـــع وخصــائص وتوقعـــات الغـــرض منهــا زیـــادة المبیعـــات وترغیبــه فـــي الشـــراء وتكـــرار 

  .الشراء

  .جزء من البحث على دراسة كل من الطلب السیاحي والعرض السیاحيسنركز في هذا ال

  :الطلب السیاحي: أولا

  1 :یمكن وضع تعریف للطلب السیاحي كمایلي

 : تعریف .1

یمثــل الطلــب الســیاحي إجمــالي عــدد المســافرین أو الأشــخاص الــراغبین فــي الســفر أمــاكن بعیــدة 
 :إلى ثلاثة أنواع عن إقامتهم واستعمال تسهیلات سیاحیة وخدمات وینقسم

الذي یمثل المسافرین فعلا خلال فترة زمنیـة حالیـة إلـى وهو الطلب الصریح و : الطلب الفعلي  . أ
 .أماكن سیاحیة مستغلین خدماتها وتسهیلاتها

والذي یشمل الأشخاص الراغبین في السفر أي لدیهم الدافع لذلك ولكـنهم فـي : الطلب الكامن  . ب
 .ادیة أو متعلقة بأمور شخصیةالوقت الحالي غیر قادرین لأسباب م

ین یستطیعون السـفر ولكـن لـیس لـدیهم الـدافع لـنقص فـي ذوهو الأشخاص ال :الطلب المؤجل  . ت
 .الفرص أو تسهیلات الخدمات السیاحیة

                                                           

  
       علوم التسییر، ،لوم عامر عیساني، الأهمیة الاقتصادیة لتنمیة السیاحة المستدامة، أطروحة دكتوراه ع 1

  .163، ص2010-2009تخصص تسییر المؤسسات، جامعة الحاج لخضر، باتنة،           



  مدخل للصناعة السیاحیة                    الفصل الأول                                     

 
42 

وتتعــــدد وتنــــوع المنتجــــات الســــیاحیة مــــن خــــدمات ومنتجــــات الســــفر والإیــــواء والفندقــــة، الإطعــــام     
الطلــب الســیاحي بالنســبة للســلع العادیــة هــو العلاقــة الســلبیة بــین والاســتحمام، وبــذلك نجــد أن مفهــوم 

  السعر والكمیة المطلوبة فكلما زاد السعر قلت الكمیة المطلوبة والعكس مع افتراض ثبات العوامل 

، وبالتــالي 1الأخــرى المــؤثرة علــى الطلــب كالــدخل والأذواق والإعــلان والحالــة الأمنیــة ومــا إلــى ذلــك
  :الأتيلبیاني الموضح في الشكل نحصل على المنحنى ا

  .الطلب السیاحي) : 4(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  .93مصطفى یوسف كافي، صناعة السیاحة والأمن السیاحي، مرجع سبق ذكره، ص: المصدر

  : قیاس الطلب السیاحي  - 2

  2:یمكن قیاس الطلب السیاحي والتنبؤ له من خلال عدة معادلات نلخصها فیما یلي  

هــو  والــذي‘ Travel Propensity 'أو المیــل للســفر بــالنزوععلــى الطلــب الســیاحي  إذا مــا عبرنــا
  :نوعان

 :نسبة صافي السكان أو الأفراد المائلین للسفر ویقاس بالمعادلة  . أ

                                                           
 .92مصطفى یوسف كافي، صناعة السیاحة والأمن السیاحي، مرجع سبق ذكره، ص 1
 .96، ص95، ص94، ص مصطفى یوسف كافي، صناعة السیاحة والأمن السیاحي، مرجع سبق ذكره 2

 ط

 ط

المطلوبةالكمية   

 السعر
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  :حیث أن

  .عدد الأشخاص في منطقة ما قاموا على الأقل برحلة خارج بلادهم خلال فترة هي السنة: أ 

  .اليعدد سكان المنطقة الإجم: ع

نسبة إجمالي السـكان أو الأفـراد الـراغبین أو الـذین یمیلـون للسـفر ویُعبـر عنهـا وفـق المعادلـة   . ب
  :التالیة

  

  :حیث أن

  .عدد الرحلات الإجمالي التي قام بها سكان منطقة معینة خلال فترة زمنیة هي السنة: د

  .عدد السكان الإجمالي للمنطقة: ص

نقصـد بـه   والـذي‘ Travel frequency 'ل تكـرار السـفركما یمكن حساب الطلب السیاحي من خلا
عدد الرحلات السیاحیة لسائح واحد في منطقة معینة خلال فترة زمنیة محددة ویعبر عنه مـن خـلال 

  :المعادلة

  

  

  :حیث أن

  .إجمالي نسبة المیل للسفر: و

  .صافي نسبة المیل للسفر: م

 100) ع /أ ( =نسبة صافي الميل للسفر 

 100) ص/ د ( =نسبة إجمالي الميل للسفر 

 م /و = تكرار السفر 
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نبـؤ لــذلك هنــاك عـدد طــرق یمكــن تحدیـد ذلــك مــن وفیمـا یتعلــق بأعــداد السـیاح فــي المســتقبل أي الت  
  .السلاسل الزمنیة بكل أنواعها والانحدار البسیط والمتعدد: خلال التنبؤ الإحصائي وأهمها

أما التوقعات بالنسبة للطلب السیاحي على الخدمات والمرافق السـیاحیة تقـاس بعـدة طـرق مـن خـلال 
  .رة الفندقیة مثلاأعداد السیاح المتوقعة مستقبلا كالطلب على الأس

أمـــا فیمـــا یتعلـــق بالتبیـــان الكلـــي للســـیاحة والنشـــاط المختلفـــة هنـــاك عـــدة معـــادلات ولأغـــراض مختلفـــة 
  :ومتعددة نذكر أهمها

 : Tourist function indexمعامل الوظیفة السیاحیة  •

  :یستخدم لقیاس النشاط السیاحي وكثافة لمنطقة معینة من خلال

  

  
  :حیث أن

  .یفة السیاحیةمعامل الوظ: ت ف
  .عدد الأسرة المتاحة والمتوفرة في الفنادق وأماكن الإیواء لمنطقة معینة: ط
  .إجمالي عدد سكان المنطقة:ن

  :ویتم التحلیل على أساس
كلما كان معامل الوظیفة السیاحیة كبیر كان النشاط السیاحي للمنطقة كبیر والعكس 

  .صحیح
 :Recreation indexمعامل الاستجمام  •

   :دم لاحتساب كثافة النشاط السیاحي من خلال المعادلةیستخ

  

  

  

 100 )ن /ط(= ت ف 

 )ز/1( )ي/100 ×ل(=ر 
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  : حیث أن

  .معامل الاستجمام: ر

  .ویعبر عنه عدد الزوار أو المقیمین مؤقتا) 4(عدد المسكن الثاني ضرب : ل

  .عدد السكان الأصلیین المقیمین بصفة دائمة: ي

  .مساحة منطقة الاستجمام أو الدولة قید الدراسة: ز

 :Confort Indexة معامل الراح •

 :المعادلة التالیة و یحسب وفقیعبر عن نوعیة الخدمة المقدمة  

  

  :حیث أن

  .معامل الراحة: ج

  ).4(إلى ) 1(عدد الغرف في الفنادق من نجمة : 4إلى ج 1من ج

  .الطاقة الاستیعابیة للمنتج أو المنطقة قید الدراسة: ح

  :خصائص الطلب السیاحي - 3

ســیاحیة بعــدة خصــائص وذلــك وفــق لخصــائص المنــتج الســیاحي ونــذكر یتمیــز الطلــب فــي الســوق ال
  1:أهمها

                                                           

 .06، ص105ن غضبان، الجغرافیا السیاحیة، مرجع سبق ذكره، صفؤاد ب 1

  100× )] 4ج+ 3ج 0.75+  2ج 0.5+ 1ج0.25[(=ج

  ح
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  :عدم التجانس . أ   

فــلا یمكــن  ،1عــدة أنــواع للســیاحة أن هنــاك یمتــاز الطلــب الســیاحي بعــدة أذواق ورغبــات وعلیــه نجــد
تحدیــد دوافــع الســیاحة مــن خــلال هــذه الرغبــات، وكــذلك نظــرا لاخــتلاف المقومــات المتــوفرة للقطــاع 

  .یاحي دون الآخرالس

  :الموسمیة. ب   

یتمیــز الطلــب الســیاحي بالموســمیة تبعــا لمــا هــو مقــدم مــن عــروض مغریــة، فــإن هنــاك أوقــات فــي   
الســـنة تصـــل إلـــى الـــذروة مثـــل المهرجانـــات والتظـــاهرات ذات الطـــابع الســـیاحي ویتوافـــق مـــع فتـــرات 

إقبال السیاح على السفر والسیاحة  العطل، والعكس مواسم الركود تقل التدفقات السیاحیة نتیجة لعدم
  .والقیام بأمور حیاتهم الخاصة

  :المرونة . ت 

وهـــي درجـــة اســـتجابة الطلـــب الســـیاحي لمتطلبـــات المجـــال الســـیاحي أي التغیـــرات فـــي المحـــددات   
  وي في الطلب إلى نسبةالرئیسیة له وهي الأسعار والدخول ویقاس معامل المرونة بنسبة التغیر المئ

  2).السعر أو الدخول(وي في المحدد ئلمالتغیر ا 

فالصــناعة الســیاحیة تتــأثر بعــاملي أســعار الســفر والخــدمات الســیاحیة ومســتوى الــدخول المادیــة     
  أو ضعف السفر  فارتفاعللأفراد بصفة كبیرة، تكالیف الرحلة السیاحیة إلى إقلیم ینتج عنه عدم إقبال 

  3.إلیه من أجل السیاحة

                                                           
 .51، ص2003 مصر، جلیلة حسن حسنین، اقتصادیات السیاحة، منشورات جامعة الإسكندریة، 1
 .41جلیلة حسن حسین، اقتصادیات السیاحة، مرجع سبق ذكره، ص 2
 .38محي محمد مسعد، الاتجاهات الحدیثة في السیاحة، مرجع سبق ذكره ، ص 3
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  : الحساسیة. ث

اقتصــادیة،  و تجــاه عــدة عوامــل سیاســیة اجتماعیــة طلــب الســیاحي بأنــه عــالي الحساســیةمتــاز الی  
المرتبطة بالنشـاط السـیاحي، والتـي تـؤثر بشـكل مباشـر فـي أذواقهـم ورغبـات السـیاح، فمـثلا إذا كـان و 

العامــل الأمنــي وعــدم الاســتقرار كمــا هــو معــروف فــي دول العــالم المتخلــف فإنــه یعتبــر عامــل ســلبي 
  .تدفق السیاح حتى وإن كانت هناك خدمات سیاحیة ذات مستوى عالي وبأسعار معقولةل

  :التردد . ج 

والتـردد لـنفس الإقلـیم السـیاحي إذا مـا وجـد السـائح درجـة مغریـة  1یتصف الطلب السـیاحي بـالتكرار  
دفع السـائح من الراحة والمتعة، وفي نفس الوقت ومع توفر الإمكانیات المادیة والوقت المناسب مـا یـ

  .للتطلع لمكان مغایر وأفضل

  :التوسع . د 

مع تطور نوعیة الخدمات السیاحیة فإن الطلب السـیاحي یـزداد توسـعا، لأن المنـتج السـیاحي یسـتمر 
  .في النمو عبر الزمن

  :العوامل المؤثرة على الطلب السیاحي - 4

  :2هناك عدة عوامل تؤثر في زیادة الطلب على السیاحة من أهمها

عــدد السـكان المســتمر، ظهــور فئـات عمریــة تركـز علــى إشــباع رغباتهـا مــن الخــدمات  ازدیـاد  - أ
 .السیاحیة

الهجــرة مـــن الریـــف إلــى المدینـــة یـــؤدي إلــى ازدیـــاد الطلـــب علــى الخـــدمات المقدمـــة وبالتـــالي   - ب
 .تطور السیاحة والسفر وازدیاد الطلب علیها

 .مدفوعة الأجرتطور مستویات المعیشة، وحقوق العاملین في الحصول على عطل   - ت

                                                           
 . 93مصطفى یوسف كافي، الصناعة السیاحیة والأمن السیاحي، مرجع سبق ذكره، ص 1

 .153، ص2008ماهر عبد العزیز توفیق، صناعة السیاحة، دار زهران للنشر والتوزیع، عمان، الأردن،  2
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ارتفــاع الأجــور یشــجع علــى تحویــل جــزء مــن الأجــر مــن أجــل الاســتجمام والتجــوال والترفیــه   - ث
 .وبالتالي ازدیاد الطلب على السیاحة والسفر

التطور التكنولوجي للمواصـلات والاتصـالات والانتقـال السـریع یسـاعد علـى إلغـاء المسـافات   -  ج
 .والسفر بأریحیة

  :العرض السیاحي: ثانیا

 : فتعری - 1

 والآثـارمن المعروف أن عناصر الجذب السیاحي الطبیعیة المتمثلة في المناخ والطبیعة        
لا یتــأثر بالعوامــل الاقتصــادیة وبالتــالي بــالعرض  بـتنـتج لنــا شــيء أي لهــا عــرض طبیعــي ثالا ت

ت السیاحي هو عرض الخدمات السیاحیة التـي تنـتج ولهـا تكلفـة ومتـأثرة بالعوامـل الاقتصـادیة ذا
العلاقــة، بصــورة أخــرى الطلــب علــى الطبیعــة والمنــاخ والآثــار ومــا إلــى ذلــك أي علــى العناصــر 
الســیاحیة التــي عرضــها ثابــت ولا یتــأثر كثیــرا بالمعطیــات الاقتصــادیة یولــد طلبــا علــى المنتجــات 

 1.إلخ...السیاحیة الضروریة الأخرى مثل السفر والإقامة والغداء، النقل 

ض السیاحي هو كمیة الخدمات والسلع المعروضة والموجهة لإشـباع رغبـات و كتعریف فان العر    
  2.السائحین

  :ویمكن دراسة ذلك من خلال المنحنى المبین في الشكل التالي

     .العرض السیاحي ):5(الشكل 

    أ                                                                 

      

  ع      

  .99ى یوسف كافي، صناعة السیاحة والأمن السیاحي، مرجع سبق ذكره، صمصطف: المصدر
                                                           

 .98ص نفس المرجع،مصطفى یوسف كافي، صناعة السیاحة والأمن السیاحي،  1
 .51صادیات السیاحة، مرجع سبق ذكره، صجلیلة حسن حسین، اقت 2

 ع

 ع
 س

 السعر

 الكمية المعروضة
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  :حیث أن

المنــاخ، (العــرض الســیاحي یكــون ثابتــا لا یتــأثر بالســفر أو العوامــل الأخــرى ویكــون عمــودي یمثــل   
ثم یبدأ في المیل نحو الیمین بحسـب عقـارب السـاعة والـذي ، )الطبیعة، الآثار وما یدخل في حكمها

یولــد معــه طلبــا معینــا لا یتــأثر بتكــالیف ) منــاخ، طبیعــة، آثــار(أن هنــاك عــرض ســیاحي یتبــین لنــا 
، كمـــا هـــو موضـــح فـــي الشـــكل فیـــتم عـــرض المنتجـــات )أ(الإنتـــاج مـــن عـــدمها وصـــولا إلـــى النقطـــة 

    تبعــا لارتفــاع الســعر المتولــد مــن زیــادة الطلــب الســیاحي وعلیــه المنحنــى  الارتفــاعالســیاحیة یبــدأ فــي 
ل العــرض الســیاحي مــا إن تــوفرت العوامــل المــؤثرة فیــه یبــدأ المنحنــى فــي التحــرك حــول ع أ ع یمثــ

نتیجــة ) س(مركــزه أ إلــى الیمــین ممــا یــدل علــى عــرض أكثــر عــن كــل ســعر مفتــرض فــوق مســتوى 
  .لانخفاض تكالیف الإنتاج

  :خصائص العرض السیاحي - 2

لمنــتج الســیاحي مــن أجــل التحــدث عــن خصــائص العــرض الســیاحي لابــد مــن التعــرض لخصــائص ا
لأنـــه هـــو ركیــــزة العـــرض الســـیاحي نجــــد حتـــى أن المنظمــــة العالمیـــة للســـیاحة عنــــد ذكرهـــا للعــــرض 
الســـیاحي تـــتكلم علـــى أنـــه المنـــتج الســـیاحي وبالتـــالي فخصـــائص العـــرض الســـیاحي نستخلصـــها مـــن 
خصـائص المنــتج السـیاحي ویشــترك المنتـوج الســیاحي فــي بعـض خصائصــه مـع الخصــائص العامــة 

  1:وهناك خصائص تمیزه وحده وهي للخدمات

 .المعنویة، لا یكون ملموسا غیر مرئي  . أ
 .تختلف الخدمات السیاحیة المقدمة عن بعضها البعض: عدم التشابه أو اللانمطیة  . ب
ـــة الفنـــاء  . ت إن الخـــدمات الســـیاحیة تفنـــى بمجـــرد إنتاجهـــا أي عنـــد اســـتخدامها ولا یمكـــن : قابلی

 .تخزینها
 2.لوقت الذي تنتج فیهالخدمة تقدم في نفس ا: التلازم  . ث

  :أما بالنسبة للخصائص الخاصة بالمنتج السیاحي فنلخصها فیما یلي

                                                           

 .142ماهر عبد العزیز توفیق، صناعة السیاحة، مرجع سبق ذكره ، ص 1
 .29عامر عیساني، الأهمیة الاقتصادیة لتنمیة السیاحة المستدامة، مرجع سبق ذكره، ص 2
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فالسائح هو الـذي ینتقـل إلـى المكـان ولـیس العكـس : استحالة نقل أو تخزین المنتج السیاحي  . أ
المنــتج السـیاحي الطاقــات الإیوائیــة أو  مكونــاتن یخـز تكمـا هــو الحـال فــي المنــتج المـادي، ولا یمكــن 

  .ن في المطاعم أو الطائراتأماك
عــدم القــدرة علــى تحویــل المــوارد المســتخدمة فــي العــرض : عــدم المرونــة فــي الأجــل القصــیر . ب

أو بنـــاء ) لا یمكــن تحویـــل فنـــدق إلـــى مطــار فـــي الأجـــل القصـــیر(الســیاحي إلـــى اســـتخدامات أخـــرى 
 .منشآت سیاحیة و خدماتیة في وقت وجیز

یتصــف بالموســمیة فــي أغلــب الأحــوال ویــؤدي ذلــك إلــى  وذلــك راجــع أیضــا لأن الموســم الســیاحي   
  1.عدم ثبات مستویات التشغیل في صناعة السیاحة

درجــة اســتجابة المنــتج الســیاحي لأســعار الخــدمات الســیاحیة منخفضــة فــي المــدى القصــیر  . ت
، فــالمنتج الســیاحي یحتــاج لفتــرة طویلــة لزیــادة كمیتــه مــن أجــل رفــع الســعر، ومــا 2وهــذا راجــع للوقــت

زیادة طاقة النشاط السـیاحي وكـذلك حجـم الاسـتثمارات السـیاحیة یحتـاج إلـى رؤوس أمـوال  من هیتبع
 .ضخمة وعدم قابلیة المنتج السیاحي للتخزین والنقل كما ذكرناها سابقا

ونجد أن خصائص المنتج السیاحي في حد ذاتها لیسـت ثابتـا خاصـة فیمـا یتعلـق بالعناصـر البشـریة 
،  والتــي یمكــن تعــدیلها إلــى حــد غیــر )لإعاشــة، الترفیــه، الإرشــاد الســیاحيخــدمات الفنــادق وا(منهــا 

بســیط بحیــث یســتطیع القــائمون بالتســویق الســیاحي أن یعــدلوا فــي نســب كــل عنصــر مــن العناصــر 
البشریة التي تدخل فـي تركیـب المنـتج السـیاحي مـن أجـل إنتـاج خـدمات سـیاحیة متوافقـة مـع رغبـات 

  3.الفئات المختلفة من السیاح

  :التوازن في السوق السیاحي: ثالثا

  التوازن فـي أي سـوق یحـدث عنـد تقـاطع منحنـى الطلـب مـع منحنـى العـرض، ویتحقـق التـوازن فـي   
ـــالســـوق الســـیاحي الك ـــإذا كل ـــب الســـیاحي، ف ـــة العـــرض والطل انـــت الخـــدمات الســـیاحیة ي بحســـب حال

                                                           
 .38محي محمد مسعد، الاتجاهات الحدیثة في السیاحة، مرجع سبق ذكره ص 1
 .79، ص2005ة، اقتصادیات السیاحة، مكتبة بستان المعرفة، مصر، أحمد ملوخی 2
   عمان، ،1طنشر والتوزیع،محمد الفاتح محمود بشیر المغربي، تسویق خدمات السیاحة، دار الجنان لل 3

 .29، ص2016
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لســوق الســیاحي عنــد التــوازن یــر متــوفرة أو غیــر متطــورة فإنــه مــن المفــروض نجــد أن اغومنتجاتهــا 
مســتوى متــدن مــن العــرض والطلــب، والســعر كمــا هــو موضــح فــي الشــكل المــوالي عنــد  یكــون عنــد

وكمیــة ) س(، وعنــد ســعر )ع أع(مــع منحنــى العــرض ) ط ط(، وتقــاطع منحنــى الطلــب )ن(النقطــة 
، فــإن )وفــق سیاســة إعلانیــة مــثلا(نلاحــظ زیــادة الطلــب ) ص ع(النشــاط الســیاحي یقــاس بالمســافة 

، فـــإن الطلـــب المرتفـــع الـــذي یرفـــع معـــه )َن(منحنـــى الطلـــب یمیـــل نحـــو الیمـــین، فیرتفـــع عـــن النقطـــة 
لى الأسعار یولد عرضا للخدمات والمنتجات السیاحیة وفق تكالیف معینة ومن المفترض التحصل ع

  1:و المبین من خلال الشكل التالي مبیعات مرتفعة وبالتالي تحقیق أرباح جدیدةعائدات 

  .توازن السوق السیاحي : )6(الشكل رقم      

  

 َن                                          

                                  

  

 .100مصطفى یوسف كافي، صناعة السیاحة والأمن السیاحي، مرجع سبق ذكره، ص:  المصدر

  السیاحیة للصناعةالآثار الاقتصادیة :المطلب الثالث

السـیاحة كمـورد أساسـي الصـناعة لال هذا المطلب سـنتناول الآثـار الاقتصـادیة التـي تخلفهـا من خ  
ســمى رات الســیاحیة مــن قیمــة اقتصــادیة توبــدیل علــى الاقتصــاد الــوطني وكــذلك مــا تخلقــه الاســتثما

  .بالقیمة السیاحیة

  :الآثار الاقتصادیة للنشاط السیاحي: أولا

السیاحي من خـلال الـدور التنمـوي الـذي یلعبـه القطـاع فـي مجـال برز الآثار الاقتصادیة للنشاط ت   
التنمیة الاقتصادیة، فتعمل التنمیة السیاحة على تحسین میزان المدفوعات وخفض نسب البطالة وما 

  :إلى ذلك من آثار إیجابیة والتي سنحاول تلخیصها في النقاط التالیة
                                                           

 .100مصطفى یوسف كافي، صناعة السیاحة والأمن السیاحي، مرجع سبق ذكره، ص 1

 السعر
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  :أثر النشاط السیاحي على الناتج المحلي الإجمالي .1
إن الإنفـاق علـى الخـدمات والسـلع المتعلقـة بالصـناعة السـیاحیة یـؤدي إلـى انتقـال الأمـوال إلـى أیــدي 
أصحاب هذه الخدمات من جیوب السیاح، وبالتالي كلما زاد تدفق حجم الحركة السیاحیة زاد الإنفاق 

رتبطــــة العــــام علــــى الســــلع الاســــتهلاكیة وبالتــــالي تزیــــد معــــدلات الادخــــار الخاصــــة بالصــــناعات الم
  .1بالصناعة السیاحیة

ونجد أن الدّول التي لا تعتمد على المحروقات بشكل كبیر فالنشاط السیاحي یعد أكبر ممـول للنـاتج 
المحلي الإجمالي، وبالتالي فحتى الدول المعتمدة على المحروقات أوْلت أهمیة للنشـاط السـیاحي لمـا 

  .له من أثر على الناتج المحلي

  :لى میزان المدفوعاتأثر النشاط السیاحي ع .2
" السـفر"أو " السـیاحة"تدرج الإیرادات والنفقات المتعلقـة بالسـیاحة فـي میـزان المـدفوعات تحـت بنـد    

فــي المجمــوع الجزئــي للمیــزان التجــاري، ویــتم تقــدیر كــل النفقــات والمصــروفات الخاصــة بالســفر مــن 
النفقــات (النفقــات المباشــرة خــلال معــدلات الإنفــاق الیــومي التــي تخــص الســیاح ویــتم ســوى تســجیل 

المتعلقــة بالســیاحة أمــا بــاقي النفقـــات )  المتعلقــة بالفنــادق والوكــالات الســیاحیة، والتحــویلات البنكیــة
   .2المتعلقة بالسیاحة فیكون لها تسجیلات في حسابات أخرى

وعات یــد فــي میــزان المــدفقن بــالعملات الصــعبة هــذه العملیــة توبیــع المنــتج الســیاحي للســیاح یكــو   
وبالنقد الأجنبي والذي یُعتبـر مصـدر مـن مصـادر الدولـة وبالتـالي تبـرز الأهمیـة الاقتصـادیة للنشـاط 

  .3السیاحي

  :أثر النشاط السیاحي على البنیة التحتیة والمرافق العامة والقطاعات الأخرى .3
ي یسـتفید منهـا من أجل تنمیة القطاع السیاحي یـتم العمـل علـى الاهتمـام بالبنیـة التحتیـة والمرافـق التـ

مواصلات وتوفیر شبكات وطرق النقل والمراكز الطبیعیة السیاحیة، وكما یمكـن الالسیاح من وسائل 

                                                           
 .68، ص 2007، الأردن، دار كنوز المعرفة، 1ط اعة السیاحة،أحمد محمود مقابلة، صن 1
 .349، 348ص 2008أحمد عبد السمیع علام، علم الاقتصاد السیاحي، دار الوفاء، الإسكندریة، 2
 .70، صنفس المرجعأحمد محمود مقابلة،  3
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أي أن ) الـخ...غطیـةالمناشـف، الأ: مثـل(أن یكون هناك آثار مباشـرة علـى منتجـات مصـنعة معینـة 
  .1لسوق السیاحي بمختلف القطاعات الأخرى للاقتصاد الوطنيلهناك ارتباط 

  :النشاط السیاحي على المستوى العام للأسعار أثر .4
یؤدي رواج الصناعة السیاحیة إلى ارتفاع الإنفـاق السـیاحي، كمـا یـؤدي زیـادة النشـاط السـیاحي إلـى 
زیادة الإنتاج والاستهلاك وبالتالي ترتفع الأسعار بزیادة الطلب على السلع والخدمات ممـا ینـتج عنـه 

، فالمنتجات والسلع المعروضة في أسواق المناطق السیاحیة تمیل ارتفاع في المستوى العام للأسعار
  .2أسعارها إلى الارتفاع كلّما كان هناك إقبال للسیاح علیها من أجل تحقیق هامش ربح إضافي

  :أثر النشاط السیاحي على التشغیل ومحاربة الفقر .5
وصــناعات والتــي تــؤثر الســیاحة علــى زیــادة مناصــب العمــل، وذلــك لاشــتمالها علــى عــدة قطاعــات 

حیث أنه كلما استمر الطلـب علـى السـیاحة، یكـون هنـاك دائمـا  ،تمد على الید العاملة بدل الآلاتتع
طلب على الید العاملة وبالتـالي تبـرز أهمیـة هـذا القطـاع وتأثیراتـه المباشـرة علـى التنمیـة الاقتصـادیة 

ع الســیاحي ثلــث تكلفــة وقدرتــه علــى خلــق مناصــب شــغل، وتقــدر تكلفــة خلــق فرصــة عمــل فــي القطــا
خلقهــا فـــي القطـــاع الصـــناعي وتقـــاس قیمتهـــا النقدیـــة حســـب  مســـتوى النمـــو وقیمـــة العملـــة ولكـــن مـــا 

  .3نلحظه أنها تبقى هي الأقل بالنسبة للقطاعات الاقتصادیة الأخرى

كمــــا وتخلــــق للفقــــراء فــــرص عمــــل وتتــــیح لهــــم طــــرح مشــــروعاتهم الصــــغیرة وفــــرص بیــــع الســــلع     
مــا إذا (ة للســیاح، ویتوقــف أثــر الســیاحة للحــد مــن مشــكلة الفقــر علــى نــوع الســیاحة والخــدمات مباشــر 

، فكلّمــا كانــت الســیاحة أوســع كلّمــا خلقــت )كانــت الســیاحة واســعة المجــال أو متخصصــة أو محــدودة
مناصب عمل للحرفیین البسطاء أو للباعة المتجولین أو حتى الماكثات في البیوت لإعالة عائلاتهم 

تقــدیم حتــى وجبــات تقلیدیــة للمطــاعم التــي یقصــدها الســیاح أو بیــع حــرف تقلیدیــة بســیطة  الفقیــرة مــن
  .فتدر عوائد على العائلات الفقیرة

  

                                                           
 .350أحمد عبد السمیع، علم الاقتصاد السیاحي،مرجع سبق ذكره،ص 1
قیة العرض السیاحي الوطني في ظل مشاریع التنمیة المستدامة للسیاحة، منطقة الزیبان، مرجع بوزاهر نسرین، تر  2

 .95سبق ذكره، ص
 .350،صنفس المرجع أحمد عبد السمیع علام،علم الاقتصاد السیاحي، 3
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  :سلسلة القیمة السیاحیة: ثانیا

تضـم الســیاحة العدیــد مــن القطاعـات الاقتصــادیة الفاعلــة فیهــا والتـي تعززهــا مــن خــلال الفنــادق،     
والبنیــة التحتیــة، والنقــل ومــا إلــى ذلــك، وتصــبح بــذلك الســیاحة صــناعة  المرافــق الســیاحیةو  المطــاعم 

الصـــناعات وتخلــــق هــــذه الصــــناعة سلســــلة القیمــــة الســـیاحیة والتــــي تتمحــــور مــــن خــــلال القطاعــــات 
المشاركة في الاستثمار السیاحي وتفاعل هذه القطاعات هو الـذي یخلـق لنـا سلسـلة القیمـة السـیاحیة 

  :ل التاليالشك خلال والتي نوضحها من
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    .سلسلة القیمة السیاحیة): 7(الشكل رقم 

 الإقامة، الإيواء

)فنادق، منتجعات(  

 تشغيل الفنادق
 بناء الفنادق

 الإقامة والترفيه

 التسوق

الأنشطة الترفيهية 
 والرياضية

الوجهات 
الطبيعية 
 والثقافية

 تجارة التجزئة

 خدمات المطاعم

 خدمات الترفيه

 مناسبات

 متنزهات

 سلع استهلاكية

منتجات حرفية 
 تنكرات

المنتجات الزراعية 
 والأغذية الجاهزة

 التجهيزات

 منظمو الرحلات

أمتعة، (بضائع السفر  تنظيم السفر التسويق وكالات السفر
)إلخ...س، ملاب  

النقل البحري، النهري 
الرحلات السياحية البحرية (

)والنهرية  

 

النقل 
 الجوي

 

 النقل 

 منظمو الرحلات استئجار المركبات

 العبور الإقليمي سيارات الأجرة

خدمات الأمن 
 والصيانة

 

خدمات الإدارة 
 والأعمال

 

 نظم الحجز خدمات الاتصال

 التسويق

مية التن
 العقارية

 

خدمات الهندسة 
 والتصميم العقاري

 

مواد ومعدات 
 البناء

 

 الخدمات المالية

 

بوزاهر نسرين، ترقية العرض السياحي الوطني في ظل مشاريع التنمية المستدامة للسياحة، : المصدر
.90منطقة الزيبان، مرجع سبق ذكره، ص  
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مــن خــلال الشــكل الســابق نجــد أن الســیاحة تضــم الصــناعات التــي ســبق وذكرناهــا ســابقا والتــي     
وإقامــة روابــط ،تخــص النقــل، الفندقــة، والإطعــام، عــلاوة علــى الزراعــة والخــدمات الأخــرى الداعمــة لها

قطاعـات والخــدمات المقدمــة للسـیاح مــن خــدمات الضـیافة أو الخــدمات المالیــة واسـعة بــین مختلــف ال
والاتصالات والنشاطات الترفیهیة والأمنیة، من شـأنها أن تـؤدي إلـى دعـم القطـاع السـیاحي وتطـویره 

  . وخلق مرافق سیاحیة أكثر تخصصا ذات جودة عالیة لاستقطاب أكبر نحو هذا القطاع

ة في تمركـز أغلـب المرافـق السـیاحیة فـي البلـدان الكبیـرة والتـي تحتـوي وكل هذا یؤثر بصور عدید   
علــــى المطــــاعم والفنــــادق وبعــــدها عــــن المنــــاطق الأثریــــة، وهــــو مــــا نــــتج عــــن الافتقــــار لعقــــد نــــدوات 

  .ومحاضرات وإدراج تخصص السیاحة في الجامعات

بالشــكل الـــذي ومــا إلــى ذلــك مــن مشــاكل ومعوقــات جعلــت مــن قطــاع الســیاحة یتراجــع ولا یســتغل  
ینبغـي وبالتـالي عــدم الاسـتثمار فـي ترقیتــه وتمویلـه مـن قبــل الدولـة وضـعف الإقبــال مـن المســتثمرین 

  .والممولین

  و تمویلها المنشآت السیاحیة: المبحث الثالث    

اهتمـــت أغلـــب دول العـــالم بالنشــــاط الســـیاحي وخصصـــت لـــه اســــتثمارات ضـــخمة باعتبـــاره مــــن     
د أهــم مصــادر العملــة الأجنبیــة، وهــو مــا أدى إلــى بــروز المنشــآت الســیاحیة الأنشــطة المتطــورة، وأحــ

والاهتمام بها سواء من الناحیة القانونیة والمحافظـة علیهـا أو مـن ناحیـة معاملاتهـا المالیـة والتجاریـة 
  .والمحاسبیة وذلك باعتبارها تبرز مظاهر تقدم البلد وتوفیرها للخدمات التي یطلبها السیاح

لتعــرف علــى المنشــآت الســیاحیة ومعرفــة مــدى أهمیتهــا وكیفیــة تمویلهــا تناولنــا فــي هــذا ومــن أجــل ا
  .المبحث تعریف المنشآت السیاحیة وأنواعها، وأهمیتها ومصادر التمویل المختلفة التي تلجأ إلیها

  تعریف المنشآت السیاحیة وأنواعها: المطلب الأول

دیم تسـهیلات خدماتیـة للوافـدین السـیاح للمكـوث إن فكرة ظهور المنشآت السیاحیة هي من أجل تقـ  
مدة أطـول وتشـجیع السـیاح وإغـراءهم لمعـاودة زیـارة المكـان مـرة أخـرى كلمـا كانـت الخـدمات المقدمـة 
مغریــة كلمــا حفــز ذلــك الســیاح علــى الزیــارة والإقامــة وإعــادة ذلــك كمــا وتحفــز المــواطنین علــى القیــام 
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ن ســیاحیة جمیلـة إذا مـا تـم تقــدیم خـدمات وتـوفیر الراحــة بخرجـات سـیاحیة داخـل وطــنهم وزیـارة أمـاك
  .لهم

  :تعریف المنشآت السیاحیة: أولا

الأمـــاكن المخصصـــة : تعـــددت التعـــاریف حـــول المنشـــآت الســـیاحیة، فـــیمكن تعریفهـــا علـــى أنهـــا     
نقل ، وكذلك تقدیم خدمات الإیواء وال)المطاعم(لاستقبال السیاح وتلبیة احتیاجاتهم من طعام وشراب 

  .1)الفنادق(للسائحین النزلاء 

، )الإطعـــام(الإیــواء والإعاشـــة : وكمــا ســـبق وذكرنــا أن الصـــناعة الســیاحیة تتركـــز علـــى أركــان وهـــي
النقل، فضلا عن البرامج السیاحیة الخاصة بالإرشاد السـیاحي، فالمؤسسـات التـي تقـوم بالعمـل علـى 

لازمة من إیـواء وإطعـام وخـدمات علاجیـة أو الصناعة السیاحیة من تقدیم كافة الخدمات السیاحیة ال
حیــث أن م، ثقافیــة، تجاریــة وتنظــیم بــرامج الــرحلات والتكفــل بالنقــل وخدمــة الســیاح بمختلــف أنــواعه

  .تجاري وتعتبر منشآت سیاحیة یكونغرض هذه المؤسسات 

دمات ســیاحیة الأمــاكن المعــدة لاســتقبال الســیاح والقیــام بخــالمنشــآت الیطلــق علــى  2:وكتعریــف آخــر
مختلفة من مأكولات ومشروبات على أن یتم استهلاكها في نفس المكان وكذلك  توفیر وسائل النقل 

  .بكافة أنواعها لنقل السیاح ضمن رحلات  مبرمجة

  :أنواع المنشآت السیاحیة:ثانیا 

تختلف المنشآت السیاحیة بحسب الخدمات التي تقدمها، وبـاختلاف نـوع السـیاحة المطلـوب، ویمكـن 
  :یمها على النحو التاليتقس

 ).الفنادق، المطاعم(خدمات الإیواء والإطعام بمنشآت سیاحیة خاصة  •
 ).المرشدین السیاحیین(منشآت سیاحیة خاصة بخدمات الإرشاد السیاحي  •
 ).المكاتب السیاحیة(منشآت سیاحیة خاصة بخدمات تنظیم الرحلات والأسفار   •

                                                           
  .190، ص2001،  دار البركة،عمان، 1عاطف الأخرص، سمیر حمودة، محاسبة المنشآت السیاحیة، ط 1
بنك الجزائر الخارجي، وكالة جیجل،  : دراسة حالة.دیقي، دور البنوك في تمویل المشاریع السیاحیةسعاد ص 2

 .39ص ، 2006- 2005.جامعة قسنطینةتخصص بنوك و تأمینات ،رسالة ماجیستر في العلوم الاقتصادیة،
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  :اممنشآت سیاحیة خاصة بخدمات الإیواء والإطع .1

وتســمى أمــاكن الإقامــة الســیاحیة، والتــي تقــدم خدمــة المبیــت للســیاح علــى اخــتلاف أنواعهــا ســواء    
  .، والمتمثلة في الفنادق1منشآت سیاحیة جماعیة أو أماكن الإقامة السیاحیة الخاصة

  :تعریف المنشأة الفندقیة  - أ

مـة الإقامـة إن طلبـت هو مؤسسة مملوكة لشخص أو جهة ما تقدم خدمة الطعام والشراب وكذلك خد
دون عقد خاص لأي سائح بطلب ذلك مع دفـع مقابـل قیمـة الخـدمات والتسـهیلات المقدمـة، وعمومـا 
یمكن تعریف المنشأة الفندقیة علـى أنهـا دار الإیـواء سـواء قـدمت حفـلات أو وجبـات أو لا تقـدم فكـل 

كلها القــانوني وصــورة الفنــادق تــدخل ضــمن مفهــوم المنشــآت الفندقــة مهمــا كانــت درجتهــا وأي كــان شــ
 .2ملكیتها

بالدرجــة الأولــى، إضــافة إلــى ) المبیــت(ویعــرف أیضــا علــى أنــه المؤسســة التــي تقــدم خدمــة الإیــواء 
  .3خدمة الإطعام، الشراب وخدمات أخرى یحتاجها النزیل

  :تصنیف المنشآت الفندقیة  -  ب

ة العالمیــة والمحلیــة، إن عملیــة تصــنیف الفنــادق تحظــى بأهمیــة كبیــرة لمــا لهــا تــأثیر علــى الســیاح  
بحیــث یــتم وضــع الفنــادق ضــمن مجموعــات، كــل مجموعــة ذات صــنف معــین، وتختلــف التصــنیفات 
مــن دولــة إلــى أخــرى بحســب القــوانین والقــرارات التــي تحــددها وتتوقــف عملیــة التصــنیف عمومــا علــى 

  4:قواعد أساسیة وهي

 .الموقع -
 .التصمیم المعماري والاعتبارات الإنشائیة -

                                                           
 .24مصطفى یوسف كافي، صناعة السیاحة والأمن السیاحي مرجع سبق ذكره،ص 1
عطا، المنشآت الفندقیة والطبیة من النواحي الإداریة والمحاسبیة والضریبیة، دار الطباعة الحرة، محمد حامد  2

 .17، ،ص2005الإسكندریة، 
3 Muriel Deneau, Patrick Coutin, droit et droit de tourisme, 4éme edition, Breal 

edition, Pays Bas, Aout 2008, P201. 
 .18،صرجعنفس الممحمد حامد عطا،  4
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 .الفنیة التجهیزات -
 .غرف النزلاء -
 .الحمامات -
 .أماكن خدمات النزلاء -
 .الأنشطة الترفیهیة والریاضیة -
  1:ومع ذلك هناك تصنیفات متعارف علیها یمكن حصرها فیما یلي -
 :تصنیف الفنادق من حیث الملكیة -

  :تُصنف الفنادق من حیث طبیعة الملكیة إلى

أس المــــال المســــتثمر یتحــــدد وهــــي فنــــادق یمتلكهــــا شــــخص أو أكثــــر بحســــب ر : فنــــادق خاصــــة �
  .حجمها

هي إدارة شركة أو امتلاكها لعدة فنادق وتتمیز بضخامة رأس المال : السلاسل الفندقیة �
  .المستثمر فیها وكبر حجمها

وتكون ملكیتها مختلطة بین الدولة والقطاع الخاص أو الدولة وشركات  :الفنادق المختلطة �
  .أجنبیة

  .للدولة وتكون ملكیتها :الفنادق الحكومیة �
  :تصنیف من حیث الموقع •

  :2وفقا لهذا المعیار تصنف الفنادق على النحو التالي 

 :فنادق المدن الكبرى �
وهــي الفنــادق التــي تقــع فــي المــدن الكبــرى كعواصــم الــبلاد، والمــدن الســیاحیة الهامــة ویــرتبط كــذلك  

  .مستوى الفندق بموقعه داخل المدینة

 :فنادق المدن الصغرى �
ضـاء قویقصـدها الغربـاء نتیجـة العبـور ل ق الموجودة في المدن الإقلیمیـة أو الصـغرى،وهي الفناد   

 .شيء معین وتسمى كذلك بفنادق الضواحي
                                                           

 .18،صنفس المرجع  1
 .19.18مصطفى یوسف كافي، إدارة الإشراف الداخلي في الفنادق، مرجع سبق ذكره، ص 2
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 :فنادق المنتجعات �
نشأ هذا النوع من الفنادق بدایة من أجل الاصطیاف وقضاء العطل الصیفیة وتطور مع انتشار    

دت أعـداد المنتجعـات بعـد ذلـك بشـكل ملحـوظ، ونجـد السكك الحدیدیة في القرن التاسـع عشـر، وتزایـ
أن هذا النوع من الفنادق یكون لطالبي الترفیه والاسـتجمام وبـالقرب مـن البحیـرات الشـلالات الجبـال 

  .1وغیرها

 :فنادق المطارات �
نظرا لأن مواقع المطارات تكون بعیدة عن المدن والمناطق السكنیة، وعادة ما یتم تأجیل بعض     

الجویــة وبالتــالي علــى شــركات الطیــران تــوفیر أمــاكن للإیــواء والطعــام لهــؤلاء المســافرین،  الــرحلات
، ویمكــن لطــاقم الطــائرات أیضــا اســتغلاله 2ویكــون هــذا النــوع مــن المطــارات قریبــا أو داخــل المطــار

، كــذلك للمســافرین الــذین تــم تعطیــل ســفرهم مهمــا كــان الســبب ولكــي یكــون 3لقربــه مــن مكــان عملهــم
  .من المطار ولا یتحملوا متاعب البحث عن فنادق في المدن القریبة بالقرب

  ):الموتیل(فنادق العبور �
تتواجــد هــذه الفنــادق علــى الطــرق البریــة الســریعة، والتــي یراهــا المســافر مــن علــى الطریــق، ویــتم     

 الدخول لها من الطریق بالسـیارة بسـهولة، وتكـون فـي شـكل شـالیهات أو غـرف مجتمعـة والهـدف مـن
وتـوفر لهـم خـدمات  4إنشاء مثل هـذه المـوتیلات هـو إقامـة المسـافرین بسـیاراتهم الخاصـة عنـد سـفرهم

الأكل والصیانة وخدمات متنوعة أخرى وتسمى كذلك بفنـادق الطـرق أو فنـادق السـیارات، ونجـد أنهـا 
تطـــورت حالیـــا وأصـــبحت تضـــم أحواضـــا للســـباحة وملاعـــب للأنشـــطة الریاضـــیة المختلفـــة ویصـــعب 

  .5ییز بینها وبین المنتجعاتالتم

                                                           
، دار وائل للنشر و الطباعة، 1، طالفنادق ورفع كفاءتها الإنتاجیة محمد أمین محي الدین السید علي، إدارة 1

  . 46، ص 1998عمان ،
 .21الداخلي في الفنادق، مرجع سبق ذكره،ص مصطفى یوسف كافي، إدارة الإشراف 2
مرجع سبق ذكره، ،محمد حامد عطا، المنشآت الفندقیة والطبیة من النواحي الإداریة والمحاسبیة والضریبیة  3

 .19ص
 .19ص نفس المرجع،محمد حامد عطا،  4
  .22مصطفى یوسف كافي، إدارة الإشراف الداخلي في الفنادق، مرجع سبق ذكره، ص 5
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-MOTOR-CARSولقـــــد جـــــاء كلمـــــة موتیـــــل مـــــن فنـــــادق راكبـــــي الســـــیارات وباللغـــــة الانجلیزیـــــة 
HOTELS  1اختصارها هو موتیل.  

  :تصنیف من حیث الخدمات •
  :من حیث الخدمات التي تقدمها الفنادق تنقسم إلى

 : الفنادق التجاریة �
ـــادق ترتكـــز فـــي المـــدن الكبـــرى حیـــث ی تواجـــد رجـــال الأعمـــال وســـیاحة المـــؤتمرات وإقامـــة وهـــذه الفن

  .2الحفلات وتكون ذات تجهیزات فندقیة عالیة

 : فنادق الإقامة �
قیم النزیل في الفندق لمدة طویلة إذا لزم الأمر وقـد تصـل یسنوات الأخیرة و وهي الأكثر شیوعا في ال

فنـادق الشـقق التـي تحتـوي مدة إقامتهم مـن شـهر إلـى ثلاثـة أشـهر متواصـلة وینافسـه فـي هـذا النـوع، 
  .على عدد من الشقق ویتم الاستفادة فیها من خدمات الاستقبال والخدمات الأخرى

في دولة الإمارات العربیـة بـدأت مثـل هـذه الفنـادق فـي الانتشـار " دبي"فنجد على سبیل المثال مدینة 
جبـل "المعروفـة بمنطقـة  كونهـا مدینـة تجاریـة تسـتقبل العدیـد مـن التجـار والوافـدین مـن المنطقـة الحـرة

أو مینــاء دبــي نفســها وهــو مینــاء الخلــیج العربـي ذو الشــهرة الكبیــرة ممــا أدى إلــى اتســاع وتنــوع " علـي
  .3الفنادق على هذا النمط لإشباع رغبات النزلاء المختلفین

 : فنادق المغامرة �
میــز بكبــر قاعاتهــا ، كمــا تت4تتمیــز مثــل هــذه الفنــادق بالمبالغــة فــي الصــرف علــى دیكوراتهــا الداخلیــة

فــي لاس فیغــاس فــي ولایــة نیفــادا الأمریكیــة، بحیــث تحتــوي  ' MGM' وتنــوع خــدماتها مثالهــا فنــدق
مطعما وكافیتریا ویحتوي علـى خمسـة طوابـق تحـت الأرض یوجـد  12غرفة، وأكثر من  3500على

                                                           
فى یوسف كافي، إدارة الأمن والسلامة الفندقیة، دار مؤسسة رسلان للطباعة والنشر والتوزیع، مصط 1
  .22، ص2011سوریا،
مرجع سبق ذكره، ، المنشآت الفندقیة والطبیة من النواحي الإداریة والمحاسبیة والضریبیةمحمد حامد عطا،  2

 .19ص
 .24، ص نفس المرجعمصطفى یوسف كافي،  3
 .20ذكره، ص نفس المرجععطا، محمد حامد  4
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القاعـات الضـخمة والطوابق الأولى والثانیة والثالثـة للعـب القمـار، وتسـتغل ) مسابح، مسارح، أسواق(
  .1)ملكات الجمال، الملاكمة، جوائز الأوسكار(بمثل هذه الفنادق للمؤتمرات والمسابقات 

 :بیوت الشباب والمدن الجامعیة �
عبارة عن بیوت أو أقسام داخلیة غرضها تقدیم خدمات إیـواء للشـباب المسـافرین والمحبـین للترحـال  

ن متواضعة في تجهیزاتها وأثاثها، فالهدف لـیس الـربح ، تكو 2للتعرف على البلاد أكثر لقاء أجر زهید
  .3وإنما توثیق الروابط بین الشباب وتذویب الفوارق بینهم

 : الفنادق المتحركة �
  هي فنادق غیر ثابتة قد تكون عائمة أو بربة متحركة أو غرف في الطائرة وهي قلیلة جدا في العالم 

وهــي فنــادق " روتیــل"البرلمــان ویطلــق علیهــا لفــظ ، وتوجــد أیضــا فــي شــكل ســیارات 4لارتفــاع أســعارها
علـى عجــل عبــارة عـن ســیارة مكونــة مــن طـابقین، یســتعمل أحــدهما نهــارا لمشـاهدة معــالم الــبلاد التــي 

  .5تزورها الطابق الآخر للنوم بدلا من الإقامة في الفنادق

  :تصنیف من حیث الدرجات •
موعة، درجة معینة وكل درجة تختلف وفقا لهذا التصنیف توضع الفنادق ضمن مجموعات، لكل مج

عن الأخرى من حیث الخدمات والأسعار ویسمى كذلك هذا التصنیف بالتصـنیف الاقتصـادي ونجـد 
  :6هذه التقسیمات

 : فنادق الدرجة الفاخرة -

                                                           
 .26مصطفى یوسف كافي،إدارة الأمن والسلامة الفندقیة،مرجع سبق ذكره، ص 1
  .26، صنفس المرجعمصطفى یوسف كافي،  2
محمد حامد عطا، المنشآت الفندقیة والطبیة من النواحي الإداریة والمحاسبیة والضریبیة، مرجع سبق ذكره،  3

 .20ص
 .20،ص نفس المرجعشآت محمد حامد عطا، المن 4
 .29،ص نفس المرجعمصطفى یوسف كافي،  5
 .20،صنفس المرجعمحمد حامد عطا،  6
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هــذه الفنــادق مصــنفة بفنــادق الخمســة نجــوم وهــي مــن أرقــى وأغلــى الفنــادق المتواجــدة بالعــالم، تقــدم 
دقیــة التــي یحتاجهــا النزیــل وبأســعار باهظــة، وتخضــع لمواصــفات محــددة تتعلــق جمیــع الخــدمات الفن

  .1بالموقع والغرف والأطعمة وتسمى بفنادق الدرجة الممتازة

 :فنادق الدرجة الأولى -
هــذه الفنــادق مصــنفة بفنــادق الأربعــة نجــوم وهــي ضــمن الفنــادق الراقیــة مــن حیــث مســتوى الخــدمات  

قـل مــن مسـتوى الفنـادق الممتــازة، تكـون قریبـة المســتوى منهـا مـن حیــث الفندقیـة التـي نقــدمها ولكنهـا أ
  .التجهیزات

 : الثانیة الدرجةفنادق  -
هــذه الفنــادق مصـــنفة بفنــادق الثلاثــة نجـــوم وهــي أقــل مســـتوى مــن فنــادق الدرجـــة الأولــى مــن حیـــث 

  .خدماتها وأسعارها

 : فنادق الدرجة الثالثة -
ي لأن مستوى هذه الفنادق متواضع من ناحیة الخدمات ویطلق علیها فنادق ذات المستوى الاقتصاد

  .و أسعارها مناسبة واقتصادیة

و یتطلــب تطــویر و ترقیــة الفنــادق علــى الاهتمــام بالعلاقــات العامــة فــي الفنــادق و التــي ترتكــز علــى 
التوجیـــه و الرقابـــة و كـــذا التقیـــیم المســـتمر للمحافظـــة علـــى ســـمعة و نشـــاطات  ،التخطـــیط و التنظـــیم

  2قالفناد

  :المطاعم  -  ت

نجدها في أغلب الأحیان تابعة للمنشآت الفندقیة، باعتبارها تقدم خدمات الإطعام، ودورهـا أساسـي   
  .اح المحلیین أو الأجانبو لما تقدمه من خدمات حیث تلبي أهم الحاجات الاستهلاكیة سواء للس

                                                           
 .48الإنتاجیة، مرجع سبق ذكره، ص كفاءتهامحمد أمین محي الدین السید علي، إدارة الفنادق ورفع  1
ار أمجد للنشر و التوزیع ، د1محمد جیاد زین الدین المشهداني،العلاقات العامة في المؤسسات السیاحیة، ط 2

 .189، ص 2017،عمان ،
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خـــارج أمـــاكن  فـــالمطعم هـــو المكـــان المعـــد والمخصـــص لتحضـــیر وتقـــدیم وجبـــات الطعـــام للزبـــائن  
إقــامتهم وتتعــدد الأســباب منهــا الراحــة الاســتجمام، أو إقامــة الحفــلات والمناســبات مقابــل ثمــن معــین 

  .1محدد مسبقا ویتناسب المكان مع نوع الخدمة ودرجتها

وتغیـرت فكـرة المطــاعم فـي الوقــت الحـالي وأصـبح هنــاك نقـل الطعــام بعـد إعـداده إلــى المكـان المتفــق 
  :2شروط لابد من إدارة المطعم العمل على اتخاذها لجلب الزبائن نذكر منها علیه، ومع ذلك هناك

 .الترحیب وحسن الاستقبال، لیخلق انطباع جید على المطعم والشعور بالارتیاح -
 .الاهتمام بالدیكورات الحدیثة والكلاسیكیة -
 .مالمظهر اللائق والحسن والابتسامة والمهارة صفة یلتزم بها للعاملین داخل المطع -
 .لعدة لغات أجنبیة هموإتقانوظفین بتدریب تعلیمي مناسب تمیز الم -
الاهتمــــام بشــــكلیة الطعــــام المتوازنــــة الأطبــــاق، ومراعــــاة أذواق الســــیاح حســــب الأطعمــــة  -

 .الموسمیة والمرغوب فیها
ویعتمــد ذلــك علــى ) الــخ...الدرجــة الممتــازة، الدرجــة الأولــى(وحتــى المطــاعم یــتم تصــنیفها بالــدرجات 

  .الخ...ع والحجم والأثاث وغیره، مطاعم الخدمة السریعة، مطاعم متخصصة، مطاعم التسلیةالموق

  :منشآت سیاحیة خاصة بخدمات الإرشاد السیاحي .2

یطلــق فــي كثیــر مــن الأحیــان علــى المرشــدین الســیاحیین أیتــام صــناعة الســیاحة والســفر علــى       
ت، مـوظفي شـركات الطیـران، فالمرشـد عكس الذین یعملـون فـي وكـالات الأسـفار، ومصـممي الـرحلا

السیاحي غالبا ما یعمل وحده ولحسابه الخاص، فالتسمیة في مهنة الإرشاد هي الصفة الغالبة علـى 
  .تلك المهنة ونضع محددات كمیة العمل وبالتالي حجم الدخل المتحصل علیه

  :و شروطه معنى الإرشاد السیاحي  - أ

 ات معینـــة مـــن المجتمـــع وتقـــدیم تســـهیلات وخـــدماتیقصـــد بالإرشـــاد الســـیاحي عملیـــة توجیـــه فئـــ   
علم الإرشاد حدیثا حیـث صـاحب العدیـد مـن العلـوم، خاصـة  تطورضروریة في حقول المعرفة، وقد 

                                                           

 .20، ص2001،عمان، 1مروان أبو رحمة وآخرون، إدارة المنشآت السیاحیة، دار البركة، ط 1
- وكالة جیجل-بنك الجزائر الخارجي: دراسة حالة.دور البنوك في تمویل المشاریع السیاحیةسعاد صدیقي،  2

 .47مرجع سبق ذكره، ص
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في العدید من المجتمعات الریفیـة علـى إثـر القیـام بعملیـات توجیـه وتوعیـة فئـات السـكان فـي منـاطق 
  . 1الإنعاش الریفي

  :تعریف المرشد السیاحي -
الشخص الذي یقدم شرح وإرشاد سیاحي للسائحین فـي المواقـع الأثریـة أو المتـاحف أو المـزارات  ذلك

  .2السیاحیة والمعارض نظیر تلقیه أجر على ذلك

الشـخص الـذي یقـوم بالإرشـاد والشـرح فـي مكـان أو منطقـة :" كما یعرف المرشد السیاحي علـى أنـه  
وم غالبــــا بالســــفر أو الترحــــال علــــى عكــــس مــــدیر أو مدینــــة مــــا، وعلیــــه فــــإن الــــدلیل الســــیاحي لا یقــــ

الذي یعرف في صناعة السیاحة بأنه الشخص الذي یسـافر مـع   TOURS MANAGERSالرحلة
 ا اتســعت مســاحة بــلاد مــا فــإن المرشــد یضــطر للســفر وهمــمجموعــة مــن النــاس لمســافات طویلــة وم

  ".3رحلةالترحال لمسافات طویلة قصد القیام بمهامه فیصبح مثله مثل مدیر ال

مختصـــر للمرشـــد الســـیاحي علـــى أنـــه ذلـــك الشـــخص الـــذي یرافـــق ممـــا ســـبق یمكـــن وضـــع تعریـــف   
الســیاح للأمــاكن التــي یرغبــون بزیارتهــا وتزویــدهم بمعلومــات عنهــا، وتوجــد فــي وقتنــا الحــالي منشــآت 

الســیاحیین علـى اخــتلاف أنـواعهم فمــنهم مـن یكــون مقـیم بالمكــان السـیاحي وعلــى  ینخاصـة بالمرشـد
طلاع واسع بمعطیات المكان، ومنهم المترجم الذي یتقن عدة لغات، ومنهم من یكونـون فـي إدارات إ

یة والتاریخیـة للضـیوف الرسـمیین، ومـنهم مـن حسـیاحكومیة تستعین بهم الدولة لشرح معالم المكان ال
ت یُســتعان بــه كســائق یعــرف المكــان جیــدا، ومــنهم مــن یكــون موظــف تــابع لسلســة فنــادق یقــوم بجــولا

  .4إرشادیة للنزلاء السیاح

                                                           

تمع العربي للنشر والتوزیع مكتبة المج، 1ط في وآخرون، مبادئ الإرشاد السیاحي،مصطفى یوسف كا 1
 .41، ص 2013عمان،،

  .213ص ،2011،أحمد عبد الرزاق أحمد وآخرون، الإرشاد السیاحي، دار الإتحاد، القاهرة  2 
 .61ص مصطفى یوسف كافي وآخرون، مبادئ الإرشاد السیاحي، مرجع سبق ذكره، 3
،دور البنوك في تمویل المشاریع السیاحیة، دراسة حالة بنك الجزائر الخارجي وكالة جیجل، سعاد صدیقي 4

 .43ص مرجع سبق ذكره،
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 :روط مزاولة مهنة الإرشاد السیاحيش -
حرصـــت الكثیـــر مـــن الـــدول علـــى الاعتمـــاد وتأهیـــل المرشـــدین الســـیاحیین لمـــا لهـــم مـــن قـــدرة علـــى   

تسویق البلد سـیاحیا، ودورهـم الفعـال فـي إعطـاء صـورة لبلـدهم ممـا یمتلكونـه مـن مهـارة وفـن التعامـل 
، إضــافة إلــى عــدة شــروط وإجــراءات 1التــي یتقنونهــا اللغــات المختلفــةو  وســلوكهم الحضــاري وثقــافتهم

على حسب البلد فقد وضعت عدة شروط  لمزاولة مهنة الإرشاد السیاحي بحسب قوانین وقرارات كل 
 :2بلد على حدا وتنصب أغلبها في

 .الحصول على ترخیص مزاولة مهنة الإرشاد السیاحي ویكون ذلك بترخیص من وزارة السیاحة −
ــــة إلا  − ــــة أو جمركی ــــاطق عســــكریة أو حدودی ــــة فــــي من ــــة المهن لا یجــــوز للمرشــــد الســــیاحي مزاول

 .بالحصول على ترخیص استثنائي
 .لا یجوز للمرشد السیاحي الخوض والمجادلة في الأمور السیاسیة والدینیة −
لا یجوز للمرشـد السـیاحي مزاولـة ألعـاب القمـار أثنـاء عملـه بالإضـافة إلـى صـفات أخـرى یكـون  −

 :3من الواجب توافرها في المزاول لمهنة الإرشاد السیاحي و هي
 .حضاریا تعامله جیدا ویجب أن یكون  −
دقیقة على الأمـاكن السـیاحیة وقـادرا علـى الإجابـة  هیجب أن یكون على إطلاع كافي ومعلومات −

 .على تساؤلات السیاح
 .یتمتع بروح مرحة ومضیافا ورفقته ممتعة −
 .ي ویبادر إثارة المناقشاتأن یكون  منفتح و اجتماع −
 .أن یكون واثقا من نفسه حیث یستطیع التعامل في الحالات الطارئة −
 .إتقانه للغات أجنبیة لیسهل التعامل مع مختلف السیاح −
  
 

                                                           
 .75مصطفى یوسف كافي وآخرون، مبادئ الإرشاد السیاحي، مرجع سبق ذكره،ص 1
 .214ص،أحمد عبد الرزاق أحمد وآخرون،الإرشاد السیاحي، مرجع سبق ذكره 2
ارجي وكالة جیجل ، البنوك في تمویل المشاریع السیاحیة،دراسة حالة بنك الجزائر الخسعاد صدیقي، دور  3

 .44، صنفس المرجع
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  :)المكاتب السیاحیة(منشآت سیاحیة خاصة بخدمات تنظیم الرحلات والأسفار .3

فـــي الـــدول المتواجـــدة بهـــا علـــى اخـــتلاف  تقـــوم المكاتـــب الســـیاحیة بـــدور هـــام فـــي تنشـــیط الســـیاحة  
  . شركات أو ، و تكون في شكل مكاتبالسیاحي أنواعها فهي حلقة الوصل بین السائح والمتتبع

  :تعریف الشركات السیاحیة  . أ

شـركات السـیاحة بشــكل عـام والتـي تعمـل دور الوســیط بـین مـالكي ومـوردي الخــدمات  تتمثـل فـي    
) كن الإیــواء الأخــرى، وســائل النقــل، المنشــآت الســیاحیة باختلافهــاالفنــادق وأمــا(الســیاحیة المختلفــة 

  .1)السائحین(ومستهلكي تلك الخدمات 

المؤسســات التجاریـة التــي تـنظم وتبیــع للســكان المحلیـین وغیــر المحلیــین : وتعـرف أیضــا علـى أنهــا  
الســیاحي لقــاء بضــاعتها الخاصــة ورحلاتهــا الجماعیــة أو الفردیــة، فهــي الوســیط بــین الســائح والمنــتج 

  .2الحصول على العمولة

فالمقصــود بالشــركات الســیاحیة یتمثــل فــي تحدیــد المهــام التــي تقــوم بهــا هــذه الشــركات، حیــث تقــوم   
الرحلات السیاحیة وتجمیعها وعرضها للبیع من خلال الكتیبـات المرتبطة ببتنظیم العناصر المختلفة 

  .3التكنولوجیاأو الإعلانات واستخدام مختلف وسائل الاتصالات و 

  :أنواع الشركات السیاحیة  . ب

  :4یمكن تصنیفها إلى ثلاثة أنواع رئیسیة وهي

  :منظمو البرامج السیاحیة -
یتمثلــون أساســا فــي الشــركات الســیاحیة الكبیــرة متواجــدة بكثــرة فــي الــدول المعتمــدة علــى الســیاحة    

سـیاحي المختلفـة وتنظیمهـا بكثرة والمصدرة لهـا، حیـث تقـوم هـذه الشـركات بتجمیـع عناصـر المنـتج ال
فــي صــورة بــرامج ســیاحیة متنوعــة بجــداول توقیــت والمنــاطق المحــددة مســبقا وعمــل كافــة الترتیبــات 

                                                           
 .49، ص2010القاهرة، ،مكتبة لأنجلو المصریة، 1ط طي، شركات السیاحة ووكالات السفر،سعید البطو  1
 .18مروان أبو رحمة وآخرون، إدارة المنشآت السیاحیة، مرجع سبق ذكره، ص 2
 .356ستفین بیح، إدارة السیاحة، مرجع سبق ذكره، ص 3
  .52،54ص ص،، نفس المرجعسعید البطوطي،  4
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اللازمــة والمتوافقــة ورغبــات الســیاح، وتكــون هــذه الشــركات ذات كیانــات عظمــى تمتلــك القــدرة علــى 
وتحملهــا لتكــالیف الدعایــة التعاقــد مــع مقــدمي الخــدمات الســیاحیة مــن إیــواء ونقــل وإطعــام وخلافــه، 

والإعلان اللازمة لبرامجها السیاحیة، وفي معظم الأحیان نجد أن هذه الشـركات تمتلـك وسـائل النقـل 
  . الخ...والطائرات الخاصة وكذلك فنادق وأماكن الإقامة أو منشآت سیاحیة خدماتیة مختلفة

  :وكالات السفر والسیاحة  -
ركات الســـیاحیة الكبـــرى المنظمـــة للبـــرامج الســـیاحیة مقابـــل هـــذه الوكـــالات تعمـــل دور العمیـــل للشـــ   

تلقیهــا عمولــة،  أو مكاتــب مســتقلة حیــث یقتصــر دورهــا علــى بیــع البــرامج الســیاحیة المعــدة مســبقا، 
، )مالیـة، تنفیذیـة، تنظیمیـة(وبالتالي فهي لا تتحمل تكـالیف الدعایـة، أي لا تقـع علیهـا أیـة مسـؤولیة 

  . یرة في التسویق والتخطیطولا تحتاج إلى الخبرة الكب

  :وكالات الخدماتیة السیاحیةال -
لمنظمــي البــرامج الســیاحیة حیــث تقــوم بتنفیــذ البــرامج الســیاحیة المعــدة مســبقا فهــي  كیــلتعمــل كو    

  .شركات تنفیذیة تكون في الدول المستقبلة للسیاح

رامج فــي تنظـــیم ونجــد أن عمــل هــذه الوكـــالات قــد تطــور حالیـــا وأصــبحت مشــاركة لمنظمـــي البــ    
وتمویل وتحمل المسؤولیة في إعداد البرامج السیاحیة، والاشتراك في المعارض والبورصات السیاحیة 

لتســـویق المنـــتج الســـیاحي، والقیـــام بفـــتح فـــروع للوكـــالات الســـیاحیة فـــي الخـــارج والبقـــاء علـــى إضـــافة 
  .اتصال دائم بمنظمي البرامج السیاحیة

برامج السیاحیة هي الخدمات والمنافع المقدمة للسـائح فـي فتـرة زمنیـة الو تجدر الإشارة إلى أن      
ـــالمتغیرات الاقتصـــادیة والاجتماعیـــة والســـلوكیة ویمكـــن وضـــع  وبتكلفـــة معینـــة وهـــي شـــدیدة التـــأثر ب

  :الشكلالمخطط التالي لتوضیح ذلك من خلال 
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  .البرنامج السیاحي): 8(الشكل رقم 

  

  

  

  

  .22صناعة السیاحة والأمن السیاحي، مرجع سبق ذكره، صمصطفى یوسف كافي، : المصدر

  :و المقصود بـــــكل من          

  .وهي الإحساس الداخلي للسائح بأنه غیر معرض للخطر هو وممتلكاته: درجة الأمان -
كلمــا كانــت مناســـبة ومحــددة كلمــا زاد الـــدافع مــن الســیاح للتعامـــل وإعــادة التعامــل مـــع : التكلفــة -

  .یة المقدمةالخدمات السیاح
  .مراحل الإعجاب التي یمر بها السائح عند زیارته للمكان السیاحي: الانبهار -
تــوفر أســباب الرفاهیــة والراحــة اللازمــة وتقلیــل الجهــد المبــذول فــي ســبیل الحصــول علــى : الراحــة -

  .المنافع التي یحققها السائح من العمیلة السیاحیة
  .بابالسیاحة الخاصة بفئة الشب ترتبط و: الإثارة -
 .هي درجة استمتاع السائح وهي العنصر المهم في استمرار العملیة السیاحیة:المتعة -

  الصناعة السیاحیة تنشیطدور المنشات السیاحیة في : المطلب الثاني 

و خاصـة وكـالات من خلال هذا المطلب سوف نتطـرق فـي الـدور الـذي تلعبـه المنشـات السـیاحیة   
  .یط الصناعة السیاحیة ودورها مع القطاعات التي تخدم السیاحةفي تفعیل و تنشالسیاحة و السفر 

  :دور وكالات السیاحة و السفر في تنشیط الصناعة السیاحیة:أولا 

تعد وكالات السیاحة والسفر بشكل عام الوسیط بین مالكي وموردي الخدمات السیاحیة من إیـواء    
نشـــآت الســیاحیة، حیـــث تقــوم هـــذه الوكـــالات وأمــاكن للإقامـــة المختلفــة والمطـــاعم ووســائل النقـــل والم

 البرنامج السياحي

 الراحة

 المتعة

 الإثارة

الأماندرجة   

 الانبهار

 التكلفة
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بإعداد برامجها السیاحیة وبإرشاد السائح ونصحه لما یتماشى واحتیاجاته وإمكانیاته فـي نفـس الوقـت 
بكل ما یتعلق بشؤون السفر والسیاحة وتعتمد هذه الوكـالات علـى خبـرات ومهـارات الوكیـل السـیاحي 

  .المعتمد عندها

  :ر في الصناعة الفندقیةدور وكالات السیاحة والأسفا .1

نجــد أن هنــاك علاقــة وثیقــة بــین الوكــالات الســیاحیة والفنــادق لأنــه لا وجــود ســیاحة بــدون أمــاكن    
إیــواء، حیــث تعتمــد الفنــادق بشــكل رئیســي علــى الوكــالات الســیاحیة وغالبــا مــا یكــون هنــاك اتفاقــات 

ســعار خاصــة، حیــث أن بینهمــا بحســب المواســم وحجــز مجموعــة غــرف معنیــة مــن غــرف الفنــدق وبأ
الفنـادق الكبـرى والسلاسـل الفندقیـة تعتمـد بشـكل كبیــر علـى الوكـالات السـیاحیة واعتمادهـا علـى نظــم 
الحجز الالكتروني والتي یتم ربطها بشكل أساسي على صفحات استقبال إلكتروني الخاصة بالفنـدق 

  .وأنظمة الحجز الخاصة بالوكالات السیاحیة

أرقــام تلیفونیــة خضــراء أي مجانیــة علــى حســاب الفنــدق یســتغلها الــوكلاء  كمــا تقــوم الفنــادق بتــوفیر
  .1السیاحیین بالاتصال وزیادة الحجوزات الخاصة بوكالتهم السیاحیة

  :دور وكالات السیاحة والأسفار في تنشیط شركات الطیران .2

ت الطیـران تلجأ وكالات السیاحة والسفر إلى تنظیم رحلاتها عن طریق عقد اتفاقیـات مـع شـركا     
من أجل الحصول على الأسعار والتخفیضـات المناسـبة وكـذلك إلـى مزایـا اسـتثنائیة وأولویـة الحجـز، 
كما وتحرص على التعامل مع شركات الطیران التي تمتلك فنـادق أو تقـوم للتسـویق لمقاعـد طائراتهـا 

كر الطیـران وغــرف وبالإضـافة إلـى غــرف الفنـادق التابعـة لهــا وبالتـالي تـوفر للســائح خدمـة حجـز تــذا
  .2الفنادق في نفس الوقت

  :دور وكالة السیاحة والسفر في تنشیط الخدمات السیاحیة المختلفة.  3

تتداخل العلاقة بین وكالات السیاحة والأسفار والخـدمات السـیاحیة المقدمـة وفـق بـرامج تتخصـص   
شـــدیدة بـــین مـــوردي فیهـــا الوكـــالات بعنایـــة حتـــى تســـتطیع الصـــمود والاســـتمرار فـــي ظـــل المنافســـة ال

ـــى  ومـــالكي الخـــدمات الســـیاحیة، وذلـــك لتـــداخل الصـــناعات الســـیاحیة وتطورهـــا الســـریع، فینبغـــي عل

                                                           
   .67ص سعید البطوطي، شركات السیاحة وكالات السفر، مرجع سبق ذكره، 1
 .69صنفس المرجع، سعید البطوطي،  2



  مدخل للصناعة السیاحیة                    الفصل الأول                                     

 
71 

الوكــالات الســیاحیة تنظــیم وتســویق البــرامج الســیاحیة المختلفــة والخاصــة بالمقاصــد الســیاحیة للــدول 
       Outgiongالأخرى والتي تحتوي مقومات سیاحیة مطلوبة وهو ما یسمى بالسیاحة المصدرة 

Tourism وكــذلك تقــوم بإعـــداد وتنفیــذ البـــرامج الســیاحیة المســـطرة للبلــد ویقـــوم الــوكلاء الســـیاحیین ،
 Incomingبالتســویق لهــا فــي الــدول المصــدرة للســائحین وهــو مــا یطلــق علیهــا بالســیاحة الوافــدة 

Tourism  للـدول المتقدمـة مما یجعل هـذا النـوع مـن السـیاحة مـن أهـم مصـادر الـدخل القـومي سـواء
أو النامیــة علــى حــد ســواء ومــن خــلال الشــكل التــالي نوضــح العلاقــة بــین وكالــة الســیاحة والأســفار 

  :1والخدمات السیاحیة الأخرى

  .علاقة وكالات السیاحة والأسفار بالخدمات السیاحیة المختلفة): 9(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  .58سفار، مرجع سبق ذكره، صسعید البطوطي، شركات السیاحة ووكالات الأ: المصدر

  

  

  
                                                           

 .58، صنفس المرجعسعید البطوطي،  1

 وكيل السفر

Travel Agent 

 منظمو الرحلات السياحية 

Tours opérations  

 المنظمات المحلية والعالمية

Organisations 

 شركات البيع بالتجزئة

Retailler 

 الفنادق وأماكن الإقامة

Accommdation 

 العملاء

Clients 

 شركات الطيران العالمية

International Airlines 

 شركات الطيران المحلية

Domestic Airlines 

 شركات السكك الحديدية

Rail ways 

 شركات النقل البري

Transportation 

 المطاعم

Restaurants 

 البنوك

Banks 

 خدمات أرضية

Ground services 

 إيجار السيارات

Car rental 
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  :مسؤولیات وكالات السیاحة والسفر.  4

هنــاك نشــاطات معینــة وأعمــال تقــوم بهــا الوكــالات الســیاحیة وتختلــف مــن وكالــة ســیاحیة لأخــرى     
  1:هم النشاطات التي تقوم بها هذه الوكالات نذكرفبالنسبة لأ

حیة داخل وخارج الوطن سواء جماعیة أو تنظیم ووضع الترتیبات اللازمة وتنفیذ الرحلات السیا −
 .فردیة حسب متطلبات السیاح

 ).وي، بحريجبري، ( حجز وبیع تذاكر السفر بأنواعه −
القیام بحجوزات الفنـادق وأمـاكن الإیـواء المختلفـة والتعاقـد والتفـاوض مـع مقـدمي الخـدمات علـى  −

 .الأسعار المناسبة
یاحیة المهمــــة ســــواء فنیــــة أو موســــیقیة أو تنظــــیم والمشــــاركة فــــي المهرجانــــات و الأحــــداث الســــ −

 الخ...ریاضیة
وضع خط استشارات واسـتعلامات خـاص بـالعملاء علـى الرحـالات المناسـبة وأسـعارها وأماكنهـا  −

 .حسب الرغبة
المساعدة في استخراج التأشیرات السـیاحیة للـدول المـراد زیارتهـا والإجـراءات المختلفـة والخاصـة  −

 . وما إلى ذلكبالحدود من جمارك وحجر صحي 
 .وضع استخدام كتیبات توضیحیة للأماكن المراد زیارتها ومعلومات عن الرحلة المنظمة −
 .مساعدة الزبائن والعملاء على تأجیر السیارات −
 .تنظیم وتحدید أماكن وأوقات الزیارات وفق البرنامج السیاحي −
كات یمتعـة وإصـدار شـن علـى الـرحلات والأوضع كافة الترتیبـات وتقـدیم استشـارات حـول التـأمی −

 .الخ...سیاحیة وكل ما یتعلق باستبدال العملات الأجنبیة
وضـــــع الترتیبـــــات اللازمـــــة والخاصـــــة برحـــــالات  المجموعـــــات مثـــــل الحـــــج والعمـــــرة، وحضـــــور  −

 .الخ...المؤتمرات والرحلات الریاضیة
  
 

                                                           
 . 57ص 56ص،  ،مرجع سبق ذكره لأسفارشركات السیاحة ووكالات ا سعید البطوطي، 1
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  :دور المنشآت السیاحیة في تنشیط الصناعة السیاحیة : ثانیا 

الدول في القرن الحالي الأهمیة الكبیرة للسیاحة كصـناعة سـتكون الأكبـر تـأثیرا  أدركت العدید من   
ـــدة لأجـــل اســـتمراریة المـــد  ـــدول اهتمامهـــا بفـــتح أســـواق جدی ـــت ال ـــدول، حیـــث أول علـــى اقتصـــادیات ال
السـیاحي علـى كافـة المواسـم، وتقــدیم بـرامج سـیاحیة بخـدمات عالیــة الكفـاءة ومنافـذ توزیعیـة مناســبة، 

ائل متطورة للترویج السیاحي، ویرجع الاهتمام بالمنشآت السیاحیة لما تقدمـه مـن تنشـیط وامتلاك وس
  :1للسیاحة ودورها الكبیر والمتمثل في

  تدفق رؤوس الأموال الأجنبیة .1

إن الاســـتثمارات فـــي القطـــاع الســـیاحي ودعمـــه یحتـــاج إلـــى رؤوس أمـــوال كبیـــرة، واهتمـــام الدولـــة     
داد كبیــرة مــن الســیاح الأجانــب والــذي یــدر علــى الــدول تــدفق النقــد بالســیاحة مــن شــأنه اســتقطاب أعــ

الأجنبــي وبالتــالي اســتغلاله فــي الخطــط التنمویــة وتنمیــة القطــاع الســیاحي وزیــادة منشــآته مــن بنــاء 
فنـــــادق، قـــــرى ســـــیاحیة ومنتجعـــــات وفـــــروق تحـــــویلات العملـــــة، فـــــرض ضـــــرائب علـــــى الاســـــتثمارات 

  .السیاحیة الأجنبیة عن فتح فروع لما داخل البلدالسیاحیة، فضلا عن الترخیص للشركات 

  :الاستفادة من التقنیات التكنولوجیة .2

المستوى التكنولوجي الذي یـتم نقلـه والاسـتفادة منـه فـي ظـل تنمیـة وتطـویر والاسـتثمار للمنشـآت     
ثیر الســیاحیة الأجنبیــة مــن تــوفي المهــارات اللازمــة لتشــغیل المعــدات والأنظمــة المختلفــة، وكــذلك تــأ

التكنولوجیـات الحدیثـة علــى میـزان المـدفوعات، والمشــروعات الوطنیـة لأنهــا تـنعكس سـلبا مــا لـم تكــن 
قادرة على مواكبة التطورات التكنولوجیة فالسماح للشركات الدولیة الدخول فـي المشـاریع الاسـتثماریة 

  :السیاحیة من شأنه أن یحقق درجة من التقدم التكنولوجي من خلال

 .أنظمة الإدارة الحدیثة خاصة في مجال الفندقة وغیرها من المنشآت السیاحیةنقل تقنیات  −
إدخـال تجهیــزات عصـریة مــن شـأنها تســهیل الخـدمات الســیاحیة وإنتـاج ســلع صـناعیة لأغــراض  −

 .سیاحیة
 .تطویر برامج تدریب للموظفین السیاحیین −

                                                           
دراسة حالة بنك الجزائر الخارجي وكالة جیجل،  ویل المشاریع السیاحیةسعاد صدیقي ،دور البنوك في تم 1

 .59، 58ص ص مرجع سبق ذكره ،
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 .القیام ببحوث تنمویة في سبیل تحدیث القطاع السیاحي −
 .ات التنقیب عن الآثار وترمیمهاالقیام بعملی −
  :ذات كفاءة عالیةخلق مناصب شغل وید عاملة  .3

إن التوســـع فـــي المشــــاریع الســـیاحیة مـــن شــــأنه أن یخلـــق مناصـــب شــــغل وفـــرص عمـــل جدیــــدة     
للطــالبین لــذلك خاصــة فــي المنشــآت الســیاحیة الكبیــرة ســواء بصــورة مباشــرة أو غیــر مباشــرة، حیــث 

ي العمل بالمنشآت الخاصة بالقطاع السیاحي مـن مـوظفین وعمـال بسـطاء، تتمثل العمالة المباشرة ف
الــخ، أمـا العمالـة غیــر المباشـرة فهـي التـي تتــوفر مـن الصـناعات المرافقــة ...بـاحثین مختصـین خبـراء

للصناعة السیاحیة كشركات المقاولات والبنـاء، التجهیـز والأثـاث المختصـون فـي الـدیكور والمطـابخ، 
عمــال تخــص المنشــآت الســیاحیة، وترقیــة الصــناعة الســیاحیة تحتــاج إلــى طبقــة ومــا إلــى ذلــك مــن أ 

عمالیــة مؤهلــة ومدربــة علــى أعلــى المســتویات ممــا یــدفع للقــائمین علــى صــناعة الســیاحة مــن تعلــیم 
ـــف المجـــالات الخدماتیـــة الســـیاحیة، وكـــذلك اهتمـــام الدولـــة  ـــابعین لهـــم وتـــدریبهم فـــي مختل الأفـــراد الت

السیاحیة وتطویر هذه الصناعة عن طریق إنشاء معاهد وكلیات علمیة وتدریبیة  بتطویر استثماراتها
وإرسـال بعثــات تكــوین للخـارج، والغــرض تغطیــة مختلـف المنشــآت الســیاحیة بالأیـدي العاملــة المدربــة 

  .وبالتالي زیادة فرص العمل وانخفاض البطالة

  :خلق علاقات اقتصادیة بین القطاعات وتحقیق التوازن الإقلیمي .4

إن الســعي نحــو توســیع المشــروعات الســیاحیة أو تطوریهــا مــن شــأنه أن یــؤدي إلــى خلــق مشــروعات 
فـــي نشـــاطات اقتصـــادیة أخـــرى، فالمنتجـــات التـــي یســـتهلكها الســـائح نجـــد أن الطلـــب علیهـــا یســـتمر 

أي أن مسـتهلكات السـائح مـن مـواد غذائیـة، عطـور،  ،وبالتالي سوف یكون هنـاك عـرض مرافـق لهـا
ة، حلــي، ومــا إلــى ذلــك یعــود بالأربــاح علــى المنتجــین والحــرفیین ویســاهم فــي اســتمرار تحــف تذكاریــ

  1.نشاطهم والتوسع في أعمالهم وخلق مشروعات جدیدة

وفـــي حـــال التوســـع فـــي المشـــاریع الســـیاحیة وتوزیعهـــا إقلیمیـــا ســـواء كانـــت المشـــاریع تابعـــة للدولـــة أو 
والتــوازن الاقتصــادي والاجتمــاعي ویحســن خاصــة أو أجنبیــة ســوف یــؤدي ذلــك إلــى تحقیــق التنمیــة 

مســـتوى المعیشـــة للأفـــراد وخلـــق مناصـــب شـــغل جدیـــدة وكـــذلك إعـــادة توزیـــع الـــدخول بـــین المنـــاطق 

                                                           

مرجع ،ارجي وكالة جیجل دراسة حالة بنك الجزائر الخ بنوك في تمویل المشاریع السیاحیةدور ال، سعاد صدیقي 1
 .64، 61سبق ذكره،ص ص 
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الحضــریة والریفیــة واســتغلال المــوارد الطبیعیــة وتحقیــق تــوازن إقلیمــي بــین المنــاطق المتطــورة وغیــر 
كات أجنبیـة للاسـتثمار فـي القطـاع المتطورة، ومع ذلك یجب الحرص في حال تحول منشـآت أو شـر 

السیاحي أن لا یكون ذلك على حساب المشاریع السیاحیة الوطنیـة حتـى لا یـؤثر بالسـلب علـى رأس 
  .المال الوطني

ـــواء    ـــافي وحضـــاري حیـــث أن التســـهیلات التـــي تقـــدمها المنشـــآت الســـیاحیة مـــن إی و هنـــاك دور ثق
حیة هـو ظـاهر مـا تقـوم بـه ونجـدها فـي نفـس وإطعام ونقل وكل مـا یحتاجـه السـیاح مـن خـدمات سـیا

الوقــت أحــد أهــم مســتلزمات التحضــر ونشــر ثقافــات الشــعوب والتعــرف علــى تــاریخ الحضــارات وهــي 
فالســیاحة محــرك للتنمیــة و ذلــك  ،عامــل مــن عوامــل الاتصــال یبــین الشــعوب وزیــادة حركــة الســیاحة

  .1 بوجود قیادة و تطبیق جیدین

التكامـل  قالسـیاحیة وأهـم مـن ذلـك فإنهـا تخلـ من أهم ما تقدمه المنشآت كل المنافع السالفة الذكر   
  .زیادة حقیقیة في الناتج القومي للدولةتحقق بین الصناعات السیاحیة و 

  الاستثمار في الصناعة السیاحیة ومصادر التمویل المختلفة :الثالثالمطلب 

لسـیاحیة إلـى رؤوس أمـوال ضـخمة، یحتاج الاسـتثمار فـي المجـالات المختلفـة لتطـویر الصـناعة ا   
وهــذا راجــع إلــى ارتفــاع تكلفــة إنشــاء البنیــة التحتیــة، وتجمیــد هــذه الــرؤوس المســتثمرة لفتــرات طویلــة، 

لـذلك تبـذل الهیئـات المسـؤولة عـن القطـاع السـیاحي  ،حیث تعد عوائد منخفضة لا تغري المستثمرین
  .كل الجهود لاستقطاب و تحفیز الاستثمار في القطاع 

:                                                            مجالات الاستثمار السیاحي: ولا أ

% 15إلى %  10نجد أن متوسط نسبة الاستثمار السیاحي في أغلب دول العالم تتراوح بین
  ومجالات الاستثمار في القطاع السیاحي تخص المكونات الأساسیة للصناعة السیاحیة             

  :2و تكون فيو القطاعات المكملة لها 

                                                           
1 Georges Cazes, Georges Caurade, les masques du tourisme, Revue tiers- mondes, 

N°178,Paris,Avril-Juin, 2004, p264. 
إبراهیم حرب، إسماعیل العواملة، خالد مقابلة وآخرون، الاستثمار في الأردن فرص وآفاق، ندوات مقدمة  2

  .141ص 140، ص2002، عمان،1ط ، طمركز دراسات الشرق الأوس
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  :ستثمار في البنیة التحتیة و الفوقیةالا .1

حیــث یخصــص هــذا الاســتثمار فــي المنشــآت الفندقیــة والقــرى الســیاحیة والمرافــئ والبــواخر الســیاحیة 
ــــة، جــــزء كبیــــر مــــن )الفنــــادق العائمــــة( ، المطــــاعم بأنواعهــــا  والتــــي تحتــــاج إلــــى رؤوس أمــــوال طائل

ي الأصــول الثابتــة مــن أراضــي ومبــاني، و قطــاع النقــل و الطرقــات بمختلــف الأنــواع  و الاســتثمار فــ
والتـــي یـــتم اســـترداد  ،یخـــص كـــذلك التجهیـــزات والتأثیـــث بأنواعـــه المختلفـــة  للمنشـــات الســـیاحیة ككـــل

قیمتها بعد فترة بسیطة  نسبیا بعد استغلالها، ویعتمد ذلك على كفاءة تشغیلها من قبـل الممـولین لهـا 
  .فاءتهم التسویقیةوك

  :لة لقطاع السیاحةالاستثمار في القطاعات المكم.   2

والتي ترتبط بها من قطاع الخدمات والزراعة والصناعة، كالاستثمار في الصناعة الغذائیة والأثـاث  
  .الصناعات و الحرف التقلیدیةوكذا توفیر وسائل النقل وما إلى ذلك، 

  :ي  مصادر تمویل القطاع السیاح: ثانیا 

) دولیـــة(نجـــد أن المصـــادر التمویلیـــة للاســـتثمارات الســـیاحیة یمكـــن تقســـیمها إلـــى مصـــادر خارجیـــة  
وأســواق رؤوس الأمــوال ومصــادر عامــة تخــتص بهــا ) كــالبنوك تقلیدیــة أو إســلامیة( وأخــرى خاصــة 

  .أو مصادر ذاتیة  كأموال المستثمرین في القطاع  ،الحكومة

  :مصادر التمویل الخاصة.  1

یحتـــاج الاســـتثمار فـــي القطاعـــات الســـیاحیة باعتبارهـــا مشـــروعات إلـــى مصـــادر تمویـــل مـــن أجـــل    
حیــث تتضــمن الاســتفادة مــن الأمــوال الخاصــة بالمنشــأة ســواء رأس . وضــعها حیــز العمــل وتطویرهــا

، ومـدخرة مـن أجـل 1مال المدفوع أو الاحتیاطات أو الأرباح الغیر موزعة وهي مصـادر تمویـل ذاتیـة
داخل المنشأة لتحقیـق ربـح إذا مـا لقـي المشـروع نجاحـا وفـي حالـة عـدم كفایـة هـذه الأخیـرة  استثمارها

یمكــن اللجــوء إلــى مصــادر مالیــة أخــرى كمصــادر عائلیــة أي الاســتدانة مــن الأقــارب والأهــل لإقامــة 
المشروع وتطویره ویكون بالاتفاق المسبق علـى الأربـاح وعلـى الخسـارة كـي لا یقعـوا فـي مشـاكل فـي 

                                                           
 .207صمرجع سبق ذكره ،، إدارة المنشآت السیاحیة ،عوادإمام الأنصاري، إبراهیم خالد  أسیا محم 1
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ة فشل المشروع الذي یفـرض التـدخل مـن طـرف أصـحاب الأمـوال لاسـتعادتها والتـدخل حتـى فـي حال
  .إدارة المنشأة السیاحیة وما لذلك من تأثیر سلبي على مستقبلها في حال فشل المشروع

   :1أما فیما یخص مصادر التمویل الخاصة یكون عن طریق  

أموال إضافیة من مستثمرین خارجین طرح الأسهم، وبالتالي حصول الملاك الأساسیین إلى  -
  .وزیادة رأس المال

مـــن الوســـائل الأكثـــر الحصـــول علـــى قـــروض طویلـــة الأجـــل باقتراضـــها مـــن البنـــوك ویعتبـــر  -
 .لتمویل المشاریع السیاحیةانتشارا 

التأجیر التمویلي والذي تقوم به شركات تختص في تأجیر معدات تطلبها المنشآت السیاحیة  -
إمـا ثقیلـة مثـل الطـائرات (نص علـى عـدد السـنوات والمعـدات الخاصـة والاتفاق ضـمن عقـد یـ

فتــرة زمنیــة معینــة ویــرد الأصــل فــي ل ،والأســعار) أو خفیفــة مثــل معــدات المطــابخ أو الأثــاث
نهایة الاتفاق إلى الشركات المختصة في تأجیره أو یكون للمنشأة السیاحیة الحـق فـي شـرائه 

الأصــلي، وهــذا التمویــل رائــج جــدا لــیس مــن أجــل بســعر متفــق علیــه مســبقا أقــل مــن الســعر 
الحصــول فقــط علــى التجهیــزات وإنمــا علــى المبــاني التــي تشــغلها المنشــآت الســیاحیة لفتــرات 

  .طویلة بعقود إیجار

  :)عامة(مصادر تمویل حكومیة . 2

ة نجــد مثــل هــذا النــوع منتشــر فــي البلــدان النامیــة وذلــك لأن إمكانیــات التنمیــة الســیاحیة غیــر مســتغل
ومحدودة مما استدعى التمویل من المصـادر الحكومیـة سـواء بطریقـة مباشـرة أو غیـر مباشـرة، وذلـك 
بحسب الأهمیة الاقتصادیة لقطاع السیاحة في الدولة بالمقارنة والقطاعات الأخـرى، أو یكـون هنـاك 

یزة، السماح حوافز تقدمها الدولة للمستثمرین في القطاع السیاحي، إما بمنح قروض بأسعار فائدة مم
بإعفاءات ضریبیة علـى مسـتلزمات الإنشـاء، وتقـدیم إعفـاءات جمركیـة علـى المعـدات المسـتوردة، إلا 

والنشـاط السـیاحي قـد  ،أن جل المزایا التي تقدمها الحكومـة للمسـتثمرین قـد تكـون غیـر كافیـة لجـذبهم
اطر الاسـتثمار فیـه قـد یتعرض إلى فترات انكماشیة لأسباب اقتصادیة وغیر اقتصادیة وبالتـالي فمخـ

                                                           
،  وآخرون،الاستثمار في الأردن فرض وآفاق، مرجع سبق ذكره خالد مقابلة إبراهیم حرب،إسماعیل العواملة، 1
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تكون أكبر من الاستثمار في القطاعات الأخرى، فتلجأ الدولة إلى تقدیم مساعدات مختلفـة نلخصـها 
  :1فیما یلي

  :الدعم المالي. أ 

مبـــالغ تمـــنح للمســـتثمرین فـــي القطـــاع الســـیاحي دون المطالبـــة بردهـــا، وعـــادة مـــا یقـــدم علـــى شــــكل 
  ).خفض لتكالیفه(ى تكلفة المشروع إعفاءات من سداد قرض معین مما یؤثر عل

  :ضمانات القرض. ب 

تقوم الهیئـات المتخصصـة فـي القطـاع السـیاحي للدولـة لتقـدیم ضـمان للقـرض الـذي تمنحـه البنـوك   
  .بأنواعها وذلك من أجل تشجیع تنمیة المشاریع السیاحیة

  :القروض الخاصة.ت 

فائـــدة مغریـــة أقـــل مـــن الســـائد فـــي  قـــروض تمـــنح فقـــط للمســـتثمرین فـــي القطـــاع الســـیاحي بأســـعار  
  .السوق

  :لأسعار الفائدة المنخفضةتقدیم دعم . ث

تلتــزم الدولــة بــدفع الفــرق بــین ســعر الفائــدة المنخفضــة علــى القــروض التــي حصــل علیهــا المشــروع   
السیاحي وسعر الفائدة الجاري في البنوك، مما یسمح باسـتقطاب المسـتثمرین للاسـتثمار فـي القطـاع 

  .السیاحي

  :مصادر تمویل دولیة.  3

یختص هذا النوع من التمویل بالقروض الخاصة الموجهة للمشاریع السـیاحیة ویكـون مـن المنظمـات 
  .الدولیة لتمویل البنیة التحتیة اللازمة للتنمیة السیاحیة الدولیة أو في إطار شراكات أجنبیة

                                                           
خالد مقابلة وآخرون، استثمار في الأردن فرض وآفاق، مرجع سبق  إبراهیم حرب، إسماعیل العواملة، 1

  .143ذكره،ص
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قـروض طویلـة الآجـل بفوائـد  وتقدم عادة مـن البنـك الـدولي علـى شـكل مسـاعدات مالیـة أو فـي شـكل
أو مسـاعدات مـن خـلال المشـاركة فـي المشـروعات التـي  (IDA)منخفضة من منظمة التنمیة الدولیـة

  .)IFC(تهدف إلى تنمیة هیئة التمویل الدولیة 

 التفاعــل و المقاربــة بــینممــا ســبق نجــد أن تنشــیط و تفعیــل الصــناعة الســیاحیة یكــون مــن خــلال    
الاسـتثمار فیهـا مـن ب الاهتمـام جـبو لقطاعات المكملة للقطاع السـیاحي لـذلك أالمنشات السیاحیة و ا

  .خلال مصادر تمویل عدیدة و مختلفة 
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 :خلاصة الفصل الأول

مـــن خـــلال مـــا ســـبق تقدیمـــه نجـــد أن الصـــناعة الســـیاحیة صـــناعة بحاجـــة إلـــى تـــداخل عـــدة         
ـــالي إلـــى رؤوس أمـــوال ضـــخمة ،قطاعـــات ـــات المســـؤولة ف ،و بالت اســـتوجب الاهتمـــام مـــن قبـــل الهیئ
 وكــذا النهــوض بالصــناعة الســیاحیة  فالتنســیق بــین القطاعــات الفاعلــة لــیس بــالأمر الســهل ،لتفعیلهــا

ما لها من میزات حیث تساعد في خفـض معـدلات البطالـة و خلـق التنـوع الاقتصـادي و المسـاهمة و 
جعــل العمــل  ،وقــات و مــن إلــى ذلــك مــن مزایــافــي النــاتج المحلــي و الخــروج مــن تبعیــة قطــاع المحر 

  .أولویات العدید من البلدان أحد أهمعلى التخطیط لولوج قطاع السیاحة و ترقیة الصناعة السیاحیة 

و لعل أكبر معوقات الصناعة السـیاحیة مـع التسـارع الملحـوظ الـذي یشـهده القطـاع هـي معوقـات    
علــى وضــع توجهــات و مخططــات تمویلیــة علــى و هــو مــا جعــل العدیــد مــن الــدول تركــز  ،تمویلیــة

المدى البعید و الاستفادة من ابتكارات و صـیغ تمویلیـة مسـتحدثة بالقطـاع و هـو مـا سـیكون تركیزنـا 
  .علیه في الفصول المقبلة من دراستنا 
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 بیع بالتقسیط، أحكامه وتطبیقاته المعاصرةال: الفصل الثاني

  :تمهید

ولا یمكــن الاســتغناء عنهــا، ویكــون التعامــل بهــا د م العقــود التــي یتعامــل بهــا الأفــرالبیــع مــن أهــإن عقــد ا   
نظیــر عــوض ونقــد أي بمقابــل، ومــع توســع المعــاملات المالیــة والاحتیــاج إلــى امــتلاك ســلع جدیــدة لــم تكــن 

  .ین الأفرادبحوزتنا، ظهر ما یسمى البیع بالتقسیط أو ما یسمى بالشراء بثمن مؤجل، وانتشر سریعا ب

فـالبیع بالتقســیط یشـمل ســلعة أو خدمـة معجلــة وثمـن مؤجــل، والتأجیـل فــي المعـاملات المالیــة یتطلـب زیــادة 
في الثمن، وبذلك اختلفت الآراء حول اشتباه هذا النـوع مـن العقـود بالربـا، وعلیـه خصصـنا هـذا الفصـل مـن 

من تطبیقات بـین الأفـراد والبنـوك مـن خـلال  بحثنا لتفصیل بكل ما یتعلق بأحكام البیع بالتقسیط وما یحمله
  :تقسیم الفصل إلى ثلاث مباحث كالأتي

  .و أحكامه بیع بالتقسیط،ال ماهیة: المبحث الأول

  .الآثار المترتبة عن البیع بالتقسیط و أهم الممیزات و العیوب: المبحث الثاني

  .تطبیقات المعاصرة للبیع بالتقسیطال: المبحث الثالث
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  وأحكامه البیع بالتقسیط، ماهیة: حث الأولبالم

لتوضــیح مفهــوم مصــطلحات البحــث یجــب الوقــوف علــى مفرداتــه وتوضــیحها بشــكل مــن التفصــیل لفهمــه   
وتبیـــان المشـــروعیة والأحكـــام التـــي یتضـــمنها، فـــالبیع بالتقســـیط یتضـــمن مصـــطلحین مهمـــین جـــدا، فوجـــب 

  .بیع بالتقسیط موضوع بحثناالالبیوع نتعرف على التعرف على البیع وكل ما یخصه ثم كنوع من أنواع 

 البیع ماهیة : المطلب الأول  

  .قبل التطرق لمفهوم البیع بالتقسیط نتحدث أولا عن البیع و أحكامه بشيء من التفصیل

  :تعریف البیع: أولا

  .1البیع لغة مقابلة شيء بشيء، باع الشيء أخرجه عن ملكه بعوض أو العكس    

وحقیقته رغبة المالك عمـا فـي یـده إلـى مـا  2هو مقابلة مال بمال على وجه الخصوص،أما اصطلاحا ف
  3.في ید غیره، والبیع بمعنى الشراء والعكس

مبیـع،  مقابلـة شـيء بشـيء؛ فمقابلـة السـلعة بالسـلعة تسـمى بیعًـا كمقابلتهـا بالنقـد، ویقـال لأحـد المتقـابلین
للغــة تملیــك المــال بالمــال، وهــو بمعنــى التعریــف إن معنــاه فــي ا :ثمــن، وعرفــه بعــض الفقهــاء وللآخــر
إنـــه  إخـــراج ذات عـــن الملـــك بعِـــوض، وهـــو بمعنـــى التعریـــف الثـــاني؛ لأن  و عـــرف كـــذلك علـــى الأول،

 .4إخراج الذات  عن الملك هو معنى تملیك الغیر للمال، فتملیك المنفعة بالإجارة ونحوها لا یسمى بیعًا
  بعِــوض، أو تملــك المــال بالمــال، علــى أن اللغــة تطلــق كــلاk مــن  أمــا الشــراء فإنــه إدخــال ذات فــي الملــك

بیــع وشــراء، كمــا یقــال ذلــك لفعــل المشــتري، ومنــه              : البیــع والشــراء علــى معنــى الآخــر، فیقــال لفعــل البــائع

                                                           
 نواكشط، موریتانیا ،3، المجلد 1الحطاب، مواهب الجلیل في شرح مختصر الشیخ خلیل، دار رضوان للنشر، ، ط  1
  . 10ص، 2010
 ، تخصص ماجستیرلامي، رسالة عدنان محمد سلیم سعد الدین، بیع التقسیط وتطبیقاته المعاصرة في الفقه الإس  2

  .16هـ، ص1423الفقه الإسلامي، كلیة الشریعة، جامعة دمشق، 
  .21، ص2003، 1سلیمان بن تركي التركي، بیع التقسیط وأحكامه، دار إشبیلیا، الریاض، ط  3
، 2، ط 2جـ  تعلق به،جزء أحكام البیع و ما ی ن بن محمد عوض الجزیري، الفقه على المذاهب الأربعة،االرحم عبد .4      
  .134ص ،  2003بیروت ، لبنان، ،الكتب العلمیة دار 
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ذلك الاشـتراء بـاعوه، وكـ: في الآیـة  ، فإن معنى شَرَوْهُ )20: الآیة  یوسف( }وَشَرَوْهُ بِثَمَنٍ  { :قوله تعالى
 .والابتیاع فإنهما یطلقان على فعل البائع والمشتري لغة

غیر أن العرف قد خص المبیع  بفعل البائع، وهو إخراج الذات مِن الملك، وخص الشراء و الاشتراء 
 .1والابتیاع بفعل المشتري، وهو إدخال الذات في الملك

  . ان أحدهما یسمى بائع و الأخر مشتريمن خلال ما سبق نجد أن البیع  هو مبادلة تتم بین طرف

حكــم البیــع فــي العمــوم الإباحــة، وقــد تعــرض لــه الوجــوب وذلــك فــي حــال الاضــطرار إلــى و نجــد كــذلك أن 
وقد یكون . طعام أو شراب، فإنه یجب شراء ما فیه حفظ النفس من الهلاك، ویحرم عدم بیع ما فیه حفظها

لعة لا ضــرر علیــه فـي بیعهــا، فإنـه ینــدب أن یبـر الیمــین وقــد منـدوباً كمــا إذا حلـف علیــه إنسـان أن یبیــع سـ
  .2یكون مكروهاً كبیع ما یكره بیعه، وقد یكون محرماً كبیع ما یحرم بیعه مما سیأتي بیانه

  : 3أجاز القرآن والسنة البیع فهو مشروع بأدلة قاطعة

مَ الرِّ  {: ففـــــي القـــــرآن قولـــــه تعـــــالى               : وقولـــــه عـــــز وجـــــل. )275الآیـــــة :البقـــــرة (}  بَـــــاوَأَحَـــــلَّ اZَُّ الْبَیْـــــعَ وَحَـــــرَّ
ــنكُم إِلاَّۤ أَن تَكُـونَ تِجَٰـــرَةً عَـن تـَرَاض {: ، وقولــه جـلا وعـلا)282الآیـة :البقـرة (}   تَبَـایَعْتُمْ  إِذَا,وَأَشْـهِدُوا { }  مِّ
بِّكُمْ لَیْسَ عَلَیْكُمْ جُنَاحٌ أَن تَبْتَغُ  {: ، وقوله تعالى)29الآیة : النساء( ن رَّ   . )198الآیة :البقرة (} وا فَضْلاً مِّ

  :أما الأدلة من السنة ففي الحدیث

  4."مبرورٍ  بیعٍ  وكلُّ  ،كسبُ الرَّجلِ بیدِه: یبُ ؟ قال أيُّ الكسبِ أط ،یا رسولَ اللهِ : قیل  "

  ". إنما البیعُ عن تراضٍ  : "وقوله صلى الله علیه وسلم 

  

  

                                                           
 .134نفس المرجع، ص  ن بن محمد عوض الجزيري، الفقه على المذاهب الأربعة،االرحم عبد .1

 140،نفس المرجع ، ص ن بن محمد عوض الجزیرياالرحم عبد 2
، 3حلو، المغني، دار الكتب للطباعة والنشر والتوزیع، طابن قدامة، تحقق منه عبد الله التركي، عبد الفتاح ال 3

 .5، ص1998الریاض، 
 .18عدنان محمد سلیم سعد الدین، بیع التقسیط وتطبیقاته المعاصرة، مرجع سبق ذكره، ص 4
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  1". بَیْعِهِما في لهما بُورِكَ  وبَیَّنا صَدَقا فإنْ  یَتَفَرَّقا لَمْ  ما بالخِیارِ  البَیِّعانِ  " :وقوله صلى الله علیه وسلم 

ـــةُ  ،بالـــذَّهَبِ  الـــذَّهَبُ " وقولـــه علیـــه الصـــلاة والســـلام ـــةِ  والْفِضَّ ـــعِیرُ  ،بـــالبُرِّ  والْبُـــرُّ  ،بالفِضَّ ـــعِیرِ  والشَّ ، والتَّمْـــرُ بالشَّ
حِ، مِـثْلاً بمِثْـلٍ، سَـواءً بسَـواءٍ، یَـدًا بیَـدٍ، فـإذا اخْتَلَفـَتْ هـذِه الأصْـنافُ، فَبِیعُـوا كیـفَ شِـئْتُمْ، بالتَّمْرِ، والْمِلْحُ بالمِلْ 

  .2رواه مسلم، فنجد في قوله فبیعوا كیف شئتم صراحة في إباحة البیع "إذا كانَ یَدًا بیَدٍ 

  .من حاجة لهوأجمع الفقهاء دون استثناء على جواز البیع ومشروعیته لما للإنسان 

  .فالبیع عموما مباح وأجمع أغلب علماء الأمة الإسلامیة على جوازه وقد فصلوا في شروطه     

  : أنواع البیع: ثانیا

  : 3یمكن أن نقسم عقد البیع إلى أربعة أنواع      

 ).بیع العین بالعین(وهو بیع السلعة بسلعة أي مبادلة سلعة ما بسلعة أخرى : بیع المقایضة .1
 ).نقدا(وهو بیع العین بالدین أي بیع سلعة بثمن مطلق : طلقبیع م .2
 .بیع النقد بالنقد أي ثمن مطلق مقابل ثمن مطلق: الصرف .3
 .بیع الدین بالعین: السلم .4

الــثمن، والتعجیــل والتأجیــل  اعتبــارا إلــى نــوع العــوض و ،لیــهكمــا یمكــن تقســیمها بحســب الاعتبــار المنظــور إ
  .4) بیع التقسیط(وموضوع بحثنا 

  :أقسام البیع باعتبار نوع العوض .1
لأن البیــع یــتم علــى أســاس ) صــرف، مقایضــة ومطلــق(نجــد ثلاثــة أصــناف؛ الأولــى التــي ســبق وشــرحناها 

  .مبادلة نقد بنقد، أو سلعة بسلعة، أو سلعة بنقد

                                                           
،  1دار الحدیث، طالخیار ما لم یتفرقا، ، باب البیعان في في صحیح البخاري كتاب البیوع ،البخاري  1

 .301، ص2000القاهرة،
 140ص مرجع سبق ذكره ،   الرحمن بن محمد عوض الجزیري، الفقه على المذاهب الأربعة، عبد 2

  .16عدنان محمد سلیم سعد الدین، بیع التقسیط وتطبیقاته المعاصرة في الفقه الإسلامي، مرجع سبق ذكره، ص 3    
 .25ص، 24ص سلیمان بن تركي التركي، بیع التقسیط وأحكامه، مرجع سبق ذكره، 4
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  :أقسام البیع باعتبار الثمن المحدد .2
یـتم تسـمیته، الـثمن الأول، ویتـرك للمسـاومة وفیه یكون البیع بمثل الثمن الأول أو أقـل منـه أو أكثـر، أو لا 

  :ونجد تحت هذا القسم أنواع البیوع التالیة

 .مبادلة المبیع بنفس الثمن الأول الذي اشترى به البائع وزیادة ربح معلوم: المرابحة  -
 .مبادلة المبیع بأقل من ثمنه الأول الذي اشتراه به نقص معلوم: الوضیعة -
 .بنفس الثمن الذي اشتراه به دون زیادة أو نقصان وهو مبادلة المبیع: التولیه -
 .هو بیع بدون ذكر الثمن الأول، وإنما بالثمن الذي تم الاتفاق علیه: المساومة -

  :أقسام البیع باعتبار التأجیل والتعجیل .3
  ).معجل البَدلین، مؤجل البدلین، ومؤجل أحد البدلین(ونجد أن هناك ثلاث أقسام 

 .البیع المطلق لأن الثمن والمثمن فیه حالا دون اشتراط تأجیل أحدهما یندرج تحت: معجل البدلین  . أ
 .ویسمى بیع الكالئ بالكالئ، أو النسیئة بالنسیئة أي كلا العوضین مؤجلین: مؤجل البدلین  . ب
 :ویكون في صورتین) السلعة(أو المثمن ) النقد(فالمؤجل یكون إما الثمن : مؤجل أحد البدلین  . ت

 .وعرفناه ببیع السلم كما سبق: مؤجل المثمن   •

 .بیع التقسیط: وهو المعروف بالبیع المؤجل أو ببیع النسیئة وأشهر أوجهه: مؤجل الثمن •

وعلیــه البیــع بالتقســیط هــو مــن العقــود الموضــحة فــي الفقــه الإســلامي، ففــي الغالــب تــتم كعقــد بیــع مرابحــة 
د یــتم وفـق بیــع المســاومة بمــا یــتم أي البیــع مــع ربـح معــین، والســلعة فــي الغالـب تســلم، وقــ) مرابحـة بســیطة(

  1.الاتفاق علیه، نادرا ما یكون بیع تولیة أو وضیعة

  :أركان عقد البیع وشروطه : ثالثا

وكــل منهــا قســمان فالعاقــد إمــا أن یكــون بائعــاً أو  أركــان البیــع ســتة و هــي صــیغة، وعاقــد، ومعقــود علیــه،
 سـتةفالأركـان  والصـیغة إمـا أن تكـون إیجابـاً أو قبـولاً،والمعقـود علیـه إمـا أن یكـون ثمنـاً أو مثمنـاً، . مشتریاً 

والمراد بالركن هنا ما یتوقف علیه وجود الشيء وإن كان غیر داخل في حقیقته وهذا مجرد اصطلاح، لأن 

                                                           
 .17محمد سلیم سعد الدین، بیع التقسیط وتطبیقاته المعاصرة، مرجع سبق ذكره، صعدنان  1
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هــو الصــیغة التــي لولاهــا مــا اتصــف العاقــدان  ركــن الشــيء الحقیقــي هــو أصــله الــداخل فیــه، وأصــل البیــع
  .1بالبائع والمشتري 

  2:أن أغلب الفقهاء یقسمون عقد البیع ثلاثة أركان غیر

  العاقد والمعقود علیه، والصیغة

المبیــــع (الصــــیغة، العاقــــدان والمحــــل، : ویقســــمها جمهــــور العلمــــاء مــــن المالكیــــة والشــــافعیة والحنابلــــة إلــــى
  3).والثمن

لمبیـع والمـثمن أي فالصیغة هي الاتفاق الحاصل بین البـائع والمشـتري مـن إیجـاب قبـول، أمـا المحـل وهـو ا
  ).البائع والمشتري(الشيء المعقود علیه، والعاقدان هما أطراف العقد 

  البیع بالتقسیط و أحكامه: المطلب الثاني

موضـوع بحثنـا و الـذي سـوف یـتم  من أنواع البیوع المذكورة في المطلب السابق ذكرنا البیع بالتقسـیط و هـو
  .التحدث عنه بالتفصیل ضمن هذا المطلب

  :التعریف اللغوي للتقسیط:  أولا

قال القسط النصـیب، قسـط الخـراج تقسـیطا إذ جعلـه أجـزاء معلومـة وكـذلك : یطلق بعدة معان وهي .1
 4.العدل

 :نجد تعریف التقسیط في معجم المعاني الجامع عربي عربي .2
 أقســط، یقســط، إقســاطا فهــو مقســط، والمقصــود بأقســط عــدل فــي القســمة والحكــم وفــي الحقــوق، وفــي توزیــع

  .الغنائم

                                                           

 .141عبد الرحمن بن محمد عوض الجزیري، الفقه على المذاهب الأربعة، مرجع سبق ذكره ، ص  1     

 .19، صنفس المرجعسعد الدین،  عدنان محمد سلیم 2
 .12مختصر الشیخ خلیل، مرجع سبق ذكره ص الحطاب، مواهب الجلیل في شرح 3
، 2009 لبنان ، ،  بیروت،1ج م للطباعة والنشر والتوزیع،لدار الق ،المصباح المنیر أحمد بن محمد الفیومي، 4

 .689ص
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 .، بمعنى العدل)29الآیة : الأعراف(}  قُلْ أَمَرَ رَبِّي بِالْقِسْطِ  {: القِسط بالكسر في قوله تعالى .3
، ویرجــع العــدل فــي معنــى القســط     )42الآیــة : المائـدة(}  إِنَّ اZََّ یُحِــبُّ الْمُقْسِــطِینَ  {: وكـذلك فــي قولــه تعــالى

  .اه قسطه أي نصیبه أو حصته وجمع القسط هو أقساطإلى الحصة والنصیب، المقدار فمثلا وف

  1:أما التقسیط فیقصد به ثلاث معاني

 .أي فرقه) قسط المال بینهم: (أي جعله أجزاء معلومة، یقال: تفریق الشيء  . أ
 .سویةتاقتسموه بال) تقسطوا الشيء بینهم(فیقال : اقتسام بالتسویة  . ب
 .علیهم إذ أقترها) قسط على عیاله النفقة(یقال : التقتیر  . ت

وهنــا تجــد الإشــارة إلــى أنــه نجــد أن بعــض المصــطلحات المرادفــة لمعنــى التقســیط وهــي التنجــیم والــذي یأخــذ 
  2.معنى المؤجل بأجلین فأكثر

  :المعنى الاصطلاحي للتقسیط: ثانیا 

 یكون المؤجل من الـثمن ،3تأجیل أداء الدین مفرقا إلى أوقات متعددة ومعلومة: یعرف التقسیط على أنه   
قــة، وأخــذ ، بیــع الســلعة والــثمن یكــون مســدد علــى فتــرات متفر 4مــدفوع علــى أجــزاء لاحقــة علــى تســلیم المبیــع

 5.لزمن حصة عادلة من الثمنالزمن قسطا من الثمن، ف

فـــالبیع بالتقســـیط معاملـــة قدیمـــة، غیـــر أننـــا لا نجـــد فـــي كتـــب الفقهـــاء القـــدامى دراســـات مســـتقلة لهـــا، حتـــى 
البیــع المؤجــل الــثمن، أو تقســیط الــثمن، فالإمــام الشــافعي رحمــه الله تكلــم عــن تفصــیلهم أخــذ دراســات حــول 

تقسیط المبیع في بیـع السـلم وأجـازه فقـط فـي حـال علـم حصـة القسـط، أمـا الدراسـات المفصـلة لبیـع التقسـیط 
ن ة سواء بیفي الكتب الحدیثة، والتي تم تخصیص دراسات مستقلة وأبواب بسبب انتشاره في معاملاتنا بكثر 

                                                           
 . 33ط وأحكامه، مرجع سبق ذكره، صسلیمان بن تركي التركي، بیع التقسی 1
 .35، ص ه، مرجع سبق ذكرهط وأحكامسلیمان بن تركي التركي، بیع التقسی  2
 .34، ص نفس المرجع 3
خلف إبراهیم سلیمان الكیكي، شروط البیع بالتقسیط، دراسة مقارنة بین القانون الوضعي والفقه الإسلامي، مجلة  4

 .195، ص2018، العراق، 1، العدد21المجلد  ،هوك دجامعة 
طباعة والنشر ار الشاملة للطباعة والنشر، دار القلم للرفیق یونس المصري، بیع التقسیط تحلیل فقهي واقتصادي، الد 5

 .47، ص1997، 2والتوزیع، ط
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حتــى البنــوك، فــالبیع بالتقســیط شــكل مــن أشــكال بیــع النســیئة ممــا فیــه مــن تعجیــل و  الأفــراد أو المؤسســات
  1.المبیع وتأجیل الثمن كله أو بعضه

بعـض العلمـاء علـى أنـه مـن البیـوع  إلیـهوعلیه فان بیع التقسیط هو عبـارة جدیـدة لمعاملـة قدیمـة، وقـد نظـر 
لبیــع بــثمن مؤجــل لــم یخصصــوه ولــم یصــطلحوا علــى تســمیته بهــذا المســتجدة، وعنــد عــرض الفقهــاء بحــثهم ل

الاسم، مع أنهم استعملوا لفظ القسط  وعبارة تقسیط الثمن في بعض مسائل البیوع، لكن توجد في عباراتهم 
التـي تبـاع السـلعة فیهـا  ،ما یفید معنـاه فـي بیـوع الآجـال لاسـیما و بیـع التقسـیط یعـد جـزء مـن البیـوع الآجلـة

أعلــى مــن الســعر الجــاري، واختلــف عنــه فــي أن التقســیط قــد یكــون الــثمن مــؤجلا علــى دفعــات  بــثمن مؤجــل
یكــون الــثمن مــؤجلا مــدة بســیطة أو كبیــرة، لكــن یــدفع جملــة واحــدة  جــلالآبیــع المتقاربــة، أو متباعــدة، بینمــا 

ط تأجیـل فیمكن القول بأن یوجد بین التقسیط والتأجیل علاقة ارتباط عام وخصوص مطلـق، ففـي كـل تقسـی
  2.فالتأجیل هو العموم المطلق، وقد یكون في التأجیل تقسیط وقد لا یكون، فالتقسیط أخص والتأجیل أعم

أما البیع بالتقسیط كمعاملة وآلیة مصرفیة فنجد أنه في العدید من المراجع هو البیع الأجل وهـو العملیـة    
مــؤجلا وهنــا یقــوم المصــرف بیــع الســلعة التــي المصــرفیة التــي بموجبهــا یــتم اســتلام الســلعة مقــدما، والــثمن 

  ).أي الثمن مقسم إلى أقساط(یمتلكها بالتصنیع أو الشراء، فیبیعها بالتقسیط 

  .ویتم تحقیق الربح عبر فرق السعر بین عملیتي البیع والشراء ویكون بحسب أركان وتدقیق فقهي وتطبیقي

ب العدید من المراجع دراسـات بهـذا الخصـوص بحس و هناكنجد أن مصطلح التقسیط ارتبط بعملیة البیع، 
ســواء تحـــت تســـمیة بیـــع التقســیط أو البیـــع بالتقســـیط أو البیـــع الآجـــل، والــذي اشـــترط فیـــه أن تكـــون الســـلعة 
حاضرة والثمن مؤجل یدفع علـى أقسـاط وفتـرات محـددة واشـتراط تسـاوي الـدفعات وانتقـال ملكیـة المبیـع فـور 

فبیـع التأجیـل  3في البیع  تحدید الفرق بین التأجیل والتقسیط بوهنا وجثمن كاملا بحسب الاتفاق، تسدید ال
أو لأجل هو تأخیر دفع الثمن إلى زمن المستقبل إما قریب أو بعید سواء دفعة واحدة أو علـى دفعـات، أمـا 
التقسیط فهو تأجیل الثمن واشـتراط دفعـه علـى دفعـات متفـق علیهـا وعلیـه كـل تقسـیط هـو تأجیـل ولـیس كـل 

  .هو تقسیط تأجیل

                                                           
 .31، مرجع سبق ذكره، صسعد الدین، بیع التقسیط وتطبیقاته المعاصرة في الفقه الإسلامي عدنان محمد سلیم 1
 .111، ص1991یروت، ب ،2مجلة الأحكام العدلیة، دار الجیل، ج ،علي حیدر خواجه أمین أفندي، درر الحكام  2
 .37، صنفس المرجعسعد الدین،  عدنان محمد سلیم 3
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  1.والمراد هنا هو تقسیم الدین إلى حصص ومقادیر معلومة، لتدفع في آجال ومواعید معلومة ومتفق علیها

  2.فالبیع بالتقسیط هو تسلیم المبیع في الحال وتأجیل الوفاء بثمنه كله أو بعضه إلى أجل معلوم

  3:وینقسم البیع الآجل إلى نوعین

 .وتأجیل الدفع مرة واحدة في نهایة الأجلوهو استلام السلعة : بیع النسیئة .1
 .وهو استلام السلعة وتأجیل الدفع على أقساط محددة كل مدة: بیع التقسیط .2

ـــــــــلال الآیــــــــــــــة الكریمــــــــــــــة ـــــع والربــــــــــــــا مــــــــــــــن خـــــ ـــــرد القرآنــــــــــــــي بعــــــــــــــدم التســــــــــــــویة بــــــــــــــین البیـــــــــ                                              :جــــــــــــــاء الـــــــــ
بَا مِثْلُ  الْبَیْعُ  مَاإِنَّ  قَالُواْ  بِأَنَّهُمْ  ذَلِكَ {  مَ ,الْبَیْعَ  اZُّ  وَأَحَلَّ  الرِّ بَا  وَحَرَّ والفـرق هنـا یظهـر  ،)275الآیة :البقرة (}  الرِّ

في أن البیع مبادلة شیئین مختلفین، والاختلاف في البدلین یسمح بـأن تكـون المبادلـة نافعـة لكـلا الطـرفین، 
یحتاجه، وبالتالي فإن الزیـادة فـي البیـع تكـون سـواء فـي  فكل طرف یبذل قصارى ما یستغني عنه وبأخذ ما

، لكــن تجــدر الإشــارة لأنــه لا یحــق للبــائع عنــد الاســتحقاق )البیــع بالتقســیط(الــربح المعجــل أم الــربح المؤجــل 
  4.الزیادة إذا لم یتمكن مدینه من السداد

عمق نجد أن مفرداتـه نستخلص مما سبق أن بیع التقسیط هو عقد یضم عدة خصائص، وتحلیل التعریف ب
  5:ترتبط بالمعاني التالیة

 .یندرج تحته الوعد بالشراء: عقد -
 .فالسلعة أو المثمن فیه یكون حالا غیر مؤجل حتى لا یكون بیع الكالئ بالكالئ: مبیع حال -
 .فلا یمكن أن یكون بیع التقسیط ما لم یتم التأجیل: ثمن مؤجل -
 ).بیع الآجلال(ة لا یسمى بیع التقسیط بل مؤجلا على دفعات فإن كان دفعة واحد: فرقاتیسدد م -

                                                           
والاستشارات  قهیة مقارنة، مجلة مركز الخدمةحسن السید حامد خطاب، بیع التقسیط وتطبیقاته المعاصرة، دراسة ف 1

 . 6، ص2006یولیو البحثیة، كلیة الآداب جامعة طیبة العلا، المدینة المنورة، 

 .3383 ص،2012دمشق،  دار الفكر، ،3ط ،5ج ، و أدلته الفقه الإسلامي الزحیلي، وهبة 2
، 2011لطباعة والنشر والتوزیع، سوریا، فواز صالوم حموي، إدارة المؤسسات والأسواق المالیة، دار مؤسسة رسلان ل 3

  .61ص
صص الاقتصاد و تخ، أطروحة دكتوراه مجدي علي محمد غیث، نظریة الحسم الزمني في الاقتصاد الإسلامي،  4

 .54،55ص ص، 2006، جامعة الیرموك ،اربد، الأردن، المصارف الإسلامیة
 .34،35صص وأحكامه، مرجع سبق ذكره، سلیمان بن تركي التركي، بیع التقسیط  5
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ممــا ســبق فــي التعــاریف الضــابطة للبیــع بالتقســیط، والتــي یــتم تســلیم الســلعة فــي الحــال مقابــل تأجیــل ســداد 
الــثمن لوقــت معلــوم ســواء تأجیــل الــثمن كــاملا أو جــزء منــه، بحیــث یــتم ســداد الجــزء المؤجــل علــى دفعــات 

بیـع الواحدة في نهایـة المـدة المتفـق علیهـا یـتم انتقـال الملكیـة فـي البدایـة فهـو  ، فإذا تم السداد دفعة)أقساط(
الآجل، أما إذا تم السداد على دفعات بحیث یسلم المباع مـع انتقـال ملكیتـه فـي نهایـة فتـرة السـداد فهـذا بیـع 

  .التسدید ةبالتقسیط، فهناك فرق بسیط بین البیع الآجل والبیع بالتقسیط والمتمثل في طریق

فكل من البیع الآجل والبیع بالتقسیط قد یكون بالسعر الذي تباع به السـلعة نقـدا وهـذا لا خـلاف علـى      
بـین  اخـتلافجوازه بل هو عمل یؤجر فاعله، أما إذا كان البیع الآجـل بسـعر أكبـر مـن الـثمن الحـالي فهنـا 

الآن مــثلا مائــة إن تــم الــدفع مائــة البــائع والمشــتري علــى أن ثمــن الســلعة  اتفــاقیكــون علــى أســاس (الفقهـاء 
، وعلیـه سنفصـل فـي مشـروعیة البیـع 1، وقد منع هذا البیع من بعض الفقهاء باعتبـاره ربـا)وعشرة  بعد سنة

  .بالتقسیط

ووضعت لـه  عقد البیع بالتقسیط نفس أركان عقد البیع و یتم وفق صیغة شرعیة متفق علیهاو یتضمن    
بـین المصـرف وعملائـه والمتضـمن الأركـان الفقهیـة  املات المصرفیة أينفس الأركان و الضوابط في المع

  2:الأساسیة التالیة

 ).المشتري(، والعمیل )بائع الخدمة(والمتمثلان في كل من المصرف : المتعاقدان .1
 .وتتمثل في الإیجاب والقبول بین المتعاقدین ویتم كتابتها في شكل عقد: الصیغة .2
یشـتمل علـى الـربح (، والمثمن یتمثل فـي سـعر البیـع )لفة الشراءسعر تك(وهو ثمن الأصل : المحل .3

 ).إلى سعر التكلفة وما یسمى تكلفة الوحدة للعملیة المصرفیة الداخلیة(المضاف 
  :و یمكن وضع تعریف للبیع بالتقسیط في القانون الوضعي  -

    على أقساط عرف على أنه العقد الذي یكون في موضوعه الاستیلاء على شيء مقابل سداد الثمن 

  

  

                                                           
 .84، ص 2011دار الكتب الوطنیة، لیبیا،  ،)النظریة والتطبیق(رف الإسلامیة القراري، المصا عبد اللطیف حمزة 1
 .54، ص نفس المرجعالقراري،  د اللطیف حمزةعب 2
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  .1لیصبح في النهایة المشتري مالكا  ،و لمدة زمنیة معینة

 حیث یشترك المعنى القانوني مع المعنى الوضعي و هو التأجیل و الدفع على أقساط أما الشروط    

  :  2و القیود التي لا یذكرها الجانب الشرعي و یشترطها القانون الوضعي مثل

  .ث یلزم البائع المشتري بتساوي كل دفعة تساوي الدفعات في مقدارها حی -
  .اشتراط الانتهاء من سداد كامل الثمن في مدة معقولة  -
  .اشتراط دفع أول دفعة عند قبض السلعة  -
  .التقید بنقل ملكیة السلعة عند انتهاء المدة المتفق علیها لكل الأقساط  -

من ترفقه زیادة عن البیع الحال، فإن لم تـتم الشائع في بیع التقسیط تأجیل الثمن، فارتباط الثمن بالز        
الإشــارة إلــى ثمــن البیــع الحــال وتــم الاتفــاق علــى بیــع التقســیط بالضــوابط الشــرعیة للبیــع مــن البدایــة، فهــذا 

  3.صحیح عند المذاهب الأربعة

قولــه هــي أدلــة البیــع ومــا تــم تفســیره فنجــد فــي 4الشــریفة والأحادیــثوالســنة والأدلــة الشــرعیة مــن القــرآن     
بَا {: تعالى مَ الرِّ   ).275الآیة : البقرة(}  وَأَحَلَّ اZَُّ الْبَیْعَ وَحَرَّ

التعریـف ) ال(وهنا ورد مصطلح البیع والذي یخص بیع حـال أو مؤجـل علـى حـد سـواء، بلفـظ عـام لـدخول 
ــــــــذلك قولـــــــــــــــه تعـــــــــــــــالى ــــــــق أركانـــــــــــــــه وشـــــــــــــــروطه فهـــــــــــــــو حـــــــــــــــلال، وكـــــــ :                       علـــــــــــــــى المفـــــــــــــــرد فـــــــــــــــإن تحقـــــــ

، وتفیـد الآیـة الكریمـة )282الآیـة :البقـرة (}  فـَاكْتبُُوهُ  مُسَـمkى أَجَـلٍ  إِلـَى بـِدَیْنٍ  تـَدَایَنتُمْ  إِذَا آمَنُـوا الَّـذِینَ  أَیُّهَا,یَا {
، وتكملـة نفـس الآیـة أن كل المـداینات لیسـت الربویـة سـواء البـدل كـان عـین أو دیـن ثابـت یكتـب فهـو جـائز

                                                           
، )و بروناي دار السلام في أندونیسیادراسة تحلیلیة و نقدیة (أحمد مقربین ، بیع التقسیط في المصارف الإسلامیة  1

، كلیة الشریعة و القانون ، جامعة السلطان الشریف علي الإسلامیة ، سلطنة بروناي دار السلام ،  رسالة ماجستیر
  .  15ص ، 2015
  .15، ص أحمد مقربین ، نفس المرجع  2
علي أحمد السالوس، البیع بالتقسیط، نظرات في التطبیق العملي، حولیة كلیة الشریعة والدراسات الإسلامیة، جامعة  3

 .336، ص1990قطر، العدد الثامن، 
 د ط،،ن.س.،د4ج القاهرة،أحمد بن علي العسقلاني، فتح الباري بشرح صحیح البخاري، دار التقوى للتراث  4

 .376ص
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ـنكُم إِلاَّۤ أَن تَكُـونَ تِجَٰــرَةً عَـن تـَرَاض { :الكریمة ، فالتراضـي فـي أي نـوع مـن التجـارة )282الآیـة : البقـرة(}  مِّ
  .بیع آجل أو عاجل على حد سواء إلا ما وقع في الربا والنّساء

  :أما الأدلة من السنة الشریفة فنجد

لِلْعِتـْقِ، وأَرَادَ مَوَالِیهـَا أنْ یَشْـتَرِطُوا وَلاءَهَـا،  برَِيUرَةَ  يَ أنَّهَا أرَادَتْ أنْ تَشْـتَرِ : "في حدیث عائشة رضي الله عنها
اشْـتَرِیهَا؛ فإنَّمـا الـوَلاَءُ لِمَـن : فَذَكَرَتْ عَائِشَةُ للنبيِّ صَلَّى اللهُ علیه وسلَّمَ، فَقالَ لَهَا النبيُّ صَلَّى اللهُ علیه وسلَّمَ 

قَ بـه علـَى: اللهُ علیه وسلَّمَ بلَحْمٍ، فَقُلتُ وأُتِيَ النبيُّ صَلَّى : قالَتْ . أعْتَقَ  هـو لَهـَا : ، فَقـالَ برَِيUرَةَ  هـذا مـا تُصُـدِّ
  ". صَدَقَةٌ، ولَنَا هَدِیَّةٌ 

اشْـــــتَرَى رَســـــولُ اZَِّ صَـــــلَّى اللهُ علیـــــه وســـــلَّمَ " روى الشـــــیخان وغیرهمـــــا أن الرســـــول صـــــلى الله علیـــــه وســـــلم
قـَدِمَ النبـيُّ  "حیـث، فهـو نظیـر بیـع السـلم أو السـلف، 1" حَدِیـدٍ  مِـن له دِرْعًا رَهَنَهُ و  یَهُودِيٍّ بنَسِیئَةٍ، مِن طَعامًا

ــــــــــــــــنَتَیْنِ والــــــــــــــــثَّلاَثَ، فَقــــــــــــــــالَ  : صَــــــــــــــــلَّى اللهُ علیــــــــــــــــه وســــــــــــــــلَّمَ المَدِینَــــــــــــــــةَ وهُــــــــــــــــمْ یُسْــــــــــــــــلِفُونَ بــــــــــــــــالتَّمْرِ السَّ
، حَــدَّثنََا سُــفْیَانُ، قــالَ مَعْلُــومٍ، ووَزْنٍ مَعْلُــومٍ، إلــى أ كَیْــلٍ  فَفِــي شــيءٍ، فــي أسْــلَفَ  مَــن : جَــلٍ مَعْلُــومٍ، حَــدَّثنََا عَلِــيٌّ

 ."مَعْلُومٍ، إلى أجَلٍ مَعْلُوم كَیْلٍ  في فَلیُسْلِفْ : حدَّثنَي ابنُ أبِي نَجِیحٍ، وقالَ 

- صــــلَّى اللهُ علیــــه وســــلَّمَ  -كــــان علــــى النبــــيِّ  : "وروى الترمــــذي عــــن عائشــــة رضــــي الله عنهــــا قالــــت
لــو : فقلــتُ  ،فقــدِمَ بــزٌّ مــنَ الشــامِ لفــلانٍ الیهــوديِّ  ،فكــان إذا قَعــدَ فعــرِقَ ثقَُــلا علیــه ،غلیظــانِ  انِ قطرِیَّــ ثوبــانِ  

قـدْ علمْـتُ مـا یریـدُ ؛ إِنَّمـا یریـدُ أنْ یـذهَبَ : فقـال  ،فأرسـلَ إلیـه ،فاشتریتَ منه ثوبینِ إلى المیسرَةِ  ،بعثْتَ إلیه
وهـو حـدیث صـریح ' البیع إلـى الأجـل المعلـوم': هوشرح"  آدَاهم للأمانَةِ قدْ علِمَ أنِّي أتقاهم و ! فكذَبَ  ،بمالِي

والمقصود تأخیر دفع ثمن الثوب إلى ) إلى المیسرة(في حل البیع المؤجل في قول عائشة رضي الله عنهما 
  .وقت محدد

ت معین وحتى إن قصد بالمیسرة إلى وقت معلوم، ویتوقع تغیر الحال من العسر إلى الیسر، وكأنه كان وق
  .یتوقع فیه ذلك فلا إشكال في جهالة الأجل
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ـــار تـــدل علـــى جـــواز الشـــراء لحـــین العطـــاء أي موعـــد  ـــن أبـــي شـــیبة والتـــي أورد فیهـــا آث وحســـب مصـــنفة اب
  .1التسدید

أن أمهــات المــؤمنین یشــترین إلــى حــین ':عــن حفــص عــن غیــاث وعبــاد بــن العــوام عــن حجــاج عــن حبیــب 
  .'ن العطاءالعطاء، وأن ابن عمر كان یشري لحی

فمن خلال ما سبق فإن الشراء مع تأجیل أداء الـثمن وتـأخیره إلـى الحصـاد أو إلـى العطـاء جـائز بشـرط أن 
  .یكون المعاد معلوم ومحددة المدة وواضح الأجل

  2:أما مشروعیة البیع بالتقسیط بالإجماع

  'باب شراء النبي صلى الله علیه وسلم نسیئة' في فحسب شرح صحیح البخاري

  3:لف رأي الفقهاء في الزیادة في الثمن مقابل التأجیل بین مرجح و بین مانع وبحسب الإمام ابن بازاخت

فإن بیع التقسیط لیس فیه خلاف، إذا باع سلعة بأقساط إلـى آجـال معلومـة لـیس فـي هـذا خـلاف، وقـد بـاع 
عـون درهـم، فـلا حـرج أصحاب بریرة بأقساط في عهـد النبـي صـلى الله علیـه وسـلم، وأقـر ذلـك، لكـل سـنة أرب

تسـاوي كـذا : في ذلك إذا كانت الأقساط معلومة، وذهب بعض أهل العلم إلى أنه إذا تم تحدیـدها كـأن یقـال
ألــف نقــدا، وبــألف مائــة إلــى أجــل فهــذا یشــبه الربــا، ولكــن الصــحیح أن هــذا لــیس بربــا لأن المؤجــل معلــوم 

  .والمعجل معلوم

ولـو زاد ثمــن بیعهـا أو شــرائها إلـى أجــل  ،شــتریها إلـى أجـل معلــومإنـه یجـوز للإنســان أن یبیـع ســلعةً مـا أو ی
وهــذا ممــا  ،لأنــه قــد علــم أن للــزمن حصــة فــي الــثمن ،علــى ثمــن بیعهــا أو شــرائها حــالا  لا حــرج فــي ذلــك
لكـــن یشـــترط لصـــحة ذلـــك أن یســـتوفى البیـــع الشـــروط . تقتضـــیه قواعـــد الشـــرع وتتحقـــق بـــه مصـــالح الأنـــام 

هـل هـي بالتقسـیط أو بالـدفع  -قبـل إبـرام العقـد  -طرفـان ویتفقـا علـى طریقـة الـدفع المعتبرة،مثل أن یجـزم ال
ین فـي بیعـة واحـدة، وقـد تلأن عدم الجزم بأحدهما مع تخییر المشتري بین الطریقین هو من باب بیع ،حالاً 
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 عنـه نهى رسول الله صلى الله علیه وسلم عن ذلك، ففي سنن أبى داود والترمذي عن أبي هریرة رضـي الله
وأن  ،وأن تكـون العـین المباعـة مباحــة"  بیعـةٍ  فـي بیعتـَینِ  نهـى عـن : "رسـول الله صـلى الله علیـه وسـلمال أن

  . تكون من مالكها أو وكیله

  :شروط البیع بالتقسیط وأحكامه:  ثالثا

خصصــنا هــذا العنصــر فــي البحــث للتطــرق إلــى شــروط البیــع بالتقســیط والــذي سیوصــلنا إلــى بعــض صــور 
 بعــض بالتقســیط المشــابهة لصــیغ أخــرى، وبالتــالي ركزنــا علــى شــروط البیــع بالتقســیط، ومــن ثــم ذكــرالبیــع 

 بدقـةتوضـیح البشكل من التفصیل وذلك لحصر الحالات والتفریـق بینهـا حتـى یـتم  المذكورةأحكام الحالات 
  .لعقد البیع بالتقسیط

قنــا إلیهــا وهنــاك شــروط خاصــة بــالبیع فشــروط البیــع بالتقســیط هــي الشــروط العامــة للبیــع والتــي ســبق وتطر 
  .بالتقسیط والتي سندقق فیها بشيء من التفصیل

 :الشروط المتعلقة بأحد العاقدین  - 1

  : 1هناك شروط مرتبطة بالعاقدین و هي
  :أن لا یكون بیع التقسیط ذریعة في الربا  . أ

ولأن الأجـــل ، الربـــا بـــالبیع بالتقســـیط إلـــى تحقیـــقونقصـــد هنـــا بالذریعـــة هـــي الوســـیلة والطریقـــة أي التوصـــل 
مصاحب لعقد البیع بالتقسیط جاء هذا الشرط كي لا یكون هناك تذرع للربا أي أن مقاصـد النـاس فـي عقـد 
البیــع لا تعــدو أن تكــون إلا قصــد الانتفــاع بالســلعة واســتهلاكها أو الشــراء للاتجــار فــي الســلعة، أو التــذرع 

ء الـثمن مؤجـل ثـم بیعهـا حـالا لیحصـل علـى النقـد، فـإذا بالشراء لأخذ نقود بحاجة إلیها ففي حالة یقوم بشـرا
  .باعها المشتري للبائع الأول فهي بیع عینة، أما إذا باعها إلى مشتري ثالث فهي بیع تورق

  2:الربویة وقال في ذلكوقد تحدث ابن تیمیة عن الحیل 
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لـك فتبطـل البیعتـین لأنهـا في مسألة بیع العینة أنه في حال بیع سلعة إلى أجل، ثم یبتاعها منـه بأقـل مـن ذ
إذا تبــایعْتُم بالعینــةِ واتبعْــتُم أذنــابَ البقــرِ : " قــال رســول الله صــلى الله علیــه وســلم: حیلــة عــن ابــن عمــر قــال

، وإن لــم یكــن هنــاك "وتــركْتُمُ الجهــادَ فــي ســبیلِ اللهِ أرســلَ اللهُ علــیكم ذلاk لا یرفعُــهُ عــنكم حتــى تَراجعــوا دیــنَكُم
  .البیع الثانيفإنه یبطل  تواطؤ

أما إذا كان مقصود المشتري الحصول على نقد فابتاع السلعة إلى أجل یبیعها ویأخذ ثمنها فهنا یسمى بیع 
التورق فهنا یكـره ذلـك بحسـب قـول عمـر بـن عبـد العزیـز ومالـك، بخـلاف لـو كـان المشـتري غرضـه التجـارة 

  .والانتفاع والاقتناء فهنا یجوز الشراء إلى أجل الاتفاق

  :یكون البائع مالك للسلعةأن   . ب
هـذا الشــرط وإن كـان شــرط عـام فــي البیـع إلا أن یشــترط بصـفة خاصــة فـي بیــع التقسـیط، وقــد جـرت العــادة 
بین التجار في بیع السلع قبل تملكها ثم یشترونها من السوق ویسلمونها للبائع فقـد نـص الرسـول صـلى الله 

  1."عندَك لیس ما تَبِعْ  لا": ي الله علیهعلیه وسلم عن هذا البیع في حدیث حكیم بن حزام رض

لا یحـلُّ  : "وعن حدیث عبد الله بن عمرو بن العاص رضي الله عنهما قال رسول الله صلى الله علیه وسلم
  2". ربحُ ما لم یضمنْ  ولا ،بیعٍ  في شرطانِ  ولا ،سلفٌ وبیعٌ 

ب شــراء الســلعة المــراد بیعهــا وهنــا نفصــل بعــض الحــالات لتبیــان المــراد ببیــع الإنســان مــا لــیس عنــده وطلــ
  :بالتقسیط لطالبها

  :بیع الإنسان ما لیس عنده -
إما أن یبیع ما لا یملـك بطلـب مـن المالـك ولصـالحه، ویكـون هنـا البـائع وكـیلا أو ولیـا وهنـا الوكالـة كافیـة  

یـــع ب( وكالـــة وهـــو مـــا یســـمى أي لصـــحة العقـــد وإن لـــم یكـــن البـــائع مالكـــا، وإمـــا أن یبیـــع بـــدون إذن أي بـــلا
  3.، وهذه الحالة فیها تفصیلات عدیدة لا تخص موضوع بحثنا)يالفضول

وقد یبیع الإنسان ما لا یملك أصالة عن نفسه، وذلك بأن یبیع للمشتري سلعة لا یملكها ثم یشتریها مـن    
  .لكفي المقصود بنهي بیع ما لم یم تفصیل للفقهاء و السوق، ونجد هذه الحالة للمتعاملین بالبیع بالتقسیط

                                                           
 .12، ص1998، بیروت، 1ابن ماجة، سنن ابن ماجة، دار الجیل ط 1
 .75، مرجع سبق ذكره، صبیع التقسیط وأحكامهسلیمان بن تركي التركي،  2
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  1:فنجد أن البعض فسر نهي النبي صلى الله علیه وسلم عن بیع ما لیس عند البائع على جهتین   

المـــراد بـــالنهي عـــن بیـــع عـــین معینـــة، بــل هـــي مملوكـــة لغیـــره، ویحـــاول شـــراءها واقتنائهـــا ثـــم : الأولــى  -
حكـیم بـن حـزام مـا یسلمها، فهنا نجد معنـى الحـدیث لا تبـع مـا لـیس عنـدك، فـإن تأمـل لفـظ الحـدیث تبـین أن 

كان یبیع شیئا معینا هو ملك غیره، ثم یذهب ویحصله، وإنما كان یأتیه الطالب فیقول أرید طعـام كـذا وكـذا، 
بیـع مـا لـیس عنـده، ولـیس ا لم یكن عنده، أي أنه یطلب منه أو ثوب كذا وكذا فیبیعه ثم یحصله من غیره إذ

  .ما هو مملوك لغیره
النبي صلى الله علیه وسلم عن بیع ما لیس مملوك عند البائع تشابهه مع یرجع تفسیر نهي : الثانیة     -

بیــع الغــرر، فالبــائع لــیس علــى ثقــة بتســلیم المبیــع قــد یحصــل علیــه وقــد لا یحصــل وبالتــالي التحــذیر هنــا 
 :لأسباب عدیدة تتمثل في 

صــدوه أي أغلــب المشــترین لــو علمــوا أن البضــاعة غیــر مملوكــة لــذهبوا لمــن باعهــا للبــائع الــذي ق �
یذهب ویأخذ من حیث أخذ حاجة المشتري قد تكون عاجلة، وسیؤخرها علیه البائع جراء ذهابه للحصـول 

  .علیها
احتمال نفاذ السلعة مـن السـوق، فـي حـین أوهمـه البـائع بحیازتـه لهـا وعلیـه فقـد أجمـع الفقهـاء علـى  �

  .عدم جواز ما یقوم به الباعة بالتقسیط من بیع سلعة وهم لا یملكونها
تتعدد صور هـذا النـوع مـن الشـراء  طلب شراء السلعة ممن لیس عنده لأجل بیعها لطالب التقسیط، �

كـأن یـذهب إلـى : وهو ذهاب المشتري إلى البائع وطلـب منـه تـوفیر سـلع معینـة لیقـوم بشـرائها، مثـال ذلـك
طلبه، واشتهرت  تاجر ویطلب منه بعض الأجهزة الطبیة لا تتوفر عند التاجر بل یقوم بتوفیرها بناء على

  .هذه الطریقة باسم بیع المرابحة للآمر بالشراء وسوف نتطرق إلیها بشيء من التفصیل لاحقا

  :أن تكون السلعة مقبوضة للبائع  . ت
تداخل مع الشرط السابق غیر أنه یؤكده، والمراد بهذا الشرط أن یوهذا الشرط نجده في بعض المراجع وهو 

ط قد تم قبضها القبض الشرعي من البائع ویأتي دلیـل اشـتراط هـذا الشـرط تكون السلعة المراد بیعها بالتقسی
أنَّ رَســــولَ اZَِّ صَــــلَّى اللهُ علیــــه وســــلَّمَ، نَهَــــى  ":روس عــــن ابــــن عبــــاس رضــــي الله عنهمــــاعــــن مــــا رواه طــــا

                                                           
 .79، ص ، مرجع سبق ذكرهبیع التقسیط وأحكامهسلیمان بن تركي التركي،  1
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              ذَاكَ دَرَاهِــــمُ بــــدَرَاهِمَ والطَّعَــــامُ : كیــــفَ ذَاكَ؟ قــــالَ : حتَّــــى یَسْــــتَوْفِیَهُ قُلــــتُ لاِبْــــنِ عَبَّــــاسٍ  طَعَامًــــا الرَّجُــــلُ  یَبِیــــعَ  أنْ 
  1". مُرْجَأٌ 

دراهم بدراهم أي أحد باع طعاما بألف دینار ومن ثم باعه بألف وعشـرون دینـار والطعـام فـي یـد والمقصود 
  .البائع الأول فكأنما باع ألف دینار بألف وعشرون دینار

  

  : 2غیر أن القبض قد لا یتحقق في حالات مثل

o أن یكـون المعقـود علیـه عقـار فـلا یمكـن القـبض مـا لـم یـتم تخلیتـه وانتقـال المالـك للانتفـاع : الأولـى
  .به، والمرجع هنا كذلك العُرف، فما جرى العرف في العقار هو التخلیة

o المنقـــــولات وهـــــي مـــــا یمكـــــن نقلـــــه أو تحویلـــــه مـــــن مكـــــان لآخـــــر كالحیوانـــــات، الســـــیارات، : الثانیـــــة
  .تالموزونات، المكیالا

لَقَلَّ یَوْمٌ كانَ یَأْتي علَى النَّبيِّ صَلَّى اللهُ علیه وسـلَّمَ، إلاَّ یَـأْتي : " ودلیل ذلك حدیث عائشة رضي الله عنها 
ــا أُذِنَ لــه فــي الخُــرُوجِ إلــى المَدِینَــةِ، لَــمْ یَرُعْنَــا إلاَّ وقــدْ  ظُهْــرًا،  أتَانَــافیــه بَیْــتَ أبِــي بَكْــرٍ أحَــدَ طَرَفَــيِ النَّهَــارِ، فَلَمَّ

ـا دَخَـلَ : فَخُبِّرَ به أبو بَكْرٍ، فَقالَ  ـاعَةِ إلاَّ لأمْـرٍ حَـدَثَ، فَلَمَّ ما جَاءَنَا النَّبيُّ صَـلَّى اللهُ علیـه وسـلَّمَ فـي هـذِه السَّ
، إنَّمـا هُمـا ابْنَتـَايَ : أخْرِجْ مَن عِنْـدَكَ، قـالَ : علیه قالَ لأبِي بَكْرٍ  َِّZقـالَ  -ةَ وأَسْـمَاءَ یَعْنـِي عَائِشَـ-یـا رَسـولَ ا :

، قـــالَ : أشَـــعَرْتَ أنَّـــه قـــدْ أُذِنَ لـــي فـــي الخُـــرُوجِ؟ قـــالَ  َِّZـــحْبَةَ یـــا رَســـولَ ا ـــحْبَةَ، قـــالَ : الصُّ ، : الصُّ َِّZیـــا رَســـولَ ا
  في صحیح البخاري روي 3".قدْ أخَذْتُهَا بالثَّمَنِ : أعْدَدْتُهُما لِلْخُرُوجِ، فَخُذْ إحْدَاهُمَا، قالَ  نَاقَتَیْنِ  عِندِي إنَّ 

  :الشروط المتعلقة بالعوض  - 2

  :وهذه الشروط تتمثل في

 ):مما لا یجري بینهما ربا النسیئة(أن یكونا العوضان غیر ربویان   . أ

                                                           
 .410العسقلاني، فتح الباري بشرح صحیح البخاري، مرجع سبق ذكره، ص أحمد بن علي 1
، 1982بیروت، ،2علاء الدین بن مسعود الكاساني، بدائل الصنائع في ترتیب الشرائح، دار الكتاب العربي، ط 2

 .244ص
 .650ن، ص.س.أحمد بن حنبل، مسند الإمام أحمد، دار المعارف للنشر، مصر، د 3
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غیـر ربویـان أي ضـرورة عـدم الوقـوع فـي ربـا النسـیئة، ) العوضـان(یشترط في هذا البیـع أن یكـون البـدلان  
الذهب، الفضة،  1:هاء في أموال معینة تجري فیها الربا وهي ستةوالذي یرتبط أساسا بالأجل فقد فصل الفق

البـــر، الشـــعیر، التمـــر، والملـــح، وذلـــك إذا اســـتجمعت شـــروط الربـــا؛ أي لا یجـــوز بیـــع الـــذهب بالـــذهب، أو 
بالتقسیط، وهذا بحسب ما رواه الصحابة  عن عبادة بن الصامت وأبـي و الفضة بالفضة، ولا التمر بالتمر 

ــــــــــــــــعید الخـــــــــــــــــــــــدري ر  ــــــــــــــــــــــه وســـــــــــــــــــــــلم ســـــــ ـــــــــــــول الله صـــــــــــــــــــــــلى الله علیـ ـــي الله عنهمـــــــــــــــــــــــا أن رســــــــــ ضــــــــــــــــــــ
ةُ  ،بالذَّهَبِ  الذَّهَبُ :"قال ةِ  والْفِضَّ ـعِیرُ  ،بـالبُرِّ  والْبُرُّ  ،بالفِضَّ ـعِیرِ  والشَّ ، والتَّمْـرُ بـالتَّمْرِ، والْمِلْـحُ بـالمِلْحِ، مِـثْلاً بالشَّ

 .  2"لأصْنافُ، فَبِیعُوا كیفَ شِئْتُمْ، إذا كانَ یَدًا بیَدٍ بمِثْلٍ، سَواءً بسَواءٍ، یَدًا بیَدٍ، فإذا اخْتَلَفَتْ هذِه ا

: عن سعید الخدري رضي الله عنه أن رسول الله صـلى الله علیـه وسـلم قـال 3:وأحادیث عن ذلك نذكر منها
یعُـوا الـوَرِقَ بـالوَرِقِ، إلاَّ مِـثْلاً لا تَبِیعُوا الذَّهَبَ بالذَّهَبِ، إلاَّ مِثْلاً بمِثْلٍ، ولا تُشِفُّوا بَعْضَها علـَى بَعْـضٍ، ولا تَبِ "

  ".بناجِزٍ  غائِبًا بمِثْلٍ، ولا تُشِفُّوا بَعْضَها علَى بَعْضٍ، ولا تَبِیعُوا مِنْها

ـــــــــــــي وعـــــــــــــن  ـــــــــــــالأب ـــــــــــــه ق ـــــــــــــرة رضـــــــــــــي الله عن ـــــــــــــه وســـــــــــــلم: هری ــــــــــــلى الله علی ـــــــــــــال رســـــــــــــول الله صـ  : "ق
ــــــــذَّهَبُ  ــــــــذَّهَبِ  ال ــــــــا بال ــــــــوَزْنٍ  وزْنً ــــــــثْلاً  ،ب ــــــــلٍ  مِ ــــــــةُ  ،بمِثْ ــــــــةِ  والْفِضَّ ــــــــا بالفِضَّ ــــــــوَزْنٍ  وزْنً ــــــــثْلاً  ،ب ــــــــلٍ  مِ ــــــــن ،بمِثْ      فمَ

  ". رِبًا فَهو اسْتَزادَ  أوِ  زادَ 

أنَّ رَســـولَ اZَِّ صَـــلَّى اللهُ علیـــه  ":4الله تعـــالى عنهمـــا رضـــيوفـــي روایـــة أبـــو ســـعید الخـــدري وأبـــو هریـــرة   
ـاعَ : هَكَـذَا، فَقـالَ  خَیْبَـرَ  أَكُلُّ تَمْرِ : یبٍ، فَقالَ ، فَجَاءَهُمْ بتَمْرٍ جَنِ خَیْبَرَ  علَى رَجُلاً  اسْتَعْمَلَ  وسلَّمَ  إنَّـا لَنَأْخُـذُ الصَّ

اعَیْنِ بالثَّلاَثـَةِ، فَقـالَ  اعَیْنِ، وَالصَّ لا تَفْعَـلْ، بـعِ الجَمْـعَ بالـدَّرَاهِمِ، ثـُمَّ ابْتـَعْ بالـدَّرَاهِمِ جَنِیبًـا، وَقـالَ : مِن هذا بالصَّ
  .في المِیزَانِ مِثْلَ ذلكَ 

فشرط أن یكون العوضان في بیع التقسیط مما لا یجـري فیـه ربـا النسـیئة ولكـي یتجنـب المحظـور وقیـاس   
  .ما یقع ویشرك مع الأموال الستة المنصوص علیها وشبهة الربا

                                                           
 .152عدنان محمد سلیم سعد الدین، بیع التقسیط وتطبیقاته المعاصرة في الفقه الإسلامي، مرجع سبق ذكره، ص 1
 .138سلمان تركي بن التركي، بیع التقسیط وأحكامه، مرجع سبق ذكره، ص 2
 .153، نفس المرجع، صسعد الدین محمد سلیمعدنان  3
 .هو الذي اختلط فیه الجید بالرديء الجمعالتمر الجنیب هو التمر الجید، والتمر  4



تقسيط، أحكامه وتطبيقاته المعاصرةبيع بالال الفصل الثاني                              

 
100 

وهنا وجب التفصیل كون الثمن والمـثمن مـن جـنس واحـد إذا كـان العوضـان لیسـا مـن الأمـوال الربویـة، فمـا 
  .في الأموال المنصوصة؟ وبیع غیر الربوي بجنسه نسیئة هي علة سریان الربا

فنجــد أن مــذهب الظاهریــة یجــدون أن الربــا یقــع فــي الأمــوال الســتة المــذكورة ولا یقــاس علیهــا، أمــا مــذهب 
جمــاهیر الفقهــاء غیــر الظاهریــة ومــنهم أئمــة المــذاهب الأربعــة یجــدون أن الربــا یجــري حتــى فــي غیــر هــذه 

یها غیرها، اختلفوا فـي العلـة التـي تقـاس علیهـا لأنهـا غیـر منصـوص علیهـا فلابـد الأموال الستة، ویقاس عل
  1.من الاجتهاد

 : أن یكون الثمن في بیع التقسیط دین لا عین  . ب
إذا كان الثمن عینا لا یجوز تأجیله بمعنى تثمـین السـیارة مـثلا بمنـزل علـى أن یـتم تسـلیم المنـزل بعـد عـام، 

  2.فلا یصح تأجیل الأعیان

  .اشتراط أن یكون الثمن المؤجل دینا لا عینا متفق علیه بین الفقهاء حیث أن

  3.فمن الشروط المفسدة للبیع أن یكون الأجل في المبیع عینا أي ثمن المبیع بعین

فالأموال التي تثبت دینـا فـي الذمـة فقـد تـم تقسـیمها حسـب جمهـور أئمـة الحنابلـة، والشـافعیة والمالكیـة، إلـى 
  4:، والأعیان بدروها تنقسم إلى مثلي وقیميقسمین أعیان ومنافع

مــا یوجــد مثلــه فــي الســوق دون تفــاوت یعتــد بــه وهــي أربعــة أنــواع المكــیلات والموزونــات : فــالمثلي -
والعـــددیات المتقاربـــة فـــي الحجـــم كـــالبیض والجـــوز، وبعـــض أنـــواع الـــذرعیات كـــالقطن والحریـــر أو ألـــواح 

ه أمـا إذا تفاوتـت أجـزاء المـذروع كالأنسـجة غیـر المتماثلـة البلور والأخشاب الجدیدة إذا ما تسـاوت أجـزاؤ 
  .وكالأراضي یصبح مالا قیما لا مثلیا

ولا نجـد اخــتلاف بــین الفقهــاء علــى كــون المثلــي دینــا فـي الذمــة وبالتــالي یصــح أن یكــون الــثمن فــي بیــع 
  .التقسیط مالا مثلیا

                                                           
 .154مرجع سبق ذكره، صسعد الدین، بیع التقسیط وتطبیقاته المعاصرة في الفقه الإسلامي،  عدنان محمد سلیم 1
 .163امه، مرجع سبق ذكره، صسلمان تركي بن التركي، بیع التقسیط وأحك 2
 .174علاء الدین مسعود الكاساني، بدائع الصنائع، مرجع سبق ذكره، ص 3
 .158،159ص ص،نفس المرجعسعد الدین،  عدنان محمد سلیم 4
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في قیمته، كالجواهر والمصـوغات الذي لا یوجد له مثل في السوق أو یوجد مع فرق معتد : القیمي -
والحیوانات المختلفة كالخیل والأبقار ونحوها، ونجد ، ا اختلاف في الحجم والوزن والشكلالنفسیة لأن له

  .أیضا السجاد والكتب المختلفة
  :ونجد له حالتان

 .مما یمكن ضبطه بالوصف، وهنا یعد دینا في الذمة بإجماع الفقهاء �
بین الفقهـاء  اختلافتختلف آحاده وتتفاوت أفراده، ونجد أن هناك مما لا یمكن ضبطه بالوصف،  �

 .على صحته
و نجد في بیع العینة مشترى السلعة إلى أجل یأخذ بدلها عینـا أي نقـد حاضـر ولأن البـائع الأول رجـع إلیـه 

  1.عین ماله

أرقـمٍ أنـه  بـنَ  زیـدَ  أبلغـي"عائشةَ رضـي الله عنهـا  عنوهناك حیلة تدخل في بیع العینة كما ورد في الحدیث 
قد أبطل جهادَه مع رسولِ اللهِ صلى اللهُ علیهِ وسلَّمَ إن لم یتبْ في ابتیاعِه عبدًا إلى العطاءِ بثمانمائةِ درهـمٍ 

  2".منه بستمائةِ درهمٍ نقدًا باعته التي من وبیعِه إیاه

م شــراؤه بمعجــل أقــل فبحســب هــذا الحــدیث فــإن هــذا المعاملــة غیــر جــائزة بمعنــى بیــع الشــيء بــثمن مؤجــل ثــ
  3.على عكس بیع السلم

فخلاصــة القــول أن الــثمن فــي بیــع التقســیط یجــب أن یكــون دینــا والــدین یحــل محلــه المــال لأنــه یقبــل     
الثبوت في الذمة، أما الأعیان المثلیة كالمكیلات والموزونـات والعـددیات المتقاربـة، والمصـنوعات المتماثلـة 

  .یثبت في الذمة، وبالتالي تصح كثمن في بیع التقسیطصفة وقدرا یمكن أن تصبح دینا 

أما الأعیان الغیر منضبطة الوصف فالمرجح عدم استخدامها كثمن لأجل لعدم قبولهـا للثبـوت فـي الذمـة   
  4.فیصح أن تكون ثمنا آجلا

                                                           
، مصر، 2یوسف كمال محمد المصرفیة الإسلامیة الأساس الفكري، دار النشر للجامعات المصریة، مكتبة الوفاء، ط 1
 .97، ص1996
 .73ص، 2012، دمشق، 1ط رفیق یونس المصري، التمویل الإسلامي، دار القلم، 2
 .184، ص2003، القاهرة، 1ط،  حسن أیوب، فقه المعاملات المالیة في الإسلام، دار السلام 3
 .160، مرجع سبق ذكره، ص بیع التقسیط وتطبیقاته المعاصرة في الفقه الإسلاميعدنان محمد سلیم،  4
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 :عة في الحال لا مؤجلةاأن تكون السلعة المب  . ت
  1:د تكون عینا معینة وهنا نجد حالتینقد تكون السلعة في بیع التقسیط دینا في الذمة، وق

دینـار مؤجلـة إلـى سـنة، فـالمبیع  100كون المبیع دینا كأن یشـتري أحـدهم قمـح أو شـعر بــ: الأولى -
هنا دینا لا عین ووجوب تسلیمه في مجلس العقد، فاتفق الفقهاء هنـا علـى منـع تأجیـل المبیـع الـدین فـي 

 "          ي الله عنهما أن النبي صلى الله علیه وسلمبیع التقسیط وذلك  لحدیث عبد الله بن عمر رض
إجمـاع النـاس علـى أنـه : "، وكذلك بحسب ما قالـه الإمـام أحمـد رحمـه الله" بالكالئِ  الكالئِ  بیعِ  عن نهَى 

  ".لا یجوز بیع الدین بالدین
لــم یقــبض  ر الــذيوهــو المــؤخالكــالئ بالكــالئ  بـــــــ المقصــود –رحمــه الله  –بــن تیمیــة وبحســب شــرح الإمــام ا

  .الذي لم یقبض أي كأنه أسلم شيء في شيء في ذمة كلاهما أجلا ربالمؤخ

ه رضـي الله عنـ –وأن تأخیر أحد العوضین وجعله دینا في الذمة یشتمل على الغرر في حـدیث أبـي هریـرة 
  ". الغَرَرِ  عِ بَیْ  الحَصَاةِ، وَعَنْ  بَیْعِ  عن رَسولُ اللهِ صَلَّى اZَُّ علیه وَسَلَّمَ  نَهَى "  –

كون المبیع عینا معینة كأن یشتري سیارة أو عقار وسبق أن بینا عدم جـواز تأجیـل الأعیـان : الثانیة -
ولا یلـــزم تســـلیمها فـــي مجلـــس العقـــد وهنـــا تـــم عـــرض أدلـــة منـــع تأجیـــل المبیـــع فـــي بیـــع التقســـیط غیـــر أن 

فـإن الشـریعة الإسـلامیة السـمحاء قـد  التعاملات الحدیثة أوجبت الحاجة إلى تأخیر المبیع والثمن كلاهمـا،
ینِ مِـنْ حَـرَجٍ  {: جاءت لرفع الحرج عن الناس، لقوله تعالى ، )78 الآیـة:الحـج(}  وَمَا جَعَـلَ عَلـَیْكُمْ فِـي الـدِّ

  ).185 الآیة: البقرة(}  رَ وَلاَ یُرِیدُ بِكُمُ ٱلعُسرَ یُرِیدُ ٱZَُّ بِكُمُ ٱلیُس {: وقوله تعالى
و الحاجة تنزل منزلة الضرورة عامة كانـت أو خاصـة، وقـد اختلـف  ،المحظوراتتبیح  كما أن الضرورات

  .الفقهاء في جواز ومنع بعض حالات تأخیر المبیع والتي سنذكرها لاحقا

  :الشروط المتعلقة بالأجل  - 3

 :كون الأجل معلوما  . أ
ضـوح، ورفـع كـل لـبس لابد في بیع التقسیط من تحدید الأجل، حیـث یشـترط الفقهـاء تحدیـد وبیـان الأجـل بو 

فــي بیـــع التقســیط تحدیـــد عـــدد  اعنــه ولـــذلك لتمكــین البـــائع مــن المطالبـــة بحقــه فـــور حلـــول الأجــل، وتحدیـــد

                                                           
 .168،169ص صقسیط وأحكامه، مرجع سبق ذكره، ي بن التركي، بیع التسلمان ترك 1
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}  فـَاكْتبُُوهُ  مُسَمkى أَجَلٍ  إِلَى بِدَیْنٍ  تَدَایَنتُمْ  إِذَا آمَنُوا الَّذِینَ  أَیُّهَا,یَا {:و دلیل ذلك قوله تعالى 1الأقساط ومعادها،
مَعْلُــومٍ،  كَیْــلٍ  فَفِــي شــيءٍ، فــي أسْــلَفَ  مَــن : "و كــذا فــي قولــه صــلى الله علیــه و ســلم  ،)282 یــةالآ: البقــرة(

  2.واشترط النبي أن یكون الأجل معلوما في عقد السلم ،" ووَزْنٍ مَعْلُومٍ، إلى أجَلٍ مَعْلُومٍ 

  وهنا یتبادل إلى أذهاننا متى یستوجب تحدید بدایة الأجل؟

  :نفنجد أن هناك حالتا

أن ینص على زمن ابتداء الأجـل واحتسـاب البدایـة مـن انعقـاد العقـد أو تسـلیم المبیـع، فهنـا الـزمن   •
 .یحتسب مما نص علیه

 .فإما أن یكون مقیدا بزمن معین أو مطلق لا یحدد: أو یغفل عن ذكر بدایة الأجل •
إلا إذا توفرت الشروط وخلاصة ذلك أن احتساب مدة الأجل تكون من زمن التعاقد، ولا یحتسب من تسلیم 

  3:التالیة

 .أن لا ینص على زمن ابتداء الأجل -
 .أن یكون الأجل المذكور مطلقا -
 .أن یكون عدم تسلیم المبیع سببه حبس البائع للسلعة، بدون تأخر من المشتري عن استلامها -
  :أثر جهالة الأجل على العقد. ب 

عیة أن العقــد منــوط بالأجــل فــإن لــم یحــدد فیفســد الجهالــة المطلقــة بالأجــل، بحســب مــذهب المالكیــة والشــاف 
 .التأجیلفي لزمن أجر لالأجل یؤدي إلى جهالة الثمن لأن شرط التراضي وفساد العقد، جهالة 

  4.ل تفسد العقد لكنه قابل للتصحیح بالاتفاق على أجل جدید معلوموفیه من یرى أن جهالة الأج

                                                           
 .181، بیع التقسیط وتطبیقاته المعاصرة في الفقه الإسلامي مرجع سبق ذكره، صعدنان محمد سلیم سعد الدین 1
 .166ص ،مرجع ، نفس العدنان محمد سلیم سعد الدین 2
 .185ع سبق ذكره، صسلمان تركي بن التركي، بیع التقسیط وأحكامه، مرج 3
 .170، صنفس المرجعسعد الدین،  عدنان محمد سلیم 4
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كتمــال أركانــه أمــا الشــرط وهــو الأجــل المجهــول أمــر لا وبحســب الحنابلــة أن الأجــل باطــل والبیــع صــحیح لا
یؤثر على أركان البیع فإذا ألغي الشرط صح البیع، واستدلوا في ذلك عن ابن عبـاس أن عائشـة رضـي الله 

أردت أن أشتري بریرة فأعتقها فاشترط علي موالیها أن أعتقها، ویكون الولاء لهم، قالت عائشـة : عنها قالت
، ثـم " اشْتَرِیهَا؛ فإنَّما الـوَلاَءُ لِمَـن أعْتـَقَ  : "رت ذلك لرسول الله صلى الله علیه وسلم فقالرضي الله عنها فذك

یشــترطون شــروطًا لیســت فــي  مــا بــالُ أقــوامٍ  لــیس فــي كتــابِ اللهِ تعــالى فهــو باطــلٌ  شــرطٍ  كــلُّ : " خطــب فقــال
كتـابُ اللهِ أحـقُّ وشــرطُ اللهِ  شـرطٍ  مائـةَ  اشـترطَ  وإن لـه شـرطًا لـیس فـي كتـابِ اللهِ فلــیس اشـترط اللهِ مـن كتـابِ 
  .، أي أن شرط یكون مخلا بالعقد یكون فاسد، وعلیه فشرط الأجل المجهول باطل والعقد صحیح1"أوثقُ 

 :منجزا أن یكون بیع التقسیط. ت

ل الأقساط، وانتهاءها لكي تتم عملیـة انتقـال ملكیـة المبیـع، أي یصـبح هنا لا یعلق تمام بیع التقسیط باكتما
  2.البیع مرتبط على أداء القیمة فهذا لا یصح

 3هـو مـا اتفـق علیـه بصـیغة غیـر معلقـة علـى شـرط ولا إضـافة إلـى زمـن بالمسـتقبل: وتعریف العقـد المنجـز
علــى شـرط مســتقبل كمجــيء الشــهر أو عكـس العقــد المعلــق والمـرتبط بشــرط وبالتــالي لا یجــوز تعلیـق البیــع 

  4.قدوم أحدهم، لأنه بیع غرر ومن غیر حاجة

  

  

  

  

  

                                                           
، مرجع سبق ذكره، 2068كتاب البیوع، باب شراء النبي صلى الله علیه وسلم بالنسیئة، الحدیث رقم  ،البخاريصحیح  1

 .119ص
 .186سلمان تركي بن التركي، بیع التقسیط وأحكامه، مرجع سبق ذكره، ص 2
، ن.س.ة الجامعیة الإسكندریة، دین، الملكیة ونظریة العقد في الشریعة الإسلامیة، مؤسسة الثقافأحمد فراج حس 3

 .311ص
 .173، مرجع سبق ذكره، صسعد الدین، بیع التقسیط وتطبیقاته المعاصرة في الفقه الإسلامي عدنان محمد سلیم 4
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  و العیوب المزایاالآثار المترتبة عن البیع بالتقسیط و أهم : المبحث الثاني

  .المبحثو كذا عیوب نتعرف علیها من خلال هذا  المزایاتتخلل معاملة البیع بالتقسیط عدة أثار و   

  ثار المترتبة عن البیع بالتقسیطالآ: المطلب الأول 

ویلزم التعامل بالبیع بالتقسـیط الزیـادة فـي ثمـن السـلعة المؤجلـة عـن ثمنهـا الحـالي، فالزیـادة مرتبطـة بالأجـل 
والاســتلام المعجـــل للســـلعة تتخللـــه عـــدة أحكـــام فیمـــا یخـــص زیـــادة الـــثمن المؤجـــل عـــن الـــثمن الحـــال، وهـــذه 

  .یه من عدة أحكام وآثار لعقد البیع بالتقسیطالمسألة مهمة جدا في بحثنا لما تحتو 

 :حكم زیادة الثمن المؤجل عن الثمن الحال: أولا 

یكــون البیــع عامــة بــثمن مؤجــل إمــا بــثمن مســاوي للــثمن الحــال دون زیــادة مقابــل التأجیــل وهــذه الحالــة      
هنا نجد قوله صلى الله بالإجماع جائزة خصوصا إن كان قصد البائع في تأخیر الثمن الإرفاق بالمشتري، و 

ومــن ســترَ  ،الآخــرةِ  كُـرَبِ  مــن كُربــةً  عنــهُ  اZَُّ  نفَّـسَ  الــدُّنیا كُــرَبِ  مـن كُربــةً  مســلِمٍ  عــن نفَّـسَ  مــن" 1:علیـه وســلم
 ".والآخرةِ واZَُّ في عونِ العبدِ ما كانَ العبدُ في عونِ أخیهِ  الدُّنیا في اZَُّ  سترَهُ  مسلمٍ  علَى

جـل أكبــر مـن الــثمن الحـال، فهنــا نجـد الخــلاف القـائم علــى أن الزیـادة فــي الـثمن مقابــل أو یكـون الــثمن المؤ 
التأجیل كالزیـادة فـي الـدین نظیـر الأجـل أي جعلـوا الزیـادة تشـبه الزیـادة فـي الربـا، فعـن عبـد الله بـن مسـعود 

 2،" سـلَّم بإسـباغِ الوُضــوءِ وأمَرنـا رسـولُ اللهِ صـلَّى اللهُ علیـه و  ربًــا صـفقةٍ  فـي صـفقتانِ  : "رضـي الله عنـه قـال
، وقــد تــم الفصــل هنــا أن بیــع فهنــا نجــد بیعتــین فــي بیعــة بــذكر ثمنــین للســلعة أحــدهما مؤجــل والآخــر معجــل

رَسـولَ اللهِ صـلَّى  أنَّ "التقسیط لیس من الربا بشيء وذلك بالاستدلال عن عبد الله بن عمرو رضي الله عنه 
دَقةِ، فكانَ یَأخُـذُ البَعیـرَ  أن فأمَرَه "الإبِلُ،  فنَفَذَتْ  ،جَیْشًا یُجهِّزَ  أن أمَرَه اللهُ علیه وسلَّمَ  یَأخُذَ في قَلائِصِ الصَّ

دَقةِ    ". بالبَعیرینِ إلى إبِلِ الصَّ

  :على جواز بیع التقسیط والاستدلال هنا

  .كان لأجل) البعیر(ثمن المبیع  -
                                                           

 .208سلمان تركي بن التركي، بیع التقسیط وأحكامه، مرجع سبق ذكره، ص 1
على أصل الثمن، بحث منشور شبكة الألوكة، على الموقع  الزیادةعلي محمد ونیس، البیع بالثمن المؤجل مع  2

 www.alukak.net ، 14ص،  2020-07-16: حمل بتاریخ. 
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  .جاز بیع الربوي بجنسه إلى أجل مع الزیادة -
  :1ي الفرق بین بیع التقسیط والربا في النقاط التالیةوهنا یتم الفصل ف

الربا محرم بأنواعه، ربا الدیون والذي نزل تحریمه فـي القـرآن الكـریم وهـو الزیـادة مقابـل تأجیـل دیـن  -
ثابــت فــي الذمــة، أو ربــا البیــوع وهــو محــرم بالســنة الشــریفة بقســمیه ربــا الفضــل وهــو الزیــادة فــي مبادلــة 

 .النسیئة الربوي بجنسه، أو ربا
 .زیادة بیع التقسیط كان لبیع سلعة أما الزیادة في ثمن الدین كانت مستقلة -
زیــادة ثمــن بیــع التقســیط ثمــن واحــد لا یــزداد فــي حــال تــأخر أداء الأقســاط، أمــا الزیــادة الربویــة لقــاء  -

 .الأجل تزداد كلما زاد الأجل وتأخر أداء الدین
ن من جنس والثمن من جنس مختلف أما الربا فهي مـن الزیادة في ثمن البیع بالتقسیط یكون المثم -

 .أشیاء متقاربة
 .البیع بالتقسیط هو تخییر بین شراء حال، وشراء مؤجل عكس الربا فلا خیار للمدین -

  :الحط من الثمن لقاء تعجیل أداء الأقساط: ثانیا 

فـي البیـع بالتقسـیط، لكـن تناولنا في العنصر السابق من البحث حكم زیادة الثمن المؤجل عن الـثمن الحـال 
قـد نجــد بعــض الباعــة یلجئــون إلــى تعجیــل الأقســاط وهـو عكــس زیــادة الــثمن بــل إنقاصــه والحــط منــه مقابــل 

  2:التعجیل ونجد أن هذه المسألة قد تكون بصورتین

  :ضع وتعجل.  1

ه الإسـلامي إذا لجأ المتعاقدین على تعجیل أداء الأقساط مقابل الحط من ثمنها فهنا نجد ما یعرف في الفقـ
وروي عـن  والمقصود بها التنازل عن جـزء مـن الـدین المؤجـل، ودفـع البـاقي فـي الحـال،' ضع وتعجل'باسم 

لْ لِي وَأَضَعُ عَنْـكَ  : "ابن عباس أنه قال رْ لِي، وَأَنَا أَزِیدُكَ وَلَیْسَ، عَجِّ بَا أَخِّ فـبعض الفقهـاء أجـازوا "  إِنَّمَا الرِّ
یجیـزوه فقـد لا نجـد حرجـا مـن الأخـذ بـرأي ابـن عبـاس رضـي الله عنـه حبـر مبدأ ضع وتعجـل، والـبعض لـم 

                                                           
 .229ص مرجع سبق ذكره،بیع التقسیط وأحكامه،سلمان تركي بن التركي،  1
 .276، صنفس المرجعمان تركي بن التركي، بیع التقسیط وأحكامه، سل 2
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الأمة وترجمان القرآن حتى إنه انفرد برأیه عن الصحابة الكـرام وخالفـه التـابعون فـلا نجـد فرقـا إن أخـذ ألـف 
  .1"مقابل التأجیل أو أعطى ألف مقابل التعجیل

  :عدم الاتفاق المسبق.   2

م تعجیـل المشـترى بـه لا یكـون بالاتفـاق المسـبق أي لصـحة البیـع بالتقسـیط هو الحط من الثمن فـي حالـة تـ
  2:لابد من مراعاة أمرین مهمین

o لا یتم الاتفاق بإسقاط جزء في الثمن في حال عجل المشـترى بـه، وإن كـان مـن حـق : الأمر الأول
  .البائع دون اتفاق سابق

o بح مــا إن تــأخر المشــتري عــن الــدفع عــدم الاتفــاق علــى زیــادة الــثمن أو هــامش الــر : الأمــر الثــاني
والوفاء بدینه سواء باشتراط ذلك في العقد أو بعـده، فهـذا یتنـافى مـع قواعـد الشـریعة الإسـلامیة وهـو أصـل 

إِنْ كَانَ ذُو عُسْرَةٍ فَنَظِرَةٌ إِلَى مَیْسَرَةٍ وَأَنْ تَصَـدَّقُوا  {: ، وكذلك لقوله تعالى'لا ضرر ولا ضرار'من أصولها 
  )280الآیة : سورة البقرة. (} كُمْ إِنْ كُنتُمْ تَعْلَمُونَ خَیْرٌ لَ 

  :التأخر في دفع الأقساط: ثالثا 

ینبغي على المسلم أن لا یبالغ في الاستدانة والشراء بالتقسیط كي لا یغلبه الدین، حیث استعاذ الرسول 
اء الدین وأداءه للأقساط صلى الله علیه وسلم من غلبة الدین وقهر الرجال، كي یغلب الظن على قدرة وف

حین معادها فبالنسبة في أخذ أموال الناس دون إعادتها حرام، وأكل لأموال الناس بالباطل لقوله صلى الله 
  ."اZَُّ  أتْلَفَهُ  إتْلافَها یُرِیدُ  أخَذَ  ومَن عنْه، اZَُّ  أدَّى أداءَها یُرِیدُ  النَّاسِ  أمْوالَ  أخَذَ  مَن : "علیه وسلم

   3:ت یكون فیها تأخر عن دفع الأقساط وهيوهناك حالا

                                                           
 .350في التطبیق العملي مرجع سبق ذكره، ص نظراتعلي أحمد السالوس، البیع بالتقسیط  1
مرجع  فقه الإسلامي،بالتقسیط، دراسة مقارنة بین القانون الوضعي، والخلف إبراهیم سلیمان الكیكي، شروط البیع  2

 .198سبق ذكره، ص
 .314سلمان بن تركي التركي، بیع التقسیط وأحكامه، مرجع سبق ذكره، ص 3
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  :عدم دفع الأقساط بعذر .1

في حال تأخر المشتري عن دفع الأقساط الواجبة علیه، نتیجة عسر مالي یمر به فالواجب هنا تیسیر أمره 
ةٌ إِلَى إِنْ كَانَ ذُو عُسْرَةٍ فَنَظِرَ  {: حتى یتمكن من دفع ما علیه عملا بما جاء في الذكر الحكیم، قال تعالى

، وقوله صلى الله علیه وسلم في حدیث )280الآیة : البقرة(}  مَیْسَرَةٍ وَأَنْ تَصَدَّقُوا خَیْرٌ لَكُمْ إِنْ كُنتُمْ تَعْلَمُونَ 
 ،ظلِّهِ  في اللهُ  أظلَّهُ  عنْهُ  وضَعَ  أوْ  ،مُعْسِرًا أنظَرَ  مَنِ : "أبي الیسر كعب بن عمرو الأنصاري رضي اله عنه

  ".ظلُّهُ  إلاَّ  ظِلَّ  یومَ لاَ 
فترشدنا العدید من النصوص الشریفة إلى الإرفاق بمن تعذر علیه السـداد، ولا یجـوز الزیـادة علیـه فـي حـال 

  .تأخیر سداد دینه

  :عدم دفع الأقساط بدون عذر  .2

فإن كان المشتري قد تأخر عن دفعه لأقساط الدین بدون عـذر ولا عسـر مـالي بـل مماطلـة منـه، فهنـا یلجـأ 
من الباعة إلى الضغط على المشتري بفرض غرامات مالیة مقابـل المماطلـة أو اشـتراط حلـول بقیمـة العدید 

الأقســاط والمســارعة فــي أداء كامــل الــدین فمــن كــان قــادرا علــى أداء دینــه یحــرم علیــه المماطلــة، كمــا یقــول 
  1". ظُلْمٌ  الغَنِيِّ  طْلُ م ": الإمام ابن باز رحمه الله في حدیث أبي هریرة أن النبي صلى الله علیه وسلم قال

وقــد أجمــع الفقهــاء أنــه یجــوز شــرعا أن یشــترط البــائع بالأجــل حلــول الأقســاط قبــل مواعیــدها فــي حــال تــأخر 
  2.المدین عن أداء بعضها ما دام رضي بهذا الشرط عند التعاقد

ال، واقترحــوا غیــر أن تغــریم الغنــي المماطــل لا یجــوز بحكــم معظــم الفقهــاء المعاصــرین بــأي مبلــغ مــن المــ
حلــول أخــرى یمكــن أن یغــرم بهــا المقتــدر المماطــل بمبــالغ مالیــة تــدفع لجهــات البــر والخیــر وذلــك بالاتفــاق 

  3.المسبق

  عبارة عن ربا لأن ما یدفعه المدین من زیادة هو ربا  هووقد اعتمد مجمع الفقه الإسلامي أن تغریم    

  1.لمماطلة غرامةمنهي عنها وأصدرت فتوى تحرم دفع المدین في حال ا

                                                           
  .2020مارس  22: تاریخ الاطلاع  https://binbaz.org.sa : الموقع ،اللجنة الدائمة للبحوث العلمیة والإفتاء 1
 .343جع سبق ذكره، ص، مر بیع التقسیط وأحكامهسلمان بن تركي التركي،  2
 .153، صتحلیل فقهي و اقتصادي ، مرجع سبق ذكره رفیق یونس المصري، بیع التقسیط 3
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  :حالة موت الدائن أو المدین.   3

   2:حالتانونجد  أي موت أحد أطراف العقد في بیع التقسیط

  :أثر موت الدائن.  أ    

أجمع الفقهاء على أن الدائن إذا مات وله على الناس أموال مؤجلـة، فإنهـا لا تُحـل بموتـه؛ أي لا تسـقط    
باقیة ولا تتأثر بموت الدائن، وعند حلـول أجلهـا یسـتلمها ورثـة الـدائن؛  بل تبقى إلى أجلها، لأن ذمّة المدین

  .و هو ما یوجبهم تسدید الدین أي انتقال الدین إلى الورثة

  :أثر موت المدین.  ب  

نجد أن جمهور الفقهاء من الحنفیة والمالكیة والشافعیة، والحنابلة أجمعوا أنه إذا مات المدین تصـبح دیونـه 
لــى الورثــة ســدادها مــن إرثــه، قبــل تقســیم المیــراث، وإخــراج الوصــیة، لقــول رســول الله علیــه حالــة، ویجــب ع
  3". عنهُ  یُقضَى حتى بِدینهِ  مُعلَّقةٌ  المؤمنِ  نفسُ  : "الصلاة والسلام

وفصــل فقهــاء الحنابلــة فــي أمــرین بالنســبة لحلــول الأجــل، فــإذا قــام الورثــة بتوثیــق الــدّین للــدائن بــرهن یكفــي 
ون، أو أتوا بكفیل قادر على سـداد الـدین، ففـي هـذه الحالـة یبقـى الـدین إلـى أجلـه ولا یحـل بمـوت لسداد الدی

  .المدین، لأن الدائن لا یصیبه ضرر حیث حفظ حقه

أما في حالة لم یتم تقدیم رهن للدائن من قبل الورثة بتقدیم رهـن للـدائن، أو لـم یـأتوا بكفیـل یسـتطیع سـداد   
   4.یضیع حق الدائن كي لاالة هذه یحلّ على الفور، الدیون، فإن الدیْن والح

                                                                                                                                                                                     
م العلو (عبد الله أبو وهدان، أحمد نوفل، أحكام بیع التقسیط في الفقه الإسلامي، مجلة جامعة النجاح للأبحاث  1

 .439، ص2013، 2، ج  27، فلسطین، المجلد )الإنسانیة
 .445، صنفس المرجعلفقه الإسلامي،  أبو وهدان، أحمد نوفل، أحكام بیع التقسیط في اعبد الله 2
، مصر، 3، ج2الحلبي، ط بي، شركة مكتبة ومطبعة مصطفى البا الترمیذي، محمد بن عیسى، سنن الترمیذي 3
 .381، صه  1395
 .364سلیمان بن تركي التركي، بیع التقسیط وأحكامه، مرجع سبق ذكره، ص 4
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خلاصة القول أن موت البائع له أثر على أجل التقسیط حیث یجب علـى المشـتري سـداد جمیـع الأقسـاط   
} مُضَـآرٍّ  غَیْـرَ  دَیْـنٍ  بِهـَا أَوْ  یُوصِـي وَصِـیَّةٍ  مِـن بَعْـدِ  {: اسـتدل لقولـه تعـالى 1ونجد أن ابن حـزم ،المؤجلة فورا

  )12 الآیة:ة النساءسور (

"  حــال حیاتــه"وفــي نقــاش هــذا الاســتبدال، قیــل أن الورثــة یملكــون مــن الأمــوال والحقــوق مــا یملكــه مــورثهم   
  .وبما أنه لا یملك حق إسقاط الأجل وتعجیل الدفع، فالحقوق تنتقل بالحال الذي كانت علیه

ملكـون إلا مـا كـان یملكـه مـورثهم، أمـا مـوت والراجح أن الدین ینتقل بالصفة التي كان علیهـا والورثـة لا ی  
المشتري یلزم حل الدیون المؤجلة علیه وسدادها لحدیث أبي هریرة رضي الله عنه أن النبي صلى الله علیه 

رواه أحمــد فــي المســند، وإبقــاء الــدین إلــى أجــل "  عنــهُ  یُقضَــى حتــى بِدینــهِ  مُعلَّقــةٌ  المــؤمنِ  نفــسُ  : "وســلم قــال
ذمتـه معلقـة حتـى یقضـى، ویـتم ذلـك إمـا بسـداد مـن المیـراث أو توثیـق الـدیْن بـرهن أو  إضرار بالمیت لبقـاء

  .كفیل

  عیوب البیع بالتقسیط و  مزایا:المطلب الثاني 

  :و عیوب نذكرها مزایایحمل البیع بالتقسیط   

  :البیع بالتقسیط مزایا: أولا 

اتهم الضروریة دون دفع الثمن كـاملاً، یساهم نظام البیع بالتقسیط في حصول المستهلكین على احتیاج    
   . ومـع ارتفــاع الأســعار الـذي یمنــع النــاس مـن تلبیــة احتیاجــاتهم الضـروریة تكــون هــذه الطریقـة هــي الأفضــل

یـتمكن الطـرف البـائع مـن زیـادة  ،الـة تنفیـذ هـذه العملیـة بشـكل صـحیحتفید الطرفین الملتزمین بالعمل في ح
ه بحریــة لمشــتري بــدفع أقســاط واضــحة، یســاعد المشــتري علــى إدارة أموالــرأس مالــه وذلــك مــن خــلال التــزام ا

فــإن الشــراء علــى أقســاط یحــرر العــائلات ذات الــدخل المحــدود ویمــنحهم الراحــة  أكبــر خــلال حیاتــه الیومیــة
    .یمكـــن للمـــرء أن یمتلـــك العدیـــد مـــن الأشـــیاء علـــى الـــرغم مـــن أنـــه لـــیس لدیـــه مـــا یكفـــي مـــن المـــال. المالیـــة

دید من المزایا في حالة البیع بالتقسیط، نتناول في هذا المطلب أهم المزایا التي اختصـت بهـا هـذه هناك الع
  : 2المعاملة 

                                                           
 .364، ص مرجع سبق ذكرهسلیمان بن تركي التركي، بیع التقسیط وأحكامه،  1

  . 60ص مرجع سبق ذكره ،بیع التقسیط في المصارف الإسلامیة ،أحمد مقربین، 2 



تقسيط، أحكامه وتطبيقاته المعاصرةبيع بالال الفصل الثاني                              

 
111 

  .هم بیع التقسیط في زیادة التجارة، و یقلل من ظاهرة البطالة و خلق مناصب عمل جدیدةیسا .1
 .الشرعیةلقواعد یمثل بیع التقسیط أحد البدائل الشرعیة للربا المحرم و ذلك بتنظیمه وفق ا .2
 .طرف، بتوفیر حاجة المال و السلعة لكل مشتريالبائع و الق و قضاء مصلحة بین تحقی .3
ضــروریة  یــع بالتقســیط مــن الحصــول علــى الســلعبــالرغم مــن عــدم امــتلاك المــال الكــافي یمكــن الب .4

 .كانت أو كمالیة 
مخـازن و الحصـول یساعد البیـع بالتقسـیط فـي تصـریف البضـائع و عـدم كسـادها و إخراجهـا مـن ال .5

 .تنشیطهافیمكنه هذا من تنمیة تجارته و  أقساط،على ثمنها مؤجلا على 
 .البیع بالتقسیط یمثل أحد الطرق التي تؤدي للتعاون و الأخذ بأیدي الضعفاء .6
أحد الصیغ التمویلیة التي فتحت أمام الشركات و المؤسسـات التجاریـة مـن تقـدیم التسـهیلات لـذوي  .7

 .ذا یرغب في إعادة التعامل مع هذه المؤسسات في كافة أنشطتها و ه ،الدخل المحدود
 .التعامل بالتقسیط یشجع المشتري من الشراء .8

  :عیوب البیع بالتقسیط : ثانیا 

خصصـنا هــذا العنصــر مــن البحـث للتحــدث عــن عیــوب و مشـاكل البیــع بالتقســیط و التــي بحاجــة      
، الشــرعیةأجــل طرحــه و الاســتفادة منــه بأحكامــه  إلــى معالجــة و التقلیــل مــن مخــاطر بیــع التقســیط مــن

   مكن أن یؤدي إلى تجمید الأمـوال للطـرف البـائع یوب في معاملة البیع بالتقسیط، یفهناك العدید من الع
مكــن أن یقــع أحــد أطــراف هــذه العملیــة التجاریــة ضــحیة للاحتیــال، كمــا ی وســیبطئ وتیــرة حركتــه المالیــة

مكــن أن مــل البــائع أعبــاء مالیــة إضــافیة، یالملــزم بــدفع الأقســاط فیتحوذلــك فــي حالــة اختفــاء المشــتري 
. یحــدث الكثیــر مــن التغییــرات فــي فتــرة التســدید طویلــة المــدى ممــا یجعلنــا نأســف لاختیــار هــذه الطریقــة

یتعین على المشتري دفع سعر أعلى من السعر الحقیقي للسلعة وتختلف نسـبة القیمـة الإضـافیة حسـب 
  . ا یكون المشتري عرضة للمبالغة في الأسعار والتسعیر الزائد للعدید من البائعینالسلعة ونوعها، كم

  :1ونلخص معظم العیوب في

لاســیما و أن أحــد  ،قــد ینشــأ مشــاكل بــین طرفــي البیــع بالتقســیط مــن تســلیم و تســلم و حفــظ الحقــوق .1
 .و تطرقنا لها یخلق مشاكل كما سبقفالتأخر في السداد من شأنه أن  ،العوضین هو الثمن و مؤجل

                                                           

   . 59، ص مرجع سبق ذكره  ،یع التقسیط في المصارف الإسلامیةبأحمد مقربین،   1
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لأن  ،دون انتبـاه فیربـك میزانیتـه ،قد یتمادى المشتري فـي شـراء سـلع غیـر ضـرورة لسـهولة التقسـیط .2
سـبب التـأخیر فـي و ی ا سـوف یسـبب لهـم الكثیـر مـن المتاعـب المالیـة،تماد  الناس على هذه الطریقة كلیاع

والمشتري، یمكن أن تتسبب هذه الطریقة سداد الأقساط في وجود العدید من النزاعات والخلافات بین البائع 
دة العــبء المــالي علــى فــي شــراء العدیــد مــن المنتجــات الترفیهیــة وغیــر الضــروریة، وذلــك ســیؤدي إلــى زیــا

مكن أن یؤدي إلى تراكم الدیون على المشتري بسبب میله لاستخدام هـذه الطریـق فـي شـراء ی كما المستهلك
  .أكثر من سلعة

و هــو خلــق مــا یســمى  ،ینــة بــثمن نقــدي  أقــل لمواجهــة ظروفــه الطارئــةقــد یضــطر البــائع لبیــع الع .3
 .بحرق الأسعار أي إنقاصها عما هي فیه في الظروف العادیة  

بالرغم من كونه إثما یحاسـب  ،استغلال البائع حاجة المشتري فیرفع الثمن حتى أضعاف مضاعفة .4
 .علیه 
الاســتیراد ممــا یــؤثر ســلبا علــى الصــناعة فــتح بــاب  إلــىقــد یــؤدي التوســع فــي نظــام البیــع بالتقســیط  .5

  .المحلیة 

مما سبق نستخلص أن صیغة البیع بالتقسیط ما لم تضبط و یتم التعامل معها بالشـروط الموضـحة فـي    
د بالشــروط و لــذا وجــب التقیــ ،تقدمــه مــن مزایــا شــریعتنا الســمحاء تــؤدي إلــى مشــاكل لا حصــر لهــا رغــم مــا

  . یقع الضرر لكلا الطرفینالنص علیها في بدایة العقد كي لا

  التطبیقات المعاصرة للبیع بالتقسیط: المبحث الثالث

مـــن خـــلال مـــا تقـــدم وحصـــرنا لمجمـــل المفـــاهیم والشـــروط والآثـــار المترتبـــة عـــن معاملـــة البیـــع بالتقســـیط  
خصصــنا هــذا المبحــث للحــدیث عــن التطبیقــات المعاصــرة للبیــع بالتقســیط أي المعــاملات التــي تــم تكییفهــا 

صب حول معاملة البیع بالتقسیط، والتركیز على الناحیة التطبیقیة للبیع بالتقسیط لدى البنوك الإسلامیة، لت
بجامعــة  للـدكتور أحمـد مقـربین، ماجسـتیرواعتمـدت بشـكل كبیـر علـى الدراسـة التطبیقیـة المقدمـة فـي رسـالة 

فـي المصـارف الإسـلامیة دراسـة  السلطان الشریف علي الإسلامي بروناي دار السلام بعنوان بیع بالتقسـیط
. تحلیلیة ونقدیة حیث حدد أنماط التطبیقات الموجودة على مستوى مصرفي أندونیسیا وبروناي بدار السلام

وعلیه فإن معاملة البیع بالتقسیط لدى البنوك الإسلامیة قد تشابهت مع معاملات مالیة أخرى، ومـن خـلال 
  .أجیل الدفع أو تقسیطهالدراسات تم إدراجها ضمن بیع التقسیط لت
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    1:ویتم اعتماد صیغة البیع بالتقسیط بثمن أكبر من الثمن الحالي وفق الحالتین التالیتین

فــي المعــاملات التــي لا یرغــب فیهــا عمــلاء المصــرف اســتخدام أســالیب تمویــل بالمشــاركة : الأولــى -
  .فع والتي تضعها البنوكفالبیع بالتقسیط هو العملیة البدیلة لعملیة الشراء وبتسهیلات عند الد

والأجــل طویــل، ومــن أنســب المشــروعات  ي یكــون فیهــا المبلــغ المؤجــل كبیــراالمعــاملات التــ: الثانیــة -
التــي یمكــن للمصــارف الإســلامیة اســتخدام آلیــة البیــع بالتقســیط، بیــع الوحــدات الســكنیة فهــو یعتبــر البــدیل 

  .المناسب لقروض المصرفیة الربویة، هذا بشكل عام
حصــر بعــض المعــاملات المتشــابهة والبیــع بالتقســیط وتقســیمها وفــق مــا هــو معمــول بــه لــدى البنــوك فــتم    

  .الإسلامیة

  الآلیات المستحدثة و المطابقة لآلیة البیع بالتقسیط :المطلب الأول

فقـد اسـتحدثت عـدة  ،مع التطـور الـذي تشـهده آلیـات التمویـل الاسـلامي مـن خـلال الابتكـارات المالیـة  
  .سوف نتعرض إلیها بشكل من التفصیل ویلیة مطابقة لآلیة البیع بالتقسیطآلیات تم

  :بیع المرابحة بصیغة البیع بالتقسیط: أولا

تعد المرابحة من بیوع الأمانة، بحیث یعلم فیها الثمن في الأول وزیادة ربح معلـوم غیـر أنـه إذا بیعـت بأقـل 
نفس الثمن تسمى بیع التولیة أي بدون ربح، فهـذه ة أو الحطیطة، وإذا بیعت بیعالوضمن ثمنها تسمى بیع 

  .دمهع، واختلفوا في جوازها من 2المعاملة معروفة منذ عهد الصحابة رضوان الله علیهم والكثیر من السلف

  

  

  

  

                                                           
 .71، مرجع سبق ذكره، ص)ریة والتطبیقالنظ( عبد اللطیف حمزة القراري، المصارف الإسلامیة 1
 اء، مجلة جامعة الملك عبر العزیزأیمن علي عبد الرؤوف صالح، تحقیق أقوال الفقهاء في بیع المرابحة لأمر بالشر  2

 .07، ص2017، أكتوبر )الاقتصاد الإسلامي(
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  :بیع المرابحة .1

  :ویتم تعریفه

  :)المرابحة البسیطة الفقهیة(تعریف المرابحة   . أ

 :لغة -
بمعنــى النمــاء فــي التجــارة وهــو اســم لمــا ربحــه، ) بفــتح الــراء(بــاح الرَّ  والــربح و) بكســر الــراء(مــن الــربح  

علـى الـربح بینهمـا، وبعـت  ا بمتاعـه وأعطـاه مـالا مرابحـة أيوأربحه وأربحته على سلعة أي أعطیته ربح
السلعة مرابحة علـى كـل عشـرة دراهـم درهـم، وكـذلك اشـتریته مرابحـة وبعـت المتـاع واشـتریته منـه مرابحـة 

 1.در من الثمن ربحاإذا سمیت لكل ق

 : اصطلاحا -
المرابحــة فــي اصــطلاح الفقهــاء هــي تملیــك المبیــع بمثــل ثمنــه وزیــادة الــربح، أو هــي البیــع علــى الــثمن 

 .الأول

   .2' نقل ما ملك بالعقد وزیادة ربح 'ویمكن تعریف المرابحة على أنها على أنها 

  :وعلیه یمكن أن نعرف المرابحة على أنها

مانـة التـي یـتم فیهـا بیـع السـلعة بـرأس مالهـا وزیـادة ربـح معلـوم، حیـث یـتم فـي المرابحـة بیع من بیوع الأ    
  .تحدید ثمن بیع السلعة بتكلفة الشراء إضافة إلى ربح معلوم یتفق علیه

  3: المرابحة مشروعة في الكتاب والسنة واتفاق الفقهاء

بَـاوَأَحَلَّ اZَُّ  {: ودلیل ذلك بأنها من البیوع من القرآن الكریم مَ الرِّ وقولـه عـز ] 275 الآیـة:البقـرة[}   الْبَیْعَ وَحَرَّ
قــول صــلى الله علیــه : ، أمــا مــن الســنة النبویــة الشــریفة]10 الآیــة:الجمعــة[}  وَابْتَغُــوا مِــن فَضْــلِ اZَِّ  {: وجــلّ 

                                                           
دار الفكر، الأردن،  ،)ت المصرفیة، الخدماالبیوع، القروض(أحمد صبحي العیادي، أدوات الاستثمار الإسلامیة  1
 .54، ص2010
، 2008هیا جمیل بشارات، التمویل المصرفي الإسلامي للمشروعات الصغیرة والمتوسطة، دار النفائس، الأردن،  2

 .72ص

 .261ص ، مرجع سبق ذكره،سعد الدین، بیع التقسیط وتطبیقاته المعاصرة في الفقه الإسلامي عدنان محمد سلیم 3    
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إنمـا البیـعُ  : "، وقولـه صـلى الله علیـه وسـلم"إذا اختلفـت الجنسـان فبیعـوا كیـف شـئتم إذا كـان یـدا بیـد: "وسلم
ــــــــه الصـــــــــــــــلاة والســـــــــــــــلام"عـــــــــــــــن تـــــــــــــــراضٍ  قـــــــــــــــا لَـــــــــــــــمْ  مـــــــــــــــا بالخِیـــــــــــــــارِ  البَیِّعـــــــــــــــانِ  : "، وقولـــــــــــــــه علیـــــــ  یَتَفَرَّ

  ." بَیْعِهِما في لهما بُورِكَ  وبَیَّنا صَدَقا فإنْ 

  :بیع المرابحة للآمر بالشراء .2

نتكلم عنهـا بشـكل مـن المطابقة هنا للبیـع بالتقسـیط تكـون وفـق صـیغة بیـع المرابحـة للآمـر بالشـراء والتـي سـ
  .التفصیل

 : تعریفها  . أ

أول ظهـور لمصـطلح المرابحـة للآمـر بالشــراء كـان فـي أطروحـة دكتــوراه بعنـوان تطـویر الأعمـال المصــرفیة 
، ولكــن لــم یــتم نشــر أطروحتــه إلا 1967بمــا یتفــق والشــریعة الإســلامیة للــدكتور ســامي حســن محمــود ســنة 

دم العمیـــــل للبنـــــك ویطلـــــب منـــــه شـــــراء الســـــلعة المطلوبـــــة تقـــــ: "والـــــذي عرفتهـــــا علـــــى أنهـــــا 1م،1976ســـــنة 
 2".بالمواصفات التي یحددها، وبوعد من العمیل بشراء السلعة فعلا مرابحة، ویتم دفع الثمن مقسطا

أن یتقدم الراغب فـي شـراء سـلعة إلـى المصـرف لأنـه لا یمتلـك : "وكتعریف آخر لرفیق یونس المصري     
  3".ا، فیشتریها المصرف بثمن نقدي ویبیعها إلى عمیله بثمن مؤجل أعلىالمال الكافي لسداد الثمن نقد

أو هي أن یقوم البنك الإسلامي وبناء على طلب ورغبة الزبـون بشـراء سـلعة أو بضـاعة معینـة مـن طـرف "
، ثم بعدها یقوم البنك بإعادة بیعهـا إلـى الزبـون الـذي طلـب )التاجر أو الوكالات التجاریة(ثالث في العملیة 

 الالتــزامذه الســلعة بتكلفــة الشــراء مضــافا إلیهــا هــامش ربــح البنــك ویــتم التســدید علــى دفعــات مؤجلــة بعــد هــ
أن یطلـب المطلق من قبل الزبون بدفع قیمة السـلعة فـي تـاریخ أو تـواریخ اسـتحقاقاتها كمـا یجـوز للمصـرف 

  4".یر سداد قیمة البضاعةظضمانا شخصیا أو عقاریا ن

                                                           
، 1، دار الیازوري العلمیة، ط)التطبیقالأسس النظریة وإشكالیة ( ول الخاقاني، المصرفیة الإسلامیةوري عبد الرسن 1

 .249، ص 2012عمان ، الأردن ، 
 .260، مرجع سبق ذكره، صعدنان محمد سلیم سعد الدین، بیع التقسیط وتطبیقاته المعاصرة في الفقه الإسلامي 2
 .260نفس المرجع، ص 3
 ، دار الیازوي)أنشطتها والتطلعات المستقبلیة( یات الصناعات المصرفیة الإسلامیةادق راشد الشمري، أساسص 4

 .62، ص2008، الأردن، العلمیة ، عمان 
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ة للآمــر بالشــراء مــن خــلال التعــاریف الســابقة فــي طلــب شــخص یســمى الآمــر یمكــن تلخــیص بیــع المرابحــ
بـان یشـتري لـه سـلعة بمواصـفات محـددة، ویعـد المـأمور ) البنـك(من آخـر یسـمى المـأمور ) العمیل(بالشراء 

ة بأنه إذا قام بشراء هذه السلعة فإنه سیشتریها منه زیادة ربح محددا أو عند الاتفاق یقوم البنك بشراء السلع
) العمیـل(بمواصفاتها من طرف ثالث، وبعـد أن یملكهـا ویضـمنها یقـوم بعـرض السـلعة علـى الآمـر بالشـراء 

  .عندئذ أن یشتریها بناء على طلبه

  ).الآمر بالشراء، البنك الإسلامي، البائع: (وبالتالي عندنا ثلاثة متعاقدین

 :تطبیق صیغة بیع المرابحة للآمر بالشراء  لدى البنوك الإسلامیة  . ب

  1:یتم تطبیق المرابحة بالتقسیط من خلال المراحل التالیة

طلـــب مـــن العمیـــل یقدمـــه للبنـــك الإســـلامي، یحـــدد فیـــه مـــا یرغـــب بشـــرائه ســـلعة محـــددة العناصـــر   . أ
 والأوصاف؛

 قبول من البنك لشراء السلعة المحددة للعمیل؛  . ب
 وعد من العمیل بشراء السلعة الموصوفة من البنك بعد تملك البنك لها؛  . ت
 من البنك ببیع السلعة الموصوفة للعمیل وقد یكون الوعد إما وعد ملزم أو غیر ملزم؛ وعد  . ث
تملك البنك للسلعة الموصوفة عن طریق شرائها نقدا، فإن هلكت السلعة في هذه الفتـرة، فـإن البنـك   . ج

 هو الذي یتحمل تبعة الهلاك؛
 .بین البنك والعمیل بیع البنك للسلعة الموصوفة للعمیل بأجل مع زیادة ربح متفق علیها  . ح

بــأن انتقــال الســلعة مــن المــورد إلــى العمیــل مباشــرة لأن البنــك لــیس لــه المســتودع، وذلــك  2:وبصــیغة أخــرى
ا منــه شــراء ســلعة معینــة بالمواصــفات التــي یحــدّدها، فیقــوم المصــرف بشــراء یتقــدم العمیــل إلــى البنــك طالبــ

ه یریــد شــراءها، ثــم إرســال الســلعة مــن المــورد إلــى الســلعة المطلوبــة نقــدًا بعــد المواعــدة مــع العمیــل علــى أنــ
العمیل بعد الاتفاق على بیع المرابحة مع البنك ثم یبیعها إلى العمیل وزیـادة ربـح معلـوم، وغالبًـا مـا یشـتري 

الشـرعي فـي  البنك السلعة نقدًا ویبیعها بالأجل والتقسیط للعمیل، لكن من هذا الشـكل یمكـن حصـول الخطـأ
  .ن المصرف لم یقبض السلعة المباعة ولم تدخل في حیازتهلأحة، تطبیق بیع المراب

                                                           
 .261عدنان محمد سلیم سعد الدین، بیع التقسیط وتطبیقاته المعاصرة في الفقه الإسلامي، مرجع سبق ذكره، ص 1
   .123مرجع سبق ذكره، ص،سیط في المصارف الإسلامیةع التق، بیمقربینأحمد  2
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أو أن یتقــدم العمیـــل إلــى البنـــك طالبــا منـــه شـــراء ســلعة معینـــة بالمواصــفات التـــي یحــددها، فیقـــوم البنـــك    
بتوكیل العمیل للاتصال مع المورد والتعاقد معـه لشـراء السـلعة المعینـة باسـم البنـك نقـدًا، ویكـون دور البنـك 

ذه العملیة دور الممول، ثم یجب على العمیل إرسـال مسـتندات السـلعة إلـى البنـك لكـي تتحقـق ملكیتـه في ه
العمیل إن كان وكیلا عنه بالقبض فقط، وبعد تملك البنك السلعة یبدأ للآمر بالشراء إبرام بیـع  سمبالا لها، 

بنـك السـلعة نقـدًا لیـتم بیعهـا إلـى أجـل المرابحة، فیبیعهـا إلـى العمیـل وزیـادة ربـح معلـوم، وغالبًـا مـا یشـتري ال
  .ومقسطة

ى نقـــل الملكیـــة علـــى حیث تســـتند إلـــ،عـــد بیـــع المرابحـــة الأداة الأكثـــر اســـتخداما لـــدى البنـــوك الإســـلامیةیو 
امتلاك البنك للأصل باعتباره وسـیط و نجـد هنـا ثـلاث أطـراف البنـك و الممـول و العمیـل أو بإما ،مرحلتین

  .1ته للبنك قبل مباشرة عقد بیع المرابحة بناء على طلب العمیل باقتناء الأصل و تصبح ملكی

  2:ویجب التقید بالضوابط الشرعیة التالیة لیصح عقد بیع المرابحة للآمر بالشراء

 .یمكن للبنك والعمیل أن یتفقا على الالتزام بالوعد في الشراء والبیع -
 .ظ حقه وسداد الثمنیجوز للبنك أن یأخذ كافة الضمانات المشروعة والملائمة لحف -
 .یجب على البنك أن یمتلك السلعة ملكیة حقیقیة قبل أن یبیعها للعمیل -
عدم زیادة الدین بعد ثبوته في ذمة المشتري ویجـوز أن یخصـم مـن الـدین مقابـل التعجیـل بالسـداد،  -

 .فلا یجوز للبنك فرض تعویض مالي مقابل تأخر العمیل في سداد ما علیه من أقساط
 .لإیجاب والقبول، وأن یتم التطابق في مجلس واحدأن یتطابق ا -
لا یجوز التأمین على السلعة لصالح البنك إلا عنـد الضـرورة، لأنـه مـن یتحمـل مـا ذكـر مـن هـلاك  -

 .وعیب
 .السلعة قبل التسلیم، وتبعة الرد بالعیب الخفي بعدهأن یتحمل البنك تبعة هلاك  -
المشـــتري الحصـــول علـــى المـــال واتخـــاذ الســـلعة أن لا یـــتم البیـــع كذریعـــة للربـــا بـــأن یكـــون مقصـــود  -

 3.كوسیلة لذلك

                                                           
1 Faiza Ben Abdelmoula ,Les Déterminants D’octroi De Crédits Bancaires Aux Entreprises :Etude 
Comparative Entre La Banque Conventionnelle Et La Banque Islamique ,Thèse de Doctorat ,Ecole 
Doctoral , Sciences de Gestion, Université côte D’Azur , Nice , France , 2017-2018,p37 . 

  .24/07/2022 :حمل بتاريخ   www.almaktaba.com.sa :موقع  على دراسة حول المرابحة للأمر بالشراء 2

 .298مرجع سابق، صعاصرة في الفقه الإسلامي، عدنان محمد سلیم سعد الدین، بیع التقسیط وتطبیقاته الم 3
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 .یجب ذكر الثمن والربح بالتفصیل، وكذلك كافة المصاریف التي تحملها البنك لذلك -
ونجد أن البنوك الإسلامیة دخلت كوسیط في مثل هذه البیوع وأصبغ علیها المشروعیة التامـة، بحیـث      

المشترین، وإنمـا یقـوم المصـرف بشـرائها بعقـد ودفـع ثمنهـا فـورا أو  أن مالك السلعة لیس هو من یتعامل مع
أقســـاط علـــى أن یتحصـــل المصـــرف علـــى الـــربح بإعـــادة بیعهـــا لعملائـــه بعقـــد آخـــر وفـــق آلیـــة البیـــع علـــى 

بالتقسیط، فنجد إقبال كبیر على هذه العقود خاصة في المشاریع الضخمة التي تحتاج إلى رأس مـال كبیـرة 
 .یولة، یبقى عقد المرابحة للآمر بالشراء أحد الحلول الممكنة لذلكفمع عدم توفر الس

 :بیع التورق بصیغة البیع بالتقسیط :ثانیا

یعد التورق أحد أدوات التمویل لـبعض المؤسسـات والتـي تحتـاج إلـى رأس مـال لسـد مشـكل السـیولة عنـدها، 
وكیفیــة التعامــل بــه لــدى البنــوك مقاربــة للبیــع بالتقســیط كففــي هــذا الجــزء مــن البحــث نتحــدث عــن التــورق 

  .الإسلامیة

  :تعریف التورق .1

المقصود بالتورق هو عبـارة عـن إجـراء تمـویلي عـن طریـق شـراء سـلعة مـن البنـك بـثمن آجـل مرتفـع وبیعهـا 
بــثمن حـــال أقـــل منـــه والهـــدف منـــه الحصـــول علـــى ســیولة، والجـــدیر بالـــذكر هنـــا إذا كـــان البـــائع هـــو البنـــك 

  .صرفي وهو موضوعنا فیما یخص أحد تطبیقات البیع بالتقسیطفنتحدث عن التورق الم

 : لغة  . أ

التوریق أو الورق في النقد من الفضة أي الدراهم المضروبة، فهو طلب الورق الفضة لأنها كانت مضروبة 
ـذِهِ إِلـَى الْمَدِینَـةِ  {: كالـدراهم فـي قولـه  تعـالى ، 1أي بــدراهمكم) 19 یـةالآ: الكهـف(}  فـَابْعَثُوا أَحَـدَكُم بـِوَرِقِكُمْ هَٰ

  2.والمستورق هو الذي یطلب الورق

 

                                                           
، 37بغداد، العدد جامعة،ة كلیة بغداد للعلوم الاقتصادیة ، مجلالاقتصادیةسعد عبد محمد، التورق المصرفي وآثاره  1
 .52، ص2013
لمصرفي بحث مقدم لمؤتمر التورق ا ، التورق المصرفي، التكییف الشرعي والحكم الفقهي،يعبد الكریم محمد السرو  2

 .3ص ،2012أفریل  25- 24 :الفترة  ، المملكة الأردنیة،كوكعججامعة  والحیل الربویة،
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 :اصطلاحا  . ب

كان الأصل في التورق طلب النقود من الفضة، وتحول بعد ذلك هذا المفهوم إلـى طلـب النقـد سـواء فضـة  
أو ذهب أو عملة ورقیـة فـأحتفظ بأصـل الكلمـة وتوسـع مـدلولها فبحسـب تعریـف مجمـع الفقـه الإسـلامي فـي 

یعني شـراء السـلعة التـي یمتلكهـا  :"1ه فإن بیع التورق1419ي الدورة الخامسة عشرة للسنة ف 05قراره رقم 
، بصـیغة أخـرى "البائع بثمن مؤجل وبیعها للمشتري بنقد لغیر البائع والغرض من ذلك الحصول علـى النقـد

السـلعة بقیمـة  هو تصرف المحتاج للمال بعیدا عن التعـاملات الربویـة لتغطیـة حاجاتـه النقدیـة  بـأن یشـتري
  2.مقاربة لحاجته النقدیة مع زیادة ثمنها لیغطي حاجته النقدیة ویشترط أن لا یبیعها لمن اشتراها منه

ــم یــتم التطــرق إلــى ال عنــد الحنابلــة والتــي  تعریــف الاصــطلاحي لمعنــى التــورق إلاتجــدر الإشــارة إلــى أنــه ل
بیعهــا ویأخــذ ثمنهــا یجــل لذلــك لأهم وإتبــاع لــو كــان مقصــود المشــتري الــدرا : "تیمیــة ابــنأوردت ضـمن فتــاوى 

  3".فهذا یسمى بالتورق

لأنــه یحقــق ســیولة نقدیــة للبنــوك الإســلامیة والتــي یحقــق مــن  4یجــدر التنویــه إلــى أن التــورق أجــازه الفقهــاء
خلالها هذا الأخیر مقصدا شرعیا وهو التسهیل على العملاء للحصول على السلع التي لم یتمكنوا من دفع 

قدا فیتم شراءها على السلع التي لم یتمكنوا من دفع ثمنها نقدا فیتم شراءها عن طریـق البنـك وبیعهـا ثمنها ن
  ).أرباح مشروعة(مرابحة 

عملیــة شــراء ســلعة بســعر مؤجــل یــتم تحدیــده مــن  : 5وهــيالتــورق المعــروف أیضــا باســم المرابحــة العكســیة 
الســـیولة  ىرف ثالــث بســـعر فــوري للحصـــول علــلطـــوبیعهــا ) البیــع الهامشـــي(خــلال المســاومة أو المرابحـــة 

  .النقدیة

                                                           
 .158، ص1996،  لبنان، 2ج البهوتي منصور بن إدریس، شرح منتهى الإرادات، عالم الكتب، 1
مقدم في مؤتمر  حثب التمویلیة المعاصرة، الاحتیاجاتالمنیع عبد الله بن سلمان، التأصیل الفقهي للتورق في ضوء  2

:                         الشارقة،كلیة الشریعة،الفترة دور المؤسسات المصرفیة الإسلامیة في الاستثمار والتنمیة ،جامعة
 .168، صه26-28/02/1423

 .29، ص1997، الریاض، 1مجموع فتاوى ابن تیمیة، مكتبة العبیكان، طابن تیمیة ،  3
 .15، صسبق ذكرهلتورق، المصرفي، التكییف الشرعي والحكم الفقهي، مرجع عبد الكریم محمد السروى، ا 4
 22.00:الساعة 2022-07- 16: تاریخ الاطلاع   www.bibd.com  :موقع  5
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عندما یتم تطبیق ذلك على تسهیلات السحب على المكشوف، یمكن للعمیل سحب أموال و نجدها أیضا   
تزید عن رصید حسابه، یجوز للعمیل استرداد أي أموال غیر مسحوبة، یستخدم النقـد عـادة التمویـل قصـیر 

  .الأجل

  :ق لدى البنوك الإسلامیة بصیغة التقسیطتطبیق صیغة بیع التور .2

إن الحاجــة إلــى النقــد دون ســلعة، یوجهنــا إلــى التعامــل بــالتورق مــع البنــوك الإســلامیة، فیــوفر البنــك طریــق 
شـــراء الســـلعة بـــثمن مؤجـــل أو بالتقســـیط ثـــم بیعهـــا للآخـــر نقـــدًا، ولا یكـــون ذلـــك غالبًـــا إلا عنـــد الضـــرورة أو 

  .الحاجة

  1:نك الإسلامي على النحو الآتيفیتم بیع التورق بالب

إن عملیة التورق هي قیام العمیل الأصلي بتقدیم الطلب للحصول على سیولة نقدیة من البنك، فیقوم البنك 
نــة فــي مســتودع موثــّق بورصــة ســوق الســلع بشــهادات مــن الســلعة المطلوبــة مخز  – بالجملــة –بشــراء كمیــة 

تحقــق لشــرط القــبض التــي تصــدر الشــركة البائعــة شــهادة  صــادرة مــن الجهــة المخوّلــة بــذلك، وهــذه الشــهادة
 تتضمن إقرارًا من الشركة البائعة بـأن ملكیـة السـلعة المشـتراة هـي منـذ یـوم الشـراء، وتحدیـد مكـان وجـوده ثـم

لســلعة عـن طریــق بیعهـا لعملائـه الــذین یتقـدمون بطلـب الشــراء منـه وهــو لیتصـرف البنـك بعــد تمـام امتلاكـه 
دد وبــثمن مؤجـل محــدد مضـافًا إلیـه الــربح المتفـق علیــه مـع العمیــل، وأن البنـك یعــرض یبیـع إلـیهم بــربح محـ

یوافق العمیـل شراءها بالتقسیط، ویتم إنقاص أي كمیة تباع من رصید البنك الذي یمتلكه من هذه السلعة، ف
بـلا  و یوكّـل البنـك وهـي وكالـةیقـوم العمیـل بنفسـه ببیـع السـلعة إلـى طـرف آخـر أ على ذلـك العـرض، حیـث

ببیع السلعة إلى طرف ثالـث غیـر مـن  –نیابة عنه  –، مقتضاها قیام البنك و تكون ضمنیة في العقد أجر
تـمّ الاتفـاق علیـه، ثـم یـتم  وفـق مـافـي حسـابه  تزویـدهاشتراها منه ویرغب في شـرائها نقـدًا، وقـبض ثمنهـا ثـم 

بحســب مقــدار الكمیــة والســعر تحویــل الــثمن إلــى حســاب المصــرف الــذي یتــولى قیــده فــي حســابات العمــلاء 
  .الذي تم به البیع

لعـدم امـتلاك ) مخـازن بورصـة، سـوق السـلع(هذا بالنسـبة لحـالات بعـض البنـوك المعتمـدة علـى البورصـات 
والتكییـــف الفقهـــي والشـــرعي یلزمانـــه ) لا یملـــك صـــفة التـــاجر(البنـــك الصـــفة التـــي تخولـــه لامـــتلاك مخـــازن 

                                                           
 .141، 140ص  صع التقسیط في المصارف الإسلامیة، مرجع سابق، أحمد مقربین، بی 1
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، ففي حالات أخرى نجد أن البنوك تعتمد علـى أن تـتم العملیـة فـي آن بامتلاك ما یبیعه لیصبح البیع جائزا
  .واحد الشراء والبیع وتقوم هي بدور الوسیط

  :الإجارة المنتهیة بالتملیك بصیغة البیع بالتقسیط: ثالثا

ط تعد الإجارة المنتهیة بالتملیك من العقود المستجدة في المعاملات المالیة الإسلامیة، حیث أنه لم یتم ضب
حیــث تكــون ، 1الایجــاريأو البیــع  الایجــاريوتعــدد التســمیات فمــنهم مــن یطلــق علیــه اســم التمویــل  ،تعریفهــا

بیـع التقسـیط،  و ذلـك ضـمنهناك رغبة من صاحب السلعة بالاحتفاظ بملكیتها حتى إكمـال دفـع الأقسـاط، 
تـى إتمـام سـداد الأقسـاط ینتقـل للمشـتري غیـر أنـه یبقـى شـرط واقـف ح) ملكیة السلعة(وإن كان حق الملكیة 

وبقـي علیـه  ة إلى أن المشتري في حال أفلـس أي لا تجعل المشتري یملك حق التصرف فیما اشتراه، إضاف
، 2أقساط تصبح دینا علیه یزاحم فیه البائع سـائر الـدائنین فـلا یملـك الحـق فـي التفلیسـة أي لا یسـترد المبیـع

  .تجاه نحو الإجارة المنتهیة بالتملیكفلذا نجد أن ضوابط بیع التقسیط ما أدت إلى الا

  :تعریف الإجارة المنتهیة بتملیك .1

 : لغة  . أ
تتكون من كلمتین الإجارة والتملیك فالإجارة ؛ مشتقة من كلمة الأجر وهو مقابل العمل أو الجزاء علیه، 

همــا والتملیــك لغــة هــو مصــدر كلمــة ملــك ومعنــاه مــا ملكــت الیــد مــن مــال وكلتــا الكلمتــین لا یخــرج معنا
  .3اللغوي عن الاصطلاحي

 : اصطلاحا وفقهیا  . ب

عقد بین طرفین یؤجر فیه أحدهما للآخر سلعة : عرفت الإجارة المنتهیة بالتملیك عند الفقهاء على أنها
معینــــة مقابــــل أجــــرة معینــــة یــــدفعها المســــتأجر علــــى أقســــاط خــــلال مــــدة محــــددة، تنتقــــل ملكیــــة الســــلعة 

 1.یدللمستأجر عند سداده لآخر قسط بعقد جد

                                                           
 .19ص، مرجع سبق ذكرهارنة، دراسة فقهیة مق بیع التقسیط وتطبیقاته المعاصرة طاب،حسن السید حامد خ 1
في الفقه والتشریع، كلیة  ماجستیرمحمد یوسف عارف الحاج محمد خطاب، عقد الإجارة المنتهیة بالتملیك، رسالة  2

 .56، ص2003الدراسات العلیا، جامعة النجاح الوطنیة، نابلس، فلسطین، 
 .3، ص2007، القاهرة، 4مطبعة دار المعارف، المجلد لسان العرب، ابن منظور، 3
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عقــد یضــعه المتعاقــدان علــى أنــه عقــد إیجــار بحیــث یتفقــان بــأن یقــوم المســتأجر : "وتعــرف كــذلك علــى أنهــا
  بدفع الأجرة لمدة معینة ثم یتحول العقد إلى عقد بیع، وباعتبار الأجرة التي دفعت أقساطا ثمنا للبیع، 

 .2"وتنتقل الملكیة إلى المستأجر

حیث یعمل البنك دور المؤجر یحمـل العقـد خیـارین  ،ل الدخل الثابتو تعد الإجارة شكل من أشكال تموی  
  .3إما وعد بالبیع أو خیار الشراء و شروط الدفع الایجاري واضحة في العقد

آلــــة، عقــــار، (أي أن الإجــــارة المنتهیــــة بالتملیــــك هــــي عقــــد بــــین طــــرفین یــــؤجر فیــــه أحــــدهما ســــلعة معینــــة 
اط متفرقة فـي مـدة زمنیـة محـددة، وعنـد سـداد جمیـع الأقسـاط فـي مقابل أجرة یتم الدفع على أقس...) سیارة،

  .نهایة المدة ینتهي عقد الإجارة یتملك المستأجر السلعة بعقد جدید

   4:ا فیما یخص جوازها فهناك ضوابط لذلكمأ

 : ضابط المنع  . أ
فـي وقـت  أو،)العقد بـین البـائع والمشـتري الأول ومشـتري ثـاني(مختلفان  انأن یرد عقدان مختلفان، في وقت

 .واحد، على عین واحدة، في زمن واحد

 :ضابط الجواز  . ب
 : و یحمل الشروط التالیة

وجود عقدین منفصلین عن بعضهما، أي إبرام عقد البیع بعد عقد الإجارة، أو وجـود وعـد بالتملیـك  -
 .في نهایة مدة الإجارة، والخیار یوازي الوعد في الأحكام

 .ساترة للبیعأن تكون الإجارة معلنا عنها ولیست  -

                                                                                                                                                                                     
الملك سعود  جامعة ،2ط خالد بن عبد الله بن براك الحافي، الإجارة المنتهیة بالتملیك في ضوء الفقه الإسلامي، 1

 .60ه، ص1421 الریاض،
 .43، ص1985 توفیق حسین فرج، عقد البیع والمقایضة، مؤسسة الثقافة الجامعیة، القاهرة، 2

3 Faiza Ben Abdelmoula, Les Déterminants D’octroi De Crédits Bancaires Aux Entreprises :Etude 
Comparative Entre La Banque Conventionnelle Et La Banque Islamique ,op.cit ,p39. 

وزارة العدل قهیة مقارنة، مجلة العدل،، الإجارة المنتهیة بالتملیك، دراسة فالمنیعيمحمد بن سلیمان بن عثمان  4
 . 94، 93ص  ه، ص1422، 13العدد السعودیة،
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أن یكــون ضــمان العــین المــؤجرة علــى المالــك لا علــى المشــتري أي مــا یلحــق العــین لا ینشــئ مــن  -
 .تعدي المشتري أو تفریطه، ولا یلزم المشتري بشيء إذا فاتت المنفعة

إذا اشـــتمل العقـــد علـــى تـــأمین العـــین المـــؤجرة فیجـــب أن یكـــون التـــأمین تكـــافلي إســـلامي لا تجـــاري  -
 .المؤجر ولیس المستأجر ویتحمله المالك

یجب أن تطبق على عقد الإجارة المنتهیة بالتملیك، أحكام الإجارة طوال مـدة الإجـارة وأحكـام البیـع  -
 .عند تملیك العین

 .تكون نفقات الصیانة غیر التشغیلیة على المؤجر لا على المستأجر طوال مدة الإجارة -
غ التمویلیـة المسـتخدمة لتطـویر وسـائل الاسـتثمار وجـرى إن نظام عقد الإجارة المنتهیة بالتملیك أحد الصـی 

تنظیم هذا الموضـوع علـى مسـتوى البلـدان العربیـة ففـي عقـود التـأجیر التمـویلي تقـوم الشـركة بشـراء الأصـل 
وتملكه، ثم تقوم بنقل ملكیته إلى المستأجر الذي یستغله مقابل أقساط محددة یدفعها، أما التـأجیر التمـویلي 

     1.لقانوني، وعقود الإجارة المنتهیة بالتملیك هي المسماة في الشریعة الإسلامیةفهو المسمى ا

والمقصـــود بـــه بیـــع التقســـیط، وهـــي رغبـــة صـــاحب الســـلعة فـــي  الایجـــاريویســـمى فـــي مراجـــع أخـــرى بـــالبیع 
  2.الاحتفاظ بملكیتها في الانتهاء من سداد الأقساط وفق شروط وضمانات محددة

  :التقسیط في الإجارة المنتهیة بالتملیك تطبیق التمویل بصیغة .2

فعقد الإجارة ثم البیع هما عقدان  ،رفي إسلامي في المصارف الإسلامیةإن عقد الإجارة ثم البیع منتج مص
بـالعقود المركبـة، ولكـن  و لكن في صورة واحدة بعقد واحد و هو ما یسمى فـي عصـرنا الحـاليفي أصلهما 

بـین العقـدین، ویكـون العقـد فیهمـا عقـد بیـع التقسـیط فـي أصـله ولخـوف حقیقتهما في تطبیقهمـا هـي الفصـل 
البائع من عدم سداد الأقسـاط فیـتم التسـدید بالإجـارة، وفـي نهایـة مـدة الإجـارة یعـوض عقـد البیـع بعقـد جدیـد 

  .لنقل ملكیة السلعة إلى المستأجر ملكا تاما

احدة ولكنهما مستقلان في العمل، وذلك بأن وصورته أن یضم عقد الإجارة وعقد البیع في وثیقة تجاریة و   
فــي مــدة معلومــة، وبعــد تمامهــا یكــون للمســتأجر  الایجاریــةیــتم عقــد الإجــارة أولاً بســداد المســتأجر الأقســاط 

                                                           
 ماجستیرمحمد عبد الله بریكان الرشیدي، عقد الإجارة المنتهیة بالتملیك، دراسة مقارنة مع الشریعة الإسلامیة، رسالة  1

 .196، ص  2010 تركیا، في القانون الخاص، جامعة الشرق الأوسط،
 .21صحامد خطاب، بیع التقسیط وتطبیقاته، مرجع سبق ذكره،  دحسن السی 2
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خیار في شراء العین المؤجرة بثمن متفق علیه، وتبین من هذه الصورة مفهوم الإجارة ثم البیع بأنه معلومـة 
ن یتوقــف ثبــوت خیــار البیــع للمســتأجر علــى تمــام الإجــارة ثــم التملیــك أي بهــذه تشــتمل علــى عقــدین مســتقلی

قبـــــــل إثبـــــــات  )الإجـــــــارة( معنـــــــى الترتیـــــــب بانتفـــــــاء المتقـــــــدمب الصـــــــیغة فـــــــي هـــــــذه الحالـــــــةالصـــــــورة تكـــــــون 
  .1)التملیك(المتأخر

جـــار لـــت الإییـــتم التعامـــل بهـــذا العقـــد فـــي الـــدول الإســـلامیة مـــن خـــلال المصـــارف الإســـلامیة التـــي جع   
ا من العملیات الأساسیة التي تقوم بها ومـن البنـوك الإسـلامیة التـي طبقـت هـذا العقـد المنتهي بالتملیك جزء
  .بنك مالیزیا الإسلاميو توسعت في ذلك 

مع هیئة التمویل الدولیة، وشركة مالوفـا كتشـورز  بالاشتراكقام بنك مصر إیران للتنمیة من جهة أخرى و   
سیس شـركة متخصصـة فـي الإیجـار المنتهـي بالتملیـك فـي مصـر، وطبـق هـذا العقـد الأمریكیة في تأ جنلیس

  .أیضًا بیت التمویل الكویتي بدولة الكویت

كما توسع البنك الإسلامي للتنمیة في عقود الإیجار المنتهـي بالتملیـك وجعلهـا مـن العملیـات الاسـتثماریة   
ه، ومنـذ تطبیـق عقـد الإیجـار المنتهـي بالتملیـك 1397التي یقوم بها، حیث قام بتطبیق هذا العقد في عام 

أما في المملكة العربیة السـعودیة ، لعقد أكثر من عشرین دولة إسلامیةه استفاد من هذا ا1410إلى غایة 
   .2رفلقي هذا العقد إقبال من البنوك والشركات في الوقت الحاض

  :المشاركة المتناقصة بصیغة البیع بالتقسیط :رابعا

تعد كبدیل تمـویلي غیـر ربـوي وتوجـد لهـا عـدة صـور و أحد الصیغ التمویلیة الإسلامیة  متناقصةالمشاركة ال
وتطبیقــات فــي الواقــع العملــي وأكثرهــا انتشــارا هــي اتفــاق بــین طــرفین مــن خلالــه یتنــازل البنــك عــن حصــته 

  ).ىمن العائد الذي یتحصل علیه أو موارد أخر (تدریجیا للعمیل مقابل تسدید الثمن على أقساط 

  

  

                                                           
 .147، 146ص  ص، مرجع سبق ذكره، في المصارف الإسلامیة  أحمد المقربین، بیع التقسیط 1
 . 62مرجع سبق ذكره، ص الإجارة المنتهیة بالتملیك في ضوء الفقه الإسلامي،خالد بن عبد الله بن براك الحافي،  2
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  :تعریف المشاركة المتناقصة .1

 :لغة  . أ

اشــترك، تشــارك، : مخالطـة الشــریكین یُقـال: المشـاركة المتناقصــة بمعنـى الاخــتلاط، أمـا المقصــود بالشــركة 
  1.فالشركة هي خلط الأملاك العائدة لأطراف مختلفة

 :اصطلاحا  . ب

اهب الأربعـة نجـد المعنـى هي اختلاط مال طرفین مختلفـین فـلا یمكـن التمییـز عـن بعضـهما وبحسـب المـذ 
 2:التالي

ــة - ــد المالكی إذن كــل واحــد مــن المتشــاركین لصــحابه فــي أن یتصــرف فــي المــال لصــاحبه مــع : عن
 .تصرفهما لأنفسهما

 .التشارك في رأس المال والربح: عند الحنفیة -

 .ثبوت الحق في شيء لاثنین فأكثر على جهة الشیوع: عند الشافعیة -

 .استحقاق أو تصرفالاجتماع في : عند الحنابلة -

ووصف المشاركة المتناقصة، فهذا التناقص یحصل شیئا فشـیئا لیقابلـه التملـك تـدریجیا، وأبـرز فـارق یقدمـه 
  هذا التمویل هو توفر عنصر التملیك أي انتقال الملكیة إلى العمیل والذي كان غرضه في العقد مجرد 

   .3الحصول على تمویل

  :بیع التقسیط تطبیق المشاركة المتناقصة بصیغة.2

  هي نوع من المشاركات یحق للعمیل كشریك أن یحل محل البنك في ملكیة المشروع إما دفعة واحدة أو   

  .ویتم وفق إجراءات حددها البنك ،1على دفعات بحسب الشروط المتفق علیها

                                                           
 .232، ص2010ه، 1431،  بیروت، لبنان،3عة جي، معجم لغة الفقهاء، دار النفائس، طمحمد رواس قل 1
ساحر ناصر حمد الجبوري، إیمان عبد الله جاسم الجبوري، المشاركة في المصارف الإسلامیة، مجلة العلوم  2

 .353ه، ص1434العراق ،، 20العددكلیة الشریعة ، جامعة تكریت ،الإسلامیة، 
الثامن  الفقهيمؤتمر الالسیاري، المشاركة المتناقصة لتمویل الأصول الثانیة، ورقة بحثیة مقدمة بخالد بن محمد  3

 . 33، ص2019دیسمبر  9-8لشركة شورى للتدقیق الشرعي المنعقد في الكویت، 
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مختلفـة نجـدها تمـویلات (في التمویل الذي یرغب العمیل بـه  2یقدم البنك الإسلامي المشاركة المتناقصة   
  ).أصل من الأصول ،خاصة في التمویل العقاري

ــا والمشــاركة فــي امتلاكــه، وســیقوم كــل مــن    وعلیــه فالبنــك والعمیــل یتفقــان علــى المشــاركة فــي الشــراء معً
العمیل والبنك بدفع سهم من خلال عقد المشاركة، ویقوم العمیل عن طریق دفع إیداع، في حین یقوم البنك 

ویــل المتبقــي، وإلــى جانــب اتفــاق الإیجــار، یشــترط البنــك علــى العمیــل وعــدًا بشــراء الأســهم بــدفع مبلــغ التم
  .المملوكة من قبل المصرف تدریجیًا حتى یتم شراء أسهم البنك من قبل العمیل خلال فترة التمویل

وتوجـــد أشـــكال أخـــرى تنصـــب فـــي المشـــاركة المتناقصـــة كصـــیغة الإجـــارة الموصـــوفة فـــي الذمـــة المنتهیـــة   
بالتملیك نجدها تخص تمویل العقـارات قیـد الإنشـاء، فتُطبـق شـروط الإجـارة نفسـها مـا عـدا كـون العقـار قیـد 
الإنشاء وقت توقیع العقد من خلال هذه الصیغة یتولى البنك مسؤولیة تحدید رزنامة الـدفعات التـي یتوجـب 

هـــذه الـــدفعات مباشـــرة إلـــى دفعهـــا لمالـــك مشـــروع العقـــارات أو شـــركة المقـــاولات حیـــث یقـــوم بتســـدید جمیـــع 
صــاحب مشــروع خــلال فتــرة البنــاء، وفــي حــین یجــب علــى العمیــل دفــع الاســتئجار مقــدمًا للبنــك خــلال فتــرة 

یقــوم البنــك بتوقیــع العقــد مــع العمیــل ، رة البنــاء، وبمجــرد اكتمــال البنــاءالإنجــاز والاتفــاق التــي هــي نفســها فتــ
  . الإجارةللبدء في المرحلة التالیة من التمویل في صیغة 

ونجـــد أن المشـــاركة المتناقصـــة محـــددة فـــي المعـــاییر الشـــرعیة الصـــادرة عـــن هیئـــة المحاســـبة والمراجعـــة   
مــن هــذا  05وتتحــدث الفقــرة )  عــن الشــركة( 12مــن خــلال المعیــار  3أیــوفيللمؤسســات المالیــة الإســلامیة 

ء بشـراء حصـة الآخـر تـدریجیا وهـي تعهـد أحـد الشـركاو إجراءاتهـا الأخیر عـن معیـار المشـاركة المتناقصـة 
  .إلى أن یتم امتلاك المشروع كاملا

أن المشــاركة المتناقصــة تتــداخل فــي تمــویلات مختلفــة والمقســمة فــي مراحــل تمویلهــا مــع  كربالــذ الجــدیر و
  .تمویل بالإجارة

                                                                                                                                                                                     
ر السحاب للنشدار ناصر خلیفة عبد المولى، محمد الصیرفي، البنوك الإسلامیة المفهوم الإداري والمحاسبي، 1

 .69ص، 2010، مصر ،  1طوالتوزیع، 
 .  152ص ، بیع التقسیط في المصارف الإسلامیة ، مرجع سبق ذكره،مقربینأحمد  2
مقدمة للمؤتمر الفقهي الثامن  یةعلي السرطاوي، التمویل بصیغة المشاركة المتناقصة، تكییفها وآثارها، ورقة بحث 3

 .7، ص2019دیسمبر  9-8، لشركة شورى للتدقیق الشرعي المنعقد في الكویت
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  :صورة البیع بالتقسیط في بطاقات الدفع الائتماني:  ثانيالمطلب ال

  .الأفراد خصوصا و هي أحد صور البیع بالتقسیط تنتشر بین هذه المعاملة نجد

  :بطاقات الدفع الائتماني: أولا

یدخل هنا جمیع البطاقات التـي تعطـي حامـل البطاقـة فرصـة فـي تسـدید مـا یترتـب علیـه مـن أقسـاط مؤجلـة 
دون زیادة ربویة، ویكون ذلك حسب اتفاق مسـبق بـین مصـدر البطاقـة وحاملهـا، یمـنح فیـه مصـدر البطاقـة 

  .ملها فترة زمنیة مما یستوجب من حامل البطاقة تسدید كافة الأقساط المترتبة علیهحال

الإسـلامیة، التـي  الائتمانیـةو كمثال على بطاقات الدفع الائتماني والتي تعمل بهذا المنطلق بطاقة الشامل 
لتـي تقـدمها تصدر من مصرف الشامل في مملكـة البحـرین والتـي تعـد بطاقـة ائتمانیـة تقـدم نفـس الخـدمات ا

العالمیـة، وبطاقتــه مقبولــة ) ماســتر كــارد(البطاقـات الائتمانیــة الأخـرى، وبنــك الشــامل هـو عضــو فــي شـركة 
  .في جمیع أنحاء العالم) ماستر كارد(في كل الأجهزة التي تتعامل مع بطاقة 

إلـى اثنـي عشـر ومبدأ عمل هذه البطاقة أنها تقبل تقسیط مبلغ المشتریات التي تتم مـن خلالهـا لفتـرة تصـل 
شهرا كحد أقصى، دون أن یترتب على حامل البطاقة شیئا من الفوائد الربویة المحرمة، أو الغرامات بسبب 

  .1التأخر في تسدید المبلغ

  :صورة الدفع بالتقسیط:ثانیا 

یتم التسدید من مصدر البطاقـة والـذي یقـدم لحاملهـا مـا یسـمى بالتسـهیلات فـي دفـع قرضـه، مـؤجلا علـى   
ط حســب المبلــغ الإجمــالي المطلــوب منـه، فــي صــیغة قــرض ممتــد متجـدد علــى فتــرات بعمولــة محــددة، أقسـا

أحـد  الائتمانیـةوقد یتخـذ أسـلوب الـدفع بالتقسـیط عـن طریـق البطاقـة 2وفي واقع الأمر هي لیست تسهیلات،
  :الاتجاهین

 .إما أن یكون دفعًا بالتقسیط متجددًا -
 .على فترات وإما أن یكون دفعا بالتقسیط ممتدًا -

                                                           
 ماجستیر، الدفع بالتقسیط عن طریق البطاقات الائتمانیة، دراسة فقهیة مقارنة، رسالة عبابنةعمر یوسف عبد الله  1

 . 85، ص2006تخصص الفقه والأصول، كلیة الدراسات الفقهیة والقانونیة، جامعة آل البیت، 
 .66، ص2003،  دمشق، 2دار القلم، ط نكیة،عبد الوهاب إبراهیم أبو سلیمان، البطاقات الب 2
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مـن خــلال تعرفنــا فـي هــذا المبحــث علـى صــور التطبیقــات المعاصـرة للبیــع بالتقســیط والتـي تتــداخل فــي     
مراحلها بحیث یكون من الصعب الجزم وتحدید طبیعة صیغة التمویل المعتمدة غیر أنها ترتبطان بالتأجیل 

شــــبیهة بــــه غیــــر أن البنــــوك  والــــدفع علــــى أقســــاط لتنصــــب ضــــمن آلیــــة البیــــع بالتقســــیط، وتتكیــــف لتصــــبح
التقسیط ضمن عقود مختلفـة بشـروط وإجـراءات متعـددة حسـب ب ة تحددها في شكلها على أنها بیعالإسلامی

  .لیةالتموی الصیغ مشاكل متعددة في التطبیق العملي لمثل هذه من ههتواج ماحاجة البنك لذلك، وهذا 
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  :خلاصة الفصل الثاني 

بق أن البیع بالتقسیط هـو أحـد البیـوع التـي یعجـل فیهـا تسـلیم المبیـع مـع تأجیـل الـثمن و و نخلص مما س  
من ممیزات و تحكمه شروط  یحملهو لقد انتشر و توسع العمل به لما  ،دفعه على أقساط  بأوقات معلومة

  .ینبغي الالتزام بها لعدم مواجهة مشاكل و ضوابط 

ویر تطبیقــات معاصــرة و صــیغ تمویــل متعــددة تنصــب حــول و نجــد أن البنــوك الإســلامیة عملــت علــى تطــ
فنجاحهــا یتوقــف علــى عــدم الاعتمــاد علــى  ،صــیغة البیــع بالتقســیط و العمــل بهــا فــي القطاعــات المختلفــة

  . التمویلات الربویة و انتشار أكبر لها و بصیغ مختلفة لما لها من أثار على الفرد و المجتمع
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  السياحية في الجزائر واقع الصناعة: الثالث الفصل

  :تمهید  

كما سبق وتطرقنا في الجانب النظري من البحـث أن السـیاحة ظـاهرة قدیمـة قـدم البشـریة، لـذلك لا یمكـن   
ضــبط بدایــة أكیــدة لهــذه الظــاهرة، ومــع ذلــك یمكــن ربطهــا بعصــر النهضــة فــي المجتمعــات الأوروبیــة بمــا 

، وزراعیـــة وصـــناعیة وحضـــاریة، والجزائـــر بحكـــم فتـــرة اســـتعمارها مـــن دولـــة شـــهدته مـــن تغیـــرات اجتماعیـــة
ل، وحتـى تـفأغلب التغیرات التي برزت فیها كانـت نتاجـا مـن المسـتعمر المح) الاستعمار الفرنسي(أوروبیة 

  .ظاهرة السیاحة ظهرت فیها في تلك الحقبة

دان البحــر الأبــیض المتوســط، ومــا ومــرت بعــدة تحــولات ومراحــل إضــافة إلــى موقــع الجزائــر كبلــد مــن بلــ  
تمتلكـه مــن إمكانیــات طبیعیــة ومنــاطق جغرافیــة زاد مــن توســع النشــاط الســیاحي فیهــا، وهــذا مــا ســنبرزه مــن 
خلال هـذا الفصـل مـن مراحـل مـرت بهـا السـیاحة فـي الجزائـر والمخططـات والبـرامج التـي أنشـأت والأجهـزة 

  .قطاع السیاحي في الجزائرالتي تسهر على تنفیذ مختلف البرامج الخاصة بال

  :وعلیه قسمنا هذا الفصل إلى ثلاثة مباحث كما یلي

  .المناخ السیاحي في الجزائر و الجهات المنظمة له: المبحث الأول

  .مؤشرات تنافسیة الصناعة السیاحیة ومكانتها في الاقتصاد الوطني: المبحث الثاني

  .یة وسیاسات الدولة لترقیتهاالآثار الاقتصادیة للصناعة السیاح: المبحث الثالث
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 المناخ السیاحي في الجزائر والجهات المنظمة له: المبحث الأول

یعـود ظهــور الســیاحة فــي الجزائــر للفتــرة الاسـتعماریة، حیــث اكتشــفت الإمكانیــات الســیاحیة الطبیعیــة مــن   
  .ل مختلفةطرف السیاح اّلأجانب خلال مرحلة الاحتلال، وتطورت هذه الظاهرة ومرت بمراح

  التطور التاریخي للسیاحة: المطلب الأول

ارتبط واقع السیاحة بالمراحل التاریخیة المختلفة التي مر بها تاریخ الجزائر، فظهـور السـیاحة فـي الفتـرة    
الاستعماریة من خلال تأسـیس المحتـل الفرنسـي للجنـة الشـتویة التـي تـنظم قوافـل للسـیاحة الوافـدة مـن أوربـا 

، ثـم مرحلـة مـا 1931، ثم أنشئ الدیوان الوطني الجزائري للنشاط السـیاحي والاقتصـادي لسـنة إلى الجزائر
  .بعد الاستقلال حیث تم إدراج السیاحة الوطنیة ضمن المخططات التنمویة في میثاق السیاحة

  :1966-1962السیاحة في الجزائر للفترة : أولا

فة، وتكـاد تنعـدم الهیاكـل السـیاحیة بالمقارنـة مـع مـا بعد الاستقلال وجدت الجزائر نفسـها أمـام سـیاحة ضـعی
تملكــــه مــــن مقومــــات طبیعیــــة وتاریخیــــة، كمــــا وأن الجزائــــر فــــي إعــــادة بنائهــــا بعــــد الاحــــتلال ركــــزت علــــى 
القطاعـــات الصـــناعیة و الفلاحیـــة ولـــم تـــرى فـــي الســـیاحة أولویـــة فلـــم یكـــن لهـــا الشـــأن الكبیـــر فـــي الخطـــط 

لتهیئة  1966م إلى 1962مادیة، ومع ذلك تم وضع برنامج في الفترة من التنمویة وكذا قلة الإمكانیات ال
   :1مناطق لتوسیع السیاحة

 في الجهة الغربیة تحدید بولایة وهران تم إنشاء فندق الأندلسیات؛ .1
 ؛)فندق بولایة عنابة  سیرایدي، وفندق بالقالة(في الجهة الشرقیة فندقین  .2
 .مة، إنشاء مركب موریتي ومركب سیدي فرج بتیبازةفي الجهة الغربیة لولایة الجزائر العاص .3

و كان الهدف من إنشـاء هـذه المرافـق فـي المنـاطق الكبـرى مـن الـوطن هـو الاسـتفادة منهـا خاصـة فـي     
ــــدیوان الــــوطني للســــیاحة ســــنة  تحــــت إشــــراف وزارة الشــــباب  1962الملتقیــــات والمــــؤتمرات، وتــــم إنشــــاء ال

                                                           
في ظل الإستراتیجیة السیاحیة ) 2025-2000(عوینان عبد القادر، السیاحة في الجزائر الإمكانیات والمعوقات  1

 .71، ص2013- 2012، 03الجدیدة، أطروحة دكتوراه في العلوم الاقتصادیة، جامعة الجزائر 
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وكاهتمـام بالسـیاحة تـم إنشـاء وزارة السـیاحة والوكالـة السـیاحة  1964وفي سـنة  ،والریاضة والسیاحة آنذاك
  .الجزائریة 

   1:نجد أن هذه المرحلة لم یكن الاهتمام بالسیاحة من أولویات الجزائر وذلك راجع لأسباب عدیدة أهمها

 نظرة الجزائر للنشاط السیاح على أنه ثانوي؛ .1
 أو تكوینات  في المجال السیاحي؛ نقص الكفاءات والإطارات لعدم وجود معاهد وطنیة .2
 قلة الهیاكل السیاحیة و البنیة التحتیة من وسائل الترفیه والراحة والنقل؛ .3
 قلة شبكة المواصلات؛ .4
 .انعدام وسائل الترویج السیاحي وقلة الوكالات السیاحیة .5

  2:وضعت سیاسة تنمویة للسیاحة تم التركیز على التوجهات الأساسیة التالیة 1966وفي سنة 

الاعتمـــاد علـــى النشـــاط الســـیاحي فـــي خلـــق مناصـــب عمـــل وإدمـــاج الجزائـــر فـــي الســـوق الدولیـــة  .1
 والحصول على العملة الصعبة؛

 مركزیة استثمارات القطاع السیاحي؛ .2
 .وضع برنامج تكویني یختص بالقطاع الفندقي والسیاحي .3

  :1978- 1967السیاحة في الجزائر للفترة : ثانیا    

دراج القطاع السیاحي ضمن مخططات التنمیة، وإنجاز استغلال الهیاكل السیاحیة تم خلال هذه الفترة إ
  3:بحسب مخططات تنمویة و الموضوعة  في برامج من خلال

  

                                                           
في ظل الإستراتیجیة السیاحیة ) 2025-2000(ائر الإمكانیات والمعوقات عوینان عبد القادر، السیاحة في الجز  1

 .72مرجع سابق، ص الجدیدة،
مع مستوى الخدمات السیاحیة  ف وتحسین الطلب السیاحي الجزائريفي تكیی الترویجعمیش سمیرة، دور إستراتیجیة  2

- 2014سطیف،  ،یة، جامعة فرحات عباس، أطروحة دكتوراه في العلوم الاقتصاد2015-1995المتاحة خلال الفترة 
 .116، ص2015
ة تیبازة، بدیعة بوعقلین، السیاسات السیاحیة في الجزائر وانعكاساتها على العرض والطلب السیاحي دراسة حالة ولای 3

 .57، ص1996-1995، 03في العلوم الاقتصادیة، جامعة الجزائر رسالة  ماجستیر
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 ):1969- 1967(المخطط الثلاثي  .1

ملیــون دینــار جزائــري للاســتثمارات  282ضــمن هــذا المخطــط تــم برمجــة القطــاع الســیاحي وتخصــیص   
  .الشاطئیة والصحراویة: على نوعین من السیاحة و هي  وتم التركیز 1السیاحیة،

 ):1973- 1970(المخطط الرباعي الأول  .2

تم الاهتمام بالجانب التكویني، وذلك من خلال ظهور العدید مـن المعاهـد والمـدارس المختصـة فـي الفندقـة 
تـوفیر یـد عاملـة ، الجزائر العاصـمة، وهـران، مـن أجـل )بوسعادة(والسیاحة في كل من تیزي وزو، المسیلة 

  .مؤهلة وإطارات ذات كفاءة عالیة في المجال السیاحي

ملیــــون دینـــار جزائــــري، وتـــم إعــــادة تهیئـــة نــــادي  700وتخصـــیص غطـــاء مــــالي للقطـــاع یقــــدر بحـــوالي   
الصــنوبر البحــري والفنــادق الحضــریة، كمــا تــم التركیــز علــى الســیاحة الحمویــة بتخصــیص میزانیــة قــدرت 

  ).إنجاز ثمانیة حمامات معدنیة(ئري ملیون دینار جزا 120بـ

  ):1977- 1974(المخطط الرباعي الثاني  .3

توســـیع (خصــص فـــي هـــذا المخطـــط إتمـــام توجیهـــات الموضـــوعة ضـــمن المخططـــات الســـابقة ومتابعتهـــا   
  ).شبكة الفنادق الصحراویة ومتابعة سلسلة الفنادق الحضریة ومتطلباتها الجدیدة

   2:لقطاع السیاحي كما یليكما وشمل المخطط تغیرات تنظیمیة ل

 ،)DTA(بالوكالة التجاریة ) SONATOUR(إلحاق المصالح التجاریة .  1

  . 1976سنة  )SONATOUR( إنشاء الوكالة الوطنیة للسیاحة.  2

 .إنشاء مؤسسة الأعمال السیاحیة الجزائریة .  3

                                                           
في ظل الإستراتیجیة السیاحیة ) 2025-2000(لجزائر الإمكانیات والمعوقات ، السیاحة في اعوینان عبد القادر 1

 .73، صسبق ذكرهالجدیدة، مرجع 
في ظل الإستراتیجیة السیاحیة ) 2025-2000(عوینان عبد القادر، السیاحة في الجزائر الإمكانیات والمعوقات  2

  .73، صنفس المرجعالجدیدة، 
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دایــة بنــاء الجزائــر بعــد نجــد مــن خــلال هــذه المرحلــة أنــه تــم وضــع سیاســات للســیاحة فــي الجزائــر مــع ب  
الاســتقلال، حیـــث وإن خطـــت خطــوات بســـیطة فـــي القطـــاع الســیاحي غیـــر أنهـــا تعتبــر الأســـاس وتـــم رســـم 

  .ملامح للسیاحة في الجزائر

  :1989-1980 السیاحة في الجزائر للفترة: ثالثا

الخـاص مـن  ما تمیزت بـه هـذه المرحلـة فـي الخـروج مـن مركزیـة الاسـتثمارات السـیاحیة، وإدخـال القطـاع  
  :1خلال عدة مخططات و هي

 ):1984-1980(المخطط الخماسي الأول  .1

ملیــون دینـــار جزائــري وتطــویر ثــلاث منــاطق ســیاحیة نموذجیـــة  3400ص غــلاف مــالي قــدر بـــخصــ    
  .التركیز على السیاحة الداخلیةأن الهدف هو  موزعة على المناطق الشرقیة والغربیة ومنطقة الوسطّ أي

ناصب عمل جدیدة وتخصیص فنادق حضریة في المدن التي لـم تسـتفد مـن الاسـتثمارات و تم استحداث م
  .سابقا، تجدید المنشآت السیاحیة، متابعة وتوسیع المخیمات السیاحیة

 ):1989-1985(المخطط الخماسي الثاني  .2

تقــرر ملیــون دینــار جزائــري لتغطیــة الاســتثمارات الســیاحیة والأعمــال التــي  3500تــم تخصــیص میزانیــة   
إنجازها وتم التركیز على متابعة السیاسات المنتهجة في التهیئة السیاحیة، وكذا تطویر الحمامات المعدنیة 
و الاستفادة من المخزون الحموي الذي لا یسـتهان بـه، وتوسـیع أكبـر للمسـاحات المخصصـة للتخیـیم بأقـل 

  .التكالیف و بذلك یكون هناك تنویع في متعاملي القطاع السیاحي

  :)ما بعد مخططات التنمیة( 1990السیاحة في الجزائر ما بعد : بعارا

من خلال عرضنا للسیاحة في الجزائر من خلال مخططات التنمیة، نجد أنه لم تتجسد أیة ملامح لترسیخ 
  السیاحة وتنمیتها، فانتهجت الجزائر سیاسة سیاحیة بإطلاق التنافس بین القطاع العام والخاص في 

  

                                                           
في ظل الإستراتیجیة السیاحیة ) 2025-2000(الجزائر الإمكانیات والمعوقات عوینان عبد القادر، السیاحة في  1

 . 74ص  ،،مرجع سبق ذكره الجدیدة
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  1:ي من خلالالمجال السیاح

 : القطاع العام .1

تشــرف علیــه وزارة الســیاحة مــن متابعــة ومراقبــة ووضــع سیاســة وطنیــة للقطــاع الســیاحي بمختلــف اتجاهاتــه 
وفقـــا لمـــا هـــو معمـــول بـــه مـــن قـــوانین، كمـــا وتضـــع إســـتراتیجیات وسیاســـات فـــي المجـــال الســـیاحي ومراقبـــة 

  .هاتحمای المنتوجات السیاحیة و

  :حي على المؤسسات السیاحیة التالیةالقطاع السیا احتوىوقد 

 .الدیوان الوطني للسیاحة  . أ
 .الوكالة الوطنیة للتنمیة السیاحیة  . ب
 .الوكالة الوطنیة للصناعات التقلیدیة  . ت
 .المؤسسة الوطنیة للدراسات السیاحیة  . ث
 .النادي الوطني السیاحي الجزائري  . ج

 .لدیوان الوطني للسیاحةوكالة سیاحة وسفر معتمدة من ا 500مؤسسات تكوینیة   03إضافة إلى 

 :القطاع الخاص .2

ـــى أغلـــب الاســـتثمارات الموجهـــة للقطـــاع الســـیاحي    ـــة فـــي المؤسســـات (اســـتحوذ القطـــاع العـــام عل المتمثل
لیضـم  1989، ووضـعت الـوزارة برنامجـا لتـدعیم القطـاع الخـاص مـع نهایـة )العمومیة والجماعـات المحلیـة

  .2000ایة سنة مشاریع سیاحیة في مختلف ولایات الوطن إلى غ

  

  

  

  

                                                           
عمیش سمیرة، دور إستراتیجیة الترویج في تكییف وتحسین الطلب السیاحي الجزائري، مع مستوى الخدمات السیاحیة  1

 .116،  مرجع سبق ذكره ، ص2015-1995المتاحة خلال الفترة 
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  الإمكانیات السیاحیة في الجزائر: المطلب الثاني 

تزخـــر الجزائـــر وتتنـــوع إمكانیاتهـــا الســـیاحیة، مـــن طبیعیـــة وتاریخیـــة وإمكانیـــات حضـــاریة، إضـــافة إلــــى   
  :الخدمات التي یقدمها القطاع السیاحي، وتتمثل الإمكانیات السیاحیة فیما یلي

  :الإمكانیات الطبیعیة: أولا

تتلخص الإمكانیات الطبیعیة في الموقع الجغرافي، التضاریس، المناطق الصـحراویة، والسـاحل  المنـاخ،   
  .والمقومات الحمویة

 :الموقع الجغرافي .1

یؤثر الموقع الجغرافي على السیاحة فیدفعها إلـى الحركـة، كلمـا كـان الموقـع قریبـا مـن الاسـتقبال وضـمن   
ان قــرب الجــذب الســیاحي مــن البلــدان المصــدرة للســیاحة والترفیــه منــاطق العــرض الســیاحي وكــذلك كلمــا كــ

فكلما كان الموقع قریبا من المواقع السیاحیة أمكن الوصول إلیه بسرعة وبتكالیف أقل وبالتالي یزید الإقبال 
، وهـــي أكبـــر بلـــدان 2كلـــم 2381741علیـــه، فـــالجزائر تقـــع فـــي شـــمال قـــارة إفریقیـــا، حیـــث تبلـــغ مســـاحتها 

وتتوســطها بحیــث یحــدها مـن الشــمال البحــر الأبـیض ومــن الشــرق تــونس  .1بــي الكبیــر مسـاحةالمغـرب العر 
  .2ولیبیا، ومن الغرب المغرب وموریتانیا ومن الجنوب النیجر ومالي

 :التضاریس .2

تمتــاز تضــاریس الجزائــر بالتبــاین مــن ناحیــة الامتــداد، فتمتــد علــى طــول الســاحل المتوســطي والمقــدر     
أتي سهول التل الجزائري والتـي عبـارة عـن هضـاب متتالیـة ومعظـم أراضـیها زراعیـة، ثـم كلم، ثم ت 1644ــب

یلیهـــا حـــزام جبلـــي یضـــم سلســـلة جبـــال الأطلـــس التلـــي والصـــحراوي وكـــذا مرتفعـــات الأوراس وتحتـــوي علـــى 

                                                           
1 Office nationale du tourisme, Algérie carte touristique sur le site : https://ont.dz/ consulté 

le :16-07-2021 .  
دراسة میدانیة على عینة من السیاح الجزائریین، أطروحة  ل تموضع المنتج السیاحي الجزائريبوكریف زهیر، تحلی 2

 .288، ص2018- 2017البلیدة ،،  2 لنیل الدكتوراه في العلوم التجاریة، جامعة البلیدةمقدمة 
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منطقــة شاســعة ومرتفعــة تُعــرف بالهضــاب العلیــا، وتمتــاز أراضــیها بالجفــاف وتوجــد بحیــرات مالحــة تســمى 
  1.طالشطو 

 :المناطق الصحراویة .3

ن تقســیمها إلــى مــن المسـاحة الكلیــة للجزائــر، ویمكـ% 80و هــي  2والتـي تشــغل مسـاحة مقــدرة بملیــوني كلـم
  :2خمس مناطق

صـنفت معـالم هـذه المنطقـة ضـمن المعـالم المعماریـة والثقافیـة والتاریخیـة ): میـزاب(منطقة غردایـة   . أ
 .لى مجموعة هائلة من بساتین النخیلالعالمیة من أهم مدنها بني یزقن، كما تحتوي ع

 .تعرف هذه المنطقة بوجود القلاع القدیمة وتعدد الثقافات فیها: منطقة أدرار  . ب
مـن طـرف الیونسـكو  1982تعرف كذلك بالحظیرة الوطنیة للطاسیلي، صنفت سـنة : منطقة إلیزي  . ت

جعلهـا منطقـة سـیاحیة كتراث عالمي، إذ تحتوي كل المؤهلات الطبیعیـة والثقافیـة والتاریخیـة التـي ت
 .رسم ونقوشات على الحجارة 1500بامتیاز إذ تحتوي على متاحف طبیعیة بتضمنها  

وكثافـــة ســـكانیة قـــدرها  2كلـــم 168000تتربـــع هـــذه المنطقـــة علـــى مســـاحة قـــدرها : منطقـــة تنـــدوف  . ث
 .نسمة یتوزعون على القصور القدیمة، فتجدها تشبه المتحف المفتوح 2300

هكتــار ولقــد أنشــأت الحظیــرة  1140000ا تســمى الهقــار مســاحتها بلغــت أو مــ: منطقــة تمنراســت  . ج
، وتتمیــز بتضــاریس وثــروة حیوانیــة ونباتیــة والنقــوش التــي تعبــر عــن 1986الوطنیــة للهقــار ســنة 

 .الأزمنة العابرة و تحمل ممیزات السیاحة الحقیقیة
 :3الشریط الساحلي .4

علـــى أنـــه 1المـــوروث مـــن الاســـتعمار الفرنســـي كلـــم أي تجـــاوز الـــرقم 1644یبلـــغ طـــول الســـاحل الجزائـــري 
ــــــــــاحة الیابســـــــــــــة منـــــــــــــه  1200 ـــــــــــــغ مســـ ـــــــم، بحیـــــــــــــث تبل ـــــــــــــم 3229.41كلــــــ              2ومســـــــــــــاحته البحریـــــــــــــة 2كل

  3:، وینقسم إلى المناطق التالیة2كلم 31927.41

                                                           
مع مستوى الخدمات السیاحیة  ري عمیش سمیرة، دور إستراتیجیة الترویج في تكییف وتحسین الطلب السیاحي الجزائ 1

 .153،  مرجع سبق ذكره ، ص2015-1995المتاحة خلال الفترة 
رؤیة استكشافیة وإحصائیة، مجلة بحوث  الجزائر بین المؤهلات والسیاسات السیاحة فيبوبكر بداش، صناعة  2

تصدر عن الجمعیة العربیة للبحوث الاقتصادیة بالتعاون مع مركز دراسات الوحدة العربیة،  ،66اقتصادیة عربیة، العدد
 .11، ص2014ربیع  بیروت ، لبنان ،

3  www.algérie-monde.com ,algerie,les parcs  consulté le :16-07-2021. 
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تحتــوي علــى غابــات وبحیــرات ونظــام بیئــي فریــد مــن نوعــه، وثــروة حیوانیــة، ومائیــة : منطقــة القالــة  . أ
 .هائلة

 .كلم من الساحل 10متواجدة بولایة بجایة على مساحة : الساحلیة قورایا حظیرةال  . ب
 .هكتار 300تعد مساحة بحریة متواجدة بتقزیرت بمنطقة القبائل تشغل : تازة حظیرة  . ت
هكتـار بالإضـافة إلـى جبـل شـناوة ومجموعـة جـزر  500تشـتغل مسـاحة : الوطنیة للشناوة الحظیرة  . ث

 .صغیرة
 :المناخ .5

) شـــبه جـــاف(، ومنـــاخ شـــبه القـــاري )منـــاخ البحـــر الأبـــیض المتوســـط(زائـــر بمنـــاخ متوســـطي تتمتـــع الج   
 یخــص المنــاطق الجنوبیــة و نفصــل فیــه فــي) المنــاخ الصــحراوي(بمنــاطق الهضــاب العلیــا، ومنــاخ جــاف 

  4:مایلي

یخــض منــاطق الســاحل مــن الشــرق إلــى الغــرب ویتمیــز بدرجــة حــرارة متوســطة : المنــاخ المتوســطي  . أ
 .ریف أما فصل الصیف یمتاز بالحرارة والرطوبةفي فصل الخ

نجده في مناطق الهضـاب العلیـا حیـث یمتـاز بموسـمه الطویـل والبـارد وكـذلك : المناخ شبه الجاف  . ب
 .ارتفاع الرطوبة فیه من فصل الخریف إلى فصل الربیع، أما باقي السنة یمتاز بالحرارة والجفاف

وهو مناخ صحراوي یمتاز بـالحرارة علـى طـول  ویخص مناطق الجنوب والواحات،: المناخ الجاف  . ت
السنة وتبلغ درجات الحرارة فیه معدلات عالیة من شهر ماي إلى سبتمبر أي موسم طویل وحـار، 

 .مما یستحسن حركة السیاح في فصل الشتاء
فتكـــون حركـــة الســــیاحة بحســـب المنـــاخ، ونظــــر لاختلافـــه، وامتــــداد المنـــاطق الســـیاحیة مــــن الســـاحل إلــــى 

ساهم في تواجـد مختلـف أنـواع السـیاحة موزعـة علـى مختلـف فصـول السـنة، ممـا عكـس الغطـاء  الصحراء،

                                                                                                                                                                                     
1    www.wikipedia.ar.org  

مرجع سبق رؤیة استكشافیة وإحصائیة،  الجزائر بین المؤهلات والسیاسات بوبكر بداش، ، صناعة السیاحة في 2
  .10ص ، ذكره

سیاحي الجزائري دراسة میدانیة على عینة من السیاح ، مرجع سبق بوكریف زهیر، تحلیل تموضع المنتج ال 3
  .290صذكره،

4  www.wikipedia.ar.org  
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صـــنف مـــن أصـــناف  3300النبـــاتي بحســـب التربـــة علـــى أراضـــي الجزائـــر، كمـــا أنهـــا تتـــوفر علـــى حـــوالي 
  .1النباتات المختلفة

 :المقومات الحمویة .6

نسـان منـذ القـدم أهمیـة السـیاحة العلاجیـة تشمل الحمامات المعدنیة والینـابیع الحـارة، بحیـث اكتشـف الإ    
  2.سواء لطالبي العلاج بالینابیع المعدنیة، أو الأصحاء الراغبین في الراحة والمتعة

مــن مــنح ) ENET(تــم وضــع مخطــط وطنــي والــذي أشــرفت علیــه المؤسســة الوطنیــة للدراســات الســیاحیة 
كـــز أغلبهـــا بشـــمال الـــبلاد وموزعـــة منبـــع معـــدني تمر  202المســـتثمرین الخـــواص والأجانـــب مـــن اســـتغلال 

  3:كالآتي

 منبع ذو أهمیة محلیة؛ 136 .1
 منبع ذو أهمیة جهویة؛ 55 .2
 منبع ذو أهمیة وطنیة؛ 11 .3

محطـات معدنیـة  08ولقد تطورت الحمامـات المعدنیـة، بحیـث تسـیر الشـركة الجزائریـة للحمامـات المعدنیـة 
  :4في تحتوي كافة التجهیزات الطبیة تحت إشراف طبي مؤهل وتتمثل

 حمام بوغرارة بولایة تلمسان؛ .1
 حمام بوحجر بولایة عین تیموشنت؛ .2
 حمام بوحنیفة ولایة معسكر؛ .3
 حمام ریغة بولایة عین الدفلى؛ .4
 حمام القرقور بولایة سطیف؛ .5

                                                           
مع مستوى الخدمات السیاحیة وتحسین الطلب السیاحي الجزائري  عمیش سمیرة، دور إستراتیجیة الترویج في تكییف 1

 . 154ص،  مرجع سبق ذكره ، 2015-1995رة المتاحة خلال الفت
 .62، ص1994، منشورات الإتحاد العربي للسیاحة، مصر، )ومستقبلها ماضیها، حاضرها(الطاهر، السیاحة عادل  2
بوبكر بداش، ، صناعة السیاحة في الجزائر بین المؤهلات والسیاسات، رؤیة استكشافیة وإحصائیة، مرجع سبق  3

 11ذكره، ص
یاح ، مرجع سبق ذكره، هیر، تحلیل تموضع المنتج السیاحي الجزائري دراسة میدانیة على عینة من السبوكریف ز  4

 .291ص
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 حمام الصالحین بولایة بسكرة؛ .6
 حمام ربي بولایة سعیدة؛ .7
 .حمام المسخوطین بولایة قالمة .8

ـــدیات وهنـــاك العدیـــد مـــن المحطـــات الحم   ـــة مـــؤجرة عـــن طریـــق البل ـــة المحلیـــة المســـتغلة بطریقـــة تقلیدی وی
للخواص والتي لا تقـل أهمیـة عـن المحطـات الكبـرى، إذ تتـوفر علـى إمكانیـات تتمثـل فـي الینـابیع المعدنیـة 

  .تم استغلاله والاستثمار فیهین أ، فالمخزون الحموي یمثل ثروة ما ذات الخصائص العلاجیة

  .یات الطبیعیة و سوف نفصل فیها لاحقا كمنتوجات سیاحیة لا یستهان بها هذا فیما یخص الإمكان

  :الإمكانیات الحضاریة والتاریخیة: ثانیا

تتمیز الجزائر بموارد ثقافیة وحضاریة تاریخیة ودینیة متمیزة ومتنوعة، بحیث توالت علیها حضارات عدیدة 
ة والبیزنطیة وصولا إلى الحضارة الإسلامیة والتي الوندالی قرطاجیة، وكذلك الحضارة الرومانیة و فینیقیة و

  1، والخلافة العثمانیة)المرابطون(، وكذلك الحضارة الأندلسیة )بنو حماد(شهدت كل من الخلافة الفاطمیة 

  :المعالم الأثریة .1

  :2نجد المعالم الأثریة و التي تعد من التراث العالمي وتتمثل في

  :وادي میزاب  . أ
حراء الإفریقیة الكبرى، عبارة عن هضبة كلسـیة صـخریة، وتسـمى كـذلك بالشـبكة والذي یقع في شمال الص

نظرا لوجود شبكة أودیة والتـي تنتهـي عنـد بحیـرة شـمال غـرب مدینـة وارجـلان، ناهیـك عـن هندسـة العمـران 
  .التي بنیت بالمنطقة على جبال وعرة بطریقة فنیة

 : منطقة الطاسیلي والهقار  . ب

وتحتوي علـى الحفریـات التـي تواجـد بهـا الإنسـان منـذ آلاف السـنین إضـافة إلـى والتي تقع بمدینة تمنراست 
 .الصور المنقوشة على الصخور وأشكال ورسوم وغیرها من الأفاریز الحیة من الصخور

                                                           
1  www.wikipedia.ar.org  

 صق ذكره، مرجع سب اسة میدانیة على عینة من السیاح،بوكریف زهیر، تحلیل تموضع المنتج السیاحي الجزائري در  2
 .295، 294 ص
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 :حي القصبة في الجزائر العاصمة  . ت

لــى أثــار بنیــت فــي العهــد الرومــاني علــى یــد الأمیــر بولــوغین بــن زیــدي بــن منــاد الصــنهاجي، إذ تحتــوي ع 
وقصــور ذات تصــامیم غایــة فــي الجمــال علــى الــرغم مــن تعرضــها للنهــب والتهــدیم خــلال فتــرة الاســتعمار 

 .إضافة إلى الفیضانات والزلازل التي مرت بها الجزائر

 : تیبازة  . ث

ثــم ) شرشــال(' إیــول'و) الجزائــر('  إیكوزیــوم'المدینــة التــي أسســها الفینیقیــون بحیــث كانــت ممــر بــین مــدینتي 
  ).المنطقة الغربیة الوسطى لإیطالیا(' لاتیوم'رومانیة تتبع  ةإلى مستعمر  تحولت

 : جمیلة  . ج

، وتوسـعت فـي 'ترفـا ترجـان'كلـم، تـم تأسیسـها علـى یـد الإمبراطـور الرومـاني  50تبعد عن مدینة سـطیف بــ
  .القرنین الثاني والرابع میلاد، تحتوي العدید من الآثار الرومانیة

 :قلعة بني حماد  . ح

كلــم، إذ كانــت العاصــمة الأولــى للحمــادیین قبــل  36القلعــة  شــمال شــرق مدینــة المســیلة علــى بعــد تتواجــد  
 .، وتحتضن القلعة جبال الحضنة وتحیط بها1007مدینة بجایة، تأسست سنة 

 : تیمقاد  . خ
هـــي مدینـــة رومانیـــة تتواجـــد بمدینـــة باتنـــة، بنیـــت علـــى أســـاس أنهـــا مدینـــة دفاعیـــة، ثـــم تحولـــت إلـــى مركـــز 

 .تعد المدینة الوحیدة التي حافظت على هیئتها الرومانیة في إفریقیا حضاري إذ

هنـــاك المتـــاحف و تعـــد مـــن الإمكانیـــات التاریخیـــة لتـــي تزخـــر بهـــا الـــبلاد إضـــافة إلـــى المنـــاطق الأثریـــة ا 
  .والأثریة

 :المتاحف .2

ة ونجــدها یـة وحتــى صــناعات تقلیدیــتتـوزع بــالجزائر متــاحف مختلفــة تعبـر عــن مواضــیع أثریــة وفنیــة وطبیع
  :1جسد عمق التاریخ وتتمثل هذه المتاحف فيت

                                                           
، ى شبكة الانترنت، رسالة ماجستیرشروط وإمكانیات الربط عل كتبات المتاحف الوطنیة الجزائریةمالكي زوهیر، م 1

 .40، ص2009- 2008تخصص التكنولوجیا الحدیثة للتوثیق والأرشیف، كلیة العلوم الإنسانیة، جامعة وهران، 
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 :المتحف الوطني للآثار القدیمة  . أ

ســنة  2000، یضـم تشـكیلة أثریــة تعـود لأزیـد مـن 1897یتواجـد بحدیقـة الحریـة بـالجزائر والــذي أنشـأ سـنة 
  ).یةالرومانیة، البیزنطیة، والعربیة الإسلام(قبل المیلاد یضم في تفاصیله العدید من الحضارات 

 : المتحف الوطني للفنون والتقالید الشعبیة  . ب

لكن ' قصر خداوج العمیاء'یعد أحد القصور العثمانیة الذي اشتراه مصطفى باشا لابنته الذي سمي علیها  
 1947وفــي ســنة  1570، وذلــك ســنة 'یحــي رایــس'فــي الأصــل بنــاه أحــد ریــاس البحــر العثمــانیین یســمى 

  .ف التقلیدیة، یقع في الجهة السفلیة من حي القصبةحول إلى متحف یخص الصناعات والحر 

 :المتحف الوطني باردو  . ت

عبـارة عـن قصـر ' مصـطفى بـن عمـر'م مـن طـرف الأمیـر التونسـي المنفـي إلـى الجزائـر 18بني في القرن 
  .الملكة تینهینان متعلقات یضم مجموعة كبیرة من 1930وتم تحویله إلى متحف سنة 

 :ةالمتحف الوطني للفنون الجمیل  . ث

، ویعــد أكبــر متحــف بإفریقیــا 1831، ویضــم مجموعــات متحفیــة تــم اقتناؤهــا منــذ ســنة 1930افتــتح ســنة 
بیكاسـو ومـاتیس كمـا یضـم أروقـة  ،فرمنتـان: والعالم العربي، ویضم أهم اللوحات الفنیـة لكبـار الفنـانین مثـل

  .مخصصة للفن الجزائري المعاصر

 :المتحف الوطني سیرتا  . ج

، وهـو متحـف خـاص 'فیسـتاف مارسـى'اجد بولایـة قسـنطینة وكـان یطلـق علیـه اسـم ، یتو 1931أفتتح سنة  
  .بالآثار القدیمة، وبعد الاستقلال حول إلى متحف بلدي لمدینة قسنطینة

 :المتحف الوطني أحمد زبانة  . ح

وهو المتحف الوحیـد متعـدد ' دومایت'، أطلق علیه متحف 1933یقع بولایة وهران وتم افتتاحه رسمیا سنة 
  .صصات، یحفظ مجموعات أثریة لما قبل التاریخالتخ
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 :المتحف الوطني للآثار لمدینة سطیف  . خ

، یحتـــوي علـــى كـــل المواصـــفات التقنیـــة والعلمیـــة 1985یعـــد أول متحـــف شـــید بعـــد الاســـتقلال أفتـــتح ســـنة 
ة ، والفتـر 'عـین لحـنش'الخاصة بالعرض، الصیانة والحفظ ویضم آثار تخص فترات ما قبل التاریخ لمنطقـة 

  .بني حماد بمنطقة، والمسكوكات المكتشفة 'جمیلة'الرومانیة لموقع 

 :المتحف الوطني نصر الدین دیني  . د

الــذي اعتنــق الإســلام و تغیــر ' ألفــنس إتیــان دینــي'یقــع بمدینــة بوســعادة والــذي ســمي نســبة إلــى المستشــرق 
یاة نصر الدین دینـي والذي اختص بجمع كل متعلقات ح ،1993وأنشأ سنة ' نصر الدین دیني'اسمه إلى 

  .وآثاره

 ): متحف الأصنام(متحف تنس   . ذ

، بــأمر مــن الجنــرال الفرنســي كافینیــاك بغیــة 1847یتواجــد بولایــة الشــلف ویســمى دار البــارود، أنشــأ ســنة 
مقتنیـات ومخلفـات نـوع مـن  1000تخزین الأسلحة والبارود للحملات العسـكریة الفرنسـیة ویضـم أكثـر مـن 

  .1عسكریة و حضاریة

  :ف بن ورثیلانمتح  . ر

  .2كلم شمال سطیف 80متواجد بولایة سطیف، ببلدیة بني ورثیلان تبعد بـ 2018أوت  20تأسس في 

 :المتحف العمومي الوطني بالمنیعة  . ز

 و الذي یقع بولایة غردایة یختص بفترة ما قبل التاریخ والأزمنـة الجیولوجیـة و 1997تأسس المتحف سنة 
  .، وأدوات حجریة للعصور الحجریة)ا عظام الدیناصوراتأهم معروضاته بقای( واثنوغرافیا

إضــافة إلــى أن هنــاك متــاحف ولائیــة متواجــدة بولایــات الــوطن، متحــف المجاهــد، ومتــاحف أثریــة بلدیــة    
  .وعمومیة، ترسخ معالم تاریخیة وأثریة تخص الحضارات والحقبات الزمنیة التي تخص الحضارات القدیمة

متیــازات طبیعیــة والمــوروث الحضــاري والثقــافي التــاریخي وجــب الاهتمــام فمــن خــلال مــا تــم عرضــه مــن ا
بالقطــــاع الخــــدمي والبنیــــة التحتیــــة كمتطلــــب مــــن متطلبــــات الصــــناعة الســــیاحیة، وكــــذا الاهتمــــام بالإطــــار 

                                                           
1 www.wikipedia.ar.org  
2 www.wikipedia.ar.org  
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التنظیمـــي للممارســـات الســـیاحیة والمؤسســـات العمومیـــة الســـیاحیة وكـــذا قطـــاع الاتصـــال والفندقـــة وهـــذا مـــا 
  .من البحث ینالموالی ینلعنصر سنتناوله في ا

  :الإمكانیات المادیة: ثالثا

یعد القطاع الخدمي في مجـال السـیاحة أحـد أهـم العوامـل الأساسـیة والضـروریة لتنشـیط الطلـب السـیاحي   
وهــي تــوفیر مختلــف المرافــق التــي یحتاجهــا الســائح مــن تــأمین المبیــت والإطعــام، وخــدمات النقــل بأنواعــه 

درات الاستقبال كما أن للقطـاع جهـات تنظیمیـة وهیاكـل مسـؤولة عـن تنشـیط القطـاع وشبكة الاتصالات وق
  .والسهر والعمل على ترقیة الصناعة السیاحیة

  :لبنیة التحتیةا.1

الجزائـــر كغیرهـــا مـــن فـــي تعـــرض إمكانیـــات النقـــل والاتصـــالات أحـــد أهـــم عوامـــل التنمیـــة الســـیاحیة، والتـــي 
إضــافة  إلــى التطــور الحاصــل فــي (ب الســیاحي التــي تتــوفر علیهــا البلــدان ونظــرا لشســاعتها ومنــاطق الجــذ

نقــــل بأنواعهــــا، وعملــــت علــــى تحســــین شــــبكة ال، حیــــث تــــم تجســــید شــــبكة )وســــائل المواصــــلات والاتصــــال
  .الاتصالات

 :شبكة النقل البري  . أ

  :و تنقسم إلى شبكة النقل الطرقي و النقل بالسكة الحدیدیة

 :النقل الطرقي  -

وبلـغ طـول شـبكة الطرقـات  1شـبكة نقـل بـري تعـد الأكثـر كثافـة فـي القـارة الإفریقیـة، تتـوفر الجزائـر علـى  
  .ریة تعد ثانویةت وطنیة و ولائیة، بلدیة وطرق حضكلم، مقسمة بین طرقا 112696الوطنیة 

كلــم تشــمل الطــرق الوطنیــة بطــول وصــل إلــى  180039وتــم تطــویر هــذه الشــبكات لیصــل طولهــا إلــى   
كلم أما الطرق الحضریة وصل  59004كلم وطرق بلدیة تبلغ  23888ئیة بطول كلم وطرق ولا 29147

                                                           
السیاح ، مرجع سبق ذكره، تحلیل تموضع المنتج السیاحي الجزائري دراسة میدانیة على عینة من بوكریف زهیر،  1

 .296ص
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غـرب، -كلم، وأنجزت عدة مشاریع فیما یخص إنجاز الطرقات، الطریـق السـیار شـرق 68000طولها إلى 
   1.جنوب-طریق الساحل، الطریق العریض للهضاب العلیا، طریق المواصلات الكبیر شمال

 :ةشبكة النقل بالسكك الحدیدی  -

كلـم، وتـم كهربـة بعـض المقـاطع لوضـع القطـارات  2150تنتشر شـبكة السـكة الحدیدیـة فـي الجزائـر بطـول 
   200، وتشمل هذه الشبكة 2ذات السرعة الفائقة، ویتم تسییرها من طرف شركة النقل للسكك الحدیدیة 

  : 3محطة تتمركز في الشمال وموزعة كالآتي

 كلم سكك مكهربة؛ 299 •
  سكك مزدوجة؛ 305 •
  .سكك ضعیفة 1085 •

إضافة إلى شبكات النقل السابقة فإن الجزائر اعتمدت تطویر وسائل النقل البـري، إذ یعـد میتـرو الجزائـر   
محطـات  10كلـم بــ 9الأول في المغرب العربـي بحیـث بلـغ طولـه  2012أكتوبر  31:والذي افتتح بتاریخ 

وهنــاك مشــاریع  RATP(،4(ه مــن طــرف شــركة وأنفــاق متمیــزة ومجهــزة بكافــة إجــراءات الســلامة وتــم تســییر 
  .توسیع میترو الجزائر وإنجاز میترو وهران

وكذلك ترامواي الجزائر یعد نظام نقل جماعي داخل مدینة الجزائر المنجز من خلال المخطط الخماسـي   
كلـم و  23محطة وتم توسعة لیشمل   28كلم و 16.2بخط یقدر بـ 2012فخلال سنة ) 2010-2014(

  .محطات 10كلم و  9تم افتتاح ترامواي قسنطینة بمسار خط یشمل  2015ة، وفي سنة محط 38

  

  

                                                           
السیاحیة  الطلب السیاحي الجزائري مع مستوى الخدماتدور إستراتیجیة الترویج في تكییف وتحسین  عمیش سمیرة، 1

 .154صمرجع سبق ذكره ، ،2015-1995المتاحة خلال الفترة 
  2021-07-11: تاريخ الاطلاع   www.sntf.dz : شركة النقل للسكك الحديدية 2

ودوره في التنمیة  ق تطویر قطاع النقل في الجزائرفاسمیر بوختالة، محمد زرقون، نوال بن عمارة، واقع وآ 3
 .51، ص2017جوان جامعة قاصدي مرباح ،ورقلة ،الاقتصادیة، المجلة الجزائریة للتنمیة الاقتصادیة، 

 .51ص نفس المرجع، 4
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 :شبكة النقل الجوي  . ب

لغالبیة السیاح داخلیا وخارجیا، حیـث شـهد تطـور ملحـوظ إذ تـم لجوي المفصل والأسرع بالنسبة یعد النقل ا
   1:مطار على مستوى الوطن متمركزة في ولایات الجنوب منها 53إنجاز 

الجزائـر، وهـران، قسـنطینة، عنابـة، (مطارات مـن الدرجـة الأولـى  05طار دولي مقسمة بین م 12  . أ
حاسي مسعود، عین أمیناس، تلمسان، تیارت، أدرار، تبسـة، (مطارات درجة ثانیة  07، و)غردایة

  ).تمنراست
  ).لیزيبشار، بجایة، الوادي، ورقلة، عین صالح، جانت، بسكرة، إ(مطارات وطنیة موزعة على  08. ب 

  .مطار جهوي موزع على عدة مناطق في ولایات الوطن 14. ت 

  .منها تستخدم للبحث والاستغلال في قطاع المناجم والمحروقات 04مطار محدود الاستعمال،  19. ث 

وتجــــدر الإشــــارة إلــــى أن بعــــض الشــــركات الأجنبیــــة تخــــدم الجزائــــر كــــالخطوط الجویــــة البریطانیــــة، تــــونس 
  .یة المغربیة والتي أغلقت مؤخرا بسبب توتر العلاقات مع دولة المغربللطیران، الخطوط الجو 

 :شبكة النقل البحري  . ت

 2مینــاء متعــددة الاختصاصــات كالتجــارة والصــید البحــري، موزعــة علــى الشــریط الســاحلي 13تشــتمل علــى 
 والعدیــد مــن المــوانئ الصــغیرة المســتخدمة فــي 3إضــافة إلــى مینــائین متخصصــین فــي قطــاع المحروقــات،

ــدفاع الســاحلي، فمعظــم المعــاملات  الصــید والترفیــه، وتحتــوي علــى حجــرات الحراســة والملاحــة البحریــة وال
والمبــادلات التجاریــة الدولیــة للجزائــر تــتم عــن طریــق النقــل البحــري عــن طریــق مؤسســات تخــتص فــي نقــل 

  .السلع، والهیدروكربونات 

                                                           
 .155ص نفس المرجع، 1
سیاح ، مرجع سبق ذكره، بوكریف زهیر، تحلیل تموضع المنتج السیاحي الجزائري دراسة میدانیة على عینة من ال 2

  .296ص
دور إستراتیجیة الترویج في تكییف وتحسین الطلب السیاحي الجزائري مع مستوى الخدمات السیاحیة سمیرة، عمیش  3

  .156، مرجع سبق ذكره، ص2015-1995المتاحة خلال الفترة 
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 12، وهـران، عنابـة، الغـزوات، سـكیكدة، ونـانبهـا اث وتوجد ستة محطات بحریة بكل من الجزائر العاصمة
  :1أهمها) صناعیة، تجاریة، عمومیة وخاصة(میناء مستغل من مؤسسات النقل البحري 

 .المؤسسة الوطنیة للبحریة  . أ
 .المؤسسة الوطنیة للنقل البحري  . ب
 .المؤسسة الوطنیة للتسییر البحري  . ت

  .جیجل -إضافة إلى استحداث خط بحري لترقیة ونقل المسافرین الجزائر

 :الاتصالات  . ث

تمتــاز شــبكة الاتصــالات فــي الجزائــر ســواء الســلكیة أو اللاســلكیة بتقــدیم خــدمات محلیــة دولیــة ووطنیــة    
  .2متمیزة، والتي تم وصلها بكوابل تحت البحر مع فرنسا، إیطالیا والمغرب وتونس

ـي أغلـب التـراب الـوطني وتسـیر مـن قبـل اتصـالات    الجزائـر، إضـافة إلـى شـبكة أما الشـبكة الهاتفیـة فتغطِّ
مــوبیلیس، جیــزي ونجمــة، والتــي تــوفر عــدة خــدمات : الهــاتف النقــال ونجــد المنافســة بــین ثــلاث متعــاملین

و  2014منــذ ســنة ) 3G(بــإجراء مكالمــات هاتفیــة أو اســتخدام شــبكة الانترنــت، بتكنولوجیــا الجیــل الثالــث
   3.ل الحیاة سواء للأفراد أو المؤسسات، والذي سه2016منذ سنة ) 4G( إطلاق تقنیة الجیل الرابع

وكـــذا الاتصـــال عبـــر الســـاتل بإنشـــاء مجموعـــة أرضـــیات تـــوفر خـــدمات عبـــر الســـاتل مـــن تحدیـــد الموقـــع   
  .VSAT ،IP phone (4( أو مؤتمرات الفیدیو ) GPRS ( الجغرافي

یاه، إذا تدخل فـي از ومكل ماسبق التطرق له من بنیة تحتیة تحتاج بطبیعة الحال إلى شبكة كهرباء وغ  
  .و التي تسعى الدولة جاهدة لتوفیرها ،أي مشروع

  :الفنادق وأماكن الإیواء .2

                                                           
 .156، ص نفس المرجع 1
الطلب السیاحي الجزائري مع مستوى الخدمات السیاحیة دور إستراتیجیة الترویج في تكییف وتحسین  عمیش سمیرة، 2

 .158ص ، ، مرجع سبق ذكره2015-1995المتاحة خلال الفترة 
بوكریف زهیر، تحلیل تموضع المنتج السیاحي الجزائري دراسة میدانیة على عینة من السیاح ، مرجع سبق ذكره،  3

 .296ص
  .2021-04-22: تاریخ الاطلاع  www.andi.dz : الوكالة الوطنیة لتطویر الاستثمار، أنظر الموقع 4
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تتـــوفر الجزائـــر علـــى العدیـــد مـــن المؤسســـات الفندقیـــة ومصـــنفة بحســـب عـــدد النجـــوم والتـــي ســـجلت تزایـــدا  
تتمیز بمعامل  مستمرا، ونلاحظ سیطرة الصنف الثالث على أغلب الفنادق مقارنة بالأصناف الأخرى والتي

تــم التطــرق لهــا فــي الفصــل الأول  ( 1راحــة مقبــول الــذي یســتخدم لقیــاس نوعیــة الخــدمات المقدمــة للســائح 
  .) comfort indexبمعامل الراحة 

سـریر، ولاحقـا  132266فنـدق وعـدد أسـرّة  1502بلغت المؤسسـات الفندقیـة خـلال السـنة الجاریـة  و قد  
  .سیتم التفصیل فیها

  الهیاكل التنظیمیة للسیاحة في الجزائر: لثالمطلب الثا

بحیــث تحــدد  2یخضــع القطــاع الســیاحي فــي الجزائــر لتشــریعات مختلفــة ومتواجــدة فــي الجرائــد الرســمیة،  
الإطــار القــانوني للقطــاع والــذي یســعى للمحافظــة علــى المــؤهلات التــي تزخــر بهــا الــبلاد والتــي مــن خلالهــا 

سیاحیة ونجد أن وزارة السیاحة والصناعات التقلیدیـة هـي التـي تشـرف تسعى الجزائر إلى ترقیة الصناعة ال
  .على القطاع السیاحي في الجزائر

والـــذي یتكـــون مـــن مؤسســـات ســـیاحیة لهـــا أدوار عدیـــدة فـــي التنظـــیم الســـیاحي كالـــدیوان الـــوطني للســـیاحة 
  .والمؤسسة الوطنیة للدراسات والسیاحة ووكالات الأسفار

  الصناعة التقلیدیة وزارة السیاحة و : أولا 

  3:وتشتمل الإدارة المركزیة لوزارة السیاحة والصناعة التقلیدیة على ما یأتي

مــدیري دراســات، ویلحــق بــه مكتــب التنظــیم العــام والمكتــب الــوزاري  )02(ویســاعده : الأمــین العــام .1
  .للأمن الداخلي للمؤسسة

  .خیصشمكلفین بالدراسات والت 08یساعده و : رئیس الدیوان .2
  .التي یحدد تنظیمها ومهامها بموجب نص خاص: شیة العامةالمفت .3

                                                           
دور إستراتیجیة الترویج في تكییف وتحسین الطلب السیاحي الجزائري مع مستوى الخدمات السیاحیة عمیش سمیرة،  1

 .162ص،مرجع سبق ذكره ،2015-1995المتاحة خلال الفترة 
 .التشریعات الخاصة بالقطاع السیاحي أنظر الملحق الخاص بمجموعة 2
 www.mta.gov.dz موقع وزارة السیاحة والصناعات التقلیدیة  3
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  :إضافة للهیاكل الآتیة    

  :مدیریات 04تضم : المدیریة العامة للسیاحة -
 .مدیریة مخطط جودة السیاحة والضبط .1
 .مدیریة التهیئة السیاحیة والمحافظة على العقار السیاحي .2
 .مدیریة تقییم ودعم المشاریع السیاحیة .3
 .ات المعدنیة والنشاطات الحمویةمدیریة الحمام .4

 :مدیریات 03تضم : المدیریة العامة للصناعة التقلیدیة والحرف -

 :مدیریة تطویر الصناعة التقلیدیة والحرف .1
  :مدیریات فرعیة 03تضم 

 .المدیریة الفرعیة لدعم نشاطات الصناعة التقلیدیة والحرف •
 .ت الصناعة التقلیدیة والحرفالمدیریة الفرعیة للدراسات والإدماج الاقتصادي لنشاطا •
 .المدیریة الفرعیة لتنمیة المقاولة والابتكار •
 .مدیریة تنظیم و تأطیر المهن وحرف الصناعة التقلیدیة .2
 .مدیریة الصناعة التقلیدیة والصناعة التقلیدیة الفنیة .3

 :إضافة إلى مدیریات فرعیة تخدم كافة أقسام الوزارة و هي 
 :فرعیتان 02تضم مدیریتان : عمدیریة متابعة مؤسسات القطا .1

 .المدیریة الفرعیة لتقییم قدرات مؤسسات القطاع  . أ
 .المدیریة الفرعیة لتثمین قدرات ونشاط مؤسسات القطاع  . ب

 :فرعیتان 02تضم مدیریتان مدیریة الدراسات الاقتصادیة والتخطیط  .2

 .المدیریة الفرعیة للدراسات الاقتصادیة  . أ
 .الاستثمارالمدیریة الفرعیة لبرامج التجهیز و   . ب

 :فرعیتان 02تضم مدیریتان : مدیریة المنظومات الإعلامیة والإحصائیات .3

 .الفرعیة للمنظومات الإعلامیة المدیریة  . أ
 .المدیریة الفرعیة للإحصائیات  . ب
 :فرعیتان 02تضم مدیریتان : مدیریة التكوین وتثمین الموارد البشریة .4
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 .المدیریة الفرعیة للتكوین والبحث التطبیقي  . أ
 .ة الفرعیة لتطویر المؤهلاتالمدیری  . ب

 :فرعیتان 02تضم مدیریتان : مدیریة الاتصال والتعاون .5

 .المدیریة الفرعیة للاتصال  . أ
 .المدیریة الفرعیة للتعاون  . ب

 :مدیریات فرعیة 03تضم : مدیریة التنظیم والشؤون القانونیة والوثائق .6

 .المدیریة الفرعیة للتنظیم  . أ
 .لمنازعاتالمدیریة الفرعیة للشؤون القانونیة وا  . ب
 .المدیریة الفرعیة للوثائق والأرشیف  . ت

 :مدیریات فرعیة 03تضم : مدیریة الإدارة العامة والوسائل .7

 .المدیریة الفرعیة للمستخدمین  . أ
 .المدیریة الفرعیة للمیزانیة والمحاسبة  . ب
 .المدیریة الفرعیة للوسائل العامة  . ت

ـــــــوزارة الســـــــیاحة والصـــــــناعات التقلیدیـــــــة فی ـــــــاليأمـــــــا الهیكـــــــل التنظیمـــــــي ل ــرز مـــــــن خـــــــلال الشـــــــكل الت :بـــــ
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 الوزیر

 م�لف بالدراسات و ال���يص مكلف بالدراسات و التشخيص

ل���يصا مكلف بالدراسات و مكلف بالدراسات و التشخيص  

صم�لف بالدراسات و ال���ي م�لف بالدراسات و ال���يص  

 م�لف بالدراسات و ال���يص م�لف بالدراسات و ال���يص

 المفتش العام
 الأمين العام

 مدير الدراسات

 مدير الدراسات

 المكتب الوزاري للأمن الداخلي

 لل
 مكتب التنظيم العام

شالمفت  

 المفتش

 المفتش

 المفتش

 المفتش المفتش

 المديرية العامة للسياحة المديرية العامة للصناعة التقليدية

 مدير�ة متا!عة مؤسسات القطاع مدير�ة الدراسات و التخطيط
مدير�ة المنظومات $علامية و 

 $حصائيات 

ال1شر�ةمدير�ة تكو�ن الموارد  مدير�ة التنظيم و الشؤون القانونية و  

 الوثائق

لالوسائ العامة و $دارةمدير�ة  مدير�ة 4تصال و التعاون   

 المدير�ة الفرعية

 للتعاون 

المدير�ة الفرعية للشؤون 
 القانونية و المنازعات

 المدير�ة الفرعية
 للتنظيم

ة الفرعيةالمدير�  

لم=>انية و المحاسبةا  

المدير�ة الفرعية 

 للمستخدم!ن

للاتصالالمدير�ة الفرعية   

 

الفرعية  المدير�ة

 للإحصائيات

المدير�ة الفرعية 

علاميةللمنظومات $   

لتطو�ر      المدير�ة الفرعية 

 المؤ@لات

المدير�ة الفرعية للتكو�ن و 

 البحث التطبيقي

المدير�ة الفرعية  لتقييم 

 قدرات مؤسسات القطاع

المدير�ة الفرعية لتقييم 

 Eشاط مؤسسات القطاع 

للدراسات  الفرعية  المدير�ة

 4قتصادية

المدير�ة الفرعية لGHامج 

4س�ثمار التجI=> و  

 رئيس الديوان

لتقلیدیة االهیكل التنظیمي لوزارة السیاحة و الصناعات ) : 10(الشكل رقم 
 www.mta.gov.dz وزارة السیاحة و الصناعات التقلیدیة : المصدر 

 

للوسائل  المدير�ة الفرعية

 العامة

و للوثائق   المدير�ة الفرعية

 Pرشيف
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:المدیریة العامة للسیاحة: ثانیا   

:و هي الجهة المسؤولة عن السیاحة على مستوى الوزارة و تضم أربعة مدیریات  

 :مدیریة مخطط جودة السیاحة والضبط  .1
:تضم هي الأخرى أربعه مدیریات فرعیة  

 .ة والضبطالمدیریة الفرعیة لمخطط جودة السیاح •
 .المدیریة الفرعیة لضبط ومراقبة النشاطات الفندقیة والإطعام •
 .المدیریة الفرعیة لضبط ومراقبة وكالات السیاحیة والأسفار •
 .المدیریة الفرعیة لترقیة السیاحة •
 :مدیریة التهیئة السیاحیة والمحافظة على العقار السیاحي  .2

:تضم هي الأخرى ثلاث مدیریات فرعیة  

 .لفرعیة للتهیئة السیاحیة المدیریة ا •
 .المدیریة الفرعیة لأقطاب الامتیاز السیاحي •
 .المدیریة الفرعیة للمحافظة على مناطق التوسع و المواقع السیاحیة •

 :و الخاصة بالاستثمار السیاحي ،مدیریة تقییم ودعم المشاریع السیاحیة .3
:تضم هي الأخرى مدیریتین فرعیة  

 .ریع السیاحیة المدیریة الفرعیة لتقییم المشا •
 .المدیریة الفرعیة لدعم المشاریع السیاحیة و متابعتها  •
 :مدیریة الحمامات المعدنیة والنشاطات الحمویة .4
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:تضم هي الأخرى مدیریتین فرعیة  

 .المدیریة الفرعیة لتثمین استعمال المیاه الحمویة  •
 .المدیریة الفرعیة لتأطیر نشاطات ومهن و حرف الحمامات المعدنیة   •

:الشكل الموالي یوضح الهیكل التنظیمي للمدیریة العامة للسیاحة  و  
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لضبطمدير�ة مخطط جودة السياحة وا  
مدير�ة الWXيئة و المحافظة عST العقار 

YZمدير�ة ا\]مامات المعدنية  السيا YZمدير�ة 4س�ثمار السيا 

خطط جودة السياحة لم دير�ة الفرعيةالم

 و الضبط

ا̂لات  دير�ة الفرعيةالم لضبط و مراقبة و

 السياحة و Pسفار

لضبط و مراقبة  ة الفرعيةدير�الم

 الaشاطات الفندقية و $طعام 

للGbقية السياحية  دير�ة الفرعيةالم  

 

للمحافظة عST مناطق  دير�ة الفرعيةالم

 التوسع و المواقع السياحية 

لأقطاب 4متياز  دير�ة الفرعيةالم

YZالسيا 

للWXيئة السياحية  دير�ة الفرعيةالم  

 

عم المشارfع لد دير�ة الفرعيةالم

 السياحية و متا!عWXا 

لتقييم المشارfع  دير�ة الفرعيةالم

 السياحية 

لتأط=E Gشاطات ومIن و  دير�ة الفرعيةالم

 حرف ا\]مامات المعدنية  

لتثم=ن استعمال المياه  دير�ة الفرعيةالم

 ا\]مو�ة 

الهیكل التنظیمي للمدیریة العامة للسیاحة ): 11(الشكل رقم   

 www.mta.gov.dz وزارة السیاحة و الصناعات التقلیدیة : در المص 

 المدير�ة العامة للسياحة 
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مؤشرات تنافسية الصناعة السياحية ومكانتها في الاقتصاد الوطني : المبحث الثاني  

تلعب الصـناعة السـیاحة دورا مهمـا فـي الاقتصـاد الـوطني وسنسـتعرض ذلـك مـن خـلال جملـة          
ادیة والإحصــائیة الخاصــة بالســیاحة، وذلـك مــن خــلال بــالتعرف أولا علــى أهــم مـن المؤشــرات الاقتصــ

  .مؤشرات التنافسیة في الصناعة السیاحیة

  تنافسیة للصناعة السیاحیةالمؤشرات  :المطلب الأول

والتـــي حـــددت فـــي أربعـــة عشـــرة مؤشـــرا بحســـب تقریـــر المنظمـــة العالمیـــة للســـیاحة وذلـــك خـــلال ســـنة 
الصـــناعة الســـیاحیة الزیـــادة فـــي الإنتـــاج وفـــي نوعیـــة المنتـــوج والخـــدمات ، ویقصـــد بتنافســـیة 20151

السیاحیة بما یرضي أذواق السائحین وتوفیر موارد وإمكانیات تتفوق بها على منافسیها و المبینة من 
  :خلال الشكل الموالي

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
فضیلة بوطورة، نوفل سمایلي، دور التخطیط السیاحي في تحقیق أهداف التنمیة السیاحیة المستدامة حالة  1

جامعة محمد خیضر بسكرة ، ، مجلة العلوم الانسانیة، 2030 للتنمیة السیاحیةالجزائر في إطار المخطط التوجیهي 
  .883، ص2021، 21المجلد 
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مؤشرات التنافسیة للصناعة السیاحیة) : 12(الشكل رقم   

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

            البjئة التنظيمية    
و التمكيaية   

عمالP  بjئة  
تحديد أولويات صناعة 

 السياحة و الأسفار

السياسات و العوامل 

اع التمكيaية لقط

و السفرالسياحة   

 

 السلامة و Pمن

 الk]ة و النظافة

 الموارد الطبيعية
 النقل ا\mوي 

الموارد الطبيعية                  
 و الثقافية

 البaية التحتية

 

الموارد ال1شر�ة                 

 و سوق العمل

Yo4نفتاح الدو 

 4ستدامة البيqية

 التنافسية السعر�ة

رد الثقافية                الموا

 و أعمال السياحة

 ا\�دمات السياحية

 النقل الGHي و البحري 

 ا\mا@ز�ة التكنولوجية

 مؤشرات التنافسیة للصناعة السیاحیة

  .  127ص  ،2019تقریر الأنشطة و الانجازات  المنظمة العربیة للسیاحة ،:  المصدر
  .2022-08-28: تاريخ الاطلاع   tourismorg.org-www.arab :الموقع
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فنجد من خلال الشكل السابق أن مؤشرات التنافسیة للصـناعة السـیاحیة ترتكـز علـى أربعـة مؤشـرات 
  :رئیسیة وهي

 .الإطار التنظیمي أو البیئة التمكینیة  . أ
 .السیاسات والعوامل التمكینیة لقطاع السیاحة والسفر  . ب
 .البنیة التحتیة  . ت
 .الموارد والإمكانیات الطبیعیة والثقافیة  . ث

دورها یتفــرع عنهــا مجموعــة مــن المؤشــرات التــي بــالأخیر تحــدد لنــا مــدى تنافســیة الصــناعة والتــي بــ
  .السیاحیة بالمقارنة و الصناعات الأخرى

  :الإطار التنظیمي أو  البیئیة التمكینیة: أولا

  :وتحتوي المؤشرات الفرعیة التالیة 

 : بیئة الأعمال .1

لشـركات للقیـام بأعمالهـا التجاریـة والتـي سـوف یعكس هذا المؤشر مدى تواجـد بیئـة سیاسـیة مناسـبة ل
والاهتمام بالإطار الجبائي، مستوى الاستثمار الأجنبـي  ،تستقطب السیاح من أجل استكمال أعمالهم

 .المباشر وكل ما یتعلق بمجال الأعمال

 :السلامة والأمن .2

والأســفار لأي  یعــد مؤشــر بــالغ الأهمیــة بالمقارنــة و المؤشــرات الأخــرى والمحــدد لصــناعة الســیاحة 
ویقــــاس بمــــدى  ،بلــــد، فالمنــــاطق الخطــــرة تعتبــــر منــــاطق أقــــل جاذبیــــة بالمقارنــــة والمؤشــــرات الأخــــرى

  .الاعتماد على خدمات الشرطة في الحمایة من الجریمة

 :الصحة والنظافة .3

وأمــور مهمــة لراحــة وصــحة وتتحــدد أساســا فــي المیــاه الصــالحة للشــرب وســلامة الصــرف الصــحي  
قـــدرة القطـــاع الصـــحي علـــى ضـــمان العـــلاج الصـــحي بشـــكل لائـــق ومـــدى تـــوفر  ومـــدى ،المســـافرین

الأطباء وأسرة المستشفیات وجـودة الخـدمات الصـحیة، وهـي عامـل مـن عوامـل الجـذب السـیاحي مـن 
 .عدمه
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  :الموارد البشریة وسوق العمل .4

المسـتوى  مدى توفیر تكوینـات و كفـاءة المـورد البشـري للبلـد یؤكـد علـى إمكانیـة صـناعة سـیاحیة فـي
المطلــوب للســائح، ویتمثــل فــي مــدى تطــویر الكفــاءات والمهــارات مــن خــلال التعلــیم والتــدریب، وكــذا 

 .تعزیز أفضل توزیع لتلك المهارات من خلال سوق العمل بكفاءة

 :الجاهزیة و الاستعداد التكنولوجي .5

ضروریة الانترنت م استخدایخص خدمات الإنترنت والعملیات التجاریة الإلكترونیة على اعتبار أن  
الإقامـــة، فتكنولوجیـــا المعلومـــات والاتصـــالات تعتبـــر ضـــرورة حتمیـــة فـــي كـــذا فـــي الســـفر، الحجـــز و 

الانتشار لجمیع القطاعات، ویدخل فـي ذلـك تغطیـة شـبكة الهـاتف النقـال ونوعیـة إمـدادات الكهربـاء، 
بالدقــــة والســــرعة  بــــل فــــي قــــدرة الشــــركات والأفــــراد علــــى اســــتخدام وتــــوفیر الخــــدمات عبــــر الإنترنــــت

 .المطلوبة

  :السیاسات والعوامل التمكینیة لقطاع السیاحة و الأسفار : ثانیا

  :تخص الأسلوب و المنهج المتبع وتوجهه وتحتوي 

 :أولویة الصناعة السیاحیة والسفرتحدید  .1

 الســیاحیةیعكـس هــذا مـدى إعطــاء الأولویـة مــن قبـل الحكومــة ومـن توجیــه الأمـوال لمشــاریع التنمیـة  
وتنســـیق الفعالیـــات والمـــوارد اللازمـــة لتطـــویر القطـــاع الســـیاحي أو جـــذب الســـیاح مباشـــرة مـــن خـــلال 

تـــدابیر الإنفـــاق الحكـــومي، فعالیـــة وجـــودة التســـویق و كـــذا مـــن خـــلال الحمـــلات التســـویقیة الوطنیـــة، 
 .والعلامات التجاریة للبلاد، وتقدیم البیانات للمنظمات الدولیة بالوقت المطلوب

  :الدوليالانفتاح  .2

إن تطــویر الصــناعة الســیاحة یعتمــد علــى درجــة الانفتــاح وتســهیل الإجــراءات،و العكــس عــدم مرونــة 
المعـــاملات والعراقیـــل فـــي مـــنح التأشــــیرة تقلـــل مـــن رغبـــة الســـیاح لزیــــارة الـــبلاد، وكـــذا مـــدى انفتــــاح 

إبرام الاتفاقیـات  الاتفاقیات التي دخلت الحكومة فیها في مجال الخدمات الجویة الثنائیة، إضافة إلى
الخاصة بالتجارة السیاحیة الإقلیمیة التي تعكس قوة الوكلاء السیاحیین مما یؤدي إلى توفیر خدمات 

 .سیاحیة بمستوى عالمي
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  :التنافسیة السعریة .3

انخفاض التكالیف المتعلقة بالسـفر فـي بلـد تزیـد جاذبیتـه بالنسـبة لكثیـر مـن المسـافرین، فمـن جوانـب 
ة یأخـذ هـذا المؤشـر بعـین الاعتبـار تـذاكر شـركات الطیـران، وكـل الضـرائب والرسـوم المنافسة السعری

تكـالیف الوقـود وتكـالیف  ،المطبقة في المطارات، إضافة إلى تكالیف الإقامة في الفنـادق و المطـاعم
 .المعیشة وكافة التسهیلات داخل البلد المستضیف

 :الاستدامة البیئیة .4

ذابة و مدى الاهتمام بها فهي موقع استقطاب للسیاح، لـذلك لابـد مـن تدخل هنا البیئة الطبیعیة الج 
تعزیــز عوامـــل الاســـتدامة البیئیـــة لضـــمان جاذبیـــة البلـــد فـــي المســـتقبل كوجهـــة مفضـــلة، ویتكـــون هـــذا 
المؤشـر مـن أبعـاد السیاسـة البیئیـة للحكومـة مثـل تشـدید الإجـراءات وتنفیـذ اللـوائح وتقیـیم حالـة المیــاه 

  .وأعماق البحار وكل متعلقات ومتطلبات البیئةوموارد الغابات 

  : البنیة التحتیة: ثالثا

  :و تشمل مؤشرات قطاع النقل و الاتصالات و الخدمات 

 :)المطارات( النقل الجوي .1

الــربط الجــوي الــذي یعــد ضــروري لتســهیل و ســرعة الســفر حیــث یمكــن  المســافرین للوصــول  و هــي 
ل العدیــد مــن البلــدان، فتقــاس كمیــة النقــل الجــوي باســتخدام مــن وإلــى كــل البلــدان، وكــذلك التنقــل داخــ

مؤشــرات مثــل عــدد المقاعــد المتاحــة فــي الكیلـــومتر، وعــدد المغــادرین، والكثافــة فــي المطــار، وعـــدد 
 .شركات الطیران العاملة، وكذا جودة البنیة التحتیة للنقل الجوي للرحلات الداخلیة والدولیة

 :النقل الأرضي و البحري .2

توفر وسائل النقل الفعالة و المستحدثة في الوصول إلى المراكز التجاریة الرئیسیة ومناطق حیث أن 
الجــذب الســیاحي یعــد أمــر حیــوي للقطــاع الســیاحي، ویتطلــب تــوفر الطــرق والســكك الحدیدیــة وشــبكة 

 المعــاییر الدولیـة مــن مقـاییس إضــافة إلـى البنیــة التحتیـة للمــوانئ التـي تلبــي مــن المواصـلات، واسـعة
  .الراحة والأمن وكل الشروط المطلوبة
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 :الخدمات السیاحیة .3

وتخص جودة المبیت من فنادق ومنتجعات سیاحیة ومرافق ترفیهیة، كمـا یقـاس هـذا المؤشـر بمـدى  
و التعــاملات  ،إمكانیــة الوصــول إلــى الخــدمات المصــاحبة كتــأجیر الســیارات وأجهــزة الصــراف الآلــي

 .نكیةالمصرفیة و مدى انتشار الفروع الب

  :الموارد والإمكانیات الطبیعیة والثقافیة: رابعا

  :ونجدها تحتوي المؤشرات التالیة

 : الموارد الطبیعیة .1

تعد الموارد الطبیعیة من الإمكانیات الضروریة لخلق التنافسیة و جـذب  السـیاح، كمـا أن قیـاس هـذا 
ع التـــراث العـــالمي المؤشـــر یـــتم مـــن خـــلال مجموعـــة مـــن تـــدابیر و معطیـــات الجـــذب الســـیاحي كواقـــ

جـودة البیئـة الطبیعیـة، الثـروة الحیوانیـة و المنـاطق المحمیـة علـى  ،الطبیعي المصنفة لـدى الیونسـكو
المســـتوى الـــوطني إضـــافة إلـــى الحـــدائق الوطنیـــة والمحمیـــات الطبیعیـــة، ومـــدى الاهتمـــام والمحافظـــة 

 .علیها

  :و أعمال السیاحة الموارد الثقافیة .2

دافع أساسي آخر من دوافع تحقیـق القـدرة التنافسـیة السـیاحیة، ویتمثـل فـي مواقـع تعد الموارد الثقافیة 
التراث العالمي الثقافي المصنفة لدى الیونسكو، عدد والقدرة الاستیعابیة للملاعب الكبیـرة التـي یمكـن 
لها استضافة الأحداث الریاضیة والترفیهیة الكبرى، إضـافة إلـى عـدد عملیـات البحـث علـى الإنترنـت 
ذات الصــلة بــالموارد الثقافیــة للبلــد، كمــا یشــمل المؤشــر علــى عــدد الاجتماعــات المنعقــدة للرابطـــات 

  .الدولیة

  مكانة الصناعة السیاحة في الجزائر بحسب مؤشرات التنافسیة: المطلب الثاني 

  مع الدول العربیة

ئیة لتحدیـد من خلال المؤشرات التي تناولناها في المطلب السابق نلخصـها ضـمن معطیـات إحصـا
 . 2019مكانة الصناعة السیاحیة بالجزائر و الدول العربیة لسنة 
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ـــة : أولا ـــدول العربی ـــة (المؤشـــر الرئیســـي الأول لتنافســـیة الصـــناعة الســـیاحیة والأســـفار بال البیئ

  :) التمكینیة

 2019من خلال الجدول الموالي نجد أن الجزائر حققت ضمن مؤشرات البیئة التنظیمیة خلال سنة 
  .بنسب متفاوتة و لیست بالبعیدة عن باقي الدول العربیة الأخرىو 

لصناعة السیاحیة في الدول العربیةالبیئة التمكینیة لتنافسیة ا المؤشر الأول): 01(الجدول رقم   

  الصحة والنظافة  الأمن والسلامة  بیئة العمل  الدولة اسم
الموارد البشریة 

  وسوق العمل

جاهزیة 

تكنولوجیا 

  المعلومات

  6.1  5.2  5.4  6.6  5.9  الإمارات العربیة المتحدة

  5.8  5.2  6.0  6.3  5.8  دولة قطر
  6.0  4.7  5.2  5.7  5.5  مملكة البحرین

  5.5  4.3  5.4  5.7  4.6  الكویت
  5.5  4.6  5.6  4.5  5.2  المملكة العربیة السعودیة

  4.3  3.9  4.6  6.1  4.7  المغرب
  3.9  4.1  5.4  3.3  4.3  مصر
  5.1  4.1  5.4  6.5  5.1  عمان
  5.1  4.5  5.5  5.8  4.8  الأردن
  4.3  4.0  5.2  4.7  4.4  تونس
  4.3  3.8  5.9  3.6  4.2  لبنان
  3.7  4.0  4.9  5.3  4.0  الجزائر

  2.2  2.6  3.7  4.2  3.4  موریتانیا
  2.3  4.4  3.8  2.8  3.5  الیمن

السیاحة منظمة  2019من إعداد الباحثة بالاعتماد على تقریر الأنشطة والإنجازات لعام  :المصدر
  .2022-08-28: تاریخ الاطلاع  tourismorg.org-www.arab: الموقع ،العربیة
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سیاسات السفر والظروف (المؤشر الرئیسي الثاني للصناعة السیاحیة بالدول العربیة: ثانیا

)المناسبة  

حققــت ضــمن مؤشــرات سیاســات الســفر و الظــروف مــن خــلال الجــدول المــوالي نجــد أن الجزائــر    
و بنســب متفاوتــة و لیســت بالبعیــدة عــن بــاقي الــدول العربیــة الأخــرى،  2019المناســبة خــلال ســنة 

  .حیث حققت المرتبة الثانیة في مؤشر تنافسیة الأسعار بعد مصر

فر للدول العربیةالمؤشر الثاني السیاسات والعوامل التمكینیة لقطاع السیاحة والس):02(الجدول رقم   

  اسم الدولة
تحدید أولویات 

  السیاحة والسفر
  الاستدامة البیئیة  تنافسیة الأسعار  الانفتاح الداخلي

  4.5  5.0  3.0  5.1  الإمارات العربیة المتحدة

  4.1  5.7  2.0  4.5  دولة قطر

  3.8  5.5  2.9  4.3  مملكة البحرین

  3.5  5.6  1.6  4.4  المملكة العربیة السعودیة

  3.7  5.2  2.7  5.5  المغرب

  3.7  5.5  2.2  4.4  عمان

  4.1  6.2  2.5  5.0  مصر

  4.0  4.8  3.3  5.3  الأردن

  3.9  5.9  3.0  4.8  تونس

  3.7  5.5  2.5  5.0  لبنان

  3.1  5.3  1.9  3.3  الكویت

  3.7  6.0  1.5  2.8  الجزائر

  3.7  5.9  2.9  3.2  موریتانیا

  2.8  5.9  1.3  2.4  الیمن

منظمة السیاحة  2019لاعتماد على تقریر الأنشطة والإنجازات لعام من إعداد الباحثة با :المصدر
  .2022-08-28: تاریخ الاطلاع  tourismorg.org-www.arab: الموقع ،العربیة
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نیـــة الب(المؤشـــر الرئیســـي الثالـــث لتنافســـیة الصـــناعة الســـیاحیة والســـفر بالـــدول العربیـــة : ثالثـــا

  :) التحتیة

 2019خـلال سـنة البنیـة التحتیـة من خلال الجدول الموالي نجد أن الجزائـر حققـت ضـمن مؤشـرات 
  .و لیست بالمرضیة ،نسب متفاوتة عن باقي الدول العربیة الأخرى

المؤشر الثالث البنیة التحتیة لتنافسیة الصناعة السیاحیة في الدول العربیة  ):03(الجدول رقم   

البنیة التحتیة للنقل   ةاسم الدول

  الجوي

البنیة التحتیة للنقل 

  الأرضي والبحري

البنیة التحتیة 

  للخدمات السیاحیة

  5.4  4.9  5.8  الإمارات العربیة المتحدة

  5.0  4.7  4.3  دولة قطر

  4.9  5.2  3.5  مملكة البحرین

  4.7  3.3  3.7  المملكة العربیة السعودیة

  3.8  3.4  2.8  المغرب

  4.1  3.9  3.0  عمان

  3.2  3.0  2.9  مصر

  4.1  3.0  2.6  الأردن

  4.1  2.7  2.3  تونس

  4.3  2.9  2.4  لبنان

  3.8  3.5  2.5  الكویت

  2.1  2.5  2.1  الجزائر

  2.4  2.0  1.6  موریتانیا

  2.2  2.0  1.5  الیمن

منظمة السیاحة  2019من إعداد الباحثة بالاعتماد على تقریر الأنشطة والإنجازات لعام  :المصدر
  .2022-08-28: تاریخ الاطلاع  tourismorg.org-www.arab: الموقع ،ةالعربی
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الموارد الطبیعیة (المؤشر الرئیسي الرابع لتنافسیة الصناعة السیاحیة بالدول العربیة :رابعا

  )والثقافیة

ؤشـرات المـوارد الطبیعیـة والثقافیـة خــلال مـن خـلال الجـدول المـوالي نجـد أن الجزائـر وضـمن م      
حققت نسب متقاربة مع باقي الدول العربیة الأخرى لأنها تملك من المؤهلات الطبیعیـة  2019سنة 

  .و الثقافیة ما یمیزها بین البلدان العربیة

  ول العربیة لتنافسیة الصناعة السیاحیة في الدالموارد الطبیعیة والثقافیة المؤشر الرابع ):04(الجدول رقم 

  الموارد الثقافیة وأعمال السفر  الموارد الطبیعیة  اسم الدولة

  2.2  2.6  الإمارات العربیة المتحدة

  1.6  1.8  دولة قطر

  1.3  1.7  مملكة البحرین

  2.6  2.0  المملكة العربیة السعودیة

  2.5  3.6  المغرب

  1.9  2.6  عمان

  3.3  2.5  مصر

  1.3  2.3  الأردن

  1.5  2.5  تونس

  1.4  2.1  نانلب

  1.2  1.9  الكویت

  2.1  2.2  الجزائر

  1.0  2.7  موریتانیا

  1.7  2.2  الیمن

منظمة السیاحة  2019من إعداد الباحثة بالاعتماد على تقریر الأنشطة والإنجازات لعام  :المصدر
  .2022-08-28: اریخ الاطلاعت  tourismorg.org-www.arab: الموقع ،العربیة
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صناعة السیاحة في الجزائر من منظور إحصائي و تحلیلي: المطلب الثالث  

سنتناول في هذا المطلب من البحث أغلب المؤشرات الاقتصادیة للصـناعة السـیاحیة فـي الجزائـر    
قتصـــاد الا علـــى ا و أثرهـــاوأهمیتهـــ ةالســـیاحی الصـــناعةمـــن منظـــور إحصـــائي وتحلیلـــي لتبیـــان واقـــع 
  .الوطني نظرا للفجوة التي خلقتها جائحة كورونا

:المنتوجات السیاحیة: أولا  

:1تزخر الجزائر بمنتوجات سیاحیة وتتعدد أنواعها بحسب الطبیعة الجغرافیة  

 :السیاحة الصحراویة .1

 مســاحتها تبلــغلــك لشســاعتها، حیــث الصــحراء الجزائریــة ثــاني أكبــر صــحراء فــي العــالم، وذ تمثــل   
ملیون متر مربع وتحتوي علـى تـراث طبیعـي وثقـافي وتـاریخي غنـي ومتنـوع، تعـد السـیاحة  2 حوالي

  .الصحراویة جوهر المنتوج السیاحي الجزائري

حظیــرة الطاســیلي فــي ولایــة إیلیــزي، : حظــائر ثقافیــة مصــنفة وهــي  خمســةتحتــوي الصــحراء علــى و 
ظیـرة الثقافیـة للأطلـس الصـحراوي فـي الهقار في ولایـة تمنراسـت، وادي میـزاب فـي ولایـة غردایـة والح

  .حظیرة توات، قورارة، تیدیكلت

 ):الشاطئیة(السیاحة الساحلیة  .2

شــواطئ تطــل علــى البحــر الأبــیض بكلــم  1644الســاحل الجزائــري الــذي یمتــد علــى طــول  یتمیــز  
زهین والســباحین والصــیادین وممارســي النشــاطات الریاضــات نــمصــدرا لمتعــة المت و تمثــلالمتوســط، 

ـــة، ال الجزائـــر لاعتمـــاد هـــذا المـــورد  ىطئ منهـــا المرخصـــة والممنوعـــة، وتســـعشـــا 584 یوجـــد ومائی
  .لانجاز مراكز المعالجة بمیاه البحر

 :السیاحة الثقافیة .3

مواقـع ثقافیـة مصـنفة فـي قائمـة الیونسـكو  7بالإضافة إلى التراث غیر المادي، تحتوي الجزائر على 
  :عنها  كتراث مادي عالمي و التي سبق الحدیث

                                                           
 www.mta.gov.dz  الصناعات التقلیدیةوزارة السیاحة و  1
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 ؛ 1980قلعة بني حماد  - 
 ؛ 1982وادي میزاب  - 
 ؛ 1982جمیلة  - 
 ؛ 1982تیمقاد  - 
 ؛ 1982تیبازة  - 
 ؛ 1982طاسیلي ناجر  - 
 .1992قصبة الجزائر  - 

.موقع ومعلم ثقافي وتاریخي مصنف كتراث وطني 1000بإضافة إلى حوالي   

 :السیاحة الحمویة .4

منبـع  282أكثـر مـن  تملـكة الحمویـة، حیـث إمكانیات كبیـرة فیمـا یخـص السـیاحبالجزائر  تتمیز    
محطـة حمویـة  30كمـا تـم إدراج  ،حموي ذو خصائص علاجیة تم إحصائه في جمیع أنحاء الـوطن

لاســــتقبال الآلاف مــــن المســــتجمین مــــن مختلــــف ربــــوع الــــبلاد، الــــبعض یرغــــب فــــي قضــــاء العطــــل 
  .ددةوالاستجمام واللیاقة البدنیة والبعض الآخر لأسباب علاجیة و صحیة مح

تقع غالبة هذه المحطات في الجزء الشمالي مـن الـبلاد فیمـا یقـع الـبعض الآخـر منهـا فـي الصـحراء، 
وتشـــــجیع أصـــــحاب المشـــــاریع  و تجدیـــــدها كمـــــا تقـــــوم الدولـــــة حالیـــــا بتحـــــدیث المحطـــــات الموجـــــودة

 الاستثماریة على إنشاء محطات جدیـدة مـن أجـل تلبیـة الطلـب المتزایـد مـن المسـتجمین وكـذا السـیاح
  .الباحثین عن عطل ترفیهیة و علاجیة

 :الموارد الحمویة  . أ

التـــراب الـــوطني، حیـــث تتمیـــز میاههـــا  كافـــةوموزعـــة عبـــر  هائلـــةالجزائـــر بقـــدرات حمویـــة  تتمتـــع   
  .الحمویة بالعدید من الممیزات والخصائص العلاجیة

ر كـــل ، عبــ2022ســنة إلــى غایــة  2015تحیــین الحصــیلة الحمویــة المنجـــزة ســنة  و مــن خــلال   
منبع حموي على شكل منابع طبیعیة أو أنقاب، بالإضـافة إلـى  282وجود  أحصتالتراب الوطني، 

حق امتیاز استعمال المیاه الحمویـة الـذي تـم منحـه، مـع مراعـاة الخصـائص الفیزیوكیمائیـة وكـذا  90
واء مشـاریع منبـع حمـوي یمكنهـا إیـ 100القیمة العلاجیة لهذه المیاه الحمویـة، یوجـد حالیـا مـا یقـارب 
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والذي نستعرضه مـن خـلال ( 1حمام معدني یستغل بطریقة تقلیدیة 34حمویة جدیدة والتي من بینها 
  ). الجدولین الموالیین

المنابع الحمویة و الحمامات المعدنیة) :  05(الجدول رقم          

  الولایة  البلدیة  اسم المنبع  الرقم

  سوق أهراس  سیدي فرج  ثواثیة  01
  سوق أهراس  لمشروحةا  حمامین  02
  خنشلة  بغاي  حمام الكنیف  03
  خنشلة  بوحمامة  عین جعریر  04
  باتنة  نقاوس  نقاوس  05
  سكیكدة  بن عزوز  حمام هدف عباس  06
  سكیكدة  بن عزوز  حمام هادف میلود  07
  سكیكدة  عزابة  حمام فرفور  08
  برج بوعریریج  منصورة  منصورة الكبیرة  09
  برج بوعریریج  المهیر  حمام عین الجرب  10
  البویرة  الهاشمیة  حمام الحلفة  11
  المدیة  قصر البخاري  حمام كمورة  12
  بومرداس  أمال  ثلاث  13
  البلیدة  وادي العلایق  بورمروم  14
  غلیزان  واد سلام  المكبرطة  15
  غلیزان  منداس  حمام بن یسعد  16
  غلیزان  القلعة  میكابرطة  17
  غلیزان  الرمكة  حمام الروجات  18
  غلیزان  الولجة  عین حنیش  19
  غلیزان  الولجة  عین البحري  20
  غلیزان  القطار  عین القصریة  21
  غلیزان  الولجة  حمام الصابونات  22

                                                           

 mta.gov.dzwww.  الصناعات التقلیدیةوزارة السیاحة و   1
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  تیسمسیلت  سیدي سلیمان  عین الشفاء  23
  مستغانم  سیرات  عین سیدي شارف  24
  وهران  یئر الجیر  عین فرانین  25
  معسكر  تیغنیف  سیدي صافي  26
  معسكر  بوهني  عین الشافیة  27
  معسكر  بو حنیفیة  عین الحمامات  28
  تلمسان  شتوان  تحمامنت  29
  ورقلة  نزلة  عین الصحراء  30
  ورقلة  بلیدة عامر  بلیدة عامر  31
  ورقلة  الماقرین  الماقرین  32
  ورقلة  الطیبات  الطیبات  33
  ورقلة  تمساین  تماسین  34
  ورقلة  حاسي مسعود  4حاسي الطویل   35
  ورقلة  لعالیةا  العالیة  36
  ورقلة  بن ناصر  بن ناصر  37
  ورقلة  الهجیرة  المیر  38
  ورقلة  نقوسة  الحوض الأحمر  39
  ورقلة  عین البیضاء  عین عمار  40
  ورقلة  البرمة  البرمة  41
  بسكرة  أولاد جلال  دیفل  42
  بسكرة  فوغالة  01الجر   43
  بسكرة  أولاد جلال  العزل  44
  بسكرة  بسباس  رأس جدار  45
  بسكرة  دوسن  سندو   46
  بسكرة  سیدي خالد  لحویمد  47
  بسكرة  بسباس  بسباس  48
  بسكرة  سیدي خالد  حمولة  49
  الجلفة  قطارة  قطارة  50
  البیض  الرقاسة  ركنة المثنان  51
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  إیلیزي  برج عمار ادریس  بلقبور  52
  إیلیزي  إیلیزي  ایمهنو  53
  إیلیزي  برج عمار ادریس  تبنكورت  54
  زيإیلی  إیلیزي  أحبدو  55
  إیلیزي  إیلیزي  اسكیكاف  56

وزارة السیاحة والصناعات التقلیدیة والدیوان الوطني للإحصائیات،: المصدر  

 www.ons.dz  وwww.mta.gov.dz، 2022- 07-11: تاریخ الاطلاع.  

ا الشـریط یزات والخصـائص العلاجیـة للمیـاه الحمویـة الموجـودة وكـذكل هذه القدرات المتمثلة في المم
سـیاحة الصـحة اللتطـویر  هائلـة طاقـات، تمثـل و الذي یمكن اعتماده للعلاج بمیاهه الساحلي الممیز

  .تنافسیة وتوفر فرص استثمار كبیرة في هذا المجالو تعد والترفیه 

 :تي یمكنها احتضان مشاریع حمویةالمنابع الحمویة والحمامات المعدنیة التقلیدیة ال  . ب

توجد منـابع و حمامـات تسـیر مـن طـرف البلـدیات حیـث تقـوم بمـنح اعتمـاد تسـییرها لمسـتثمرین      
خواص، یقومون بالاستفادة من تسـییر الحمامـات المعدنیـة لحسـابهم والاهتمـام بتقـدیم كافـة الخـدمات 

المعدنیـــة المســـیرة ضـــع قائمــة بالحمامـــات المرافقــة للســـیاحة الحمویـــة و مـــن خــلال الجـــدول المـــوالي ن
 . تقلیدیا

قائمة الحمامات المعدنیة التقلیدیة المسیرة من طرف البلدیات) :06(الجدول رقم   

  الولایة  البلدیة  الحمام المعدني التقلیدي  الرقم

  الطارف  بوقوس  حمام ماسكنة  01

  حمام بوحجار  حمام زعتوت  02

  حمام بوحجار  حمام زاید  03

  تبسة  المریج  مام سیدي یحيح  04

  الحمامات  الحمامات  05

  قالمة  حمام دباغ  حمام خرشیش  06

  عین العربي  حمام قرفة  07

  حمام دباغ  حمام بن ناجي  08
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  هیلیوبولیس  حمام أولاد علي  09

  باتنة  القصبات  حمام قرجیمة  10

  خنشلة  الحامة  حمام الصالحین  11

  میلة  اسالعیاظي برب  حمام ولاد عاشور  12

  تلاغمة  حمام منن  13

  تلاغمة  حمام مناصر  14

  سطیف  حمام السخنة  حمام السخنة  15

  أولاد تبان  حمام سیدي منصور  16

  حمام قرقور  حمام سیدي الجودي  17

  الحامة  حمام سیدي عمار  18

  أولاد یاس  حمام أولاد یاس  19

  برج بوعریریج  المهیر  حمام البیبان  20

  المعین  انحمام ایب  21

  بجایة  تیفرة  حمام سیلال  22

  آدكار  حمام كیریة  23

  المدیة  برواقیة  حمام الصالحین  24

  تیسمسیلت  سیدي سلیمان  حمام البركة  25

  تیارت  سرغین  حمام سرغین  26

  غلیزان  عمي موسى  حمام منتنلیة  27

  سعیدة  سیدي عمار  حمام سیدي عیسى  28

  ةعین السخون  حمام عین السخونة  29

  عین تیموشنت  حمام بوحجر  حمام سیدي عیاد  30

  الجلفة  حمام الشارف  حمام الشارف  31

  غردایة  قراراة  حمام فوسه  32

  زلفانة  حمام زلفانة  33

  النعامة  عسلة  حمام عین الورقة  34

  وزارة السیاحة والصناعات التقلیدیة والدیوان الوطني للإحصائیات،: المصدر

www.ons.dz  وwww.mta.gov.dz، 2022- 07-11: تاریخ الاطلاع  
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 ):2021-2015(المؤسسات الناشطة و المشاریع الاستثماریة للسیاحة الحمویة   . ت

و بالنســبة للمؤسســات الناشــطة و المشــاریع الاســتثماریة فــي مجــال الســیاحة الحمویــة لاقــت انتشــار 
توجـــه بعــــد مــــنح  رخــــص اســــتغلال و تســــهیلات قـــدمتها البلــــدیات بالتعــــاون مــــع المــــدیریات الولائیــــة 
للسیاحة و الصناعات التقلیدیة سـواء عنـد المسـتثمرین الخـواص أو العمـومیین و الجـدول التلخیصـي 

  .الموالي یوضح ذلك

)2021-2015(حة الحمویة المؤسسات الناشطة و المشاریع الاستثماریة في السیا: ) 07(الجدول رقم   

  السنة
  

مشاریع 

  متوقفة

مشاریع في 

  طور الإنجاز

  العدد  المؤسسات الناشطة  مركز العلاج بمیاه البحر

  عمومیة  خاصة  عمومیة  خاصة

منح 

استغلال 

المیاه 

  الحمویة

المنابع 

  الحمویة

2015  10  25  1  1  10  8  55  282  
2016  9  30  1  1  13  8  62  282  
2017  16  34  1  2  13  8  74  282  
2018  19  38  1  2  15  8  83  282  
2019  20  43  1  2  18  8  92  282  
2020  20  44  1  2  18  8  93  282  
2021  20  44  1  2  19  8  93  282  

  وزارة السیاحة والصناعات التقلیدیة والدیوان الوطني للإحصائیات،: المصدر

www.ons.dz  وwww.mta.gov.dz، 2022- 07-11: تاریخ الاطلاع.  

 :الأفراد المعالجین بالمیاه المعدنیة  . ث

تلقــى الســیاحة الحمویــة إقبــال مــن كافــة المــواطنین الطــالبین ســواء الاســتجمام أو العــلاج و تطــورت 
ل الجـدول و الشـكل و تـدابیر الغلـق المرافقـة و مـن خـلا 2020خلال السنوات الأخیرة باستثناء عام 

و الـذي  .الموالي و الموضحین لعـدد الأفـراد المقبلـین علـى السـیاحة الحمویـة بحسـب الفئـات المبینـة 
  .لاقى تذبذب في عدد المقبلین
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)2021- 2015(الأفراد المعالجین بالمیاه المعدنیة بحسب الفئات  تردد) : 08(جدول رقم  

  المتعاقدین  الأحرار  الأجانب  السنة
المؤمن 

  جتماعیاا

مجموع 

  التردد
  حمام عادي

مجموع 

التردد 

  الحموي

2015  6713 292706 121409  131151  551979 3139872 3691851  

2016  9005  221325  73867  101894  406091  3440305  3846396  

2017  7355  192701  65141  91210  356407  2857765  3214172  

2018  4183  177782  73464  69789  325218  3043635  3368853  

2019  1192  94151  30400  25631  151374  879312  1030686  

2020  1025  56437  14631  17759  89852  738684  828536  

2021  59  225812  35222  14482  275575  1060159  1335734  

  وزارة السیاحة والصناعات التقلیدیة والدیوان الوطني للإحصائیات،: المصدر

 www.ons.dz  وwww.mta.gov.dz، 2022- 07-11: تاریخ الاطلاع.  

  )2021-2015(تردد الأفراد حمام عادي :  )13(الشكل رقم      

 

  ).08(من إعداد الباحثة بالاعتماد على معطیات الجدول السابق رقم : المصدر    
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  )2021-2015(تردد الأفراد بحسب الفئات ) : 14( الشكل رقم        

 

  ).08(من إعداد الباحثة بالاعتماد على معطیات الجدول السابق رقم : المصدر        

مــن خــلال عــرض المــوارد الحمویــة وعــدد المقبلــین علــى العــلاج بالمیــاه المعدنیــة والــراغبین فــي      
ســتجمام و الترفیــه لأن طبیعــة تواجــد الحمامــات الســیاحة الحمویــة إمــا لغــرض التــداوي والعــلاج أو الا

میـاه البحـر، ج بلاحیث أن الدولة وفرت عدة مركبـات حمویـة ومراكـز للعـ،المعدنیة تكون في الطبیعة
حیـث بلـغ متوسـط عـدد  2018، و2017، 2016، 2015وكان هنـاك إقبـال شـدید خـلال السـنوات 

)                د، حـــــــر، أجنبـــــــي، حمـــــــام عـــــــاديمـــــــؤمن اجتمـــــــاعي، متعاقـــــــ(الإقبـــــــال الإجمـــــــالي لكافـــــــة الفئـــــــات 
 2019ل ســـنة لظـــروف السیاســـیة واضـــطراب الوضـــع بـــالبلاد خـــلاا ثـــم ، و مـــنمعـــالج 3530318

معــالج لیــنخفض مــع بدایــة ســنة  1030685لــوحظ تراجــع كبیــر وصــل إلــى والانقــلاب الــذي حصــل 
حتوائهـــــا وعـــــودة لجائحـــــة كورونـــــا لا المرافقـــــةو مـــــا صـــــاحبه الوضـــــع مـــــن إجـــــراءات الغلـــــق  2020

الإجراءات الوقائیة مع رفع إجراءات الغلق جزئیا، ثم العودة تقریبا من قبل المعـالجین الأحـرار، ومـع 
، اســتعادة الــبلاد مــا بعــد الجائحــة نلاحــظ عــودة الإقبــال علــى الســیاحة الحمویــة شــیئا 2021دخــول 

  .فشیئا
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  :)السیاحة الدولیة(السیاح الوافدین والمغادرین : ثانیا

  :تنقسم السیاحة الدولیة إلى سیاح وافدین و سیاح مغادرین  

 :عدد الوافدین .1

هم عدد السائحین المسافرین إلى بلد آخـر غیـر ) زوار المبیت(السائحون الدولیون القادمون         
ــد الــذي بــه إقــامتهم المعتــادة،  شــهر وغرضــهم  12خــارج بیئــتهم المعتــادة، لفتــرة لا تزیــد عــن  أيالبل

مــن الزیــارة لــیس لــه علاقــة بنشــاط أو مقابــل یحصــلون علیــه داخــل البلــد الــذي تمــت زیارتــه، الرئیســي 
وعلیه فعدد  الوافدین هو الذین یصلون إلى داخل الجزائر وذلك بالحصول علـى البیانـات مـن خـلال 

، حیث یلاحـظ أن 1مرافق الإقامة السیاحیة والفنادق وحصرهم مع الذین یرغبون في الترفیه والسیاحة
زیـــادة خـــلال  ســـجلتمـــن حیـــث عـــدد الوافـــدین للجزائـــر ) 2020-2010(الســـیاحة فـــي الجزائـــر مـــن 

مــــرور الجزائــــر مــــع ثــــم انخفضــــت  ،فقــــط 2015و انخفــــاض لســــنة   2018إلــــى  2010الســــنوات 
بأحــداث سیاســیة غیــرت معطیــات كثیــرة و مــع مــرور العــالم كلــه  بــإجراءات الغلــق المتعلقــة بجائحــة 

  :نحى البیاني التالي یوضح ذلككورونا والجدول و الم

  )2020-2010(عدد الوافدین:  )09(الجدول رقم                   

  العدد  السنوات  العدد  السنوات

2020  591000  2014  2.301.000  

2019  2371000  2013  2.733.000  

2018  2.657.000  2012  2.634.000  

2017  2.451.000  2011  2.395.000  

2016  2.039.000  2010  2.070.000  

2015  1.710.000  /  /  

  :الموقع  WorldTravel & tourism council2021الباحثة بالاعتماد على معطیات  إعدادمن  :المصدر

     https://wttc.org    2022-08-28: تاریخ الاطلاع.  

 
                                                           

تاریخ  www.unito.org ، 2021 منظمة السیاحة العالمیة، الكتاب السنوي للإحصائیات السیاحیة 1
 .2022-08- 28:    الاطلاع
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  ).2020- 2010(تطور عدد الوافدین  :)15(الشكل رقم         

 

  ).09(رقم من إعداد الباحثة بالاعتماد على معطیات الجدول : المصدر       

للجزائـر خـلال سـنة ) السـیاح(من خلال المنحنى البیـاني الموضـح فـي الشـكل نجـد أن عـدد الوافـدین 
ملیــون ســائح كأقــل قیمــة لــه ثــم ســجل نمــو معتبــر فــي الســنة الموالیــة وبلــغ عــدد  1.71بلــغ  2015

      2018، ثـــم حقـــق أكبـــر عـــدد وافـــدین خـــلال ســـنة 2016ملیـــون ســـائح ســـنة  2.093ا الســیاح تقریبـــ
، ثــم مــع تراجــع الأوضــاع )2015إلــى  2010مــن (ملیــون ســائح مثلمــا كــان خــلال الفتــرة  2.65بـــ 

، یسـتمر فـي الانخفـاض 2019ملیون سائح خـلال  2.371السیاسیة واضطرابها عاد لینخفض إلى 
ســـائح مـــع بدایـــة الســـنة  591000ووصـــل إلـــى  2020خـــلال الســـنة ویتراجـــع مـــع جائحـــة كورونـــا 

لیتوقف الدخول إلى الجزائـر مـن قبـل السـیاح نهائیـا مـع الإجـراءات الصـارمة التـي خصصـتها الدولـة 
  .كإجراءات وقائیة والغلق وطنیا ودولیا

  :عدد المغادرین.  2

نــــــا خـــــــدمات علــــــى عكــــــس عــــــدد الوافــــــدین مــــــن الســــــیاح فعـــــــدد المغــــــادرین مــــــن الــــــوطن یســــــجل ل
ــــــــین زیــــــــادة عــــــــدد  ــــــــات وإیــــــــرادات تخــــــــص الأشــــــــخاص المغــــــــادرین خــــــــارج الــــــــوطن والــــــــذي ب ونفق

  :ن من خلال الجدول والشكل المواليالمغادری
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  ) 2020- 2010(عدد المغادرین ) :10(الجدول رقم            

  العدد    السنوات    العدد    السنوات  

2020  1.386.000  2014  2.839.000  

2019  5.732.000  2013  2.136.000  

2018  5.610.000  2012  1.911.000  

2017  5.058.000  2011  1.715.000  

2016  4.530.000  2010  1.757.000  

2015  3.638.000  /  /  

  WorldTravel & tourism council 2021من إعداد الباحثة بالاعتماد على معطیات : المصدر  

     ghttps://wttc.or  2022-08- 28: تاریخ الاطلاع.  

  ).2020-2010(تطور عدد المغادرین  ) :16(الشكل رقم              

 

  ).10(رقم من إعداد الباحثة بالاعتماد على معطیات الجدول  :المصدر     

) 2013-2010(غــادرین خــلال الفتــرة منلحــظ مــن خــلال الجــدول الســابق زیــادة طفیفــة فــي عــدد ال 
و مــن ثــم تزایــدت بــوتیرة ســریعة حیــث بلغــت أكبــر قیمــة ، 2013لســنة ملیــون مغــادر  2.136بلغــت 
  .ملیون مغادر 1.38إلى  2020ملیون مغادر لتعود للانخفاض بشدة مطلع السنة  5.73

  :والإمكانیات المادیةالمتاحات : ثالثا

  :لوكالات السیاحیة، االمادیة من فنادق و البنیة التحتیة الإمكانیاتنتناول في هذا الجزء    
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  :المتاحات الفندقیة .1

تعد الفنادق أحد الضروریات القصوى للسائح، والتي خصصت لها عـدة مقـاییس ومعـاییر تبـین      
مدى تقدم البلـد حیـث تتـوفر الجزائـر علـى عـدة فنـادق مصـنفة حسـب عـدد النجـوم المتحصـل علیهـا، 

ومراكــز الإیــواء فــي تزایــد  الفنــادق ونجــد مــن خــلال المعطیــات التــي ســنقوم بعرضــها حیــث أن عــدد
بـــوتیرة بســـیطة، وهـــذا وفـــق المســـتوى المطلـــوب مـــن الخـــدمات المقدمـــة والأســـعار و إن كـــان مســـتمر 

ومـــدى جاهزیـــة الفنـــدق مـــن كافـــة التجهیـــزات التقنیـــة والخدماتیـــة وكـــذا مهـــارات التعامـــل والمـــؤهلات 
لفندقیـــة وفقـــا لـــثلاث تصـــنیفات كمـــا ومســـتوى خبـــرة العـــاملین فیهـــا، وهـــذا مـــا جعلنـــا نقســـم الحظیـــرة ا

  1:توضحه الجداول التالیة

 :الفنادق و أماكن الإیواء بمختلف التصنیفات   . أ
 2016نستعرض من خلال الجدول التالي مختلف المتاحـات الفندقیـة بمقارنـة الاخـتلاف بـین سـنتي 

  . 2017و

  عدد الفنادق وأماكن الإیواء حسب الفئة): 11(الجدول رقم

  2017  2016  فئة التصنیف

  13  13  نجوم 5فندق 

  23  12  نجوم 4فندق 

  59  51  نجوم 3فندق 

  48  46  فندق نجمتین

  159  158  فندق نجمة واحدة

  160  160  فندق بدون نجمة

  02  02  إقامة سیاحیة نجمتان

  01  01  إقامة سیاحیة نجمة واحدة

  02  02  نزل نجمتین

  01  01  نزل نجمة واحدة

  01  01  بیت الشباب نجمتان

  01  01  بیت الشباب نجمة واحدة

  01  01  قریة عطلة ثلاث نجوم

                                                           
  www.mta.gov.dz وزارة السیاحة والصناعات التقلیدیة  1
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  05  05  )فئة واحدة(شقق مفروشة للسیاحة 

  10  10  )فئة واحدة(إقامات 

  06  06  )فئة واحدة(نزل جبلي 

  601  566  في طریق التصنیف

  196  195  هیاكل أخرى مخصصة للفندقة

  وان الوطني للإحصائیات،وزارة السیاحة والصناعات التقلیدیة والدی: المصدر

 www.ons.dz  وwww.mta.gov.dz، 2022- 07-11: تاریخ الاطلاع.  

مـن خــلال الجــدول نلاحـظ زیــادة فــي عــدد الفنـادق ثــلاث وأربــع نجــوم مقارنـة والفئــات الأخــرى، وذلــك 
  .تثمار في المشاریع الفندقیةللتباطؤ الواضح في الاس

 :قدرة الإیواء حسب فئة التصنیف  . ب

قــــدرة الإیــــواء نقصــــد بهــــا عــــدد الأســــرة و التــــي نوضــــحها مــــن خــــلال الجــــدول المــــوالي خــــلال الفتــــرة 
)2012-2021.(  

                            قدرة الإیواء حسب فئة التصنیف): 12(الجدول رقم 

  2021  2020  2019  2018  2017  2016  2015  2014  2013  2012  السنوات

  7613  7345  7234  6734  6734  6734  4242  4242  4242  4242  *5فندق 

  7935  6824  6161  4746  4508  2810  1800  1800  1600  1600  *4فندق 

  7707  6861  6427  5886  5678  7045  5829  5829  5775  5775  *3فندق 

  7935  5995  5381  5185  4565  4425  4605  4605  4605  4605  *2فندق 

  13027  12724  12612  11684  11335  11295  11295  10639  10639  8407  *1فندق 

فندق غیر 
  مصنف

6250  8406  8406  8533  8533  8533  8590  9456  9456  9456  

إقامة سیاحیة 
2*  

384  384  384  384  384  384  384  384  384  384  

إقامة سیاحیة 
1*  

313  313 313 313 313 313 313 313 313 313 

 نزل طریقو موت
2*  

93  93  93  93  93  93  93  93  93  93  

نزل طریق و موت
1*  

30  30  30  30  30  30  30  86  86  148  
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  16  16  16  16  16  16  16  16  16  16  *2نزل ریفي 

  20  20  20  20  20  20  20  20  20  20  *1نزل ریفي 

  274  274  274  274  274  274  274  274  -  -  *3قریة عطلة 

نزل مفروش 
  "وحیدة الصنف"

28  91  91  91  91  91  91  205  205  205  

نزل عائلي 
  "وحیدة الصنف"

365  426  426  426  426  426  426  426  426  426  

هیاكل أخرى 
  موجهة للفندقة

6145  9381  9381  9381  9381  9381  9786  9984  9984  9984  

 الاستراحةمحطة 
  "وحیدة الصنف"

142  170  170  170  170  170  170  170  170  170  

مجموع 
ات المؤسس

  المصنفة

38415  46191  46719  47502  52040  52551  54428  59242  61176  65706  

مؤسسات فندقیة 
في طریق 
  التصنیف

58483  52613  52886  54742  55380  59713  64727  66434  66438  66560  

  132266  127614  125676  119155  112264  107420  102244  99605  98804  96898  المجموع

  یاحة والصناعات التقلیدیة والدیوان الوطني للإحصائیات،وزارة الس: المصدر

 www.ons.dz  وwww.mta.gov.dz، 2022- 07-11: تاریخ الاطلاع.  

 

ي الأكثر من خلال جدول عدد الأسرة بحسب فئة التصنیف نجد أن الصنف النجوم الثالث والرابع ه
اســتیعاب بــین الفئــات الأخــرى غیــر أن قــدرة الإیــواء تزایــدت بشــكل ملحــوظ فــي الفنــادق ذات الأربــع 

سـریر، وتجـدر الإشـارة إلـى أن الهیاكـل  7935إلـى  للتصـ 2021إلى غایـة  2016من سنة  نجوم
أســعاره الأخــرى الموجهــة للفندقــة هــي مبیــت الشــباب بمختلــف الولایــات والــذي یلقــى إقبــالا لخدماتــه و 

  .الرمزیة
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 :قدرة الإیواء حسب النوع  . ت

و مكـان  الإیـواءنوضح من خلال الجدول الموالي قدرة استیعاب الحظیرة الفندقیة بحسب نـوع أمـاكن 
  .تواجدها 

                                        قدرة الإیواء حسب النوع): 13(الجدول رقم 

  2021  2020  2019  2018  2017  2016  2015  2014  2013  2012  2011  2010  السنة

  85577  81863  80470  74712  69861  69135  62479  61012  55988  54186  53062  52085  حضري

  33588  32971  32926  32581  31326  32200  30380  27962  29886  29886  30302  31322  ساحلي

  6620  6299  5895  5477  4928  4912  3636  5447  6058  5954  4001  3770  صحراوي

  4598  4598  4502  4502  4266  4202  3866  4259  5467  5467  4635  4111  مويح

  1883  1883  1883  1883  1883  1883  1883  1825  1405  1405  2021  1089  مناخي

  132266  127614  125676  119155  112264  107420  102244  99605  98804  96898  94021  92377  المجموع

  لیدیة والدیوان الوطني للإحصائیات،وزارة السیاحة والصناعات التق: المصدر
 www.ons.dz  وwww.mta.gov.dz، 2022-07-11: تاریخ الاطلاع.  
نلاحــظ مــن خــلال الجــدول أعــلاه أن قــدرة الإیــواء بحســب النــوع متزایــدة خــلال العشــر ســنوات كمــا    

لــب علــى الفنــادق الحضــریة والســاحلیة نظــرا لقربهــا مــن المنــاطق الشــمالیة لتــوفر كــل هــو موضــح وتغ
  .المتطلبات و الخدمات السیاحیة

 :قدرة الإیواء حسب الطبیعة القانونیة  . ث

  :و التي تصنف بین عمومي و خاص و مختلط و المبینة من خلال الجدول التالي

                            ونیةقدرة الإیواء حسب الطبیعة القان): 14(الجدول رقم 

  2021  2020  2019  2018  2017  2016  2015  2014  2013  2012  2011  2010  السنة

  19557  19215  18657  18657  18613  18613  18613  18613  18613  18613  15597  15597  عمومي

  104920  100610  99230  93992  87145  82301  77383  74744  74313  72407  72420  71184  خاص

الجماعات 
المحلية 

  )مختلط(
5596  6004  5878  5878  6248  6248  6506  6506  6506  7789  7789  7789  

  132266  127614  125676  119155  112264  107420  102244  99605  98804  96898  94021  92377  المجموع

  وزارة السیاحة والصناعات التقلیدیة والدیوان الوطني للإحصائیات،: المصدر

 www.ons.dz  وwww.mta.gov.dz، 2022- 07-11: تاریخ الاطلاع.  
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أماكن الإیواء و من خلال الجدول السابق نلحظ أن الخواص هي الصفة الغالبة في قدرة استیعاب   
ـــد مســـتمر فـــي قـــدراتها الاالفنـــادق ـــاك تزای ســـتیعابیة لكافـــة الأصـــناف خـــلال ، و فـــي نفـــس الوقـــت هن

  .المقدمة و التي تلقى تفضیل الأفرادالمستحدثة نظرا للخدمات ) 2010-2021(

و من الجدیر بالذكر من خلال الجداول السابقة أن قدرة إیواء الفنادق في تزایـد مسـتمر وأن فنـادق   
اء أكبـــر مـــن العمومیـــة ثـــلاث وأربـــع نجـــوم هـــي الفنـــادق الســـائدة والفنـــادق الخاصـــة تحتـــوي قـــدرة إیـــو 

والمختلطة المتواجدة في المدن هي الأكثر نظرا للإقبـال علـى الأمـاكن التـي تضـم كافـة المرافـق رغـم 
مجهـــودات الدولـــة المبذولـــة إلا أن الصـــناعة الفندقیـــة مازالـــت بحاجـــة إلـــى بـــذل مجهـــودات أكبـــر مـــن 

  .فندقیة، و الشكل الموالي یبین قدرة الإیواء للحظیرة الالجهات المسؤولة

  ).2021- 2010(تطور قدرة الإیواء للحظیرة الفندقیة ): 17(الشكل رقم      

 

وزارة السیاحة والصناعات التقلیدیة والدیوان الوطني   من إعداد الباحثة بالاعتماد على معطیات: المصدر

  .2022- 07- 11: تاریخ الاطلاع ،www.mta.gov.dzو  www.ons.dz للإحصائیات،

بــین لنــا أن الحظیــرة الفندقیــة بمــا ی الســابق و الــذيمــن خــلال الرســم البیــاني الموضــح فــي الشــكل   
، إلا أن بطیئـةتملكه من قدرة على الإیواء في تطور مستمر خلال عشر سـنوات الأخیـرة ولـو بـوتیرة 

زاید عدد الفنـادق والانفتـاح الاجتمـاعي للمـواطنین وعوامـل عدیـدة جعلـت تحسین الخدمات الفندقیة وت
  .على اختلاف نوعها وتصنیفها كثیفةمن الضروري تواجد الفنادق بصورة 
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  :البنیة التحتیة.2

الاسـتثمار  و ذلـك مـن خـلالتساعد البنیة التحتیة الأساسیة في تحدید مدى نجاح القطاع السیاحي، 
صــرف الصــحي والطاقــة والنقــل وكــذا التكنولوجیــات الحدیثــة ولا ننســى مجــال فــي مجــالات المیــاه وال

  .على تشجیع الإقبال السیاحي إذ یساعدالمعلومات والاتصالات 

  :2020إلى  2015ومن خلال المنحنى البیاني التالي نوضح تطور البنیة التحتیة للجزائر من 

  ).2020- 2015(تطور البنیة التحتیة ): 18(الشكل رقم          

 

- 08- 28:من إعداد الباحثة بالاعتماد على معطیات البنك الدولي، تاریخ الاطلاع : المصدر 

2022  

ication/st.int.rept.xp.zs?end=2021&locathttps://data.albankaldawli.org/ond
ea&start=1995view=chart-ma-tn-ions=dz 

نلاحـــظ مـــن خـــلال الشـــكل أعـــلاه تطـــور فـــي الاســـتثمار وإنجـــاز البنیـــة التحتیـــة فـــي أغلـــب المشـــاریع 
والاهتمـــــــام بشـــــــكل واســـــــع بتكنولوجیـــــــا المعلومـــــــات والاتصـــــــال وكـــــــذا الطرقـــــــات غیـــــــر أنـــــــه مـــــــابین             

مشـاریع بسـبب الوضـع السیاسـي ال د مـنن هناك تراجع وذلك بسبب تجمیـد عـدنجد  2017-2018
  .، و الإجراءات المرافقة لسیاسة التسقیف و التقشف الذي كان یسود البلاد

5

7

9

2015 2016 2017 2018 2019 2020

)شخص 100لكل ()  2020-2015(تطورالبنية  التحتية 
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  :كل قطاعات البنیة التحتیة كمایلي لو سنأتي على تفصیل شامل 

 : النقل الجوي  . أ

  :1والذي یتحدد من خلال بعض المؤشرات وهي

 :قل الجوي من حیث عدد رحلات شركات النقل المسجلة على مستوى العالمالن -

عدد رحلات شركات النقل المسجل في كافة أنحاء العـالم هـو عبـارة عـن عـدد مـرات الإقـلاع محلیـا  
  .وإلى خارج البلاد التي تقوم بها شركات النقل الجوي المسجلة في البلد

فــتح شــركات النقــل الجـوي والعمــل علــى تطــویره بكافــة وبجهـود مبذولــة مــن طــرف الدولــة إلـى تــوفیر و 
  :متطلباته والملاحظ من خلال الشكل التالي

  )2020- 2010(العالم  عدد رحلات شركات النقل المسجلة على مستوى ):19(الشكل رقم        

 

  2022-08-28:من إعداد الباحثة بالاعتماد على معطیات البنك الدولي، تاریخ الاطلاع : المصدر

https://data.albankaldawli.org/ondication/st.int.rept.xp.zs?end=2021&locat
ions=dz-tn-ma-ea&start=1995view=chart  

الـرحلات (السـابق نلاحـظ أن عـدد رحـلات شـركات النقـل المسـجلة عبـر العـالم  من خلال الشكل    
ألف رحلة، ومع  501تقریبا ) 2013إلى  2010(تزایدت بوتیرة بسیطة من خلال السنوات ) الجویة

                                                           
 . https://tsairport ظمة الدولیة للطیران المدني وإحصائیاتها العالمیة المن 1

130000

457000

784000

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

العالممستوىعلىالمسجلةالنقلشركاترحلاتعدد - الجويالنقل -
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 2014تحسن الوضع المعیشي للأفراد أصـبح هنـاك إقبـال علـى السـفر، فتزایـدت عـدد الـرحلات مـن 
ألف رحلة جویة ثم أخذ في النزول والسـقوط  765ذروته بـ  2018سنة حیث بلغ  2019إلى غایة 

الحــر لعــدد الــرحلات مــع ارتفــاع حــالات جائحــة كورونــا ومــا صــاحبها مــن إجــراءات الغلــق التــام ســنة 
2020.  

 :النقل الجوي من حیث الركاب المنقولون -

حلیــة والدولیــة التــي ركــاب كــل نــوعي رحــلات الطیــران الم(ویشــمل ركــاب الــرحلات الجویــة المنقولــون 
  :، والتي تظهر لنا من خلال الشكل التالي)تقوم بها شركات النقل الجوي المسجلة في البلد

  ).2020- 2010(-النقل الجوي– الركاب المنقولون ):20(الشكل رقم

 

  2022-08-28:من إعداد الباحثة بالاعتماد على معطیات البنك الدولي، تاریخ الاطلاع : المصدر

https://data.albankaldawli.org/ondication/st.int.rept.xp.zs?end=2021&locat
ions=dz-tn-ma-ea&start=1995view=chart 

 2010ابق تزاید في عدد الركـاب المسـتخدمین للـرحلات الجویـة مـن نلاحظ من خلال الشكل الس   
ســجلت انخفــاض كبیــر فــي عــدد الركــاب وذلــك بســبب  2020أمــا فــي ســنة ،2019إلــى غایــة ســنة 

1    

4    

7    
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)مليون راكب(           -النقل الجوي -الركاب المنقولون 
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إجراءات الغلق الخاصة بجائحة كورونا، من حیث نوعیة الركاب فنجد أن نسبة كبیرة من المسافرین 
  .هم الجزائریون المقیمون في الخارج

الخــــاص بعــــدد ) 20(والمنحنــــى بالشــــكل أعــــلاه الخــــاص بالركــــاب المنقــــولین یطــــابق الشــــكل رقــــم   
للخــدمات المطلوبــة و ذلــك ا المســافرین یعتمــدون علــى التنقــل جــو أن غالبیــة ، و الــذي یبــین الــرحلات

  .من سرعة وأمان رغم التكالیف التي یدفعونها

 :النقل البري   . ب

  .خاص بالسیارات و الراجلین و النقل بالسكة الحدیدیة إنشاءینقسم إلى النقل الطرقي و هو 

 :النقل الطرقي  -

هو النقل بین نقطتین فدراسة شبكات النقل عبر الطرقـات لا تقتصـر علـى الخصـائص الإجمالیـة 
  .1فحسب بل التعرف على البنیة المكانیة و كثافة شبكات الطرق

 : 2تتكون شبكة الطرق الجزائریة حالیا من •
 كیلومتر مستغلة  لحركة المرور؛ 1100من الطریق السیار شرق غرب،كیلومتر  1216 - 
 كم معبدة؛ 96000كم، منها ما یفوق  127000أكثر من  - 
 على الطریق السیار شرق غرب؛ 3478من الهیاكل الهندسیة نعد منها  10102 - 
جسـر صــالح :و هنـاك منشـات فنیــة تسـتحق الإشـارة إلیهــا لأنهـا تشــكل روائـع حقیقیـة مثــل  - 

 .و العمل على وادي دیب بمیلة ووادي رخام بالبویرة ،قسنطینةباي ب
 :النقل بالسكك الحدیدیة -

 بحســب إحصــائیات البنــك الــدولي فــإنســبق و تحــدثنا علــى شــبكة الســكك الحدیدیــة والنقــل بــالجزائر و 
  .مؤشر النقل بالسكك الحدیدیة یعتمد على طول مسار خطوط السكك الحدیدیة

  

                                                           

نجلاء غرابي ،توفیق مازوز ،شبكة الطرق بالتجمع الحضري عنابة ،مجلة مركز البحوث الجغرافیة و  1
 .129، ص2020، كلیة الآداب،جامعة المنوفیة ،مصر،29الكارتوجرافیة ،العدد

 . 2022- 07-11: تاريخ الاطلاع   www.mtp.gov.dz     :وزارة الأشغال العمومية الموقع  2
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 :خطوط سكك حدیدیة •

طــول مســار الســكك الحدیدیــة المتــاح لخدمــة القطــارات، دون النظــر  1طــوط الســكك الحدیدیــةخ تمثــل
  .إلى عدد القضبان المتوازیة

  :لإحصائیات البنك الدولي تحصلنا على المنحنى الموجود بالشكل المواليوفقا 

  ).2019-2010(–كلم /إجمالي السكة  –خطوط السكك الحدیدیة  ):21(الشكل رقم

 

  .2022-08-28:إعداد الباحثة بالاعتماد على معطیات البنك الدولي، تاریخ الاطلاع  من: المصدر

xp.zs?end=2021&locathttps://data.albankaldawli.org/ondication/st.int.rept.
ea&start=1995view=chart-ma-tn-ions=dz  

مــن خــلال الشــكل الســابق نجــد أن التوجــه نحــو اعتمــاد الجزائــر للســكك الحدیدیــة جعلهــا تــولي اهتمــام 
النـوع مـن وسـائل بتجدید وفتح جمیع خطوط السكك الحدیدیة وإصـلاحها بعـدما توقـف الاهتمـام بهـذا 

         قفـــزة فـــي زیــــادة مســـار الســـكك الحدیدیــــة والتـــي انتقلـــت مــــن  2011و  2010بــــین  و حققـــتالنقـــل 
المتخصصــة فــي بنــاء خطــوط  2وذلــك باســتلام شــركة إســتالدي الإیطالیــةكلــم،  427كلــم إلــى  363

ملیـون دولار لإنشـاء خـط  550ملیـون أورو، مـا یعـادل  417السكك الحدیدیة بمناقصة تبلـغ قیمتهـا 

                                                           
  ldawli.orgwww.elbanka البنك الدولي، إدارة النقل والمیاه وتكنولوجیا المعلومات والاتصالات، شعبة النقل،  1

2  https://www.echoroukonline.com consulté le: 23/03/2022. 
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فـي إطـار الشــراكة مـع مجمـع كوسـیدار، یــربط بـین ولایتـي ســعیدة و  سـكك حدیدیـة جدیـد فــي الجزائـر
  .شهرا 46ـــملیون دولار بآجال إنجاز محددة ب 870تیارت، وقیمة الصفقة الكلیة 

وبمـــا أن هـــذا المجـــال یحتـــاج إلـــى الصـــیانة الدائمـــة بســـبب تعرضـــه لعوامـــل الطبیعـــة و مـــا تحملـــه   
ك تراجـــع تـــام فـــي إحصـــاء عـــدد خطـــوط الســـكك خطـــورة عـــدم صـــیانة قضـــبانه الحدیدیـــة فكـــان هنـــا

 2014إلـــى   2012صــة خـــلال ســـنتي مـــن انقطـــاع إحصـــاءات الجهـــات المخت(الحدیدیــة المســـتغلة 
خــلال  و التــي وصــلت  و اســتئناف تســجیل الســكك الحدیدیــة المســتغلة) التجدیــدو ال الصــیانة شــغلأ

فشــیئا إلــى غایــة ثبوتــه بــین  كلــم، وعــاد لیزیــد توســع الســكك الحدیدیـة شــیئا 3790إلــى  2014السـنة 
  .كلم 3995بـ 2019و 2017سنتي 

 :الركاب المنقولون بالسكك الحدیدیة •

بالاعتمــاد علــى الإحصــائیات المقدمــة مــن البنــك الــدولي والــدیوان الــوطني للإحصــائیات تحصــلنا   
  :الموالیینعلى المنحنى المبین في الشكل والجدول 

  ).2018-2010()كم-ملیون راكب(سكك الحدیدیةالركاب المنقولون بال ):22(الشكل رقم 

 

  2022-08-28:من إعداد الباحثة بالاعتماد على معطیات البنك الدولي، تاریخ الاطلاع : المصدر

https://data.albankaldawli.org/ondication/st.int.rept.xp.zs?end=2021&locations=dz-tn-
ma-ea&start=1995view=chart 
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  :2018و  2016و یوضح الجدول الموالي حركة المسافرین بالسكة الحدیدیة مابین سنتي  

 ).2018-2016(حركة المسافرین بالسكة الحدیدیة  ):15(جدول رقم

  2018  2017  2016  حدةالو  الحركة

  3995  3995  3824  كيلومتر  طول الشبكة

  39536  42974  37686  ألف  عدد المسافرین

6  عد المسافرین في الكلم
  1602  1550  1337  كلم/مسافر 10

من إعداد الباحثة بالاعتماد على إحصائیات الدیوان الوطني للإحصائیات             : المصدر
  .2022-07-11: تاریخ الاطلاع  www.ons.dz  :الموقع

من خلال المعطیات الإحصائیة السابقة نجد أن متوسط تنقل المسافرین عبـر السـكك الحدیدیـة      
ملیـون مسـافر فــي الكیلـومتر وهــذا یعتمـد علــى  1496: هــو 2018إلـى  2016خـلال السـنوات مــن 

یة لما توفره من رفاهیة في التنقل وتمتع بالمناظر الطبیعیـة رغبة المسافر في استخدام السكك الحدید
  .وكذا الأسعار المناسبة بالمقارنة ووسائل النقل الأخرى

 :النقل البحري  . ت

بمؤشـر یسـمى مؤشـر  یقـاس النقـل البحـري الإحصائیات المقدمة من طرف البنـك الـدولي بحسب    
خیر مـدى جـودة ربـط الـبلاد بشـبكات الملاحـة ارتباط موانئ الدولة بموانئ العالم حیث یسجل هذا الأ

قـدم فـي مـؤتمر الأمـم المتحـدة للتجـارة والتنمیـة اسـتنادا إلـى الـذي تم حسـاب هـذا المؤشـر و یـالدولیة، و 
  1:خمس مكونات لقطاع النقل البحري وهي

عــدد الســفن، ســعة الحاویــات والســعة القصــوى للســفینة، عــدد الخــدمات المقدمــة وعــدد الشــركات التــي 
  .بتشغیل سفن الحاویات في موانئ البلد تقوم

  :المذكور المؤشر وفق النقل البحري بالجزائر والشكل التالي یوضح تطور

  

  

                                                           
 . https://www.albankaldawli.org البنك الدولي  1
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  ).2020-2010( -النقل البحري-مؤشر ارتباط موانيء الجزائر بموانيء العالم  ):23(الشكل رقم

 

  2022-08-28:خ الاطلاع من إعداد الباحثة بالاعتماد على معطيات البنك الدولي، تاري: المصدر

https://data.albankaldawli.org/ondication/st.int.rept.xp.zs?end=2021&loc

rtea&start=1995view=cha-ma-tn-ations=dz  

من خلال الشكل السابق المبین لمؤشر ارتباط موانئ البلاد بـالموانئ الدولیـة، بحیـث نلحـظ تذبـذب   
  .2016سنة  13.2قیمة له أعلى في قیمة المؤشر والذي سجل 

 :الخدمات السیاحیة  . ث

السـلع والخـدمات التـي ) في میزان المـدفوعات نسبة من صادرات الخدمات(تغطي خدمات السفر    
ول علیها من اقتصاد ما بواسطة المسافرین في هذا الاقتصاد لاستعمالاتهم الخاصة خلال تم الحص

  1.زیارات عدة لا تقل عن سنة واحدة إما لأغراض أنشطة الأعمال أو لأغراض شخصیة

حیث أنه لم یرد تعریف للمعاملات الدولیـة فـي الخـدمات فـي دلیـل میـزان المـدفوعات الصـادر عـن   
، غیــر أن المعطیــات تختلــف بحســب التعــاریف الموضــوعة ویمكــن )1993( 2ليصــندوق النقــد الــدو 

  .القول أن صادرات الخدمات هي الناتج الاقتصادي من السلع الأساسیة غیر الملموسة

  

                                                           
  .24/08/2022: تم الإطلاع في https://www.albankaldawli.org : موقع البنك الدولي 1
  .24/08/2022: تم الإطلاع بتاریخ https://www.imf.org : موقع صندوق النقد الدولي 2
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  ).2020- 2010(نسبة صادرات الخدمات السیاحیة في میزان المدفوعات  ):24(الشكل رقم     

 

  2022-08-28:اد على معطیات البنك الدولي، تاریخ الاطلاع من إعداد الباحثة بالاعتم: المصدر 

https://data.albankaldawli.org/ondication/st.int.rept.xp.zs?end=2021&locations=dz-tn-
ma-ea&start=1995view=chart 

نجــــد أن أهـــم القطاعـــات المصــــدرة للخـــدمات هـــو قطــــاع ) 25(مـــن خـــلال تحلیــــل الشـــكل رقـــم      
الســیاحة حیـــث بلغــت نســـبة صــادرات الخـــدمات الســیاحیة مـــن میــزان المـــدفوعات كأقصــى قیمـــة لهـــا 

 2017و 2016نتي ثـم تناقصـت بـین سـ% 9.2بنسـبة ) 2015(خلال العشر سنوات الأخیـرة سـنة 
 ).جائحة كورونا( 2020لترتفع بشكل ضئیل، وتعود للانخفاض حتى سنة % 5.5لتصل إلى 

 :الاتصالات  . ج

الجهة المشرفة على الاتصالات وتكنولوجیا المعلومات في الجزائر هي سلطة البرید والاتصالات    
فـي  05/08/2000 مؤرخ في 03-2000والتي أنشأت وفقا للقانون رقم  ARPCE(1(الإلكترونیة 

منه، والتي تعمل على تعزیز قطـاعي البریـد والاتصـالات الإلكترونیـة مـن خـلال العمـل ) 11(المادة 
علـــى كـــل متعلقـــات وإجـــراءات إنشـــاء أو اســـتغلال شـــبكات الاتصـــالات الإلكترونیـــة وتـــوفیر خـــدمات 

                                                           
 .25/08/2022:تم الإطلاع بتاریخ  https://www.arpce.dz سلطة ضبط البرید والاتصالات الإلكترونیة 1
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بحســب أنواعهــا ونقــدم بعــض الإحصــائیات الأخیــرة للاتصــالات 

  .عدد المشتركین للهاتف الثابت بمختلف أنواع الخطوط الهاتفیة

2022 

2022  

 Wimaxشبكة  LSشبكة   

14400  413  

من إعداد الباحثة بالاعتماد على بیانات اتصالات الجزائر،                       
  . 2022-07-11:تاریخ الاطلاع

2022.  

 

 

  ).16(من إعداد الباحثة بالاعتماد على معطیات الجدول رقم 

  3681814 إلــىهنــاك توســع فــي اســتخدام الهــاتف الثابــت الســلكي و الــذي وصــل عــدد المشــتركین 

0

سلكية

الجيلشبكة 4

فيبرشبكة FTTH

الخاصةالخطوطشبكة LS

Wimaxشبكة
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ونقــدم بعــض الإحصــائیات الأخیــرة للاتصــالات  ،وتــراخیص مختلفــة و أداءات البریــد

 :الهاتف الثابت

 :حالة الحظیرة الهاتفیة

عدد المشتركین للهاتف الثابت بمختلف أنواع الخطوط الهاتفیةمن خلال الجدول الموالي 

2022مشتركي الهاتف الثابت الثلاثي الثاني ): 16

2022الثلاثي الثاني 

  FTTHبكة فيبر ش  4شبكة الجيل   سلكية

3681814  1356448  263531  

5316606  

من إعداد الباحثة بالاعتماد على بیانات اتصالات الجزائر،                       
etelecom.dz/arhttps://www.algeri  تاریخ الاطلاع

2022مشتركي الهاتف الثابت الثلاثي الثاني ) : 25(الشكل رقم 

من إعداد الباحثة بالاعتماد على معطیات الجدول رقم : 

هنــاك توســع فــي اســتخدام الهــاتف الثابــت الســلكي و الــذي وصــل عــدد المشــتركین 

1000000 2000000 3000000 4000000

3681814

1356448

263531

14400

413

 الفصل الثالث          

وتــراخیص مختلفــة و أداءات البریــد
  : فیما یلي

الهاتف الثابت  . أ

حالة الحظیرة الهاتفیة -

من خلال الجدول الموالي 

16(الجدول رقم

  
  نوع المشتركين

  عدد المشتركين

  المجموع

من إعداد الباحثة بالاعتماد على بیانات اتصالات الجزائر،                       : المصدر
etelecom.dz/ar: الموقع

الشكل رقم       

 

: المصدر      

هنــاك توســع فــي اســتخدام الهــاتف الثابــت الســلكي و الــذي وصــل عــدد المشــتركین 
  .مشترك 
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 :متوسط الاستخدام الشهري للمشتركین بالدقیقة -

 :مایلي متوسط استخدام مشتركي الهاتف الثابت شهریا نستعرض في

 متوسط الاستخدام الشهري للمشتركین بالدقیقة): 17(الجدول رقم

  بالدقیقة  

  21  متوسط الاستخدام الشهري للمشتركین

  تماد على معطیات اتصالات الجزائر،من إعداد الباحثة بالاع: المصدر     

  . 2022-07-11:تاریخ الاطلاع  https://www.algerietelecom.dz/ar: الموقع

 :2022إلى الثلاثي الثاني  2021تطور الحظیرة الهاتفیة من الثلاثي الثاني  -

 2022و الثلاثــي الثالــث  2021مــابین الثلاثــي الثــاني  بلغــت نســبة الزیــادة فــي الحظیــرة الهاتفیــة
  :و ذلك من خلال  بیانات الجدول و الشكل الموالیین ،٪7تقریبا 

 2022إلى الثلاثي الثاني  2021الحظیرة الهاتفیة من الثلاثي الثاني ): 18(الجدول رقم 

  )2022( 2ث  )2022( 1ث  )2021( 4ث  )2021( 3ث  )2021( 2ث  

الحظيرة 
  ةيالإجمال

4910418  4987423  5097059  5202103  5253606  

  % 0.99+  %2.23+  %2.2+  %1.57+    )%(النسبة 

  %6.99+  )]2022(2ثو) 2021(2ث[النسبة بين 

  من إعداد الباحثة بالاعتماد على معطیات اتصالات الجزائر،: المصدر

  . 2022-07-11:تاریخ الاطلاع  gerietelecom.dz/arhttps://www.al: الموقع
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  ).2022( 2إلى ث

)18.(  

لثابتـــة عالیـــة نجــد أن هنـــاك تطــور فـــي اســـتخدام الهــاتف الثابـــت والــذي یـــوفر خدمـــة الانترنــت ا
التكنولوجیــا، وتجــدر الإشــارة إلــى أنــه مســتغل بنســبة كبیــرة مــن طــرف المؤسســات العمومیــة والهیئــات 

كما سبق وذكرنا أنه یوجد ثلاث متعاملین متنافسین في مجال الهاتف النقال ومن خلال عـرض 
) جیزي، موبیلیس، ونجمة(الیین والذین یبینان عدد مشتركي الهاتف النقال  

  )2/2022ث-2/2021ث(تطور الحظیرة الهاتفیة للهاتف النقال لمختلف المتعاملین

  )2022( 2ث  )2022( 1ث

20304274  20304274  

14661938  14672436  

12705272  12624923  

47671484  47665225  

+3.98  

 سلطة ضبط البرید والاتصالات الإلكترونیة
.  

4600000

4800000

5000000

5200000

5400000

(2021) 2ث 2021) 3ث

4910418
4987423

2 )2022(
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إلى ث) 2021( 2تطور الحظیرة الهاتفیة من ث): 

(من إعداد الباحثة بالاعتماد على معطیات الجدول رقم 

نجــد أن هنـــاك تطــور فـــي اســـتخدام الهــاتف الثابـــت والــذي یـــوفر خدمـــة الانترنــت ا
التكنولوجیــا، وتجــدر الإشــارة إلــى أنــه مســتغل بنســبة كبیــرة مــن طــرف المؤسســات العمومیــة والهیئــات 

  .التابعة للدولة بالمقارنة مع المواطنین

 : الهاتف النقال

كما سبق وذكرنا أنه یوجد ثلاث متعاملین متنافسین في مجال الهاتف النقال ومن خلال عـرض 
الیین والذین یبینان عدد مشتركي الهاتف النقال  الجدول والمنحنى الت
  .2022إلى الثلاثي الثاني  2021من الثلاثي الثاني 

تطور الحظیرة الهاتفیة للهاتف النقال لمختلف المتعاملین): 19

  )2021( 4ث  )2021( 3ث  )2021( 2ث

19220771  19676261  19829935  

14215439  14341512  14593618  

12402968  12479416  12592204  

45839178  46797189  47015757  

  )2022( 2ثو ) 2021( 2ثالنسبة بين 

سلطة ضبط البرید والاتصالات الإلكترونیة من إعداد الباحثة بالاعتماد على معطیات
https://www.arpce.dz  25/08/2022تم الإطلاع بتاریخ.

2021) (2021) 4ث (2022) 1ث (2022) 2ث

4987423

5097059

5202103
5253606

2إلى ث) 2021( 2تطور الحظيرة الهاتفية من ث

 الفصل الثالث          

): 26(الشكل رقم

 

من إعداد الباحثة بالاعتماد على معطیات الجدول رقم : المصدر

نجــد أن هنـــاك تطــور فـــي اســـتخدام الهــاتف الثابـــت والــذي یـــوفر خدمـــة الانترنــت ا     
التكنولوجیــا، وتجــدر الإشــارة إلــى أنــه مســتغل بنســبة كبیــرة مــن طــرف المؤسســات العمومیــة والهیئــات 

التابعة للدولة بالمقارنة مع المواطنین

الهاتف النقال  . ب

كما سبق وذكرنا أنه یوجد ثلاث متعاملین متنافسین في مجال الهاتف النقال ومن خلال عـرض 
الجدول والمنحنى الت
من الثلاثي الثاني 

19(الجدول رقم 

  

  موبيليس

  جيزي

  )نجمة(أوريدو 

  المجموع

النسبة بين 

من إعداد الباحثة بالاعتماد على معطیات: المصدر
 https://www.arpce.dz
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ني إلـــى الثلاثـــي الثـــا 2021مـــن خـــلال الجـــدول نلاحـــظ أن هنـــاك زیـــادة طفیفـــة مـــن الثلاثـــي الثـــاني 
ملیــون مشــترك  45.839لمجمــوع مشــتركي كافــة الفئــات الــذي انتقــل مــن % 3.98قــدرت بـــ  2022

  .و موبیلیس هو المتعامل الأكثر طلبا ملیون مشترك 47.665إلى 

    ).جمیع المتعاملین(تطور مشتركي الهاتف النقال ) : 27(الشكل رقم       

 

  ) .19(رقم طیات الجدول من إعداد الباحثة بالاعتماد على مع: المصدر     

 :تطور الحظیرة الهاتفیة للهاتف النقال بحسب النوع  -

من خلال الشكل الموالي یتضح أن هناك شریحة كبیـرة لمسـتخدمي مـوبیلیس بالمقارنـة و المتعـاملین 
  .الآخرین 

    ).جمیع المتعاملین(تطور حظیرة الهاتف النقال  نسبة) :28(الشكل رقم   

 

 سلطة ضبط البرید والاتصالات الإلكترونیة الباحثة بالاعتماد على معطیاتمن إعداد : المصدر
https://www.arpce.dz   25/08/2022تم الإطلاع بتاریخ.  

  

44.5

45

45.5

46

46.5

47

47.5

48

(2021) 2ث (2021) 3ث (2021) 4ث (2022) 1ث (2022) 2ث

M
il

li
o

n
s

)جميع المتعاملين(تطور مشتركي الهاتف النقال • 

41.93 42.69 42.18 42.69 42.6

31.01 30.65 31.04 30.75 30.7

27.05
2.67

26.78 26.65 26.49

2021-2ث 2021-3ث 2021-4ث 2022-1ث 2022-2ث

٪أوريدو

٪جيزي
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 :الانترنت -

 :لایوجد نوعین؛ انترنت الهاتف الثابت وانترنت الهاتف النق

o انترنت الهاتف الثابت: 

 2022والثلاثـي الثـاني  2021بسوق الانترنت الثابتة  للفترة بین الثلاثي الثاني تم رصد تطور 
 :٪ و المبینة في مایلي10.13حیث بلغت نسبة الزیادة بــــــــ 

 )-2022-2ث /  -2021-2ث (تطور سوق انترنت الهاتف الثابت ): 20(الجدول رقم

  )2022( 2ث  )2022( 1ث  )2021( 4ث  )2021( 3ث  )2021( 2ث  

انترنت الهاتف الثابت 
  )مليون(

3.95  4.04  4.16  4.29  4.35  

  %10.13+    )]2022(2و ث) 2021( 2بين ث[النسبة 

 ســلطة ضــبط البریــد والاتصــالات الإلكترونیــة مــن إعــداد الباحثــة بالاعتمــاد علــى معطیــات: المصــدر
https://www.arpce.dz  25/08/2022ریخ تم الإطلاع بتا.  

o انترنت الهاتف النقال: 

ثي الثـاني والثلا 2021للفترة بین الثلاثي الثاني  طور بسوق الانترنت للهاتف النقالبالنسبة لت  
 :٪ و المبینة في مایلي 7.35قدرت بــــــــ سجلت نسبة زیادة  2022

 )-2022-2ث /  -2021-2ث (تطور سوق انترنت الهاتف النقال ): 21(الجدول رقم

  )2022( 2ث  )2022( 1ث  )2021( 4ث  )2021( 3ث  )2021( 2ث  مليون

إجمالي مشتركي 
  انترنت الهاتف النقال

  )مليون(
39.97  41.26  41.78  42.69  42.91  

  %7.36+  )]2022(2ثو ) 2021( 2ثبين [النسبة 

 كترونیــةســلطة ضــبط البریــد والاتصــالات الإل مــن إعــداد الباحثــة بالاعتمــاد علــى معطیــات: المصــدر
https://www.arpce.dz   25/08/2022تم الإطلاع بتاریخ.  

o مقارنة انترنت الهاتف الثابت مع انترنت الهاتف النقال: 

  .ملیون مشترك 47.258: بلغ عدد مشتركي الانترنت بكافة الأصناف 2022في نهایة جوان 
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   2022الثلاثي الثاني

4350163  

42907380  

47257543  

 ســلطة ضــبط البریــد والاتصــالات الإلكترونیــة
2022.  

)22.(  

الهـــاتف نلاحــظ أن نســـبة مشـــتركي الانترنـــت للهـــاتف الثابـــت نســـبة صـــغیرة جـــد بالمقارنـــة وانترنـــت 
  .ساعة وسهولة التنقل بها

 :2022إلى الثلاثي الثاني 

إلـى  2021من خلال الشـكل أدنـاه نجـد أن الزیـادة فـي عـدد مشـتركي الانترنـت بـین الثلاثـي الثـاني 
لیســت بــالكبیرة بــین كــلا النــوعین، حیــث بلغــت فــي مشــتركي انترنــت الهــاتف 

  .ألف مشترك في انترنت الهاتف الثابت

90.79

تقسم المشتركين بحسب نوع اشتراك الانترنت
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   2022مالیة للانترنت جوان الحظیرة الإج ):22

  

  مشتركي انترنت الهاتف الثابت

  مشتركي انترنت الهاتف النقال

  المجموع

ســلطة ضــبط البریــد والاتصــالات الإلكترونیــة مــن إعــداد الباحثــة بالاعتمــاد علــى معطیــات
https://www.arpce.dz   25/08/2022تم الإطلاع بتاریخ

  .تقسم المشتركین بحسب نوع اشتراك الانترنت):29

(لاعتماد على معطیات الجدول رقم من إعداد الباحثة با

نلاحــظ أن نســـبة مشـــتركي الانترنـــت للهـــاتف الثابـــت نســـبة صـــغیرة جـــد بالمقارنـــة وانترنـــت 
ساعة وسهولة التنقل بها 24/24وذلك للسهولة والتواجد % 90.79النقال الذي بلغ نسبة 

إلى الثلاثي الثاني  2021تطور انترنت الصنفین من الثلاثي الثاني 

من خلال الشـكل أدنـاه نجـد أن الزیـادة فـي عـدد مشـتركي الانترنـت بـین الثلاثـي الثـاني 
لیســت بــالكبیرة بــین كــلا النــوعین، حیــث بلغــت فــي مشــتركي انترنــت الهــاتف  2022

ألف مشترك في انترنت الهاتف الثابت 400ملیون مشترك بینما سجلت زیادة 

9.21%

79%

تقسم المشتركين بحسب نوع اشتراك الانترنت

الثابتالهاتف

النقالالهاتف

 الفصل الثالث          

22(الجدول رقم 

مشتركي انترنت الهاتف الثابت

مشتركي انترنت الهاتف النقال

مــن إعــداد الباحثــة بالاعتمــاد علــى معطیــات: المصــدر
https://www.arpce.dz

29(الشكل رقم 

 

من إعداد الباحثة با: المصدر

نلاحــظ أن نســـبة مشـــتركي الانترنـــت للهـــاتف الثابـــت نســـبة صـــغیرة جـــد بالمقارنـــة وانترنـــت   
النقال الذي بلغ نسبة 

o  تطور انترنت الصنفین من الثلاثي الثاني

من خلال الشـكل أدنـاه نجـد أن الزیـادة فـي عـدد مشـتركي الانترنـت بـین الثلاثـي الثـاني  
2022 الثلاثــي الثــاني

ملیون مشترك بینما سجلت زیادة  2.94النقال 

  

  

الهاتفأنترنتمشتركي

أنترنتمشتركي
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  .2022إلى الثلاثي الثاني 

  

 ســلطة ضــبط البریــد والاتصــالات الإلكترونیــة
  ) 21(و 

شـهد تطـورات هائلـة  من خلال ما تقدم نجد أن قطاع الاتصالات و إن خطى خطوات عملاقة و
و یعـــاني بعـــض الاعطـــاب الوقتیـــة و تذبـــذب 

ــــك ــــى ذل ــــال مــــن ســــوء التغطیــــة و مــــا إل ــــر أن  ،ق غی

ورغــم  ورات الصــناعة الســیاحیة بمؤشــرات إحصــائیة
، فالصــناعة الســیاحیة تحتــاج المزیــد لترقیتهــا لأنهــا تعتمــد علــى تكامــل 
و تحتــاج إلــى مواكبــة التطــورات الســریعة فــي مجــالات 

  .رز وتتمكن من ترقیة الصناعة السیاحیة 
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39.97

الثابت
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إلى الثلاثي الثاني  2021تطور انترنت الصنفین من الثلاثي الثاني 

ســلطة ضــبط البریــد والاتصــالات الإلكترونیــة لباحثــة بالاعتمــاد علــى معطیــاتمــن إعــداد ا
https://www.arpce.dz    و ) 20(و معطیات الجدولین رقم

  .25/08/2022:تم الإطلاع بتاریخ 

من خلال ما تقدم نجد أن قطاع الاتصالات و إن خطى خطوات عملاقة و
و یعـــاني بعـــض الاعطـــاب الوقتیـــة و تذبـــذب  ،افهـــو مكلـــف جـــد عدیـــدة إلا أنـــه یعـــاني مـــن مشـــاكل

ــــكالخــــدمات و الشــــكاوى فیمــــا یخــــص الهــــاتف الن ــــى ذل ــــال مــــن ســــوء التغطیــــة و مــــا إل ق
  .المجهودات مازالت متواصلة في تقدیم الأفضل

ورات الصــناعة الســیاحیة بمؤشــرات إحصــائیةحاولنــا مــن خــلال المبحــث الســابق تقــدیم تطــ
، فالصــناعة الســیاحیة تحتــاج المزیــد لترقیتهــا لأنهــا تعتمــد علــى تكامــل اخــتلاف القطاعــات و تــداخلها

و تحتــاج إلــى مواكبــة التطــورات الســریعة فــي مجــالات  عــدة قطاعــات أغلبهــا خــدمي لتقــدیم الأفضــل،
رز وتتمكن من ترقیة الصناعة السیاحیة عدیدة و استخدام التكنولوجیات الحدیثة لتب

04 4.16 4.29 4.35

41.26 41.78 42.69 42

الثابتالهاتف (مليون) النقالالهاتف (مليون)

 الفصل الثالث          

تطور انترنت الصنفین من الثلاثي الثاني ): 30(الشكل رقم 

مــن إعــداد ا: المصــدر
https://www.arpce.dz

تم الإطلاع بتاریخ  

من خلال ما تقدم نجد أن قطاع الاتصالات و إن خطى خطوات عملاقة و   
إلا أنـــه یعـــاني مـــن مشـــاكل

الخــــدمات و الشــــكاوى فیمــــا یخــــص الهــــاتف الن
المجهودات مازالت متواصلة في تقدیم الأفضل

حاولنــا مــن خــلال المبحــث الســابق تقــدیم تطــ   
اخــتلاف القطاعــات و تــداخلها

عــدة قطاعــات أغلبهــا خــدمي لتقــدیم الأفضــل،
عدیدة و استخدام التكنولوجیات الحدیثة لتب

  

42.91
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  :الوكالات السیاحیة.3

الوكالات السـیاحیة مـن أهـم المنشـآت القاعدیـة للسـیاحة، وتقـوم باسـتقطاب السـیاح، مـن خـلال  تعد  
التنظــیم والتخطــیط وبیــع الــرحلات الســیاحیة وحجــز التــذاكر بمختلــف أنواعهــا وكــذا حجــوزات الفنــادق 

دیم التســـهیلات اللازمـــة والقیـــام بـــالترویج والتســـویق ووضـــع نشـــرات ســـیاحیة والأمـــاكن الســـیاحیة وتقـــ
  .تساعد على الإقبال على خدماتهم السیاحیة سواء للرحلات داخل الوطن أو خارجه

وكالــة والجــدول  4267إذ نجــد أن الجزائــر تحتــوي علــى عــدة وكــالات ســیاحیة بلغــت العــام الحــالي 
  ).2021-2015(احیة الوطنیة للفترة التالي یبین تطور عدد الوكالات السی

 تطور عدد الوكالات السیاحیة): 23(الجدول رقم 

  2021  2020  2019  2018  2017  2016  2015  السنة

عدد 

الوكالات 

  السیاحیة

1643  2041  2220  2626  2942  3546  4267  

  .وزارة السیاحة والصناعات التقلیدیة والدیوان الوطني للإحصائیات: المصدر

 www.ons.dz  وwww.mta.gov.dz، 2022-07-11: تاریخ الاطلاع.  

  ).2021-2015(تطور عدد الوكالات السیاحیة ): 31(الشكل رقم     

 

  ).23(رقم من إعداد الباحثة بالاعتماد على معطیات الجدول : المصدر 
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لشــكل والجــدول الســابقین نخلــص إلــى أنــه هنــاك زیــادة وارتفــاع فــي عــدد الوكــالات مــن خــلال ا     
السیاحیة والتي سهلت الكثیر على طالبي السفر من تقدیمها كافة الخدمات والحجوزات، سواء محلیا 

  .أو دولیا، وساهمت في توفیر مناصب شغل في القطاع السیاحي

  لسیاحیة وسیاسات الدولة لترقیتهاالآثار الاقتصادیة للصناعة ا: المبحث الثالث

مــن خــلال عرضــنا للمبحثــین الســابقین نجــد أن الجزائــر تتمتــع بمقومــات ســیاحیة كبــرى ولهــا مــن   
الإمكانیـــات المادیـــة بمـــا یكفـــي للعمـــل علـــى ترقیـــة وتطـــویر الصـــناعة الســـیاحیة إلا أنهـــا الأقـــل جـــذبا 

لــك فــان الجهــود قائمــة مــن أجــل و مــع ذ للســیاح وذلــك لعــدم العمــل علــى خدمــة العــرض الســیاحي،
ضــمان شــروط اســتدامة وجــودة المنــتج الســیاحي مــن خــلال المؤسســات العاملــة فــي القطــاع، ووضــع 
الجزائــر إســتراتیجیات علــى المــدى الطویــل والاهتمــام بتمویــل المشــاریع الاســتثماریة الســیاحیة ســواء 

  .للخواص أو بإشراف من المؤسسات العمومیة

المبحـث إلـى أهـم آثـار الصـناعة السـیاحیة علـى الاقتصـاد الـوطني وكیفیـة سنتطرق من خلال هذا   
الاستثمار في القطاع السیاحي وتمویله من خلال المخططات التنمویة المبرمجة ضمن إستراتیجیات 

  .في مجال السیاحةللتنمیة الاقتصادیة و خاصة الدولة 

  أثر الصناعة السیاحیة على الاقتصاد الوطني: المطلب الأول

من خلال الحركة السیاحیة في العالم ینتج هناك عدة آثار تنعكس على الاقتصاد، فتعـود بـالنفع     
علـى العدیــد مــن القطاعــات الأخــرى، غیــر أن اسـتفادة الاقتصــاد الــوطني فــي الجزائــر كانــت محــدودة 

 وذلــك كـــن خـــلال فــي مجـــال الصــناعة الســـیاحیة وســـیتم التركیــز فـــي هــذا المبحـــث علـــى أهــم الآثـــار
  .عرضها بمؤشرات إحصائیة

  :میزان المدفوعات علىأثر الصناعة السیاحیة : أولا

نتنــاول فــي هــذا العنصــر مــن البحــث دراســة الإیــرادات و النفقــات الســیاحیة للصــناعة الســیاحیة و    
  .أثرها على میزان المدفوعات
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  :الإیرادات السیاحیة علىأثر الصناعة السیاحیة .1

مــن نفقــات الــزوار الــدولیین القــادمین، بمــا فــي ذلــك المــدفوعات  1ة الدولیــةتتكــون إیــرادات الســیاح    
الموجهة لشركات النقل الوطنیة لغرض النقل الدولي كما تشتمل على أي مبالغ مدفوعة مقدما نظیر 
ســلع أو خــدمات یــتم الحصــول علیهــا داخــل الــبلاد وتتضــمن كــذلك الإیــرادات المتحصــل علیهــا مــن 

ر الحــالات التــي وضــعت فــي تصــنیف مســتقل، أمــا فــي احتســاب حصــتها فــي زوار الیــوم الواحــد غیــ
الصادرات كنسبة مـن صـادرات السـلع والخـدمات والتـي تـدخل فیهـا جمیـع المعـاملات التـي تعقـد بـین 
أطراف مقیمة في بلد مـا وبقیـة بلـدان العـالم عنـدما تشـمل تغییـر ملكیـة البضـائع العامـة، وكـذا السـلع 

لاح والتجهیـز، الــذهب غیــر النقـدي، وتــدخل أیضــا الخـدمات مــن أطــراف التـي ترســل مـن أجــل الإصــ
  .مقیمة إلى أطراف غیر مقیمة

  :وسنستعرض فیما یلي أهم تطورات الإیرادات السیاحیة في الجزائر

  ) .2020-2012(الإیرادات السیاحیة  ):32(الشكل رقم   

  

  2022-08-28:لي، تاریخ الاطلاع من إعداد الباحثة بالاعتماد على معطیات البنك الدو : المصدر

https://data.albankaldawli.org/ondication/st.int.rept.xp.zs?end=2021&locat
 view=chartea&start=1995-ma-tn-ions=dz  

                                                           
-  22:  ، تاریخ الاطلاع  https://www.imf.org  صندوق النقد الدولي والبنك الدولي للصادرات  تقریر 1
04-2022. 
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  :و لتوضیح أدق من خلال المنحنى البیاني التالي 

  ) .2020-2010)(بالأسعار الجاریة للدولار الأمریكي(إیرادات السیاحة الدولیة :)33(الشكل رقم 

 

  2022-08-28:من إعداد الباحثة بالاعتماد على معطیات البنك الدولي، تاریخ الاطلاع : المصدر

https://data.albankaldawli.org/ondication/st.int.rept.xp.zs?end=2021&locat
ea&start=1995view=chart-ma-tn-ions=dz  

ســیاحیة مــن إجمــالي الصــادرات والــذي حــددت أكبــر نســبة كمــا أنــه یمكــن تحدیــد نســبة الإیــرادات ال   
  .2015سنة % 1تقریبا 

  ).2020- 2010(نسبة الإیرادات السیاحیة من إجمالي الصادرات : )34(الشكل رقم  

  

  2022-08-28:من إعداد الباحثة بالاعتماد على معطیات البنك الدولي، تاریخ الاطلاع : المصدر

https://data.albankaldawli.org/ondication/st.int.rept.xp.zs?end=2021&locat
ea&start=1995view=chart-ma-tn-ions=dz  
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 1طــورات ملحوظــة خــلال العشــر ســنوات الماضــیةعرفــت الإیــرادات الســیاحیة فــي الجزائــر ت          
ملیـون  304حتـى وصـلت إلـى  2010ملیـون دولار سـنة  219فكانت نسبتها فـي تزایـد مسـتمر مـن 

بلـــغ        ) 2015-2012(كـــأكبر قیمـــة، حیـــث أن متوســـط الإیـــرادات الســـیاحیة مـــن  2015دولار ســـنة 
حیة بسـبب تفشـي جائحـة كورونــا أدت ملیـون دولار ومـن ثـم نلاحـظ تراجـع فـي الإیـرادات السـیا 247

بحیــث تشــیر الإحصــائیات إلــى انخفــاض النــاتج  2020إلــى كســاد فــي الاقتصــاد الــوطني فــي عــام 
ــــى نســــبة  ــــذي انكمــــش إل ــــي ال ــــي الحقیق ــــواء % 5.5المحل بفعــــل الإغــــلاق وإجــــراءات الصــــارمة لاحت

طـــــاع بســـــبب تـــــدهور ق) 2019-2015(الجائحـــــة، التبـــــاطؤ الملحـــــوظ خـــــلال خمـــــس ســـــنوات قبـــــل 
الهیدروكربونات ونموذج النمو العشوائي الذي تسیره المؤسسات العمومیـة والصـعوبات التـي یواجههـا 
القطاع الخاص، إضافة إلى الوضع السیاسي غیـر مسـتقر للـبلاد، وبحسـب الأشـكال الثلاثـة السـابقة 

ى تقریبـا ملیـون دولار إلـ 140من  2020و  2019نلحظ التراجع  في الإیرادات السیاحیة بین سنة 
  .ملیون دولار أمریكي، حیث أنه أكبر انخفاض تم تسجیله  50

  :النفقات السیاحیة  علىأثر الصناعة السیاحیة .2

من نفقات الزوار الدولیین المسافرین للخارج في بلـدان أخـرى، بمـا  2تتكون نفقات السیاحة الدولیة   
لنقــل الــدولي، كمــا و تضــمنت هــذه فــي ذلــك المــدفوعات الموجهــة لشــركات النقــل الأجنبیــة لغــرض ا

النفقــات نفقــات الأشــخاص المقیمــین المســافرین للخــارج كــزوار الیــوم الواحــد، إلا الحــالات التــي تكفــي 
أهمیتها لتبریر وضعها في تصنیف مستقل، لا تتضمن بالنسبة لبعض البلدان النفقات المتعلقة ببنود 

مـن لف تـأواردات السلع والخـدمات، والتـي ت نقل الركاب، یتم حساب حصتها في الواردات كنسبة من
جمیــع المعــاملات التــي تعقــد بــین أطــراف مقیمــة فــي بلــد مــا وبقیــة بلــدان العــالم عنــدما تشــمل تغییــر 
ملكیة البضائع العامة، والسلع التي ترسل للتجهیز والإصلاح، والـذهب غیـر النقـدي، والخـدمات مـن 

  .أطراف غیر مقیمة إلى أطراف مقیمة

                                                           
ي الجزائر، أطروحة دكتوراه القطاع السیاحي فزرقین سوریة، دور الاستثمار الأجنبي المباشر في النهوض ب 1

 .218ص ،2018- 2017خیضر بسكرة، ، جامعة محمد وتمویلنقود تخصص 
  :      ، تاریخ الاطلاعhttps://www.imf.org صندوق النقد الدولي والبنك الدولي للواردات  تقریر 2
  22 -04 -2022. 
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  :سیتم عرض نفقات السیاحة الدولیة للجزائر من خلال  وفیما یلي

 ):2020-2009(تطور النفقات السیاحیة من   . أ

و تحدیدا  من خلال الجدول التالي یتضح لنا تطور النفقات السیاحیة خلال العشر سنوات الماضیة
  .2020الى غایة  2009بین سنة 

  أمریكي دولار:الوحدة     )2020- 2009(تطور النفقات السیاحیة من ): 24(الجدول رقم 

    WorldTravel & tourism council 2021الباحثة بالاعتماد على معطیات من إعداد: المصدر

     https://wttc.org  2022-08- 28: تاریخ الاطلاع. 

 ):من إجمالي الواردات(نسبة نفقات السیاحة الدولیة   . ب

  ).2020-2010) (من إجمالي الواردات(الدولیة  نسبة نفقات السیاحة: )35(الشكل رقم  

  

  2022-08-28:من إعداد الباحثة بالاعتماد على معطیات البنك الدولي، تاریخ الاطلاع : المصدر

https://data.albankaldawli.org/ondication/st.int.rept.xp.zs?end=2021&locat
ea&start=1995view=chart-ma-tn-ions=dz 
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(%)نسبة نفقات السياحة الدولية من اجمالي الواردات      

  العدد  السنوات  العدد  السنوات

2020  272.000.000  2014  679.000.000  

2019  670.000.000  2013  531.000.000  

2018  542.000.000  2012  598.000.000  

2017  632.000.000  2011  595.000.000  

2016  556.000.000  2010  716.000.000  

2015  762.000.000  2009  574.000.000  
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 ): بالأسعار الجاریة للدولار الأمریكي(نفقات السیاحة الدولیة   . ت

 :و المبینة في الشكل التالي هة للسائحین الدولیینموجهي النفقات ال
  ).2020- 2009) (بالأسعار الجاریة للدولار الأمریكي(ات السیاحة الدولیة نفق:)36(الشكل رقم 

  

  ).24( رقم من إعداد الباحثة بالاعتماد على معطیات الجدول: المصدر

مــن خــلال الجــدول  والشــكلین الســابقین نجــد أن النفقــات الســیاحیة تذبــذبت نســبتها بــین الارتفــاع    
 2020واردات وانخفضت مع انخفـاض الـواردات سـنة من حصتها في ال% 1والانخفاض عن نسبة 

  .ملیون دولار 672بقیمة  2015ملیون دولار، وبلغت ذروتها في  272بقیمة ) جائحة كورونا(

من خلال عرض أثر الصناعة السیاحیة على الإیرادات و النفقات السیاحیة نستعرض في مایلي    
  :أثرها على میزان المدفوعات

میـــزان المـــدفوعات وعنـــد مقارنـــة الإنفـــاق الســـیاحي، نجـــد أن مقـــدار العمـــلات فـــي بنـــد الســـفر مـــن    
الأجنبیة التي ینفقها المواطنـون فـي الخـارج أعلـى مـن حجـم العمـلات الأجنبیـة الناتجـة عـن التـدفقات 
للســیاح الغیــر مقیمــین، مــن المهــم تحدیــد أن عائــدات الســیاحة مــن خــلال بنــد الســفر لا تشــمل جمیــع 

حیة، حیــث أن معظــم التبــادل یجــري فــي ســوق العمــلات الموازیــة، وخاصــة مــن قبــل الإیــرادات الســیا
نفس الشيء فیما یخص النفقات و علیه نجد الاختلاف في الجدول  ،الجزائریین المقیمین في الخارج

  .التالي و المعطیات السابقة

200
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  )2020-2010( -بند السفر–تطور میزان المدفوعات ) : 25(الجدول رقم 

  یون دولار أمریكيمل: العملة

  السنة
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  .2022- 07- 11: تاریخ الاطلاع    w.ons.dzww الدیوان الوطني للإحصائیات،: المصدر

  ).2020-2010(-بند السفر–تطور میزان المدفوعات ):  37(الشكل رقم   

  

  ).25(من إعداد الباحثة بالاعتماد على معطیات الجدول رقم : المصدر

یشــمل تركیــب المنحنیــین المبینــین فــي الشــكل أعــلاه كــل مــن إیــرادات الســیاحة والنفقــات الســیاحیة   
أي أن تــــداخل كــــل مــــن أثــــري إیــــرادات والنفقــــات  -بنــــد الســــفر-لنتحصــــل علــــى میــــزان المــــدفوعات 

  .توازن أو تحقیق إما عجز أو فائض السیاحیة هو ما سیحدث
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  :المیزان السیاحي علىأثر الصناعة السیاحیة : ثانیا

دولـــة مصـــدرة یقـــوم النشـــاط الســـیاحي غالبـــا علـــى حركـــة مزدوجـــة إمـــا ذهابـــا أو إیابـــا، فتكـــون ال    
للسائحین وفي نفـس الوقـت مسـتوردة لهـم، فیعـد الأثـر الاقتصـادي للسـیاحة جیـدا إذا مـا كانـت نتیجـة 

بنــد الســـفر فــي میـــزان -مــع عـــدم احتســاب الســـیاحة(المیــزان الســـیاحي مــع میـــزان المــدفوعات تضـــاد 
اخــل الــوطن علــى اعتبــار أن المیــزان الســیاحي یحتســب بــالفرق بــین الإنفــاق للأجانــب د) المــدفوعات

غیــر أنــه یقــاس  ،فیمــا یخــص التــدفقات النقدیــة 1والإنفــاق الســیاحي للمســافرین الخــارجین مــن الــوطن
  .بصفة عامة رصید المیزان السیاحي من خلال الفرق بین الإیرادات السیاحیة و النفقات السیاحیة

السیاحیة مع السـیاحة فبحسب إحصائیات وزارة السیاحة والصناعات التقلیدیة أنه بمقارنة النفقات    
  .ملیون دولار للسنة الجاریة 38المصدرة نجد أنها حققت عجز قدر بـ 

  ).2020-2010(تطور المیزان السیاحي : ) 26(الجدول رقم 
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  ).25(من إعداد الباحثة بالاعتماد على معطیات الجدول رقم : المصدر

 2010سـنة  المیـزان السـیاحي قیمة عجزبلغت من خلال المعطیات المبینة في الجدول السابق     
ت ملیــون دولار، وذلــك راجــع للأزمــة المالیــة العالمیــة التــي أثــرت علــى أغلــب اقتصــادیا 355بقیمــة 
مــا یقابلهــا أن قیمــة (ملیــون دولار  439.5إلــى  توصــل 2017 كانــت ســنةعجــز قیمــة  وأكبــرالعــالم 

ملیون دولار بالمقارنة والنفقات السیاحیة وبلغت هـي الأخـرى  140.5الإیرادات السیاحیة تمثلت في 
  ).ملیون دولار 580

                                                           
، دور الاستثمار الأجنبي المباشر في النهوض بالقطاع السیاحي في الجزائر، مرجع سـبق ذكـره، زرقین سوریة 1

 .221ص

 



واقع الصناعة السياحية في الجزائر                      الفصل الثالث            

 
208 

اك عجـز ویعـد هیكلیـا حیـث ویتضح أن رصید المیزان السیاحي للفترة المدروسة سالب أي أنه هن   
  .أن التدفقات النقدیة المتحصل علیها من السیاح القادمین أقل من المبالغ المنفقة في الخارج

  :و التشغیل الناتج المحلي الخام علىأثر الصناعة السیاحیة :  ثالثا

و  في هذا الجزء من البحث أثر كل من الصـناعة السـیاحیة علـى النـاتج المحلـي الخـامنستعرض    
  .التشغیل

  :الناتج المحلي الخام علىأثر الصناعة السیاحیة .1

تــم احتســاب مســاهمة الســیاحة فــي النــاتج المحلــي الخــام مــن فــروق الفنــادق، المقــاهي، والمطــاعم     
  ).الناتج المحلي الخام خارج قطاع المحروقات (،الناشطة في القطاع

  ) .2020-2015)  (٪(محلي الخام السیاحة في الناتج القطاع حصة  ) :27(الجدول رقم 

  2020  2019  2018  2017  2016  2015  السنة

  السیاحة في الناتجقطاع حصة 

  )٪(المحلي الخام 
1.3  1.4  1.6  1.7  1.8  1.1  

  ،وزارة السیاحة والصناعة التقلیدیة والدیوان الوطني للإحصائیات: المصدر 

 www.ons.dz  وwww.mta.gov.dz، 2022-07-11: تاریخ الاطلاع.  

  ).2020- 2015(تطور حصة قطاع السیاحة في الناتج المحلي الخام ): 38(الشكل رقم   

  

 ).27(رقم من إعداد الباحثة بالاعتماد على معطیات الجدول : المصدر 
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فإننـا نلحـظ  ،ص أثر السیاحة على الناتج المحلي الخـامفیما یخ السابقینمن خلال الجدول والشكل  
فـــروق (الســـیاحة مـــن النـــاتج المحلـــي الخـــام والتـــي تخـــص الإیـــواء والإطعـــام قطـــاع زیـــادة فـــي حصـــة 

وتراجعـت مـع % 1.8حیث قدرت بـ 2019، فبلغت أعلى نسبة لها سنة )الفنادق والمقاهي والمطاعم
  .بدایة اجتیاح الوباء للبلاد

  :التشغیل  علىعة السیاحیة أثر الصنا .2

یعد القطاع السیاحي أهم القطاعات القادرة على خلق مناصب شغل والحد من تزایـد البطالـة بحـث   
  :حقق القطاع تزاید و إقبال في عدد العمال والموضح من خلال الجدول والشكل التالیین

  )2019-2010(تطور عدد عمال قطاع السیاحة  ) :28(الجدول رقم       
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  ،وزارة السیاحة والصناعة التقلیدیة والدیوان الوطني للإحصائیات: المصدر      

 www.ons.dz  وwww.mta.gov.dz، 2022-07-11: تاریخ الاطلاع.  

  ).2019- 2010(تطور عدد عمال قطاع السیاحة ): 39(الشكل رقم      

  
  ).28( رقم من إعداد الباحثة بالاعتماد على معطیات الجدول: المصدر     
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، والتـــــي وصـــــلت إلـــــى 2019إلـــــى غایـــــة  2015نلاحـــــظ تزایـــــد فـــــي مناصـــــب العمـــــل مـــــن         
  .، وهي زیادة مرضیة بالمقارنة والقطاعات الأخرى2019عامل خلال سنة  320000

         ، عة الســــیاحیة علــــى الاقتصــــاد الــــوطنيعرضــــنا مــــن خــــلال هــــذا المطلــــب أهــــم تــــأثیرات الصــــنا    
ن شـأنها أن ترفـع نسـب و و بالرغم من التأثیر البسیط غیر أن توفیر المتطلبات الأساسیة للقطاع مـ

  .حجم المساهمة و التأثیر

  الاستثمارات السیاحیة في الجزائر وتمویلها:المطلب الثاني 

یرتكـز تمویــل الاسـتثمار الســیاحي علـى الإضــافات التطویریـة والرأســمالیة للمشـروع الســیاحي، وترقیــة 
دى صــاحب المشــروع علــى القــدرات الســیاحیة، وذلــك بالاعتمــاد علــى المصــادر التمویلیــة المتــوفرة لــ

  .اختلاف أنواعها

  :مصادر تمویل الاستثمارات السیاحیة: أولا

یتطلب تمویل المشاریع الاستثماریة مصادر تمویل عدیدة تقسم إلى مصادر تمویل داخلیة ومصادر 
  :وفقا للشكل التالي. تمویل خارجیة
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  .مصادر تمویل الاستثمارات السیاحیة ):40(الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  :من إعداد الباحثة بالاعتماد على المرجع  :المصدر 

مجلـــة  دراســـات فـــي    ،تمویـــل الاســـتثمارات الســـیاحیة فـــي الجزائـــر ولایـــة البلیـــدة نموذجـــا ،محمـــد یـــدو ،أمـــال دروعـــي
  . 151،152 ص ص ،2021، جوان 01العدد ،04المجلد ،الاقتصاد و إدارة الأعمال

 :المصادر الداخلیة .1

ر التمویــل الذاتیــة أي مــن ذات المنشــأة ومــن المصــادر الداخلیــة لتمویــل المشــاریع مصــاد و تســمى 
 :1الاستثماریة لقطاع السیاحة نستعرض ما یلي

 :الأرباح المحتجزة  . أ

حســـب معـــدل  اعتبـــارات عدیـــدة أي سیاســـة توزیـــع الأربـــاح الســـنویة علـــى المســـاهمین علـــى ترتكـــز  
التـي تعـدل مصـدر تمویـل مهـم، وبالتـالي یجـب دراسـة الأرباح المحتجزة من قبل المنشآت السیاحیة و 

                                                           
ر عبد الجبار الحمیدي، أساسیات التمویل والاستثمار في صناعة السیاحة، مؤسسة الوراق للنش نناموفق عد 1

 .41، ص40،ص 2009والتوزیع، عمان 

 مصادر تمويل المشاريع السياحية

 مصادر تمويل خارجية

 أسهم

 سندات

 مضاربة برأس المال

 القروض المصرفية

 القرض التجاري

 صيغ التمويل الإسلامية

 مصادر تمويل داخلية

 الأرباح المحتجزة

رالاستئجا  

 شهادات استثمار الآلات

 استئجار مباشر

 البيع وإعادة الاستئجار

 تمويلي
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مدى قدرة المؤسسة على توزیع الأرباح بدلا مـن احتجازهـا والتـي تسـتند إلـى عـدة معطیـات مـن أجـل 
مركــز السـیولة، معــدل العائــد علـى الأصــول، اســتقرار الأربــاح، : تحدیـد معــدل الأربــاح المحتجـزة مثــل

المالیة، الموقف الضریبي لأصحاب الأسهم وغیرها مـن  إمكانیة الحصول على الأموال من الأسواق
العوامــــل المــــؤثرة والتــــي تجعــــل مــــن الأربــــاح المحتجــــزة مصــــدرا مهــــم فــــي التمویــــل الــــداخلي للمنشــــأة 

  .السیاحیة

 :الاستئجار  . ب

وهـــو عقـــد یتفـــق فیـــه المســـتأجر مـــع مالـــك الأصـــل علـــى تـــأجیر أصـــل مـــن أصـــول لقـــاء الانتفـــاع    
ر التمویــل طویلــة الأجــل، ویتشــابه مــع الــدین فــي الالتزامــات التعاقدیــة بخدماتــه، ویعتبــر مــن مصــاد

  .الثابتة

ویكون الاستئجار إما مباشـر بحیـث تسـتفید المؤسسـة مـن الأصـل دون أن تملكـه أو یكـون بـالبیع    
  .وإعادة الاستئجار حیث أن المنشأة السیاحیة تقوم ببیع الأصل ثم إعادة تأجیره من المشتري

  .إلى نوعین بحسب طبیعة الاستخدام إلى استئجار تمویلي أو استئجار تشغیلي ویمكن تقسیمه

 :الاستئجار التمویلي -

ـــة للفســـخ إلا بموافقـــة طرفـــي العقـــد المـــؤجر والمســـتأجر، ویكـــون لمـــدة     هـــو مـــن العقـــود الغیـــر قابل
تاجها ثم محدودة، والذي تقوم فیه المنشآت السیاحیة بتأجیر أصلا من الأصول أو المعدات التي تح

الاتفاق مع بنك أو شركة التأجیر علـى أن یقـوم هـذا الأخیـر بشـراء المطلـوب ویقـوم بتـأجیره لهـا مـدة 
  .محددة مقابل التزام مالي محدد یغطي عادة تكلفة الأصل وإضافة لعائد مناسب لاستثمار المؤجر

 :الاستئجار التشغیلي -

ة المـدة المتفـق علیهـا، ویتضـمن تكـالیف خـدمات یعتبر من العقود القابلة للفسخ والإلغاء قبل نهای   
التمویل والصیانة ومیزة هذا التمویل أنه یكون لفترة تقل عن الحیاة الإنتاجیـة للأصـل وبالتـالي یمكـن 

  .استبداله وإحلال أصل بأحدث التكنولوجیات
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 :شهادات استثمار الآلات  . ت

مســتأجر صــاحب المنشــأة الســیاحیة یتشـابه هــذا التمویــل مــع تمویــل اســتئجار الأصـول حیــث أن ال   
یتم دفعه من حصیلة تشغیل الآلات  ،یقوم بشراء الآلات وتعطي مقابلها شهادات تضمن عائد محدد

  .إلى أن یتم تسدید قیمته وتنتقل الملكیة إلى المنشأة المشتریة

ن و یمكن للمنشآت والشركات السیاحیة الحصول على السیولة بطـرق أخـرى غیـر مباشـرة شـرط أ   
تكـون تتمتــع بســمعة جیـدة و واســعة وتثبــت كفاءتهـا الإداریــة فــي التعـاملات والتــرویج والتســویق ومــن 

  1:بین هذه المصادر

 :لعربونا -

وهي المبالغ المتحصل علیها بالحجز المسبق للموسم السیاحي وهو الإجراء الذي یقـوم بـه السـیاح   
علـى تخفیضـات خـلال مواسـم الانكمـاش لضمان حجوزاتهم في مواسـم الـذروة السـیاحیة أو الحصـول 

  .السیاحي

 :رسوم الحجوزات الملغاة - 
وهي رسوم تفرض في حـال إلغـاء الحجـز والتـي تـزداد وتـنقص بحسـب الموعـد المحـدد فكلمـا كـان    

قریبـــا كـــان الرســـم أكبـــر والعكـــس صـــحیح، وقـــد یخصـــم المبلـــغ الكلـــي للحجـــز فـــي حـــال الإلغـــاء یـــوم 
  .الوصول المتوقع

 :رامج الرحلاتإضافات على ب -

قــد تفــرض بعــض مكاتــب الســیاحة والســفر تســدیدات لبــرامج إضــافیة فــي رحــلات العطــل لزیــارة      
مــثلا بعــض المعــالم الحضــاریة والأثریــة أو معــارض تصــادف أوقــات الــرحلات ومــا إلــى ذلــك والتــي 

  .یتحملها السائح وعلى تكالیفه الخاصة

 :أرباح تأجیر السیارات -

  .من ثمن تأجیر السیارة% 25صل إلى مسبقة قد ت دفعاتوهي 

                                                           
سیات التمویل والاستثمار في صناعة السیاحة ، مرجع سبق ذكره، موفق عدنان عبد الجبار الحمیري، أسا 1

 . 48، ص47ص
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 :كلفة التأمین -

تقـــوم الشـــركات الســـیاحیة بعمـــل بولیصـــات تـــأمین علـــى حیـــاة الأشـــخاص وأمتعـــتهم وذلـــك بشـــكل    
من المبالغ المحصلة لشـركات التـأمین المتعاقـدة معهـا % 10إجباري وتقوم بدفع نسبة قد لا تتجاوز 

  .جماعيمن مجموع الدفعات المحصلة على أساس تأمین 

 :أجور الإعلانات -

تقوم إدارات بعض الفنادق بالتعاقد مع شركات إعلانات خاص والتي تسلمها مطبوعـات إعلانـات    
  .خاصة، ومقابل هذه الخدمات تحصل على أجر

 :الاستفادة من فرق العملة -

 بحیــث تقــوم مكاتــب الســفر والســیاحة بشــراء عملــة فــي مواســم انخفاضــها وبیعهــا فــي مواســم القصــد  
  .السیاحي أي حین ترتفع العملة وتستفید من الفرق

 :أجور إضافیة حسب طلب السائح -

تقدیم خدمات إضافیة بحسب طلب السـائح كتغییـر حجـز الفنـدق لأخـر وتغییـر الغرفـة ومـا إلـى ذلـك 
  .من خدمات فجائیة یطلبها السائح

 :المصادر الخارجیة .2

جیــة وذلــك لممارســة نشــاطها وتتمثــل هــذه یمكــن للمنشــآت الســیاحیة البحــث عــن مصــادر تمویلیــة خار 
  :المصادر في

ســواء أســهم عادیــة أو أســهم ممتــازة بحیــث یــتم طــرح أســهمها للاكتتــاب العــام، : الأســهم بأنواعهــا  . أ
 .وبالتالي یتم الحصول على رؤوس أموال إضافیة من مستثمرین خارجیین

مســتند مدیونیــة یعطــي علــى اخــتلاف أنواعهــا بحیــث تقــوم المنشــآت الســیاحیة بإصــدار : الســندات  . ب
لحامله الحق في الحصول على القیمة الاسمیة للسند قبل تاریخ الاستحقاق وكذا الحق في الحصول 

 ).نسبة مئویة من القیمة الاسمیة(على عائد دوري 

تخــتص بهــا المنشــآت الســیاحیة الفندقیــة الجدیــدة بحیــث یــتم تــوفیر رأس : المضــاربة بــرأس المــال  . ت
حصـة السـوقیة منـه غیـر أن تـدخل المسـاهمین فـي رسـم السیاسـة التشـغیلیة المال، والحصـول علـى ال
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للفندق السیاحي أو التدخل في أوجه الإنفاق، والحصـول علـى نسـب غیـر قلیلـة مـن الأربـاح السـنویة 
 .تعتبر من العیوب، ومع ذلك یعد أسلوب ناجح لزیادة حجم رأس المال للفنادق

مـن البنـوك بمختلـف أنواعهـا والتـي یـتم تزویـد الأفـراد هـي القـروض المتأتیـة : القروض المصـرفیة  . ث
والمؤسســات العاملــة خــلال القطــاع الســیاحي علــى أن یــتم تســدید هــذه القــروض بــدفعات، والتحصــل 
علــى  فوائــد والعمــولات المســتحقة علیهــا مــن البنــوك ســواء علــى دفعــة واحــدة أو علــى أقســاط وتنقســم 

 :إلى

 .قروض طویلة المدى - 
 .ىقروض متوسطة المد - 
 .قروض قصیرة المدى - 
یعتبـر مـن التمـویلات المباشـرة الخاصـة بحیـث یـؤمن دفـع أقسـاط مطلوبـة مـن :  القرض التجـاري  . ج

فتــرة اســترداد مرنــة، بحیــث یمكــن  و تعــدالشــركات المجهــزة للأثــاث والمعــدات مــن قبــل البنــوك لفتــرة 
مــة الفوائــد المدفوعــة للبنــك، اعتمــاد طریقــة الاســترداد الكلــي للــرهن خــلال فتــرة وجیــزة، وبالتــالي تقــل قی

 :1ویوجد طریقتان أساسیتان للقرض التجاري

إمـــا عـــن طریـــق الحســـاب المفتـــوح أو الحســـاب الجـــاري وأوراق الـــدفع ویعـــد الحســـاب المفتـــوح هـــو  -
 .الأكثر انتشارا

یـتم تمویـل القطـاع السـیاحي مـن قبـل البنـوك الإسـلامیة أو المؤسسـات : صیغ التمویل الإسـلامیة  . ح
ابتكــــار أســــالیب الهندســــة المالیــــة الإســــلامیة بتقــــدیم صــــیغ تمویــــل مختلفــــة، غیــــر أن  الناشــــطة فــــي

فــي القطــاع الســیاحي یبقــى مقتصــر علــى الســیاحة الحــلال وكــذا متعلــق بــبعض مجــالات  الاســتثمار
 .الصناعة السیاحیة كالنقل، بناء المنشآت السیاحیة

  :إجراءات الاستثمار السیاحي في الجزائر: ثانیا

الاســـتثمار الســـیاحي فـــي الجزائـــر عــــدة إجـــراءات وضـــعتها الجهـــات الوصـــیة علـــى ملــــف یعتمـــد    
ـــف إداري وملـــف تقنـــي(الاســـتثمار فـــي القطـــاع الســـیاحي  ـــة مـــن الامتیـــازات )مل ، كمـــا وحـــددت جمل

  .المتعلقة بالحصول على عقار للمنشآت السیاحیة قصد الاستثمار وامتیازات أخرى خاصة بالتمویل
                                                           

، مرجع سبق ذكره، في الجزائر ولایة البلیدة نموذجاالاستثمارات السیاحیة  عي، محمد یدو، تمویلأمال درو  1
  .153ص
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  :السیاحيمسار ملف الاستثمار  .1

 یرســلوالــذي  یتكــون ملــف الاســتثمار الســیاحي مــن الملــف الإداري بالإضــافة إلــى الملــف التقنــي،   
من قبـل مدیریـة السـیاحة والصـناعة التقلیدیـة إلـى الـوزارة المكلفـة بالسـیاحة بغیـة عرضـه علـى اللجنـة 

  1: المختصة بالدراسة والموافقة لتصدر القرارات التالیة

 .الموافقة المبدئیة - 
 .الموافقة المبدئیة بتحفظات - 
 .الرفض - 

القــرار الصــادر عــن اللجنــة یبلــغ إلــى المســتثمر بغیــة اســتكمال ملفــه و مــن أجــل اســتكمال ملفــات   
رخصــة البنــاء والتمویــل وامتیــازات الوكالــة الوطنیــة لتطــویر الاســتثمار والســجل التجــاري وكــذا جمیــع 

  .الوثائق والامتیازات الخاصة بالاستثمار السیاحي

علـــى المســـتثمر أن یـــودع ملفـــه لـــدى مدیریـــة الســـیاحة والصـــناعة التقلیدیـــة للولایـــة مـــوطن إقامـــة    
  .المشروع

  :نذكر إجراءات مشروع خاص بإنجاز الفنادق فیما یلي على ذلك مثالوك  

  :إجراءات المصادقة على المخططات الفندقیة السیاحیة •

 :السند القانوني -

الخـــاص  1999جـــانفي  06المـــؤرخ فـــي  01-99مـــن القـــانون  49، 48، 47، 46: تطبیقـــا للمـــواد
  .بالفندقة

 :الملف الإداري -

یـتم حیـث  دقیـة، موقـع مـن قبـل صـاحب المشـروعنموذج طلب الموافقة على المخططات الفن �
 مـن یهـاعل التحصـلأو ) www.mta.gov.dz(تنزیله عبر موقع وزارة السیاحة والصـناعة التقلیدیـة 

 .التقلیدیة للولایة موطن إقامة المشروع مدیریات السیاحة والصناعة

عقـــد رســـمي للملكیـــة مشـــهر أو التمتـــع بحـــق الانتفـــاع للقطعـــة الأرضـــیة التـــي ســـیقام علیهـــا  �
 .المشروع أو عقد امتیاز

                                                           
 . 2022- 04-22: تاریخ الاطلاع  www.mta.dz موقع وزارة السیاحة والصناعات التقلیدیة  1
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 .عقد تأسیس الشركة بالنسبة للأشخاص المعنویة  �

ة المراد رخصة البناء أو رخصة المطابقة بالنسبة للمشاریع السیاحیة والمؤسسات الفندقی  �
 .إعادة تهیئتها أو توسیعها أو تجدیدها

 :الملف التقني -

 .1/5000أو  1/2000مخطط الموقع على سلم   �
 .1/500أو  1/200مخطط الكتلة على سلم   �
 .1/100أو  1/50مخططات مختلف الطوابق مفصلة على سلم   �
 .1/100أو  1/50مقطع طولي ومقطع عرضي للمشروع على سلم   �
 .1/100أو  1/50على سلم  مخططات الواجهات  �
 وفق السلم بالشروط المنصوص علیهایتم دراسة الملفات دراسة تقنیة واقتصادیة للمشروع   �

ومن ثم عرض الملف الإداري والتقنـي علـى اللجنـة المختصـة بالدراسـة والموافقـة علـى المخططـات 
  .الفندقیة

  :الامتیازات الخاصة بالمشروع السیاحي .2

  :لعقار و أخرى خاصة بالتمویل توجد امتیازات خاصة با

 :الامتیازات المتعلقة بالحصول على العقار  . أ

  :كونتة الأرضیة موطن المشروع یمكن أن القطع

 .ملكیة خاصة - 
 .عقد إیجار - 
 .ملكیة تابعة للأملاك الخاصة للدولة - 

وإذا كانت القطعة الأرضیة مـوطن المشـروع تتواجـد داخـل منـاطق التوسـع السـیاحي، لابـد مـن رأي 
  .ق للوكالة الوطنیة لتنمیة السیاحة وموافقة الوزیر المكلف بالسیاحةمسب

  :منح الامتیاز على المستوى المحلي مع المزایا التالیة

ـــاوة  -  ـــةالإت ـــل  الایجاری ـــة للقطعـــة الأرضـــیة محـــل مـــنح  1/33الســـنویة تمث مـــن القیمـــة التجاری
 .الامتیاز
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 :ة الأرضیة كمایليالسنویة لمنح الامتیاز للقطع الایجاریةتخفیض الإتاوة  - 
 .خلال فترة الإنجاز، من سنة واحدة إلى ثلاث سنوات% 90 �
 .خلال فترة الاستغلال، من سنة واحدة إلى ثلاث سنوات% 50 �
ــــع  � ــــدینار الرمــــزي للمتــــر المرب ــــرة عشــــر ســــنوا) 2م(ال ــــات الجنــــوب  تخــــلال فت بالنســــبة لولای

 .والهضاب العلیا
بالنســبة لولایــات الجنــوب  ســنة هفتــرة خمســة عشــر خــلال ) 2م(الــدینار الرمــزي للمتربــع المربــع  �

 .الكبیر
 :الامتیازات الخاصة بالتمویل  . ب

المستثمرون الراغبون في إنجاز مشاریعهم وعصرنة منشآتهم السـیاحیة فـي إطـار مخطـط الجـودة   
و % 3الســیاحیة علــى مســتوى ولایــات الشــمال وكــذا الولایــات الجنوبیــة یســتفیدون علــى التــوالي مــن 

  .ضا على نسبة الفائدة المطبقة على القروض البنكیةتخفی% 4.5

  :التمویل عن طریق البنوك •

 .القرض الشعبي الجزائري -

 .بنك الفلاحیة والتنمیة الریفیة -

 .بنك التنمیة المحلیة -

 .الصندوق الوطني للتوفیر والاحتیاط  -

 .بنك البركة -

 .تراست بنك -

 .بنك الخلیج الجزائر -

 .سوسیتي جنرال الجزائر -

 .مبنك السلا -

 .الجزائر استثمار -

 ).FINALEP(المالیة الجزائریة للمساهمة  -

وسـطة بضـمان القـروض لـدى البنـوك كما یقوم صندوق ضـمان قـروض المؤسسـات الصـغیرة والمت 
  :ة المستثمرین خلال عملیة التمویلافقر وم
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 .سنوات بصفة عامة 03سنوات، بمدة تأجیل تقدر بـ 08: مدة تسدید القروض  •
 :تكون فاتمدة دراسة المل  •

 .یوما بالنسبة لإنجاز الاستثمارات 60إلى  40 �
 .یوم بالنسبة للمشاریع المستغلة 30 �

 .التسجیل في صندوق ضمان المؤسسات الصغیرة والمتوسطة بالنسبة لتمویل التجهیزات •
 .إمكانیة المساهمة في تطویر رؤوس الأموال وهذا بالشراكة مع مؤسسة الجزائر استثمار •

  :مزایا الممنوحة من قبل الوكالة الوطنیة لتطویر الاستثمار من خلال بالإضافة إلى ال

المتعلـــق بتطـــویر  2016أوت  03الموافـــق لــــ 1437شـــوال  29المـــؤرخ فـــي  09-16قـــانون رقـــم 
  .الاستثمار

 .مزایا مشتركة للاستثمارات المؤهلة - 
 .أو التي تخلق فرص عمل/مزایا إضافیة لفائدة الأنشطة المتمیزة و - 
 .لاستثنائیة لفائدة الاستثمارات ذات الأهمیة الخاصة للاقتصاد الوطنيالمزایا ا - 

وبهــذا الصــدد نجــد أن وزارة الســیاحة والصــناعات التقلیدیــة قــد وضــعت اتفاقیــات شــراكة مــع البنــوك 
  :كإجراءات مرافقة في مخططاتها التنمویة ونذكر

 :القرض السیاحي لبنك الفلاحة والتنمیة الریفیة •

قـرض اسـتثماري موجـه لفائــدة الشـركات العاملـة فـي القطـاع السـیاحي والتـي تتــوفر وهـو عبـارة عـن   
  .1 )إنشاء المشاریع، تطویرها أو تشغیلها(على شروط التمویل لتغطیة احتیاجاتها 

مــن تكلفـــة % 40، أمــا المســاهمة الشخصـــیة تكــون %4.5إلـــى % 03ودعــم بمعــدل فائـــدة مــا بــین 
 .رات سداد متوسطة وطویلة الأجلالمشروع، والباقي عبارة عن قرض بفت

 :قروض الترقیة السیاحیة •

ـــى القطـــاع الســـیاحي خاصـــة المشـــاریع الســـیاحیة الجدیـــدة     ـــارة عـــن قـــرض اســـتثماري موجـــه إل عب
لمطابقـة وإعــادة تهیئتهــا وتخــص الأفــراد المتحصــلین علـى اعتمــاد موافقــة لإنشــاء مشــاریعهم الســیاحیة 

                                                           
1  https://badrbanque.dz Consulté le :11-07-2022 . 



واقع الصناعة السياحية في الجزائر                      الفصل الثالث            

 
220 

 3مـن القیمـة الإجمالیـة للمشـروع ومـدة تسـدیده مـن % 70وبحاجة إلـى تمویـل قـد یصـل قیمتـه حتـى 
  .1 سنوات 10سنوات إلى 

بـین وزارة  2012فالجزائر تسعى جاهدة لتفعیل السیاحة مـن خـلال إبرامهـا مـدة اتفاقیـات منـذ سـنة   
تمویل الاستثمارات السیاحیة، ومن خلال هذه الاتفاقیـات بعمومیة والخاصة السیاحة وأغلب البنوك ال

ترست بنك  ،، و بنك البركةAGBوبنك الخلیج العربي  SGAسوسیتي جینرال : البنوك مثل تعهدت
 12مـن تكلفـة المشـروع ولمـدة % 70بتمویل مشـاریع واسـتثمارات سـیاحیة بنسـبة  2014خلال سنة 

  2.شهرا كأقصى حد

 :حصة الاستثمار السیاحي من المجموع الكلي للاستثمارات الوطنیة: ثالثا

ســـتثمارات الســـیاحیة بالمقارنـــة والمجمـــوع الكلـــي للاســـتثمارات الوطنیـــة عـــن أهمیـــة یعبـــر حجـــم الا  
مـن خـلال حجـم  القطاع والموقع الذي یشغله ضمن الاستراتیجیات العامة للدولة، والذي سـوف نبینـه

الجدولین برؤوس الأموال المستثمرة في القطاع السیاحي الجزائري وحصته من رأس المال الإجمالي 
  :نالموالیی

 :حجم الاستثمار لرأس المال بالقطاع السیاحي   . أ

 مــــن خــــلال الجــــدول التــــالي و الــــذي یبــــین حجــــم الاســــتثمارات الســــیاحیة و الممنوحــــة خــــلال الفتــــرة 
2009-2019:  

  )2019-2009(ل بالقطاع السیاحي حجم الاستثمار لرأس الما) : 29(الجدول رقم      

  السنوات
حجم رأس المال المستثمر 

  )ملیون دولار: الوحدة(
  السنوات

 حجم رأس المال المستثمر 

  )ملیون دولار: الوحدة(

2019  217.8  2013  150.3  

2018  194.4  2012  145.5  

2017  189.4  2011  132.0  

                                                           
1  https://bdl.dz Consulté le :11-07-2022 . 

یر الصناعة السیاحیة بالجزائر، مجلة نجار حیاة، واقع آلیات تمویل الاستثمارات السیاحیة ودورها في تطو  2
 .199، ص2017أوراق اقتصادیة، دیسمبر 
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2016  192.1  2010  123.3  

2015  179.2  2009  128.6  

2014  160.5  /  /  

      WorldTravel & tourism council 2021من إعداد الباحثة بالاعتماد على معطیات :  :المصدر

  .2022-08-28:  تاریخ الاطلاع   https://wttc.org   :الموقع

 )2019-2009(نلحظ زیادة متباطئة لرؤوس الأموال المستثمرة في القطاع السیاحي خلال الفترة   
ه إضــافة للظــروف الخاصــة التــي طــرأت علــى ترجــع لعــدم اهتمــام الدولــة لهــذا القطــاع لتذبــذب إیراداتــ

  .الاقتصاد ككل

 :في القطاع السیاحي من إجمالي الاستثمارات الوطنیة حصة استثمار رأس المال  . ب

من خلال الجدول التالي و الذي یبین حصة استثمار رأس المال في القطاع السیاحي من إجمالي   
  :2019-2009الاستثمارات الوطنیة الممنوحة خلال الفترة 

مـن إجمـالي الاسـتثمارات  فـي القطـاع السـیاحي حصـة اسـتثمار رأس المـال) : 30(الجدول رقـم 
  ).2019-2009(الممنوحة  الوطنیة

  (%)النسبة   السنوات  (%)النسبة   السنوات

2019  2.4  2013  2.6  

2018  2.3  2012  2.9  

2017  2.5  2011  2.9  

2016  2.5  2010  2.8  

2015  2.5  2009  3.4  

2014  2.5  /  /  

   WorldTravel & tourism council 2021من إعداد الباحثة بالاعتماد على معطیات :  :المصدر

  .2022-08-28:  تاریخ الاطلاع   https://wttc.org   :الموقع

مــالي فــي القطــاع الســیاحي مــن إج مــن خــلال الجــدول أعــلاه یتبــین أن حصــة اســتثمار رأس المــال   
مـــــن   2009ســـــنة % 3.4بلغـــــت أكبـــــر نســـــبة ) 2019-2009(الاســـــتثمارات الوطنیـــــة الممنوحـــــة 

ثم تناقصت وذلـك تنفیـذا لبـرامج التنمیـة والتخطـیط السـیاحي، وبحسـب  ،إجمالي الاستثمارات الوطنیة
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فــــإن المشــــاریع الســــیاحیة تقســــم إلــــى مشــــاریع ســــیاحیة قیــــد  2019صــــائیات وزارة الســــیاحة لســــنة إح
ز ومشاریع سیاحیة متوسـطة ومشـاریع سـیاحیة غیـر منطلقـة ومشـاریع سـیاحیة منجـزة كمـا هـو الإنجا

  :موضح في الجدول التالي

  2019إحصائیات المشاریع السیاحیة نهایة سنة : )31(الجدول رقم 

  نوع المشروع
مشاریع قید 

  الإنجاز

مشاریع متوقفة 

  )مجمدة(

        مشاریع 

  لم تنطلق
  المجموع الكلي  مشاریع منجزة

مجموع 

  المشاریع
799  181  1163  67  2210  

  .2022-08-22: تاریخ الاطلاع  www.mta.dz وزارة السیاحة والصناعات التقلیدیة : المصدر

مشـروع جدیـد فـي مختلـف النشـاطات ولا  247 و عـددها  و تم خلق مشاریع خـلال السـنة الجاریـة  
بخلـق فنـادق مـن ) مشروع 124(فندقة وأماكن الإیواء والاستقبال وینتظر أن تسمح المشاریع سیما ال

  .1مركب سیاحي 24سریر وإضافة إلى  36000مختلف الأصناف بـ 

  مخططات وسیاسات ترقیة الصناعة السیاحیة في الجزائر :الثالثالمطلب 

بـین المتاحـات والإمكانیـات السـیاحیة  تبین لنا من خلال المطلبین السـابقین أن هنـاك فجـوة كبـرى   
مــن جهــة  التمویــل المخصــص للقطــاعو الاســتثمار و  مــن جهــة  وواقــع الصــناعة الســیاحیة فــي الجزائــر

ة التـي ترجـو منهـا تأهیـل وعلیه لجـأت الجهـات الوصـیة خـلال جملـة مـن المخططـات التنمویـ ،أخرى
  .محلیا ودولیا بامتیاز قطبا سیاحیا بذلك ترقیة الصناعة السیاحیة لتصبحو الجزائر 

  :2030المخطط التوجیهي للتهیئة السیاحیة آفاق : أولا

مرجعـا لسیاسـة جدیـدة تبنتهـا ) SDAT( 2030یعتبر المخطط التوجیهي للتهیئة السـیاحیة آفـاق     
ــیم فــي آفــاق  فهــو ) SNAT( 2030الدولــة الجزائریــة ویعــد جــزءا مــن المخطــط الــوطني لتهیئــة الإقل

 التـوازن بـینكس لنا مبتغى الدولة فیما یخص التنمیة المستدامة وذلك من أجـل تحقیـق المرآة التي تع
الرقي الاجتماعي والفعالیة الاقتصادیة والاستدامة البیئیـة، ولهـذا السـبب وفـي إطـار  وهي ة أبعادثلاث

                                                           
 .2022-07- 16: تاریخ الاطلاع  https://www.andi.dz  الوكالة الوطنیة لتطویر الاستثمار  1



واقع الصناعة السياحية في الجزائر                      الفصل الثالث            

 
223 

اعة مــن خــلال ترقیــة الصــن التنمیــة المســتدامة، تعطــي الدولــة توجیهــات إســتراتیجیة للتهیئــة الســیاحیة
  .عبر كافة التراب الوطني السیاحیة

  :الأهداف الخمسة للمخطط التوجیهي للتهیئة السیاحیة  -
  :1م المخطط بتحقیق خمسة أهداف و هياهت

جعــل الســیاحة قطــاع مســاهم فــي تنمیــة الاقتصــاد كبــدیل لقطــاع للمحروقــات؛ أي أحــد أهــم  .1
 .محركات النمو الاقتصادي وتحسین التوازنات الكبرى

 .كقطاع الأشغال العمومیة، قطاع الفلاحة وقطاع الثقافة ك القطاعات الأخرىضمان إشرا .2
 .التداخل بین الترقیة السیاحیة والبیئة .3
 .الحضاري والدیني، الثقافيو  تثمین التراث التاریخي .4
 .تحسین صورة الجزائر بصفة دائمة .5

  :المخططات المنبثقة عن المخطط التوجیهي للتهیئة السیاحیة: ثانیا

  2:المخطط التوجیهي للتهیئة السیاحیة على خمس دینامیكیات لترقیة الصناعة السیاحیةارتكز 

 :مخطط وجهة الجزائر .1
تثمــین الوجهــة الجزائریــة مــن خــلال زیــادة جاذبیــة وجهــة الجزائــر وبنــاء صــورة حیــث یركــز علــى      

نقــاط  الإشــهار،( متمیــزة عنهــا فــي ذهنیــة الســیاح، باســتخدام كــل وســائل التســویق والتــرویج التقلیدیــة
، ونجــد بهــذا الصــدد إبــرام )التســویق الإلكترونــي(والحدیثــة ) البیــع، ترقیــة المبیعــات والعلاقــات العامــة

ـــر الســـیاحیة ـــة فـــي التـــرویج لوجهـــة الجزائ ـــات الحدیث ـــة اســـتخدام التكنولوجی ـــة شـــراكة لترقی فـــي  3اتفاقی
وطني للسـیاحة ومنتـدى الشــباب تـم التوقیـع علــى اتفاقیـة شـراكة بـین الــدیوان الـحیـث  2020دیسـمبر 

والشــركات الناشــئة تقضــي بوضــع إســتراتیجیة فــي میــدان اســتخدام التكنولوجیــات الحدیثــة و الرقمنــة 
  .للترویج لوجهة الجزائر السیاحیة

                                                           
 .2021-11- 13: تاریخ الاطلاع  https://www.mta.gov وزارة السیاحة والصناعات التقلیدیة  1
 .2021- 11-13: تاریخ الاطلاع  https://www.mta.gov وزارة السیاحة والصناعات التقلیدیة   2
 .2021- 11-13: تاریخ الاطلاع  a.govhttps://www.mt وزارة السیاحة والصناعات التقلیدیة   3

 



واقع الصناعة السياحية في الجزائر                      الفصل الثالث            

 
224 

وتهــدف هــذه الاتفاقیــة إلــى مرافقــة الشــباب المبــدع لبیــع الأفكــار فــي إطــار المؤسســات الناشــئة        
سـیاحي وتسـهیل ولـوجهم للاسـتثمار فـي التكنولوجیـات الحدیثـة والتصـمیمات المختصة فـي المیـدان ال

الإلكترونیـــة ووضـــعها حیـــز التنفیـــذ، كمـــا تـــنص علـــى الاســـتفادة مـــن الابتكـــارات الحدیثـــة فـــي مجـــال 
الرقمنـــة واســـتعمالها فـــي التـــرویج للوجهـــة الســـیاحیة الجزائریـــة إلـــى جانـــب فـــتح الفضـــاء الرقمـــي أمـــام 

ن فــي الســیاحة و الفندقــة للتــرویج للســیاحة، الــذي یمــنح الأولویــة القصــوى لــدعم المتعــاملین والمهنیــی
ـــم اعتمـــاده  ـــذي ت وتشـــجیع المؤسســـات الناشـــئة والتـــي تشـــكل القـــاطرة للنمـــوذج الاقتصـــادي الجدیـــد ال

حیـث یعـد مـن القطاعـات المنفتحـة علـى  ،والمتركز أساسا على المعرفة والابتكار في قطاع السـیاحة
وفـي خلـق  رؤوس أمـوالقة لهم في إنشاء مشاریع ومؤسسات ناشئة تساهم في إحداث الشباب والمراف

مناصب شغل ترقى بهم اجتماعیا وتحدث النقلة النوعیة فـي الاقتصـاد الـوطني و تـم إنشـاء صـندوق 
الحدیثــــة و الرقمنــــة مــــن أجــــل و تكمــــن أهمیــــة اســــتعمال التكنولوجیــــات  ،تمویــــل المؤسســــات الناشــــئة

لســـیاحي والتـــرویج للوجهـــة الســـیاحیة الجزائریـــة و التـــي تضـــمن لهـــذه المؤسســـات لمنتـــوج التســـویق ال
تجسید أفكارها الإبداعیة والعلمیة للنهوض بهذا القطاع، لاسیما في مجـال التـرویج للسـیاحة وتطـویر 

  1.الاقتصاد الوطني خارج إطار المحروقات

 : الأقطاب السیاحیة للامتیاز .2
والقطـــب  ،ة المتمیـــزة مـــن خـــلال ترشـــید الاســـتثمار والتنمیـــةتطـــویر الأقطـــاب والقـــرى الســـیاحی   

ـــى كافـــة  ـــة مـــن العـــرض الســـیاحي للامتیـــاز فـــي رقعـــة جغرافیـــة وتحتـــوي عل الســـیاحي هـــو تركیب
بالتعــــاون مــــع مشــــاریع التنمیــــة المحلیــــة،  ، الأنشــــطة الســــیاحیةو الترفیهیــــةالتجهیــــزات الإقامیــــة 

هیئــــة الســــیاحیة ســــبعة أقطــــاب ســــیاحیة ویســــتجیب لطلــــب الســــوق وحــــدد المخطــــط التــــوجیهي للت
شمال شـرق، شـمال وسـط، شـمال غـرب، جنـوب : للامتیاز موزعة حسب جهات الوطن المختلفة

  ).أدرار، تمنراست(، )طاسیلي، إلیزي، جانت(شرق، جنوب غرب، والجنوب الكبیر 

 :مخطط جودة السیاحة .3
ین الجزائریین في قطاع السـیاحة یطمح مخطط جودة السیاحة الجزائریة إلى توحید جمیع المهنی     

 وأعلــى تلبیــة حاجــات الزبــائن وإرضــائهم، وطنیــین  و الحــرص مــن خــلال الانتهــاج الإرادي للجــودة
أجانب، تم إعداد مخطط جودة السیاحة الجزائریة  طبقا للمعاییر الدولیة،حیث یسمح بتحدیـد المسـار 

                                                           
 .2021-11- 13: تاریخ الاطلاع   https://www.mta.gov وزارة السیاحة والصناعات التقلیدیة 1
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، 'جــودة الســیاحة الجزائــر'التجاریــة مــن أجــل التحســین التــدریجي للخــدمات والحصــول علــى العلامــة 
  :ویرتبط مخطط جودة السیاحة الجزائریة بالنقاط التالیة

 .العلامة التجاریة جودة السیاحة الجزائر ووضع تأسیس •
 .و المؤهلة تدعیم كفاءات الموارد البشریة •
 .المختلفة تنظیم الأنشطة السیاحیة •
 .و تطویرها تحدیث البنیة التحتیة •

  :الأهداف التالیةویعمل على تحقیق 

دعـم التنافسـیة الوطنیــة مـن خـلال إدراج مفهــوم الجـودة فـي جمیــع مشـاریع تنمیـة المؤسســات   . أ
 .السیاحیة

 .بلوغ أقصى التشغیل في جمیع قطاعات العرض السیاحي الوطني    . ب
 .تثمین المناطق السیاحیة الوطنیة وثرواتها المحلیة  . ت
سین صورة جودة الخدمات للزبائن خلق دیمومة العرض السیاحي الجزائري من خلال تح  . ث

 .الوطنیین والأجانب
إفادة المؤسسات السیاحیة الملتزمة بانتهاج مسار الجودة وذلك بتوفیر الوسائل الملائمة   . ج

 .لتحقیق تنمیتها وخاصة بمرافقتها في عملیات التجدید وإعادة التأهیل والتحدیث والتوسیع والتكوین
المنخرطین في الجودة من خلال إدماجهم في شبكة ضمان ترویج متزاید للمتعاملین       . ح

وضمان اندماج أحسن في المجال ' جودة السیاحة الجزائر'المؤسسات الحاملة للعلامة التجاریة 
 .تموقع أفضل التجاري و

عدد المنخرطین في مخطط  من خلال إحصائیات وزارة السیاحة والصناعات التقلیدیة نجد أن  
ـــى  بلـــغ 2017و 2016و 2015ع ســـیاحیة خـــلال الســـنوات مـــن مؤسســـات ومشـــاریالجـــودة  عل
  .منخرط 446و 429و 421التوالي 

 :الخاصة –مخطط الشراكة العمومیة  .4
الخاصة إلى خلق روابط بین مختلف المؤثرین والفاعلین من  –یسعى مخطط الشراكة العمومیة     

تحقیـق منـتج الأجنبیـة و  قطاع عام وخاص في الصناعة السیاحیة، وذلك مـن أجـل مواجهـة المنافسـة
جهة الجزائریة أكثر جاذبیة وتنافسیة، لبلوغ مستوى نضـج سـیاحي ترقـى بـه سیاحي نوعي، وجعل الو 
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الجزائــر إلــى مصــاف البلــدان المتطــورة مــن خــلال مســاهمة الدولــة فــي التهیئــة المحلیــة ووضــع البنیــة 
مة القطـاع الخـاص فـي تطـویر وإقامة المنشآت القاعدیة بالإضافة إلى المحافظة على الأمـن ومسـاه

  .كل هذا یخلقه التفاعل بین القطاعین العام و الخاص الاستثمار السیاحي

 :مخطط تمویل السیاحة .5
 :ویكون ذلك من خلال 

 تحسین النوعیة وتطویر العرض السیاحي؛  . أ
مساعدتهم في اتخاذ القرارات في تقدیر كذا مرافقة المستثمرین وأصحاب المشاریع و   . ب

 ؛المختلفة یل تجهیزات الاستغلالالمخاطر و تمو 
القروض البنكیة والتمدید في مدة القرض ( التمویلیة تخفیف إجراءات منح بعض الامتیازات  . ت

 ؛)إن لزم الأمر
صـــحاب المشــاریع، مــن خـــلال لأالســیاحیة و  المنشــآتمرافقــة فــي جمیـــع احتیاجــات الدعم و الــ  . ث

جیع شــامل للنوعیــة، إنشــاء مؤسســات ، تشــالمــوارد البشــریة لتكــوین، مســاعدات ةمالیــ متابعــةنظــام 
 بنك تمویل الاستثمار السیاحي؛ بنوك متخصصة مثل تمویلیة للاستثمارات السیاحیة كإنشاء

 .لمؤسسات الصغیرة والمتوسطة الناشطة في مجال السیاحةلدعم تقدیم الحمایة و ال  . ج
ة الجزائریــة ونجــد أن المرتكــزات الخمســة الســابقة قــد جســدت فــي مخططــات لإنعــاش الســوق الســیاحی

  : وهي

 .مخطط وجهة الجزائر �
 .الأقطاب السیاحیة للامتیاز �
 .مخطط جودة السیاحة �
 .مخطط الشركات العمومیة الخاصة �
 .مخطط تمویل السیاحیة �

 :2030ملخص المخطط التوجیهي للتهیئة السیاحیة والنتائج المرجوة لآفاق : ثالثا 

فـي نهایـة  ،2030یة والنتـائج المرجـوة لآفـاق نستعرض أهم نتـائج المخطـط التـوجیهي للتهیئـة السـیاح
  :من خلال الجدول التالي  2019
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  .2030نتائج المخطط التوجیهي للتهیئة السیاحیة و آفاق  ):32(الجدول رقم 

  2030آفاق   2019نهایة   المؤشرات

  سریر 3600000  سریر 125676  )قدرة الإیواء( الفنادق/ عدد الأسرّة

  منصب 900000  نصبم 320000  عدد مناصب الشغل

  2371000  عدد السیاح الأجانب
  ملیون سائح 11

  5732000  عدد السیاح الجزائریین المقیمین في الخارج

  8800  165  )ملیون دولار(الإیرادات السیاحیة 

  /  670  )ملیون دولار(النفقات السیاحیة 

  PIB (%)  1.8%  5-6%مساهمة في 

  /  2942  عدد الوكالات السیاحیة

  /  482  منخرطین في مخطط الجودةعدد ال

 زارة السیاحة والصناعات التقلیدیة و  ،من إعداد الباحثة بالاعتماد على معطیات: المصدر  
https://www.mta.gov    2021- 11- 13: تاریخ الاطلاع.. 

لیهــا الســیاحة الجزائریــة نجــد أن مــن خــلال الجــدول الســابق والمعطیــات الإحصــائیة التــي تتــوفر ع   
بـذل جهـود أكبـر وإن مـن خـلال المخطـط التـوجیهي للتهیئـة السـیاحیة لابـد لـه مـن  2030بلوغ آفـاق 

ترقیـة  نحـو ات المرجـوةأحدثت تغییرات جذریـة فـي التطلعـو جوة التي سببتها جائحة الكورونا الفكانت 
تحفیــزات مــن شــأنها تغییــر المعطیــات الصــناعة الســیاحیة مــن خــلال خلــق أســالیب تمویلیــة جدیــدة و 

 .والنتائج على مستوى القطاع بأكمله
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  :خلاصة الفصل الثالث

من خلال هذا الفصل یتضح جلیا لنا على الرغم من المقومات السـیاحیة التـي تمتلكهـا الجزائـر      
و إن كانت  بیةغیر أنها احتلت مراتب أخیرة في مؤشرات تنافسیة الصناعة السیاحیة بین الدول العر 

، وهــذا دال علــى ضــعف الســیاحة الأجنبیــة الــذي یرجــع للمســتوى دون المطلــوب فــي خــدمات متقاربــة
المهرجانات والفعالیات الدولیة وكل ما له شأن في الجذب السیاحي  وقلة احتضانالضیافة والإیواء، 

  .على المستوى المحلي والدولي

اد الـوطني مـن خـلال نسـب المسـاهمة فـي النـاتج الاقتصـب تهضـعف القطـاع فـي مسـاهم لمسناكما   
ممــا أثــر  الســیاحيوالإیــرادات الســیاحیة بالنســبة للصــادرات والعجــز النــاتج فــي المیــزان  الخــام المحلــي

  .لید العاملةاعدم امتصاص و أدى بطبیعة الحال ل على میزان المدفوعات

مــن خــلال مخططــات توجیهیــة الدولــة الــدائم علــى تطــویر وترقیــة الصــناعة الســیاحیة  عمــلومــع    
  .واستراتیجیات وسیاسات تمویلیة من أجل استقطاب مستثمرین في القطاع وتحسین مناخ الاستثمار

مــن و ذلــك  الرابــع و الخــامس حلــول تمویلیــة للنهــوض بالقطــاعوهــذا مــا جعلنــا نقــدم فــي الفصــل     
 جحــــت فــــي تطــــویر القطــــاعلمملكــــة العربیــــة الســــعودیة و التــــي  نتجربــــة اخــــلال مقاربــــة اقتصــــادیة ل

دراســة صــیغ تمویلیــة معاصــرة وجدیــدة فــي القطــاع الســیاحي و التركیــز علــى آلیــة  حیــث تــم الســیاحي
لــه وتشــجیع نهــوض بالقطــاع وتوســیعه، وبــث النشــاط فــي كافــة هیاكو إبــراز دورهــا للالبیــع بالتقســیط 

الحصـول علـى تمـویلات لعمـل فـي مشـاریع سـیاحیة والاسـتثمار وتمكیـنهم مـن لالراغبین في السـیاحة 
  .وجهة سیاحیة رائدةكوفتح آفاق نحو الجزائر  من البنوك الاسلامیة الجزائریة وتحفیزات



 

 

  

  

 

 

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

    



   البنوك الإسلامیة في الجزائر                      الرابع                    الفصل 
–دراسة بنكي البركة و السلام –   

 

 
231 

  -دراسة بنكي البركة و السلام –البنوك الإسلامیة في الجزائر: بعالفصل الرا
  تمهید

مؤشــرات الاقتصــادیة للصــناعة مــن خــلال الفصــل الســابق الــذي بینــا فیــه أهــم المقومــات و ال       
السیاحیة في الجزائر وما تمتلكه من مقومات الجذب السیاحي، ومواكبة الدول في الاستغلال الأمثل 
لهــا مــن خــلال التخطــیط الســیاحي ضــمن بــرامج مرافقــة للقطــاع وبآفــاق علــى المــدى البعیــد وبهــدف 

ي تعزز وتحقق ذلك من خـلال وضـع تحقیق تنمیة سیاحیة وطنیة ارتأینا الوقوف على أهم النقاط الت
مقترحــات لبــرامج تمویلیــة جدیــدة وفعالیــة و بالمحاكــاة معــا تحــارب دول عربیــة ناجحــة فــي سیاســاتها 

 .التمویلیة للقطاع السیاحي
ولعــل احــد أهــم التوجهــات المســتحدثة للتمویــل هــي قطــاع الصــیرفة الإســلامیة ومــا یحملــه مــن      

 .تنمیة الاقتصادیة بصفة عامة و التنمیة السیاحیة بصفة خاصةآلیات من شأنها تغییر مسارات ال
ویـل الاسـلامي وذلـك مـن خـلال البنـوك الإسـلامیة المنشـأة و مفولوج الجزائر للاعتماد على الت      

النوافذ الإسلامیة لدى البنوك العمومیة وتجربتهـا فـي تعمـیم سـبل الصـیرفة الإسـلامیة و السـهر علـى 
التــــي تســــتلزمها و اعتمادهــــا علــــى تجــــارب الــــدول ومحاكــــاة آلیــــات التمویــــل إضــــافة كــــل المتطلبــــات 

وتطورهــا مــن خــلال الهندســة المالیــة الإســلامیة و العمــل علــى ابتكــار صــیغ تمویلیــة و إدخالهــا فــي 
 .جمیع القطاعات

  :وقسمنا هذا الفصل بدوره إلى ثلاث مباحث رئیسیة كالأتي

  .البنوك الإسلامیة ماهیة :المبحث الأول
 .بنك البركة  الجزائري :لمبحث الثانيا

  .بنك السلام الجزائر: المبحث الثالث 
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  لامیة سالبنوك الإ هیةما: المبحث الأول
تعبــر الصــیرفة الإســلامیة عــن النظــام أو النشــاط المصــرفي الــذي یعمــل وفــق أحكــام الشــریعة       

ولیســت  ظــام الاقتصــادي الإســلاميإطــار الن أي تعتبــر جــزء مــن المالیــة الإســلامیة فــي ،الإســلامیة
المكون الوحیــد لهــذا النظــام، و وتحضــى بأهمیــة بالغــة لكونهــا التطبیــق العملــي لأســاس الاقتصـــاد بــ

الإسلامي، حیث أنها أوجدت مجـالا لفقـه المعـاملات المالیـة الشـرعیة فـي الأنشـطة المصـرفیة، وتعـد 
أبعــاد الصــیرفة الإســلامیة ضــمن مكونــات البنــوك الإســلامیة احــد أهــم المرتكــزات الأساســیة القائمــة ب

النظام المالي الإسلامي سنتطرق فیما یلي إلـي ماهیـة البنـوك الإسـلامیة باعتبارهـا احـد أهـم مصـادر 
  .التمویل الإسلامي في الجزائر ویعتبر بنك البركة، وبنك السلام من نماذج هذه البنوك

  مفهوم البنوك الإسلامیة: المطلب الأول
المجتمعـــات الإســـلامیة الملحـــة لإیجـــاد قنـــوات للتعامـــل البنكـــي بعیـــدا عـــن اســـتخدام  تلبیـــة لحاجـــة   

الفائدة ظهرت البنوك الإسلامیة و التي فرضت وجودها في الساحة المالیـة و المصـرفیة الإقلیمیـة و 
 الدولیة على الرغم من أنها مؤسسات حدیثة النشـأة مقارنـة بالتـاریخ الطویـل لتجربـة البنـوك التقلیدیـة،

فقــد   ل إلــى تعریــف محــدد للبنــك الإســلامي،رة فــي التوصــلقــد وجــد العدیــد مــن الكتــاب صــعوبة كبیــ
عمـال فـي قصـدها إلا أنهـا جـاءت معرفـة للأومختلفة إن لم تكن تختلف كثیرا  عدیدةجاءت تعریفات 

 :التي تقوم بها مثل هذه المؤسسات ونذكر منها ما یلي
لتـزام المقـررة فـي أسـلوب التعامـل الـذي یسـیر علیـه بیـان هویـة الا': البنـك الإسـلاميبیقصد   -

هذا البنك في علاقته مـع النـاس، سـواء كـان مـن المـودعین أو مـن المسـتثمرین، وهـو أسـلوب ملتـزم 
بمبــادئ الشــریعة الإســلامیة، أســلوب یظهــر المعــاملات مــن أیــة محظــورات شــرعیة و یــوفر الــدائرة 

  .1'يالكافیة التي تتبع من صمیم التشریع الإسلام

                                                           
،دار )تهامواجه ةة بازل تحدیات العولمة إستراتیجیمقررات لجن(ة، المصارف الاسلامیة نحمد سلیمان خصاو أ 1

  .60ص، 2008،الأردن،عمان ،جدار للكتاب العالمي ال
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مؤسسة مالیـة ذات دور متمیـز فـي اقتصـادیات الدولـة الإسـلامیة، یحكـم ' : یقصد به كذلكو  -
ـــــدا عـــــن التعـــــاملات الربویـــــة ـــــي إطـــــار الشـــــریعة الإســـــلامیة وبعی ـــــوع خـــــدماتها ونشـــــاطاتها ف   .1' تن

مؤسســـة مالیـــة تمثـــل وســـیلة فعالـــة لتنفیـــذ ': و یعـــرف الـــدكتور أحمـــد النجـــار البنـــك الإســـلامي أنـــه 
ة، ممــا یــدع الجهــود التــي هــو التنمیــ يیجیة التنمیــة المتمیــزة و المنفــردة، میــدان عملهــا الرئیســإســترات

  2'فعالــة فـــي المجتمعــات التـــي تــزاول العمـــل فیهـــاالســـریعة و العمیقــة و النتیجـــة و الحقــق تا یمـــتبــذلها ب
تنمیــة فالبنــك الإســلامي مؤسســة مالیــة تتعامــل وفــق إحكــام الشــریعة الإســلامیة وتهــدف لتحقیــق ال  

 .الاقتصادیة بتوفیر الاحتیاجات التمویلیة لمختلف المشاریع الاقتصادیة 
مــــا ســـبق أن البنــــوك الإســـلامیة هــــي مؤسســـات مالیــــة مصـــرفیة نقدیــــة تقـــوم بــــدور م نخلـــص       

الوساطة المالیة التشاركیة من خلال جذب مدخرات الأفـراد و المؤسسـات، توظیفهـا و اسـتثمارها فـي 
التشــاركیة وفقــا لقواعــد الشــریعة الإســلامیة بهــدف تحقیــق التنمیــة الاقتصـــادیة و  إطــار مبــادئ نظــام

الاجتماعیة للمجتمع وهذه التعریفات تشترك في أن الصفة الرئیسیة التي تتمیز بها البنوك الإسلامیة 
علـى الالتزام بأحكام الشریعة الإسـلامیة فـي قیامهـا بوظائفهـا، وهـذا الالتـزام العقائـدي یجعلهـا تختلـف 

ــــوك التقلیدیــــة ســــواء فــــي قواعــــد العمــــل أو الآلیــــات والصــــیغ التمویلیــــة، و حتــــى الخصــــائص و  البن
  .الأهداف

  خصائص البنوك الإسلامیة:المطلب الثاني
ــــوك التجاریــــة وخصــــائص بنــــوك        ــــي ســــماتها عــــن خصــــائص البن ــــز البنــــوك الإســــلامیة ف تتمی

ف سیاســـة توظیـــف الأمـــوال فـــي البنـــوك فتختلـــف عنهـــا فـــي الأســـس والأهـــدا ،الاســـتثمار والأعمـــال
الإسلامیة عنها فـي البنـوك التقلیدیـة، إلا فـي التزامهـا المطلـق فـي ممارسـة أنشـطتها بأحكـام الشـریعة 
الإسـلامیة والتــي فـي إطــار محـدداتها تقــدم تمویلاتهـا إلــى جمهـور المتعــاملین معهـا بــأي مـن أســالیب 

                                                           
،  سكندریةالإ،شر ندون دار التمویل،معاصرة في النقود و البنوك و  إسلامیةقضایا  ،بد الرحمان یسريع 1

  . 20،ص2001
مال، دراسة مقارنة بین البنوك الاسلامیة و البنوك التقلیدیة في تمویل المؤسسات الصغیرة و كطهري م 2

  ،2012،جامعة وهران ، ماجستیررسالة  ،دراسة حالة بنك البركة وبنك القرض الشعبي الجزائري -المتوسطة
  .16ص  
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مجتمعـــات تســـودها  داخـــللانتشـــار بمنهجهـــا توظیـــف المـــال المجـــازة شـــرعا، ســـاعیة فـــي ذلـــك إلـــى ا
 .الأعراف المصرفیة التقلیدیة القائمة على أساس الفائدة المحددة مسبقا
  1:یتخلل عمل المصارف الإسلامیة عدة ممیزات وخصائص نذكر أهمها

  :التزام المصرف بتعالیم الإسلام: أولا 

میة بجمیــع العملیــات التــي تؤدیهــا بهــا یجــب أن تلتــزم البنــوك الإســلامیة بأحكــام الشــریعة الإســلا     
سواء كانت عملیات حفظ أموال ومدخرات الأفـراد وتشـغیلها، أو توظیـف العائـد المحقـق مـن تشـغیلها 

  .والامتناع عن الأنشطة المحرمة شرعا و التي تسبب ضرر للغیر
سـلامي جــاء فـالبنوك الإسـلامیة هـي جـزء مـن النظـام الاقتصـادي الإسـلامي باعتبـار أن الـدین الإ   

منظما لجمیع حیاة البشر وكذلك تخضع للمباءئ و القیم الإسلامیة التي تقوم على أساس أن المـال 
 "وَأَنفِقُوا مِمَّا جَعَلَكُم مُّسْتَخْلَفِینَ فِیهِ  :"مال الله سبحانه وتعالى وسیحاسبنا علیه في الآخرة، لقول تعالى

  ).07:الحدید،الآیة (
  :و العمل بأساس المشاركة وعدم التعامل بالفائدة ارتباط رأس المال: ثانیا

النقود هي وسـیلة و أداة للتعامـل وعلـى أساسـها تعمـل البنـوك الإسـلامیة علـى تصـمیم وتطـویر     
ــــة و أصــــحاب الأعمــــال بهــــدف تســــیر أعمــــالهم و إقامــــة المشــــروعات  الخــــدمات و الأســــالیب المالی

ویـــل وفـــق أحكـــام الشـــریعة الإســـلامیة، كمـــا تعمـــل علـــى أن یـــتم هـــذا التم ،الاجتماعیـــة و الاقتصـــادیة
البنــوك علــى تصــحیح وظیفــة رأس المــال فــي المجتمــع كوســیلة لتخفیــف مصــالحة لا ككیــان مســتقل 
ینمـو فـي معـزل عـن الجمیـع، ولــن یتحقـق هـذا إلـى بتطبیـق مبــدأ المشـاركة فـي الغـنم و الغـرم، ولهــذا 

  :نیقوم النموذج التمویلي للبنك الاسلامي على أساس أ
  .البنك لا یتاجر في النقود ولكن یعتبرها وسیلة لتوجیه وتعبئه الطاقة البشریة و المادیة -
المشاركة هي الصیغة المناسبة لمزج عنصري النقود و العمل كبدیل شرعي للاعتماد على  -

  .نظام الفائدة الثابتة عند قبول الأموال وتشغیلها
  .ي الربح مرتبط بالمخاطرالعمل ورأس المال ف توزیع المخاطرة على عنصري -

                                                           
في دورة مؤتمره الثاني، دیسمبر  الإسلاميالدولي المنبثق عن المؤتمر  الإسلامي قهوصیات مجمع الفت 1

  .10/11/2021تاریخ الاطلاع ،   lyhttps://www.Jbank. : الموقع جدة،، 1985
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  :استبعاد الفوائد الربویة -
ویـة اسـتبعاد كافـة المعـاملات غیـر الشـرعیة بعـن البنـوك الر  الإسـلامیة البنـوك الممیز فـي عمـل 
یمثــل أســاس عمــل البنــوك الربویــة، بنظــام الفوائــد الربویــة والــذي  أعمالــه وخاصــة المعمــول فیهــافــي 

لفائـــدة و المشـــاركة و الـــذي یقـــوم علـــى توزیـــع مخـــاطر ســـتعیض البنـــوك الإســـلامیة عـــن أســـلوب اتو 
  .العملیات الاستثماریة بین الأطراف

  :المعطلة الأموالو تجمیع مجالات الاستثمار : ثالثا

یكـون توظیــف البنــك الإســلامي لأموالــه فـي الاســتثمار المباشــر أو بالمشــاركة أو أیــة صــیغة 
ضـــع نشـــاطه لضـــوابط الاقتصـــاد الإســـلامي، تمویلیـــة وفقـــا لمبـــادئ الشـــریعة الإســـلامیة، وبـــذلك یخ

فاعتماد البنك الإسلامي على صیغ المشاركات العادلة التي تقوم على التعاون بین صـاحب المـال 
وطالب التمویل وحالتیه الربح أو الخسارة تجعل نشـاطه ممیـز علـى النظـام المصـرفي الربـوي الـذي 

المشـروعات التـي تتـوطن فیهـا الأمـوال،  یسعى لتحقیق أعلى سعر فائدة ممكن دون مراعـاة لطبیعـة
  .في حین تخضع أعمال البنك الإسلامي لقواعد الحلال و الحرام في الإسلام

من المعروف أن الكثیر من أموال المسلمین في العالم الاسلامي تعد أموال معطلة لا تستفید    
اد یتهربــون مــن اســتثمار منهــا المجتمعــات الإســلامیة، و الســبب فــي ذلــك یعــود إلــى الكثیــر مــن الأفــر 

أموالهم وتنمیتها في البنوك الربویة القائمة وذلك یعود إلى تمسك أبناء الأمة بعقیدته و التزامه بمبادئ 
  .دینه وتعالیمه السامیة

تقـوم البنـوك بالقضـاء علــى الاحتكـار الـذي تفرضـه الشــركات المسـاهمة علـى أسـهمها وعــدم كمـا 
ك فـــي رأس مالهـــا، فهـــي تلجـــأ إلـــى إصـــدار ســـندات تمكنهـــا مـــن الســـماح للمســـاهمین الجـــدد بالاشـــترا

الحصول على رأس مال جدید وبقاء أسهمها محصورة في ید المساهمین فقـط، أمـا البنـوك الإسـلامیة، 
فإنها لا تصدر السندات بـل أنهـا و لزیـادة رأس مالهـا و التوسـع فـي أعمالهـا تفـتح بـاب الاكتئـاب علـى 

  .ي ذلكأسهمها أمام جمیع الراغبین ف
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  :نظام الزكاة ترسیخو  ربط التنمیة الاقتصادیة و الاجتماعیة: رابعا   

البنوك الإسلامیة هي بنـوك تنمویـة تقـوم علـى بنـاء فكـري خـاص وهـو الإسـلام ونظامـه الشـامل    
لذلك تعمل وفق هذا البناء على تجسید التنمیة الاقتصادیة، بحیث تتم عملیة تصـحیح وظیفـة رأس 

  .لمجتمع و ذلك من خلال مساهمته في عملیة التنمیة الاقتصادیة و الاجتماعیةالمال في ا
الأصل في هذا الخاصیة في البنك الإسلامي انه یطلـق مـن تصـور الإسـلام ومنهجـه الخـاص و و  

و الاهتمـام  الإسلام دین الوحدة الذي لا تفصل فیه الجوانب المختلفة للحیاة عن بعضـها الـبعض، 
عیـــة أصـــل مـــن أصـــول الإســـلام، و یظهـــر جلیـــا هـــذا الأصـــل بشـــكل خـــاص فـــي بـــالنواحي الاجتما

السیاســة المالیــة و هــذا مــا هــو واضــح فــي نظــام الزكــاة فــي تجســید أهمیــة الوظیفــة الاجتماعیــة فــي 
  .الدول الإسلامیة

تقـوم البنــوك الإسـلامیة وانطــلاق مـن رســالتها السیاسـیة فــي التوفیـق بــین الجـانبین الروحــي و  كـذلك   
 دي معــا، وذلــك مــن خــلال العمــل تحقیــق التضــامن و التــرابط بــین أفــراد المجتمــع الإســلامي كلهــمالمــا

لــذلك أقامــت هــذه البنــوك صــندوقا خاصــا لجمیــع الزكــاة، وتتــولى إدارتــه كمــا تتــولى مهمــة إیصــال هــذه 
الفـائض تقـوم البنـوك باسـتثمار لك یؤدي واجبـا فرضـه الله تعـالى و وهو بذ ،الأموال إلى بنوكها المحددة

  .من تلك الأموال وتنمیتها
یتمتـع النقـد باسـتقرار وثبـات فـي  حیـث عمل على عدم زیادة التضخم النقديمن جهة أخرى تو  

قیمته الشرائیة في ظل النظام المصرفي الإسـلامي وإن كـان النقـد یتعـرض للتضـخم مـن التعامـل فـي 
ـــدة حیـــث إن السیاســـة الاقتصـــادیة فـــي البنـــوك الإســـلامیة قائ ،الربـــا مـــة علـــى تجنـــب الإقـــراض بالفائ

وبـذلك ســیغلق البــاب أمـام الجهــات  التـي تلجــأ إلـى الاقتــراض بالفائــدة  ،لربــالباعتبـاره الصــورة الأبـرز 
لــدعم اســـتثماراتها وتغطیـــة  تمـــویلات مشـــاریعها، وســـیخلو بــذلك رأس مـــال الشـــركة مـــن الفوائـــد التـــي 

 .1فوائـــد القـــروض ســعار المنتجـــات تغطیــةتضــاف علـــى تكــالیفِ الإنتـــاج، وعــدم الاضـــطرار لزیـــادة أ

  
  

                                                           
دار أسامة للنشر،  ،1ط  ،1عبد الرزاق رحیم جدي الهیتي، المصارف الإسلامیة بین النظریة و التطبیق، ج 1

 . 171، ص 1998عمان،الأردن ،
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  أهداف البنوك الإسلامیة: المطلب الثالث  
تجسید القیم الإسلامیة وتطبیق  ،یسعى البنك الاسلامي لتحقیق مستلزماته الطبیعة الدینامیكیة      

أهــداف الشــریعة الإســلامیة فــي مجــال المــال و المعــاملات الاقتصــادیة التــي یمكــن إیجازهــا فــي مــا 
  :1ليی

 :الأهداف المالیة: أولا

یؤدي البنك الاسلامي دور الوساطة المالیة لجذب الودائع وتوظیفها، وعـدم تعطیـل الأمـوال و       
اســتثمارها بمــا یعــود بالأربــاح علــى المجتمــع و الأفــراد، و اســتثمار الأمــوال یعتبــر الشــق الثــاني فــي 

بنــك و المصــدر الرئیســي لتحقیــق الأربــاح ســواء الوســاطة المالیــة، لان الاســتثمار ركیــزة العمــل فــي ال
  .للمودعین أو المساهمین على أن یكون الهدف تحقیق التنمیة الاجتماعیة

 : أهداف خاصة بالمتعاملین: ثانیا
حرص البنك على تقـدیم خدماتـه و بجـودة عالیـة یزیـد فـي عـدد المتعـاملین مـن خـلال تـوفیر         

ار أفضـــل قنـــوات الاســـتثمار فـــي شـــركات خاصـــة تابعـــة للبنـــك أو التمویـــل الـــلازم للمســـتثمرین باختیـــ
و لثقة و المتعاملین أیضا في توفر عنصـر الأمـان و  التوجه المباشر إلى السوق المحلیة و الدولیة،

  .ةتوفر السیولة النقدیة لمواجهة احتمالات السحب المختلف
 :أهداف داخلیة: ثالثا
البنك العنصر الرئیسي لتحقیق الأرباح بصفة عامـة، ولابـد مـن تعد الموارد البشریة الكفأة في        

توفر الخبرة من خلال ذلك العمل على تنمیـة المهـارات و الأداء، وحتـى تسـتمر بـنفس النشـاط یجـب 
  .تحقیق معدل نمو مرتفع لمواجهة المنافسة الدائمة في الأسواق المصرفیة

ل یفرض الانتشار و التوسع لفروع هذه البنوك و العمل على تحقیق الأهداف الداخلیة بشكل أمث    
  .وتلبیة الخدمات في أقرب الأماكن في المجتمع

  

  

                                                           
، ،مرجع سبق ذكرهو المحاسبي  الإداريالبنوك الاسلامیة المفهوم ،عبد المولي محمد الصیرفي، ناصر خلیفة  1

 .55، ص  54ص
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 :أهداف ابتكاریه: رابعا
مــع الأســالیب المبتكــرة للهندســة المالیــة الاســلامیة فــإن ابتكــار صــیغ تمویــل ومشــاریع اســتثماریة      

دیـة الخـدمات المصـرفیة المقدمـة فـي جدیدة ومختلفة ومتنوعة یحمي البنك ویساهم في تطویره لمحدو 
ویجب أن لا تخالف هذه التطبیقات و المشاریع الاسـتثماریة المبتكـرة أحكـام الشـریعة  ،البنوك الربویة

 .الإسلامیة
  :و یمكن تلخیص لكل الأهداف المنوطة بالبنوك الإسلامیة في الشكل التالي
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  .میةأهداف البنوك الاسلا): 41(الشكل رقم 

  

  
  
  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

البنوك  ،محمد الصیرفي، ناصر خلیفة عبد المولي: على من إعداد الباحثة بالاعتماد: المصدر
  .55مرجع سبق ذكره، ص،الاسلامیة المفهوم الإداري و المحاسبي

هداف البنك الاسلاميأ  

الأسمىإحیاء المنهج   

المعاملات المصرفیة  في  

رعایة متطلبات     

و مصالح المجتمع    

 إشباع حاجات

 المتعاملین

        آمالتحقیق 

و طموحات    

 أصحاب البنك

خطط لأموال  وضع
 المتعاملین و تنمیتها

تسییر معاملات العملاء 
عند  و تدعیم آرائهم
 التعامل

 منح تیسیرات للمنظمات 
الأجهزة التي تخدم البیئة و  

المشاركة في دراسة 
مشكلات المجتمع و 

 المشاركة في وضع حلول
 لها

تحویل احتیاجات 
المتعاملین و توفیر 

 متطلباتهم

تحقیق أرباح 
اهمینللمس  

 الدعوة في

 سبیل الله

الالتزام بالمبادئ 
الاسلامیة في 

 المعاملات المصرفیة

تطبیق وظیفة المال 
في الإسلام اقتصادیا 

 و اجتماعیا

تنمیة الكفاءات و 
المهارات الإداریة  

 للعاملین بالبنك

 تحقیق التكامل 

 الاجتماعي بین الأفراد

 تعزیز الموقف

 في السوق المصرفیة
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  بنك البركة الجزائري :الثانيالمبحث 

، ومن ثم نتعرف لمصرفیةالبركة على مجموعة ا أولاقبل التطرق لبنك البركة الجزائري نتعرف   
  . على أهم ما یمیز بنك البركة الجزائري

  التعریف بمجموعة البركة المصرفیة :الأولالمطلب 

ـــة لمبـــادئ الشـــریعة       مجموعـــة البركـــة المصـــرفیة هـــي شـــركة مرخصـــة كشـــركة اســـتثماریة مطابق
وتعد مجموعـة البركـة  الإسلامیة من طرف مصرف البحرین المركزي، ومدرجة في بورصة البحرین،

مـــن رواد الأعمـــال المالیـــة والاســـتثماریة الإســـلامیة علـــى مســـتوى العـــالم حیـــث تقـــدم خـــدمات مالیـــة 
ومصــرفیة ممیــزة للأفــراد والشــركات والاســتثمارات إلــى قرابــة حــوالي ملیــار شــخص حــول العــالم وفقــا 

  .لمبادئ الشریعة الإسلامیة من خلال وحداتها في الدول التي تعمل فیها

ـــال المصـــــــــرح بـــــــــه للمجموعـــــــــة        انتشـــــــــار  هـــــــــاملیـــــــــار دولار أمریكـــــــــي، ول 215یبلـــــــــغ رأس مــــــ
جغرافــــــي واســــــع متمثــــــل فــــــي وحــــــدات مصــــــرفیة تابعــــــة ومكاتــــــب تمثیــــــل فــــــي ســــــبعة عشــــــر دولــــــة، 

ـــــــــث تـــــــــــــــدیر حـــــــــــــــوالي  ــــــــــرع وأزیـــــــــــــــد عـــــــــــــــن  700حیــــــ ــــــــون حـــــــــــــــول العـــــــــــــــالم  3فـــــ   .ملیـــــــــــــــون زبـــــــ
لبحــــــرین، الســــــودان، تركیــــــا، مصــــــر، تــــــونس، ا ،الأردن: وللمجموعــــــة حالیــــــا تواجــــــد فــــــي كــــــل مــــــن

جنـــــــوب إفریقیـــــــا، الجزائـــــــر، باكســـــــتان، لبنـــــــان، الســـــــعودیة، ســـــــوریا، المغـــــــرب، ألمانیـــــــا، بالإضـــــــافة 
  .إلى فرعین في العراق ومكتب تمثیلي في لیبیا 
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  فروع بنك البركة الاسلامي بالدول) :33(الجدول رقم 

  سنة التأسیس  اسم البنك  سنة التأسیس  اسم البنك

  2002  مجموعة البركة  1978  الاسلامي الأردنيالبنك 

  2007  إتقان كابیتال  1980  بنك البركة مصر

  2009  بنك البركة سوریا  1983  بنك البركة تونس

  1984  بنك البركة السودان
بنك البركة باكستان 

  المحدود
2010  

  1984  بنك البركة الإسلامي البحرین
بنك البركة لیبیا           

  )مكتب تمثیلي(
2011  

  2017  بنك التمویل والإنماء  1985  بنك البركة التركي للمشاركات

بنك البركة المحدود جنوب 

  إفریقیا
  2018  بنك البركة ألمانیا  1989

    بنك البركة العراق  1991  بنك البركة الجزائر

    -   1991  بنك البركة لبنان

  .2022 -10-06:تاریخ الاطلاع http://ww.albarakabank.com :موقع بنك البركة: المصدر 
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  تعریف بنك البركة الجزائري:  المطلب الثاني

هو أول بنك إسلامي مشترك بین القطاع العام والخاص مؤسس في الجزائر  1بنك البركة الجزائري  
 90/10 :ر قـانون النقـد والقـرض رقـمة فـي إطـاــــــــكشـركة مساهم 1991ماي  20خ ــــــفقد أنشئ بتاری

  .14/04/1991: لصادر فيا

بنك البركة الجزائري هو مؤسسة مؤهلـة للقیـام بكـل العملیـات المصـرفیة التمویلیـة والاسـتثماریة        
، رماـــــزائري بین بنك تجاري وبنك استثركة الجــــــــــالمطابقة لمبادئ الشریعة الاسلامیة،  یجمع بنك الب

من المادة  08بنكا تجاریا، في حین تنظم الفقرة  90/10وفق القانون  114یعتبر وفق المادة  حیث
ملیـون  500تأسس بـرأس مـال مخـتلط قـدره  ،من قانونه الأساسي أعماله بصفته بنكا للاستثمار 03

یشترك فیها مناصفة مع كل مـن شـركة  ،دج 1000ألف سهم قیمة كل سهم   500دج مقسمة إلى 
وبنك الفلاحة والتنمیة الریفیة بنك عمومي جزائري لمـا نسـبة   %56ركة القابضة الدولیة نسبة دلة الب

حیـــث یهـــدف إلـــى تنمیـــة المجتمـــع الجزائـــري المســـلم وإلـــى خلـــق تولیفـــة عملیـــة مناســـبة بـــین  ،% 44
متطلبات العمل المصرفي الحدیث وضـوابط الشـریعة الإسـلامیة، ویسـعى كـذلك لتغطیـة الاحتیاجـات 

والعمــل علــى  ،غیــر الربــويتصــادیة فــي میــادین الخــدمات المصــرفیة وأعمــال التمویــل والاســتثمار الاق
اســـتقطاب الأمـــوال وتشـــغیلها بـــالطرق الاســـلامیة الصـــحیحة، وبأفضـــل العوائـــد بمـــا یتفـــق وظـــروف 
العصـــر والســـعي لتطـــویر وســـائل جـــذب الأمـــوال والمـــدخرات وتشـــجیع التـــوفیر العـــائلي وتوجیـــه نحـــو 

ي الاســتثمار المصــرفي غیــر الربــوي، وتــوفیر التمویــل الــلازم لســد احتیاجــات القطاعــات المشــاركة فــ
المختلفة، لاسیما القطاعات البعیـدة عـن أمـاكن الاسـتفادة مـن التسـهیلات المصـرفیة التقلیدیـة، ودعـم 

  .صغار المستثمرین والحرفیین

  :نشأة بنك البركة : أولا 

مـــــن خـــــلال الاتصـــــال الـــــذي  1984ي تعـــــود إلـــــى ســـــنة إن فكـــــرة إنشـــــاء بنـــــك البركـــــة الجزائـــــر      
وشــــــركة دلــــــة القابضــــــة  (BADR)تــــــم بــــــین الجزائــــــر متمثلــــــة فــــــي بنــــــك الفلاحــــــة والتنمیــــــة الریفیــــــة 

                                                           

 .  www.albarakabank.com/dz  :الموقع الرسمي لبنك البركة 1
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الدولیــــة، وقـــــد كانـــــت نتیجـــــة هـــــذا الاتصـــــال أن تـــــم تقـــــدیم قـــــرض مـــــالي مـــــن طـــــرف مجموعـــــة دلـــــة 
ــــــــــه  م التجــــــــــارة ملیــــــــــون دولار خصــــــــــص لتــــــــــدعی 30القابضــــــــــة للحكومــــــــــة الجزائریــــــــــة بلغــــــــــت قیمت

ــــر  ــــین الجزائ ــــة ب ــــق جــــو مــــن الثقــــة المتبادل ــــة فرصــــة لخل ــــرض بمثاب ــــث كــــان هــــذا الق الخارجیــــة، حی
  .والمجموعة

بـــــدأت فكـــــرة إنشـــــاء بنـــــك مشـــــاركة فـــــي الجزائـــــر تتبلـــــور أكثـــــر، وذلـــــك عنـــــد  1986وفـــــي ســـــنة    
ـــــــة البركـــــــة المصـــــــرفیة بعقـــــــد نـــــــدوتها الرابعـــــــة فـــــــي فنـــــــدق الأوراســـــــي بـــــــالجزائر  قیـــــــام مجموعـــــــة دل

  .عاصمة، حیث كان محور هذه الندوة هو مناقشة فكرة إنشاء بنك إسلامي في الجزائرال

 1986لقـــــــد كانـــــــت لسلســـــــلة الإصـــــــلاحات التـــــــي عرفتهـــــــا المنظومـــــــة المصـــــــرفیة ابتـــــــداء مـــــــن     
، الـــــدور الكبیـــــر فـــــي فـــــتح المجـــــال 1990أفریـــــل  14المـــــؤرخ فـــــي  90/10ووصـــــولا إلـــــى القـــــانون 

ار فــــــــي المجــــــــال المصــــــــرفي بــــــــالجزائر ومنهــــــــا بنــــــــك البركــــــــة أمــــــــام الشــــــــركات الأجنبیــــــــة للاســــــــتثم
ــــــالجزائر و الــــــذي تمــــــت  ــــــدیم طلــــــب اعتمــــــاد البنــــــك ب الجزائــــــري الــــــذي وجــــــد ســــــبیله مــــــن خــــــلال تق

لیـــــتم بموجبـــــه  ،الموافقـــــة علیـــــه كـــــم خـــــلال التصـــــریح لـــــه بالعمـــــل فـــــي الســـــوق المصـــــرفي الجزائـــــري
         لجزائـــــــري بـــــــرأس مـــــــالتحـــــــت اســـــــم بنـــــــك البركـــــــة ا 1991مـــــــاي  20إنشـــــــاء هـــــــذا البنـــــــك بتـــــــاریخ 

ــــون دینــــار جزائــــري، وبــــدأ بمزاولــــة نشــــاطاته بصــــفة فعلیــــة خــــلال شــــهر ســــبتمبر  500  1991ملی
ومجموعـــــة البركـــــة ) الجزائـــــر(أمـــــا فیمـــــا یخـــــص المســـــاهمین، فهمـــــا بنـــــك الفلاحـــــة والتنمیـــــة الریفیـــــة 

ســــــــبتمبر   26المــــــــؤرخ فــــــــي  11-03ثــــــــم جــــــــاء فــــــــي إطــــــــار الأمــــــــر رقــــــــم ) البحــــــــرین(المصــــــــرفیة 
المتعلــــق بالنقــــد و القـــــرض المعــــدل و المـــــتمم، فللبنــــك الحـــــق فــــي مزاولـــــة جمیــــع العملیـــــات  2003

  .أحكام الشریعة الإسلامیةبما یتوافق و البنكیة من تمویلات واستثمارات، وذلك 

المتعلــق بالنقــد والقــرض بنــك البركــة الجزائــري علــى أنــه شــركة  10-90و اعتبــر القــانون رقــم      
فــي تنفیــذ جمیــع الأعمــال المصــرفیة وفقــا لأحكــام الشــریعة الإســلامیة الســمحاء،  مســاهمة لهــا الحــق
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ـــادئ  ـــى أســـاس مب ـــى التعامـــل عل ـــذین یســـعون إل ـــذلك فرصـــة العمـــل المصـــرفي للمتعـــاملین ال لیتـــیح ب
  . 1الشریعة الإسلامیة 

  :أهم المراحل التاریخیة لبنك البركة الجزائري أما •

  :2اریخیة التي مر بها بنك البركة الجزائري منذ إنشاءه فیما یلي سنتطرق إلى أهم المراحل الت

 تأسیس بنك البركة الجزائري ؛: 1991 - 
 الاستقرار والتوازن المالي للبنك؛: 1994 - 
 ؛" البركة والأمان"المساهمة في تأسیس شركة التأمینات : 1999 - 
 المرتبة الأولى بین البنوك ذات الرأس المال الخاص ؛: 2000 - 
 تشار في قطاعات جدیدة في السوق بخصوص المهنیین والأفراد؛إعادة الان: 2002 - 
 دج؛ 1550.000.00برأس مال قدره " دار البركة"إنشاء شركة للترقیة العقاریة : 2003 - 
 ملیار دینار جزائري؛ 2.5زیادة أولى لرأسمال البنك إلى : 2006 - 
 ملیار دینار جزائري؛ 10زیادة ثانیة لرأسمال البنك إلى : 2009 - 
 ؛(IRFI)إنشاء معهد للبحوث والتدریب في الصیرفة الإسلامیة : 2015 - 
برأس مال قدره  "IMMO SATEC"إنشاء شركة للخبرات العقاریة : 2015 - 

 دینار جزائري؛ 15.000.000
 الریادة في مجال التمویل الاستهلاكي على مستوى القطر الجزائري؛: 2016 - 
 نار جزائري؛ملیار دی 15زیادة ثالثة لرأسمال البنك إلى : 2017 - 
تصنیفه كأحسن مصرف إسلامي في الجزائر للسنة السادسة على التوالي تصنیف : 2018 - 

)GLOBAL FINANCE (؛ 
 من بین أفضل الوحدات لمجموعة البركة المصرفیة من حیث المردودیة؛: 2018 - 

                                                           
تمویل البنوك الإسلامیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة بین الحاضر والمستقبل في : عبد الكریم یحیاوي  1

یل ، العدد الخاص أفر 03ة، مجلد رقم دراسات الاقتصادیة والإداریالجزائر دراسة حالة بنك البركة، مجلة أرصاد لل
 .240ص، 239، ص2020
  . 2022 -10- 06: ، تاریخ الاطلاع   www.albarakabank.com/dz  :الموقع الرسمي لبنك البركة  2
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تحقیقه لمكانة لا یستهان بها ومن بین أبرز البنوك على مستوى الساحة المصرفیة : 2019 - 
 زائریة؛الج

 .ملیار دینار جزائري 20زیادة رابعة لرأسمال البنك إلى : 2020 - 

  :الهیكل التنظیمي لبنك البركة الجزائري والفروع التابعة له: ا نیثا

یتمیز بنك البركة الإسلامي بالاختلاف عن باقي البنوك كونه بنك مختلط ولذا نلمس الاختلاف     
الحســن لكــل عملیاتــه و تحقیــق أهدافــه المســطرة والمــراد  فــي هیكلــه التنظیمــي، وذلــك لضــمان الســیر

  .تحقیقها

مـــن المهـــام الموكلـــة لأعضـــاء  ،ة و الـــذي یتكـــون مـــن إحـــدى عشـــرة عضـــویـــدیره مجلـــس الإدار      
تحدید طریقة تنظیمها، مراقبة خطة العمـل مـن خـلال التأكـد  ،تحدید إستراتیجیة البنك  مجلس الإدارة

مراقبــة الالتــزام بسیاســات  ،ة مــن قبــل مجموعــة البركــة المصــرفیةالمحــدد مــن توافقهــا مــع الإســتراتیجیة

 .دوریة و سنویة إعلام المساهمین من خلال إصدار تقاریر متنوعة وإجراءات البنك،

و یكـون تحـت رئاسـة رئـیس ونائـب لـه وهــو نفسـه المتصـرف المنتـدب، هـذا بالإضـافة لأربعــة        
لجنة التدقیق وآخران على مستوى لجنـة التنفیـذ، دون إغفـال نواب، كما یتواجد عضوان على مستوى 

هیئة الرقابة الشرعیة تصدر تقاریر شرعیة بالموازاة و التقاریر السنویة و التي تعد مـن أهـم العناصـر 
المكونـــة للبنـــك البركـــة الإســـلامي الجزائـــري وذلـــك لمراقبـــة طبیعـــة نشـــاطات البنـــك و مـــدى توافقهـــا و 

  :یة والشكل التالي یوضح الهیكل التنظیمي لبنك البركة الجزائريأحكام الشریعة الإسلام
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  .الهیكل التنظیمي لبنك البركة الجزائري:)42(الشكل رقم 

  

    

  

  

      

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  .2022 - 10-13: تاریخ الاطلاع  ،www.albarakabank.com/dz  موقع بنك البركة الجزائري :المصدر

  

الإدارة مجلس  

 المدير العام لجنة التدقيق اللجنة التنفيذية

 الوكالات الفرعية 

المدیریة العامة المكلفة 
بالمعلومات التكنولوجیة 

 والتطویر

المدیریة العامة 

 للتمویل

المدیریة العامة 

 المكلفة بالبنك
نیابة المدیریة العامة 

 بنك الاستثمار

مدیریة تطویر  -
 المعلوماتیة 

یة تطویر مدیر  -
الشبكة والنقدیة 

 والأمن 
مدیریة تنظیم  -

 المناهج 
مدیریة التسویق  -

 والإعلام

مدیریة الموارد  -
 البشریة 

ریة تسییر یمد -
 الأملاكوتطویر 
 العقاریة 

ریة المالیة یمد -  

 المدیریة التجاریة  -
مدیریة مراقبة  -

 الالتزامات والتحصیل 
مدیریة الشؤون  -

 القانونیة  والمنازعات 

ریة تمویل یمد -
 المؤسسات الكبیرة 

ریة تمویل یمد -
 المؤسسات الصغیرة

 والمتوسطة 
 ریة التأجیر یمد -
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  :فهي بالترتیب ) 2020-1991(أما بالنسبة لفروع بنك البركة الجزائري 

  ).2020- 1991(بنك البركة الجزائري  فروع): 43(الشكل رقم 

  199سبتمبر 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

1991سبتمبر   

 فرع الخطابي

 

1995فرع   

)1( فرع وهران  

1994أوت   

 فرع تلمسان

1994جانفي   

 فرع بير خادم

1995جويلية   

 فرع البليدة

2003مارس   

 فرع باتنة

1999أفريل   

)1(طينةفرع قسن  

1997مارس   

)1(  فرع سطيف  

2006ماي   

)2( فرع سطيف  

2006أفريل   

 فرع الأغواط

2004أكتوبر   

 فرع الرويبة

2003مارس   

 فرع عنابة

2006نوفمبر   

 فرع غرداية

2006أكتوبر   

)2( فرع وهران  

2006سبتمبر   

 فرع الشراقة

2006جوان   

 فرع سكيكدة

2008جوان   

 فرع تيزي وزو

2008أفريل   

 فرع القبة

2008أفريل   

 فرع الحراش

2006لية جوي  

)2(فرع قسنطينة   

2011ماي   

 فرع بسكرة

2011ماي   

 فرع الواد

2010جانفي   

 فرع باب الزوار

2011مارس   

 فرع برج بوعريرج
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  ل المعطیات المتوفرة في موقع البركة بنك،من إعداد الباحثة من خلا :المصدر 
 www.albarakabank.com/dz  2022 -10-8: الاطلاع  تاریخ .  

  :التمویل ببنك البركةو صیغ آلیات :  ثالثا

غیرة تعیـنهم علـى یوفر بنك البركة تولیفة متنوعة من المنتجات المالیة للمؤسسات المصـغرة والصـ   
الاستغلالیة، وفضلا عن ذلك فهو یقدم مجموعة من  جاتهمایاحتز مشاریعهم الاستثماریة وتلبیة انجا

المنتجات التـي تمهـد تنفیـذ عملیـات التجـارة الخارجیـة وتـوفر حلـول فعالـة تخـدم تطلعـات عملائـه فـي 
المســتندیة، والكفــالات الدولیــة إطـار وســائل الــدفع الدولیــة كالتمویــل الحـر، التحصــیلات والاعتمــادات 

  : 1حیث تمثل مجموعة المنتجات المالیة المعتمدة ببنك البركة في

 : منتجات تمویل الاستغلال أو الاستثمار - 1

مــن خــلال تمویــل المــوارد الأولیــة والمنتجــات نصــف المصــنعة، تمویــل الســلع الموجهــة لإعــادة      
ل صـفقة عمومیـة مرهونـة، وأهـم الصـیغ المطبقـة فـي بیعها على حالتها، تمویل الدیون الناشـئة، تمویـ

  .السلم، الإیجار ،المرابحة، المشاركة، الاستصناع، المساومة: هذا التمویل عادة 

  

                                                           
  .08/10/2021: تاریخ الاطلاع   www.albarakabank.com/dz الموقع الرسمي لبنك البركة ،   1

2015فيفري   

 فرع مستغانم

2014جويلية   

 فرع الشلف

2013مارس   

 فرع سيدي بلعباس

2012ديسمبر   

رع بجايةف  

2018ديسمبر   

 فرع المسيلة

... قيد الانجاز  

 فرع ورقلة
 فرع حيدرة

2018جويلية   

 فرع سطاوالي

2015جويلية   

ع عين مليلةفر  
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 :تمویل الالتزام بالتوقیع - 2

 .یتم في إطار الاعتماد المستندي، كفالة مناقصة، كفالة حسن تنفیذ، كفالة تسدید تسبیقات 

 : التمویل العقاري - 3

البنــك مــن خلالــه بتمویــل ســكن جدیــد أو مســتخدم تمویــل البنــاء الــذاتي أو التوســع أو تهیئــة یقــوم    
 .مسكن لشراء قطعة أرض لغرض البناء، و یطلق على هذا التمویل دار البركة

 : تمویل السیارات - 4

یتم من خلالها اقتناء سیارات من طرف ممولین سبق التعاقد معهم، عن طریق عقـد مرابحـة سـواء   
 .و یسمى هذا التمویل سیارة البركة ،سیارات سیاحیة أو نفعیةكانت 

 : تمویل القرض المصغر - 5

عبارة عـن قـروض مصـغرة لفائـدة المهنیـین و المؤسسـات الصـغیرة، الـذین لا یسـتطیعون الحصـول   
ـــى الخـــدمات المصـــرفیة لأســـباب مختلفـــة أهمهـــا ـــة، توجـــه : عل ـــة الكافی عـــدم وجـــود الضـــمانات العینی

حـــة لعمـــلاء القـــرض المصـــغر ممـــن ینشـــطون فـــي المجـــال التجـــاري ولا تتـــوفر فـــیهم القـــروض المقتر 
المعاییر المشروطة في العمل المصرفي بالدرجة الأولى أو لتمویل الاستغلال أو تمویـل اقتنـاء عتـاد 

قصـیرة ومتوسـطة (والصیغة المتبعة هنا تتمثل في صیغة المشـاركة ) الخ ......عتاد متنقل، آلات (
شـــهر، وفـــي المشـــاركة  12إلـــى  3راوح مـــدة التســـدید فـــي المشـــاركة قصـــیرة المـــدى مـــن تتـــ ،)المـــدى

  .ألف دج 100إلى  دج ألف 50لغ تمویل یتراوح من شهر، بمب 36إلى  12المتوسطة المدى من 

 : التمویل بالقرض الحسن  - 6

ف قرض مصغر ذو طابع اجتماعي  موجه لتمویل الأنشـطة المحلیـة الصـغیرة المنشـأة مـن طـر      
 12النســاء الماكثــات بالبیــت أو المنظمــات فــي شــكل مجموعــة متضــامنة، یســدد القــرض خــلال مــدة 

وان كان عدد النساء المجموعة یصل  ،جألف د 50قصى للتمویل الممنوح ب شهر، یقدر المبلغ الأ
 .ألف دج 750امرأة فان مبلغ التمویل یصل إلى  15إلى 



   البنوك الإسلامیة في الجزائر                      الرابع                    الفصل 
–دراسة بنكي البركة و السلام –   

 

 
250 

  : البركة بنكب المعتمدةصیغ التمویل أما بالنسبة ل

بعیدا عن الالتزام بالوساطة المالیة للصیرفة الاسلامیة، فان بنك البركة الإسـلامي وفضـلا عـن      
الــدور المــالي الــذي تحكمــه اتفاقیــة أو عقــد یحــدد الشــروط المالیــة كــالمبلغ ومــدة الالتــزام وتحدیــد خــط 

یـل وتسـویق الثـروات وذلـك عـن التمویل یلعب دورا تجاریا أساسیا، یتمثل في نشاطات الإنشاء والتمو 
طریـق عــدة صــیغ حســب مــا یناسـب طبیعــة المشــروع أو حســب مــا یطلبـه الزبــون، حیــث یعتمــد علــى 

  : 1خمس صیغ تتمثل في 

   :التمویل عن طریق الإجارة  -1

  :من خلال الشكل التالي و المبین لآلیة الإجارة و إجراءاتها في بنك البركة 

   .بالإجارة صیغة التمویل ) : 44( الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  .2021 -10- 06 : تاریخ الاطلاع  www.albarakabank.com/dz موقع بنك البركة   :المصدر 

                                                           

  .08/10/2021: الاطلاع تاریخ  www.albarakabank.com/dz  الموقع الرسمي لبنك البركة ،  1
 

عن طریق  الإیجارتسدید المستأجر لبدل ) 6(
 أقساط متفق علیها

تأجیر العقار للعمیل المستأجر) 5( المشتري) 2(  البائع أو المورد) 3(   

  العمیل )1(

 طالب التمویل

تمتلك بذلك بنك البركة ) 4(
 الجزائري للعقار عن طریق الشراء



   البنوك الإسلامیة في الجزائر                      الرابع                    الفصل 
–دراسة بنكي البركة و السلام –   

 

 
251 

  :تعریف الإجارة   - أ

و تأخذ تسمیة الاعتماد الایجاري هو عقد إیجار أصول مقرون بوعد بالبیع لفائـدة المسـتأجر    
ـــي هــذ بتقنیــة تمویــل حدیثــة النشــأة نســبیالــق الأمــر ویتع ـــة أطــراف حیــث یتــدخل فــ ه العملیــة ثلاثــ

  :يهو  ةأساسی

  ).الصانع أو البائع (مورد الأصل  -

  ).البنك أو المؤسسة التي تشتري الأصل لغرض تأجیره لعمیل(المؤجر  -

لنهــــائي بموجــــب المســــتأجر الــــذي یــــؤجر الأصــــل الــــذي یحــــتفظ بحــــق الاختیــــار فــــي الشــــراء ا -
 .التأجیر

مــــن التعریــــف نجــــد أن حــــق ملكیــــة الأصــــل یرجــــع للبنــــك خــــلال طــــول مــــدة العقــــد، غیــــر أن   
  :الاستغلال یعود للمستأجر عند انتهاء مدة العقد یمنح للمستأجر أحد الخیارات الثلاث الآتیة

 ) .بعقد إیجاري تملیكي(العمیل ملزم باقتناء الأصل  - 
ـــین إ  -  ـــار مـــا ب ـــه الخی ـــل ل ـــى البنـــك العمی ـــه إل ـــد الاعتمـــاد (عـــادة اســـتئجار الأصـــل أو إعادت عق

 ).الایجاري
فیستفید من مزایا ) دید عقد الاعتماد الایجاريجت(المؤجر  یستأجر العمیل مرة أخرى الأصل - 

جبائیة و تحستب مـن الفـرق الایجـابي بـین مبلـغ الإیجـار السـنوي و مبلـغ الاهـتلاك الـذي كـان مـن 
الملكیـة فـي حالـة مـا إذا كـان الأصـل موضـوع اقتنـاء  و تـرك مجـال الممكن أن یقید ضـمن حقـوق 

یســمح لــه للبــث فــي اختیــار توقیــت ، )إیجــار ثــاني  ،إعــارة ،شــراء(لاســتخدام حــق الخیــار النهــائي 
 .نسب تبعا للظروف واحتیاجات العمل أ
 : شروط مطابقة الإجارة للشریعة الإسلامیة    -  ب

و التي تفرضها الهیئة الإجارة في الشریعة الاسلامیة  من أهم الشروط التي تخضع لها صیغة     
 :الشرعیة لبنك البركة

 ).استعمال الأصل المؤجر(لا من الطرفین و موضوع التأجیر معروف ومقب یجب أن یكون - 
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 .یجب أن تكون عملیة التأجیر على أصول دائمة  - 
ه علــى الحالــة أن یســلم لمســتخدم الأصــل المــؤجر بمــا فیــه التوابــع اللازمــة لاســتعماله یجــب - 

 .اجر من أجلهأي تال
، یجـب أن تحـدد وتعـرف عنـد توقیـع علـى عقـد التسـدید، مبلـغ الإیجـارات ، آجالمدة التأجیر - 

 .التأجیر
 .یمكن تسدید الإیجارات مسبقا، لأجل أو بأجزاء وهذا حسب اتفاق الطرفین - 
 .خرى للعقدباتفاق الطرفین یمكن مراجعة الإیجارات مسبقا، مدة التأجیر وكل البنود الأ - 
لا یقحــم  خــارج عــن نطــاق المســتعمل، تحطــم أو انخفــاض قیمــة الأصــل المــؤجر لســبب يأ - 

، إلا إذا تــم التحقــق أنــه لــم یأخــذ الاحتیاطــات اللازمــة للحفــاظ علیــه كمالــك العمیــلمســؤولیة 
 .حقیقي له

مــــا لــــم یوجــــد اتفــــاق مخــــالف لــــذلك یقــــع علــــى عــــاتق البنــــك إجــــراء كــــل أعمــــال الصــــیانة و  - 
و یتحمل كل التكالیف الایجاریة الواردة في عقـد  ،ات اللازمة للحفاظ على الأصلالإصلاح
 .التأجیر

التي تظهر بعد  ةمع تحمل كل التكالیف الایجاری ،صل المؤجریضمن المستعمل صیانة الأ - 
 .تاریخ التأجیر

 .یمكن تأجیر الأصل إجارة من الباطن ما لم یكن اتفاق مخالف - 

  : أهمیة صیغة الإجارة  . ت 

، وفـي هـذا الصـدد )المنقولة وغیر المنقولة(التأجیر هو تقنیة حدیثة نسبیا لتمویل الاستثمارات       
یمكن أن یصنف ضمن صیغ التمویل المتوسطة والطویلة المـدى، مـع مطابقـة هـذه الصـیغة لمبـادئ 

تثمارات هـــذه الصـــیغة الممیـــزة فـــي تمویـــل اســـ تســـتخدمتجعـــل البنـــوك الإســـلامیة الشـــریعة الإســـلامیة 
عملائــه، كمــا تتمیــز هــذه الصــیغة فــي قــوة الضــمان التــي تقدمــه هــذه الصــیغة للبنــك بوصــفه المالــك 
القانوني للعقار المؤجر بالنسـبة للمتعـاملین الاقتصـادیین، فمزایـا التـأجیر كثیـرة فهـي تتـیح لهـم تجدیـد 

ناحیة أخرى یمنح لهم میزة معاهداتهم القدیمة وبالتالي الاستفادة من آخر التطورات التكنولوجیة، من 
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عدم تجمید أموالهم على المدى المتوسط والطویل في حالة اقتناء عن طریق التمویـل الـذاتي أو عـن 
  .طریق تمویل استثماري

حیث تقتصر التكالیف السنویة في إطـار هـذا التمویـل علـى الإیجـار فقـط خـلال هـذه الفتـرة، 
  .ة في تحقیق التوازن لوضعهم الماليمما یجعله محبذ لدى الشركات التي لدیها صعوب

  :التمویل عن طریق المرابحة  -2

  :نبینه من خلال الشكل التالي
 .صیغة التمویل بالمرابحة ): 45( الشكل رقم 

  
  

  الأمر بالشراء في المرابحة

  

    

  

  

  

  

  .2021 -10- 06 :تاریخ الاطلاع   nk.com/dzba-www.albaraka  موقع بنك البركة :المصدر   

 :المرابحةتعریف   - أ
تعرف المرابحة على أنها بیع بـثمن الشـراء مضـاف إلیـه هـامش الـربح معـروف ومتفـق علیـه 

 ).البیع بربح معلوم(بین المشتري والبائع 

من المرابحة ثسداد ) 5(
      

شراء البنك     ) 2(  

 للبضاعة من المورد

 البائع

 المورد

تملك البنك )   3(
 للبضاعة

الآمر بالشراء     )1(
)عمیل بنك البركة (  

بیع البضاعة )   4(
الأمر بالشراء للعمیل 

والتوقیع على عقد 
 المرابحة

 البنك
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 :أشكال المرابحة  - ب

  :تأخذ أحد الشكلین التالیین
  .تريعملیة تجاریة مباشرة ما بین بائع ومش - 
وبائع ) المورد(وبائع أول  ،)مقدم طلب الشراء(عملیة تجاریة ثلاثیة ما بین المشتري الأخیر  - 

  ).منفذ طلب الشراء(وسیط 
وقد تم الأخذ بالصیغة الثانیة في أغلب العملیات المصرفیة لبنك البركة، بحیث یتدخل البنك       

  ).العمیل( ة للمشتري مقدم الأمر بالشراء بصفته المشتري الأول بالنسبة للمورد وكبائع بالنسب
یشتري البنك السلع نقدا أو لأجل ویبیعها نقدا أو بتمویل لعملیة مضاف إلیه هامش الربح المتفق   

 .علیه ما بین الطرفین

  :أهمیة هذه الصیغة التمویلیة  - ت
ـــــل وفقـــــا لمبادئهـــــا،      ـــــة تســـــمح للبنـــــوك الاســـــلامیة بتموی ســـــواء المرابحـــــة هـــــي صـــــیغة تمویلی

 .أو استثماراتهم) مواد، المنتجات الوسیطة ،مخزونات(الاحتیاجات الاستغلالیة لعملائها 
  :شروط مطابقة المرابحة للشریعة الإسلامیة   - ث

  عدم تمویل المواد (یجب أن یكون موضوع عقد المرابحة مطابقا للشریعة الاسلامیة   -
  ).لمحرمة في الإسلاما

حیث أن الأساس القاعدي للمرابحة هو أن هامش  البنك، الأولي للسلع من طرف الشراء - 
یجب أن تكون (الربح العائد للبنك لا یفسر بالطابع التجاري ولیس المالي للعملیة التجاریة 

  .المرابحة تنشأوبهذا الصدد ). عملیة الشراء وإعادة البیع حقیقیة ولیس وهمیة
جب أن تكون معروفة ومتفق علیها بین العائد وهامش ربح البنك وآجال التسدید، ی المبلغ - 

  .االطرفین مسبق
، یمكن للبنك أن یطبق على العمیل المماطل غرامات في حالة التأخر في التسدید  - 

ولكن لا یمكن للبنك  ،تأخیر التي توضع في حساب خاص یسمى إیرادات قید التصفیة
یر أنه وفي حالة ثبوت غ. إعادة مراجعة هامش ربحه بالزیادة مقابل تجاوز آجال التسدید
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النیة السیئة للعمیل، وإضافة إلى غرامات التأخیر یحق للبنك مطالبة تعویض الضرر عن 
   الاستحقاقات غیر المسددة، والتي من خلالها یقیم الضرر بالمقارنة مع المقاییس العملیة

  .لخاصة بالبنك وتجتب كل مرجع لنسب الفائدةا
ع فعلیة للمشتري النهائي ویصبح مسؤولا ـح ملكیة السلحة، تصبـبعد إنجاز عقد المراب  - 

  عنها غیر أنه یمكن للبنك أن یأخذ السلع المباعة كضمان لتسدید مبلغ البیع والتنفیذ على
  .الرهن الحیازي في حالة عدم التسدید

على عاتقه وهذا  ح العمیل إعادة جدولة للدین الذيكما أنه یمكن أن یأخذ في الحسبان من
 .1هامش ربح إضافي على المبلغ ن أخذدو 

  :التمویل عن طریق السلم  -3
  :نتعرف علیه من خلال الشكل التالي 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
  .2021 - 10- 06: تاریخ الاطلاع  bank.com/dz-www.albarak : موقع بنك البركة 1
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  .صیغة التمویل لبیع السلم ): 46( الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  .2021 -10- 06 :اریخ الاطلاع ت  bank.com/dz-www.albaraka  موقع بنك البركة :المصدر   

 :تعریف السلم   - أ

یمكن تعریف السلم بأنه عملیة بیع مع التسلیم المؤجل للسلع، وخلافا للمرابحة لا یتدخل البنك       
بصفة بائع لأجل للسلع المشتراة بطلب من عمیلـه، ولكـن بصـفته المشـتري بالتسـدید نقـدا للسـلع التـي 

  .مؤجلاتسلم له 

 

   تسدید بائع السلعة موضوع ) 6(
تضمن المبیع في   عقد الوكالة

 حساب البنك

    استلام البنك ) 3(
 للسلع المباعة له

بنكال  
)لمتعاملا المشتري من(  

بائع السلع )   1(
 للبنك

تنفیذ محتوى الوكالة)      5(  
)بیع السلع(  

تسدید البنك لثمن السلع  )2(
 المباعة معجلا قبل الاستلام

       توكیل العمیل البائع ) 4(
   لبیع السلع المباعة للبنك  

)توقیع عقد التوكیل (   
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  :أساس بیع السلم  - ب

تحظــر قواعــد الشــریعة الإســلامیة كافــة العملیــات التجاریــة التــي لــیس لهــا موضــوع عنــد إبــرام         
بعض التطبیقات التجاریة التـي لا تسـتوفي هـذا الشـرط  ، غیر أن)البیع المعدوم(ما یسمى المعاملة  

الـذي رخـص بـه مسموح بها بسبب ضرورتها في حیاة الناس، هذا هو الحال بالنسبة للتمویـل بالسـلم 
 .الرسول علیه الصلاة والسلام في حدیثه

 :الخطوات العملیة و إجراءات بیع السلم   - ت

  :وهي وضعها بنك البركة یخضع لعدة إجراءات
طلبا مع عمیله لكمیة معینة من البضائع، بقیمته تتوافق مع احتیاجاته ) المشتري(یضع البنك   - 

  .التمویلیة
  .وكمیات وسعر البضائع المطلوبة نك فاتورة أولیة توضحلى البإ) البائع(یرسل العمیل  - 
یوقع الطرفان بمجرد اتفاقهما على شروط الصفقة، عقد بیع سلم یتضمن البنود المتفق علیها  - 
. .البنكأو البیع نیابة عن /طبیعة البضائع والكمیات والسعر والمواعید النهائیة وشروط التسلیم و(

  ) .إلخ
ع الطرفان عقد بیع بالوكالة یخول البنك بموجبه البائع بتسلیم أو بیع في الوقت نفسه، یوق  - 
البضائع إلى شخص ثالث، یتعهد البائع على مسئولیته الكاملة بتحصیل ودفع مبلغ ) حسب الحالة(

  .البیع للبنك
الضمانات والتعهدات (بالإضافة إلى الضمانات العادیة التي یطلبها البنك في أنشطته التمویلیة   - 

، فقد یطلب من البائع الحصول على تأمین ائتماني لحمایة نفسه )و الرهون العقاریة وما إلى ذلك
  .من مخاطر عدم السداد من قبل المشترین النهائیین 

عند الاستحقاق  إذا اختار البنك تكلیف البائع ببیع البضائع نیابة عنه، فیقوم الأخیر بإرسال   - 
م الكمیات المباعة مع الحرص إذا رأى البنك ذلك ضروریا أن یطلب الفاتورة نیابة عن البنك وتسلی

إجراء یهدف إلى السماح (من المشترین قسائم التحصیل الخاصة بهم مختومة في عدادات الأخیر 
  ).بمراقبة العملیة والتحكم فیها
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 یجوز منح مكافأة تفویض البائع في شكل عمولة أو خصم أو مشاركة في الهامش الناتج عن  - 
في أي ) تمویل السلم(بیع البضائع، یمكن أیضا خصما في بدایة المعاملة وإدراجها في مبلغ السلعة 

  .حال یجب حساب مبلغها بالرجوع إلى معدلات الهامش المطبقة في السوق لمعاملات مماثلة
یجوز للبنك استخدام تقنیة الضمان من خلال المطالبة في شروط التسلیم التعاقدي، بتخزین   - 

بنفسه أو من خلال عمیله من خلال اعتماد التوكیل والاحتفاظ  ،البضائع في مخزن عام وبیعها
  .بالإیصال كضمان للدفع 

بعد خصم (یجب أن یولد سعر بیع البضائع من قبل البائع نیابة عن البنك هامشا صافیا   - 
  .مویلیةما هو محدد في سیاسته التلیساوي على الأقل ) تكالیف الأخرىالعمولات وال

 :أهمیة صیغة بیع السلم   - ث

إذا كانت المشاركة والمضاربة والمرابحة تسمح للبنوك الاسلامیة تلبیة واسعة لاحتیاجات   -   
العملاء في مجال تمویل دورات الإنشاء والاستثمار والاستغلال، هذه وحدها تبقى غیر كافیة 

یل رأس المال وبعض تكالیف احتیاجات تمو  نفس الشيء فيلتغطیة جمیع هذه الاحتیاجات،  
تتطلب هذه الاحتیاجات  ، وإلخ... الاستغلال مثل الرواتب والضرائب و الرسوم والحقوق الجمركیة 

، وبالتالي یتطلب أسلوب  تمویل أكثر ملائمة من من الأحیان مساهمة نقدیة مباشرة في الكثیر
الشریعة الإسلامیة شراء السلع المطابقة مع  ي یجب أن یترجم بالضرورة ولأسبابالمرابحة، الذ

  .المخزنة وإعادة بیعها من قبل البنك نفسه
یسمح  بیع السلم للبنك بتقدیم الأموال مباشرة للعمیل مقابل شراء السلع و منحه مهلة لتسلیم  - 

السلعة المشتراة، علاوة على ذلك فان الوكالة تسمح للعمیل التعامل مع زبائنه بصفة عادیة شریطة 
بهذا العمل لحساب البنك في حدود قیمة السلع المشتریة من قبل البنك في إطار عقد أن یقوم 

  .السلم
مقارنة بالمشاركة التي تتكیف مع دورة طویلة، یتمیز السلم بأقل خطر لدرجة أن حق البنك       - 
ن هذا ، ولذلك یبدو أ)البائع(تجاري ثابت على العمیل  یشكل كما في المرابحة دین) أو ما یعادله(

النوع من التمویل یوفر فرصا و مرونة أكبر  في تدخل البنك مع احترام مبادئ الشریعة الإسلامیة 
  .السمحاء
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السلم هو وسیلة مثلى لتمویل بعض النشاطات الاقتصادیة مثل الفلاحة والحرف والتصدیر  - 
  . ى قطاع التوزیعوالاستیراد والتعاونیات الشبابیة والمؤسسات الصغیرة والمتوسطة بالإضافة إل

تأخذ الأوراق التجاریة أو  ،كما یمكن أن یكون بیع السلم صیغة بدیلة لتطبیقات الخصم التجاري - 
  . القیم المحتفظ بها من قبل العمیل على سبیل ضمان التمویل في شكل السلم الذي سیمنح للعمیل

محل التمویلات القصیرة  بالمقارنة مع الممارسات المصرفیة التقلیدیة، یمكن للسلم أن یحل -  
المدى مثل تسهیلات الصندوق والسحب على المكشوف والقروض الموسمیة و التسبیقات على 

 .السلع

 :شروط مطابقة بیع السلم للشریعة الاسلامیة  -  ج

 :أبرزها حددها بنك البركة یخضع لعدة شروط

، )بالحجم والوزن(ا ، و كمیاته)بطبعتها، نوعیتها(یجب أن تكون السلع موضوع العقد معروفة  - 
  ).بالنقد أو بما یعادله في حالة المقایضة( ومحسوبة 

  .یجب أن یكون أجل تسلیم السلع من قبل البائع معروف في العقد لدى الطرفین - 
السلع محددا في العقد أو أن یكون معروفا لدى الطرفین ) أو ما یعادله(یجب أن یكون سعر  - 

  .دانق) البنك(ومسدد من قبل المشتري 
  .یجب أن یكون مكان التسلیم محددا و معروف لدى الطرفین - 
یمكن للمشتري أن یطالب البائع بكفالة لضمان تسلیم السلع عند الاستحقاق أو أیة ضمانات   - 

  .شخصیة أو عینیة أخرى
أو تسلیم السلع عند الاستحقاق لشخص آخر مع أخذ /یمكن للمشتري أو یوكل البائع لبیع و - 

  .وعلیه یصبح البائع مدینا تجاه المشتري بتحصیل قیمة المبلغ. دونهاعمولة أو ی
لا یمكن للمشتري أن یبیع السلع قبل تسلیمها من قبل البائع، غیر أنه یسمح بذلك عن طریق   - 

  .1سلم موازي

                                                           
  .2021 -10-  06: تاریخ الاطلاع   bank.dz-www.albaraka: موقع بنك البركة  1
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 :التمویل عن طریق الاستصناع   -4

  :نوضحه من خلال الشكل التالي

  .صناع صیغة التمویل بالاست): 47( الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  .2021 -10- 06 :تاریخ الاطلاع   bank.com/dz-www.albaraka  موقع بنك البركة :المصدر   

  :تعریف الاستصناع  - أ

ن الطرف الثاني م) المستصنع(الاستصناع هو عقد مقاولة الذي من خلاله یطلب الطرف الأول    
صــنع أو بنــاء مشــروع یضــاف إلیــه ربــح یــدفع مســبقا بصــفة مجــزأة أو لأجــل، و ب) الصــانع(یســمى و 

تصنع  العمیل ستسدید الم
 لمبلغ الأشغال المنجزة

تسدید تكلفة المواد الأولیة 
 والخدمات للصانع

ستصنع        لما )1(
 ةعمیل بنك البرك

 الجزائري

تنفیذ العمل  ) 3(  
البنك المصنع إشرافتحت   

تسلیم المنتج النهائي )  4(
تصنعسللم  

المناول )  2(  
 أداء العمل نیابة عن المصرف 

الصانع/ المقاول   

 البنك

أو  الصانع
تصنعسمال  
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یتعلــق الأمــر بصــیغة تشــبه عقــد الســلم مــع الفــرق أن موضــوع الصــفقة هــو التســلیم ولــیس شــراء ســلع 
 .تم إخضاعها لعدة مراحل لتحویلها على حالها، ولكن مواد مصنعة

 :أهمیة صیغة الاستصناع   - ب

ع هو صیغة تسمح للبنك الاسلامي المساهمة في أشغال البناء والتركیب والانتهـاء مـن الاستصنا   
عمال الكبرى، كما أنه یساعد على تمویل بناء منشآت الإنتاج والنقل والاستهلاك بناء على طلب الأ

  .أو البائعین/المستخدمین و

ات علـــى الصـــفقات العمومیـــة و یـــوفر حـــلا بـــدیلا یتوافـــق مـــع تعـــالیم الإســـلام إلـــى تقنیـــة التســـبیق    
 .بموجب أسلوب الاستصناع المزدوج المذكور أعلاه

 :شروط مطابقة صیغة الاستصناع للشریعة الإسلامیة    - ت

 :تخضع هذه الصیغة للشروط الآتیة الذكر

یبرر هامش ربح البنك في إطار عملیة الاستصناع بالتدخل بصفته مقاول مسؤول عن  - 
شروع موضوع العقد، ویكون هذا التدخل إما مباشرة أو تكلیف انجاز أشغال متعلقة بتجسید الم

  .مقاول آخر
یجب أن یتم الاستصناع على عمل تحویل مادة، منتوجات نصف مصنعة أو مكونات منتوجات  - 

  .صافیة قابلة للاستعمال
  ).المقاول(یجب أن تكون المواد ممولة أو قام بجلبها الصانع  - 
  .للانجاز، كل أو جزء من المشروع یمكن للصانع أن یكلف شخص آخر - 
ویفسخ العقد على  لامتالاسفي حالة عدم مطابقة المشروع المنجز، یمكن للمستصنع أن یرفض  - 

  .حساب الصانع 
  .یصبح المستصنع مالكا للمشروع عند توقیع العقد - 
 .یجب تحدید مدة ومكان تسلیم الشيء المصنوع في عقد الاستصناع - 
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 :لمشاركة ا طریق التمویل عن  -5

 .صیغة التمویل بالمشاركة ): 48( الشكل رقم 
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البنك) 1(  

 رأس مال المشاركة

مشروع شرعي                 )2(
باح الشركةتحدید طریقة توزیع أر     

البنك) 3(  

تسییر من طرف البنك   

تسییر مشروع من قبل)     3(  

 أحد الشركاء

شریك أو أكثر عمیل بنك البركة )   1(
 الجزائري

 رأس مال المشاركة

توزیع الأرباح        )   4(  
 حسب اتفاق الشركاء
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  :عریف المشاركةت  - أ

رأس مال أو مؤسسة، مشروع أو عملیة مع توزیع  المشاركة هي مساهمة بین طرفین أو أكثر في   
ـــى ) خســـارة أو ربـــح(النتـــائج  ـــتم هـــذه المســـاهمة أساســـا عل   ثقـــة فـــيالحســـب النســـب المتفـــق علیهـــا ت

    .مردودیة المشروع  

تتم في أغلب الأحیان في  ،المشاركة كما هي مطبقة في البنوك الاسلامیة مثلها مثل بنك البركة  
  .و العملیات الظرفیة المقترحة من طرف العملاءشكل تمویل المشاریع أ

   :أشكال صیغة المشاركة .ب 

  : تتخذ صیغة المشاركة شكلین و هما

  : المشاركة النهائیة  -

یشارك البنك في تمویـل مشـروع بصـفة دائمـة ویقـبض دوریـا حصـة مـن الأربـاح بصـفته مسـاهم      
اســتخدام طویــل أو متوســط المــدى لمــوارده لصــاحب المشــروع ویتعلــق الأمــر هنــا بالنســبة للبنــك فــي 

، یمكــن أن تكــون حصــة ...)ودائــع اســتثماریة مخصصــة وغیــر مخصصــة  ،حقــوق الملكیــة(الدائمــة 
  البنك في شكل مساهمة في شركة موجودة، تمویل لرفع رأس مال أو المساهمة في تشكیل رأس مال 

  ).شراء أو اكتتاب سندات أو حصص اجتماعیة(شركة جدیدة 

ابق هذا النوع من المشاركة التطبیقات المصرفیة التقلیدیة في الإیداعات الدائمة التي تقـوم بهـا یط   
و بهـذا الخصـوص (البنوك إما لمساعدة تشكیل مؤسسات أو لضمان مراقبـة المؤسسـات الموجـودة،  

شـكل  وأخـذ المسـاهمات، یمكـن للمشـاركة أن تأخـذ) بیع السلع على حالتهـا أو التصـدیر أو الاسـتیراد
مـــن أشـــكال التمویـــل المتوســـط والطویـــل المـــدى بهـــذا الصـــدد، فهـــي تشـــكل طریقـــة التمویـــل الأنســـب 

أو رفـع رأس /لاحتیاجات دورات إنشاء وتطویر المؤسسات على حد سواء في إنشاء أو رفـع إنشـاء و
ن أو تجدیـد معـدات الإنتــاج أیضـا فـان المشــاركة مطلوبـة بكثـرة مــن قبـل المطــوری/المـال وفـي شــراء و

شــركة مســاهمة، شــركة (لإنشــاء المشــاریع الصــغیرة والمتوســطة فــي شــكل شــركات لمختلــف الأشــكال 
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فان مبدأ تقاسم ) الشركاء(بالنسبة لمتعاملین الاقتصادیین ...) ذات مسؤولیة محدودة، شركة تضامن
إن ربــح البنــك هــو بعیــد أن یكــون تكلفــة مالیــة . المخــاطر یجعــل مــن المشــاركة مصــدر تمویــل جــذاب

ثابتــة، بــل هــو مســاهمة متغیــرة مرتبطــة مباشــرة بنتیجــة الاســتغلال، فــي حــال وقــوع خســارة، فانــه لا 
یمكن للبنك المطالبة بأي تعویض، ولكن یجب أن یتحمـل نصـیبه مـن الخسـارة بصـفته شـریك، وهـذا 

  .یدل على أهمیة دراسة المخاطر و الربحیة للعملیات والمشاریع المقترحة لهذا النوع من التمویل

  :المشاركة المتناقصة - 

یساهم البنك في تمویل مشروع أو عملیة بنیة التنازل تدریجیا عن المشروع أو العملیة وهذا بعد      
انسحاب صاحب المشروع الذي یسدد للبنك حصته من الأرباح العائدة له كما یمكنـه تخصـیص كـل 

  .أو جزء من حصته لتسدید حصة رأس مال البنك

البنــك رأس مالــه والأربــاح العائــدة لــه ینســحب مــن المشــروع أو العملیــة، تشــبه هــذه وبعــد أن یســترجع 
 .الصیغة المساهمات الظرفیة في البنوك التقلیدیة

   :أهمیة صیغة المشاركة - ب
یقدم تمویل المشاركة بسبب مرونته وطبیعته المساهماتیة العدید من المزایا سواء للبنوك الاسلامیة أو 

  :یینالمتعاملین الاقتصاد
 :بالنسبة للبنوك الإسلامیة  -    

تمنح هذه الصیغة إمكانیة توظیف الموارد علـى المـدى المتوسـط الطویـل، ویمكـن أن یكـون نـوع       
ـــرة للاهتمـــام  للمســـاهمین  ـــاح مثی ـــوفیر نســـبة أرب ـــتظم ومســـتمر لتمكینهـــا مـــن ت مـــن المصـــدر داخـــل من

ــــــــــل الظرفـــــــــــــي للعملیـــــــــــــة   .التجاریـــــــــــــة قصـــــــــــــیرة المـــــــــــــدى  والمـــــــــــــودعین، و بالاظافـــــــــــــة إلـــــــــــــى التمویـــ
  :بالنسبة للمتعاملین الاقتصادیین -  

، تسـبیقات )أو غیرهـا(تسمح هذه الصیغة للبنوك الاسلامیة مـن مـنح أصـحاب الصـفقات العمومیـة    
علـــى الصـــفقات مـــع تقاســـم هـــامش الـــربح النـــاتج علـــى تكلفـــة الانجـــاز، تـــتم عملیـــة الـــدفع علـــى أســـاس 

علــى كــل الوثــائق المثبتــة، ویــتم الاقتطــاع مــن التســدیدات المنجــزة مــن وضــعیات الانجــاز مــع الاســتناد 
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قبل صاحب المشروع عن طریق المحاسب المكلف بالدفع، طبقـا لأحكـام عقـد الـرهن الحیـازي للصـفقة 
  والواجب تحصیله في مثل هذه العملیات، غیر أنه من الضروري أن تأخذ في الاعتبار متطلبات 

  .المجالالشریعة الاسلامیة في هذا 

تلبــي أیضــا التمــویلات الممنوحــة فــي شــكل مشــاركة الاحتیاجــات التمویلیــة للوحــدات الصــغیرة مــن      
قطـــاع الحـــرف، الســـیاحة والمطـــاعم وغیرهـــا مـــن أنـــواع الأنشـــطة التـــي بـــالرغم مـــن ضـــعفها مـــن حیـــث 

  لقطاعات الكثیر ة، تستفید هذه انبالمقابل تمثل مصلحة ثقافیة مضمو الضمانات والموارد المالیة فإنها 

  .من الامتیازات الضریبیة

لها تقالید قدیمة في المجال المصرفي، إنشاء بنوك متخصصة في تمویل  التي وشجعت بعض البلدان
  ).البنوك الشعبیة(مثل هذه الأنشطة وتعمل بطریقة تشاركیة 

 :شروط مطابقة صیغة المشاركة للشریعة الاسلامیة   -  ت

  :خص جملة الشروط التالیةنلو التي یعتمدها بنك البركة و 

غیر أنه تسمح الشـریعة . لطرفین موجودة عند انجاز العملیة موضوع العقدایجب أن تكون حصة   -
الاسلامیة المشاركة في العملیات المستفیدة من تأجیلات في التسـدید شـرط أن یلتـزم أحـد الطـرفین فـي 

ذه المشـاركة أساسـا فـي إصـدار ضــمان تقـدیم جـزء مـن الالتـزام اتجـاه المـورد تتمثـل حصـة البنـك فـي هـ
  .....).اعتماد مستندي، خطاب ضمان، كفالة على صفقة عمومیة(مصرفي 

یجــب علــى الطــرفین قبــول مبــدأ المشــاركة فــي أربــاح وخســارة المؤسســة الممولــة، تعتبــر كــل اتفاقیــة  -
وعدیمة الأثـر، یضمن من خلالها أحد الطرفین استرجاع أمواله بغض النظر عن نتائج العملیة باطلة 

وعلیه فانه لا یحق للبنك المطالبة بتسدید حصته إلا فـي حالـة خـرق مشـاركة أحـد بنـود عقـد مشـاركة، 
  .اللامبالاة في تسییر العملیة وفي حالات سوء النیة، الإخفاء، خیانـة الثقـة، وكـل المخالفـات المشـابهة

ـــة ثبـــوت یمكـــن للبنـــك مطالبـــة شـــریكه بتقـــدیم ضـــمانات، ولكـــن لا یمكـــن التن - فیـــذ علیهـــا إلا فـــي حال
  .رالذكالسابقة المخالفات 
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إذا كانــت . یجــب تحدیــد معیــار توزیــع الأربــاح مســبقا عنــد التوقیــع علــى العقــد لتفــادي كــل النزاعــات -
حصــة كــل طــرف فــي الأربــاح قابلــة للتفــاوض الحــر، فــان توزیــع الخســارة محتملــة تكــون بــنفس نســب 

  .توزیع الأرباح طبقا لقواعد المشاركة

ویمكـــن اقتطـــاع تســـبیقات . لا یمكـــن أن تـــتم عملیـــة توزیـــع النتـــائج إلا بعـــد الانجـــاز الفعلـــي للأربـــاح -
ـــــة و  ـــــام المشـــــاركة أو الســـــنة المالی ـــــد اختت ـــــكباتفـــــاق الطـــــرفین شـــــرط تســـــویتها عن ـــــة ذل   .بحســـــب الحال

 .1یجب أن تكون الخدمات والأشیاء موضوع المشاركة شرعیة ومطابقة لتعالیم الإسلام  -

  و مؤشراتهالنشاط التمویلي لبنك البركة  :طلب الثالثالم

تتنــوع الخــدمات المقدمــة مــن نشــاط إلــى آخــر داخــل المجموعــة و فروعهــا، وتصــب جمیعهــا فــي      
هــدف واحــد خدمــة و إرضــاء العمیــل وكســب ثقتــه، ومــن خــلال هــذا العنصــر ســوف نتطــرق لمختلــف 

  .إضافة لمؤشراته ركة في الجزائرلبالأنشطة التمویلیة والخدمات المقدمة من طرف بنك ا

  :النشاط التمویلي لبنك البركة: أولا  

یقـــدم بنـــك البركـــة مجموعـــة هامـــة مـــن الخـــدمات المالیـــة الاســـلامیة، تصـــنف إلـــى نشـــاط مصـــرفي، 
  .اجتماعيو ...) تجارة،تثمار، تمویل، قروضاس(اقتصادي 

 :مجال الخدمات المصرفیة .1

ي المعروفـة أو المسـتخدمة بمـا یمكـن البنـك مـن القیـام بهـا فـي یمارس البنك كافـة أوجـه النشـاط البنكـ
  :2بحیثإطار التزاماته 

تمنح في بعض فروع المجموعة تسهیلات، سیارة البركة، بیت البركة و نلاحظ هنا أن الخـدمات   -
المصــرفیة التــي تمنحهــا المجموعــة تمــول فــي مجملهــا العملیــات التجاریــة الصــغیرة والكبیــرة، بمختلــف 

                                                           
 .06/10/2120 :الاطلاع تاریخ  bank.com/dz-www.albaraka : موقع بنك البركة  1
دراسة –ات لجنة بازل الدولیة ر قر مة في المصارف الاسلامیة في ظل مابراهیم تومي، تكیف معاییر السلا 2

مویل، جامعة محمد خیضر، بسكرة، تحالة مجموعة بنك البركة الاسلامي، أطروحة دكتوراه تخصص نقود و 
 .251، ص  2017-2018
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عها، الأمر الذي یدل على أنها تركـز نشـاطها المصـرفي علـى فئـة معینـة تولیهـا الاهتمـام الكامـل أنوا 
ـــداخلها مـــع غیرهـــا مـــن الفئـــات، ممـــا یثبـــت نجـــاح المجموعـــة فـــي تحدیـــد أولویتهـــا وتصـــنیف  دون ت

  .المختلفة نشاطاتها

وتأدیــة قــیم الشــیكات الحســابات الجاریــة وحســابات الإیــداع المختلفــة  قبــول الودائــع النقدیــة وفــتح  -
  .المسحوبة وتقاضیها عمولات وتحصیلها للأوراق التجاریة

 .تحویل الأموال في الداخل والخارج وفتح الاعتماد المستندي و تبلیغه  -

الشخصــي وبطاقــات الائتمــان إصــدار الكفــالات المصــرفیة و خطابــات الضــمان و كتــب الاعتمــاد -
  .من الخدمات المصرفیة هاوغیر 

ائــدة، تــوفیر فء علــى أســاس الســعر المتبــادل بــدون ل بــالعملات الأجنبیــة فــي البیــع والشــراالتعامــ  -
  .العملات الأجنبیة حسب الحاجة

  .إدارة الممتلكات وغیر ذلك من الموجودات القابلة للإدارة المصرفیة علـى أسـاس الوكالـة بـالأجر  -
ا وفـــق الأحكـــام الشـــرعیة والقـــوانین القیـــام بـــدور الوصـــي المختـــار لإدارة الشـــركات وتنفیـــذ الوصـــای  -

  .الوضعیة بالتعاون مع الجهات المختصة

 القیام بالدراسات خاصة لحساب المتعاملین مع البنك وتقدیم المعلومات والاستثمارات -

  :مجال الخدمات الاجتماعیة  .2

ین تســـعى مجموعـــة البركـــة لرعایـــة وتعهـــد المشـــاریع الاجتماعیـــة والثقافیـــة التعلیمیـــة وتحســـ     
الظــروف المعیشــیة ونوعیــة الحیــاة للمحتــاجین فــي المجتمعــات التــي تشــكل المجموعــة جــزءا منهــا، 

 : الوطن، بالأنشطة الاجتماعیة والتكافلیة التالیة ولایاتوتقوم بذلك من خلال فروعها المنتشرة في 

كــین القــروض الحســنة حســب الغایــات الإنتاجیــة فــي مختلــف المجــالات المســاعدة علــى تم تقــدیم -
  .المستفید من القرض بدئ مشروعه وتحسین مستواه المعیشي
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بیــت البركــة، ســیارة البركــة، إعـــادة : تقــدیم القــروض للمــوظفین ولمحــدودي الــدخل للاســـتفادة مــن  -
  .الخ ...توسیع المنزل ،تهیئة المنازل

ــــــــــــة أعمــــــــــــــال أخــــــــــــــرى  -   .إنشــــــــــــــاء وإدارة الصــــــــــــــنادیق المختلفــــــــــــــة الأهــــــــــــــداف الاجتماعیــــــــــــــة وأیــ
ـــل وفـــي هـــ    ـــة والأوقـــاف لتموی ـــة تعـــاون مـــع وزارة الشـــؤون الدینی ـــرم بنـــك البركـــة اتفاقی ذا الإطـــار أب

-2004المشــاریع المصــغرة، اســتثمار أمــوال صــندوق الزكــاة، بصــیغة القــرض الحســن خــلال الفتــرة 
  :وهذا یوضحه الجدول التالي  2014

 تمویل المشاریع المصغرة بالقرض الحسن):  34(الجدول رقم   

  2014  2009  2008  2007  2006  2005  2004  السنة

  عدد المستفیدین
القروض من 

  الممنوحة

256  466  1147  1147  800  1200  1030  

  .2015بنك البركة الجزائري لسنة ل السنوي تقریرالمن إعداد الباحثة بناءا على : المصدر   

سـنوات  5ة هو تاریخ تجمید العمل بالقرض الحسن لمد] 2014-2009[ نجد أن السنوات     
  هناك تزاید عدد المسـتفیدین مـن تمویـل بنـك البركـة  البركة،واسترجاع الأموال المودعة لدى بنك 

عـن  %44.8ّمقـدرة بـــــــــ مستفید بزیادة  1147عددهم  2007عن طریق القرض الحسن إذ بلغ 
فظ علــى مســتفید فقــط ویحــا 256العــام الــذي انطلــق فیــه القــرض الحســن أیــن كــان یقــدر العــدد بـــ 

 وهم رغم أنه رقم صـغیر إلا أنـه یظهـر الأثـر 2014و  2009مستفید أعوام  1000عدد یفوق 
  .و التكافلیة لعبه هذا النوع من التمویلات الاجتماعیةالتنموي المستدام الذي یمكن أن 
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 :مجال التمویل والاستثمار  .3

 :نقسمه إلى

  :في مجال التمویل  - أ

ذلك بتمویـــل مختلـــف المؤسســـات الصـــغیرة والمتوســـطة والكبیـــرة وكـــ یقـــوم بنـــك البركـــة الجزائـــري      
حسب احتیاجاتهم المالیة، ویقدم لهـم كـذلك الإرشـادات بوغیرهم وذلك  الأفراد من صناعیین، مقاولین

 .الاستثماریة المختلفة ن خبرته في المجالاتم و المأخوذةوالنصائح التي تلزمهم 

  :في مجال الاستثمار   - ب

بركــة بإعطــاء فرصــة لاســتثمار أمــوال عملائــه فــي مشــاریع معینــة ویقــوم بتحقیــق هــذه یقــوم بنــك ال   
المشــاریع مقابــل الحصــول علــى أربــاح، تختلــف صــیغ البنــك التــي یســتعملها وهــي كلهــا تتشــارك فــي 

، الســلم، مســاومة، الإجــارةكونهــا تعتمــد علــى طــرق إســلامیة ومنهــا التمویــل بالمرابحــة، الاستصــناع، 
  .الحسن، القرض مشاركة
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  )ألف دینار جزائري(الوحدة )                  2018-2014 ( مویل الاسلامي للصیغ المطبقة ببنك البركة خلال الفترةتطور حجم الت:   )35(الجدول رقم      

  .2019كة لسنة ء على التقریر السنوي لبنك البر من إعداد الباحثة بنا :المصدر 

  %  2018  %  2017  %  2016  %  2015 %  2014  السنوات 

  45.79  72793  46.24  65431.66  50.64  56855.14  48.02  47100.7  39.91  32949.33  جارةالإ

  20.79  33058.85  23.19  32816.94  28.3  31776.22  36.72  36024.63  39.78  32836.36  مساومةال

  18.11  28793.24  14.96  21169.64  8.74  9816.47  3.98  3908.08  4.91  4056.81  مرابحةال

  10.3  16377.48  8.6  12168.56  10.02  11247.67  8.68  8512.93  11.74  9692.98  سلمال

  1.07  1696.22  0.58  820.77  0.83  92877  0.22  214.87  0.09  76.64  مشاركةال

  0.68  1083.53  0.7  997.3  0.72  804.36  0.72  704.88  0.93  764.26  ستصناعالا
  0.14  223.16  0.18  247.67  0.25  277.56  0.29  289.32  0.01  3.35  حسنالقرض لا

  3.12  4963.24  5.55  7857.28  0.51  574.94  1.37  1339.08  2.63  2169.47  تمویلات أخرى

  100  158988.7  100  141509.8  100  112281.1  100  98094.5  100  82549.2  المجموع
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ارتفعـت مــن  هنـاك تزایـد مســتمر لمجمـوع التمــویلات لمختلـف الصــیغ ببنـك البركــة الجزائـري حیــث   
ـــــــى  2014دج ســـــــنة  82549200 ــــــــ  2018دج ســـــــنة  158988700إل ـــــــدرة ب ـــــــادة مق بنســـــــبة زی

سنوات وهو مـا یؤكـد توسـع نشـاط البنـك وقدرتـه علـى تمویـل مختلـف الفـاعلین  5خلال   192.6%
زائـر، الاقتصادیین، كما یؤكد ثقة العمـلاء فـي البنـك والطلـب الكبیـر علـى التمویـل الإسـلامي فـي الج

كما سبق وشرحنا ما تقدمه من ممیزات بالإضافة إلى ما  جارةالتمویل بالإده بشكل كبیر على واعتما
  :1سبق فان البنك یقوم بما یلزم لتحقیق أهدافه المسیطرة وتتمثل في

 .إبرام العقود والاتفاقیات مع الأفراد والمؤسسات المحلیة والأجنبیة - 
 .نشاط البنك لتوجهاتلات المكملة لاسیما المجا تأسیس الشركات في مختلف المجالات - 
امتلاك الأصول المنقولة، وغیر المنقولة، وبیعها واستثمارها وتأجیرها واستئجارها بما في  - 

 .ذلك استصلاح الأراضي المملوكة أو المستأجرة وتنظیمها للزراعة أو الصناعة وغیرها
جالات الاجتماعیة تلقي الزكاة وقبول الهبات والتبرعات والإشراف على إنفاقها في الم - 

 .المخصصة لها و بحسب الأهداف
الانضمام للاتحادات سواء الإقلیمیة أو الدولیة، خاصة تلك الرامیة إلى توطید العلاقات مع  - 

 .البنوك الإسلامیة 

  :أهم مؤشرات النشاط لبنك البركة  :ثانیا

  : نجد 2019من أهم مؤشرات نشاط لبنك البركة بحسب تقریر البركة 

 :میزانیة مجموع ال .1
 9428مســــجلة بــــذلك انخفــــاض قــــدره  2019ملیــــون دج عــــن نهایــــة  261568تقـــدر بـــــ   

بالنسـبة   مقارنـة %  5.20+و  2018نة بالنسبة المالیة مقار  % 4-ملیون دج أي بنسبة 
  .2017المالیة 

  

                                                           

دراسة –ابراهیم تومي، تكیف معاییر السلامة في المصارف الاسلامیة في ظل مقررات لجنة بازل الدولیة   1
  .255ص،254مرجع سبق ذكره، ص ،حالة مجموعة بنك البركة الاسلامي 
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ملیون  27429مقابل  2019ملیون دج لسنة 
  % 12+ملیون دج حیث تمثل النسبة 

  .2017مقارنة بالسنة المالیة 

 

248633

270996

2017 2018

(

24546

2017
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  .مجموع المیزانیة: )49(الشكل رقم 

  .2019التقریر السنوي لبنك البركة لسنة  :المصدر 

 :ق الملكیة 
ملیون دج لسنة  30704یقدر مجموع حقوق الملكیة بـ 

ملیون دج حیث تمثل النسبة  3275أي زیادة تقدر بـ  2018دج بالنسبة لسنة 
مقارنة بالسنة المالیة  % 25.9+ملیون دج أي بنسبة  6158

  .حقوق الملكیة:  )50(الشكل رقم 

  2019التقریر السنوي لبنك البركة لسنة  :لمصدر

270996

261568

2018 2019

)مليون دج(الوحدة 

27429
30704

2018 2019

الرابع        الفصل   

الشكل رقم 

المصدر 

ق الملكیة حقو .2

یقدر مجموع حقوق الملكیة بـ    
دج بالنسبة لسنة 

6158و 
  

الشكل رقم 

لمصدرا
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  :الودائع .3
فــي شــكل حســابات تحــت الطلــب وحســابات الادخــار  2019بلغــت مــوارد الزبــائن لســنة    

ملیــون دج أي  10495ملیــون دج مســجلة بــذلك انخفــاض قــدره  213500والودائــع لأجــل 
لســــــنة المالیــــــة مقارنــــــة با %2.67+و 2018مقارنــــــة بالســــــنة المالیــــــة  % 4.69 -بنســــــبة 
2017. 

    .ودائع بنك البركة:  )51(الشكل رقم           

  

  2019التقریر السنوي لبنك البركة  لسنة  :المصدر              

 :التمویلات .4

ملیــون دج أي  1860بمبلــغ  2019انخفــض رصــید التمــویلات الممنوحــة للزبــائن لســنة    
ملیـــون دج  154600تســـتقر فـــي حـــدود مقارنـــة مـــع الســـنة المالیـــة الفارطـــة ل % 1-بنســـبة 

مقارنــة  % 10.68+ملیــون دج أي بنســبة 14923مســجلة زیــادة قــدرها  2019نهایــة ســنة 
 .2017بالسنة المالیة 

  

  

  

207945

223995

213500

2017 2018 2019

)مليون دج(الوحدة 
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    .تمویلات الزبائن ببنك البركة:  )52(الشكل رقم           

 

  2019لسنة التقریر السنوي لبنك البركة  :المصدر              

 :یةخارج المیزان .5

 61123ــــ ملیـــون دج مقابـــل 55163بــــ  2019قـــدرت التمـــویلات خـــارج المیزانیـــة لســـنة    
ـــــون دج بالنســـــبة لســـــنة  ــــــ  2018ملی ـــــض ب ـــــون دج بنســـــبة  5960أي انخف و         % 11-ملی

  .2017مقارنة بالسنة المالیة  % 23.50-
    .تمویلات خارج المیزانیة ببنك البركة:  )53(الشكل رقم 

 

  2019التقریر السنوي لبنك البركة  لسنة  :المصدر            

139677

156460 154600

2017 2018 2019

)مليون دج(الوحدة 

72108
61123 55163

2017 2018 2019

)مليون دج(الوحدة 
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 :الإیراد المصرفي الصافي  .6

، 2018ملیـون دج بالنسـبة لسـنة  11849، مقابـل 2019ملیون دج لسنة  13290قدر بـ     
ملیـــون  4622أي زیــادة قــدرها  2017ملیــون دج بالنســبة لســنة  8668و  % 11+أي بنســبة 

 .2017نة المالیة مقارنة بالس % 53.32+دج أي بنسبة 

    .الإیراد المصرفي الصافي  ببنك البركة :  )54(الشكل رقم   

  

  2019التقریر السنوي لبنك البركة  لسنة  :المصدر            

 : نتیجة السنة المالیة .7
ملیـــــون دج  5166ملیـــــون دج، مقابـــــل  6333بــــــ  2019قـــــدرت نتیجـــــة الســـــنة المالیـــــة    

 2785مسـجلة بـذلك زیـادة قـدرها بــ  2017ون دج سـنة ملی 3548و  2018بالنسبة لسنة 
  . %78.49ملیون دج خلال السنوات الثلاث الأخیرة أي بنسبة 

  
  
  
  
  

8668

11849
13290

2017 2018 2019

)مليون دج(الوحدة 
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    .نتیجة السنة المالیة ببنك البركة:  )55(الشكل رقم        

  

  .2019التقریر السنوي لبنك البركة  لسنة  :المصدر        

كـــة یــوفر منتجـــات تمویلیـــة مختلفــة، وقـــد كـــان ص مـــن خــلال هـــذا المطلـــب أن بنــك البر خلــن
النمـــوذج الأمثـــل للصـــیرفة الإســـلامیة بـــالجزائر خـــلال العشـــرین ســـنة الماضـــیة، وعمـــل علـــى تمویـــل 
مشـــاریع عدیـــدة، وواجـــه فـــي نفـــس الوقـــت تحـــدیات ومشـــاكل العمـــل المصـــرفي الإســـلامي وصـــعوبة 

ـــر أنـــه واصـــل قـــدما ن ـــة المقدمـــة، غی حـــو فـــرض مكانتـــه فـــي الســـوق التكیـــف مـــع المنتجـــات التمویلی
فــرع وأخــرى قیــد الافتتــاح ممــا  31المصــرفیة، وفــي فــتح فــروع عدیــدة عبــر ولایــات الــوطن بمجمــوع 

  .یعزز مجال التمویل الإسلامي 

  بنك السلام الجزائر: المبحث الثالث 

ـــوانین الجزائریـــة، وفـــق لأحكـــام     ـــر متعـــدد المهـــام و الخـــدمات یعمـــل طبقـــا للق  بنـــك الســـلام الجزائ
، 2008بنــك الجزائــر فــي ســبتمبر ملاتــه، تــم اعتمــاد البنــك مــن قبــل الشــریعة الإســلامیة فــي كافــة تعا

ملیـــار دینـــار جزائـــري  7.2مبتكـــرة، بـــرأس مـــال المصـــرفیة اللیبـــدأ نشـــاطه مـــن خـــلال تقـــدیم خـــدمات 
  .ویعتبر ثاني بنك إسلامي ینشط في السوق المصرفیة الجزائریة بعد بنك البركة

لام الجزائــر یعمــل وفــق إســتراتجیة واضــحة تتمــاش ومتطلبــات التنمیــة الاقتصــادیة و إن بنــك الســ   
یخدم جمیع المرافق الحیویة بالجزائر، من خلال تقدیم خدمات مصرفیة عصریة تنبع من المبادئ و 

3548

5166
6333

2017 2018 2019

)مليون دج(الوحدة 
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ـــــات الســـــوق و المتعـــــاملین و  ـــــة تلبیـــــة حاجی ـــــري، بغی القـــــیم الأصـــــلیة الراســـــخة لـــــدى الشـــــعب الجزائ
  .بط معاملاته هیئة شرعیة تتكون من كبار العملاء في الشریعة و الاقتصادالمستثمرین، وتض

فـرع منتشـرا عبـر مختلـف ولایـات الـوطن فـي  23تتكون شبكة فروع بنك السلام الجزائر حالیـا مـن   
انتظـــار افتتـــاح فـــروع أخـــرى انســـجاما مـــع رؤیـــة و إســـتراتجیة البنـــك التـــي تســـعى إلـــى تـــوفیر وتقـــدیم 

  .بمختلف الصیغ لمتعاملیه و بأفضل الخدماترفیة صخدمات المال

  التعریف ببنك السلام:المطلب الأول

فرع من أجل تحقیق أهدافه في مجال الصیرفة  23قام بنك السلام  منذ نشأته بالجزائر بإنشاء      
  .الاسلامیة 

  :فروع بنك السلام وهیكله التنظیمي: أولا

  :1تاليوهي موزعة على المستوى الوطني على النحو ال 

فرع دالي ابراهیم، فرع باب الزوار، فرع البلیـدة، فـرع القبـة، فـرع حسـییبة، فـرع  :فروع الوسط .1
  .سیدي یحي، فرع سطاوالي، فرع العناصر

فــرع قســنطینة، فــرع باتنــة، فــرع عنابــة، فــرع المســیلة، فــرع بجایــة، فــرع عــین  :فــروع الشــرق .2
  .فرع برج بوعریریج ،فرع سطیف ،ملیلة، فرع قسنطینة

  .فرع وهران، فرع العثمانیة :فروع الغرب .3
 .فرع ورقلة، فرع أدرار، فرع بسكرة، فرع عین وسارة :فروع الجنوب .4

  :أما بالنسبة للهیكل التنظیمي لبنك السلام

نائـب  (لـه ین ونـائب المـدیر العـام یسـیر مـن قبـل نجـد أنـهالهیكل التنظیمي لبنك السـلام من خلال    
یضــم كمــا ، )التجــاريبالنشــاط  نائــب المــدیر العــام المكلــف ،ندة والتنظــیمالمــدیر العــام المكلــف بالمســا

و تعطـي تقـاریر شـرعیة تصـدر تقـاریر شـرعیة التـي  و اللجنة الشرعیةلجنة التدقیق  مجلس الإدارة و

                                                           

  2022 -10- 6تاریخ الاطلاع   ww.alsalamalgeria.comhttps://wالجزائر رف السلامصالموقع الالكتروني لم 1
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البنـك و  عمـلوذلـك لمراقبـة هـم العناصـر المكونـة للبنـك و التقاریر السنویة و التـي تعـد مـن أ  مترافقة
   :السلام و أحكام الشریعة الإسلامیة والشكل التالي یوضح الهیكل التنظیمي لبنك شاطهتوافق نمدى 
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       .الهيكل التنظيمي لبنك السلام:  )56(الشكل رقم     

الموقUUUUUUUUUUUUUUUع الالكترونUUUUUUUUUUUUUUUي لمصUUUUUUUUUUUUUUUرف السUUUUUUUUUUUUUUUلام الجزائUUUUUUUUUUUUUUUر :المص```````````````در    
https://www.alsalamalgeria.com/ 

الرقابة الشرعیة إدارة  
امن نظم المعلومات  إدارة  

 الجمعیة العامة

الإدارةمجلس  أمانة  

التدقیق إدارة العامة للإدارةلجان ملحقة    المدیر العام 

الإدارةمجلس  لجنة التدقیق  

 اللجنة الشرعیة

المخاطر والرقابة على الامتثال إدارة  

 خلیة تطویر المشاریع  نظم المعلومات

 خلیة الوقایة والأمن

 ادارة الرقابة الدائمة

المكلف بالمساندة والتنظیمنائب المدیر العام  بالنشاط التجاري نائب المدیر العام المكلف   

و التهيئة  لية خ
العقاريةالانجازات   

التجارة الخارجیة  إدارة إدارة الخزينة والعمليات  

 المالیة

 إدارة الشؤون القانونية

الموارد البشرية إدارة  

 االادارة اللوجيستية 
 تسيير الممتلكات

تنظيمإدارة ال  

الرقابة المالیة إدارة  

المعلوماتنظم  إدارة  والاتصال خلیة التسویق 

 والتطویر

إدارة نشاط تجاري  إدارة دعم الفروع إدارة تمويل المؤسسات
 المؤسسات

 خلية النشاط العقاري

خلية المتابعة وتحصيل 
 الديون

خلية التعبئة ومتابعة 
 الالتزامات

 خلية التجزئة المصرفية

جاريخلية الاعتماد الاي  
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  :أهداف بنك السلام الجزائر: ثانیا

  : 1إن من ابرز الأهداف و الغایات التي سطرها بنك السلام الجزائر هي

بتكـــرة مطابقـــة لأحكـــام الریـــادة فـــي مجـــال الصـــیرفة الإســـلامیة، بتقـــدیم خـــدمات ومنتجـــات م -
  .الشریعة الإسلامیة

  .الحرص على تحقیق أعلى نسبة من العوائد للعملاء و المساهمین على حد سواء -
اعتماد رفع معاییر الجودة في الأداء، لمواجهة التحـدیات المسـتقبلیة فـي الأسـواق المحلیـة و  -

  .الإقلیمیة و العالمیة
كـل ولایـات مـن خـلال اسـتحداث فـروع جدیـدة  التوسع الجغرافـي داخـل القطـر الجزائـري وهـذا -

  .الوطن
یسعى المصرف إلى التمیز عن المصارف الأخرى من خلال ترسیخ التمیز كثقافة جماعیـة  -

 .و فردیة داخل المصرف

ـــر إلـــــــــــى تحقیــــــــــق الأهـــــــــــداف المســـــــــــطرة وهـــــــــــذا عـــــــــــن         ــعى بنـــــــــــك الســـــــــــلام الجزائــــــــ یســــــــ
ــــــــــل وخــــــــــــارج المصــــــــــــرف وهــــــــــــو الشــــــــــــعور بالمســــــــــــؤ  ــــــــــــزام داخــ ــــــــــــق الالت ولیة، و العمــــــــــــل طری

ــــات المطلوبــــــــــــة، و المنتظــــــــــــرة مــــــــــــن قبــــــــــــل متعاملیــــــــــــه   .علــــــــــــى الاســــــــــــتجابة لكافــــــــــــة الحاجیــــــــ
ـــــــــــدف مـــــــــــــن خلالهـــــــــــــا إلـــــــــــــى حـــــــــــــدوث تنمیـــــــــــــة  ـــق إســـــــــــــتراتجیة واضـــــــــــــحة یهــ و العمـــــــــــــل وفــــــــــ

  .اقتصادیة و اجتماعیة في الجزائر

  الصیغ التمویلیة في بنك السلام الجزائر  :ثالثا

ق أحكــام الشــریعة الاســلامیة فــي تعاملاتــه لــذلك فقــد علــى تطبیــ، یحــرص بنــك الســلام الجزائــر      
  وافقة لأحكام الشریعة الاسلامیة وهذا بإشراف في تمویل خدماته المقدمة، و الم تبنى عدة صیغ

  

                                                           

  :تاریخ الاطلاع   https://www.alsalamalgeria.comالموقع الالكتروني لمصرف السلام الجزائر 1 
 6-10- 2022 
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  :1معتمدة لدى البنك وتتمثل هذه الصیغ فيلجنة إفتاء 

  :المرابحة .1

نقولـة أو غیـر منقولـة بمواصـفات وهي أكثر الصیغ استخداما، بحیث یقوم البنك بشـراء أصـول م    
محــددة بنــاء علــى طلــب ووعــد المتعامــل بالشــراء ثــم إعــادة بیعهــا مرابحــة بعــد تملكهــا وقبضــها بــثمن 

  .التكلفة مضافا إلیها هامش ربح موعود من المتعامل

  :ویمكن أن تقدم مثال على ذلك

ة الشــرعیة للبنــك و یشــترط نجــد أن هــذه الصــیغة معتمــدة مــن الهیئــ: یر لاقتنــاء ســیارةیســالســلام ت    
بسـداد یمتـد  و التقسـیطمن الدخل الشهري للفـرد و یـتم  %30فیها أن لا تتعدى المستحقات الشهریة 

  .من سعر السیارة%20شهرا مع  هامش ضمان جدیة یبدأ من  30إلى  12من 

  :المضاربة.2   

قــد مشــروع بضــم هــي عقــد شــركة فــي الــربح بمــال مــن احــد الطــرفین وعمــل مــن الأخــر وهــي ع    
   التعــاون الاســتثماري بــین رأس المــال مــن جهــة و العمــل مــن جهــة أخــرى، بحیــث یكــون الــربح النــاتج 
عنهــا مشــتركا ومشــاعا بــین طرفیهــا وفــق مــا یتفقــان علیــه، وكمثــال علــى المضــاربة لــدى بنــك الســلام 

  :الجزائر نجد

  ":استثماري"حسابات الاستثمار -        

یــدر لصــاحبه أرباحــا حســب مــدة الاســتثمار و المبلــغ المســتثمر، یــتم  هــو حســاب محــدد المــدة  
  .توزیع الأرباح فیه وفق للشروط المصرفیة الساریة لدى البنك

و ) فأكثر شهرا 60 إلى 3(ومن خصائص حسابات الاستثمار أن مدة الاستثمار تكون من      
مـوال فـي مشـاریع مدروسـة بدقـة  ویقـوم البنـك باسـتثمار الأألـف دج  100المستثمر الأدنى المبلغ 

                                                           
   /https://www.alsalamalgeria.comالموقع الالكتروني لمصرف السلام الجزائر 1

   06/10/2022: تاریخ الاطلاع 
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% 35مــن (أشــهر، تقاســم الأربــاح لـدى بنــك الســلام یكــون  3ثـم یــتم اقتســام الأربــاح المحققـة كــل 
  .من الأرباح المحققة بحسب الاتفاق%) 95إلى 

 :صیغة الإجارة .3

هي تمثل نسبة لا بأس بها مـن التمویـل لـدى بنـك السـلام الجزائـر وتسـتخدم مـن خـلال تملیـك  و    
منفعــة مشــروعة معلومــة لمــدة معلومــة لمشــروع معلــوم، ویقــدم بنــك الســلام الجزائــر أنــواع مختلفــة مــن 

  : صیغة الإجارة منها

ــه إلــى      ملیــون دینــار جزائــري، وبفتــرة  60دار الســلام لامــتلاك منــزل و الــذي تصــل قیمتــه تمویل
 25قـد یصـل  تمویلـه إلـى و   سـنة، و دار السـلام لبنـاء أو توسـیع منـزل 25إلـى  5سداد تمتـد مـن 

سـنة  توجـد كـذلك إجـارة دار السـلام لتهیئـة  25إلـى  5و بفتـرة سـداد تمتـد مـن  ،ملیون دینار جزائري
  .ملیون دینار جزائري  5من قیمة أشغال التهیئة تصل قیمته إلى  %100منزل بتمویل یغطي 

  .و دار السلام لاستئجار منزل بحسب الشروط المتفق علیها 

  :ر الإشارة إلى وجود نوعین من صیغة الإجارة لدى البنكو تجد     

التــي تنتقــل فیهــا ملكیـــة العــین المــؤجرة إلــي المســتأجر لــي نهایــة مـــدة و : إجــارة منتهیــة بالتملیــك . أ 
  . الإجارة ومثال على ذلك منتج دار السلام لامتلاك منزل

مـــدة مـــن قبـــل الهیئـــة ، و معت)شـــركة(صـــیغة كـــل شـــخص طبیعـــي أو معنـــوي الویســـتفید مـــن هـــذه    
الشرعیة للبنك، ویجب توفر شروط الأهلیة و امتلاك حساب جاري أو حساب شیك لدى بنك السلام 

  .الجزائر

  .وهي التي تعود فیها العین المستأجرة إلى المؤجر في نهایة مدة الإجارة: إجارة تشغیلیة.ب 

  :صیغة الاستصناع .4

  :الاستصناع على صیغتین حسب موضوع التمویل یعتمد البنك في إطار التمویل عن طریق    
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  : صیغة الاستصناع و الاستصناع الموازي في المباني  . أ

وهي الصیغة التي یقوم من خلالها البنك بناء على طلب المتعامل ببناء أو تهیئة عقـار، حسـب     
لعملیـة فقـة بـه، و یعتمـد البنـك فـي تنفیـذ هـذه ار لمحـددة ضـمن الطلـب و المخططـات المالمواصفات ا

علـــى عقـــدي استصـــناع منفصـــلین، یكـــون فـــي احـــدهما صـــانع وفـــي ثـــاني مستصـــنعا، بحیـــث ینعقـــد 
الاستصــــناع الأول بینــــه وبــــین المتعامــــل المستصــــنع فیكــــون صــــانعا بالنســــبة إلیــــه، ثــــم یعقــــد البنــــك 

  .استصناعا موازیا مع مقاول من اجل إنجاز المشروع فیكون مستصنعا في العقد

  : زي في غیر المبانيصیغة الاستصناع الموا  . ب

وهــي الصــیغة التــي یقــوم فیهــا البنــك بنــاءا علــى طلــب المتعامــل بتصــنیع ســلع أو تجهیــزات طبقــا     
للمواصفات المحددة عند الطلب وهـذا مـن خـلال عقـد مـوازي للاستصـناع الأول مـن صـانع یسـتطیع 

  .صنع السلع المطلوبة

 :صیغة البیع لأجل .5

لهـا بشـراء سـلع أو آلات أو معـدات بنـاء علـى طلـب المتعامـل هي صیغة یقوم المصرف مـن خلا   
  .ویقوم بعد تملكه لها وقبضها القبض الناقل للضمان ببیعها للمتعامل بالأجل

 :صیغة المشاركة .6

بحیث تنفذ صیغ المشاركة مـن خـلال شـركة العقـد وشـركة الملـك وتكـون المشـاركة فیهمـا مشـاركة    
 ذلــك فـي شــركة الملــك نجـد امــتلاك ســكن بصـیغة الترقــوي العمــومدائمـة أو متناقصــة، ومثـال علــى 

)Lpp ( بحیث یقوم البنك من خلالهـا بنـاءا علـى طلـب المتعامـل بمشـاركته فـي شـراء أو تملـك عقـار
فیكـــون لكـــل منهمـــا حصـــة شـــائعة فـــي ملكیتـــه، وعلـــى أساســـه یقـــوم البنـــك بتـــأجیر هـــذه الحصـــة إلـــى 

  .یع التدریجي لها من خلال عقود بیع متتالیةالمتعامل إجارة منتهیة بالتملیك أو الب
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   ومؤشراته النشاط التمویلي لبنك السلام: انيالمطلب الث

مـــن خـــلال التقـــاریر الســـنویة لبنـــك الســـلام ســـوف نســـتعرض فـــي هـــذا العنصـــر مـــن البحـــث أهـــم    
دراســة  و 1النشــاطات التمویلیــة و كیــف تــأثر نشــاط المصــرف بجائحــة كورونــا و أهــم التــدابیر المنفــذة

  .أهم مؤشراته

  :النشاط التمویلي لبنك السلام:أولا

  :و یظهر نشاط بنك السلام التمویلي من خلال

  :تمویل المؤسسات .1

% 26ارتفاعــا ملحوظــا نســبته  2020عــرف حجــم التمــویلات الممنوحــة للمتعــاملین خــلال ســنة     
  .كیز على نوعیة الملفاتحیث تم التر % 3، رغم انخفاض عدد الملفات بنسبة 2019مقارنة بسنة 

لـدى جمیـع البنـوك وكـذا مصـرف السـلام  2020كما عرف التمویل الاستثماري تراجعا كبیرا سنة    
وهـــذا نظـــرا للأوضـــاع التـــي مـــرت بهـــا الـــبلاد و العـــالم بأســـره، حیـــث تـــم تعـــدیل الوجهـــة الإســـتراتجیة 

كبیــرة ذات الجــدارة للمصــرف وفــق المعطیــات الجدیــدة وتمثلــت خصوصــا فــي اســتقطاب الشــركات ال
الائتمانیة العالیة وقطاعات النشاط الأقل تأثرا بالوضع الذي كان سائد، كما تم الحرص على التقلیل 
قدر الإمكـان مـن التمویـل المؤسسـات الصـغیرة و المتوسـطة الأقـل قـدرة علـى الصـمود أمـام تـداعیات 

% 37نسـبة ) مسـتقطبة عمومـا شـركات(الأزمة الاقتصادیة و الصحیة وتمثـل عـدد الملفـات الجدیـدة 
ملیـــار دج، نتیجـــة كفـــاءة الخـــدمات وســـرعة  25.7مـــن إجمـــالي الملفـــات المدروســـة بقیمـــة تقـــدر ب 

مــن % 10ملــف مــا یعــادل  45التكفــل بطلبــات المتعــاملین مــن الدراســة إلــى التعبئــة وقــد تــم رفــض 
ضـعف البیانـات وذلـك إمـا لضـعف مردودیـة نشـاط الشـركة أو  2020محفظة الزبائن الخاصة بسنة 

  .المالیة أو عدم توافق صیغة التمویل مع تعالیم الشریعة الإسلامیة أو سیاسة المصرف المعتمدة

                                                           

  :تاریخ الاطلاع  / https://www.alsalamalgeria.comالموقع الالكتروني لمصرف السلام الجزائر 1
16-07- 2021 
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فقد عرفت نشاطا مكثفا من خلال معالجة ملفـات التمویـل للمؤسسـات و  2019على غرار سنة     
اریة و ملــف مــا بــین اســتثم 467الشــركات الناشــطة فــي مختلــف المیــادین حیــث وصــل عــددها إلــى 

  :وهو ما یوضحه الجدول التالي 2018مقارنة بسنة % 6استغلالیة، ما یعكس معدل نمو مقدر ب 

  2019و  2018تمویل المؤسسات بین سنة  )  :36(الجدول رقم

  )%(النسبة   2019  2018  2019و  2018مقارنة بین الملفات المدروسة سنة 

 6  467  440  عدد الملفات

 3-  70319  72559  )ملیون د ج(القیمة 

 الموقـــع الالكترونـــي لمصـــرف الســـلام الجزائــــر 2019التقریـــر الســـنوي للبنـــك لســــنة : المصـــدر 
https://www.alsalamalgeria.com/  2021 -07-16تاریخ الاطلاع.  

سیاسـة المنتهجـة مـن طـرف إلى ال 2019وتم إرجاع انخفاض قیمة التمویلات المدروسة خلال سنة 
البنك في توزیع محفظة التمویلات حیث انه تم تأجیل مجموعة من طلبات التمویل الاستثماریة، وقد 

أي بنســبة دج  ملیــون 61214ملــف بمبلــغ  394بلــغ عــدد الملفــات التــي منحــت لهــا التســهیلات ب 
  .من الملفات المدروسة% 87

محفظــة التمــویلات، وتلیهــا المؤسســات الصــغیرة، مــن % 50وتمثــل المؤسســات المتوســطة نســبة     
مـن المؤسسـات % 50كانت محفظة الزبائن متنوعة بتمویل  2018و  2017بحیث خلال السنتین 

  :المتوسطة تلیها المؤسسات الكبیرة و الصغیرة ویمكن توضیح ذلك حسب الجدول التالي
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 المؤسسات المستهدفة بعملیات التمویل ) :37(الجدول رقم 

  رقم الأعمال  حجم المؤسسة

  رقم الأعمال >   ملیون د ج 50  )متناهیة الصغر(المؤسسات الصغیرة جدا 

  ملیون د ج 50 >رقم الأعمال >ملیون د ج  250  المؤسسات الصغیرة

  ملیون د ج 250 >رقم الأعمال >ملیار د ج  1  المؤسسات المتوسطة

  ملیار د ج 1 >رقم الأعمال   المؤسسات الكبیرة

 الموقــــع الالكترونــــي لمصــــرف الســــلام الجزائــــر 2019التقریــــر الســــنوي للبنــــك لســــنة  :المصــــدر
https://www.alsalamalgeria.com/  2021 -07-16تاریخ الاطلاع.  

لمســتهدفة وقـد غطــى البنــك جمیــع المجـالات مــن خــلال حرصــه علـى التنویــع فــي القطاعــات ا       
% 51بالتســـهیلات أو التمویـــل فقـــد كانـــت للمؤسســـات التجاریـــة الحصـــة الأكبـــر مـــن التمویـــل بنســـبة 

منح البنك أغلبیة التمویل للمؤسسات التجاریة وهذا نظر للطلب المتزاید للمتعاملین فـي هـذا النشـاط (
المؤسسـات الصـناعیة ، و تلتهـا )البنك في تمویل مثل هذه الأنشطةو قلة المخاطر التي قد یتحملها 

ات أشــغال ثــم مؤسســ% 13ثــم مؤسســات تــأجیر العقــارات و الخــدمات التجاریــة بنســبة % 15بنســبة 
و بــنفس النســبة للمؤسســات % 3م مؤسســات الزراعــة و الصــید البحــري بنســبة ثــ ،%8البنــاء بنســبة 

لكـــــل مـــــن مؤسســـــات الصـــــحة و العمـــــل % 1الصـــــناعیة الاســـــتخراجیة و المنـــــاجم، ومنحـــــت نســـــبة 
  .لقطاعات متفرقة% 4جتماعي وكذا النقل و الاتصالات و المطاعم و الفندقة و نسبة الا

  :التمویلات الاستهلاكیة .2

اضــطرابا یعــود لعــاملین أساســین،  2020لأفــراد خــلال نشــاط ســنة لعــرف التمویــل الاســتهلاكي     
والتـي فرضـت  2019الأول یخص التدابیر المتخـذة مـن قبـل السـلطات خـلال السداسـي الأول لسـنة 

تركیــب الســیارات محلیــا ممــا أثــر ســلبا علــى التمــویلات الاســتهلاكیة لأفــراد، و الثــاني یخــص العامــل 
الوبــــائي الــــذي أثــــر علــــى مجمــــل النشــــاطات الاقتصــــادیة و امتــــد إلــــى تعثــــر المتعــــاملین عــــن ســــداد 

صیل الـدیون مستحقاتهم، في ظل هذه الظروف تم توجیه نشاط خلیة التمویلات الاستهلاكیة إلى تح
المتعثرة وتمویل الدراجات الناریة المركبة محلیا، ورقمنه التمویلات الاستهلاكیة وكـذلك تطـویر منـتج 
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للتمـــــویلات المصـــــغرة، یخـــــص النشـــــاطات الحرفیـــــة و الأنشـــــطة التجاریـــــة الصـــــغیرة، و بنـــــاءا علـــــى 
ـــات الســـالفة، تراجـــع نشـــاط التمویـــل الاســـتهلاكي للأفـــراد وقـــد بلغـــت قیمـــة ، تراجعـــا ملحوظـــا المعطی

لســــنة  دجملیــــار  8.5، مقابــــل 2020ســــنة  جملیــــون د 456.7لممنوحــــة التمــــویلات الاســــتهلاكیة ا
2019.  

 :التمویل بالإجارة  .3

حیـث بلـغ  ،عتبـرة بـالرغم مـن الأوضـاع السـائدةحقـق التمویـل الایجـاري أرقـام م 2020في سـنة      
تم الموافقة علـى مـا نسـبته            ،ملیار دج 17.6 عدد الملفات المعروضة على لجنة التمویلات بالإجارة

مـــــن %  28مـــــن إجمـــــالي الطلبـــــات المقدمـــــة و أعیـــــد النظـــــر و الاعتـــــذار عـــــن مـــــا نســـــبته %  65
ملیـــون دولار  133قیمــة  2020التســهیلات المطلوبــة و علیـــه بلــغ مجمـــوع التمویــل الایجــاري ســـنة 

، أمـــــا 2019عـــــن ســـــنة %  36ل نمـــــو ملیـــــار دج بمعـــــد 17.6بالمقارنـــــة مـــــع قیمتـــــه التـــــي بلغـــــت 
ملیار  9ملیون دولار أي تقریبا  67التسهیلات الخاصة بصیغة الإجارة فقد تضاعفت أرقامها بقیمة 

  4.4ملیـون دج أي مـا یعــادل   33التـي سـجلت تقریبــا  2019و مـا یقابلهـا ســنة   2020دج لسـنة 
  .  % 103ولار أي بنسبة نمو مقدرة ب ملیار د

   :قاريالتمویل الع .4

بخصوص نشاط التمویل العقاري فقد حقـق الأهـداف المسـطرة بـالرغم مـن الظـروف و الأوضـاع     
بحیـث عرفـت التمـویلات العقاریـة  ،الاقتصادیة و الصحیة التـي مـرت بهـا الـبلاد بسـبب تفشـي الوبـاء

، نشــاطا جــد مكثــف و ذلــك مــن خــلال معالجــة ملفــات التمویــل للإفــراد وشــركات 2020خــلال ســنة 
  لترقیة العقاریة لانجاز المشاریع ذات الطابع السكني الترقوي حیث تم انتهاج سیاسة انتقائیة بالنسبة ا

  :1لتمویل المرقیین العقاریین حیث أن التمویل العقاري تمیز

                                                           
  :تاریخ الاطلاع / https://www.alsalamalgeria.comالجزائر رف السلامصالموقع الالكتروني لم 1

 16-07 - 2021.  
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  :بالنسبة للتمویل العقاري للأفراد  . أ

ل ملیــــــــون دج مقابــــــــ 1157حــــــــوالي  2020بلغــــــــت قیمــــــــة التمویــــــــل المعبئــــــــة خــــــــلال ســــــــنة        
ــــــــــون دج خــــــــــلال ســــــــــنة  1300 ــــــــــالرغم مــــــــــن الأوضــــــــــاع  2019ملی ـــر ب ــــــــــارق الكبیـــــــ لیســــــــــت بالف

ــــــبلاد، كمــــــا تــــــم إبــــــرام عــــــدة اتفاقیــــــات فــــــي إطــــــار  الاســــــتثنائیة الصــــــحیة الســــــائدة التــــــي تعیشــــــها ال
التمویــــــل العقــــــاري للإفــــــراد بــــــین المصــــــرف وعــــــدة مؤسســــــات اقتصــــــادیة وعــــــدة جامعــــــات بــــــالموازاة 

ة بریكــــــة جامعــــــة بســــــكرة، مؤسســــــة ســــــیلاس للإســــــمنت       مــــــع فــــــتح فــــــروع للمصــــــرف، منهــــــا جامعــــــ
فضـــــلا علـــــى ذلـــــك تمـــــت الموافقـــــة المبدئیـــــة لعـــــدة اتفاقیـــــات منهـــــا، ) CILAS/فـــــرع شـــــركة لافـــــارج(

مینــــــاء عنابـــــة، جامعــــــة الاغـــــواط، الشــــــركة الجزائریـــــة للتــــــأمین  ،الإذاعـــــة الجزائریـــــة، بریــــــد الجزائـــــر
)AGLIC.(  

  :قیة العقاریةبالنسبة للتمویل العقاري لشركات التر   . ب

تـــــــم انتهـــــــاج سیاســـــــة انتقائیـــــــة فـــــــي تمویـــــــل المـــــــرقیین العقـــــــاریین، وقـــــــدر حجـــــــم تمـــــــویلات         
ــــــغ یقــــــدر ب بالمصــــــرف فــــــي إطــــــار تمویــــــل مشــــــاریع الترقیــــــة العقاریــــــة  وفــــــي  ،ملیــــــون دج 76مبل

إطــــار عملیــــة متابعــــة اســــتیفاء تحصــــیل الضــــمانات العقاریــــة مــــن عقــــود ملكیــــة أو رهــــون عقاریـــــة 
الأولـــــى لصــــالح المصـــــرف للعقـــــارات الممولــــة مـــــن قبـــــل المصــــرف لفائـــــدة المتعـــــاملین  مــــن الدرجـــــة

عقــــد ملكیــــة ورهــــن  211فــــي إطــــار عملیــــات التمــــویلات العقاریــــة للأفــــراد تــــم اســــتیفاء أكثــــر مــــن 
ــــــل  ــــــي إطــــــار التموی ــــــى الســــــكنات الممنوحــــــة ف ــــــات عل ــــــغ عــــــدد بولیصــــــات التأمین ــــــاري، كمــــــا بل عق

  .ملف 257العقاري 

فقـــــد تضــــاعفت أهمیـــــة الرقمنــــة و أصـــــبحت مـــــن  ،2020ف الخاصــــة فـــــي ســــنة نظــــرا للظـــــرو      
ـــــــى  ــــــن اجـــــــل الاســـــــتمرار فـــــــي تقـــــــدیم الخـــــــدمات دون التـــــــأثیر عل صـــــــحة الالقضـــــــایا المســـــــتعجلة مـ

ـــــن اجــــــل تــــــوفیر خدمــــــة تمویــــــل العامــــــة، حیــــــث تــــــم إعــــــداد منصــــــة تقنیــــــة للاتصــــــال بــــــالموردین  مـ
  .إلى المصرف  الأفراد بالتقسیط عبر الانترنت دون عناء تنقل الزبون
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  مؤشرات النشاط للبنك السلام  أهم:ثانیا

  . نستعرض من خلال هذا العنصر أهم مؤشرات النشاط لبنك السلام

 :مجموع الأصول .1

نلاحظ من خلال الشكل البیـاني أدنـاه أن نسـبة مجمـوع أصـول لبنـك السـلام اختلفـت حیـث كانـت    
  .للسنوات الموالیة على التوالي % 24+إلى %  19+و %  28+ثم  2017سنة %  62+بنسبة 

  .مجموع الأصول): 57(الشكل رقم 

  
 الموقع الالكتروني لمصرف السلام الجزائر ،2020یر السنوي لبنك السلام لسنة التقر  :المصدر 

https://www.alsalamalgeria.com/  2021. -07-16تاریخ الاطلاع  

  :صافي تمویلات العملاء  .2

أن نسبة صافي تمویل العملاء لبنك السلام اختلفت  الموالينلاحظ من خلال الشكل البیاني  
  .على التوالي%  6+إلى %  24+و %  66+ثم  2017سنة %  55+حیث كانت بنسبة 
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  ).صافي(تمویلات العملاء  ):58(الشكل رقم        

  

 الموقع الالكتروني لمصرف السلام الجزائر ،2020لسلام لسنة یر السنوي لبنك االتقر  :المصدر
https://www.alsalamalgeria.com/  2021. -07-16تاریخ الاطلاع  

 :ودائع العملاء .3

ف حیث كانت أن حجم ودائع العملاء لبنك السلام اختل الموالينلاحظ من خلال الشكل البیاني     
  .للسنوات الموالیة على التوالي%  26+إلى %  20+و %  32+ثم  2017سنة %  87+بنسبة 

  .ودائع العملاء ):59(الشكل رقم 

  

 الموقع الالكتروني لمصرف السلام الجزائر ،2020یر السنوي لبنك السلام لسنة التقر  :المصدر
s://www.alsalamalgeria.comhttp/  2021. -07-16تاریخ الاطلاع  
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 :حقوق المساهمین .4

السلام اختلفت حیث  أن قیمة حقوق المساهمین لبنك الموالينلاحظ من خلال الشكل البیاني    
  .للسنوات الموالیة على التوالي% 1- إلى %  10+و %  4+ثم  2017سنة %  8+كانت بنسبة 
  .قوق المساهمینح ):60(الشكل رقم 

  

 الموقع الالكتروني لمصرف السلام الجزائر،2020التقریر السنوي لبنك السلام لسنة  :المصدر
https://www.alsalamalgeria.com/  2021. -07-16تاریخ الاطلاع  

 :المداخیل الصافیة .5

أن قیمـة المـداخیل الصـافیة لبنـك  السـلام اختلفـت حیـث  المـواليي نلاحظ من خلال الشكل البیـان   
للســـنوات الموالیـــة علـــى % 17-إلـــى %  33+و %  76+ثـــم  2017ســـنة %  44+كانـــت بنســـبة 

  .التوالي
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  .المداخیل الصافیة  ):61(الشكل رقم 

  

 م الجزائرالموقع الالكتروني لمصرف السلا ،2020یر السنوي لبنك السلام لسنة التقر  :المصدر
https://www.alsalamalgeria.com/  2021. -07-16تاریخ الاطلاع  

  :المصاریف .6

السلام اختلفـت حیـث كانـت بنسـبة  اني أدناه أن قیمة المصاریف لبنكنلاحظ من خلال الشكل البی  
  .لسنوات الموالیة على التواليل% 8-إلى %  5+و %  56+ثم  2017سنة %  86+

  .المصاریف ):62(الشكل رقم 

  

 الموقع الالكتروني لمصرف السلام الجزائر،2020التقریر السنوي لبنك السلام لسنة  :المصدر
https://www.alsalamalgeria.com/  2021. -07-16تاریخ الاطلاع  
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جدمليون 1267 2362 3680 3880 3551

دولارمليون 11 21 31 32 27



البنوك الإسلامیة في الجزائر                         الرابع                  الفصل   
-دراسة بنكي البركة و السلام –   

 

 
294 

 :الصافیة النتیجة .7

السـلام اختلفـت حیـث كانـت ه أن قیمـة النتیجـة الصـافیة لبنـك نلاحظ من خلال الشكل البیـاني أدنـا  
  .للسنوات الموالیة على التوالي% 23-إلى %  66+و %  105+ثم  2017سنة %  9+بنسبة 

  .النتیجة الصافیة ):63(الشكل رقم    

  

 الموقع الالكتروني لمصرف السلام الجزائر ،2020التقریر السنوي لبنك السلام لسنة  :المصدر
https://www.alsalamalgeria.com/  2021. -07-16تاریخ الاطلاع  

 :معامل الكفاءة التشغیلیة .8

% 57بة السـلام بلــغ نســن معامـل الكفــاءة التشـغیلیة لبنــك نلاحـظ مــن خـلال الشــكل البیـاني أدنــاه أ  
  .للسنوات الموالیة على التوالي%  35إلى %  36و %  46ثم  2017سنة 
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  .معامل الكفاءة التشغیلیة ):64(الشكل رقم 

  

 الموقع الالكتروني لمصرف السلام الجزائر ،2020یر السنوي لبنك السلام لسنة التقر  :المصدر
www.alsalamalgeria.comhttps:///  2021. -07-16تاریخ الاطلاع  

 :العائد على حقوق الملكیة  .9

و المبــین فــي الشــكل ، %21و بنســبة  2019وق الملكیــة ســنة نجــد أن أعلــى نســبة للعائــد علــى حقــ
  :التالي 

  .العائد على حقوق الملكیة ):65(الشكل رقم 

  

 ، الموقع الالكتروني لمصرف السلام الجزائر2020التقریر السنوي لبنك السلام لسنة  :المصدر
https://www.alsalamalgeria.com/  2021. -07-16تاریخ الاطلاع  
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  %.27و بنسبة 

  

 ، الموقع الالكتروني لمصرف السلام الجزائر
16-07- 2021.  

و مـع الاقتصـاد الجزائـري تحـدیات كبیـرة 
نتجت عن انخفاض في أسعار النفط من جهة و الظروف الصحیة الدولیة المرتبطة بجائحة كورونا 
من جهة أخرى و بالرغم من ذلك فقد تمكن مصرف السلام الجزائر من تجاوز هذه المرحلة وتحقیق 

 131مقابـل ) ملیـار دولار  1230
كمــــا عرفــــت محفظــــة تمــــویلات  ،%

 2019عن مستواها سـنة % 6بزیادة قدرها 
فــي المقابــل ســجلت تمــویلات الأفــراد تراجعــا 
راجــع لتوقــف نشــاط مصــانع تركیــب الســیارات فــي الجزائــر وبالتــالي عــدم تــوفر الكمیــة اللازمــة مــن 

ملیــــار دج         129، وبلــــغ مجموعــــة ودائــــع العمــــلاء مــــا قیمتــــه 

2016

٪النسبة 11

أمريكيدولار 1.94

جزائريدينار 216
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 :العائد على السهم

و بنسبة  2019نجد أن أعلى نسبة للعائد على السهم حققت  سنة 

  .لى السهمالعائد ع ):66(الشكل رقم 

، الموقع الالكتروني لمصرف السلام الجزائر2020التقریر السنوي لبنك السلام لسنة 
https://www.alsalamalgeria.com/  16تاریخ الاطلاع

و مـع الاقتصـاد الجزائـري تحـدیات كبیـرة تحلیلا لبیانات الأشكال السابقة المبینة للنشاط نجد أنه 
نتجت عن انخفاض في أسعار النفط من جهة و الظروف الصحیة الدولیة المرتبطة بجائحة كورونا 
من جهة أخرى و بالرغم من ذلك فقد تمكن مصرف السلام الجزائر من تجاوز هذه المرحلة وتحقیق 

  .2020نمو لا بأس به خلال سنة 

1230(ملیـار دج  163المالي للمصرف مبلغ بلغ مجموع المركز 
%24بنمــــو قــــدره  2019ســــنة ) ملیــــار دولار 1096
بزیادة قدرها ) ملیون دولار 751( ملیار دج  99الزبائن مستوى بلغ 

فــي المقابــل ســجلت تمــویلات الأفــراد تراجعــا  ،%13بنســبة نتیجــة لنمــو رصــید تمــویلات المؤسســات 
راجــع لتوقــف نشــاط مصــانع تركیــب الســیارات فــي الجزائــر وبالتــالي عــدم تــوفر الكمیــة اللازمــة مــن 

، وبلــــغ مجموعــــة ودائــــع العمــــلاء مــــا قیمتــــه 2020التمــــویلات الاســــتهلاكیة لســــنة 

2016 2017 2018 2019

12 24 27

94 2.05 4.08 4.47

236 484 534

الرابع                  الفصل   

العائد على السهم .10

نجد أن أعلى نسبة للعائد على السهم حققت  سنة 

الشكل رقم 

التقریر السنوي لبنك السلام لسنة  :المصدر
https://www.alsalamalgeria.com

تحلیلا لبیانات الأشكال السابقة المبینة للنشاط نجد أنه 
نتجت عن انخفاض في أسعار النفط من جهة و الظروف الصحیة الدولیة المرتبطة بجائحة كورونا 
من جهة أخرى و بالرغم من ذلك فقد تمكن مصرف السلام الجزائر من تجاوز هذه المرحلة وتحقیق 

نمو لا بأس به خلال سنة 

بلغ مجموع المركز      
1096( ملیــــار دج 

الزبائن مستوى بلغ 
نتیجــة لنمــو رصــید تمــویلات المؤسســات 

راجــع لتوقــف نشــاط مصــانع تركیــب الســیارات فــي الجزائــر وبالتــالي عــدم تــوفر الكمیــة اللازمــة مــن 
التمــــویلات الاســــتهلاكیة لســــنة 

2020

20

3.1

409
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بنمــو  2019ســنة ) ملیــون دولار 857( ملیــار دج  102مقابــل  2020ســنة ) ملیــون دولار 978( 
  .ما یعكس تحسن صورة البنك لدى متعاملیه و تعزیز ثقتهم فیه% 26قدره 

) ملیــون دولار 405( ملیــار دج  54مبلــغ  2020بالنســبة لرصــید الســیولة بلــغ مــع نهایــة ســنة      
بـرة لحجـم الودائـع بشـكل فـاق نمـو نتیجة للزیـادة المعت 2019وقد عرف نموا جیدا مقارنة بنهایة سنة 

  .محفظة التمویلات

ملیــون  58(ملیــار دج  7.7مســتوى  2020فقــد تراجــع النــاتج البنكــي لســنة  ،مــن جهــة أخــرى     
وذلــــــك نتیجــــــة % 17أي بنســــــبة  2019لســــــنة ) ملیــــــون دولار 78(ملیــــــار دج  9.3مقابــــــل ) دولار

عمولـــة الصـــرف مـــن طـــرف بنــــك لانخفـــاض دخـــل عملیـــات التجـــارة الخارجیـــة إثـــر تخفـــیض نســـبة 
ملیـــون  20(ملیـــار دج  2.7مســـتوى  2020الجزائـــر، فـــي حـــین بلغـــت المصـــاریف التشـــغیلیة ســـنة 

وذلـك لاتخـاذ %  9بتراجـع نسـبته   2019سـنة ) ملیون دولار  25( ملیار دج   2.9مقابل ) دولار
  .البنك جملة من الإجراءات لتخفیض المصاریف بالموازاة مع تراجع مستوى الدخل

وقــد ســجل بــذلك تراجعــا ) ملیــون دولار 6.5( ملیــون دج  864صــافي المخصصــات  بینمــا بلــغ    
  .الجهود المبذولة لتحصیل مستحقات المصرفرغم وذلك  2019بالمقارنة وسنة %  8ة بنسب

مســجلة اســتقرارا مقارنــة ) ملیــون دولار 143( ملیــار دج  19وبلغــت حقــوق المســاهمین مســتوى     
 3    بلغت 2020وكحصیلة لما سبق فإن النتیجة الصافیة لسنة  ،2019نهایة سنة  بمستواها عند

  ).ملیون دولار 23( ملیار دج 
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  معلومات حول المیزانیة: الثالثالمطلب 

  : 1نجد في جانب الأصول مایلي

 ):الصندوق، البنك المركزي، الخزینة العمومیة، مركز الصكوك البریدیة(تقسیمات التمویل:أولا

                                                                                 آلاف دج: الوحدة                                    مجموع المیزانیة): 38(لجدول رقم  ا

 %  التغییر  31/12/2019  31/12/2020

53600804  27584242  26016562  94 

 ، الموقع الالكتروني لمصرف السلام الجزائر2020السلام لسنة  التقریر السنوي لبنك :المصدر
https://www.alsalamalgeria.com/  2021 -07-16تاریخ الاطلاع.  

   

العناصــر  وهــو یحتــوي علــى 2020میزانیــة ســنة  مــن مجمــوع % 33یمثــل رصــید هــذا البنــد نســبة   
  :النقدیة كما هي موضحة في الجدول التالي النقدیة شبه

                                                                        آلاف دج: الوحدة           العناصر النقدیة و شبه النقدیة لمجموع المیزانیة ): 39(الجدول رقم  

  %نسبة التغییر  2019  2020  البنود

 141  20059754  48391010  البنك المركزي

 28-  5983201  4279693  )نقدا(الصنادیق 

 39-  1541287  930101  الخزینة العمومیة والصكوك البریدیة

 94  27584242  57600804  المجموع

 ، الموقع الالكتروني لمصرف السلام الجزائر2020التقریر السنوي لبنك السلام لسنة  :المصدر
https://www.alsalamalgeria.com/  2021 -07-16تاریخ الاطلاع.  

  
                                                           

  :لاع تاریخ الاط / https://www.alsalamalgeria.comالموقع الالكتروني لمصرف السلام الجزائر 1
16-07- 2021. 
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  :تمویل الهیئات المالیة: ثانیا

 2019مــن خــلال الجــدول التــالي نجــد أن انخفــاض رصــید بنــد تمویــل الهیئــات المالیــة مقارنــة بســنة 
  .یعود إلى سداد أقصى التمویل الممنوح لصالح المؤسسة المالیة

                                                                     آلاف دج: الوحدة                           تمویل الهیئات المالیة): 40( الجدول رقم 

 %  التغییر  31/12/2019  31/12/2020

259466  515459  255993-  -50 

 لكتروني لمصرف السلام الجزائر، الموقع الا2020التقریر السنوي لبنك السلام لسنة  :المصدر
https://www.alsalamalgeria.com/  2021 -07-16تاریخ الاطلاع.      

  :تمویل الزبائن: ثالثا

مـن مجمـوع میزانیـة البنـك  % 63 من خلال الجدول الموالي نجد أن رصید بنـد تمویـل الزبـائن یمثـل
  .2019مقارنة بسنة  %6حیث سجل نمو نسبته  2020لسنة 

  آلاف دج: الوحدة                                          تمویل الزبائن): 41(الجدول رقم  

 %  التغییر  31/12/2019  31/12/2020

101771998  95582580  6189418  6 

 لمصرف السلام الجزائر، الموقع الالكتروني 2020التقریر السنوي لبنك السلام لسنة  :المصدر
https://www.alsalamalgeria.com/  2021 -07-16تاریخ الاطلاع.  

  

أجل  ،كال التمویل والمتعامل الاقتصاديتتضمن الجداول الموالیة تفصیل تقسیمات التمویل وفق أش
  .2020و  2019ل سنتي و التوزیع الجغرافي خلا ،الاستحقاق المتبقي
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 : حسب أشكال التمویل والمتعامل الاقتصادي .1

من خلال الجدول التالي نبین تمویلات مختلفة حسـب أشـكال التمویـل والمتعامـل الاقتصـادي لسـنتي 
 . 2020و 2019

  تقسیمات التمویل حسب أشكال التمویل والمتعامل الاقتصادي): 42(الجدول رقم 

  آلاف دج: الوحدة                                                                          

  %نسبة التغییر  2019  2020  أشكال التمویل

  المؤسسات الخاصة

 24  53168392  65899106  تمویلات الاستغلال 

 9-  11333094  10335272  تمویلات الاستثمار

 12-  9006385  7950806  إجارة أصول منقولة

 6-  5081941  4793510  إجارة عقاریة

 81-  209146  40501  حسابات جاریة مدینة

  13  78798958  89019195  مجموع تمویل المؤسسات الخاصة

 22  29072495  3638689  مخصص نقص القیمة 

  13  75826463  85380506  صافي تمویل المؤسسات الخاصة

  مؤسسات عمومیة

 39-  14352  8696  إجارة أصول منقولة

 39-  14352  8696  ؤسسات العمومیة مجموع تمویل الم

 -  -  -  مخصص نقص القیمة

 39-  14352  8696  صافي تمویل المؤسسات العمومیة

  أفـــــــــــراد

 21  3029808  3668972  تمویل عقاري 

 24-  16742640  12780950  تمویل استهلاكي

 17-  19772448  16449922  مجموع تمویل الأفراد

 119  30683  67126  مخصص نقص القیمة
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 17-  19741765  16382796  صافي تمویل الأفراد

 6  95582580  101771998  صافي تمویل الزبائن

 ، الموقع الالكتروني لمصرف السلام الجزائر2020التقریر السنوي لبنك السلام لسنة  :المصدر
https://www.alsalamalgeria.com/ 2021 -07-16اریخ الاطلاع ت.  

  

 : حسب الأجل الاستحقاق المتبقي

  .2020و 2019من خلال الجدول التالي نبین تمویلات مختلفة حسب الأجل المتبقي لسنتي 

  .تقسیمات التمویل حسب الأجل الاستحقاق المتبقي): 43(الجدول رقم  
  آلاف دج: الوحدة                                                                       

  %نسبة التغییر  2019  2020  الأجل المتبقي

 18  66964543  79303859  أقل من سنة 

 1  12639130  12826069  بین سنة وسنتین

 23-   9692029  7447198  سنوات 3و  2بین 

 52-   5419169  2593505  سنوات 4و 3بین 

 67-   1578693  517732  سنوات 5و  4بین 

 22  2292194  2789450  سنوات 5أكثر من 

 7  98585758  105477813  إجمالي تمویل الزبائن

 23  3003178  3705815  مخصص نقص القیمة

 6  95582580  101771998  صافي تمویل الزبائن

 ، الموقع الالكتروني لمصرف السلام الجزائر2020التقریر السنوي لبنك السلام لسنة  :المصدر
https://www.alsalamalgeria.com/  2021 -07-16تاریخ الاطلاع.  
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 : حسب التوزیع الجغرافي  .2
إن  جمیــع الزبــائن الحاصــلین علــى تمویــل مــن بنــك الســلام هــم أشــخاص طبیعیــون أو معنیــون     

ـــــــــــــــــي الجزائــــــــــــــــــــــــــر ــــــــــانون الجزائــــــــــــــــــــــــــري وإقــــــــــــــــــــــــــامتهم أو مقــــــــــــــــــــــــــرهم فـــــــــ   .خاضــــــــــــــــــــــــــعون للقــــــــــــــــ
كمـا  2020و  2019سـنتي لنـاطق الجغرافیـة فـي الجزائـر لخاص بالزبائن على المیتوزع التمویل ا
 :الجدولین التالیین هو موضح في

                                        .2020تقسیمات التمویل حسب التوزیع الجغرافي لسنة ): 44(الجدول رقم  

  آلاف دج: الوحدة                                  2020

  المجموع  منطقة الجنوب  منطقة الغرب  منطقة الشرق  منطقة الوسط  

  105477813  2551022  9863503  24483617  68579671  إجمالي تمویل الزبائن
  3705815  20186  63679  420515  3201435  مخصص نقصص القیمة

  101771998  2530836  9799824  24063102  65378236  صافي تمویل الزبائن

 ، الموقع الالكتروني لمصرف السلام الجزائر2020التقریر السنوي لبنك السلام لسنة  :المصدر
https://www.alsalamalgeria.com/  2021 -07-16تاریخ الاطلاع.  

                                                                           .2019الجغرافي لسنة تقسیمات التمویل حسب التوزیع ): 45(الجدول رقم  

        آلاف دج: الوحدة                             2019

  المجموع  منطقة الجنوب  منطقة الغرب  منطقة الشرق  منطقة الوسط  

  98585758  2847780  7667690  14530676  70539612  إجمالي تمویل الزبائن
مخصص نقصص 

  القیمة
2708536  233340  51660  9642  30031178  

  95582580  2838138  7616030  17297336  67831076  صافي تمویل الزبائن

 ، الموقـــع الالكترونـــي لمصـــرف الســـلام الجزائـــر2020التقریـــر الســـنوي لبنـــك الســـلام  :المصـــدر
https://www.alsalamalgeria.com/  2021 -07-16تاریخ الاطلاع.  
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تعرفنا من خلال هذا العنصر من البحث على بنك السلام الجزائر وعمله في مجال الصیرفة        
ســنة و التــي  مــن خلالهــا نجـــد أنــه وضــع خطــة ســیر و إســتراتیجیة واضـــحة  14الإســلامیة خــلال 

فــرع منتشــر عبــر ولایــات  23توســیع عــدد فروعــه إلــى أن وصــل إلــى  لإرســاء قواعــد العمــل و علــى
  .الوطن
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  :خلاصة الفصل الرابع

بالرغم من التأخر الكبیر الذي شهده میلاد القانون الخاص بالصیرفة الإسلامیة في الجزائر حتى    
لعملیـات البنكیـة والمحدد ل 2020مارس  15المؤرخ في  02-20، والأمر یتعلق بنظام 2020سنة 

المعرفــة  2020أفریــل  02المؤرخــة فــي  03-20المتعلقــة بالصــیرفة الإســلامیة وتلتــه التعلیمــة رقــم 
مــن بنــك الجزائــر، للمنتجــات المتعلقــة بالصــیرفة الإســلامیة، بحیــث یتضــمن تــرخیص یتحصــل علیــه 

ـــاء للعیلأحكـــام الشـــر وشـــهادة مطابقـــة   صـــناعة المالیـــة ة مســـلمة مـــن الهیئـــة الشـــرعیة الوطنیـــة للإفت
غیــر أن كــل مــن بنكــي  ،1 02-20النظــام  مــن 16وصــیة المنتــوج طبقــا للمــادة  الإســلامیة وبطاقــة

 الإســلاميئــدین فــي مجــال التمویــل البركــة و الســلام اســتطاعوا شــق طــریقهم و المواصــلة كبنكــین را
 لوبـــاءثبـــت ذلـــك فعلیـــا عنـــدما ســـیطروا علـــى أوضـــاعهم وحـــاولوا الصـــمود خـــلال الأزمـــة الصـــحیة لو 

  .العالمي من خلال تحقیق أفضل النتائج من خلال مؤشرات النشاط

  

  

  

  

  

  

                                                           
بالصیرفة الإسلامیة وقواعد  المتعلقة، یحدد العملیات البنكیة 2020مارس  15المؤرخ في  02-20النظام   1

 16الدیمقراطیة الشعبیة، العدد ئریة االجریدة الرسمیة للجمهوریة الجز  ممارستها من طرف البنوك والمؤسسات المالیة،
  .2020مارس  24مؤرخ في 
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           دور البیع بالتقسیط في ترقیة الصناعة السیاحیة: الفصل الخامس

  من خلال دراسة تجربة المملكة العربیة السعودیة  في الجزائر
  تمهید

 ا اعتمــاد آلیــة البیــع بالتقســیط ومختلــف تطبیقاتــه المعاصــرة،مــن خــلال هــذه الدراســة و التــي حاولنــ    
لإیجـاد حلـول تمویلیـة  الإسـلامیةدمج ومقاربـة القطـاع السـیاحي و البنـوك  و لیةالآوتبیان ممیزات هذه 

فـي ذلـك علـى دراسـة تجربـة المملكـة العربیـة  واعتمـدناستفادة منها لترقیة الصناعة السـیاحیة الابدیلة و 
 طعــامإیــواء و إحهــا فــي الولــوج لشــتى الصــناعات المتعلقــة بالســیاحة مــن فندقــة وضــیافة الســعودیة لنجا

احـد  الائتمـانيوضع بعـض نمـاذج تمویـل بطاقـات الـدفع  اذالك وكذ إلىوما  وخدمات،اتصالات  نقل،
على  الإسلاميعلى التمویل  هاتطبیقات البیع بالتقسیط وذلك لإثبات الدول العربیة نجاحها في اعتماد

 .ستوى القطاع السیاحيم

مـن خـلال وضـع  إحصـائیةى بـرامج أننا حاولنا في دراستنا لهذا الفصل الاعتماد علـ الإشارةوتجدر    
البیع بالتقسیط  وفق آلیة الإسلامیةلأفراد الراغبین في الحصول على تمویل من البنوك لان موجه بیاست

 أذهانالبیع بالتقسیط مرتبطة في  آلیة( ها ضمو غفهم الآلیة و  لصعوبة نتائج مرضیة ىلم نلق أنناغیر 
كما وحاولنـا إجـراء  ،)سیاحةلكاخدمة  تمویل  ستهلاكیة ولیس اعتمادها فيالا أوبالسلع المادیة  الأفراد

یصــعب التعــرف علــى مــدى  يءوبنــك البركــة نفــس الشــ مقابلــة نصــف موجهــة لــدى فــروع بنــك الســلام
حي وكــذا ربــط مفهــوم التطبیقــات المعاصــرة للبیــع بالتقســیط ملامســة آلیــة البیــع بالتقســیط للقطــاع الســیا

فهـا یقـود یصـعب تكیعویلیـة المحـددة و المعمـول بهـا فـي في حـد ذاتهـا وذلـك بسـبب النمـاذج التم للآلیة
ختلــــف مربطهــــا بتجربــــة المملكــــة العربیــــة الســــعودیة و  والمطلوبــــة فأعیــــد توجیــــه الدراســــة  لآلیــــةاوفــــق 

ة فـي الجزائـر لوضـع استشـراف یخـدم الدراسـة و یمعطیـات السـیاحالها مع المقترحات التمویلیة ومحاكات
  .النتائج المرجوة إلىالوصول 

  :وتم تقسیم هذا الفصل إلى ثلاث مباحث رئیسیة و هي
  .حيلقطاع السیاا ة المملكة العربیة السعودیة لترقیةربتج :الأولالمبحث 
 الراجحــي دراســة بنــك- مجــال الصــناعة الســیاحیةالإســلامیة فــي الابتكــارات التمویلیــة  :الثــانيالمبحــث 

 -انموذج
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دور  رافتشواس ةالجزائریة في قطاع السیاح یةالإسلامالتمویلة المتاحة للبنوك  الصیغ :المبحث الثالث
  .الراجحي رفط من خلال تجربة مصلبیع بالتقسیا
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  السیاحي طاعالق لترقیة السعودیة العربیة المملكة تجربة: الأول المبحث

 العربیـــة المملكـــة فـــي الســـیاحیة الصـــناعة بمختلـــف جوانـــب الإلمـــام حاولنـــا المبحـــث هـــذا خـــلال مـــن   
 الخطــى و 2030 المملكــة رؤیــة بحســب تمویلیــة ابتكــارات و ممیــزات مــن تملكــه مــا أهــم و الســعودیة

 وتقدیمــه منــه ادةلاسـتفل ستخلاصــها یمكـن قــد ومـا القطــاع علــى الوصـیة الجهــات انتهجتهـا التــي ةالثابتـ
  .الجزائر في السیاحي للقطاع كتجربة

  السعودیة العربیة المملكة في السیاحي للقطاع عامة نظرة: المطلب الأول

 ومفهــــوم الاقتصــــادیة، و الدینیــــة الناحیــــة مــــن مهمــــا وتاریخیــــا حضــــاریا بعــــدا الســــعودیة تشــــكل       
 و الثقـافي و الاقتصـادي الجانـب فـي للسـیاحة المتعـددة المنـافع هـو الدولة ترعاه الذي الحدیث السیاحة
  . البیئي و الاجتماعي و التراثي

  :الإمكانیات السیاحیة: أولا    

 عثــر أثریــة قطــع علــى هــامتاحففــي  تحتــوي نجــد أن الإمكانیــات الســیاحیة للمملكــة العربیــة الســعودیة  
 الحجــري العصــر مــن تمتــد لتــيا الفتــرةة ضــو المعر  قطــعال وتغطــي الحدیثــة الأثریــة اتالتنقیبــ فــي علیهــا
تلبهــا فتــرة دلمــون ثــم فتــرة الممالیــك العربیــة  ،و فتــرة العبیــد التــي تعــود إلــى الخــامس قبــل المــیلاد القــدیم

 و الأمویـــة الدولــة فتـــرة ثــم النبــوي العهـــد وفتــرة ،المبكــرة ثــم فتـــرة الممالیــك العربیــة الوســـطي و المتــأخرة
 كمــا الســعودیة، العربیــة المملكــة توحیــد فتــرة وأخیــر تــأخر،الم و الوســیط الإســلامي العصــر و العباســیة

 القـدیم، العربـي الشـعر فـي ذكـرت 500 منهـا الـبلاد، فـي وثقـافي تراثي موقع آلاف 10 من أكثر یوجد
 تلیهــا للــزوار جــذبا المــدن أكثــر مكــة تضــل لكــن النبویــة، الســیرة فــي ذكرهــا ورد آخــر موقــع 400 ونحــو

لــى ســاحل البحــر الأحمــر شــواطئ مؤهلــة لأن تكــون أمــاكن جــذب للســیاح كمــا تمتــد ع ،المنــورة المدینــة
 وتعــد الشــرق، مــن العربــي الخلــیج ســاحل علــىكــم  700كــم مــن الغــرب و علــى مســافة   1800قرابــة 
 ملیـون 100 لجـذب السـعودیة تخطـط مهمـة، جـذب نقـاط الطویلـة النهـار وساعات الدافئة المملكة میاه
  %18 إلـى خمسـة مـن الاقتصـاد فـي السیاحة مساهمة رفع إلى و ،2030 لسنة العالم في سنویا زیارة
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 وتمثــل الســریع، النمــو ذات الناشــئة القطاعــات حــدأ هــيأن الســیاحة  2030 الســعودیة لرؤیــة إضــافة و
  .1الثقافي و الطبیعي التنوع و التراثي و التاریخي للمكنوز السعودیة في المهمة المحاور حدأ

 ةالعمـر  ومناسـك الحرام المسجد و النبوي فالمسجد الإسلامي للدین هدم أرضها تعدمن جهة أخرى     
 المسـلمین السـیاح قبل من تفضیلا العربیة الوجهات أول المملكة وجاءت سیاحي، جذب عوامل یعدون

 بـین مـن السـیاح قبـل من زیارة الأكثر الأولى العشر الوجهات قائمة ضمن عالمیا رابعها و ،)الحجاج(
  2019 لســـــــــــــــــنة الإســـــــــــــــــلامیة للســـــــــــــــــیاحة العـــــــــــــــــالمي المؤشـــــــــــــــــر تقریـــــــــــــــــر بحســـــــــــــــــب بلـــــــــــــــــدا 130

 دول مــواطني لجمیــع تتــیح ســیاحیة تأشــیرةتاریخهــا  فــي الأولــى للمــرة  2019 فــي الســعودیة اســتحدثتو 
 التأشــیرة علــى الحصــول إمكانیــة تضــمنت جدیــدة یمــاتتنظ وفــق العــام مــدار علــى إلیهــا القــدوم العــالم

 ضـرورة أو للمـرأة، المرافـق وجـود إلزامیـة تشـرط لا كمـا الـدخول، فـذمنا لأحـد الوصـول عند أو إلكترونیا
 لعـام صـلاحیتها تصـل التأشـیرة هـذه أن حیـث العـام الـذوق و امظـبالن التقیـد وجـوب معـا للعبـاءة، لبسها
 مـن ویسـتفید الواحـدة، المـرة فـي یومـا 90 تتجـاوز ألا علـى للمملكـة متعـددة بزیـارات القیام یمكن كامل،

 نفقـات مـن% 80 إلـى% 75 نسـبته مـا یمثلـوا أن یتوقـع دولـة 49 مواطنو الأولى مرحلتها في التأشیرة
  .2030 عام بحول العالم في الترفیهیة السیاحة ضمن تدخل العالمیة السفر

  :السعودیة في السیاحیة الوجهات أما بالنسبة لأهم

 الســفرحیــث أن  ،لســعودیةا المــدن اكبــر تعــد التــي الریــاض هــي الســعودیة العربیــة المملكــة عاصــمة   
 دول كافــة لمــواطني بالنســبة التنقــل وحتــىكمــا ســبق و ذكرنــا  دخــول  تأشــیرة یحتــاج لا الســعودیة إلــى

 فیــــزا علــــى الحصــــول إلــــى بحاجــــة فهــــم الــــدول بقیــــة لمــــواطني بالنســــبة أمــــا الخلیجــــي التعــــاون مجلــــس
  .السعودیة

  :  2وهي مدن أهم تسعة على تتوفر

  .ینبع المنورة، الطائف، الخبر، أملج، مدینة، جدة، الدمام، الالریاض

     
                                                           

 .  /https://www.sta.gov.sa/arلرسمي الهیئة السعودیة للسیاحة الموقع ا 1

  . /https://www.sta.gov.sa/arالموقع الرسمي الهیئة السعودیة للسیاحة   2
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  :تحلیل لقطاع السیاحة في السعودیة: ثانیا

 الــرحلات تنمیــة بهــدف كبیــرة جهــودا تبــذل لــذا واســعة، مســاحات الســعودیة العربیــة المملكــة تمتلــك     
 لیینالــــدو  المســــافرین ورحـــلات الأعمــــال بســــفر الخاصـــة الــــرحلات العمــــرة، و الحـــج رحــــلات المحلیـــة،
 لا المملكــة، إلــى الــدولي الســفر بمســتقبل یتعلــق وكــل مــا  الســفر مجــال فــي وبروزهــا للمملكــة القــادمین

 مــن جدیــد لعصــر الســعودیة العربیــة المملكــة ســتعدو ت الالكترونیــة التأشــیرات فــي التســهیلات بعــد ســیما
 تبقـى بینمـا للسـیاح ابااسـتقط أكثـر تجعلهـا التحول و النمو من تاریخیة مرحلة البلاد تشهد حیث السفر

 ةیالسـیاح رحلاتالـ في ملحوظا ارتفاعا تشهد أن توقعو ی القطاع هذا في الأهم العمرة و الحج رحلات
 الضــوء تســلیط تــم التــي الأخــرى البــرامج و المعــاییر الأهــداف وســتكون بالأعمــال الخاصــة الترفیهیــة و

  .1الكبیرة ةالزیاد لهذه الرئیسي الدافع 2030 السعودیة رؤیة في علیها

 علامــات أن الســعودیة العربیــة المملكــة خطاهــا علــى تســیر التــي التحــول رحلــة خــلال ضــحو یت      
 السـعودیین المسـافرین رؤیـة هـملف سعیها في المحلیة الثقافة و اللغة إلى بحاجة العالمیة التجاریة السفر

ـــدخول أو ـــى ال ـــات أن یتضـــح كمـــا الســـعودي الســـوق إل ـــل الرئیســـیة المتطلب  غـــرف الحـــلال، الطعـــام مث
 النهـائي الحجـز قـرار یكـون بینمـا للمسـافرین، بالاهتمام ىتحظ التي الأمور من هي الأمان و الصلاة،
  .حیاتــــــــــــه ومراحـــــــــــل أهدافــــــــــــه ســـــــــــلوكیاته المســـــــــــافر، لأولویــــــــــــات دقـــــــــــة أكثـــــــــــر فهــــــــــــم عـــــــــــن نـــــــــــاتج
 قـد السـعودیة لعربیـةا المملكة في العمرة و الحج ورحلات الخارجیة السیاحیة لرحلاتل أما بالنسبة     

 بســفر الخاصــة و الــواردة المحلیــة، الســفر رحــلات فــإن ذلــك ومــع النمــو، و التطــور مــن العدیــد شــهدت
 عـــن الآن الـــدولیین المســـافرین بحـــثی حیـــث نمـــولل الأكبـــر الإمكانیـــات فیهـــا تكمـــن التـــي هـــي الأعمـــال
 أن أو الحافلــة فــي یفیـةتعر  جولــة أو ســفینة مـن علــى رحلــة فـي الــذهاب لونیفضــ لا فهـم جدیــدة تجـارب
 منـازلهم إلـى العـودة عنـد یرغبون بل أخر، شخصبها ملیون  سار التي الرحلة مسار نفس لدیهم یكون

 ومــا لهــم الأكبــر المتعــة تكمــن وهنــا الأولــى، للمــرة خاضــوها قــد تجربــة عــن جدیــدة وجهــة عــن بالحــدیث
 هــذا فــي الســعودیة العربیــة مملكــةال فــي الســیاحة مســتقبلف وبالتــالي الرحلــة، نهایــة فــي علیــه یحصــلون

  . جدید هو ما كلعلى  التعرف یحبون الذین لأشخاصأي ا للمستكشفین هو الزمن هذاالمجال و ب

                                                           
 :، الموقع2021لمملكة العربیة السعودیة قریر مجموعة سیرا للسفر وقطاع السیاحة في ات 1
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 وطویــل امســتدام دورا لســیاحةل لیكــون الإمكــان قــدر تنوعــةوم شــاملة الاســتثمارات یجعــلو هــذا مــا    
  .للمملكة الاقتصادي المستقبل في الأجل

 الحمـــلات بعـــض إجـــراء مـــن بـــد فـــلا الســـیاح، لاســـتقبال أبوابهـــا مدینـــة أي فـــتح نـــدوعو نجـــد لأنـــه     
 ولا وضــحاها، لیلــة فــي وجهــات أي إنشــاء یــتم لا ســیاحیة، وجهــة اعتبارهــا بأســباب للتوعیــة الإعلانیــة

 السـفر قطـاع حـال فعلیـا یلخـص مـا وهـو الـزمن من فترة بعد إلى الشعبیة من بالكثیر وجهة أي ىتحظ
 العوامـل أكثـرمـن  و ،الأولـى للمـرة للسیاح أبوابها تفتح جدیدة وجهة فهي السعودیة العربیة المملكة في

 المواقــع مــن %39 و الأصــدقاء و العائلــة مــن %44:  1هــي المملكــة فــي الســفر صــناعة فــي ثرةالمــؤ 
 مـــــن% 16 و الالكترونـــــي التواصـــــل وســـــائلو  الســـــفر معلومـــــات مـــــزودي مـــــن %25 و الالكترونیـــــة

  .هاتو الفیدی مدوني صةوخا المدونین

  :السعودیة في السیاحة منظومة: ثالثا

و التي تعمل بالتنسیق مع عدة جهات  السیاحي القطاع في وفاعلة وصیة اتهیئ ثلاث على تتوفر
  :2وهيعاملة في مجال الصناعة السیاحیة 

  :السیاحة وزارة .  1

  :  على وتعملتوجد على هرم القطاع السیاحي 

  ؛السیاحة قطاع لتطویر اللازمة اللوائح و مةظالأن و التشریعات وضع - 

  ؛السیاحیة المشاریع و بالأنشطة الخاصة التصنیفات و التراخیص إصدار - 

  ؛السیاحة لقطاع النوعیة الاستثمارات جذب - 

  ؛للمستثمرین جاذبة استثماریة بیئة توفیر - 

  ؛السیاحة قطاع في البشریة الإطارات ودعم تطویر - 
                                                           

 :، الموقع2021قریر مجموعة سیرا للسفر وقطاع السیاحة في المملكة العربیة السعودیة ت 1
/www.seera.sa/enhttps:/    24/08/2022 :تاریخ الاطلاع.  
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  .المملكة في السیاحة قطاع في الجدیدة ةییفالوظ الفرص توفیر - 

  :السیاحي التنمیة صندوق. 2

 الســیاحي للقطــاع هاقــدم التــي الفعالــة المســاهمة و نجــازاتلال الســیاحیة ومــةالمنظ فــي ركیــزة أهــم     
 مــن واحــد تمكــین بهــدف 2020 ســبتمبر فــي الســیاحي التنمیــة صــندوق المملكــة نشــأتأ  فقــد بالمملكــة

 علـى الصـندوق عمل إذ سعودي، ریال ملیار 15 لغب تمویلي برأسمال المملكة في نموا عاتالقطا أسرع
 ةكافـ عبـر وتسریعها الواعد، السیاحة قطاع استثمارات في الدولیین المحلیین المستثمرین دخول تسهیل

  .1للسیاحة الوطنیة ستراتجیةالإ وفق المختلفة المملكة مناطق في السیاحة مجالات

 المملكـــة رؤیـــة ضـــمن للســـیاحة الســـعودیة الإســـتراتیجیة مســـتهدفات تحقیـــقو  دعـــم علـــى عمـــل كمـــا   
 الســـیاحیة المشـــاریع عشـــرات وتمكـــین بتمویـــل تأسیســـه منـــذ الصـــندوق قـــام إجمالیـــة وبصـــورة ، 2030
 هـــذه تـــوفر أن المتوقـــع مـــن الصـــغیرة الشـــركات و الكبـــار المســـتثمرین مـــن متنوعـــة لمجموعـــة النوعیـــة
 مـن واسـع طیـف إلـى بالإضافة سیاحیة، وجهات 9 على موزعة فندقیة غرفة 3.500 حوالي المشاریع
 الصـــــعید وعلـــــى للســـــیاح، متكاملـــــة تجربـــــة تـــــوفیر فـــــي هماتســـــ التـــــي الســـــیاحیة الأنشـــــطة و الخـــــدمات

 ریال ملیـار 2.3 بحـوالي للمملكـة الإجمـالي المحلـي النـاتج دعـم فـي المشـاریع هذه هماستس الاقتصادي،
  .السیاحة قطاع في یفةوظ 21.000 من كثرأ وتوفیر سعودي،

التــي  هممشــاریع لتمكــین الخــاص القطــاع مــن مســتثمرا 235 مــن أكثــر مــع الیــوم الصــندوق ویتعــاون  
 تهافـت لظـ فـي متسـارعة بصـورة تكبـر القائمـة وهـذه للسـیاحة، السـعودیة إسـتراتیجیة أهـداف مـع تتوافق

  .السعودیة یاحةالس في المتوقعة الطفرة من للاستفادة المستثمرین

 مـع سـعودي ریال ملیار عن قیمتها تزید سیاحیة لمشاریع تمویل واتفاقیات شراكات الصندوق وقعكما   
 جــــدانأ"  و " الموســـى مجموعـــة" و" اكســـتریم شـــركة" الســـیاحة،مثل قطـــاع مـــن رئیســـیة فاعلـــة جهـــات
  " .الاقتصادیة المعرفة مدینة" و "العقاري للتطویر

 التخطــیط مــن بــدءا الكبیــرة الشــركات وكــذلك المتوســطة والصــغیرة  للشــركات مالــدع صــندوقال ویــوفر  
 الصــندوق یقــدم كمــا السـیاحة، بقطــاع المعنیــة الحكومیـة الهیئــات مختلــف مــن الـدعم تــوفیر إلــى وصـولا

                                                           

 . 2022-01-26: خ الاطلاعتاری  https://www.tdf.gov.sa : ، الموقع صندوق التنمیة السیاحي 1
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 و المباشـر التمویـل فیهـا بمـا المسـتثمرین احتیاجـات تناسـب متنوعـة تمویلیـة حلـولا التمویل صعید على
  .البنوك مع المشترك التمویل و لبنكیةا الضمانات

 استشــاریة خــدمات یــوفر انــه حیــث الخاصــة، للبنــوك التمــویلي الــدور كبیــر حــد إلــى الصــندوق ویكمــل 
 حصـول لتسـهیل المالیة الضمانات ویقدم البنوك، تطلبها التي التمویلیة المتطلبات لاستفاء للمستثمرین
 تســـتوفي لا قـــد التـــي الواعـــدة المشـــاریع مباشـــر شـــكلب یمـــول كمـــا ،البنكیـــة القـــروض علـــى المســـتثمرین

 و المشــاریع تلــك توســع تمویــل علــى البنــوك شــهیة یزیــد مــا المخــاطرة، تقیــیم حیــث مــن البنكیــة الشــروط
  .الاستثمار جدوى إثبات بعد المماثلة المشاریع

 البنــك و الــوطني، العربــي البنــك وهــي الآن، حتــى بنــوك خمســة مــع اتفاقیــات الصــندوق وقــع حیــث    
 متنوعــــة مالیـــة حلـــول لتــــوفیر الراجحـــي ومصـــرف الــــبلاد، وبنـــك الریـــاض، وبنــــك الفرنســـي، الســـعودي

 شـركاء" برنـامج البنـك مـع بالشـراكة الصـندوق أطلـق الریـاض، بنك مع علاقته من وكجزء للمستثمرین،
 إلــى تضــیف التــي الســیاحیة المشـاریع لــدعم ســعودي ریال ملیــار 2 حـوالي تخصــیص تــم حیــث" السـیاحة

  . المملكة في السیاحیة التجربة وجاذبیة تنوع

  :السیاحي التنمیة صندوق مسیرة في الأفضل الأخیرة و شهرا 18 خلال الانجازات أبرزن مو   

 القطاع في استثمارات ریال ملیار 4 منها ریال ملیار 6 یقارب ما بقیمة نوعیة سیاحیة مشاریع تمكین- 
  .الخاص

  :1وفرت  و التي

  ؛السیاحة قطاع في عمل رصةف ألف 21 - 

  ؛للمملكة الإجمالي المحلي الناتج إلى ریال ملیار 2.3 إضافة - 

  ؛سیاحیة وجهات 9 في فندقیة غرفة 3.500 حوالي تسلیم - 

  :فیها بما للقطاع المستدامة التنمیة لدعم هادفة اتفاقیات توقیع -

                                                           

 .11/07/2022: لاطلاع تاریخ ا  www.sta.gov.sa الهیئة السعودیة للسیاحة،  1
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 مشـــروع كـــأول" یاحيالســـ رغـــدان منتجـــع"وتشـــغیل لإنشـــاء ســـیرا مجموعـــة مـــع تمویـــل اتفاقیـــة �
  ؛الباحة بمنطقة نوعي سیاحي

 علـى المعرفـة مدینـة ملتقـى مشـروع لإنشاء الاقتصادیة المعرفة مدینة شركة مع تمویل اتفاقیة �
  .المنورة المدینة في متر مربع ألف 68 مساحة

  : للسیاحة السعودیة الهیئة . 3

حتیاجـــات شـــركات الســـیاحة و كـــل تأسســـت الهیئـــة لـــدعم و ترقیـــة قطـــاع الســـفر و الســـیاحة بتلبیـــة ا  
  .الشركاء في القطاع

  :على وتعمل

  ؛فیها السیاحة وتشجیع إلیها الزوار وجذب ومحلیا عالمیا وتسویقها سیاحیة كوجهة المملكة إبراز -

 الإشـراف و الخـاص القطـاع مـع بالتعـاون وتسـویقها وتوزیعهـا السـیاحیة المنتجات و الباقات تطویر -
  ؛دولیاو  محلیا توزیعها على

  ؛المملكة في السیاحیة للوجهات الترویجیة و التسویقیة الحملات على الإشراف -

  ؛المملكة وخارج داخل ةالدولی المعارض في المشاركة -

  .المعنیة للجهات تحسینها فرص اقتراح و السیاح تجربة محاور قیاس -
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  السعودیة العربیة المملكة في السیاحة مؤشرات :المطلب الثاني

 قیاس من لتمكیننا وذلك السعودي السیاحي القطاع مؤشرات أهم عرض یتمفي هذا المطلب س    
  .مرتكزا ته أهم على الوقوف و السیاحي النشاط حجم

  :الإنفاق السیاحي: أولا

 الــرحلات علــى الإنفــاق حجــم بلــغ ،20201 لســنة الســیاحة وزارة عــن الصــادرة البیانــات حســبب   
 بــذلك مســجلا ،2019 عــام فــي ریال ملیــار 61.2 مقابــل ریال، ملیــار 43.3 نحــو المحلیــة الســیاحیة
 التدابیر بسبب السیاحیة الرحلات على الإنفاق انخفاض إلى ذلك ویعزي %29.2 نسبته انخفاضا

 ،% 55.8 بنسـبة دینیـة لأعـراض الإنفـاق انخفـض إذ كورونا، فیروس انتشار من للحد الاحترازیة
ــــارب زیــــارة وأغــــراض  ،% 20.5 بنســــبة العطــــلات ولقضــــاء ،% 29.8 بنســــبة لأصــــدقاءا و الأق
  .% 11.8 بنسبة أخرى راضلأغ و ،%4.6 بنسبة العمل ولأغراض

 20.1 نحــو  2020 عــام فــي الوافــدة الســیاحیة الــرحلات علــى الإنفــاق حجــم بلــغ المقابــل، وفــي  
 نســبته كبیــرا ضــاانخفا بــذلك مســجلا ،2019 عــام فــي ریال ملیــار 103.4 بنحــو مقارنــة ریال ملیــار
 الـزوار اسـتقبال توقـف بسـبب السـیاحیة الـرحلات علـى الإنفـاق انخفـاض إلـى ذلـك ومرد ،80.6%
 بنســـــــبة الدینیـــــــة للأغـــــــراض الســـــــیاحیة الـــــــرحلات علـــــــى الإنفـــــــاق انخفـــــــض إذ ،جائحـــــــةال بســـــــبب
 وكـذلك ،% 68.2 بنسـبة الأصـدقاء و الأقارب وزیادة ،% 83.4 بنسبة العمل ،ولغرض83.7%

 بنســــبة الأخــــرى للإغــــراض و ،% 61.7 بنســــبة التســــویق و العطــــلات لغــــرض نفــــاقالإ انخفــــض
 22 نحــو  2020 عــام فــي المغــادرة الســیاحیة الــرحلات علــى الإنفــاق حجــم بلــغ وقــد ،% 1.41
 نسـبته اظـملحو  انخفاضـا بـذلك مسـجلا ،2019 عـام فـي ریال ملیـار 68.1 بنحو مقارنة ،ریال ملیار

67.7% .  

  

  
                                                           

: ، الموقعالسعوديلبنك المركزي ا 2020نوي السابع و الخمسون لسنة التقریر الس 1
sa-https://www.sama.gov.sa/ar  2022- 07-16: تاریخ الاطلاع  .  
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  :الواردات إجمالي من احیةالسی النفقات نسبة .1

ـــم 2010 ســـنة لهـــا نســـبة كـــأعلى بلغـــت     8.10 بنســـبة 2013 ســـنة لغایـــة% 12.70 انخفضـــت ث
  . 2020 سنة قیمة كأدنى% 4.98 و% 9.70 بین ما النقصان و ةزیادلبا وأخذت

  .نسبة النفقات السیاحیة من إجمالي الواردات  ):67(الشكل رقم 

 

  2022-08-28:الاعتماد على معطيات البنك الدولي، تاريخ الاطلاع من إعداد الباحثة ب :المصدر 

-ma-tn-cations=dzhttps://data.albankaldawli.org/ondication/st.int.rept.xp.zs?end=2021&lo

ea&start=1995view=chart  

  :النفقات السیاحیة .2

 ســنة بلغــت بالمملكـة الدولیــة الســیاحة نفقـات أن نجــد المـوالي بالشــكل البیــاني الرسـم خــلال مـن
 26.09 یقارب ما إلى 2015 سنة لتعود للارتفاع  و انخفضت دولار ملیار 22.8 یقارب ما 2010
  .السیاحیة نفقاتهم لزیادة أدى ام وهذا ادرینالمغ و دینالواف السیاح عدد لزیادة رانظ دولار ملیار
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  ) .2020- 2010(النفقات السیاحیة  ):68(الشكل رقم 

  

  2022-08-28:من إعداد الباحثة بالاعتماد على معطيات البنك الدولي، تاريخ الاطلاع  :المصدر

-ma-tn-https://data.albankaldawli.org/ondication/st.int.rept.xp.zs?end=2021&locations=dz

ea&start=1995view=chart  

  :الإیرادات السیاحیة : ثانیا 

 أن إلـــى) 2019-2012( الفتــرة خــلال المســـتمر تزایــدلبا للمملكــة الدولیـــة الســیاحة إیــرادات تمیــزت   
 5.96 إلـى وتصـل الوبـاء بدایـة مـع بشـدة لتـنخفض دولار ملیـار 20.1قیمـة  2019 سنة خلال بلغت
  . أمریكي دولار ملیار

  ).2020-2010(الإیرادات السیاحیة  ):69(الشكل رقم 

  

  2022-08-28:لدولي، تاريخ الاطلاع من إعداد الباحثة بالاعتماد على معطيات البنك ا :المصدر 
-ma-tn-https://data.albankaldawli.org/ondication/st.int.rept.xp.zs?end=2021&locations=dz

995view=chartea&start=1  
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  :و المغادرینعدد الوافدین : ثالثا

،لأن زوار الحج نجد أن عدد الوافدین أقل من عدد المغادرین للمملكة العربیة السعودیة
  .یمثلون النصیب الكبیر

   :عدد الوافدین .1

 بصــفة الأخیــرة ســنواتال عشــرال خــلالو  الوافــدین عــدد بلــغ التــالي البیــاني الرســم دراســة خــلال مــن   
 17.8 إلـــى ویصـــل انخفاضـــا لیشـــهد ملیـــون وافـــد 23.01 ب 2014 ســـنة فـــي لـــه مـــةیق كبـــرأ متزایـــدة
  .2019 سنة خلال دواف ملیون

  ) .2019-2010(عدد الوافدین  ):70(الشكل رقم 

  

  2022-08-28:من إعداد الباحثة بالاعتماد على معطيات البنك الدولي، تاريخ الاطلاع  :المصدر 

-ma-tn-https://data.albankaldawli.org/ondication/st.int.rept.xp.zs?end=2021&locations=dz

ea&start=1995view=chart  
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  :المغادرین عدد.2 

-2010(الفتــرة  خـلال الزیــادة و المسـتمر بــذبلتذبا الخـارج نحــو المملكـة مــن غـادرینالم عــدد تمیـز   
 اكبـر عدی و 2017 سنة المملكة أراضي مغادر سائح ملیون 29.74 یقارب ما إلى وصل و )2019

  .المملكة أراضي من مغادرین عدد

  ) .2019- 2010(عدد المغادرین  ):71(الشكل رقم 

  

  2022-08-28:بالاعتماد على معطيات البنك الدولي، تاريخ الاطلاع  من إعداد الباحثة :المصدر

-ma-tn-locations=dzhttps://data.albankaldawli.org/ondication/st.int.rept.xp.zs?end=2021&

ea&start=1995view=chart  

  2019كملخص لما سبق فان الحركة السیاحیة بالمملكة حققت نتائج لا بأس بها إلى غایة سنة     

  :2019 لسنة السیاحیة ةالحرك مؤشرات هملأ المبین التالي الجدول خلال منو الذي یتضح 
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  2019المملكة العربیة السعودیة لسنة مؤشرات الحركة السیاحیة ب ):46(الجدول رقم 

السیاح والرحلات 

  السیاحیة
  إجمالي السیاح

  عدد الرحلات السیاحیة

رحلات الیوم   إجمالي الإنفاق السیاحي  عدد اللیالي السیاحیة
  الواحد

  رحلات المبیت

  53162627159  248752006  47500463  4583707  52084170  السیاحة المحلیة

  100806082413  188040603  16533058  3196737  19729796  ةالسیاحة الوافد

  69997491058  322630200  20608627  7831009  28439636  السیاحة المغادرة

: السعودي، الموقعلبنك المركزي ا 2019و الخمسون لسنة  السادسالتقریر السنوي  :المصدر

 sa-https://www.sama.gov.sa/ar   12/07/2022: تاریخ الاطلاع.  

  :التحتیةالفوقیة و  البنیة :رابعا

نتناول في هذا العنصر من البحث المتاحات المادیة من بنیة فوقیة و فنادق و متاحف و مواقع   
  .أثریة

  :البنیة التحتیة .1

 بحـوالي 2020 لسـنة الثابتـة بالأسعار الإجمالي لمحليا الناتج في الاتصالات و النقل نشاط ساهم   
  .1 2019لسنة %   6.2 بنسبة مقارنة ریال ملیار 153.8 بنحو أي%  6.1

     :النقل  . أ

 بواســطة الأخــرى الــدول و المملكــة وبــین المملكــة مــدن بــین المســافرین تشــملو  النقــل حركــة ســجلت   
التـدابیر الاحترازیـة  بسـبب 2020 سـنة فـي%  63 نسـبة انخفاضـا ،البحـري و البـري، و الجوي، النقل

 فـي راكـب ملیـون 111.6 مقابـل راكـب ملیـون 41.3 نحـو المسـافرین الركـاب عدد بلغ حیث ،جائحةلل
  .2019سنة 

                                                           
: ، الموقعالسعوديلبنك المركزي ا 2020نوي السابع و الخمسون لسنة التقریر الس 1

sa-https://www.sama.gov.sa/ar 2022- 07-16: ریخ الاطلاع تا  .  
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  2020 عـام فـي الحیویـة المشـاریع مـن العدیـد انجـاز إلـى النقـل وزارة عـن الصادرة البیانات وتشیر    
 الطــرق مــن كــم 1870 و الرئیســیة الطــرق مــن كــم 193 منهــا الطریــق، مــن كــم 3928 انجــاز شــملت

 كــم 9112 بطــول المشــاریع مــن عــدد تنفیــذ یجــري كــذلك الفرعیــة الطــرق مــن كــم 1865 و الثانویــة،
  .ریال ملیار 31.2 تتجاوز وبتكلفة

 تـم انـه إلـى للنقـل العامـة الهیئـة عـن الصـادرة البیانـات أشـارت الحدیدیـة الخطـوط مشـاریعل أما بالنسبة 
 مــوانئ یــربط الــذي البــري الجســر شــبكة لتنفیــذ ،الإطاریــة الاتفاقیــة أعمــال تنفیــذ فــي رســمي بشــكل البــدء

 أساســیة، مراحــل أربــع علــى الأحمــر البحــر ســاحل علــى بموانئهــا العربــي الخلــیج ســاحل علــى المملكــة
 اكتمـل كـذلكو  الثالثـة، و الثانیـة المرحلـة علـى رسـمي بشـكل العمـل وبـدأ ،الأولـى المرحلـة أنجزت حیث
 یـربط الـذي العربیـة الخلـیج لـدول التعاون مجلس دول حدید سكة لمشروع الأولیة التصامیم على العمل
 داخـل كـم 663  نحـو منهـا كـم 2117 حـوالي طولـه ویبلـغ العربیـة، الخلـیج لـدول التعاون مجلس دول

 الـذي الحدیـدي طالخـ تنفیـذ علـى العمـل وجـار الشـبكة، طـول إجمـالي من%  31 تشكل بنسبة المملكة
 وفیمـــا كـــم، 187 طولـــه البـــالغ الـــدمام ومدینـــة الصــناعیة الجبیـــل ومدینـــة الخیـــر رأس مدینـــة بـــین یــربط

 الشـاملة الخطـة بتحـدیث الحـالي الوقـت فـي للنقـل العامـة الهیئـة تقوم الجنوبیة، الخطوط مشروع یخص
  .للمشروع

 المطـــارات عــدد بلـــغ المــدني للطیـــران العامــة الهیئــة عـــن الصــادرة المعلومـــات و البیانــات حســب      
 إقلیمیـــة، مطـــارات وثمانیـــة دولیـــة، مطـــارات ســـبعة منهـــا ،2020لســـنة  مطـــارا 28 المملكـــة فـــي العامـــة
 بعـض تطـویر إلى بالإضافة ة،یتوسع مشاریع داخلیة مطارات تسعة شهدوت محلیا، مطارا عشر وثلاثة

 العمـل فـي لهـا المـرخص الوطنیـة النـاقلات دعـد وبلـغ الـدولي، خالـد الملـك مطـار فـي الدولیة الصالات
 الخلیجیة السعودیة و ،ناس وطیران السعودیة، الجویة الخطوط: وهي جویة ناقلات خمس المملكة في

  . أدیل وطیران للطیران، ونسما للطیران،
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  :ومن خلال الجدولین التالیین نوضح إمكانیات النقل بالمملكة  

  فرینالمسا نقل حركة :)47( رقم جدول

  2019  2020  

  )ملیون مسافر(عدد المسافرین   )ملیون مسافر(عدد المسافرین   نوع النقل

  37.4  103.4  النقل الجوي

  3.4  6.9  النقل البري

  0.9  1.8  الخطوط الحدیدیة

  2.5  5.1  النقل بین المدن

  0.5  1.3  النقل البحري

  41.3  111.6  المجموع

: الموقع ،لبنك المركزي السعوديا 2020خمسون لسنة التقریر السنوي السابع و ال:  المصدر
sa-https://www.sama.gov.sa/ar 2022-07-16: تاریخ الاطلاع .  

  
ناء والجدول الذي سنقدمه یضم الأجانب القادمون والمغادرون من وإلى المملكة موزعون حسب می

  2019الدخول والمغادرة لعام 

الأجانب القادمون والمغادرون من وإلى المملكة موزعون حسب میناء الدخول  ):48(الجدول رقم  
  .2019والمغادرة لعام 

  المغادرون  القادمون  بحري، یري،نقل جوي

  المطارات 
  مطار الملك عبد العزیز

  مطار الملك خالد الدولي

  مطار الأمیر محمد

  ملك فهد الدوليمطار ال

  مطار الملك نایف بن عبد العزیز 

8109869  
3916079  
2300356  
1767124  
179269  

9087460  
3987243  
1573982  
1822510  
194010  
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  مطار أبها

  مطار الطائف

  مطار الأمیر عبد المحسن بینبع

  مطار جازان

  مطار حائل

  مطار تبوك

  مطار الجوف

  مطار نجران

  مطار شرورة الإقلیمي

  قاعدة الملك خالد عسیر

  مطار الهفوف 

  قاعدة الریاض الجویة

  مطار الأمیر عبد المجید بالعلا

  الخرج –اعد الأمیر سلطان الجویة ق

  قاعدة الملك عبد العزیز بالظهران

  قاعدة الملك فیصل الجویة

  شرما تبوك-مطار نیوم

  مطار الوجه

  مطار عرعار 

  مطار القیصومة

151006  
134965  
89225  
55524  
53559  
46749  
37181  
10541  
4002  
2593  
2583  
2306  
1319  
1197  
990  
519  
257  
201  
28  
3  

156212  
130890  
87391  
62274  
56092  
50366  
41695  
10645  
4087  
2521  
2721  
2321  
1520  
274  
1144  
305  
278  
180  
60  
4  

  المجموع

  
16867444  17276185  

  المواني البحریة
  میناء جدة الاسلامي

  میناء ضباء

  میناء جازان

  میناء رأس تنورة

  میناء  الجبیل  التجاري

  میناء ینبع التجاري

246439  
173580  
7203  
6072  
2956  
5726  

204835  
150103  
6413  
4319  
2597  
5852  
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  میناء الملك فهد الصناعي بینبع

  میناء الملك عبد العزیز بالدمام

  میناء الملك عبد الله رابغ

  میناء الخفجي

  میناء ینبع الصناعي

1472  
1214  
289  
126  
5  

1236  
985  
262  
101  
5  

  376708  445082  المجموع

  المنافذ البریة
  جسر الملك  فهد

  منفذ الخفجي

  منفذ الودیعة

  منفذ  بطحاء

  منفذ الرقعي

  منفذ الحدیثة

  منفذ حالة  عمار

  منفذ الدرة

  منفذ الخضراء

  منفذ جدیدة عرعر

  منفذ سلوى 

4540989  
1837090  
1071720  
971830  
876445  
592091  
247621  
29672  
735  
42  
11  

4511793  
1828441  
1087726  
965648  
884664  
646956  
219877  
38806  

1  
43  
14  

  10183969  10168446  المجموع 

  27836862  27480972  المجموع الكلي  

: السعودي، الموقعلبنك المركزي ا 2019و الخمسون لسنة  السادسالتقریر السنوي  :المصدر

sa-https://www.sama.gov.sa/ar   11/07/2022: تاریخ الاطلاع.  
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  :المعلومات وتقنیة الاتصالات  . ب

 و الرقمیـة التنافسـیة مؤشـر فـي العشـرین مجموعـة دول قائمة ،20201 عام خلال المملكة تتصدر    
 مـن المؤشـر هـذا فـي هامـا إنجازا المملكة حققت حیث الرقمیة، افسیةللتن الأوروبي المركز من الصادر
 التقیــیم آلیـة حســب درجـة 149 ب متقدمــة العشـرین، مجموعــة دول بـین الأولــى المرتبـة تحقیقهــا خـلال

 الاتحـاد مـن 2020 لعـام الحكومیـة الریـادة جـائزة المملكـة منحت ذلك جانب وإلى للمؤشر، المستخدمة
 للاقتصـــاد الداعمـــة التنظیمـــات و السیاســـات أفضـــل تبنیهـــا یـــرنظ وذلـــك متنقلـــة،ال للاتصـــالات الـــدولي
 المملكـة حققـت كـذلك ة،المسـتدام التنمیـة أهـداف فـي المسـاهمة و الإبداع و الاستثمار وتحفیز الرقمي،
 الخـــامس للجیـــل الإنترنـــت ســـرعة بلغـــت إذ الخـــامس، الجیـــل ســـرعة متوســـط فـــي عالمیـــا الأول المركـــز
  .الثانیة في میجاوات 315.5 حوالي 2020 عام بنهایة

 الاتصـــالات شـــبكات عبـــر العـــریض النطـــاق خـــدمات فـــي الاشـــتراكات عـــدد بلـــغمـــن جهـــة أخـــرى و     
 إلـى افةبالإضـ الثابتـة، اللاسـلكیة التوصـیلات و) DSL( الرقمیـة المشـتركین خطوط تشمل التي الثابتة

 مسـتوى علـى انتشـار بنسـبة اشـتراك، لیـونم 2.2 حـوالي الأخـرى السـلكیة الخطوط و البصریة الألیاف
 حیث ،% 34 بنسبة المتنقلة البیانات استخدام ارتفع ذلك على علاوة ،% 35.6 بنحو تقدر المساكن

 میجابایـت 200 بنحـو یقـدر الـذي العـالمي المعـدل المملكـة فـي للبیانـات الفـرد اسـتهلاك متوسط تجاوز
 المملكة، في الأفراد المستخدمین بین الانترنت نتشارا نسبة زادت إذ للفرد، میجابایت 920 إلى لیصل
 وتصـدرت 2019 عام بنهایة% 95.7 انتشار بنسبة مقارنة 2020 عام بنهایة%  97.5 إلى لتصل

 للأفـراد الانترنـت اسـتخدام انتشـار نسـبة حیـث مـن المملكـة منـاطق الشـرقیة المنطقـة و القصیم منطقتي
 اســتخدام انتشــار حیــث مـن ةالمملكــ منــاطق المكرمـة ةمكــ منطقــة تصـدرت حــین فــي ،% 97.4 بنسـبة

 المأهولـة المنـاطق مـن الانترنـت تغطیـة نسبة وزادت ،% 99.2 نحو وصلت بنسبة للمنشآت الانترنت
 الیابـان مـن كـل مـع العشـرین مجموعـة قائمـة المملكـة مـن تتصـدر وبـذلك ،% 99 إلـى لتصل بالسكان
 مجموعـة دول فـي المتوسـط یتـراوح إذ ،% 1 بنسـبة لرقمیـةا الفجـوات ذات الدول كأقل الجنوبیة وكوریا

  .% 40 و 30 بین العشرین

                                                           

: البنك المركزي السعودي، الموقع 2020التقریر السنوي السابع و الخمسون لسنة  1
sa-https://www.sama.gov.sa/ar 2022-07-16: تاریخ الاطلاع. 
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 إیرادات تحقیقها إلى الاتصالات قطاع في المدرجة للشركات المالیة القوائم بیانات تشیركما     
  نسبته بارتفاع 2020 عام في ریال ملیار 81.3 نحو بلغت المملكة في عملیاتها من مباشرة إجمالیة

  :وهذا ما یوضحه الشكل الموالي 2019عن سنة % 6

  إیرادات الشركات المدرجة في قطاع الاتصالات ):72(الشكل رقم 

  

: السعودي، الموقعلبنك المركزي ا 2020التقریر السنوي السابع و الخمسون لسنة  :المصدر
sa-//www.sama.gov.sa/arhttps:  2022- 07-16: تاریخ الاطلاع.  

  :الفنادق  . ت

 ههیمنـــ وعلـــى الفندقـــة و الضـــیافة بقطـــاع الاهتمـــام ضـــرورة علـــى الســـعودیة العربیـــة المملكـــة تعمـــل   
 عدیــدة مــدن علــى مقســمة الفندقیــة الحظیــرة أن نجــدو  الدینیــة المناســك ذات المــدن فــي الفــاخرة الفنــادق
  .الضیافة و للفندقة المرافقة الخدمات و واءالإی من احتیاجاته للسائح فیها تسهل

  .1سعودي ریال ملیون 7 بقیمة 2019 لسنة ضخم سیاحي فندقي مشروع فتحت وقد

  بأنواعها الفنادق و الغرف وعدد المناطق بحسب للمملكة الفندقیة الحظیرة یوضح التالي الجدول و

  .غرفة 303020 استیعاب بقدرة فندق 1671 ب الفنادق عدد في تتصدر المكرمة مكة أن ونجد

                                                           
: الموقع السعودي،البنك المركزي  2020لخمسون لسنة التقریر السنوي السابع و ا 1

sa-https://www.sama.gov.sa/ar   2022- 07-16: تاریخ الاطلاع . 
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  الفنادق و الغرف وعدد المناطق بحسب للمملكة العربیة السعودیة الفندقیة الحظیرة):49(الجدول رقم

  المجموع  نجمة  نجمتین  ثلاث نجوم  أربع نجوم  خمس نجوم  العدد  المنطقة

  110  8  12  28  42  20  عدد  الفنادق  الریاض

  16093  419  676  2643  6260  6095  عدد غرف الفنادق  

مكة 

  المكرمة
  1671  1014  198  320  71  68  عدد  الفنادق

  303020  131148  32686  76963  26630  35593  عدد غرف الفنادق  

المدینة 

  المنورة
  442  281  64  55  18  24  عدد  الفنادق

  69170  31555  11648  13459  4163  8345  عدد غرف الفنادق  

  14  -  3  4  5  2  عدد  الفنادق  القصیم

  1145  -  150  254  513  228  عدد غرف الفنادق  

المنطقة 

  الشرقیة
  110  14  17  30  29  20  عدد  الفنادق

  12784  582  1030  2851  3714  4607  عدد غرف الفنادق  

  27  12  8  4  2  1  عدد  الفنادق  عسیر 

  1423  443  420  205  225  130  عدد غرف الفنادق  

  21  7  9  1  4  -  عدد  الفنادق  تبوك

  1020  196  439  83  302  -  عدد غرف الفنادق  

  7  2  2  1  1  1  عدد  الفنادق  حائل

  565  71  122  53  136  183  عدد غرف الفنادق  

الحدود 

  الشمالیة
  18  13  3  1  -  1  عدد  الفنادق

  638  383  150  26  -  79  عدد غرف الفنادق  

  56  28  15  7  4  2  عدد  الفنادق  جازان

  2554  842  653  371  330  358  عدد غرف الفنادق  

  34  7  7  8  7  5  عدد  الفنادق  نجران
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  1789  293  276  324  486  410  عدد غرف الفنادق  

  11  2  3  2  4  -  عدد  الفنادق  الباحة

  546  49  94  113  290  -  عدد غرف الفنادق  

  8  6  1  -  -  1  عدد  الفنادق  الجوف

  213  156  14  -  -  43  عدد غرف الفنادق  

  2529  1394  342  461  187  145  عدد  الفنادق  المجموع

  410960  166137  48358  97345  43049  56071  عدد غرف الفنادق  

  16/07/2021:تاریخ الاطلاع   ،www.stats.sa :الهیئة العامة للإحصاء الموقع: المصدر

  :المتاحف  و الأثریة الأماكن  . ث

 للحضــارات مهــد هــيو كیــف كانــت الســعودیة  لتــي مــرت بهــاوتعرفنــا علــى الحضــارات ا ســبق كمــا    
   السیاحیةلرحلات با یرغب السائح یجعل ما المتاحف و المواقع من تملك إذ ثقافاتها تعددو  القدیمة

  :التالي الجدول في المتحف و الأثري الموقع نوع بحسب الزیارات عدد لخصنا حیث المواقع هذه لأهم

  حف والمواقع الأثریة وعدد الزوارعدد المتا  ):50( رقم الجدول

متاحف الآثار والتراث   
  والتاریخ

الأماكن الأثریة والتراثیة   متاحف خاصة  متاحف طبیعیة
  والتاریخیة

  الزوار  عددها   الزوار  عددها   الزوار  عددها   الزوار  عددها   السنة

2019  33  1083099  4  3308  195  303162  8499  178020  

: الموقع ،لبنك المركزي السعوديا 2019و الخمسون لسنة  السادسي التقریر السنو  :المصدر

sa-https://www.sama.gov.sa/ar   22/04/2021: تاریخ الاطلاع.  
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  الاستثمار في القطاع السیاحي و البرامج التمویلیة  :المطلب الثالث

 علــى الكورونــا ةحــائج رتــأثی بینــت الســابقةوالبیانیــة   الإحصــائیة المؤشــرات مــن خــلال دراســتنا لأهــم  
 العربیـة بالمملكة السیاحیة الصناعة تمیز حیث المصاحبة الإجراءات بسببالسیاحي بالمملكة  القطاع

العمــل علــى فأصــبح لزامــا علــى الجهــات العاملــة فــي القطــاع  ،بتغیــرات جذریــة 2020 لعــام الســعودیة
  .استعادة السیاحة بالمملكة ما بعد الجائحة

  : 2021و 2020 لسنتي السیاحي القطاعنشاط  حوصلة: أولا 

ـــدیرات تشـــیر       ـــة التق ـــى المســـتندة، 20201 لعـــام الأولی  وجـــداول الاســـتخدام و العـــرض جـــداول عل
 المحلــــي النــــاتج مــــن% 1.7 بلغــــت للســــیاحة المباشــــرة المســــاهمة أن إلــــى للســــیاحة، الفرعــــي الحســــاب
 فــي مباشــر بشــكل 19 كوفیــد بوبــاء الســفر علــى المفروضــة القیــود وتســبب ،2020 عــام فــي الإجمــالي
 وقـــد ،2019 بعـــام مقارنـــة % 2.1 بمقـــدار الإجمـــالي المحلـــي النـــاتج فـــي الســـیاحة مســـاهمة انخفـــاض

 و الجـوي النقل و وارللز  الإقامة أنشطة سیما الوباء، جراء من بشدة بالسیاحة المتعلقة الأنشطة تأثرت
  .للركاب البري

 السـعودیة العربیـة الجویـة الخطـوط و الاجتماعیـة، تنمیـةال و البشریة الموارد وزارة بیانات أوضحت    
 ســاهم كمــا ،2020 عــام خــلال منشــأة 81859 بلــغ للســیاحة الممیــزة الأنشــطة فــي المنشــآت عــدد أن

 نســبته بمــا )منشــأة 8393( للــزوار الإقامــة طونشــا ،)منشــأة 59683( الشــراب و الطعــام تقــدیم نشــاط
  .السیاحیة المنشآت إجمالي من% 83.2

 مثـل حیـث ،2020 عـام خـلال مشـتغل 679539 فقـد بلـغ ةیلسـیاحا بالأنشـطة المشـتغلین عدد أما   
 و الأطعمــــــــــة تقــــــــــدیم أنشــــــــــطة و) مشــــــــــتغل  93720 (للــــــــــزوار الإقامــــــــــة نشــــــــــاط فــــــــــي المشــــــــــتغلین
  یة،لسیاحا الأنشطة في المشتغلین إجمالي من%  80.3 نسبةو ب )مشتغل 451999(المشروبات

 حیـث سـعودي ریال ملیـون 25904 بنحـو ةیلسـیاحا الأنشـطةب المشـتغلین تعویضـات إجمالي بلغ و    
  بنحـــو للـــزوار الإقامـــة ونشـــاط ســـعودي ریال ملیـــون 8967 بنحـــو الشـــراب و الطعـــام تقـــدیم نشـــاط ســـاهم

                                                           
 www.stats.sa: الموقع 2020الهیئة العامة للإحصاء ، المؤشرات الإحصائیة السیاحیة لسنة   1

  .16/07/2022: تاریخ الاطلاع 
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  ســــــــعودي ریال ملیــــــــون 4.090 بنحــــــــو للركــــــــاب البــــــــري لالنقــــــــ ونشــــــــاط ســــــــعودي ریال ملیــــــــون 4232
 بنسـبة سـعودي ریال ملیـون 124932 بنحـو ةیلسـیاحا الأنشـطة فـي التشغیلیة راداتیالإ إجماليأما     

 الجــوي النقــل لنشــاط التشــغیلیة راداتیــالإ انخفضــت حیــث 2019 عــام عــن% 36.8 بلغــت انخفــاض
 امـــةالإق لنشـــاط التشـــغیلیة الإیـــرادات انخفضـــت وكـــذلك ،%59.7 نســـبته بمـــا شـــدیدا انخفاضـــا للركـــاب

ـــل ـــدیم لنشـــاط التشـــغیلیة الإیـــرادات انخفضـــت بینمـــا% 50.5 بنســـبة زوارل  بنســـبة الشـــراب و الطعـــام تق
  .كورونا جائحة تأثیر بسبب وهذا ،2019 عام في عنها% 20.4

 ســعودي ریال نملیــو  58384 بنحــو قــدر ةیلســیاحا الأنشــطة فــي التشــغیلیة النفقــات جمــاليو بالنســبة لإ
 الإقامـــة لنشـــاط التشـــغیلیة النفقـــات انخفضـــت كمـــا ،2019 عـــام عـــن% 44.3 بلغـــت انخفـــاض بنســـبة
%  61بنسـبة  الركـاب الجـوي النقـل لنشـاط التشـغیلیة النفقـات انخفضـت وكذلك% 60.6 بنسبة للزوار
 عـــام يفـــ عنهـــا% 33.4 الشـــراب بنســـبة و الطعـــام تقـــدیم لنشـــاط التشـــغیلیة النفقـــات انخفضـــت بینمـــا

  .الأنشطة هذه على كورونا جائحة تأثیر إلى ذلك ویرجع ،2019

 عــــام خــــلال ســــعودي ریال ملیــــون 41811 بلغــــت للســــیاحة المباشــــرة الإجمالیــــة المضــــافة القیمــــةف    
 ریال ملیـون 27820 بنحـو ةیلسـیاحا للأنشـطة المباشـرة الإجمالیـة المضـافة القیمة قدرت حیث ،2020
، سـعودي ریال ملیـون 13990 مقـداره بمـا الأخـرى الأنشـطة سـاهمت ینمـاب% 62.1 بنسبة أي سعودي

  :جدول و الأشكال البیانیة التالیةنلخص كل ما ذكرناه من خلال ال
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  2020 السیاحة قطاع مؤشرات أهم ):51(الجدول رقم

: الموقع ،2020المؤشرات الإحصائیة السیاحیة لسنة  ،الهیئة العامة للإحصاء :المصدر 
www.stats.sa  16/07/2220: تاریخ الاطلاع.  

  2020إجمالي عدد المشتغلین حسب الأنشطة الممیزة للسیاحة لسنة  ):73(الشكل رقم 

  

: لموقعا، 2020من إعداد الباحثة بالاعتماد على بیانات الهیئة العامة للإحصاء لسنة  :المصدر
www.stats.sa  16/07/2022: تاریخ الاطلاع.  

37054

7334

8247

5114

14471

12003
20439

795

26066

2297

451999
93720

بالبلدالخاصةللسياحةالمميزةالأخرىالخدمات

والترفيهيةالرياضةالأنشطة

الحجزوخدماتالسفروكالات

للركابالجويالنقل

للركابالبريالنقل

والشرابالطعامتقديمنشاط

  2020  2019  المؤشر

  81859  73505  إجمالي عدد المنشآت في الأنشطة الممیزة للسیاحة

  679539  571152  إجمالي عدد المشتغلین في الأنشطة الممیزة للسیاحة

  25904  26811  )م ر س( إجمالي تعویضات المشتریین في الأنشطة الممیزة  للسیاحة بالأسعار الأساسیة

  124932  197856    )م ر س( إجمالي  إیرادات التشغیلیة في الأنشطة الممیزة للسیاحة بالأسعار الأساسیة

  58384  104797    )م ر س( عار الشراءإجمالي النفقات التشغیلیة في الأنشطة الممیزة للسیاحة بأس

  40644  66248  )م ر س( الأنشطة الممیزة للسیاحة بالأسعار الأساسیة في إجمالي فائض التشغیل

  72966  200463    )م ر س(ناتج المنتجین المحلیین في الأسعار الأساسیة حصة السیاحة من 

  31155  90015    )ر س م( اسیةسیط المنسوب للسیاحة بالأسعار الأسالاستهلاك الو 

  41811  110448    )م ر س( القیمة المضافة الإجمالیة المباشرة للسیاحة بالأسعار الأساسیة

  2615  3729    )م ر س( نات للمنتجات المنتجة محلیا و المستوردةالإعاالضرائب مخصوم منها 

  44426  114177    )م ر س( الناتج المحلي الإجمالي المباشر للسیاحة

  1.7  3.8  (%)اهمة المباشرة للسیاحة في الناتج المحلي الإجمالي المس
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 2020 سنةالقیمة المضافة الإجمالیة المباشرة للسیاحة حسب الأنشطة الممیزة للسیاحة  ):74(الشكل رقم 

  ملیون ریال سعودي : الوحدة 

  
: لموقعا، 2020إعداد الباحثة بالاعتماد على بیانات الهیئة العامة للإحصاء لسنة من  :المصدر

www.stats.sa 16/07/2022: ع تاریخ الاطلا.  

  الســیاحیة الحیــاة وبــدأت للأزمــة الصــحیة المرافقــة الإجــراءات رفــع بعــد الســیاحي قطــاعال نشــاط وتحســن
 للإحصـاء العامـة ئـةالهی إحصـائیات بحسـب ،2021 عـام في السیاحة مؤشرات بلغت حیث العودة في

  :یلي ما بالمملكة

  2021السعودیة لسنة مؤشرات السیاحة بالمملكة العربیة  ):52(الجدول رقم 

  2021  الوحدة  

  السیاحة الوافدة
  3477  )'000(  الرحلات السیاحیة
  31771  )'000(  اللیالي السیاحیة 
  14716  ملیون ریال  الإنفاق السیاحي

  9.1  لیلة  متوسط مدة الإقامة
  4232  ریال  متوسط إنفاق السائح على الرحلة

  463  ریال  متوسط إنفاق السائح في اللیلة

1511

731

1150

1361

4143

64

1411

135

7415
9899

والترفيهيةالرياضةالأنشطة

الثقافيةالأنشطة

الحجزوخدماتالسفروكالات

النقلوسائلاستئجار

للركابالجويالنقل

للركابالمائيالنقل

للركابالبريالنقل

الحديديةبالسككالركابنقل

والشرابالطعامتقديمنشاط

للزوارالاقامةنشاط
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  سیاحة المحلیةال
  63845  )'000(  الرحلات السیاحیة

  384043  )'000(  اللیالي السیاحیة
  80902  ملیون ریال  الإنفاق السیاحي

  6.0  لیلة  متوسط مدة الإقامة
  1267  ریال  متوسط إنفاق السائح على الرحلة

  211  ریال  متوسط إنفاق السائح في اللیلة

  السیاحة الداخلیة
  67323  )'000(  الرحلات السیاحیة

  415815  )'000(  اللیالي السیاحیة
  95617  ملیون ریال  الإنفاق السیاحي

  6.2  لیلة  متوسط مدة الإقامة
  1420  ریال  متوسط إنفاق السائح على الرحلة

  230  ریال  متوسط إنفاق السائح في اللیلة

  السیاحة المغادرة
  8415  )'000(  الرحلات السیاحیة

  122875  )'000(  اللیالي السیاحیة
  51545  ملیون ریال  الإنفاق السیاحي

  14.6  لیلة  متوسط مدة الإقامة
  6125  ریال  متوسط إنفاق السائح على الرحلة

  419  ریال  متوسط إنفاق السائح في اللیلة

: لموقعا ،2021إعداد الباحثة بالاعتماد على بیانات الهیئة العامة للإحصاء لسنة من  :المصدر
www.stats.sa  16/07/2022: تاریخ الاطلاع.  
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  :السیاحي الاستثمار :ثانیا

 لتحقیـق قـدما المضـي عزمهـا علـى ودلیل ،2030 المملكة رؤیة ركائز أحد السیاحة يف الاستثمار    
  :1وأهدافها طموحاتها

  .الخارج و داخللبا للمستثمرین المجدیة الاستثماریة الفرص تولید في یساهم -

 وزیــادة العــالم مــع الثقــافي للتوصــیل جســر بــل فحســب، الاقتصــاد لنمــو محــرك مجــرد الســیاحة لیســت -
  .المشترك الاحترام و التفاهم مستوى

 توســع الأخیــرة، الثمانیــة الســنوات وخــلال العــالم، فــي نمــوا القطاعــات أســرع مــن واحــدة هــي الســیاحة -
  .الميالع المتوسط یفوق بمعدل السیاحي القطاع

 المحلــي النــاتج مــن% 10 بنحــو یقــدر بمــا القطــاع یســاهم الســیاحة، و للســفر العــالمي للمجلــس وفقــا -
  .العالمي الإجمالي

 13 عــن یزیــد بمــا ستســهم ،2029 العــام بحلــول%  3.7 بنســبة الســیاحي القطــاع نمــو المتوقــع مــن -
  .العالمي المحلي الناتج من%  11.5 تعادل العالمي، الاقتصاد في دولار ملیار

 ائفوظـ عشـر كـل مـن واحـدة حـوالي العالم مستوى على یفةوظ ملیون 319 السیاحي القطاع یدعم -
 السـنوات في العالم حول توفیرها یتم ائفوظ خمسة كل مقابل یفةوظ خلق عن مسؤول و، العالم حول

  .الأخیرة الخمس

  :الاستثماریة المشاریع - 1

  رؤیـــة وفـــق نوعهـــا بحســـب الســـیاحیة المشـــاریع مـــنح لحـــو  جهودهـــا الســـعودیة العربیـــة المملكـــة ركـــزت
  : التالي الجدول في المبین نحوال على للملكة 2030

  

  
                                                           

  .22/7/2022، تاریخ الاطلاع  https://www.sta.gov.saالموقع الرسمي للهیئة السعودیة للسیاحة  1
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  2021آت لسنة لمملكة بحسب المناطق و نوع المنشمشاریع القطاع السیاحي با):53(جدول رقم ال

  

  المنطقة

النشاط 

  الاقتصادي

عدد المنشآت 

متناهیة 

  الصغر

عدد المنشآت 

  الصغیرة

عدد 

لمنشآت ا

  المتوسطة

عدد 

المنشآت 

  الكبیرة

  إجمالي

عدد 

  المنشآت

  المنطقة الشرقیة

  محافظة الجبیل

  محافظة الخرج

  محافظة الطائف

  محافظة بیشة

  محافظة  حفر الباطن

  محافظة ینبع

  مكة المكرمة

  منطقة الباحة

  منطقة الجوف 

  منطقة الحدود الشمالیة

  منطقة الریاض

  منطقة المدینة المنورة

  تبوك منطقة

  منطقة جازان

  منطقة حائل

  محافظة الأحساء

  محافظة الدوادمي

  منطقة عسیر

  منطقة نجران

  منطقة جدة

  
  
  
  

ووكالات السفر 
ومشغلو 
الجولات 
السیاحیة 

  وخدمات الحجز
والأنشطة 
المتصلة 

بالصناعة 
  السیاحیة

74  
5  
5  

16  
1  
2  
6  

105  
2  
6  
1  

223  
65  
21  
17  
8  

19  
2  

19  
6  

160  

34  
3  
1  
3  
0  
3  
1  

41  
0  
3  
2  

103  
13  
5  
2  
1  
4  
0  
5  
2  

87  

6  
0  
0  
0  
0  
0  
0  
4  
0  
0  
0  

15  
1  
0  
0  
0  
0  
0  
0  
0  
7  

0  
0  
0  
0  
0  
0  
0  
0  
0  
0  
0  
5  
0  
0  
0  
0  
0  
0  
0  
0  
0  

114  
8  
6  

19  
1  
5  
7  

150  
2  
9  
3  

346  
79  
26  
19  
9  

23  
2  

24  
8  

254  

  1114  5  33  313  763  -  المجموع

: لموقعا ،2021عامة للإحصاء لسنة إعداد الباحثة بالاعتماد على بیانات الهیئة المن  :المصدر
www.stats.sa  11/07/2022: تاریخ الاطلاع.  
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 المشـاریع في الأكبر الحصة هي رغالص متناهیة منشآتال عدد أن نجد السابق الجدول خلال من    
 العــدد هــي الریــاض طقــةومن المنــاطق لكــل منشــأة 763 ب قــدر إجمــالي بعــدد 2021 لســنة المفتوحــة

) منشـأة  346  إلـى وصل الذي كذلك الأخرى الأنواع وفي( منشأة  223 ب بین كل المناطق الأكبر
 بلــغ الــذي المفتوحــة المشــاریع وإجمــالي رالصــغ المتناهیــة المشــاریع فــي منشــأة 160 ب جــدة تلیهــا ثــم

  .منشأة بكل المناطق 1114

  :السعودیة السیاحة استشراف - 2

أجـــل  مـــن 2030 الســـعودیة العربیـــة المملكـــة رؤیـــة تحقیـــق ركـــائز أهـــم حـــدأ الســـیاحي عالقطـــا عـــدی   
 ورؤیتــه القطــاع ومســتهدفات المحروقــات اقتصــاد نحــو التوجــه وخفــض الســعوديي الاقتصــاد تنویــعال

و  ،الــوطني النــاتج فــي الســیاحة قطــاع مســاهمة زیــادة علــىجاهــدة  الســعودیة تســعى بحیــث المســتقبلیة
 المتوقــع ومـن السـیاحیة، التأشـیرات إطـلاق وقـت مــن ریال ملیـار 115 بلغـت ثماراتاسـت باسـتقط الـذي
 خمــس أكثــر ضــمن 2030 رؤیــة وفــق المملكــة لتكــوین ســنویا زیــارة ملیــون 100 اســتقبال 2030 عـام
 راكــب ملیــون 150 إلــى لمطاراتهــا الاســتیعابیة القــدرة زیــادة علــى الآن تعمــل إذ للســیاح، اســتقبالا دول

باعتبارهـــا أكثـــر  الریـــاض كـــل مجـــالات الصـــناعة الســـیاحیة بمدینـــة تطـــویر علـــى تعمـــل كمـــا ســـنویا،
 وجهـاتك نیـوم ومدینة القدیة، قرب الثقافیة السیاحیة المشاریع من لعدد إضافة ،الوجهات جذبا للسیاح

 عدادأ  تشهد أن ویتوقع الأحمر، البحر محیط في الترفیهیة المستقبل مدینة ما أنشأتمثل جدیدة سیاحیة
 مـــن متزایـــدا دعمـــا تلقـــى الســـیاحة و أصـــبحت ةیإضـــاف غرفـــة ألـــف 500 قـــدرها زیـــادة الفندقیـــة الغـــرف

   الســیاحي، القطــاع ومــةلمنظ شــاملة تطــویر عملیــات تنفیــذ علــى حالیــا تعمــل التــي الســعودیة الحكومــة
 التراثیـة، و السیاحیة المواقع وتأهیل التحتیة، البنیة وتطویر وتحدیث الكبرى المشاریع من عددا تشمل

 فـــي الفعالیـــات و الأنشـــطة وتطـــویر الســـیاحیة، الخـــدمات و الســـفر ووكـــالات الإیـــواء بقطـــاع والارتقـــاء
 مهمتهـا لاسـتكمال السیاحة هیئة وتسعى السیاحیة، البشریة الموارد تنمیة عن فضلا السیاحیة، المواقع

   ودعم الإجمالي يالقوم اتجالن في متزایدة بفعالیة یساهم اقتصادي قطاع إلى السیاحة تحویل نحو
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 عـام فـي یفـةوظ ملیـون 1.6 إلـى یصـل مـا وتـوفیر ،%10 أكثر إلى تصل بعائدات الوطني الاقتصاد
20301.  

  :و الجدول الموالي نلخص رؤیة المملكة العربیة السعودیة للقطاع السعودي 

  .2030 السعودي السیاحي القطاع أداء مؤشرات استشراف ):54( رقم الجدول

  ةالسن
  المساهمة

  في الناتج

وضیفة 

  مستحدثة

  سیاحة

  محلیة

  سیاحة

  دولیة
  مجموع الزیارات

  ملیون 62  ملیون 29.5  ملیون 32.5  ألف 836 % 5.3  2022

  ملیون 100  ملیون 55  ملیون 45  ملیون 1.6 % 10+  2030

 :الموقـــــــعمـــــــن إعـــــــداد الباحثـــــــة بنـــــــاء علـــــــى معطیـــــــات الهیئـــــــة الســـــــعودیة للســـــــیاحة، : المصـــــــدر
www.sta.gov.sa  22/10/2022: تاریخ الاطلاع .  

  :التمویلیة للقطاع السیاحي البرامج: ثالثا

 فـي السـیاحة هیئـات أهـم أحـد السیاحي التنمیة صندوق خلال من السعودیة تعمل المملكة العربیة   
 الســیاحي للقطــاع التمویلیــة المنتجــات تطــویر علــى) ســبق و بینــا دوره فــي القطــاع الســیاحي( المملكــة

  : 2مختلفین برنامج تم طرح حیث

  :للسیاحة عون برنامج .1

 للمنشـــآت الـــدعم لتقـــدیم-الســـیاحة عـــون-برنـــامج الســـنة لهـــذه الســـیاحي التنمیـــة صـــندوق أطلـــق      
 فـي لسـائحین أفضـل خـدمات لتقـدیم تجاربهـا إثـراء و نمـو لتعزیـز الصغیرة و الصغر متناهیة السیاحیة
 كوجهـــة المملكـــة مكانـــة یعـــزز وبمـــا للســـیاحة، الوطنیـــة الإســـتراتیجیة حـــددتها التـــي الســـیاحیة الوجهـــات

 لتقـدیم الصـغیرة و الصـغر متناهیـة للمنشـآت نوعیـة فرصة فالبرنامج السیاحة، قطاع في قادمة عالمیة
 إثــراء لــىع یــنعكس وبمــا وطموحاتهــا أهــدافها تحقیــق فــي یســهم بمــا ومختلفــة، نوعیــة ســیاحیة تجــارب

                                                           
 .2022-10-22:تاریخ الاطلاع   www.sta.gov.sa: الهیئة السعودیة للسیاحة، الموقع  1

 . 2022-08-24: تاریخ الاطلاع  https://www.tdf.gov.sa : ، الموقع صندوق التنمیة السیاحي  2
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 المسـتدامة، الاقتصـادیة و السـیاحیة التنمیـة وتحقیـق المسـتهدفة، السـیاحیة الوجهـات فـي السـائح تجربة
 منشـــــأة 2000 مـــــن أكثـــــر دعـــــم خلالهـــــا مـــــن یســـــتهدف مرنـــــة تمویلیـــــة حلـــــولا البرنـــــامج یضـــــع حیـــــث

 لذيا و الشروط، مستوفیة التمویل طلبات قبول مع سعودي، ریال ملیون 500 إلى تصل بمخصصات
 قائمـة أو الجدیـدة المنشـآت إطـلاق مـن سـنوات ثـلاث حتى ویمتد الواحدة للمنشأة ریال ملیون إلى یصل

  .فرید من نوعها تجارب تقدم طموحة سیاحیة بمقومات

 و الســیاحیة الأنشــطة و الســیاحیة الجــولات و الــرحلات مــيمشــاریع منظ  البرنــامج یحتضــن كمــا    
 الســـیاحیة المنتجـــات مقـــدمي إلـــى إضـــافة الفعالیـــات، مـــيومنظ فرالســـ ووكـــلاء الســـیاحیین، المرشـــدین

 الفرص من مزیدا لمنحها ،المنشآت لتلك الصندوق یقدمها التي البرامج سلسلة ضمن هذا جاء الثقافیة
 مـن المزیـد تقـدیم علـى تمكینهـا فـي یسـهم بمـا جدیـدة، نوعیـة سـیاحیة تجـارب ابتكـار علـى تحفزها التي

  .بالمملكة السائح تجربة وتثري السیاحي الاستثمار ومةمنظ تدعم يالت المستدامة التجارب

 دون% 70 إلى تصل السیاحي التنمیة صندوق في المشروع تمویل تغطیة نسبة أن حیث      
 من حزمة إلى بالإضافة للتمدید، قابلا سنتان مدته تمویلا الصندوق یقدم كما ضمانات، تقدیم اشتراط
 تحقق التي الصغیرة و الصغر متناهیة لمنشآتدعم ال الصندوق تیجیةإسترا ضمن الأخرى البرامج
 یصنعه الذي المتجدد الابتكار ودعم تجاریه، وتنوع وتمكینه، السیاحي القطاع ازدهار تعزیز أهداف

  .القطاع هذا

  :السیاحي التمویل برنامج .2

تحــت  الــوطني ربــيالع البنــك مــع تمویــل اتفاقیــة بالریــاض بمقــره الســیاحي التنمیــة صــندوق عقــد   
 التمویلیة المنتجات و الممیزة الحلول أفضل لتوفیر المصمم و -السیاحي التمویل برنامج -مسمى 
 الفــرص مــن الاســتفادة مــن تمكیــنهم اجــل مــن وذلــك الصــغر، ومتناهیــة الصــغیرة للمنشــآت المیســرة
  .السیاحة مجالات بمختلف الواعدة

 حـددتها التـي الرئیسـیة الوجهـات فـي السـیاحیة فـرصال لتعزیـز الصندوق جهود إطار في هذا جاء  
  . المملكة في التنمویة السیاحیة للمشاریع المجتمعي الأثر وتعظیم للسیاحة، الوطنیة الإستراتیجیة
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 :البرنامج ممیزات  . أ

 تمویلیـة حلـولا یـوفر إذ المنطقـة، فـي نوعـه مـن فریـدا تمویلیـا برنامجـا السـیاحي التمویـل برنامج یعد    
 حسـاب وفـتح إلكترونیـا، التمویل طلبات نماذج تقدیم إمكانیة ممیزاته أهم ومن سهلة، بإجراءات ملائمة

 شــروط تلبــي كمــا ،ســاعة48 خــلال القــرض علــى مبدئیــة موافقــة وإصــدار ،دقــائق 10 خــلال إلكترونــي
 وبحـــد ســـعودي، ریال ألـــف 50 للتمویـــل الأدنـــى الحـــد یبلـــغ إذ المســـتثمرین، احتیاجـــات مختلـــف التمویـــل
 6 إلـــى تصـــل للســـداد ســـماح وفتـــرة ســـنوات 5 إلـــى تصـــل مرنـــة ســـداد فتـــرة مـــع ریال، ملایـــین 3 أقصـــى
 .أشهر

 وتمكیــنهم الســیاحي بالنشــاط العلاقــة ذات المنشــآت أصــحاب دعــم خــلال مــن الصــندوق ویســعى   
 فـي المقدمـة التجـارب إثراء و السیاحة نمو عجلة دفع إلى السیاحة قطاع في طموحاتهم تحقیق من
 الجدیــد البرنــامج یــوفر حیــث الرئیســیة، الوجهــات فــي الســیاحیة العــروض وتعزیــز الســیاحي قطــاعال

 وخاصـــة الســـیاحیة المجـــالات مختلـــف فـــي أعمـــالهم توســـعة علـــى تشـــجعهم مناســـبة تمویلیـــة حلـــولا
 و الســـفر وخـــدمات المقـــاهي، و المطـــاعم و الإقامـــة، و الفنـــادق و الســـیاحیة، المعـــالم و الوجهـــات
  .السیاحي التسوق و السیاحیة الأنشطة و التجارب و السیاحة،

  :البرنامج من الهدف  . ب

  ؛ التمویلیة الحلول تقدیم طریق عن الصغر ومتناهیة الصغیرة السیاحیة المنشآت توسعات دعم -

  ؛السیاحیة الوجهات بتفعیل القطاع وتوسیع السیاحة نمو عجلة دفع -

  ؛السیاحي القطاع في المقدمة التجارب إثراء - 

 .القطاع تنمیة في ودورها السیاحیة المنشآت أهمیة تأكید - 

  :البرنامج خیارات  . ت

  ؛سعودي ریال آلف 50 هو التمویل من الأدنى الحد -

  ؛ریال ملیون 3 هو التمویل من الأقصى الحد - 
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  ؛أشهر 6 إلى تصل سماح فترة مع، سنوات 5 إلى تصل السداد فترة - 

 .تنافسي ربح هامش - 

  :للدفع الائتمانیة بطاقاتال تطبیقات  -3

 : بها التعریف  . أ
 لمختلـف الأفـراد ودفـع مشـتریات تسـهیل فـي اسـتخدامها السـائح أو الزائـر علـى یسهل بطاقات      

 صــممت حیــث للاســتثمار الســعودي البنــك بطاقــات الصــدد بهــذا ونــذكر الفنــادق مــع حتــى التزامــاتهم
 خـــلال مـــن وذلـــك والتطلعـــات الحیـــاة ســـلوبأ مـــع ولتتناســـب الإســـلامیة الشـــریعة أحكـــام مـــع وافـــقتلت

 فیــــزا بطاقــــة : 1وتشــــمل باســــتمرار تطویرهــــا یـــتم التــــي المكافــــآت و الممیــــزات مــــن واســــعة مجموعـــة
 التقســیط بطاقــة أمــا الائتمانیــة البلاتینیــة النقــدي الاســترداد وبطاقــة سیغنتشــر، فیــزا بطاقــة البلاتینیــة،

 .ربح هامش دون المیسر التقسیط برنامج ضمن وضعت فقد

  :-ربح هامش دون -المیسر التقسیط برنامج - ب

) أكثــر أو ریال 1000( المشــتریات الأفــراد مــن تقســیط وضــع بنــك الاســتثمار الســعودي برنــامج یمكــن  
 مــن مختــارة مجموعــة لــدى) شــهر 12 حتــى( ومتســاویة مریحــة شــهریة أقســاط علــى ربــح هــامش بــدون

  .ذات البنك متعاقدة جهات و المتاجر،

  :2في لبرنامجا ویساعد

  . المتوقعة غیر الضخمة فیالمصار  إدارة -

  .ربح هامش بدون متساویة شهریة بأقساط المشتریات تسدید إمكانیة -

  .)شهرا 12 و 9و 6 و 3(  مرنة سداد فترات -

  .المیسر التقسیط برنامج إلى متعددة عملیات بتحویل السماح -

                                                           
  . 21/07/2022:تاریخ الاطلاع ،   s://www.saib.com.sahttp: بنك الاستثمار السعودي ، الموقع 1
  . 21/07/2022:تاریخ الاطلاع ،   https://www.saib.com.sa: بنك الاستثمار السعودي ، الموقع 2
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  .تقسیطها یتم التي العملیات على المكافآت نقاط على الحصول-

  :البرنامج متطلبات ومن 

 الحــد مــن% 90 هــو الأقصــى الحــد(  ســعودي ریال 1000 هــو الشــراء لمبلــغ الأدنــى الحــد یكــون أن -
  .)الائتمانیة للبطاقة الائتماني

 برنــامج وحــدد كــالفواتیر الالتزامــات أو المشــتریات تقســیط خیــار اختــر الــدفع، لشــباك الوصــول عنــد -
  .المیسر التقسیط

 شـــهري كشــف فـــي واختصــارها المســـتحقات توحیــد فـــي أساســي بشـــكل البرنــامج یســـاعدك و بالتــالي   
 أي(  كشـوفات عـدة ومراجعـة بطاقـات عـدة بسـداد انتباهـك تشـتیت مـن بـدلا موحـد شـهري وسداد موحد
 تحكموالــ الجهــد و الوقــت تكســب لكفبــذ ،)بطاقــة لكــل الســداد مــن بــدلا واحــدة لبطاقــة الأدنــى الحــد ســداد
  .الائتماني بالرصید أكبر لبشك

  :بالبرنامج المقدمة المزایا ومن 

  ؛تنافسي ربح هامش -

  ؛الأقساط شامل%) 5( البطاقات لكل موحد أدنى سداد حد -

  ؛شهریةال الأقساط خصمب رقمي سداد  -

  ؛)شهرا 12 حتى(و مرنة  مریحة شهریة أقساط -

  ؛المبكر السداد خیار إتاحة -

  :تمانیةالائ البطاقات مخاطر -ت

 اتخــاذ للبنــك یحــق الائتمانیــة، البطاقــات أحكــام و لشــروط البطاقــة حامــل اســتیفاء عــدم حــال فــي     
  .البطاقة حامل على محتملة عواقب تتضمن التي اللازمة الإجراءات

  :إلي سیؤدي الأحكام و بالشروط الالتزام عدمف
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  .البنك من إشعار بدون ةیالإضاف و الرئیسیة البطاقة إلغاء/ إیقاف -

 ســلبي وتــأثیر )فیمــا یخــص الجــدارة الائتمانیــة( البطاقــة لحامــل الائتمــاني الســجل علــى ســلبي تــأثیر -
  .لاحقا الائتمانیة الخدمات من الاستفادة إمكانیة على

 القضــائیة للجهـات اللجــوء ومنهـا لبنـكا فـي نظــام المكفولــة والقانونیـة الشـرعیة الحقــوق كافـة اسـتخدام -
  . المستحقة المبالغ بسداد للمطالبة المختصة

 الأدنــى الحــد ســدادعــدم  حــال فــي الــربح وهــوامش الرســوم مــن الناتجــة المالیــة الأعبــاء تــراكم/  زیــادة -
  .شهریا

  .البطاقة سرقة أو فقدان عن البنك إبلاغ عدم حال في مالیة خسائر - 

 و الســعي یتضــح جلیــا التــي و الســعودیة، الســیاحة لواقــع الســابقة الإحصــائیة المؤشــرات خــلال مــن   
 المملكـة تمیـز ورغم القطاع في نمو تحقیق نحو السعودیة السیاحیة ومةالمنظ من المبذولة جهوداتمال

 الاتفــــاق حجــــم مــــن زاد الـــذي الأمــــر العمــــرة و الحــــج مناســـب لأداء ةقــــالمواف نیــــةیالد الســــیاحة بتصـــدر
 بمختلــف النقــل شــبكة ومــد التحتیــة البنیــة علــى تركیزهــا وكــذا المملكــة لأراضــي الوافــدین وعــدد الســیاحي

  . من جهة ةیالسیاح لتأشیرةا وتسهیلات أنواعه

 تبقــى لــم العــالمي، للوبــاء المرافقــة الإجــراءات و 2020 ســنة خلفتهــا التــي الفجــوة و مــن جهــة أخــرى   
 الفجـــائي التوقـــف وتـــدارك تســـریع نحـــو جهودهـــا فـــتكث بـــل الأیـــدي ةمكتوفـــ الســـعودیة العربیـــة المملكـــة
 مواجهـــة تـــم فقـــد الخلفیـــة هـــذه ضـــوء فعلـــى ملحـــوظ، جـــد شـــكلب وتناقصـــت حركتـــه شـــلت الـــذي للقطـــاع
ــــى الاعتمــــاد و التحــــدي ــــدور الالتفــــات نحــــو الجهــــود وركــــزت للقطــــاع اســــتثماریة تمــــویلات عــــدة عل  ل

ـــة المصـــارف و الاتصـــالات ـــتم الســـیاحي القطـــاع لترقی ـــة ابتكـــارات إطـــلاق ف  خاصـــة وتطبیقـــات تمویلی
 الكبیـــر الـــدورتنســـى  أن دون الســـیاحي، النشـــاط مـــع التمویلیـــة الجهـــات ربـــط تســـهیلل الذكیـــة بـــالهواتف

  .بالمملكة السیاحیة الصناعة لترقیة قدمه وما السیاحي التنمیة صندوقل
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فـــــي ترقیـــــة  دور البنـــــوك الإســـــلامیة بالمملكـــــة العربیـــــة الســـــعودیة:المبحـــــث الثـــــاني

  -دراســــــــــــــة مصــــــــــــــرف الراجحــــــــــــــي نموذجــــــــــــــا  -   الصــــــــــــــناعة الســــــــــــــیاحیة

  
یعـــــد مصـــــرف الراجحـــــي أحـــــد المصـــــارف الإســـــلامیة العاملـــــة فـــــي المملكـــــة والـــــذي یقـــــوم بمزاولـــــة    

بفروعــــــه (الأنشــــــطة المصــــــرفیة والاســــــتثماریة لحســــــابه أو لحســــــاب العمــــــلاء داخــــــل وخــــــارج المملكــــــة 
ویتمیـــــز بتقدیمـــــه لتمـــــویلات متعـــــددة و بابتكـــــارات جدیـــــدة وخبـــــرة تجـــــاوزت ) المنتشـــــرة خـــــارج المملكـــــة

  .في المجال المصرفي إلى جانب أعمال تجاریة مختلفة عاما 60

حیـــث تـــم اختیـــار مصـــرف الراجحـــي كنمـــوذج لدراســـة دور البنـــوك الإســـلامیة فـــي تمویـــل القطـــاع     
الســیاحي الســعودي لتوســع نشــاطاته ومركــزه فــي الجهــاز المصــرفي بالمملكــة وكــذا اعتمــاده لآلیــة البیــع 

  .و تمویلاته الموسعة لترقیة الصناعة السیاحیة ،بالتقسیط وفق ما تبینه قوائمه المالیة

   نبذه عامة عن مصرف الراجحي: المطلب الأول

نستعرض ضمن هذا المطلب أهم المحطات التـي تمیـز بهـا بنـك الراجحـي منـذ تأسیسـه إلـى غایـة     
ع تطور نشـاطه، ونركـز علـى السـنوات الأخیـرة مـن الأعمـال المقدمـة والتـي جعلـت لـه مكانـة فـي القطـا

  .المصرفي بالمملكة العربیة السعودیة

  :1ومن أهم المحطات التاریخیة لنشاط مصرف الراجحي 

  :التأسیس والعمل :أولا

عـد أحـد الشـركات المصـرفیة وی 1957مصرف الراجحي هو مصـرف إسـلامي سـعودي، تأسـس عـام  
لاتــه المصــرفیة عامتریال ســعودي ویحكــم المصــرف فــي ملیــار  40لمســاهمة إذ یبلــغ رأس مالهــا الكبــرى ل

 قـــام بتأسیســـها الأخـــوة صـــالح وعبـــد الله وســـلیمان ط الشـــریعة الإســـلامیة، والاســـتثماریة أحكـــام وضـــواب
  .ومحمد أبناء عبد العزیز الراجحي

                                                           

 . w.alrajhibank.com.saww : موقع الرسمي لمصرف الراجحي ال 1
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  : 1ومن خلال بطاقة المعلومات التالیة نتعرف أكثر على البنك 

  بطاقة معلومات بنك الراجحي ):55(الجدول رقم 

  عامةالمعلومات ال  التعیین

  الجنسیة 

  التأسیس 

  النوع 

  الشكل القانوني 

  المقر الرئیسي

  السعودیة
  سنة 65، منذ 1957

  شركة مساهمة سعودیة 
  شركة عمومیة محدودة –شركة مساهمة 

 8467 ،شركة الراجحي المصرفیة للاستثمار
، )1(طریق الملك فهد، حي المروج، وحدة رقم 

  ، السعودیة 2743-122630الریاض، 

  ومة الاقتصادیةالمنظ

  )السعودیة(شركة الراجحي للتطویر   الشركات التابعة
  )مالیزیا(شركة الراجحي المحدودة 

  )الكویت(بنك الراجحي 
  )الأردن(بنك الراجحي 

  )السعودیة(شركة الراجحي المالیة 
  )السعودیة(شركة وكالة تكافل الراجحي 

  )السعودیة(شركة الراجحي للخدمات الإداریة 
  ّ)السعودیة(ن للتمویل شركة إمكا

  )السعودیة(شركة توثیق 
  الراجحي للأسواق المالیة المحدودة

  خدمات مصرفیة، الخدمات المالیة  الخدمات 

  مصرف إسلامي  الصناعة 
                                                           

 . www.alrajhibank.com.sa : موقع الرسمي لمصرف الراجحي ال 1
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  الخدمات المصرفیة للأفراد  المنتجات 
  الخدمات المصرفیة للشركات

  التأمین
  الخدمات المصرفیة الاستثماریة 

  القرض العقاري
  ة الثروات إدار 

  بطاقات الائتمان

  السعودیة   مناطق الخدمة
  الكویت
  مالیزیا
  الأردن

  الإیرادات والعائدات

  العائدات

  الدخل التشغیلي

  الأصول

  البورصة

  

  )2020(بلیون ریال سعودي  48554
  )2020(ملیار ریال سعودي  20.7
  )2020(ملیار ریال سعودي  469

  )لتداولرمز ا 1120(السوق المالیة السعودیة 

  ،2020من إعداد الباحثة بناءا على معطیات التقریر السنوي لمصرف الراجحي لسنة  :المصدر 
  . 2022- 04- 22: تاریخ الاطلاع www.alrajhibank.com.sa :   الموقع               

مصــرفیة والاســتثماریة وفقــا لعقــد تأســیس المصــرف تتمثــل أغــراض المصــرف فــي مزاولــة الأعمــال ال    
 23:مــؤرخ فــي 245ونظامــه الأساســي ووفقــا لأحكــام نظــام مراقبــة البنــوك وقــرار مجلــس الــوزراء رقــم 

  .1987جوان

مـن خـلال شـبكة .ویقوم المصرف بمزاولـة العملیـات المصـرفیة والاسـتثماریة، داخـل المملكـة وخارجهـا  
بما فیها الفـروع المتواجـدة خـارج المملكـة، ) فرع  572: 2019( 2020فرعا لسنة  591فروع عددها 
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ـــغ عـــدد المـــوظفین  ـــا لســـنة 13716وبل ـــام المصـــرف ) موظـــف 13439: 2019( 2020موظف كمـــا ق
  :بتأسیس بعض الشركات التابعة والذي یملك جمیع أو غالبیة الحصص فیها كما هو موضح أدناه 

  اجحيالشركات التابعة لمصرف الر  ):56(الجدول رقم

  اسم الشركة
 نسبة الملكیة 

  طبیعة الشركة
2020  %  2019%  

شركة الراجحي للتطویر 

  - السعودیة–
100  100  

شـــــركة ذات مســـــؤولیة محـــــدودة مســـــجلة فـــــي المملكــــــة 
العربیــة الســعودیة لــدعم التمویــل العقــاري للمصــرف مــن 
ـــارات تحـــت  ـــة العق ـــاظ بســـندات ملكی خـــلال نقـــل والاحتف

  . اسمها نیابة عن المصرف
وتحصیل إیرادات بیـع بعـض الممتلكـات التـي تبـاع مـن 
ــــة  ــــدیم خــــدمات الاستشــــارات العقاری ــــل المصــــرف وتق قب
والهندســــــة وتقــــــدیم خدمـــــــة توثیــــــق وتســــــجیل العقـــــــارات 

  .والإشراف على تقییم العقارات

شركة الراجحي 

  -مالیزیا –المحدودة 
100  100  

مصــــرف إســــلامي مــــرخص بموجــــب قــــانون الخــــدمات 
  .، یعمل في مالیزیا2013لامیة لعام المالیة الإس

  شركة الراجحي المالیة 

  - السعودیة –
100  100  

شـــــركة مســـــاهمة مغلقـــــة مســـــجلة فـــــي المملكـــــة العربیـــــة 
أو لتقــــدیم خــــدمات /الســــعودیة تعمــــل كوكیــــل رئیســــي و

لوســـــــاطة المالیـــــــة، والتغطیـــــــة والإدارة والاستشـــــــارات و 
  .الترتیبات والحفظ

بنك الراجحي         

  - الكویت–
  فرع أجنبي مسجل لدى الكویت المركزي  100  100

بنك الراجحي             

  - الأردن –
100  100  

فـــرع أجنبـــي یعمـــل فـــي الأردنیـــة الهاشـــمیة ویقـــدم جمیـــع 
الخــــــدمات المالیــــــة والمصــــــرفیة والاســــــتثماریة واســــــتیراد 
وتجارة المعادن الثمینـة والأحجـار وفقـا لأحكـام الشـریعة 

  وبموجب القانون المصرفي المعمول به الإسلامیة

شركة وكالة تكافل 

  الراجحي
99  99  

شـــــركة ذات مســـــؤولیة محـــــدودة مســـــجلة فـــــي المملكــــــة 
العربیــة الســعودیة تعمــل كوكیــل لتســییر أنشــطة وســاطة 
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التأمین وفقا لاتفاق الوكالـة مـع شـركة الراجحـي للتـأمین   - السعودیة– 
  التعاوني 

شركة الراجحي 

ریة             للخدمات الإدا

  - السعودیة –

100  100  
شـــــركة ذات مســـــؤولیة محـــــدودة مســـــجلة فـــــي المملكــــــة 

  العربیة السعودیة لتقدیم خدمات التوظیف

  شركة إمكان للتمویل 

  - السعودیة -
100  100  

شــركة مســـاهمة مســـجلة فـــي المملكـــة العربیـــة الســـعودیة 
ـــــل الاســـــتهلاكي المصـــــغر،  لتعمـــــل علـــــى تقـــــدیم التموی

تمــــــــــویلي وتمویــــــــــل المشــــــــــاریع المصــــــــــغرة والتــــــــــأجیر ال
  والمتوسطة

 –شركة توثیق         

  -السعودیة
100  100  

شــركة مســـاهمة مســـجلة فـــي المملكـــة العربیـــة الســـعودیة 
ـــود التـــأجیر التمـــویلي لتنظـــیم بیانـــات  ـــوم بتســـجیل عق تق

  العقود وتنشیط إجراء التقاضي

الراجحي للأسواق 

  المالیة المحدودة
100  100  

ؤولیة محـدودة مسـجلة فـي جـزر خابمـان شركة ذات مس
بهــــدف إدارة المعــــاملات المتعلقــــة بالخزینــــة نیابــــة عــــن 

  المصرف

  ،2020من إعداد الباحثة بناءا على معطیات التقریر السنوي لمصرف الراجحي لسنة  :المصدر 
  . 2022- 04- 22: تاریخ الاطلاع .com.sawww.alrajhibank :   الموقع               

  :نشاط المصرف : ثانیا            

محلیا وإقلیمیا  هذى بتحشریعة الإسلامیة حیث أنه نموذج یم المصرف منتجات مالیة مطابقة للیقد    
للجنـة شـرعیة مـن خیـرة فقهـاء وعلمـاء المملكـة وأهـم الأنشـطة الرئیسـیة التـي  نشاطه یخضع ووعالمیا، 

  الخـــدمات المصــــرفیة للأفــــراد،(خــــدمات مصـــرفیة و خــــدمات مالیــــة  هـــي تقــــدیم  بهــــا المصــــرف یعمـــل
ــــأمین، الخــــدمات المصــــرفیة الاســــتثماریة ــــاري، إدارة  ،الخــــدمات المصــــرفیة للشــــركات، الت ــــرض العق الق

ویــل وتتمیـز بالعصـرنة ومواكبــة التغییـرات الســریعة، و تتنـوع مصـادر التم) الثـروات، بطاقـات الائتمــان 
وتقویـــة أداء الخزینـــة تـــم إطـــلاق عـــدد مـــن المنتجـــات  فهـــدف تنویـــع مصـــادر التمویـــل لـــدى المصـــر وب

الحســـاب الجدیـــد المـــدر  ت المتوافقـــة مـــع الشـــریعة الإســـلامیة، ومـــن بینهـــا علـــى ســـبیل المثـــالوالخـــدما
رونـة مكمـا یتسـم بال ا ومتوافقـا مـع الشـریعة الإسـلامیة،الذي یعد حسـابا ادخاریـا مبتكـر ) حصاد(للأرباح 
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للاسـتثمار فـي " وآي-جولـد"ام كما أطلق المصرف منتجـا جدیـدا وهـو نظـویوفر عوائد مجزیة للعملاء، 
لخدمـة شــریحة واسـعة مـن العمــلاء، حیـث یـوفر هــذا المنـتج للعمـلاء وســیلة مفیـدة للحفـاظ علــى  الـذهب

ى المعـــادن ثــرواتهم مـــع مـــرور الوقـــت وهـــو المطلــب الـــذي یتزایـــد فـــي الأســـواق واللجــوء بشـــكل أكبـــر إلـــ
النفیسة لتنویع الأصول وعندما یكون من السهل شراء الذهب وبیعه، فانه یحظى بشعبیة كبیرة باعتباره 
مســتودعا طویــل الأجــل للقیمــة، ویقــدم المصــرف هــذه المیــزة لعملائــه حیــث یمــنحهم القــدرة علــى شــراء 

   .1الذهب وتحویله إلى أموال نقدیة على الفور

  :2التالیـــــة مصـــــرفیةالمنتجـــــات المصـــــرف ویتمثـــــل فـــــي تقـــــدیم الخـــــدمات و وأمـــــا النشـــــاط الأساســـــي لل  
المخصصــات،النقد ومــا فــي  ، ودائــع العمــلاء،الممتلكات والمعــدات،الاســتثمارات العقاریــة العقــارات، 

  .خدمات إدارة الاستثمار ،أموال المضاربة،الدفعات المحسوبة على أساس الأسهمحكمه، 

  :3ا المصرف هيأما بالنسبة للمنتجات التي یقدمه

 :تمویل المتاجرة   . أ

یمثــل عقــدا تمویلیــا یقــوم المصــرف بموجبــه بشــراء ســلعة أو أصــل قصــد المتــاجرة بهــا وبیعــه للعمیــل    
بنــاء علــى وعــد شــراء مــن العمیــل بــثمن مؤجــل أعلــى مــن الــثمن النقــدي وبالتــالي یصــبح العمیــل مــدینا 

 .للمصرف بمبلغ البیع للفترة المتفق علیها في العقد

 :مویل بیع بالتقسیط ت   . ب

یمثل  عقدا تمویلیا یقوم المصرف بموجبه بشراء سـلعة أو أصـل وبیعـه للعمیـل بنـاء علـى وعـد شـراء   
مــن العمیــل بــثمن مؤجــل أعلــى مــن الــثمن النقــدي وبالتــالي یصــبح العمیــل مــدین للمصــرف بمبلــغ البیــع 

  .الذي سیتم دفعه على أقساط كما هو متفق علیه في العقد

 

                                                           
  . www.alrajhibank.com.sa :،الموقع106ص  2020التقریر السنوي لمصرف الراجحي لسنة  1
  www.alrajhibank.com.sa  :،الموقع163،ص 162ص  2020تقریر السنوي لمصرف الراجحي لسنة ال 2
 www.alrajhibank.com.sa :الموقع، 163ص  2020التقریر السنوي لمصرف الراجحي لسنة   3
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  :تصناع تمویل اس  . ت

معروفــة  یمثــل عقــدا تمویلیــا یقــوم المصــرف بموجبــه بالتعاقــد لتصــنیع ســلعة ذات مواصــفات محــددة   
ویصبح العمیـل مـدینا للمصـرف مقابـل ثمـن التصـنیع الـذي یتضـمن التكلفـة ودقیقة وفقا لطلب العمیل، 

 .والربح

 :تمویل مرابحة   . ث

و أصل وبیعـه للعمیـل بـثمن یمثـل ثمـن الشـراء یمثل عقدا تمویلیا یقوم المصرف بموجبه بشراء سلعة أ 
مضافا إلیه ربح معروف ومتفق علیـه مـن قبـل العمیـل ممـا یعنـي أن العمیـل علـى علـم بالتكلفـة والـربح 

 .بشكل مفصل

ومن خلال أنشطة المصرف الرئیسیة والمنشـورة علـى الموقـع الرسـمي فـي قسـم تمویـل الأفـراد وتمویـل 
تمویلیــة تقــدم فــي مشــاریع ســیاحیة والتــي نتحــدث عنهــا بشــكل مــن الشــركات وجــدنا أن هــذه الصــیغ ال

  .التفصیل لاحقا

  :2021الحصة السوقیة لمصرف الراجحي خلال : ثالثا

حیــث ارتفعــت  2021ســجل القطــاع المصــرفي للمملكــة معــدلات نمــو قویــة للربــع الأول مــن عــام     
 3.035لتصـــل إلـــى ) ســـعوديملیـــار ریال  311مـــا یعـــادل ( %11.4أصـــول البنـــوك التجاریـــة بنســـبة 

ملیـار ریال سـعودي فـي  2.724مقارنة بمـا قیمتـه  2021ملیار ریال سعودي في الربع الأول من العام 
   .2020الربع الأول من عام 

 599.6عودي علــى تســمیة أكبــر البنــوك الســعودیة بأصــول تبلــغ قیمتهــا الســ اســتحوذ البنــك الأهلــي 
متبوعـا بمصـرف الراجحـي بحجـم أصـول ). إجمـالي السـوقمـن  %22.8ما یمثل (ملیار ریال سعودي 

وبنــك الریــاض بإجمــالي ) مــن إجمــالي الســوق % 20.3مــا یمثــل (ملیــار ریال ســعودي  512.2بلغــت 
  ،)مـــــــــــن إجمـــــــــــالي الســـــــــــوق % 12.2مـــــــــــا یمثـــــــــــل (ملیـــــــــــار ریال ســـــــــــعودي  308أصـــــــــــول بلغـــــــــــت 

  .الیـــــة للقطـــــاعتقریبـــــا مـــــن إجمـــــالي الأصـــــول الم % 75اســـــتحوذت البنـــــوك الخمـــــس الكبـــــرى علـــــى 
مــاء وبنــك الــبلاد وبنــك الجزیــرة بنوكــا إســلامیة متخصصــة فــي نیعــد مصــرف الراجحــي وبنــك الإ     



 دور البیع بالتقسیط في ترقیة الصناعة السیاحیة
من خلال دراسة تجربة المملكة العربیة السعودیة

 

تقدیم منتجات وخدمات مالیة متوافقة مع المبادئ الشریعة الإسلامیة وشكلت هـذه البنـوك مجتمعـة مـا 
 .20211من إجمالي الأصول المصرفیة في الربع الأول من عام 

أما بالنسبة لبقیة البنوك السعودیة، فإنها تقدم الخدمات المالیة التقلیدیة بالإضافة لتلك التي تتوافق 

  .الحصة السوقیة للبنوك التجاریة حسب القروض الممنوحة

  
  :ي السعودي، الموقعمن إعداد الباحثة بالاعتماد على بیانات و معطیات البنك المركز 

 :16-07-2022  

یظهــر لنــا مــن خــلال تحلیــل الحصــة الســوقیة ترتیــب بنــوك تجاریــة بــارزة مــن البنــوك التــي تــزاول 
حیـــث احتـــل البنـــك الأهلـــي ) عـــدا البنـــوك الرقمیـــة

 % 22ملیار ریال سعودي، تمثل نسـبة 
ملیـار ریال سـعودي خـلال  356.1وهي نفـس النسـبة لمصـرف الراجحـي حیـث بلغـت القیمـة الائتمانیـة 

https://www.sama.gov.sa/ar.  
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تقدیم منتجات وخدمات مالیة متوافقة مع المبادئ الشریعة الإسلامیة وشكلت هـذه البنـوك مجتمعـة مـا 
من إجمالي الأصول المصرفیة في الربع الأول من عام   

أما بالنسبة لبقیة البنوك السعودیة، فإنها تقدم الخدمات المالیة التقلیدیة بالإضافة لتلك التي تتوافق 
  .مع الشریعة الإسلامیة

الحصة السوقیة للبنوك التجاریة حسب القروض الممنوحة):

من إعداد الباحثة بالاعتماد على بیانات و معطیات البنك المركز 

sa-https://www.sama.gov.sa/ar تاریخ الاطلاع :

یظهــر لنــا مــن خــلال تحلیــل الحصــة الســوقیة ترتیــب بنــوك تجاریــة بــارزة مــن البنــوك التــي تــزاول 
عـــدا البنـــوك الرقمیـــة(قـــروض المصـــروفة أعمالهـــا فـــي المملكـــة حســـب ال

ملیار ریال سعودي، تمثل نسـبة  356.8السعودي المرتبة الأولى بإجمالي قیمة ائتمانیة قدرها 
وهي نفـس النسـبة لمصـرف الراجحـي حیـث بلغـت القیمـة الائتمانیـة 

  .2021الربع الأول من عام 

                                         

sa-https://www.sama.gov.sa/ar: ، الموقعالمركزي السعودي

22%

22%

12.1%

3.4 3.4% البنك الأهلي السعودي

مصرف الراجحي

بنك الرياض

البنك السعودي البريطاني

البنك السعودي الفرنسي

البنك العربي الوطني

مصرف الإنماء

بنك البلاد

البنك السعودي للاستثمار

بنك الجزيرة

الخامس                            الفصل 
                                

تقدیم منتجات وخدمات مالیة متوافقة مع المبادئ الشریعة الإسلامیة وشكلت هـذه البنـوك مجتمعـة مـا 
% 34.4یقارب 

أما بالنسبة لبقیة البنوك السعودیة، فإنها تقدم الخدمات المالیة التقلیدیة بالإضافة لتلك التي تتوافق    
مع الشریعة الإسلامیة

):75(الشكل رقم

من إعداد الباحثة بالاعتماد على بیانات و معطیات البنك المركز : المصدر

یظهــر لنــا مــن خــلال تحلیــل الحصــة الســوقیة ترتیــب بنــوك تجاریــة بــارزة مــن البنــوك التــي تــزاول      
أعمالهـــا فـــي المملكـــة حســـب ال

السعودي المرتبة الأولى بإجمالي قیمة ائتمانیة قدرها 
وهي نفـس النسـبة لمصـرف الراجحـي حیـث بلغـت القیمـة الائتمانیـة 

الربع الأول من عام 

                                                          
المركزي السعودي البنك 1

  
 

البنك الأهلي السعودي

مصرف الراجحي

بنك الرياض

البنك السعودي البريطاني

البنك السعودي الفرنسي

البنك العربي الوطني

مصرف الإنماء

البنك السعودي للاستثمار

بنك الجزيرة
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ثـــم یـــأتي كـــل مـــن بنـــك الریـــاض والبنـــك الســـعودي البریطـــاني والبنـــك الفرنســـي بقیمـــة ائتمانیـــة مقـــدارها 
  .ملیار ریال سعودي على التوالي 134.1ملیار ریال سعودي و  156.8ریال سعودي و  196.4

مـــن إجمـــالي القـــروض الممنوحـــة حســـب  %93تحصـــلت البنـــوك الثمانیـــة الكبـــرى علـــى مـــا نســـبته    
  .2021الربع الأول من العام إحصائیات 

واجهـــت البنـــوك الســـعودیة تحـــدیات اقتصـــادیة بســـبب انخفـــاض  2018-2015خـــلال الفتـــرة مـــن    
والـذي شـهد انكمـاش فـي الإنفـاق الحكـومي وانخفـاض فـي  2014أسعار النفط و ذلك مع نهایة العام 

مقـدراتها الائتمانیـة  وسـجلت البنـوك السـعودیة انخفاضـا ملحوظـا فـي. الطلب من قبل القطـاع الخـاص
تتعـافي أسـعار الـنفط و  حیث قامت العدیـد مـن الشـركات بصـرف النظـر عـن خططهـا التوسـعیة حتـى

  .تزول الضبابیة من السوق المصرفي

  :ملخص خمس سنوات لنشاط مصرف الراجحيو ك
إلى غایة الجدول التالي أهم المؤشرات الرئیسیة من البیانات المالیة الموحدة للسنوات نضع ضمن     
   :من كل سنة دیسمبر 31
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  )2020- 2016(المؤشرات الرئیسیة للبیانات المالیة الموحدة ):57(الجدول رقم 

  ،2020من إعداد الباحثة بناءا على معطیات التقریر السنوي لمصرف الراجحي لسنة  :المصدر 
  .0222- 04- 22: تاریخ الاطلاع www.alrajhibank.com.sa :   الموقع               

  

  2020  2019  2018  2017  2016  دیسمبر 31السنوات المنتهیة في 

  )ألف ریال سعودي(نتائج التشغیل للسنة 
  صافي دخل التمویل والاستثمار

  الدخل التشغیلي  إجمالي
  تكالیف التشغیل إجمالي

  صافي الدخل
  الدخل إجمالي

  ) سعوديألف ریال(طلوبات مالأصول وال
  صافي التمویل 
  ودائع العملاء

  إجمالي الأصول
  إجمالي المطلوبات 

  إجمالي حقوق المساهمین
  الربحیة

  )%(العائد على متوسط الأصول 
  )%(العائد على متوسط الأسهم 

ریال (ربحیة السهم الأساسیة والمخففة 
  ) سعودي

  )ریال سعودي(توزیعات لأرباح لكل سهم 
  النسب التنظیمیة

  :ة كفایة رأس المال نسب
  )%(المستوى الأول 

  ) %("المستوى الأول والثاني 
   النمو

  عدد الموظفین
  عدد الفروع

  عدد أجهزة الصراف الآلي
  .عدد محطات نقاط البیع

  
11,223,087 
15,341,380 
7,215,420 
8,125,960 
8,219,879 

 
224,994,124 
272,593,136 
339,711,817 
287,764,945 
51,946,872 

 
2.49 

16.65 
5.00  

  
15 
  
 

20.86 
21.98 

  
10,320  

539 
4,475 

62,118  

  
12,029,417  
15,904,854 
6,784,128 
9,120,726 
9,026,520 

 
233,535,573 
273,056,445 
343,116,528 
287,365,610  
55,750,918 

 
2.68 

17.24 
5.61  

 
2.5 

 
 

22.20 
23.29 

 
10,263 

554 
4,803 

74,612  

  
14,486,985 
17,319,518 
7,183,616 
3,767,953 
3,665,518 

 
231,758,206 
293,909,125 
364,030,844 
315,724,978 
48,305,866 

 
1.04 
7.01 
1.51  

 
2.76 

 
 

18.98 
20.07 

 
9,628 

551 
5,006 

83,958 

  
16,427,723 
19,484,464 
8,158,106 

10,158,527 
10,292,041 

 
249,682,805 
312,405,823 
384,086,576 
332,894,919 
51,191,657 

 
2.76 

20.49 
4.06  

 
3 
  
 

18.80 
19.87 

 
9,683 

544 
5,215 

115,243 

  
16,913,017 
20,721,260 
8,907,641 

10,595,548 
10,676,861 

 
315,712,101 
382,631,003 
468,824,723 
410,706,205 
58,118,518 

 
2.56 

19.94 
4.24  

 
1 
  
 

17.99 
19.08 

 
9,380 

543 
5,211 

204,549 
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  :التمویل حسب قطاعات الأعمال الرئیسیة:رابعا

ـــسنتي  31یوضــح الجــدول أدنــاه فئــات التمویــل حســب قطاعــات الأعمــال الرئیســیة كمــا فــي  دیســمبر ل
 .2019و  2020

 .منتجات التمویل بحسب القطاعات):58(الجدول رقم 

  )السعودیة(بآلاف الریالات                       2019
  الإجمالي  شركات  أفراد  

  متاجرة 
  بیع بالتقسیط

  مرابحة
  بطاقة ائتمانیة 

811,429 
185,766,580 

801,720 
3,175,711 

  

43,808,144 
5,767,617 

16,571,140 
- 

44,619,573 
191,534,197 
17,372,860 
3,175,771 

  إجمالي التمویل 
  مخصص الانخفاض في القیمة

190,555,500 
(3,832,473) 

66,146,901 
(3,187,123) 

256,702,401 
(7,019,596) 

 249,687,805 62,959,778 186,723,027  صافي التمویل

2020  

  متاجرة 
  بیع بالتقسیط

  مرابحة
  بطاقة ائتمانیة 

1,202,886 
250,470,267 

- 
3,351,963 

39,024,342 
9,408,172 

19,725,827 
- 

40,227,228 
256,878,439 
19,725,827 
3,351,963 

  إجمالي التمویل 
  مخصص الانخفاض في القیمة

255,025,116 
(4,365,761) 

68,158,341 
(3,105,595) 

323,183,457 
(7,471,356) 

  

 315,712,101 65,025,746 250,659,355  صافي التمویل

  ،2020من إعداد الباحثة بناءا على معطیات التقریر السنوي لمصرف الراجحي لسنة  :المصدر 
  .2022- 04- 22: تاریخ الاطلاع www.alrajhibank.com.sa :   الموقع               



 دور البیع بالتقسیط في ترقیة الصناعة السیاحیةالخامس                            الفصل 
من خلال دراسة تجربة المملكة العربیة السعودیةفي الجزائر                                  

 
354 

یتضــح مــن خــلال الجــدول الســابق أن قیمــة التمویــل بــالبیع بالتقســیط تأخــذ أعلــى قیمــة وخاصــة عنــد  
  .التاليالأفراد لممیزات هذه الآلیة المدروسة سابقا، و سنتطرق إلیها بالتفصیل في المطلب 

  ة البیع بالتقسیط لمصرف الراجحي آلی:  المطلب الثاني

یقدم مصرف الراجحي لعملائه منتجات مصرفیة بعوائـد وتشـمل المتـاجرة والبیـع بالتقسـیط والمرابحـة    
  .و الاستصناع طبقا لأحكام الشریعة الإسلامیة

ة ســواء للشــركات أو الأفـــراد ویــتم التعامــل بآلیــة البیــع بالتقســیط فــي عـــدة مجــالات وقطاعــات مختلفــ  
والذي تم تحدید قیمة صافي التمویلات كأعلى قیمة بالمقارنة والتمویلات الأخرى نظرا لمرونة التعامل 
بالآلیــــة والتســــهیلات المقدمــــة وكــــذا تحفیــــزات البنــــك المقدمــــة وكثــــرة توجــــه العمــــلاء لمثــــل هــــذا المنــــتج  

  .للعروض و البرامج المغریة

  :فیة بحسب آجال الاستحقاقلات الصاالتموی: أولا

قائمـة التـدفقات النقدیـة بالمقارنـة والتمـویلات الأخـرى  ضـمن للبیـع بالتقسـیط نجد أن التمویل الصافي  
لى النســـــب مـــــن وبحســـــب آجـــــال الاســـــتحقاق قـــــدر كـــــأع 2020و  2019لمصـــــرف الراجحـــــي لســـــنة 

 187,724,001 حیـــث بلـــغ  2020و  2019و تزایـــد خـــلال الســـنتین التمـــویلات الصـــافیة الأخـــرى 
 .ألف ریال سعودي على الترتیب و لكل الآجال 255,479,516و

  : 1بینه الجدول التاليكما ی

  

  

  

  
                                                           

:   الموقع ،206ص  205ص  ،2020التقریر السنوي لمصرف الراجحي لسنة  1
 sawww.alrajhibank.com. 2022- 04- 22: تاریخ الاطلاع. 
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  .بحسب آجال الاستحقاق الصافیةالتمویلات ): 59(الجدول رقم 

  )بآلاف الریالات السعودیة(

  أشهر 3أقل من   2019
 12إلى  3من 

  شهرا

من سنة واحدة 

  سنوات 5إلى 

 5أكثر من 

  تسنوا

بدون تاریخ 

استحقاق 

  محدد

  الإجمالي

  التمویل الصافي 

  متاجرة الشركات
  بیع بالتقسیط

  مرابحة
   بطاقات ائتمانیة

  
13,875,181 
12,151,486 
3,771,541 
1,447,050 

  
11,750,437 
29,194,865 
4,221,613 

731,273 

  
12,908,065 
97,755,730 
3,878,893 

975,171 

  
3,043,561 

48,621,920 
5,356,019 

-  

  
-  
-  
-  
-  

  
41,577,244 

187,724,001 
17,228,066 
3,153,494  

 

2020     

  التمویل الصافي 

  متاجرة الشركات
  بیع بالتقسیط

  مرابحة
   بطاقات ائتمانیة

  
14,385,991 
14,550,254 
1,233,638 

1,4509,529 

  
9,205,279 

31,842,841 
2,760,214 

823,202 

  
11,161,268 

115,670,114 
4,281,018 
1,096,299 

  
2,478,796 

93,416,307 
11,395,223 

2,128 

  
-  
-  
-  
-  

  
37,231,2334 
255,479,516 
19,670,093 
3,331,158 

  ،2020من إعداد الباحثة بناءا على معطیات التقریر السنوي لمصرف الراجحي لسنة  :المصدر 
  .2022- 04- 22: تاریخ الاطلاع www.alrajhibank.com.sa :   الموقع               

  

تحدد صافي التمویل في قائمة التدفقات النقدیة للنشاطات التي مارسها مصرف الراجحـي مـن خـلال   
  .مقارنة رصید النقد لأول فترة وفي آخر الفترة 
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   :ویلات الصافیة بحسب القطاعات التم: ثانیا

قســیط بحســب القطاعــات العاملــة وغیــر العاملــة یشــمل المبــالغ الأكثــر تمــویلا صــافي تمویــل البیــع بالت  
بالمقارنة والتمویلات الصافیة الأخرى لما یتضمنه بیع التقسـیط مـن تـوفیر سـیولة لازمـة و تسـدید مـرن 

 :1و مقسط والذي نلخصه في الجدول التالي

 التمویلات الصافیة بحسب القطاعات :)60(الجدول رقم 

  ،2020من إعداد الباحثة بناءا على معطیات التقریر السنوي لمصرف الراجحي لسنة  :المصدر     
  .2022- 04- 22: تاریخ الاطلاع www.alrajhibank.com.sa :   الموقع               

                                                           
:   الموقع ،169ص  168، ص  2020التقریر السنوي لمصرف الراجحي لسنة  1

 www.alrajhibank.com.sa 2022-04-22: تاریخ الاطلاع. 
 

  )یالات السعودیةبآلاف الر (
  دیسمبر 31نهایة السنة                    2019

  صافي التمویل  غیر العاملة  العاملة  
  متاجرة

  بیع بالتقسیط

  مرابحة

  بطاقات ائتمانیة 

42,932,499 
190,952,220 
17,372,860 
3,128,029 

1,687,074 
581,977 

- 
47,742 

41,577,244 
187,724,001 
17,228,066 
3,153,494 

 249,682,805 2,316,793 254,385,608  الإجمالي 

2020  

  متاجرة

  بیع بالتقسیط

  مرابحة

  بطاقات ائتمانیة 

38,536,363 
259,150,038 
19,725,827 
3,326,115 

1,690,865 
728,401 

- 
25,848 

37,231,334 
255,479,516 
19,670,093 
3,331,158 

 315,712,101 2,445,114 320,738,343  الإجمالي 
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وفـــق آلیـــة البیـــع بالتقســـیط لســـنة  مـــن خـــلال الجـــدول الســـابق  نـــرى أن حجـــم التمویـــل الصـــافي
ألف ریال وهي  187,724,001التي بلغ  2019ألف ریال بالمقارنة بسنة  255,479,516بلغ  2020

  ).صافي التمویل یحذف منه مخصص الانخفاض في القیمة(أكبر القیم من التمویلات الأخرى  

العربیة  لمملكةفي ترقیة الصناعة السیاحیة با مصرف الراجحي دور: المطلب الثالث 

  السعودیة 

عمــل مصــرف الراجحــي والرائــد فــي مجــال الصــیرفة الإســلامیة بالمملكــة العربیــة الســعودیة علــى      
تطـــویر منتجاتـــه المصـــرفیة وخاصـــة فـــي المشـــاریع الســـیاحیة الصـــغیرة والمتناهیـــة الصـــغر، وحتـــى فـــي 

تمویلیــة بتطبیقــات معاصــرة،  المشــاریع المتوســطة وطویلــة الأجــل وتلبیــة لحاجــات العمــلاء قــدم حلــول
ولحاجة المشاریع السیاحیة سواء في انطلاقها أو توسیعها إلى سیولة، قدم مصرف الراجحي جملة من 
المنتجات التمویلیة  للقطاع السیاحي والتي تعتمد فـي أساسـها الـدفع لأجـل بالتقسـیط أو الـدفع كـاملا و 

  .ت مختلفةاعتماده على برنامج كفالة في ذلك و عقده لاتفاقیا

  :التمویل وفق آلیة البیع بالتقسیط و تطبیقاته المعاصرة للمشاریع السیاحیة: أولا

ك تولیفـــة مختلفـــة مـــن المنتجـــات التمویلیـــة تخـــدم الاســـتثمار فـــي القطـــاع قـــدم مصـــرف الراجحـــي لـــذل   
  :1، و نلخصها فیما یليالسیاحي

 :منتج تمویل السیارات للمنشآت السیاحیة - 1

جحــي هــذا المنــتج والــذي یقــدم برنامجــا تمویلیــا مرنــا لأســاطیل الســیارات وبأســعار طــور مصــرف الرا   
الشــریعة الإســلامیة لیغطــي بــذلك أنشــطة العمــل الســیاحي للمشــروع أحكــام تنافســیة، فضــلا عــن توافقــه و 

تي تخص إدارة المركبات ونقل الركاب وخدمات تأجیر السیارات الخاصة بالفنادق ومختلف الأنشطة ال
إجمــالي الأقســاط الشــهریة ب ملیــون ریال للمركبــات الجدیــدة  2، إذ تصــل قیمــة التمویــل إلــى مةالمســتخد

مـــن ذوي الســـجلات ) صـــاحب المشـــروع الســـیاحي(التـــي تـــدفع لســـداد التمـــویلات، أمـــا إذا كـــان العمیـــل 
مقــدم ملایــین ریال ســعودي، ویشــمل التمویــل ال 5الائتمانیـة المتمیــزة فقــد تصــل قیمــة التمویــل المقـدم إلــى 

                                                           
 .2022-01-26: تاریخ الاطلاع www.alrajhibank.com.sa الموقع الرسمي لبنك الراجحي   1
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تأمینا تكافلیا یغطـي أسـطول السـیارات طـوال فتـرة السـداد ویـتم تقـدیم الخـدمات فـي اختیـار نـوع المركبـة 
 .عند الاتفاقوتوضیح جمیع التفاصیل المالیة 

 :منتج تمویل نقاط البیع - 2

إن اختیــار هــذا المنــتج یتناســب ومتطلبــات المشــاریع الســیاحیة الصــغیرة والمتناهیــة الصــغر، الــذین    
ون لتعزیــز وتوســیع أعمــالهم ویعمــل علــى تــوفیر الســیولة الجــاهزة فــي بطاقــات الــدفع الائتمانیــة فــي یســع

شهرا وسرعة الموافقة والانتهاء مـن إجـراءات التمویـل أمـا مبلـغ  60نقاط البیع تصل مدة التمویل حتى 
متسـاویة وبمعـدل  ویتم التسدید وفق أقسـاط شـهریة ،ملیون ریال 7.5ألف ریال إلى  50التمویل فیبدأ من 

ربح سنوي انطلاقا من مبلغ التمویل ورسومه الإداریـة وتـاریخ الاسـتحقاق المحـدد وكـذلك حسـب التقیـیم 
  .الائتماني لكل عمیل

  :منتج الإجارة المنتهیة بتملیك - 3

حیــث یقــدم فیــه المصــرف تمویــل صــفقات المشــاریع الســیاحیة الكبــرى والمتوافقــة مــع مبــادئ الشــریعة   
تخـــص (منــتج یســتند علـــى العقــارات المكتملــة البنــاء الجـــاري اســتثمارها لأغــراض ســیاحیة الإســلامیة، 

والتــي یســتفید فیهــا ) المنشــآت أو المجمعــات الســكنیة المخصصــة للســیاحة أو الفلــل والشــقق الســیاحیة
شـهرا مـع خیـار السـداد  84ملیـون ریال بآجـال تسـدید تصـل إلـى  50صاحب المشروع من تمویل وقدره 

أو علــى أقســاط بعقــد إیجــار وعنــد انتهــاء الآجــال تنتقــل ملكیــة أصــول المشــروع الســیاحي إلــى المبكــر 
 ).والتي یكون مصرف الراجحي مالكها بعد أن اقتناها جاهزة من المقاول( العمیل 

 :منتج تمویل الاستصناع  - 4

ب یضــمن هــذا المنــتج بموجــب عقــد بــین الراغــب فــي تشــیید فنــادق وقــرى ومنتجــات ســیاحیة بحســ    
المواصــفات المطلوبــة علــى أن یقــوم العمیــل بتســدیدها علــى دفعــات مؤجلــة حســب ســعر البیــع المتفــق 

استصـــناع (علیـــه، ویـــتم إنشـــاء العقـــارات علـــى أرض یملكهـــا العمیـــل ویكتفـــي المصـــرف بالقیـــام ببنائهـــا 
ة وتصـل مـد) استصـناع كلـي(أو على أرض یملكها المصرف ویقوم بالبناء والفرش ویكون هنا ) جزئي

ســــنة مــــع حریــــة العمیــــل فــــي اختیــــار التصــــامیم الهندســــیة وكافــــة  20إلــــى  15الأقســــاط الموجلــــة مــــن 
 .المواصفات المتعلقة بالوحدة السكنیة التي یرغب بها العمیل



 دور البیع بالتقسیط في ترقیة الصناعة السیاحیةالخامس                            الفصل 
من خلال دراسة تجربة المملكة العربیة السعودیةفي الجزائر                                  

 
359 

 :منتج تمویل العقود - 5

یقدم مصرف الراجحي تمویل لمجموعـة مـن التعاقـدات التـي تمنحهـا الهیئـات الحكومیـة ومؤسسـات     
اص العاملــة فــي القطــاع الســیاحي، ویهــدف هــذا التمویــل إلــى تــوفیر الســیولة النقدیــة التــي القطــاع الخــ

تســـتند إلـــى المســـتحقات التعاقدیـــة المســـجلة بحیـــث یـــتمكن صـــاحب المشـــروع مـــن دفـــع رواتـــب موظفیـــه 
وسداد مستحقات موردیه أو حتى الدخول في اسـتثمارات سـیاحیة لمشـروعات توسـیعیة دون انتظـار مـا 

عائدات، على أن یتم تسدید هذا التمویل علـى أقسـاط مؤجلـة بهـامش ربـح مـع مجموعـة مـن یجنیه من 
 .الخصوصیات و التحفیزات خاصة في عقود الجهات الحكومیة

ونظـــرا للتطـــور الســـریع للابتكـــارات التمویلیـــة ومنتجـــات الهندســـة المالیـــة الإســـلامیة ظهـــر فـــي فیفـــري   
والذي تـأثر سـلبا بجائحـة الكورونـا والقیـود ذات الصـلة  "3وطني "منتج جدید لتمویل العطلات  2020

 .2020عمیل نهایة سنة  9000واستفاد من هذا البرنامج عدد 

وتجــدر الإشــادة إلــى أن التمــویلات الســابقة والتــي تعتبــر تمــویلات معاصــرة لآلیــة البیــع بالتقســیط قــد   
ة والمتوسطة بحیث یوفر الضمانات خضعت إلى برنامج كفـــــالة و هو برنامج تمویل للمنشآت الصغیر 

  .اللازمة بجهات التمویل بهدف دعم مشاریعهم التمویلیة وفقا المنتجات التمویلیة التي ذكرت سابقا

  ):السفر بالتقسیط(بطاقات الدفع الائتماني لمصرف الراجحي  - 6

نواعهـا والتـي یعتمد مصرف الراجحي في تعاملاته مع زبائنه وعملائه ببطاقات الائتمانیة بمختلـف أ   
بین الفترة والأخرى یتم تقدیم عروض خاصة فـي المواسـم السـیاحیة وتسـهیلات مختلفـة، خصصـنا هـذا 
الجــزء مــن البحــث للتحــدث عـــن بطاقــات الــدفع الائتمــاني بالتقســیط للأفـــراد فیمــا یخــص مجــال الســـفر 

  .والسیاحة سواء داخل المملكة أو خارجها

ان والإقامـات وحجـوزات السـفر إلـى أي مكـان عبـر مواقـع عدیـدة تم إتاحة خدمة تقسیط تذاكر الطیر    
بالتعـــاون مـــع مصـــرف الراجحـــي علـــى إدراج كـــل مـــا هـــو جدیـــد مـــن تســـهیلات ' مســـافر'ویعمـــل موقـــع 
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وعـــروض والبـــرامج الخاصـــة بالســـفر والســـیاحة، وســـنعرض فیمـــا یلـــي أهـــم العـــروض المقدمـــة لمصـــرف 
  :1الراجحي

  :تقسیط سافر  . أ

صیل برنامج سافر بالتقسیط والذي یتمیز به مصرف الراجحي عبر تطبیقه الذي یقدم موقع مسافر تفا
أشـهر كحـد أدنـى بـدون رسـوم  3یسهل تحمیله بحیث یقدم ضمن بطاقة المرابحة، والسـداد یكـون لمـدة 

 :، ویقدم عروض مثل%0إداریة وفائدة 

أو اســترداد  أو مــا یســمى الأســبوع الأزرق مــع بطاقــات مصــرف الراجحــي، خصــم: عــرض مســافر  -
اسـترداد  %10استرداد نقـدي علـى حجـوزات الفنـادق و  %25لدى المسافر و  %25نقدي یصل إلى 

  .نقدي على الرحلات الجویة

و الحـد الأعلـى لقیمـة الاسـترداد النقـدي لحجـوزات  2022أكتـوبر  30حتـى  23مـن : مدة العـرض  -
ریال  5000سـیارات وحجـوزات الطیـران هــو الفنـادق والشـالیهات، الباقـات، الأنشـطة، وخدمـة اسـتئجار ال
لا یوجـد حـد أدنـى للاسـتفادة مـن  ،یـوم 90سعودي، مـدة صـلاحیة الاسـترداد النقـدي بمحفظـة المسـافر 

 .العرض 

 : عرض فنادق ومنتجعات نارسیس  . ب

على الغرف والأجنحة الفندقیة لدى  %15الأسبوع الأزرق مع بطاقات مصرف الراجحي یتم بخصم   
نـوفمبر  30أكتـوبر حتـى  23ویسري العـرض مـن  Boudlمنتجعات نارسیس أو تطبیق موقع فنادق و 

علـــى الغـــرف  %15خصـــم  ، مـــع جحـــيایطبـــق الخصـــم عنـــد اســـتخدام بطاقـــات مصـــرف الر  ،2022
  .على خدمات المطاعم والمقاهي %15خصم والأجنحة الفندقیة، و 
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 :برنامج تساهیل   . ت

یریــده الســائح بســهولة، ج تســاهیل الحصــول علــى مــا إذ یــوفر برنــام %0یعمــل وفــق نظــام التقســیط   
  .وتلبیة جمیع احتیاجاته عند قضاء عطلة استجمام مع عائلته

  :و من ممیزات البرنامج

عبــر (علــى العمیــل طلــب تحویــل العمیلــة إلــى التقســیط : لاســتفادة مــن میــزة تقســیط عملیــة الشــراء ا -
أي قبــل تــاریخ (قبــل أن تصــبح مســتحقة  وذلــك) الهــاتف المصــرفي أو وســیلة أخــرى یحــددها المصــرف

، ولا یمكـــن تحویـــل العملیـــة إلـــى )اســـتحقاق العملیـــة الشـــرائیة فـــي كشـــف حســـاب البطاقـــة للشـــهر التـــالي
  .التقسیط بمجرد فوترتها في كشف الحساب 

خفض مبلـغ الائتمـان المتـاح فـي حسـاب البطاقـة بمقـدار المبلـغ الإجمـالي للأقسـاط المسـتحقة علـى ی -
  .البطاقة

  .القســــط الشــــهري المتعلــــق بخطــــة التقســــیط إلــــى الأقســــاط المســــتحقة القائمــــة علــــى البطاقــــة إضــــافة -
خطــط التقســیط المتاحــة فــي ریال ســعودي لكــل عملیــة شــراء مــن  1000الحــد الأدنــى لطلــب التقســیط  -

  .هذا البرنامج 

هـو متفـق علیـه  یعتمد الحد الأدنى لطلب التقسیط لكل عملیة شراء من الجهات المشاركة حسـب مـا -
  .من الجهات المشاركة والمصرف في هذا البرنامج

  .خطط تقسیط نشطة) 4(الحد الأقصى لخطط التقسیط لكل بطاقة هو  -

  .عملیات السحب النقدي لا تخضع لخطط التقسیط -

  .یمكن للعمیل في وقت مبكر طلب تسویة خطة أو خطط التقسیط في أي وقت خلال فترة التقسیط -

 : لس الراجحيعرض سفر ب   . ث

، تعد كقیمة مضافة على بطاقة 2022قام بنك الراجحي بإطلاق عروض بطاقة السفر خلال صیف  
  :فیزا سفر بلس، وهي تتضمن ما یلي 
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  .أنواع العملات الدولیة رسوم صفریة على تحویل كل* 

  . یتم الاستفادة من میزة التأمین للسفر بشكل مجاني* 

وتحویلهـا لمكافـأة عنـد الشـراء عـن طریـق الفیـزا سـواء داخـل أو خـارج مكن الفرد من صرف النقـاط یت* 
  .المملكة العربیة السعودیة

ــــدولار الأمریكــــي*  ــــة ال ــــتم العــــرض بعمل ــــس، حیــــث ی   .عــــروض لشــــحن البطاقــــات الخاصــــة بســــفر بل
ریال ســعودي بشــكل ثابــت فــي أي مكــان فــي جمیــع أنحــاء  3.75یســتطیع الفــرد صــرف مــا یســاوي * 

  .ل أي عملة غیر العملات المعتمدةالعالم، ومن خلا

  : ومن ممیزات البطاقة 

مـن أجــل  تقـوم البطاقـة بتزویــد حاملیهـا بإمكانیــة دخـول صــالات السـفر بشـكل مجــاني فـي المطــارات* 
  .الحجوزات

  .تعد البطاقة الوحیدة للسفر والمتضمنة تأمینات السفر* 

  .وقت واحد تعتبر من البطاقات المتوفرة للسفر، وكذلك للعملات في* 

ویساوي نحو  ،سعر الصرف للعملات في مواقع التسوق الالكتروني في عملیات الشراء یكون موحد* 
   .ریال سعودي للدولار الواحد، دون وجود أي رسوم للتحویل في البطاقة 3.75

  .یمكن التحویل بسهولة من حساب جاري أو من خلال التطبیق الخاص بالراجحي* 

قـــاط المكافـــآت فـــي حالـــة الاســـتخدام للبطاقـــة خـــارج أو داخـــل المملكـــة، مـــع یحصـــل العمیـــل علـــى ن* 
  .إمكانیة تحویل تلك النقاط إلى خیارات أخرى متنوعة

بالتعاقـــد مـــع طیـــران نـــاس فـــي  %10كخصـــم (وبـــین الحـــین والآخـــر تعمـــل عـــروض خصـــومات      
  ).على تكالیف السفر  2022نوفمبر 
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  :عروض بطاقات الدفع المختلفة  . ج

تقــدیم العــروض والمیــزات مــن قبــل مصــرف الراجحــي وتكــون للعمــلاء المســافرین أو الــراغبین فــي یــتم   
بطاقــات الائتمانیــة الممنوحــة مــن قبــل المصــرف الســیاحة ســواء داخــل المملكــة أو خارجهــا عــن طریــق 

  :1وتتمثل في

   :بطاقة بلاتینیوم -

نقطــة ترحیبیــة عنــد طلبهــا  25000تتمیــز بســداد شــهري مــرن ومــنح نقــاط مكافــأة فیهــا وصــلت إلــى   
  . الاستفادة تلقائیا من برنامج تساهیل) الطیران والفندقیة(صالة مطار للحجوزات  25والدخول إلى 

   :بطاقة سیغنتشر -

نقطة ترحیبیة، إمكانیة الدخول  75000تتمیز بسداد شهري مرن وتمنح نقاط مكافأة فیها تصل إلى   
 . الاستفادة تلقائیا من برنامج تساهیل) لطیران والفندقیةا(صالة مطار لتقدیم الحجوزات  1000إلى 

  :بطاقة انفینیت  -

  ).الطیران والفندقیة(صالة مطار لتقدیم الحجوزات  100تتمیز بحسم شهري وإمكانیة الدخول إلى     

مـــن عــــروض التقســـیط المقدمـــة وفـــق البــــرامج  ةســـتفیدالمبطاقـــات الــــدفع الائتمـــاني هـــذا فیمـــا یخـــص  
والاسـتفادة مـن منـتج تمویـل نقـاط البیـع  الـدفعتقسـیط سـب المواسـم فتخضـع لـدفع ائتمـاني و حالسیاحیة ب

  .بالنسبة للمحلات المتعاقدة مع المصرف وكذا الاستفادة من تقسیط الفنادق وتذاكر الطیران

  :دور برنامج كفالة في دعم المشاریع السیاحیة بمصرف الراجحي: ثانیا 

ســاعدة المنشــآت الصــغیرة والمتوســطة فــي الحصــول علــى تمــویلات أي یهــدف برنــامج كفالــة إلــى م    
أنــه لا یمــنح التمویــل بــل یســاعد أصــحاب المشــاریع الصــغیرة والمتوســطة فــي الحصــول علــى تمــویلات 
إسلامیة مع المصارف والجهات التمویلیة المتعاقدة والبرنامج وتحدد شـروط ومعـاییر مـنح التمویـل مـن 
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لجهــة التمویــل، حیــث أن مصــرف الراجحــي وقــع اتفاقیــة التعــاون مــن برنــامج خــلال السیاســة الائتمانیــة 
، لتمویل المشاریع الصغیرة والمتوسطة والمكفولة من طرف البرنامج، وتخصـص فـي 2006كفالة منذ 

، حیث أن هذه الاتفاقیة ساریة المفعول لمـدة ثـلاث سـنوات قابلـة 2008تمویل المنشآت السیاحیة سنة 
إلـى  %75إلـى  2009ورفعـت سـنة  %50و كانت نسبة كفالة البرنامج عنـد انطلاقـه  للتجدید تلقائیا،
  .20111سنة  %80أن تصل إلى 

مع تطلعات ومتطلبات رؤیة  2018 -08-06: وتم استحداث البرنامج وفق اتفاقیة موقعة بتاریخ    
تم تفعیلها وقت وتحفیز القطاع الخاص وخاصة المشاریع الصغیرة والمتوسطة بحیث ی 2030المملكة 

التعاون بین البنوك التجاریة والمنشآت وتطلعات البرنامج بحیث یتم دعم وتعزیز واستقرار هـذا القطـاع 
  . من خلال تحقیق معدلات عالیة من التمویل

 :الأنشطة والمشاریع التي یدعمها البرنامج -1

  :2یقوم البرنامج بدعم كل من المشاریع التالیة     
  .باختلاف أنواعها ولاسیما الداعمة للصناعات العسكریة  الأنشطة الصناعیة* 
  .الأنشطة السیاحیة والترفیهیة* 
  .الأنشطة التجاریة* 
  ).صیدلیات–مراكز طبیة  –مستشفیات خاصة  –عیادات خاصة (الخدمات الصحیة * 
  .خدمات التعلیمیة باختلاف أنواعهاال* 
  .الأنشطة الداعمة لتصدیر المنتجات المحلیة* 
  .الأنشطة الإبداعیة والبرمجیات الذكیة والحلول المالیة المبتكرة* 
الإنتاج النباتي والحیواني، المحمیات الزراعیة، مقاومة (الأنشطة التي تخدم قطاع الزراعة * 

  ).الآفات
  .المزارع السمكیة والمحار، الصید :أنشطة الصید، مثل * 

                                                           
شطیبي محمود، دور البنوك الإسلامیة في تمویل القطاع السیاحي كبدیل للبنوك التقلیدیة، أطروحة دكتوراه ریم م 1

 .243، ص 2020-2019طینة، نة ، جامعة الأمیر عبد القادر، قسعلوم تخصص بنوك إسلامی
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  .خدمات النقل والمواصلات* 
  .الأنشطة خدمات الأعم* 
  .فة والصیانة والخدمات الاجتماعیةأنشطة خدمات النظا* 
 .، مع الأخذ بالاعتبار نوع النشاطشركات الامتیاز التجاري التي یمكن اعتبارها مشاریع مستقلة* 

مــن ضــمن الهیئــات التــي یــدعمها البرنــامج الأنشــطة الســیاحیة والترفیهیــة حیــث ســهل برنــامج كفالــة    
دعـم المشـاریع السـیاحیة وتعاقـده مـع مصـرف الراجحـي خاصـة والـذي  حـدد  الاعتمـاد علـى البنـوك فـي

المنشــآت المؤهلــة للتمویــل و المتوافــق نشــاطها مــع أحكــام الشــریعة الإســلامیة أو مــا یعــرف بالخــدمات 
  : 1السیاحیة الحلال وتشمل

والشقق الفندقیة الفنادق التي تقدم خدمة الإیواء والإطعام والاستقبال والضیافة وتتمثل في الفنادق *
  .وفنادق الطرق والقرى السیاحیة ونزل الاستراحات الریفیة

  .المشاریع الأثریة والتراثیة* 
  .وكالات السیاحة والسفر والإرشاد السیاحي ومنظمي الرحلات والفعالیات* 
  ).تكون مرافقة للمواقع الأثریة(المطاعم والمقاهي الشعبیة * 
  . السریعةتوسیع وتأهیل استراحات الطرق * 
  .المعاهد السیاحیة والحرفیة* 
  .صالات المؤتمرات والمعارض الدولیة* 

بحیث یعمـل البرنـامج علـى دراسـة طلـب أصـحاب المشـاریع الصـغیرة والمتوسـطة للقطـاع السـیاحي     
والذي یقدمون ملفه كاملا لبنك الراجحي و یبدي برنامج كفالة موافقته بإصدار كفالة للمصرف بحسـب 

  .التمویلیة التي یعمل بها المصرف المذكورة سابقاالصیغ 

وقــد وصــل تمویــل المنشــآت الصــغیرة والمتوســطة العاملــة فــي قطــاع الســیاحة والترفیــه بالمملكــة إلــى    
  .ملیون ریال سعودي 15

                                                           
مرجع سبق ذكره ، یل للبنوك التقلیدیة، دور البنوك الإسلامیة في تمویل القطاع السیاحي كبدشطیبي محمود مریم،   1
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وفي الجدول التالي ملخص لإجمالي عدد المشاریع الصغیرة والمتوسطة التي تمت من خـلال مصـرف 
  .امج كفالةالراجحي وفق برن

تمویل مصرف الراجحي للمشاریع الصغیرة والمتوسطة وفق برنامج كفالة لسنة : )61(الجدول رقم 
2019  

 نوع المشاریع  ة التمویلطبیع

  الإجمالي   المتوسطة   الصغیرة 

التمویل للمنشآت الصغیرة والمتوسطة ومتناهیة الصغر 

  )ملیون ریال سعودي(بنود داخل المیزانیة 

للمنشآت الصغیرة والمتوسطة ومتناهیة الصغر التمویل 

  )ملیون ریال سعودي(بنود خارج المیزانیة 

التمویل داخل المیزانیة للمنشآت الصغیرة والمتوسطة 

ومتناهیة الصغر كنسبة من إجمالي التمویلات داخل 

  )%("المیزانیة 

التمویل خارج المیزانیة للمنشآت الصغیرة والمتوسطة 

سبة من إجمالي التمویلات خارج ومتناهیة الصغر كن

  )%("المیزانیة 

                  ) داخل وخارج المیزانیة(التمویلات 

  )ملیون ریال سعودي(

              ) داخل وخارج المیزانیة(عملاء التمویل 

  )ملیون ریال سعودي(

 د التمویلات المضمونة من برنامج كفالة إجمالي عد

  ) داخل وخارج المیزانیة(

ة           كفالالتمویلات المضمونة من برنامج جمالي إ

  )ریال سعودي ملیون) (داخل وخارج المیزانیة(

  

  
837  

  
172  

  
0.36  

  
  

1.34  
  

3494  
  

1099  
  

394  
  

370  

  
4113  

  
756  

  
1.76  

  
  

5.90  
  

1655  
  

759  
  
-  
  
-  

  
4950  

  
928  

  
2.11  

  
  

7.24  
  

5149  
  

1858  
  

394  
  

370  

  ،2019ا على معطیات التقریر السنوي لمصرف الراجحي لسنة من إعداد الباحثة بناء :المصدر
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هم ثـم واصــل الاعتمــاد علــى المصــرف ضــمن البرنــامج باعتبـاره مشــاركا فعــالا فــي برنــامج كفالــة وســا  
مـن مجمـل  %84بنسب كبیرة في تنشیط القطاع السـیاحي السـعودي وفـق لتعاونـه مـع البرنـامج بنسـبة 

یخــص أنشــطة الضــیافة والإطعــام  1مشــروع 1402المشــاریع المضــمونة ببرنــامج كفالــة أي مــا یقــدر بـــ 
وضــح والجــدول المــوالي ی 2021وكــذا قطــاع الترفیــه والســیاحة والتســلیة خــلال الربــع الثالــث مــن ســنة 

والتراكمیــة منــذ بدایــة العمــل بالبرنــامج مــع كامــل  2021الكفــالات المعتمــدة خــلال الربــع الثالــث لســنة 
  .المؤسسات المالیة والمصرفیة الداعمة لبرنامج كفالة

  .المشاریع السیاحیة الممولة ببنك الراجحي و بكفالة البرنامج ):62(جدول رقم ال  

  )ألف ریال سعودي: الوحدة(                                                                   

  النشاط
  تراكمیة منذ بدایة البرنامج  2021الربع الثالث 

طلب 

  تمویل

قیمة 

  الضمانات

قیمة 

  التمویل

عدد 

  تالمنشآ

طلب 

  التمویل
  قیمة التمویل  قیمة الضمانات

عدد 

  المنشآت

أنشطة 
خدمات 
الإیواء 
والطعام 

  )الضیافة(

153  160192  178580  147  1651  1953755  2478802  1203  

قطاع 
الترفیه 

والسیاحة 
  والتسلیة

9  7004  8114  9  168  183310  261092  104  

مـن برنـامج  2021من إعداد الباحثة بالاعتماد على البیانات الإحصائیة للكفـالات نهایـة الربـع الثالـث لسـنة  :المصدر

  .22/04/2022: تاریخ الاطلاع  www.kafalah.gov.sa:كفالة، الموقع
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توســع برنــامج كفالــة فــي مجــال دعمــه للمشــروعات الصــغیرة والمتوســطة فــي القطــاع الســیاحي مــن     
  .خلال إبرامه لعدة اتفاقیات لأجل إنشاء مسار خاص بالتمویل السیاحي

ي، و بتعاقــــد  برنــــامج كفالــــة لتمویــــل المنشــــآت ولتنفیــــذ إحــــدى مبــــادرات التحــــول الــــوطني الســــعود    
مـذكرة تعـاون إلحاقیـة مـع الهیئـة العامـة للسـیاحة بغـرض تقـدیم (  2018الصغیرة والمتوسطة منذ سـنة 

و حقـــق الطرفـــان مـــن هـــذا التعـــاون مـــن خـــلال تیســـیر  ،)كفالـــة الخـــدمات التمویلیـــة للمشـــاریع الســـیاحیة
فــي الســیاحة والآثــار إلــى التمویــل لتعزیــز قــدرتها علــى وصــول المنشــآت الصــغیرة والمتوســطة العاملــة 

ملیون ریال لضمان المشاریع السیاحیة  300و قد خصص مبلغ . النمو والتوسع في مشاریعها السیاحیة
  .1التي تقدر بملیار ونصف الملیار ریال 

راكة في عدة الاتفاق بین الهیئة وبرنامج كفالة لیس فقط بلعب دور التمویل المالي فحسب بل كش     
مجـالات منهــا التسـویق والتــرویج للتعریـف بمســار التمویـل الســیاحي الجدیـد بالبرنــامج لمسـتثمري قطــاع 
الســیاحة والتــراث الــوطني، كــذلك المشــاركة فــي تنظــیم لقــاءات ومعــارض ومحاضــرات تثقیفیــة خاصــة 

  .فیة علاجهابأفضل أسالیب إدارة المنشآت السیاحیة والتراثیة والمشاكل التي تواجهها وكی

وكــذا العمــل علــى ضــرورة الاســتفادة مــن تجــارب الــدول المتقدمــة فــي مجــال تنمیــة وتطــویر المنشــآت   
الســیاحیة والتراثیــة، ودعــم القضــایا المتعلقــة بتحســین بیئــة العمــل فــي المنشــآت الســیاحیة والتراثیــة مــع 

لمعلومـات والإحصـاءات الجهات المختصة، إضافة إلى إنشاء قاعدة بیانـات مشـتركة، تتضـمن جمیـع ا
  .المتعلقة بمستثمري ومشروعات قطاع السیاحة والتراث الوطني

والاتفـــاق شـــمل أیضــــا تزویـــد الهیئــــة للبرنـــامج بالدراســـات والبحــــوث والفـــرص الاســــتثماریة فـــي قطــــاع  
السـیاحة والتــراث الـوطني حــال توفرهـا لــدیها، إلـى جانــب دعـوة الهیئــة للبرنـامج للمشــاركة فـي الفعالیــات 

  .لتي تقیمها الهیئة بمناطق المملكة، ولها علاقة بنشاط البرنامج كمتحدث رئیسيا

وأن البرنـــامج ســـیقوم بالتنســـیق مـــع المصـــارف التجاریـــة والمصـــارف الإســـلامیة ومؤسســـات التمویـــل    
الحكومیة وغیـر الحكومیـة المتعاونـة مـع البرنـامج للتعریـف والتسـویق لمسـار التمویـل السـیاحي الجدیـد، 

                                                           
  .07/06/2022: تاریخ الاطلاع  ،  www.kafalah.gov.sa الموقع الرسمي لبرنامج كفالة  1
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ان الـــوعي وحـــثهم علـــى تقـــدیم الخـــدمات التمویلیـــة للمســـتثمرین، مـــع تـــوفیر الكفـــالات المطلوبـــة ولضـــم
  .1للتمویل

وســیمنح المنشــآت الصــغیرة والمتوســطة الســیاحیة فرصــا إضــافیة للحصــول علــى الخــدمات التمویلیــة    
وارد مــن الجهـــات المصــرفیة بضـــمان البرنــامج و التأكیـــد علــى حـــرص البرنــامج علـــى إیجــاد حلـــول ومـــ

متعددة للمنشآت الصغیرة والمتوسطة السیاحیة لرفع كفاءة القطاع السـیاحي وزیـادة مسـاهمته فـي النمـو 
  .2030الاقتصادي بما یسهم في تحقیق رؤیة المملكة 

  : اتفاقیة تعاون مصرف الراجحي مع صندوق التنمیة السیاحي: ثالثا

، بهدف دعـم تمویـل 20202لراجحي سنة وقع صندوق التنمیة السیاحي اتفاقیتي تعاون مع مصرف ا 
  .المشاریع في القطاع السیاحي

وتهدف الاتفاقیة الأولى إلى تحفیز المستثمرین في القطاع الخاص عبر آلیات دعم و تمویل المشاریع 
السیاحیة في مختلف مناطق المملكة لتساهم في تطویر مشاریع نوعیـة تسـاعد فـي تنمیـة القطـاع، كمـا 

الأخـــرى آلیـــات تقـــدیم صـــندوق التنمیـــة الســـیاحي ضـــمانات مالیـــة لـــدعم نمـــو وتنـــوع تضـــمنت الاتفاقیـــة 
ـــــــي القطـــــــاع الســـــــیاحي للمســـــــاهمة فـــــــي إثـــــــراء تجربـــــــة الســـــــیاح   .المنشـــــــآت الصـــــــغیرة والمتوســـــــطة ف

الجدیر بالإشارة أن هذه الاتفاقیة هي خطوة تنفیذیة لعدد من مذكرات التفاهم التي وقعها الصندوق مع 
مؤسســات المالیــة فــي المملكــة والتــي تلعــب دورا هامــا فــي خلــق مشــاریع ووجهــات عــدد مــن البنــوك وال

ســیاحیة رائــدة، التــي بــدورها تســاهم فــي تحقیــق مســتهدفات الإســتراتیجیة الوطنیــة للســیاحة، و الاعتمــاد 
   .على خبرات مصرف الراجحي تحدیدا في التمویل الاسلامي للقطاع السیاحي 

  : ئدة في القطاع السیاحي السعوديالشركات السیاحیة الرا:  رابعا

من الممتع التفكیر في تنظیم الخروج للاستجمام والرغبة في السفر وعلى وجه الخصوص الرحلات    
إلا أنـــه لابـــد مـــن الاعتـــراف بالمعانـــاة التـــي یتطلبهـــا الترتیـــب لرحلـــة ســـیاحیة مـــا، مـــن حجـــوزات الســـفر 

ـــول والســـیاحة أو ترتیـــب بعـــض التفاصـــیل مـــن تـــذاكر ســـفر وســـك ـــذا قبـــل حل ن ومواصـــلات وخلافـــه، ل
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الإجازات نبدأ بالبحث عن أفضل الشركات السیاحیة التي تقدم أفضل البرامج و من بین أهم و أفضـل 
  :1الشركات السیاحیة الرائدة في المجال السیاحي و سبق و تعاملت مع مصرف الراجحي نذكر

 ):مجموعة سیرا(مجموعة الطیار للسفر  - 1

) شـركة سـعودیة مسـاهمة( (Seera)القابضة وأصبحت تسـمى بمجموعـة سـیرا  مجموعة الطیار للسفر
شركة متخصصة في خدمات السفر والسیاحة والخدمات المكملـة لهـا، إذ  37تضم الیوم تحت مظلتها 

 .سنة  40تملك خبرة 

فرعا داخل المملكة العربیة السعودیة وخارجها وكل ذلك في سبیل تحقیق خـدمات  430وبما یزید عن 
یاحیة متكاملــة فــي مكــان واحــد تتمیــز المجموعــة بتقــدیم أرقــى الخــدمات المتعلقــة بصــناعة الســیاحة ســ

والســـفر، بمـــا فیهـــا الحجـــز وإصـــدار التـــذاكر علـــى جمیـــع خطـــوط الطیـــران العالمیـــة والمحلیـــة، ومتابعـــة 
فســـیة وتأكیـــد الحجـــوزات، وإصـــدار تـــذاكر الســـفر البریـــة والبحریـــة، كـــذلك تـــذاكر القطـــارات بأســـعار تنا

  .وبمستوى خدمة لا مثیل له

كذلك توفر المجموعة من الخدمات السیاحیة، بما فیهـا حجـز الفنـادق والوحـدات السـكنیة فـي جمیـع    
بالإضافة إلى البرامج السیاحیة الخاصة كرحلات الحوافز، وبـرامج شـهر العسـل، وبـرامج . أنحاء العالم

التــــداوي بمیــــاه البحــــر أو الســــیاحة (لعلاجیــــة رجــــال الأعمــــال وكبــــار الشخصــــیات، وبــــرامج الــــرحلات ا
إلــى خــدمات الدراســة والتعلــیم والحــج والعمــرة، وتنظــیم  افةإضــ  ،)مویــة بــأكبر المنتجعــات الســیاحیةالح

كمـا تقـدم المجموعـة خـدمات الشــحن . المـؤتمرات والاجتماعـات داخـل المملكـة وخارجـه، وغیرهــا الكثیـر
والــــرخص الدولیــــة، ) التریبتــــك(فتــــر المــــرور الجمركــــي الجهــــوي والبحــــري والبــــري، وخــــدمات إصــــدار د

وخدمات التخلیص الجمركي للسلع والبضائع، وخدمات التعبئة والتغلیف، وجمیع أنواع خدمات التأمین 
  ).تأجیر السیارات والطائرات والسفن وخدمات تأجیر الیخوت(وخدمات التأجیر

خـــدمات إصـــدار التأشـــیرات و رخـــص ، و VIPبالإضـــافة إلـــى الخـــدمات الخاصـــة بكبـــار الشخصـــیات   
  .القیادة الدولیة 
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 :شركة فرسان للسیاحة والسفر  -2

تقوم شركة فرسان للسیاحة والسفر على أسس متینة بتمتعها بباع طویـل مـن الخبـرة والاحترافیـة    
عاما من العمل الدؤوب والإنجازات في المملكة العربیة السعودیة، فهي  40التي امتدت إلى أكثر من 

  .دم خدمات السیاحة والسفر وبخیارات متنوعة في متناول جمیع العملاء في شتى أنحاء المملكةتق

حتــى أصــبحت الرائـدة فــي تقــدیم خــدمات الســفر والســیاحة فــي  1980تأسسـت الشــركة فــي عــام    
تعد فرسان للسـفر إحـدى شـركات مجموعـة الراجحـي القابضـة التـي تضـم  و. المملكة العربیة السعودیة

  .د من الشركات في مختلف المجالات والصناعاتالعدی

كمـــا تـــرتبط شـــركة فرســـان للســـیاحة ارتباطـــا وثیقـــا بـــأكبر المصـــارف الإســـلامیة فـــي العـــالم وهـــو   
مصـــرف الراجحـــي، وتمتـــاز الشـــركة بتوفیرهـــا خـــدمات متنوعـــة فـــي مجـــال الســـفر، الســـیاحة والعطـــلات 

ــــــــــــــــــــراد وأصـــــــــــــــــــــــحا ـــــــــة والتجاریـــــــــــــــــــــــة والأفـــ   .ب الامتیـــــــــــــــــــــــازوالشـــــــــــــــــــــــحن للقطاعـــــــــــــــــــــــات الحكومیــــــــــــــ
د تلقائیــا لمــدة وقــد قــدمت عقــد خــدمات ســفر وســیاحة مــع مصــرف الراجحــي لمــدة ســنة قابــل للتجدیــ  

 .سعوديریال  978.821قدر بـ  2020مماثلة سنة 

 :شركة إیلاف للسیاحة والسفر والفنادق -3

العربیة مستویات عالمیة من الخدمة في المملكة  1981تقدم شركة إیلاف للسیاحة والسفر منذ عام   
، تتـألف الشـركة مـن )خاصة قطـاع الحـج والعمـرة(السعودیة، عملت في مجال خدمات السیاحة الدینیة 

شـتى أنـواع خـدمات السـیاحة  منافذ في مكة المكرمة والمدینة المنورة وجـدة والریـاض تقـدم بمجملهـا 10
واجد الشركة على مـر دعم بأعلى مستویات الخدمة والمستمدة من خبرة واسعة التي مكنت توب والسفر،

شـركات سـیاحة وسـفر تابعـة لشـركات طیـران عالمیـة مثـل الخطـوط الجویـة  10السنوات ضـمن أفضـل 
وتـنظم شـركة إیـلاف للسـیاحة والسـفر العدیـد   لطیـران ومشـغلي السـیاحة فـي العـالم،البریطانیة ومصر ل

  .ستجمام والسفرمن العروض والتعریفات الأفضل في العالم للعطلات والدراسة بالخارج والا

وتقدم قسائم لفنادق عالمیة وشـركات تـأجیر السـیارات والـرحلات البحریـة والنقـل فـي المملكـة العربیـة    
السعودیة والولایات المتحدة الأمریكیة أمریكا الشمالیة وأوروبا والشرق الأوسط والشـرق الأقصـى وتركیـا 

 .رى في العالموجنوب وشمال إفریقیا ونیوزیلندا وأسترالیا ومناطق أخ
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  :شركة الراجحي للطیران  -4

، من قبل الشیخ عبد المحسن صـالح بـن عبـد العزیـز الراجحـي، لـدیها عـدة 1980تأسست في عام    
فروع في المملكة،  وتقدم الشركة كافة خدمات الطیران فـي السـعودیة وتقـدم عروضـا هائلـة فـي أسـعار 

بـائن، بالإضـافة إلـى البـرامج السـیاحیة جذابـة داخـل التذاكر، وتقدم الشركة رحلات تناسب متطلبـات الز 
  .وخارج المملكة

وقد تكون هذه الشركة نمت لتصبح شركة دولیة كبیرة ولكنها في حقیقتها لا تزال شركة عائلیـة، روح   
إنمـــا هـــي كنبضـــات قلـــب ) عروضـــا إضـــافیة(الصـــداقة والمـــودة والرعایـــة والـــدعم بالنســـبة لهـــا لیســـت 

علــى الشــركة یؤمنــون أن هــذه الــروح العائلیــة ســاهمت بشــكل رئیســي فــي نجاحهــا للمنظمــة، والقــائمین 
وهي شــركة مــلاء ولمستشــاري الســفر والمــوظفین،ورفعــت مــن مســتوى الرعایــة والاهتمــام الــذي تقدمــه للع

متعاقدة مع مصرف الراجحي إذ یعمـل معهـا بالبطاقـات الائتمانیـة لحجـوزات المطـارات والفنـادق للسـفر 
 .بالتقسیط

 :كة نبأ للسیاحة والسفرشر  -5

وهـي عضـو فـي الغرفـة التجاریـة وتعمـل فـي مجـال  1985تم إنشاء شركة نبأ للسفر والسیاحة عـام    
الســــفر والســــیاحة والأنشــــطة المتعلقــــة بحجــــز التــــذاكر والفنــــادق والبــــرامج الســــیاحیة وتــــأجیر الطــــائرات 

رات وإصــدار رخصــة امــة المــؤتمالخاصــة والشــحن وتنظــیم رحــلات الحــج والعمــرة وتنظــیم المعــارض وإق
الریــاض وفــرع فــي كــل مــن جــدة والخــرج و  فــروع منهــا اثنــان فــي خمــسوالشــركة لهــا   القیــادة الدولیــة،

والخطـــوط الســـعودیة وخطـــوط ) آیاتـــا(ونبـــأ هـــي الوكیـــل المعتمـــد للاتحـــاد الـــدولي للنقـــل الجـــوي . الـــدمام
  .فندق حول العالم 24000طیران و شركة  130الصین الدولیة والخطوط الهندیة وتتعامل نبأ مع 

مــا یمیــز الشــركة هــو اهتمامهــا بكافــة التفاصــیل مهمــا كانــت صــغیرة لتحقیــق أفضــل درجــات الراحــة   
  .أیام7/ساعة24للعملاء بالإضافة إلى توفیرها لمركز خدمة للعملاء على مدار 

  

 



 دور البیع بالتقسیط في ترقیة الصناعة السیاحیةالخامس                            الفصل 
من خلال دراسة تجربة المملكة العربیة السعودیةفي الجزائر                                  

 
373 

  :المؤید للسیاحة والسفر -6

الســعودیة حیــث ركات الســیاحیة فــي المملكــة العربیــة شــركة المؤیــد للســیاحة هــي أقــدم وأعــرق الشــ      
، علــى یــد صــاحبها ومــدیرها العــام الشــیخ محمــد بــن عبــد الله حمــد المحیمیــد 1979تأسســت فــي عــام 

والذي یقوم بإدارة الشركة منذ تأسیسها وحتـى الآن وبـدأت الشـركة ممارسـة نشـاطها فـي مقرهـا الرئیسـي 
المملكـة الأخـرى بعـد انتشـارها، وقـد حرصـت الإدارة منـذ وفروعها فـي مدینـة الریـاض وفـي بعـض مـدن 

البدایة على ضم العدیـد مـن الكفـاءات الفنیـة والإداریـة المتمیـزة والتـي حافظـت علیهـا كعنصـر هـام مـن 
عناصـــر الإنتـــاج خـــلال هـــذه الفتـــرة الطویلـــة مـــن عمـــر الشـــركة ممـــا كـــان لـــه أكبـــر الأثـــر نمـــو الشـــركة 

  .وازدهارها وزیادة حجم نشاطها

تقــدیم رضــاهم هــدفا لهــا تســعى إلــى تحقیقــه بومنــذ بــدء النشــاط وضــعت إدارة الشــركة خدمــة العمــلاء و   
أفضــل خدمــة لهــم مــن خــلال تقــدیم الخدمــة الســیاحیة المتكاملــة وأیضــا مــن خــلال التطــویر والتحســین 

فـي كـل هـذه العوامـل مجتمعـة سـاهمت فـي بنـاء اسـم كبیـر  ر لمستوى الخدمـة المقدمـة للعمـلاء،المستم
عالم السیاحة وهـو اسـم المؤیـد للسـیاحة والسـفر الـذي شـارك وبشـكل فعـال فـي ازدهـار هـذا المجـال فـي 

  .المملكة العربیة السعودیة

تعتبــر مجموعــة المؤیــد مــن أهــم المكاتــب الممیــزة بالریــاض لــدقتها بالمواعیــد الســفر وتنظــیم الــرحلات   
ا أنهـــم یعـــدون بــرامج ســـیاحیة رائعـــة وبأســـعار الســیاحیة إلـــى جمیـــع أنحــاء المملكـــة وخـــارج المملكـــة كمــ

 .مدروسة ومعقولة والأهم من ذلك كله أنهم یبقون على تواصل مع السیاح طوال الرحلة

  :شركة الصرح للسیاحة والسفر -7

ملایــین ریال  10، بــرأس مــال قــدره 1977ذات مســؤولیة محــدودة فــي عــام  تأسســت بوصــفها شــركة    
فرعا تغطي جمیع مناطق مدینة الریاض وما حولها وبعض المناطق  20سعودي، ولها الآن أكثر من 

  .الأخرى في مدن المملكة

حـازت الشــركة علــى العشــرات مـن الشــهادات التقدیریــة والجــوائز مـن معظــم شــركات الطیــران العالمیــة   
  .عاما 40والشركات السیاحیة، على امتداد خبرتها لأكثر من 
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ینــة الریــاض، وتقــدم جمیــع الخــدمات الســیاحیة المتكاملــة ملبیــة ویقــع المركــز الــرئیس للشــركة فــي مد  
  .بشریة ذات كفاءة عالیة إطاراتبذلك كافة احتیاجات ورغبات العملاء من خلال 

مبیعــات التــذاكر، وخــدمات مبیعــات التــذاكر للجهــات عــددا مــن الخــدمات كــإدارة الحجــز و كمــا تــوفر   
والداخلیــــة، وخــــدمات تنظــــیم المــــؤتمرات والمعــــارض، الحكومیــــة والأهلیــــة، وخــــدمات الســــیاحة الدولیــــة 

 .العلاجیةو وخدمات السیاحة التعلیمیة 

 :الشركة الوطنیة للسیاحة  -8

ویشــترك فــي ملكیتهــا ســعودي  ملیــون ریال  422هــي شــركة ذات مســؤولیة محــدودة یبلــغ رأس مالهــا    
یة وأقامـــت مشـــروعاتها عـــدد مـــن المســـتثمرین مـــن بیـــنهم الشـــركة الســـعودیة للفنـــادق والمنـــاطق الســـیاح

 ،ســــعودي ریال ملیــــون 107شــــركة برأســــمال لا یتعــــدى العقاریــــة والســــیاحیة فــــي مدینــــة أبهــــا، وبــــدأت ال
، حیـث وصـلت سـعودي ملیـون ریال 422وزید رأس مالهـا لیصـبح " الحبلة السیاحي"وبمشروع واحد هو 

مشـروعات  7لى ودي موزعة عسعملیار ریال  1.1جوداتها وفقا لآخر میزانیة معتمدة أكثر من و قیمة م
فـــي الحبلـــة، والفرعـــاء، والســـودة، وأبهـــا الجدیـــدة، ومركـــز المطـــار، والجبـــل الأخضـــر،  ســـیاحیة متكاملـــة
والفنـادق " التلفریك"كمشروعات العربات المعلقة  ، وتضم عددا من العناصر السیاحیةوفندق قصر أبها

وشـــقق ومـــوتیلات والمحـــلات حـــة نمـــن أجفـــة یـــة، والوحـــدات الســـكنیة المختلوالمطـــاعم والحـــدائق الترفیه
الشــركات الســیاحیة والفندقیــة العاملــة بالســعودیة،  نوتملــك الشــركة حصصــا فــي مجموعــة مــ  التجاریــة،

  .منهـــا أجنحـــة فندقیـــة بالریـــاض، وفـــرع آخـــر علـــى شـــارع العلیـــا العـــام، وتمتلـــك مركـــز تســـوق بالریـــاض
الدراسـات التنفیذیـة للمشـروع الـذي  مـؤخراهـت وأن "جبـل الرقبـة السـیاحي"مشـروع  تعتزم الشركة إقامـة   

یقع على سواحل منطقة عسیر، والمشروع مطـروح الآن للتنفیـذ بتصـمیم یسـتفید مـن المقومـات البحریـة 
وحدة سكنیة على مساحة تقدر بملیون متر مربع فضلا  400على شاطئ البحر الأحمر، حیث یضم 

نجـــوم، وإنشـــاء مدینــة بحریـــة لجمیـــع الألعـــاب  4غرفـــة وجناحـــا مـــن فئــة  350عــن إنشـــاء فنـــدق یضــم 
  .المائیة

 فــي مجــال الســیاحة و جیــدةلعدیــد مــن الوكــالات والشــركات الســیاحیة التــي تملــك ســمعة و هنــاك  ا   
  .وتقدیم شتى العروضخصوصا مصرف الراجحي الفندقة وتعاملاتها مع المصارف المختلفة 
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جحــي كــان لــه كــل التــأثیر فــي تمویــل  القطـــاع ، نجــد أن مصــرف الرامــن خــلال مــا ســبق تقدیمــه    
علـى الـرغم مـن الظـروف التـي  ،2030تحقیـق أهـداف و رؤیـة المملكـة السیاحي و المضي قـدما نحـو 

اثــر انهیــار أســعار الــنفط و تذبــذب أغلــب القطاعــات  2014مــر بهــا الاقتصــاد الســعودي خــلال أزمــة 
و مــع ذلــك اســتطاع قطــاع  ،2020ي ســنة تــه أزمــة الوبــاء العــالمو تل)  2018-2015(خــلال الفتــرة 

السیاحة النهوض و تجاوز العثرة بفضل جهـود الهیئـات المشـرفة علیـه و دعـم الدولـة و تـوفیر كفـالات 
وفـق و ضمانات لأصحاب المشاریع الصغیرة والمتناهیة الصغر و حتى المشاریع المتوسطة و الكبیرة 

  .ؤیة مستقبلیة و بر  تمویلیةال همخططومرافقتهم في  برنامج كفالة

و الصــیغ التمویلیــة یــة لآلیــات التمویلاوفقــا  ،و لمســنا الــدور الكبیــر الــذي قدمــه مصــرف الراجحــي    
هـــذه  المبتكـــرة وخصوصـــا الاعتمـــاد علـــى آلیـــة البیـــع بالتقســـیط و تطبیقاتـــه المعاصـــرة و كیـــف ســـاعدت

قطــاع الســیاحي وصــولا إلــى توســیع المشــاریع الاســتثماریة الناشــطة فــي ال فــيبالشــكل الكبیــر  الأخیــرة 
و  ،صــــندوق التنمیــــة الســــیاحيل  الكبیــــر دورالــــدون أن نســــتثني رقیــــة الصــــناعة الســــیاحیة بالمملكــــة ت

و هو ما زاد في   الائتمانيالاعتماد على تقسیط السفر للأفراد وفق برامج تستحدث في بطاقات الدفع 
صــرف مــع شــركات ســیاحیة رائــدة داخــل بالإضــافة إلــى تعامــل الم ،قبــال الكبیــر علــى قطــاع الســیاحةالإ

  .حدود المملكة و خارجها و حتى التابعة لمجموعة الراجحي

كــل هــذا التمیــز جعــل مصــرف الراجحــي الرائــد فــي مجــال الصــیرفة الإســلامیة و كــذا فــي تمویــل و    
  .  و جعله نموذجا یحتذى به ضمن تجارب الدول ،ترقیة الصناعة السیاحیة
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ي الجزائر تشراف دور البیع بالتقسیط لترقیة الصناعة السیاحیة فاس: المبحث الثالث

  مصرف الراجحي بالمملكة العربیة السعودیةبالمحاكاة وتجربة 

مـــن خـــلال عرضـــنا الســـابق لتجربـــة المملكـــة العربیـــة الســـعودیة وجهودهـــا المبذولـــة لترقیـــة قطـــاع       
ر لترقیــة الصــناعة الســیاحیة وإیجــاد حلــول الضــیافة والســیاحة والســفر والترفیــه والحــرص علــى الاســتثما

تمویلیــة مبتكــرة تتوافــق والشــریعة الإســلامیة مــع إعطــاء الفــرص للمشــاریع الصــغیرة والمتناهیــة الصــغر 
وحتى المتوسطة والكبیرة المتوجهة للقطاع السیاحي ودعم برنامج كفالة واحتضانه لمثـل هـذه المشـاریع 

اجحــي بمــا یملكــه مــن نفــوذ وتعــاملات مــع أكبــر الشــركات و والــدعم الكبیــر المقــدم مــن قبــل مصــرف الر 
 2030اعتماده على آلیة البیع بالتقسـیط لتوسـیع النشـاطات السـیاحیة حیـث أن أولویـات رؤیـة المملكـة 

تنصب نحو ترقیة الصـناعة السـیاحیة مـن خـلال دعـم خطـط التنویـع الاقتصـادي وتـوفیر فـرص العمـل 
تها في استقبال عشرات ملایین زائري الحج والعمـرة ممـا جعلهـا وجذب الاستثمارات دون أن ننسى خبرا

تولي أهمیة كبیرة للقطاع وحققت نمو سریع فـي صـناعة السـفر و الضـیافة إذا مـا اسـتثنینا فتـرة جائحـة 
  .كورونا لأنه یعتبر الظرف الاستثنائي

الاحتـــذاء بـــأي  بــالرغم مـــن تأكیــد خبـــراء اقتصـــادیین جزائــریین علـــى أن هنــاك عراقیـــل تصـــعب علینــا  
تجربــة وعلــى حــد تعبیــرهم أن الجزائــر لیســت الســعودیة، ویركــزون علــى أن فكــرة الانفتــاح الســیاحي فــي 

  ،1الجزائر لم یوفر له متطلبات تتوافق مع معتقدات المجتمع الجزائري والمبادئ التي تعد ثوابـت أولویـة
اقع معاش، فیمكن بذل الجهد مـن  فلا یمكن الوقوف على مثل هذه الاعتقادات وان كانت مبنیة على و 

جهــة مختلفــة وبنظــرة مبتكــرة و الســعي نحــو الاســتفادة مــن التجربــة وفــق مقــاییس تتوافــق مــع الســیاحة 
الحلال والوقوف على ما یقدمه القطاع السیاحي وفق ما تتمتع به الجزائر من إمكانیات سیاحیة هائلـة 

رأیهـم وتـوجههم مـن اعتمـاد السـیاحة كراحـة وترفیـه  ما إذا تمت التوعیة بطریقة تمكـن الأفـراد مـن تغییـر
وتجدیـد الطاقـة وكتفضـیل یقضــي بضـرورة برمجتـه ضــمن خططهـم وبحسـب إمكانیــاتهم مـن جهـة ومــن 
جهــة أخــرى یســتقطب المســتثمرین لتوجیــه مشــاریعهم نحــو القطــاع الســیاحي ودعمهــا مــن قبــل الهیئــات 

  .المشرفة علیه 

                                                           
  .2022- 10- 15: الاطلاعتاریخ ،  https://et.cdn.ampproject.org :الموقع  1



 دور البیع بالتقسیط في ترقیة الصناعة السیاحیةالخامس                            الفصل 
من خلال دراسة تجربة المملكة العربیة السعودیةفي الجزائر                                  

 
377 

لنقــاط التــي یمكــن للجزائــر الســیر علیهــا محتذیــة بتجربــة المملكــة مــن هــذا المنطلــق تــم تحدیــد أهــم ا   
العربیــة الســعودیة والاســتفادة مــن الأفكــار واهــم الابتكــارات التــي جعلــت مــن الصــناعة الســیاحیة توجهــا 
یمكن أن یغر مسـارات التنمیـة، وتحدیـدا سـوف یـتم التركیـز فـي الاسـتفادة مـن التمویـل الإسـلامي علـى 

ط وتطبیقاتـــه المعاصـــرة بالمصـــارف الإســـلامیة ومحاكـــاة تجربـــة مصـــرف الراجحـــي آلیـــة البیـــع بالتقســـی
كنمـــوذج وفقـــا للآلیـــات المســـتحدثة فـــي القطـــاع الســـیاحي الســـعودي و إدراجهـــا كمقترحـــات تمویلیـــة مـــع 

  .الأخذ بعین الاعتبار لمعطیات ومتطلبات الصناعة السیاحة في الجزائر

في المملكة العربیة السعودیة والصناعة محاكاة الصناعة السیاحیة : المطلب الأول

  السیاحیة في الجزائر

یلجــأ  العدیــد لمقارنــة معطیــات دولــة  بدولــة لإســقاط تجربــة مــا وذلــك بالاعتمــاد علــى المؤشــرات      
الإحصائیة والمعطیات المتوفرة في حین یجد خبـراء آخـرون أنـه لا یوجـد وجـه للمقارنـة والإسـقاط، فـإذا 

ت السیاحیة ومؤشراتها الإحصائیة غیر مهتمین لجملة الاعتبارات التي أدت إلـى حاولنا وضع المعطیا
التوصل لمثل هذه النتائج الإحصائیة فإنها یصعب علینا المقارنة فنجد أن المقارنة تـتم وفـق لمؤشـرات 
مضــبوطة الدراســة تخضــع  لعوامــل أساســیة ذات الأولویــة لتجعــل مــن المقاربــة أمــر ممكــن، كمــا ســبق 

علــى مؤشــر التنافســیة لمعرفــة ترتیــب الــدول عربیــا ودولیــا فنجــد أن المملكــة العربیــة الســعودیة تحــدثنا 
احتلــت المرتبــة  الرابعــة عربیــا والثالثــة والســتون دولیــا أمــا الجزائــر احتلــت المرتبــة الثانیــة عشــر عربیــا 

سـاتنا وفـق محاكـاة والمائة وثمانیة عشر دولیا ضمن المقاییس التي تحدثنا علیها سابقا ولیتم ضـبط درا
ومتطلبات الصناعة السـیاحیة فـي المملكـة مـع نظیرتهـا الجزائـر وجـدنا أن التجربـة تتحـدث عـن سـیاحة 

  .تطلب التوجه لطلب التمویل من بنك إسلامي وتحدید العوامل المرتبطة بذلك

  : مؤشر السفر الاسلامي العالمي: أولا 

فـي البلـدان الاسـلامیة مؤشـر السـفر الإسـلامي من أنسب المؤشرات التـي وضـعت لقیـاس السـیاحة     
والذي وضع من طرف ماستركارد وكریسنت رایتینـغ، بحیـث یعكـس التجربـة الكلیـة  1(GMTI)العالمي 
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ــــى  الولوجیــــات و إمكانیــــات (معیــــار لأربــــع مجــــالات  13للصــــناعة الســــیاحیة الاســــلامیة ویحتــــوي عل
  :خلال الشكل التالي والمبین من ) الخدمات  ،الوصول، الاتصالات، البیئة

  .مؤشر السفر الاسلامي العالمي ):76(الشكل رقم         
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

من إعداد الباحثة بالاعتماد معطیات مؤشرات السفر الاسلامي العالمي على            :المصدر
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مؤشر السفر 

العالمي 

 قیود متعلقة بالمعتقد للمسلمین

 السلامة

 البیئة التمكینیة

زوارالوصول   

ةــــــــــالبیئ  

 تجارب فریدة من نوعها

)الفنادق والمطارات(الخدمات الأساسیة  

الاحتياجات الأساسية                          
)الأكل الحلال، مرافق الصلاة(  

اتـــــــالخدم  

 التوعیة

تواصللسهولة ا  

یةتوفر التكنولوجیا الرقم  

 الاتصالات

 متطلبات التأشیرة

 الربط

 البنیة التحتیة

   ة الوصولـــــإمكاني
)الولوج(             
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فان كل مـن المملكـة العربیـة السـعودیة  2019ووفقا لنتائج المؤشر السفر العالمي للمسلمین لعام      
على التـوالي وحققـت السـعودیة المرتبـة الرابعـة أمـا ) 56(و ) 72(والجزائر بلغ ترتیبهما بدرجة تراكمیة 

 .1ابعة عشرالجزائر حازت على المرتبة الر 

فمـع  المجهـودات التـي تقـوم بهـا الـدولتین فــي المجـال فـان التقـدم الملحـوظ للملكـة العربیـة الســعودیة    
بسبب خبرتها الطویلة في المجال لتوفیرها أهم الركائز الأساسیة للصناعة السیاحیة بدءا من تسهیلات 

جـوزات للمطـارات والفنـادق و التركیـز التأشـیرة إلـى امتلاكهـا أكبـر الشـركات السـیاحیة والتـي تضـمن الح
علـى الإعلانـات و التحفیــزات وتـوفیر أفضـل التكنولوجیــات الرقمیـة حتـى فــي التعـاملات المصـرفیة تــتم 
مــن خــلال تطبیقــات یســهل علــى المســتخدم الولــوج لهــا وكافــة البــرامج المقدمــة دون أن تغفــل الاهتمــام 

تقـدات وفـق مـا تقتضـیه الظـروف دون المسـاس بالــدین بمواقعهـا ومـدنها السـیاحیة وتغییـر الثوابـت والمع
الإسـلامي بـل بالتســهیلات والإجـراءات المرافقـة والخــدمات المقدمـة والحـرص علــى سـلامة الأفـراد حتــى 
في المناطق الوعرة والتي تعد كوجهات سیاحیة تقدم تجارب فریدة من نوعها وهذا كله لم یولد بین لیلة 

دراسـات وأبحـاث واعتمـاد تجـارب والتركیـز الأساسـي علـى تطلعـات وضحاها بل كـان ولیـد مجهـودات و 
 .المملكة وما قدمته من استقطاب للاستثمار في الصناعة السیاحیة لترتقي بها المملكة

فالتسهیلات التي تم تداركها كالسماح للمرأة بالقیادة وتخفیف الوصایة على المرأة في السفر والسـماح   
عب الریاضیة، كما قامت الهیئة العامـة للترفیـه للملكـة العربیـة السـعودیة لها لحضور مباریات في الملا

)GEA ( وشــركة قدیــة للاســتثمار)QIC ( بإنشــاء برنــامج للمــنح الدراســیة فــي مجــال  2019فــي ســنة
بجامعـة سـنترال فلوریـدا ) روزن(طالبا من المملكـة للدراسـة فـي كلیـة  60الصناعة السیاحیة استهدفت  

  .2متحدة الأمریكیةفي الولایات ال

  

  

                                                           
             https://www.crescentrating.com:الموقع  2019 سنةلـ (GMTI)مؤشر السفر العالمي للمسلمین  1

  .24/06/2022: تاریخ الاطلاع 
  :،الموقع عودیةة والسفر في المملكة العربیة السمفصل لقطاع السیاح یلل، تح 2019لسنة تقریر شركة سیرا   2
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  :استخلاص أهداف المملكة العربیة لترقیة الصناعة السیاحیة: ثانیا

من خلال الفصل الثالث من دراستنا والذي أبرزنا فیه مقومات و إمكانیات القطاع السـیاحي فـي       
انیـــات الجزائـــر نجـــد مـــا قـــد نتحـــدث عنـــه فـــي المملكـــة العربیـــة للســـعودیة یمكـــن أن تـــوفره الجزائـــر وبإمك

تفوقها، فالجزائر وضـعت مجهوداتهـا لترقیـة الصـناعة السـیاحیة وعملـت خـلال السـنوات الماضـیة علـى 
تشیید البنیـة التحتیـة وربـط المـدن  ببعضـها وفـق شـبكات طـرق بمحطـات اسـتراحة تجعـل السـفر مریحـا 

ح مركبــات وكــذا تطویرهــا للفنــادق مــن خــلال تقــدیم تســهیلات للمســتثمرین الخــواص والعمــومیین فــي فــت
ترفیهیة وابتعدت كما في السابق في تركیز جل المشـاریع نحـو العاصـمة وتـم توزیـع نصـیب منهـا علـى 
ربــوع الــوطن مــن أجــل التفــتح والتطلــع للوجهــات الســیاحیة التــي تزخــر بهــا الــبلاد و ســخرت اعتمــادات 

اعتماد مجال الصیرفة لتمویلها من خلال القروض المباشرة عن طریق البنوك التقلیدیة ثم  التوجه إلى 
الإســلامیة مــع تنامیــه وانتشــار صــیغ تمویلیــة مبتكــرة ورغبــة فــي جــذب متعــاملین فــي القطــاع  الســیاحي 
ولفت فضـولهم نحـو التوسـع  فـي مشـاریعهم الاسـتثماریة، وكـذا تطلـع الأفـراد نحـو  قضـاء عطلهـم بكـل 

الربویــــة مــــن أجــــل الترفیــــه أریحیــــة بمــــا یتناســــب مــــع دخــــولهم ورغبــــتهم فــــي عــــدم التعامــــل مــــع البنــــوك 
والاستجمام أو حتى السفر قصد أداء مناسك الحج ما یترتب علیه متطلبات ومصاریف ضـخمة والتـي 
أصبحت تتطلبها الخرجات السیاحیة،  لـذلك نجـد أن هنـاك بـدائل وتسـهیلات قـدمتها البنـوك الإسـلامیة 

ومحاكاة التجارب الرائدة مـن شـأنها أن  الجزائریة في هذا المجال وان كانت في بدایتها إلا أن الاحتذاء
یوســع فــي انتشــار هــذه المنتجــات التــي باتــت ضــروریة لحیــاة الأفــراد والمجتمــع، فلــو توجهــت الهیئــات 
العاملة في القطاع السیاحي في الجزائر على استخلاص أهم خطى المملكة التي صـارت وفقهـا لترقیـة 

ل لقطـــاع الطاقـــة والمحروقـــات ولعـــل أهـــم أهـــداف الصـــناعة الســـیاحیة و للاعتمـــاد علـــى الســـیاحة كبـــدی
  : 1لترقیة الصناعة السیاحیة وبخطى ثابتة هي 2030المملكة التي سارت علیها لتحقیق رؤیة 

 .زیادة إنفاق الأسر على نشاطاتهم الترفیهیة والسیاحیة والثقافیة  •
 .یلاتتضمن المبیت ل 2030رحلة عالمیة ومحلیة مع حلول عام  100الرغبة في بلوغ  •
 .%10زیادة نسبة مساهمة السیاحة من الناتج المحلي الإجمالي إلى  •

                                                           
   :،الموقع عودیةة والسفر في المملكة العربیة السیل مفصل لقطاع السیاحل، تح 2019لسنة تقریر شركة سیرا  1
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 .  العمل على تطویر وتسهیل إجراءات التأشیرات للسیاح الوافدین وزوار داخل المملكة  •
 15إلــى  19مســاهمة الصــناعة الســیاحیة فــي رفــع حجــم اقتصــاد المملكــة وانتقالــه مــن المرتبــة  •

 .الأولى عالمیا
 .مارات  المحلیة الأجنبیة من إجمالي الناتج  المحلي لمساهمة القطاعرفع نسبة الاستث •
 .الاعتماد على رفع الإیرادات السیاحیة عن الإیرادات النفطیة  •
اعتماد آلیات التمویل المبتكرة ودخول قطاع السیاحة الحلال مما استدعى الأمر فـي الاعتمـاد  •

الـراغبین فـي  التعامـل مـع المصـارف على المصارف الإسلامیة كحلقة وصل مع الأفـراد غیـر 
 .الربویة 

بالإضـافة إلـى مـا  2030فتوظیف مثـل هـذه الأهـداف ضـمن آفـاق المخطـط التـوجیهي للجزائـر        
  .سطرته الجزائر ضمن المخطط من شأنه أن یرفع التطلعات حول ترقیة الصناعة السیاحیة

میة الجزائریة واستشراف دور الصیغ التمویلیة المتاحة للبنوك الإسلا: المطلب الثاني

  البیع بالتقسیط من خلال تجربة مصرف الراجحي

مــن خــلال إلمامنــا ودراســتنا للبنــوك الإســلامیة الجزائریــة فــي الفصــل الســابق و المتمثلــة فــي بنكــي     
البركــة والســلام لمختلــف فروعهــا المنتشــرة وتوســع نطــاق اعتمــاد الجزائــر للصــیرفة الإســلامیة باعتبــاره 

ولیس البدیل ناهیك عن محاولاتها فـي خلـق شـبابیك إسـلامیة فـي البنـوك العمومیـة والـذي یقـدم  الأصل
  .عدة خدمات في مجال الصیرفة الاسلامیة

  :مساهمة النوافذ الاسلامیة في القطاع السیاحي : أولا

وات مع المحاولات المجدیة للجزائر فـي إدخـال الصـیرفة الإسـلامیة تجـدر الإشـارة إلـى أنهـا خطـت خطـ
  .لا بأس بها في ذلك 
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 : فذ بنك التنمیة المحلیةنوا -1

م واحتیاجات المواطنین وتقدیم خدمات  الصیرفة التنمیة المحلیة بتقدیم منتجات بنكیة تتلاءقام بنك    
علــى " البــدیل"شــبابیك إســلامیة ) 9(وكمرحلــة أولــى تــم إطــلاق تســع  ،1"البــدیل"الإســلامیة تحــت اســم 

بكل " البدیل"الوطن ویتعلق الأمر بولایة الجزائر العاصمة التي أطلق فیها شباك ولایات من  5مستوى 
إضــافة إلــى ) 114(وســیدي یحــي ) 108(، براقــي )107(، الجزائــر وســط )158(وكــالات ســطاوالي 
   .)104(وكالة حسین داي 

ة غردایـة ووكالـ) 318(كما تم إطـلاق نوافـذ الصـیرفة الإسـلامیة أیضـا علـى مسـتوى وكالـة قسـنطینة   
  .) 374(ووكالة سطیف ) 420(وكذا وكالة وهران ) 185(

تسعة منتجات مطابقـة " البدیل"من خلال شبابیك  و ذلك لدعم السیاحةویعرض بنك التنمیة المحلیة   
لمبادئ الشریعة الإسلامیة والمصادق علیها من طرف الهیئة الشرعیة الوطنیة للإفتاء للصناعة المالیة 

  . ة الرقابة الشرعیة للبنكمیة وهیئالإسلا

مرابحــة "للأفـراد " مرابحـة للسـیارات"للأفـراد و " جـارة عقاریـة منتهیـة بالتملیـكإ"وتتمثـل هـذه المنتجـات    
  ّ.للمؤسســـــــات" مرابحــــــة الاســـــــتغلال"للمؤسســــــات وكـــــــذا " مرابحــــــة الاســـــــتثمار" للأفـــــــراد و" الاســــــتهلاك

و " حسـاب الادخـار"و " ب الشـیك الإسـلاميحسـا" و " الحساب الجـاري الإسـلامي"كما تشمل منتجات 
 ".ودائع حساب الاستثمار"

 :البنك الوطني الجزائري نوافذ  -2

ى إدخـال النوافذ الإسلامیة، أصبح یسـعى إلـ قا لخلقك الوطني الجزائري والذي كان  سبانجد أن البن  
الشـریعة الإسـلامیة  ج جدیـد مطـابق لتعـالیملیة إسلامیة جدیدة وتم إطـلاق منـتمنتجات تموی ات وابتكار 

خــلال هــذه الســنة وتلبیــة انشــغالات الحجــاج لاســیما بعــد ارتفــاع  2"القــرض الحســن"والقــائم علــى مبــدأ 
یمكـــن أن   بقـــرض دون فوائـــد قـــائم علـــى مبـــدأ القـــرض الحســـن، تكـــالیف الحـــج حیـــث أن الأمـــر یتعلـــق

ل منهـــا ســـعر تـــذكرة مـــن تكـــالیف الحـــج لاســـیما  تكـــالیف الإقامـــة والإطعـــام والنقـــ % 70یغطـــي نســـبة 
                                                           

 . 2022- 04-22: تاریخ الاطلاع    https://www.bdl.dz: تنمیة  المحلیة الموقع الرسمي لبنك ال 1
 . 2022- 08-22: تاریخ الاطلاع  ، https://www.bna.dz : يي الجزائر لموقع الرسمي لبنك الوطنا 2
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هلة تأخر التسـدید بثلاثـة أشـهر، وأن  ممع شهرا مع تحدید أقصى  24الطائرة مع تسدید في أجل مدته 
م الحـائزین علـى جـواز سـفر خـاص بـالحج وأزواجهـم وأصـولهم وفـروعهم المستفیدین من هذا القرض هـ

ـــائهم الحجـــاج( ـــت)لفائـــدة أولی ـــر شـــبابی، هـــذا المن ــــ ج الجدیـــد ســـیكون متـــوفر عب الخاصـــة  64ك البنـــك ال
  .1بالصیرفة الإسلامیة

فـالجهود التـي بـذلتها السـلطات الجزائریـة مـن اجــل إبقـاء أسـعار الحـج اقـل بالنسـبة لـبعض الخــدمات    
بــل ویمكـــن أن  تكــالیف الحـــج فــي الجزائــر قـــد تكــون الأزهـــدعلــى غــرار الإقامـــة والإطعــام باعتبـــار أن 

  .الدولمل  كأسعار مرجعیة بالنسبة لباقي تستع

مـن الأرصـدة الجاریـة تعـویض شـهري مباشـرة  كما وتم توقیع اتفاقیة مع برید الجزائـر تسـمح باقتطـاع  
  .دون الحاجة إلى فتح حسابات بالبنك

 غیر أن العمل المجدي للصیرفة الإسلامیة یظهر جلیا في البنوك الإسلامیة القائمـة فـي حـد ذاتهـا    
ل الصـیرفة الإسـلامیة، وتقـدیم منتجـات مسـتحدثة ووجـدنا مـن خـلال أعمـاوالتي لها المكانة فـي التقـدم ب

 دراســتها لموضــوع بحثنــا ملامســة بســیطة لبنوكنــا الإســلامیة والقطــاع الســیاحي والاســتثمار فیــه والــذي
ي فالتجربة فـالمواطنین على بنكي السلام والبركة، ه لأسباب مختلفة تنحصر أساسا في عدم إقبال دمر 

ربـــط الســـیاحة بتعـــاملات الصـــیرفة الإســـلامیة لأن الصــــناعة  وكـــذا صـــعوبة حـــد ذاتهـــا غیـــر واضـــحة
الســیاحیة دائمــا مــا تعــاني مــن تذبــذب إیراداتهــا، كمــا یرجــع الســبب لعــدم وجــود أبحــاث ودراســات تحــدد 

ود المبذولـة فـي العناصر الفاعلة ومقاربة الدراسة  بتجارب ناجحة، ومع هذا لا یمكـن أن نسـتثني الجهـ
ویلیـــة واســـتحداث منتجـــات مـــن قبـــل بنكـــي الســـلام والبركـــة وتـــدارك مـــا فـــات ج تموضـــع خطـــط ونمـــاذ

مختلـف الصـیغ المتاحـة  فـي العنصـر المـواليوخصوصا استعادة السیاحة ما بعد جائحة كورونا ونقدم 
  .والمطروحة في مجال السیاحة من قبل مصرف السلام والبركة
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 :میة الجزائریة في قطاع السیاحةالصیغ التمویلیة المتاحة للبنوك الإسلا:ثانیا    

ـــك    ـــة للقطـــاع الســـیاحي وذل تختلـــف سیاســـات بنكـــي الســـلام والبركـــة فـــي طـــرح صـــیغهما التمویلی
لتوجیههـــا فـــي منتجـــات تمویلیـــة محـــددة الـــنمط والتـــي تـــم التطـــرف إلیهـــا فـــي الفصـــل الســـابق غیـــر أن 

صـــناعة الســـیاحیة وتســـتقطب التطـــورات الراهنـــة جعلتهمـــا یســـتحدثان صـــیغ ومنتجـــات تمویلیـــة تخـــدم ال
  .العاملین والراغبین فیها

  :الصیغ التمویلیة للقطاع السیاحي لبنك السلام  .1

تتعـــدد الصـــیغ التمویلیـــة التـــي یســـتخدمها بنـــك الســـلام ســـواء للأفـــراد أو المســـتثمرین وتختلـــف بحســـب   
  :1القطاع الموجه له فنجد أن التمویلات المقدمة للأفراد ضمن القطاع السیاحي تتضمن

 : يتسیاحدفتر الاستثمار    . أ

هو دفتر استثمار وضعه مصـرف السـلام الجزائـر للاسـتفادة واسـتثمار أمـوال الأفـراد وتقـدیم  رحـلات    
ســیاحیة داخــل الــوطن بالتقســیط مــع إحــدى الوكــالات الســیاحیة المعتمــدة مــن المصــرف مــن خــلال فــتح 

ع الالتزام بالادخار ولمدة سنتین بعـد دج كحد  أدنى م 30000حساب دفتر الاستثمار سیاحتي بمبلغ 
  .الاستفادة  من العرض

  :من ممیزات هذا المنتج   

  .دفتر الاستثمار معتمد من قبل الهیئة الشرعیة للمصرف -
  .الاستفادة من رحلات التقسیط مع إحدى الوكالات السیاحیة المعتمدة من المصرف -
  .قدادج للكل رحلة مسددة ن 10000الاستفادة من تخفیض یبلغ  -
  .المشاركة في القرعة الشهریة للفوز برحلة مدفوعة التكالیف  -
  .وسیلة سهلة وآمنة لاستثمار الأموال -

                                                           
  :تاریخ الاطلاع ،  / https://www.alsalamalgeria.com :رف السلامموقع الرسمي لمصال  1
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ـــازات الرحلـــة لشـــخص آخـــر  - ـــازل عـــن امتی ـــدخل فیهـــا رحـــلات بالتقســـیط، الفـــوز (إمكانیـــة التن ی
  ).بالقرعة أو التخفیض

 .أشهر 3یتم اقتسام عوائد الأرباح المحققة كل  -
 :رتيدفتر الاستثمار عم  . ب

بكـل  مـوالالأ یقتصر هذا الدفتر والتمویل من قبل مصرف السلام على أداء مناسك العمـرة واسـتثمار  
  .أمان وفق الأحكام الشرعیة

  :من ممیزات هذا المنتج 

  .دفتر ادخار معتمد من قبل الهیئة الشرعیة للمصرف -
  .فالاستفادة من عمرة بالتقسیط مع إحدى الوكالات المعتمدة من قبل المصر  -
  .دج لكل عمرة مسددة نقدا 10000الاستفادة من تخفیض قدره  -
  .المشاركة في القرعة الشهریة للفوز بعمرة مدفوعة التكالیف -
  .وسیلة سهلة وآمنة لاستثمار الأموال -
یـدخل فیهـا عمـرة بالتقسـیط، الفـوز بالقرعـة (إمكانیة التنازل عن امتیازات العمـرة لشـخص آخـر  -

  ).أو التخفیض
 .أشهر 3عوائد الأرباح المحققة كل یتم اقتسام  -

ومــــن  خــــلال الــــدفترین المقــــدمین ســــابقا نجــــد أن الصــــیغة الشــــرعیة لهمــــا همــــا المرابحــــة غیــــر أن     
الاسـتفادة مقســطة ســواء الخرجـة  الســیاحیة  أو للعمــرة تكـون بالتقســیط مــع  ضـمان عــامین ادخــار بعــد 

' تحـــواس'وإطلاقـــه لخدمـــة ' للســـیاحة نســـیب'الاســـتفادة مـــن العـــرض كمـــا وتعاقـــد المصـــرف مـــع مجمـــع 
 الســیاحیة الإقامـة مــن الاسـتفادة للمكتتبــین حنتمـ 1'ســیاحتي 'مسـمى تحــتوخـدمات  ســیاحیة  بالتقسـیط 

 هـذه أن كمـا ،السـنة فصـول جمیـع فـي داخلـي سـفر أو حمویة أو صیفیة سیاحة كانت سواء بالتقسیط،
 حـین فـي الادخـار، خدمـة فـي تتمثـل رفالمصـ فمهـام الجزائـري، المجتمـع شـرائح جمیـعتخـص  الخدمة
  . المصرف مع بالتعاون التقسیط خدمة تقدیم ' للسیاحة نسیب ' معمج عاتق على یكون
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 إســتراتیجیة إطــار فــي ذلــك و الجزائــر، فــي الســنویة عطلتــه قضــاء مــن الجزائــري ســائحللو یــذلك یمكــن 
 الـبلاد، فـي الصـعبة العملـة علـى ظالحفـا علـى الجزائـري السـائح دفـع و الداخلیة السیاحة على التشجیع

  .التسدید عملیة في مرتاحا الجزائريالفرد  تجعل بالتقسیط السیاحة أن كما

 إثـر وعلـى السـلام بنـك مسـتوى علـى ادخـار دفـاتر بفـتح الجزائریـة العائلات مباشرة أثر العملیة وتتم   
 نســیب مجمــع" طــرف مــن بالتقســیط الســیاحة خدمــة علــى الحصــول البنــك زبــائن یســتطیع الإجــراء هــذا

  .السیاحي  المجمع و البنك تجمع شراكة عملیة إطار في "للسیاحة

  بـدأت بالكـاد التجربـة أن ورغـم السـلام مصـرف مـع المتعاقـدة السـیاحیة الوكـالات مـع الحـالهو  كما   
  .فرالس لتقسیط الراجحي مصرف لتمویلات المشابهة النماذج من تعتبر أنها إلا) منذ ماي المنصرم ( 

 وذكرنــــا ســــبق كمــــا للســــیارات التقســـیط ةصــــیغ فــــي جلیــــا فتظهــــر بالتقســـیط البیــــع آلیــــة اســــتخدام أمـــا  
 تــأجیر لوكــالاتكمقتــرح تمــویلي  یقــدم أن یمكــن وعلیــه الســلام، بنــك یقــدمها التــي التمویلیــة المنتجــات
 فــي یســاعد أن شــأنه مــن المــؤجرة الســیارات تــوفیر أن إذ الســیاحیة للصــناعة الــدعم مــن كنــوع الســیارات
  .السیاحیة خرجاته و زیاراته السائح على التسهیل

و  القرض مبلغ بتقسیط اعتمادها تم ما إذا الاستصناع و الإجارة في المتمثلة و الأخرى الصیغ أما  
و انجاز و  فنادق كتشیید السیاحة،توجیهها إلى المشاریع الصغیرة و المتوسطة و الناشطة في مجال 

  .من قبل مصرف السلام الدعم كل و تقدیم سیاحیة تجعاتومن مركباتتجهیز 

  : البركة لبنك السیاحي للقطاع التمویلیة الصیغ.  2 

 و الصــغیرة المشــاریع لجــ تــدعم مختلفــة لاتفاقیــات عقــده و متعــددة تمویلیــة صــیغ البركــة بنــك یعتمــد  
 المعتمـــدة لوكـــالاتا مـــع الدولـــة قبـــل مـــن المدعمـــة بـــالقروض ذلـــك و الأجـــل طویلـــة كـــذا و المتوســـطة

)CNAC، ANSEJ، ANGEM  (1في المتمثلة و :  

ـــة قـــروض  القـــروض ،الایجـــاري القـــرض ،اســـتهلاكیة قـــروض ،المـــدى متوســـطة قـــروض ،المـــدى طویل
 عـــن الدولــة أن نجـــد هنــا و منهـــا یســتفید الســیاحي القطـــاع حتــى و ،الصـــندوق قــروض ،بالإمضــاءات
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 و  المؤسســات و بــالمهنیین الخاصــة القــروض تــدعم الشــباب و تشــغیل لــدعم الوطنیــة الوكــالات طریــق
 لتطـــویر الوطنیـــة الوكالـــة أن كمـــا ،البركـــة لبنـــك المبتكـــرة الخـــدمات مـــن الاســـتفادة فـــي الـــراغبین التجـــار

 تقـــدیم علـــى البركـــة بنـــك و العمومیـــة البنـــوك و الســـیاحة وزارةبـــین  باتفاقیـــة و بالشـــراكة تعمـــل الســـیاحة
 علیــه، المحافظــة و یاحيســال عالتوســ حمایــة و ضــمان أجــل مــن بهــا تقــوم التــي المهــام ضــمن التمویــل
 السـیاحیة للأنشطة المخصصة الأراضي تهیئة و دراسات إجراء و المعدات و المنشآت صیانة ضمان

 مـؤخرا اسـتبدلت التـي الاسـتثمار لتطـویر الوطنیـة الوكالـة مع بالتعاون ذلكو   ،1المنتجعات و الفندقة و
بحســــب المرســــوم التنفیــــذي             )فــــي شــــهر أكتــــوبر المنصــــرم( الاســــتثمار لترقیــــة ةالجزائریــــ الــــةباســــم الوك

ــــى 2022ســــبتمبر  08:المــــؤرخ فــــي 22-298 ــــة فــــي تمویــــل مصــــادر إیجــــاد ، حیــــث تعمــــل عل  كاف
 التحتیة البنیة و صالاتالات ،) الطیران ،الموانئ(  النقل ،الفوقیة البنیة ،السیاحة تخدم التي القطاعات

.  

 مشـاریع تمویـل اسـتطاع قـد البركـة بنـك أن نجـد للمشـاریع امتیـازات مـن الدولـة تمنحـه مـا ظل يف و   
 المشـاریع عـدد عـن مضـبوطة إحصـائیات لم نستطع التوصـل إلـى السیاحیة الوكالات و الفندقة تخص
  . البركة بنك قبل من الممولة

 طـــيتغ التـــي و بلاتینیـــوم زافیـــ بطاقـــة علـــى البركـــة فتعتمـــد الائتمـــاني الـــدفع بطاقـــات بخصـــوص أمـــا  
 بأســعار و ةفــاخر  فنــادق فــي أریحیــة، و أمــان بكــل و التنقــل و الأكــل و المبیــت ســواء الســفر احتیاجــات
 یتعلــــق فیمــــا وخاصــــة المزایــــا مــــن العدیــــد تحمــــل الجــــودة عالیــــة دولیــــة المصــــرفیة فالبطاقــــة تفضــــیلیة،

  .لآخر حین من عروض تقدم وكذا بالتحویلات

 لمنتجاتــه المتنوعــة التولیفــة ضــمن الكثیــر یقــدم لا الجزائــر فــي الســلام و البركــة كبنــ مــن كــل أن نجــد  
 تمویلهـا فـي الإسـلامیة البنـوك دمهاتقـ قـد التـي المتعـددة الممیـزات أن حیـث السـیاحي، للقطاع التمویلیة
 مـن خـلال اهلمسـن قـد مـا وهـذا السـیاحیة، الصـناعة ترقیـة مسـارات ریغیـ أن شـأنه مـن السـیاحي للقطاع
  .السعودیة العربیة المملكة في الراجحي لمصرفدراستنا 
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 السیاحیة الصناعة ترقیةل الراجحي مصرف تجربة من الاستفادة :المطلب الثالث

  وفق آلیة البیع بالتقسیط الجزائرب

 المملكـــة فــي الرائــدة الإســـلامیة المصــارف أهــم كأحـــد الراجحــي مصــرف لتجربـــة دراســتنا خــلال مــن   
 الجهود وبذل السعودي السیاحي للقطاع تمویلاته في عملاقة بخطوات قام انه وجدنا ةالسعودی العربیة

 بخطـى السـیر و السـیاحي المجال في الناشئة الكبیرة و المتوسطة الصغیرة المشاریع تنمیةو  توسیع في
 عاسـتطا السـیاحیة المنظومـة و الهیئـات قبل من استشرافیة برؤیة أي ،2030 المملكة رؤیة وفق ثابتة

 مرجو كان ما تحقیق من كفالة برنامج وكذلك السیاحي التنمیة صندوق مع بالتعاون الراجحي مصرف
ـــه ومســـطر ـــذي أبـــرز تمیـــز  ضـــمن ل ـــة الصـــناعة الســـیاحیة، الأمـــر ال  التمویلیـــة المنتجـــاتخطـــط لترقی

 قالســیا ذات فــي نشــاطاته وتوســیع مملكــةلل و للمصــرف معتبــرة ســیاحیة إیــرادات تحقیــق فــي الإســلامیة
 الســیولة تـوفر عــدم حـال فــي میـزات مــن تحملـه لمــا تسـهیلیة كآلیــة بالتقسـیط البیــع اعتمـاد نحــو وتوجهـه
  .و غیرها من المیزات السیاحیة خرجاتهم في للأفراد المریح التسدید السیاحیة، للمشاریع اللازمة

 أخــرى و لیــة،كیهال توجیهیــةال حــاتمــن المقتر  جملــة افمــن خــلال تعمقنــا فــي هــذه الدراســة استخلصــن   
 ائـر،الجز  في السیاحي النشاط میكانیزمات على قاطهوإس الراجحي مصرف تجربة على ماداتاع تمویلیة

 الصیرفة قواعد وإرساء المحروقات، لقطاع كبدیل السیاحیة الصناعة على الاعتماد یجعل أن شأنه من
 فهـم تحـاول بهـا بأس لا شریحةل ءوإرضا تلبیة الإسلامیة المالیة الصناعة ابتكارات بمختلف الاسلامیة

 لهــا وفــق الإســلامیة المصــرفیة و الســیاحي القطــاع بــین ةمقاربــ ثو وحــد بهــا الثقــة و تمویلیــةال الآلیــات
  .السمحاء شریعتها أحكام تملیة

  :وهیكلیة توجیهیة مقترحات: أولا

 مــن الرغموبــ ،ةالســیاحیالصــناعة  قطــاع تخــص التــي التنظیمیــة اللــوائح ضــمن تــدخل مقترحــات وهــي  
 الاستثمار وترقیة تطویر على تعمل أخرىو  السیاحي النشاط على تشرف هیئات خلق في الدولة جهود

 الجزائـر فـي السـیاحة وزارة قبـل مـن تقلیدیـة رقابیـة آلیـات وفق تعمل الاستثمار لترقیة الجزائریة فالوكالة
 نـهأ نجـد بالمملكـة السـیاحي میـةالتن بصـندوق فمقارنتهـا السـیاحیة، المشـاریعضمان  ببرامج دعمها دون

 المكفولة المشاریع اختیار فيالحق  له وجعل كفالة برنامجمن خلال  بالمملكة المالیة وزارة منمدعوم 
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 تمویلیة اتفاقیات ووضع التوجیهي الدور له یصبح أكبر مساحة فإعطاء التمویلیة، المؤسسات قبل من
  . السیاحي القطاع في عملها توسیع في الراغبة البنوك مع

 المشاریع متابعة على قدرة من الجهاز هذا یملكه وما الاستثمار لترقیة الجزائریة الوكالة یخص فیما   
 هــو لــه وبــرامج خطــط وضــع فالأجــدر التحتیــة بالبنیــة المتعلقــة وخاصــة الســیاحیة بالصــناعة المرتبطــة

 القطاعـــات حـــول مـــاذجون دراســـات ووضـــع الاقتصـــاد، فـــي ارزةبـــ الغیـــر القطاعـــات لاســـتهداف الآخـــر
 قطــاع تخـص بیانــات قاعـدة إنشـاء و كفاءتهــا ومـدى بهـا المعمــول الأنظمـة وتقیـیم لفهــم سـعیا لمهمشـةا

 و المنــاطق متابعــة و لتســییر الرقمیــة المنصــة تفعیــل و لإرســاء متطلبــات مــن ومــا یســتوجبه الســیاحة
 مــع التعــاون إطــار فــي وذلــك المنصــرم أفریــل فــي انطلقــت التــي الســیاحیة والمنشــآتالســیاحیة  المواقــع
 اتخــاذ و الــتحكم فــي تســمح التــي و الجزائریــة ضــائیةالف الوكالــة و الاســتثمار لتطــویر الوطنیــة الوكالــة

 و الســــیاحیة بالصــــناعة یتعلــــق مــــا كــــل و المحینــــة المعلومــــات حمایــــة و تــــوفیر و المناســــبة القــــرارات
  .1 في القطاع الاستثماریة المشاریع

 منظومــة فــي السـیاحیة الصــناعة ترقیــة و لتعزیـز مبتكــرة و جدیــدة مبـادرات و فكــارأ بتقــدیم السـماح    
 الجهات على لزاما فبات البلاد بها تتمتع التي الهائلة القدرات و الإمكانیات ظل في الاقتصادي العمل

 و الدعایـة علـى العمـل و البنـوك مـن السـیاحي القطـاع مقاربـة و مبتكـرة تمویلیـة حلول إیجاد المختصة
  . السیاق هذا في المقدمة بالنماذج الأفراد لتوعیة الإعلان

  :الإسلامیة الصیرفة منتجات ضمن تمویلیة مقترحات:  ثانیا

 فـي اسـتثمار مـن لتحقیقـه میـادین عـدة فـي العمـل إلـى یحتاج السیاحیة الصناعة لترقیة الاستثمار إن  
إلــى غیرهــا مــن القطاعــات الداخلــة فـــي   الســیاحیة المنتجعــات و الفنــادق ،الاتصــالات و النقــل قطــاع

الجزائریــة تحتــاج إلــى محاكــاة تجربــة مصــرف الراجحــي كنمــوذج  الإســلامیة فــالبنوك النشــاط الســیاحي، 
 و للآلیـات وفقـا الأنشـطة هـذه مثـل مقترح للاستفادة من قیاس مدى قدرتها علـى خـوض مجـال تمویـل 

 السـیاحیة المشـاریع فـي الاستثمار مجال صبخصو  العهد حدیثة كانت إن و تستخدمها التي المنتجات

                                                           
1 Alegria press service , www.aps.dz , consulté le: 16/07/2022 
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 البنــــوك و العمــــل نحــــو الســــیاحیة المشــــاریع توجـــه و تثــــري أن شــــأنها مــــن تمویلیــــة مقترحــــات فإعطـــاء
  . الدعمو  الدافع وجد إن الإسلامیة

 :للأفراد بالنسبة - 1

یلیــة یجــب العمــل مســبقا علــى التوعیــة و الإیضــاح حتــى یــتمكن الأفــراد مــن الثقــة فــي المنتجــات التمو   
  :المعتمدة و یمكن اقتراح الآتي

 أو الســیاحیة الخرجــات تقســیط أو الســفریات علــى بخصــومات اءســو  مادیــة تحفیــزات تقــدیم -أ     
  .)المطـــارات ،الفنـــادق( الحجـــوزات تســـهیلك الائتمـــاني الـــدفع بطاقـــات طریـــق عـــن تقـــدم تســـهیلات

 في التفكیر ناءع المتعامل تغني فعالد لبطاقات الأجنبیة العملات من متنوعة تولیفة تقدیم -ب   
  .دون عناء إجازته منو الاستمتاع  الاستفادة و العملة صرف

تقسـیط  لغـرض العـائلات و الأفـراد لفائـدة الادخـار دفـاتر اسـتثمارات أو شخصـیة روضقـ تقدیم-ت
 اطبأقسـ و لاحقـا الـدفع یسـتوفى أن علـى العمـرة أو بـالحج القیـام حتـى أو إجـازاتهم قضاءل رحلاتهم
  .و ذلك وفقا لآلیات البیع بالتقسیط و تطبیقاته المعاصرة مریحة

 حتـى و السـیاحیة والإقامـات  المنتجـات و الفنـادق و السیاحیة الوكالات بین الاتفاق و التعاقد  - ت
 ةیالســـیاح الســـفریات و الجـــولات لتقســـیط الإســـلامیة البنـــوك و و الســـیاحة الحمویـــة العـــلاج مراكـــز
  . لها والترویج السیاحیة بالمؤهلات الأفراد تعریف و جذب دقص عائلاتهم و للأفراد

  :السیاحیة الشركات و للمستثمرین بالنسبة - 2

 مـع بالمحاكـاة و المعاصـرة بالتقسـیط البیـع آلیـات قدمنا جملة من المقترحـات التمویلیـة اسـتنادا إلـى
  :الراجحي مصرف

 تـتم شـروط وفـق ذلك و المتناقصة المشاركة آلیة وفق الأجل طویلة تعاقدیة قروض تقدیم -أ     
  :1هي و الإسلامي البنك و السیاحي المشروع صاحب بین

                                                           

أحمد مقرببن، بیع التقسیط في المصارف الإسلامیة في اندونیسیا وبروناي دار السلام ، مرجع سبق ذكره، ص  1
130. 
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  .)بحسب ما یتطلبه المشروع السیاحي( البیع و الشراكة من یتكون المشاركة عقد -

  .الاتفاق حسب المطلوب المشروع أو المال رأس توفیر -

  . الاتفاق حسب الربح تقاسم -

  .فقط به المشارك المال رأس من شریك كل حصة حسب الخسارة ونتك -

            الثــاني للطــرف حصــته كــل یبیــع البنــكوهــو  الأول فــالطرف العمیــل، و المصــرف بــین المواعــدة -
  .بالشراء یقوم المشروع صاحبالمتمثل في 

  .للعمیل المشروع ملكیة لتنتقل الاتفاق نهایة في البیع عقد إبرام یتم  -

  :تمویليال التأجیر عملیات -ب  

ـــات هـــي  ـــى الســـیاحیة المشـــروعات حاجـــة تقـــدم عملی ـــدیمو تجهیـــزات  مســـتلزمات و معـــدات إل  لتق
ـــة و الســـیاحیة خـــدماتها  تحـــت التمویـــل مـــن النـــوع هـــذا ظهـــر و النشـــاطات بكافـــة المتعلقـــة الفندقی
 مصــرفي منــتج أمــام نكــون وهنــا ،1 البیــع ثــم الإجــارة ،تملیــكالب المنتهیــة كالإجــارة عدیــدة مســمیات
 بیـع عقـد هـي العقـد هـذا حقیقـة و ،المركبـة العقـود من أي واحدة بصورة عقدان عن عبارة إسلامي

 تتحــول الإجــارة هــذه نهایــة فــي و الإجــارة بعقــد ســمي المــثمن تســدید عــدم مــن خوفــا و بالتقســیط،
 أصــول أو معــدات لشــراء تمویــل یــتم نــهأ علیــه المتفــق و ،جدیــد ملكیــة بعقــد المشــترى إلــى الملكیــة

 مـــن منـــه یتطلـــب مـــا بتمویـــل) البنـــك( المـــؤجر فیـــه یقـــوم و الســـیاحي المشـــروع تخـــص مالیـــة رأس
  . الاتفاق بحسب دفعات على التسدید یتم و المطلوبة بالمواصفات و السیاحي المشروع صاحب

 المشــــاریع أو للفنــــادق الســــیارات تــــأجیر تمویــــلل منــــتج اعتمــــاد البركــــة و الســــلام لبنكــــي یمكــــن   
 المتفـق الأقسـاط تسـدید نهایة في لها ملكا تصبح سیارات من تحتاجه ما توفیر و ىالكبر  السیاحیة

  .علیها

                                                           
           مرجع سبق ذكره،میة في اندونیسیا،وبروني دار السلام ،بیع التقسیط في المصارف الإسلاأحمد مقربین،  1
 .146ص 
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 و الصــغیرة المشــاریع مویــلت متخصصــة فــي مجــال البركــة و الســلام بنــك مــن فــروع فــتح  -ت    
 حلـــول و الفنیـــة و التقنیـــة المشـــورة تقـــدیم و الســـیاحي المشـــروع مـــع بالتعـــاون الناشـــئة و المتوســـطة

 الخاصة التمویلیة الطلبات كل استقبال و السیاحي المجال في المصرفي الإطار تطویر و تمویلیة
 الصــناعة ترقیــة مجــال فــي متخصصــة إســلامیة بنــوك هنــاك یصــبح بالتــالي و الســیاحیة بالمشــاریع
  .متطلباتها جمیع توفیر على الحرص و السیاحیة
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  :خلاصة الفصل الخامس

 مـــا إذا التنمیـــة و للاقتصـــاد المهمـــة الروافـــد أحـــد الســـیاحیة الصـــناعة أن إلـــى خلصـــنا ســـبق ممـــا 
 الوظـــائف تـــوفیر مـــن البـــارز دورهـــا عـــن فضـــلا الأخـــرى القطاعـــات مـــن بالعدیـــد ارتباطهـــا اعتمـــدنا
 تـــوفیر إلـــى إضـــافة التحتیــة البنیـــة و الفنـــادق و الصـــناعة قطاعــات فـــي الاســـتثمار حركـــة وتنشــیط
  .الناشطة في القطاع المتوسطة و الصغیرة مشاریعال لأصحاب النجاح فرص أسباب

 فــي المباشـرة الأخیــر هـذا ومســاهمة السـیاحي للقطـاع الســعودیة العربیـة المملكــة تجربـة فمحاكـاة   
 مشـاركةالو  استشـرافیة رؤیـة علـى واعتمادهـا بالمملكـة الاستثمارات إجمالي و القومي المحلي الناتج

ال التمویـــل الاســـلامي  لترقیـــة الصـــناعة الســـیاحیة المخـــتص فـــي مجـــ الراجحـــي مصـــرفل المهمـــة
 المرتكــزات مــن عــدبالمملكــة، و تحدیــدا اســتناده علــى منــتج البیــع بالتقســیط و ابتكاراتــه المســتحدثة ی

  .الأخرى القطاعات عن أهمیة تقل لا عوائد وتحقیق بالقطاع للنهوض المساعدة

 تقدمــه ومــا الإســلامیة الصــیرفة قواعــد إرســاء علــى یعتمــد بــالجزائر الســیاحي بالقطــاع فــالنهوض   
 وذلــك ممكنــا البركــة و الســلام وبنكــي الســیاحیة الصــناعة بــین التــزاوج وجعــل تمویلیــة ابتكــارات مــن

 حلقـة وجعلهـا السـیاحي القطاع في العاملة الرسمیة الهیئات وإشراف وتحفیزیة تمویلیة برامج بتقدیم
 الأمـرمن خلال اعتمـاد آلیـة البیـع بالتقسـیط،  میةالإسلا البنوك و المستثمرین و الأفراد بین وصل
 السـاحة شـهدتها التي الأحداث مع خصوصا المقبلة المرحلة في كبیرة طفرة ثاحدإ شأنه من الذي

 الماضـیة أشـهر السـت خـلال دولیـة تظـاهرات لعـدة الجزائـر احتضانمؤخرا من  الجزائریة السیاحیة
 2022 جویلیـة 5 إلى جوان 25 من المتوسط الأبیض البحر لعابلأ عشر التاسعة الدورة من بدأ
 من العشرین و الواحدة طبعته في والأسفار للسیاحة الدولي الصالون و كذلك تظاهرت وهران، في
 مــن یعــد و الجزائــر  -البحــري الصــنوبر -المعــارض بقصــر 2022 أكتــوبر 02 إلــى ســبتمبر 29
 و السـیاحة وزارة بـین بالشـراكة مـرة لأولو  مـهتنظی تـم و بـالجزائر نظمـةالم السـیاحیة التظـاهرات أهم

 العربیـة القمـة بمـؤتمر الشـمل لـم قمـة ننسـى أن دون ،العـالمي التجـارة مركز و التقلیدیة الصناعات
فــي  عربیـة دولــة لعشـرین مشـارك 8205 مــن أكثـر حضــره الـذي و الثلاثـون و الحادیــة نسـخته فـي

  .الفاتح من نوفمبر لهذه السنة
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 علـــى فریـــدة ســـیاحیة وجهـــة لتغـــدوا بـــالجزائر للســـیاحة تـــروج أن شـــأنها مـــن اتالتظـــاهر  هـــذه كـــل  
  .العالمي و الإقلیمي المستوى

 و بالتقســـیط البیـــع دور و الإســـلامي المصـــرفي ویـــلالتم آلیـــات أحـــد علـــى بحثنـــا فـــي تركیزنـــا و  
 الصـــناعة ترقیـــة علـــى یعمـــل و یعـــزز أن نشـــأته مـــن  تمویلیـــة حلـــول وإیجـــاد معاصـــرةال تطبیقـــات
ـــاج ممیـــزات و خصـــائص مـــن التمـــویلي المنـــتج هـــذا یحملـــه مـــا و الســـیاحیة  مـــن المزیـــد إلـــى یحت
 السـلام مصرفي عمل نشاط توسیع و الإسلامیة الصیرفة قواعد لإرساء الاستطلاعات و الدراسات

  . المحروقات لقطاع كبدیل السیاحیة الصناعة ترقیة على العمل كذلك وبالجزائر  البركة و
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من خلال ما عرضناه في دراستنا بشقیها النظري و التطبیقـي اتضـح لنـا أن آلیـة البیـع بالتقسـیط     
مشــروعة و لهــا عــدة تطبیقــات حدیثــة فــي البنــوك الإســلامیة كمــا یمكــن أن تخــدم الصــناعة الســیاحیة 

السـیاحیة و الصـناعات التــي  فاســتخدام آلیـة البیـع بالتقســیط فـي تمویـل المشــاریع ،بمختلـف مجالاتهـا
ــــه الآلیــــة مــــن خصــــائص و تطبیقــــات حدیثــــة یمكــــن مــــن ترقیــــة الصــــناعة  تخــــدم القطــــاع بمــــا تحمل

  . السیاحیة

فحاولنا من خلال هذا البحث إبراز دور البیع بالتقسیط فـي ترقیـة الصـناعة السـیاحیة  فـي الجزائـر   
تجربـة المملكـة العربیـة السـعودیة مـن خـلال دراسة استشرافیة لبنكي البركة و السلام و محاكاتهـا مـع 

مصــرف الراجحــي و حاولنــا مــن خــلال الصــیغ التمویلیــة المبتكــرة و المســتحدثة للبیــع بالتقســیط عمــل 
  .المخططات التنمویة بنوك الإسلامیة لوضعه ضمن برامج مقاربة بین القطاع السیاحي و ال

  

  

  :الفرضیات  التي قدمت إجابة على أهم النتائج المتوصل إلیها من خلال هذه الدراسة و

یعتمـــد المنـــتج الســـیاحي فـــي بیعـــه و تقدیمـــه لخدمـــة علـــى أســـس بنـــاء الصـــناعة الســـیاحیة و  •
 .الإعاشةالنقل و الإطعام و  الفنادق،الضیافة و :تشمل

تطویر السیاحة و ترقیتها یعتمـد علـى التخطـیط السـیاحي و السـوق السـیاحیة و العمـل علـى  •
تطــویر المرافــق الأساســیة للخــدمات  إلــى إضــافة ،العــرض و الطلــب الســیاحيتحقیــق التــوازن بــین 

 .السیاحیة و الذي یكون وفق برامج ذات أبعاد زمنیة و مكانیة و مؤسساتیة 
كـــل  تفاعـــلتعتمـــد علــى و متداخلـــة ومتكاملــة الصــناعات فهـــي الصــناعة الســـیاحیة هــي صـــناعة  •

لقیــام بالخــدمات الســیاحیة الأساســیة ســواء علــى التجهیــزات والعمالــة والمــوارد الطبیعیــة والمالیــة ل
أو وكــالات الســیاحة  و النقــل صـعید الخــدمات الفندقیــة وأمـاكن الإیــواء أو الخــدمات المواصـلاتیة

  :مةــــــــــالخات
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فهـي  ،والأسفار وكذا خدمات الإعاشة والإطعام وذلـك وفـق بـرامج تخطیطیـة وتسـویقیة وإعلامیـة
 .هذا كله من أجل إشباع رغبات السائحصناعة متكاملة لسوق اقتصادیة قوامها الخدمات  و 

السیاحي من خلال الدور التنموي للقطـاع و ذلـك الاقتصادیة التي یبرزها النشاط  الآثارأهم  •
ویعمــل علــى تحســین المرافــق العامــة و  ،خفــض معــدلات البطالــة ،عبــر تحســین میــزان المــدفوعات

 .البنیة التحتیة 
دة و تخص الاستثمار في القطاعات المكملة مجالات الاستثمار في الصناعة السیاحیة عدی •

 .ن مصادر تمویلات متعددة و مختلفةللقطاع السیاحي وم
للبیـــع بالتقســـیط تطبیقـــات معاصـــرة تتـــداخل و آلیـــات تمویلیـــة أخـــرى كـــالتورق و البیـــع بالمرابحـــة  •

 .صة و الإجارة المنتهیة بالتملیكللأمر بالشراء و المشاركة المتناق
بكافــة النشــاطات الاقتصــادیة مــن النفقــات و ) علاقــة طردیــة(یة و تتــأثر تــؤثر الصــناعة الســیاح •

و إن كــان التــأثیر  ،الإیــرادات الســیاحیة و میــزان المــدفوعات و النــاتج الــوطني الخــام و التشــغیل
یبــدو بســیطا غیــر أن تــوفیر المتطلبــات الرئیســیة و بــذل جهــد و اهتمــام أكثــر مــن شــأنه أن یغیــر 

 .المعطیات 
لــف مصــادر تمویــل المشــاریع الســیاحیة مــن مصــادر داخلیــة و خارجیــة و مــع ذلــك تتعــدد و تخت •

 .تحتاج إلى ابتكارات تمویلیة مستحدثة في القطاع 
ـــ • ـــائج ایجابیـــة نوعـــا مـــا  فـــي مجـــال  2030 فـــاقآوجیهي للتهیئـــة الســـیاحیة المخطـــط الت حقـــق نت

ضـم تحتـه مخطـط وجهـة  الصناعة السیاحیة غیر أنه ما یزال بعیدا عن النتائج المرجـوة و الـذي
لســـیاحة و مخطـــط الشـــراكة العمومیـــة مخطـــط جـــودة ا ،زائـــر، الأقطـــاب الســـیاحیة بامتیـــازالج

الخاصــة و مخطــط تمویــل الســیاحة و التــي یــتم الإشــراف علیهــا مــن هیئــات مختلفــة و الهــدف و 
 .وجهة سیاحیة رائدة كالجزائر  إبرازواحد و هو ترقیة الصناعة السیاحیة بالجزائر و 

ســتفادة مــن تجربــة المملكــة العربیــة الســعودیة مــن خــلال تجربــة مصــرف الراجحــي یعــد خطــوة الا •
مهمة نحـو مقاربـة البنـوك الإسـلامیة مـن القطـاع السـیاحي و یعـود بـالنفع للطـرفین، و لا یحتـاج 

 .للكثیر و إنما إتباع أفضل السبل المستقاة من التجربة ككل
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مـــن خـــلال النتــــائج   جابــــة عـــن الفرضـــیات المطروحــــةأصــــبح مـــن الممكـــن الإمـــن خـــلال دراســـتنا   
  :المتحصل علیها

، 'إضـــافيفـــي عـــبء مـــالي  تفكیـــرال الســـائح مـــن ممیـــزات البیـــع بالتقســـیط تـــریح':الأولـــىالفرضـــیة  •
التفكیر في تقسیط الخرجة السیاحیة، ووضع مقترحات  تصحیحة فالتكالیف الباهظة للسفر أوجب

 .سیاحة و السفر دون الوقوع في أعباء مالیةتمویلیة تجعل الاستفادة من متعة ال
أن یسـاهم بـالكثیر فـي مجـال  من خلال تطبیقاته المعاصـرة یمكن للبیع بالتقسیط':الفرضیة الثانیة •

هذه الفرضیة صحیحة فمن خلال عرضنا و محاكاة لتجربة المملكـة العربیـة  ،'السیاحیةالصناعة 
میــزات المقدمــة فــي تقســیط تمویــل المشــاریع الســعودیة وجــدنا مــن خــلال مصــرف الراجحــي أهــم الم

الســیاحیة بمختلــف أنواعهــا إضــافة إلــى عــروض الســفر بالتقســیط  جعــل مــن الصــناعة الســیاحیة 
الســـعودیة رائـــدة بمختلـــف قطاعاتهـــا و حتــــى أن ممیـــزات التطبیقـــات المســـتحدثة للبیـــع بالتقســــیط 

 .أبرزت الإضافة الكبیرة التي تحدثها في القطاع السیاحي
الاعتمــاد علــى تجربــة المملكــة العربیــة الســعودیة كتجربــة رائــدة فــي مجــال ':ضــیة الثالثــة الفر  •

، 'التمویــل الاســلامي للصــناعة الســیاحیة یمكــن أن یســرع عجلــة نمــو الصــناعة الســیاحیة بــالجزائر
أجــل یمكــن اعتمـــاد تجربــة المملكـــة العربیــة الســـعودیة كتجربــة رائـــدة فــي مجـــال التمویــل الاســـلامي 

  . السیاحیة و تطبیقها في الجزائر وذلك من خلال جملة المقترحات المقدمةللصناعة 
، 'اعتمــاد اقتصــاد ســیاحي بــدل الریعــي مقومــات الجزائــر الســیاحیة یمكنهــا مــن':الفرضــیة الرابعــة •

فرضیة صحیحة إلى حـد مـا یمكـن التنویـع فـي اعتمـاد عـدة قطاعـات مـن بینهـا قطـاع السـیاحة بمـا 
مكانیات الهائلة سواء الطبیعیة أو التاریخیـة و الحضـاریة الثقافیـة إضـافة یملكه من المقومات و الإ

مــن قبــل الجهــات  للقطاعــات الداخلــة فــي الصــناعة الســیاحیة، و مــع ذلــك یلــزم الكثیــر مــن الجهــود
  .الوصیة من أجل إبراز إمكانیات القطاع و تطویره

 اریع السـیاحیة ابتكـار تمـویليلاسـتثمارات و المشـتمویل البیع بالتقسـیط ل' :الخامسة ةالفرضی •
تعتبر الفرضیة صحیحة و ذلك نظرا للتمویلات الضخمة التي  ،'من شأنه ترقیة الصناعة السیاحیة

تتطلبها مثل هذه المشاریع فالبیع بالتقسـیط یـوفر لهـا السـیولة المطلوبـة لتنطلـق أو توسـع نشـاطاتها 

  الفرضیات الإجابة على:  ثانیا
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ع بالتقسـیط أحـد صـیغ التمویـل الإسـلامیة و من ناحیة أخرى باعتبـار البیـ ،و الدفع المقسط یریحها
  .هو ما قد یمیزه في تمویل قطاع السیاحة الحلال 

  

       

التـي نراهـا مناسـبة مـن خـلال تعمقنـا فـي واقـع  الآفـاقفي نهایة دراستنا وضعنا جملة التوصیات و   
  :عة السیاحیةفي ترقیتها للصنا الجزائریةاستخدام آلیة البیع بالتقسیط لدى البنوك الإسلامیة 

  

  

توضیح أكبـر لآلیـات التمویـل الإسـلامیة و خاصـة العمل على یجب على البنوك الإسلامیة  •
آلیـة البیـع بالتقســیط وتنویـع مجـالات اســتخدامها ووضـع ابتكـارات و صــیغ مسـتحدثة مـن شــأنها أن 

 .تخدم الصیرفة الإسلامیة بشكل أوسع
مـا و البیـع بالتقسـیط خصوصـا فـي تمویلـه التأكید على أهمیة و دور التمویل الإسلامي عمو  •

للصــناعة الســیاحیة و ترقیتهــا باعتبــاره الأصــل و لــیس البــدیل للتمــویلات التقلیدیــة الربویــة باعتبارنــا 
 .دولة مسلمة

باعتبارهـا مـن التجــارب العمـل علـى الاسـتفادة مـن التجـارب و خاصــة التجربـة محـل الدراسـة  •
راجحـي للانجـازات المقدمـة للقطـاع السـیاحي السـعودي و الناجحة و الاستفادة من خبـرات مصـرف ال
 .خبراته الطویلة في مجال التمویل الإسلامي

العمـــل علـــى ترســـیخ و تقریـــب الصـــیرفة الإســـلامیة فـــي أذهـــان الأفـــراد و المجتمـــع و جعلهـــا  •
 .الوسیلة التمویلیة المثلى في جمیع معاملاتهم المالیة 

  

  

  :الآفاقالتوصیات و 

  التوصیات: أولا



  مة ــــالخات
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ترقیـة الصـناعة السـیاحیة و  بالتقسـیط فـيلتبیـان أهمیـة آلیـة البیـع نجد أن هذه الدراسـة لا تكفـي ل    
  :، فنقترح المواضیع التالیةلبنوك الإسلامیة بالقطاع السیاحيمقاربة ا

 .دور التمویل الإسلامي في النهوض بالقطاع السیاحي دراسة مقارنة •
 .ترقیة الصناعة السیاحیة تجارب المصارف الإسلامیة للدول العربیة  •
 .لنوافذ الإسلامیة في تشجیع السیاحة المحلیةدور ا •
 .مناهج التمویل في المصارف الإسلامیة •
  .أبعاد التمویل بآلیة البیع بالتقسیط في المصارف الإسلامیة •

  الآفــــــــاق: ثانیا 
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 .2017- 2016جامعة محمد خیضر، بسكرة، 

بوكریف زهیر، تحلیل تموضع المنتج السیاحي الجزائري دراسة میدانیة على عینة من  .6
، ،البلیدة2العلوم التجاریة، جامعة البلیدة الدكتوراه في السیاح الجزائریین، أطروحة مقدمة لنیل

2017-2018. 
حلالة لویزة، دور التخطیط السیاحي في تحقیق التنمیة المحلیة دراسة میدانیة في القطاعات  .7

تخصص تخطیط  ،السیاحیة لولایة قالمة، أطروحة  الدكتوراه ل م د علم الاجتماع
 . 2019-2،2018جامعة قسنطینة ،حضري

رقین سوریة، دور الاستثمار الأجنبي المباشر في النهوض بالقطاع السیاحي في الجزائر، ز  .8
 .2018-2017أطروحة دكتوراه تخصص نقود وتمویل، جامعة محمد خیضر بسكرة، 

بنك الجزائر : دراسة حالة.سعاد صدیقي، دور البنوك في تمویل المشاریع السیاحیة .9
في العلوم الاقتصادیة،تخصص بنوك و  لخارجي، وكالة جیجل،  رسالة ماجستیرا

 .2006- 2005.جامعة قسنطینة،تأمینات
علوم ،عامر عیساني، الأهمیة الاقتصادیة لتنمیة السیاحة المستدامة، أطروحة دكتوراه علوم .10

 .2010- 2009التسییر، تخصص تسییر المؤسسات، جامعة الحاج لخضر، باتنة، 
تطبیقاته المعاصرة في الفقه الإسلامي، رسالة عدنان محمد سلیم سعد الدین، بیع التقسیط و  .11

 .ه1423تخصص الفقه الإسلامي، كلیة الشریعة، جامعة دمشق،  ،ماجستیر
عمر یوسف عبد الله عبابنة، الدفع بالتقسیط عن طریق البطاقات الائتمانیة، دراسة فقهیة  .12

انونیة، جامعة تخصص الفقه والأصول، كلیة الدراسات الفقهیة والق ماجستیرمقارنة، رسالة 
 .2006آل البیت، 
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عمیش سمیرة، دور إستراتیجیة الترویج في تكییف وتحسین الطلب السیاحي الجزائري مع  .13
، أطروحة دكتوراه في العلوم 2015- 1995مستوى الخدمات السیاحیة المتاحة خلال الفترة 

 .2015- 2014الاقتصادیة، جامعة فرحات عباس، سطیف، 
في ظل ) 2025- 2000(احة في الجزائر الإمكانیات والمعوقات عوینان عبد القادر، السی .14

، 03الإستراتیجیة السیاحیة الجدیدة، أطروحة دكتوراه في العلوم الاقتصادیة، جامعة الجزائر 
2012-2013. 

عیساني الربیع، دور البنوك في تنشیط التنمیة السیاحیة، دراسة حالة ولایة سطیف، رسالة  .15
 .2011-2012صادیة، جامعة الحاج لخضر، باتنة، في العلوم الاقت ماجستیر

مالكي زوهیر، مكتبات المتاحف الوطنیة الجزائریة شروط وإمكانیات الربط على شبكة  .16
، تخصص التكنولوجیا الحدیثة للتوثیق والأرشیف، كلیة العلوم ماجستیرالانترنت، رسالة 

 .2009- 2008الإنسانیة، جامعة وهران، 
، قتصاد الإسلامي، أطروحة دكتوراهیة الحسم الزمني في الامجدي علي محمد غیث، نظر  .17

 .2006اربد، الأردن، ،تخصص الاقتصاد و المصارف الإسلامیة، جامعة الیرموك
محمد عبد الله بریكان الرشیدي، عقد الإجارة المنتهیة بالتملیك، دراسة مقارنة مع الشریعة  .18

 .2010 تركیا، الشرق الأوسط، في القانون الخاص، جامعة ماجستیرالإسلامیة، رسالة 
 ماجستیرمحمد یوسف عارف الحاج محمد خطاب، عقد الإجارة المنتهیة بالتملیك، رسالة  .19

 .2003في الفقه والتشریع، كلیة الدراسات العلیا، جامعة النجاح الوطنیة، نابلس، فلسطین، 
ل للبنوك ریم شطیبي محمود، دور البنوك الإسلامیة في تمویل القطاع السیاحي كبدیم .20

جامعة الأمیر عبد القادر،  ،التقلیدیة، أطروحة دكتوراه علوم تخصص بنوك إسلامیة
 .2020- 2019طینة، نقس

مال، دراسة مقارنة بین البنوك الاسلامیة و البنوك التقلیدیة في تمویل المؤسسات كطهري م .21
رسالة  ،دراسة حالة بنك البركة وبنك القرض الشعبي الجزائري -الصغیرة و المتوسطة

 .2012،جامعة وهران،ماجستیر
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 :المجلات و الدوریات العلمیة -4

 ،تمویل الاستثمارات السیاحیة في الجزائر ولایة البلیدة نموذجا ،محمد یدو ،أمال دروعي .1
 .2021، جوان 01العدد ،04المجلد ،مجلة  دراسات في الاقتصاد و إدارة الأعمال

الفقهاء في بیع المرابحة لأمر بالشراء، مجلة أیمن علي عبد الرؤوف صالح، تحقیق أقوال  .2
 .2017، أكتوبر -الاقتصاد الإسلامي- جامعة الملك عبر العزیز 

بوبكر بداش، صناعة السیاحة في الجزائر بین المؤهلات والسیاسات رؤیة استكشافیة  .3
، تصدر عن الجمعیة العربیة للبحوث 66وإحصائیة، مجلة بحوث اقتصادیة عربیة، العدد

 .2014ربیع  ،لبنان ،صادیة بالتعاون مع مركز دراسات الوحدة العربیة، بیروتالاقت
حسن السید حامد خطاب، بیع التقسیط وتطبیقاته المعاصرة، دراسة فقهیة مقارنة، مجلة  .4

مركز الخدمة والاستشارات البحثیة، كلیة الآداب جامعة طیبة العلا، المدینة المنورة، یولیو 
2006. 

مان الكیكي، شروط البیع بالتقسیط، دراسة مقارنة بین القانون الوضعي خلف إبراهیم سلی .5
 .2018، العراق، 1، العدد21المجلد  ،والفقه الإسلامي، مجلة جامعة دهوك

ساحر ناصر حمد الجبوري، إیمان عبد الله جاسم الجبوري، المشاركة في المصارف  .6
، 20العدد،ة تكریتجامع ،الإسلامیة، مجلة العلوم الإسلامیة، كلیة الشریعة

 .ه1434،العراق
سعد عبد محمد، التورق المصرفي وآثاره الاقتصادیة، مجلة كلیة بغداد للعلوم  .7

 .2013، 37جامعة بغداد، العدد،الاقتصادیة
سمیر بوختالة، محمد زرقون، نوال بن عمارة، واقع وآفاق تطویر قطاع النقل في الجزائر  .8

 ،الجزائریة للتنمیة الاقتصادیة، جامعة قاصدي مرباح ودوره في التنمیة الاقتصادیة، المجلة
 .2017ورقلة، جوان 

تمویل البنوك الإسلامیة للمؤسسات الصغیرة والمتوسطة بین الحاضر : عبد الكریم یحیاوي  .9
والمستقبل في الجزائر دراسة حالة بنك البركة، مجلة أرصاد للدراسات الاقتصادیة والإداریة، 

 .2020خاص أفریل ، العدد ال03مجلد رقم 

عبد الله أبو وهدان، أحمد نوفل، أحكام بیع التقسیط في الفقه الإسلامي، مجلة جامعة  .10
 .2013، 2ج  ،27، فلسطین، المجلد )العلوم الإنسانیة(النجاح للأبحاث 
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علي أحمد السالوس، البیع بالتقسیط، نظرات في التطبیق العملي، حولیة كلیة الشریعة  .11
 .1990ة، جامعة قطر، العدد الثامن، والدراسات الإسلامی

فضیلة بوطورة، نوفل سمایلي، دور التخطیط السیاحي في تحقیق أهداف التنمیة السیاحیة  .12
، مجلة العلوم 2030المستدامة حالة الجزائر في إطار المخطط التوجیهي للتنمیة السیاحیة 

 .2021، 21المجلد  ،الانسانیة، جامعة محمد خیضر بسكرة
یمان بن عثمان المنیعي، الإجارة المنتهیة بالتملیك، دراسة فقهیة مقارنة، مجلة محمد بن سل .13

 .ه1422، 13العدد،العدل، وزارة العدل السعودیة
نجار حیاة، واقع آلیات تمویل الاستثمارات السیاحیة ودورها في تطویر الصناعة السیاحیة  .14

  .2017بالجزائر، مجلة أوراق اقتصادیة، دیسمبر 
مجلة مركز البحوث ،شبكة الطرق بالتجمع الحضري عنابة،توفیق مازوز،نجلاء غرابي .15

 .2020مصر،،، كلیة الآداب،جامعة المنوفیة29العدد،الجغرافیة و الكارتوجرافیة
حالة (سلیم العمراوي، مساهمة قطاع السیاحة في تحقیق التنمیة الاقتصادیة ،یحي سعیدي .16

 .2013،  العراق، 36، العدد، مجلة كلیة بغداد للعلوم الاقتصادیة)الجزائر
 

 :الندوات و المؤتمرات العلمیة -5

خالد بن محمد السیاري، المشاركة المتناقصة لتمویل الأصول الثانیة، ورقة بحثیة مقدمة  .1
دیسمبر  9-8مؤتمر الفقهي الثامن لشركة شورى للتدقیق الشرعي المنعقد في الكویت، الب

2019. 

صرفي، التكییف الشرعي والحكم الفقهي، بحث مقدم ، التورق الميعبد الكریم محمد السرو  .2
- 24 :كوك، المملكة الأردنیة، الفترة عجلمؤتمر التورق المصرفي والحیل الربویة، جامعة 

 .2012أفریل  25

مقدمة  یةعلي السرطاوي، التمویل بصیغة المشاركة المتناقصة، تكییفها وآثارها، ورقة بحث .3
دیسمبر  9-8للتدقیق الشرعي المنعقد في الكویت، للمؤتمر الفقهي الثامن لشركة شورى 

2019. 
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وصیات مجمع الفقه الإسلامي الدولي المنبثق عن المؤتمر الإسلامي في دورة مؤتمره ت .4
تاریخ الاطلاع  ، https://www.Jbank.ly : ، جدة، الموقع1985الثاني، دیسمبر 

11/10/2021. 
التمویلیة  الاحتیاجاتد الله بن سلمان، التأصیل الفقهي للتورق في ضوء المنیع عب .5

مقدم في مؤتمر دور المؤسسات المصرفیة الإسلامیة في الاستثمار  المعاصرة، بحث
 .ه28/02/1423- 26: الفترة،الشارقة،كلیة الشریعة جامعة،والتنمیة

 

 :و التقاریرالأبحاث  -6

 

 .2020بنك المركزي السعودي لسنة ال التقریر السنوي السابع و الخمسون .1

 .2019التقریر السنوي السادس والخمسین البنك المركزي السعودي لسنة  .2
  .2019التقریر السنوي لبنك البركة  لسنة  .3
  .2020التقریر السنوي لبنك البركة  لسنة  .4
  .2019التقریر السنوي لبنك السلام  لسنة  .5
 .2020التقریر السنوي لبنك السلام  لسنة  .6
 .2019یر السنوي لمصرف الراجحي لسنة التقر  .7
 2020التقریر السنوي لمصرف الراجحي لسنة  .8
 . 2021لسنةقطاع السیاحة في المملكة العربیة السعودیة عن تقریر مجموعة سیرا للسفر  .9

لیــل مفــاهیم الســیاحة الخضــراء، ضــمن سلســلة نشــر الــوعي الســیاحي، الإصــدار الســادس، د .10
 .2015 ،رة الاقتصادالإمارات العربیة المتحدة، وزا

، منشـــــورات الإتحـــــاد العربـــــي )ماضـــــیها، حاضـــــرها ومســـــتقبلها(عـــــادل الطـــــاهر، الســـــیاحة  .11
 .1994للسیاحة، مصر، 
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  :القوانین و النصوص التشریعیة  -7
 

بالصیرفة  المتعلقة، یحدد العملیات البنكیة 2020مارس  15المؤرخ في  02- 20النظام  .1
لبنوك والمؤسسات المالیة، الجریدة الرسمیة للجمهوریة الإسلامیة وقواعد ممارستها من طرف ا

  .2020مارس  24مؤرخ في  16ئریة الدیمقراطیة الشعبیة، العدد االجز 
 

  :المصادر باللغة الأجنبیة:ثانیا 

 

I. Livres : 

1. Ahmed Tessa, économie touristique et aménagement territoire, 
OPU Alger, 1993. 

2. Liliane Bensahel , Myrian Donsimoni,Le tourisme facteur de 
développement local, presse universitaires de Grenoble(pug) 
,octobre 1999, France . 

3. Muriel Deneau, Patrick Coutin, droit et droit de tourisme, 4éme 
édition, Breal édition, Pays Bas, Aout 2008. 

2. Thèse : 

1. Faiza Ben Abdelmoula ,Les Déterminants D’octroi  De Crédits 
Bancaires Aux Entreprises : Etude Comparative Entre La Banque 
Conventionnelle Et La Banque Islamique ,Thèse de Doctorat ,Ecole 
Doctoral , Sciences de Gestion, Université côte D’Azur , Nice , 
France , 2017-2018 . 

2. Youssou sarr ,Industrie Touristique et Développement Durable Dans la 
Commune de Saint-Louis ,Thèse de Doctorat, étude sociologique 
,Université Gaston Berger de Saint-Louis,2017-2018.  
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3. Revues et Périodiques Scientifiques : 

1. Georges Cazes, Georges Caurade, les masques du tourisme, 
Revue tiers- mondes, N°178,Paris,Avril-Juin, 2004 . 

  :المواقع الالكترونیة: ثالثا

ــــثمن، بحــــث منشــــور  .1 ــــى أصــــل ال ــــادة عل ــــالثمن المؤجــــل مــــع الزی ــــع ب ــــیس، البی ــــي محمــــد ون عل
 . www.alukak.netشبكة الألوكة، على الموقع 

 . www.almaktaba.com.sa: حول المرابحة للأمر بالشراء على موقع  دراسة .2
           2019تقریر الأنشطة و الانجازات  ،المنظمة العربیة للسیاحة .3

    tourismorg.org-www.arab . 
  www.unito.org، 2021حة العالمیة، الكتاب السنوي للإحصائیات السیاحیةمنظمة السیا .4
 . https://tsairportالمنظمة الدولیة للطیران المدني وإحصائیاتها العالمیة  .5
ومات والاتصالات، شعبة النقل، البنك الدولي، إدارة النقل والمیاه وتكنولوجیا المعل .6

www.elbankaldawli.org . 
 . https://www.arpce.dzسلطة ضبط البرید والاتصالات الإلكترونیة  .7
 .  ttps://www.algerietelecom.dz/arhاتصالات الجزائر  .8
  /https://www.sta.gov.sa/arالموقع الرسمي الهیئة السعودیة للسیاحة  .9

10. Office nationale du tourisme, Algérie carte touristique sur le site : 
https://ont.dz/ 

11. www.bibd.com  

12. https://binbaz.org.sa 

13. www.algérie-monde.com , algerie,les parcs   
14. www.wikipedia.ar.org 
15. www.sntf.dz   
16. www.andi.dz 
17. www.mta.gov.dz 
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18. www.ons.dz 
19. https://wttc.org 
20. https://data.albankaldawli.org/ondication/st.int.rept.xp.zs?end=2021&

locations=dz-tn-ma-ea&start=1995view=chart    
21.  www.mtp.gov.dz  
22. https://www.echoroukonline.com   
23. https://www.albankaldawli.org  
24. https://www.imf.org.  
25. https://badrbanque.dz  .  
26. https://bdl.dz 
27. https://www.bna.dz 
28. https://www.Jbank.ly  
29. http://ww.albaraka.com  
30. https://www.alsalamalgeria.com/ 
31. https://www.seera.sa/en 
32. https://www.sama.gov.sa/ar-sa 
33. www.stats.sa   
34. https://www.tdf.gov.sa   
35.  https://www.saib.com.sa 
36. www.alrajhibank.com.sa   
37. www.kafalah.gov.sa    
38. https://business.sa 
39. https://et.cdn.ampproject.org 
40. https://www.crescentrating.com 
41. www.aapi.dz    
42. www.aps.dz
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مصنف للقوانین التشریعیة و التنظیمیة للسیاحة في الجزائر): 01(الملحق رقم   
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  استمارة بطاقة الراجحي مسافر لمصرف الراجحي):2(الملحق رقم 
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