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ABSTRACT:

This study aims to address the issue of how the diagnosis and analysis of the training system
contribute to the development of human resources in the Algerian economic institution, the
Electricity and Gas Distribution Company — Center (SPC).

The study contains two theoretical chapters and one applied chapter. The first chapter includes all
concepts related to training and human resource development, as well as the relationship between
training and human resource development. The second chapter presents the fundamentals of
diagnosing and analyzing training, followed by an examination of the reality of evaluating training
effectiveness in human resource development, with emphasis on the importance of evaluation in
the effectiveness of the training program. The applied chapter covers the effectiveness of
diagnosing and analyzing the training system in developing human resources in the Algerian
economic institution, the Electricity and Gas Distribution Company — Center (SPC).

The field results of the study indicate a correlational relationship between diagnosing and analyzing
the training system and human resource development, as training contributes to developing and
improving the skills of human resources in Sonelgaz. It was found that there is a statistically

significant effect at the significance level (o< 0.05) for diagnosing and analyzing the training
system (identifying needs, designing the training program, implementing training programs, and
evaluating the effectiveness of the training program) on human resource development. Training

systems contribute to the development and improvement of human resource skills in Sonelgaz.
Based on the comparison of the questionnaire results, the hypothesis is accepted.

The study recommends giving greater attention to human resource development within the
institution and expanding research in this field, rather than focusing solely on training, considering
that human resource development is an investment in human capital and plays an essential and
comprehensive role in enhancing job satisfaction, improving performance, and developing human
competencies to serve the institution’s goals. It also recommends strengthening strategic planning
for training to develop training programs based on regularly assessing employees’ needs while
ensuring alignment between training objectives and the institution’s strategic goals. This includes
collective and individual plans and programs tailored to the requirements of each department. The
study also recommends revisiting training programs to ensure alignment with the institution’s goals
and designing them by experts and specialists inside or outside the country, enabling optimal
utilization of the available competencies within the institution.

Keywords: Training system analysis, human resource development, training needs, training
programs.
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Les références électroniques :

1-

2.

Albérico Manuel Rosario, Joana Dias, Learning Management Systems in Education:
Research and Challenges, 2022, P55 on the site:
https://www.researchgate.net/publication/361513255 Learning Management Systems_in
_Education Research and Challenges

Internet society fondation, technique de collecte des données, guide de demande de
subvention et de mise en ceuvre de projet, P3 https://www.isocfoundation.org/wp-
content/uploads/2020/04/ISOCFoundation_Ressource 8 Techniques-de-Collecte-des-
Donn%C3%A9es-min

Les fondamentaux du recueil d’informations, fiche technique n°31, P4
https://www.cmvrh.developpementdurable.gouv.fr/IMG/pdf/ftechnique31 cle78482¢

Me¢éthode de collecte et d ‘analyses des données pour le suivi et 1’évaluation, P135 :
https://books.openedition.org/pum/14799?1ang=fr

Annexe :

1- Décision d’organisation de la direction générale distribution centre.
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Fiche de poste :01 (3alal)

Societe Algerienne de 'Electricité et du Gaz
Direction Exécutive du Capital Humain et du Développement de I'Organisation

Fiche de poste

‘ Dénomination du poste Directeur Emplois et Compétences

| Code poste A créer Classement u1/u2/uU3/u4 ’

’ Date de création de la fiche : RIS w
de poste Juin 2015 Date de mise a jour |/

Rattachement hiérarchique Directeur Exécutif du Capital Humain et du Développement de I'Organisation

Directeur de la Gestion l
| Denominations antérieures Prévisionnelle Emplois et Classement uU1/02/03/04
Competences |

v & Charge de définir et de mettre en ceuvre la politique de gestion des emplois et du
Définition sommaire du poste développement des ressources humaines en cohérence avec la stratégie du Groupe

Code poste DP3

Relevant de la Holding 5

- Realise différentes études sur I'évolution des emplois vs la stratégie de la société
Holding

En lien avec les sociétés du Groupe Sonelgaz |

Elabore et décline les approches, méthodes et instruments en matiére de gestion
des emplois et de développement des compétences

Implémente et mutualise les référentiels, outils et techniques en appui aux activités
de gestion et de développement de la ressource humaine (bourse de I'emploi,
préparation de la reléve, reporting RH, etc).

Favorise et anime les échanges de bonnes pratiques entre acteurs RH sur le volet
développement de la ressource humaine.

Pilote et anime les travaux d'identification des emplois et des compétences au
niveau des sociétés du Groupe Sonelgaz.

S'assure de la fiabilité et de la mise a jour des référentiels emplois des sociétés du
Groupe (nomenclatures, référentiels emplois et compétences, cartographie des
emplois et des effectifs).

Exerce une veille sur I'évolution des emplois et des compétences (marché de
'emploi, dispositifs de formation, évolutions technologiques, Iégislation, elc.)

Description des activités

Conseille et accompagne les sociétés dans I'analyse des besoins en
développement des ressources humaines.

Veille a la cohérence d’ensemble des référentiels emplois et compétences et des
pratiques a I'échelle des sociétés du Groupe.

Assiste les sociétés du Groupe dans les travaux d’assainissement et de mise a jour
de leurs référentiels emplois.
- Supervise I'élaboration et la consolidation des différents documents de synthése a
I'échelle du Groupe :

* plans de recrutement moyen terme :

« bilans annuels de I'emploi ;

* tableaux de bord trimestriels emploi.

Page 4 sur 23
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Description des activités
(suite)

Gestion des ressources et reporting
Geére les ressources humaines et matérielles de sa structure
- Valide et suit l'exécution des plans de charge de sa structure
- Elabore le budget de sa structure et en assure le suivi
Elabore el veille a la mise a jour des procédures de gestion de sa structure
- Elabore les tableaux de bord, rapports et bilans d'activités périodiques.
- Définit les besoins de sa structure en formation, en effectifs et en compétences

S'assure du respect de la discipline générale et de I'application des mesures
d'hygiéne et de sécurité

Autres activités

- Peut étre appelé a animer des sessions de formation.

- Peut étre amené a parrainer des stagiaires

- Peut étre appelé a animer et/ou participer a des groupes de travail.

- Peut étre appelé a faire des communications ou donner des conférences

Qualifications
Souhaitées, non exclusives

F'om;o;t ior; ; ;r;;c;;sionnelles
Souhaitées

Licence (Bac+3 années ou Bac +4 années) ou master 2 (Bac+5 années) en sciences
humaines, sciences sociales ou sciences de geslion

« Management stratégique

« Management des ressources humaines.

Expérience

Recrutement interne :

« 8 ans au minimum au sein du Groupe Sonelgaz.
* 4 ans au minimum dans un poste de chef de département, chef de division ou
equivalent,

Recrutement externe :

« 8 ans d'expérience dans le domaine dont 5 ans sur un poste de responsabilité.

Conditions et contraintes
d’exercice

« Disponibilité.

Moyens mis a disposition

« Ligne de téléphone mobile
« Micro ordinateur portable

Page 5 sur 23
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Fiche évaluation a chaud de la formation :02 (3alal)

FO 016 PS4 2010
%: 'wﬁ“&‘ﬂ)‘ﬂ“‘ Fiche d’évaluation 3 |Date d’application : Version 2

r = - ol chaud de la formation Z G b

[ Page1:1
Intitulé de la formation: ............................... . .. Période :du................ B o heoasieies
Participant (nometprénom) : .........................__ Structure d’appartenance : .................
Organisme de formation: ................. ... . o B S A
Type de P’action : Perfectionnement O Formation Professionnelle Spécialisée O Recyclage O

Cochez la case qui correspond mieux a ce que vous pensez
Non satisfait (1) Peu satisfait (2) Satisfait (3) Tres satisfait (4)

(1) 2 ) @

J'étais motivé(e) a suivre cette action.

Les objectifs annoncés ont été respectés.

Cette formation a-t-elle répondu a vos attentes.

Les méthodes pédagogiques et d’enseignement ont favorisé 'apprentissage.

Les supports de présentation utilisés m’ont convenu

Qualité des documents pédagogiques

Les cas et les activités pratiques étaient pertinents et adaptés a la formation.

Le (s) formateur (s) communiquait (aient) de facon clair et dynamique. ..

Le (s) formateur (s) vous a (ont) semblé maitriser les contenus de la formation

Le (s) formateur (s) a (ont) favorisé les échanges.

L’accueil

L’hébergement

La restauration

L'organisation

La durée de la formation

Les connaissances acquises peuvent étres directement appliquées dans mon travail

Appréciation globale

Y a-t-il eu un ou plusieurs thémes qui n'ont pas été abordés dans ce stage ? Si oui, lesquels ?

HOUJUCHN, U - { gl Reine partiell= est
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DIRECTION EXECUTIVE DU CAPITAL HUMAIN ET DU :03 GGalall
DEVELOPPEMENT DE L’ORGANISATION

. SR g 5 5S4 A 5 on S i

wez  O0CIEté algérienne de I'électricité et du gaz

Slalip

DIRECTION EXECUTIVE DU CAPITAL HUMAIN ET DU DEVELOPPEMENT DE L'ORGANISATION

RESSOURCES HUMAINES

Janvier 2020
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Partie |

L’Emploi
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Les faits marquants du 4¢metrimestre sont résumés comme suit :

Au plan de I'emploi

= Un volume de recrutement de :
- Permanents : 1 107 agents contre 951 recrutements durant le 4émetrimestre 2018 soit une hausse de 16%
(+156 agents)
- Sur les 1107 recrutements en agents permanents, 571 permanisations ont été opérées (31 par SWAT ;
348 par SAT ; 17 par SAR et 175 par SAH) contre 369 permanisations enregistrées durant le 4émetrimestre

2018.
- Temporaires : 711 agents contre 1 332 recrutement enregistré durant le 4¢me trimestre 2018, soit une
baisse de 46.6%

(-621 agents).

Au niveau des wilayas du Sud, les sociétés du Groupe Sonelgaz, ont recruté 225 agents dont 110 agents
permanents et 115 agents temporaires durant le 4éme trimestre 2019 contre 192 agents permanents et 338 agents
temporaires durant le 4éme trimestre 2018.

Globalement, il a été procédé au recrutement de 975 agents au niveau des wilayas du sud en 2019 contre 1 749
recrutements en 2018.

= Un volume de départs définitifs de :
- Permanents : 175 agents contre 278 durant le 4émetrimestre 2018, soit une baisse de 37.1% (-103 agents).
- Temporaires : 1 115 agents contre 1 532 durant le 4éme trimestre 2018, soit une baisse de 27.2% (-417
agents).
De janvier a décembre 2019, 849 départs d’agents permanents sont enregistrés contre 1 145 départs en 2018 soit une
baisse de 26%.

= Un niveau des effectifs de 92 482 agents contre 92 153 a fin septembre, soit une augmentation de 0.4% (+
329 agents) réparti en :
- Permanents : 68 939 contre 67 987 a fin septembre 2019, correspondant & 952 agents en plus (contre 65
749 fin 2018).
- Temporaires : 23 543 contre 24 166 a fin septembre 2019, correspondant & 623 agents en moins (contre
25 469 fin 2018).
Sans les sociétés chargées de la surveillance des infrastructures, les agents permanents représenteraient 77.5% de

I'effectif global du Groupe, contre 22.5% pour les temporaires.

= L'effectif féminin permanent du Groupe SONELGAZ passe de 7 328 agents fin septembre 2019 & 7 553 fin
décembre 2019, soit 225 femmes en plus (+3.1%). Le taux de femmes par rapport a I'effectif global est de
11%.
Sans les sociétés chargées de la surveillance des infrastructures, le taux de cet effectif par rapport a I'effectif

global serait de 13.9%, soit 7 247 agents féminins.

Au plan de la rémunération :

La masse salariale globale des sociétés du Groupe arrétée au 31 décembre 2019 s’éléve a 126 milliards DA contre
106 milliards DA enregistrée au 31 décembre 2018, soit une hausse de 18.8% (+19 Milliards DA), cette hausse
s’explique principalement par :

- l'augmentation des grilles de salaire de 15%,
- la'hausse de la prime d’encouragement octroyée par rapport a 2018,
- le versement de la derniére tranche de 10% de I'indemnité plan véhicule pour les sociétés travaux
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- L'augmentation de la prime scolarité.

Par rapport a la masse salariale prévisionnelle 2019, qui est de 105.6 Milliards Da, le taux de réalisation est de 119%.

CHIFFRES GLOBAUX
1 Effectifs globaux

- A fin décembre 2019, leffectif global du Groupe Sonelgaz s'éléve & 92 482 agents contre 92 153 & fin
septembre, soit une augmentation de 0.4% (+ 329 agents) réparti en :
- Permanents : 68 939 contre 67 987 a fin septembre 2019, soit une augmentation de 1.4% correspondant
a 952 agents en plus.
- Temporaires : 23 543 contre 24 166 a fin septembre 2019, soit une baisse de 2.6%, correspondant a 623
agents en moins.
Les agents permanents représentent 74.5% de I'effectif global du Groupe, contre 25.5% pour les agents temporaires.

Sans les sociétés chargées de la surveillance des infrastructures, les agents permanents représenteraient 77.5% de
I'effectif global du Groupe, contre 22.5% pour les agents temporaires.

La répartition des agents permanents est donnée ci-dessous :

Répartition des agents permanents par activité

CEuvres sociales

Formation/Développement 1% Conseil et audit
1% 0.1%
Gardiennage Sonelgaz
24% 0.5%
Prestation de service
3%
Distribution

44%

Fabrication/Maintenance
2%

Travaux
4%

Engineering
3%

Transport ELEC

5% T rt GAZ
ransg;, Production

1%
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La société de distribution détient 44% de I'effectif permanent, suivies par les sociétés chargées de la surveillance des

infrastructures avec 24%.

Répartition des agents temporaires par activité

Autre
4%

Gardiennage
36%

Fabrication
2%

Travaux
58%

Les sociétés travaux détiennent le plus grand nombre d’agents temporaires soit 58% de I'effectif temporaire global
suivies par les sociétés chargées de la surveillance des infrastructures avec 36%.

L’évolution des effectifs permanents et temporaires par société est donnée dans le tableau ci-dessous :

vis Permanents Temporaires Total
Socictes Sept = Déc  Evolution  Sept Déc  Evolution  Sept = Déc | Evolution
2019 % 2019 % 2019 %

Sonelgaz 323 330 2,2 7 8 14,3 330 338 24
CASEG 84 88 4.8 0 0 - 84 88 438
SPE 5654 5704 0,9 14 6 -57,1 5668| 5710 0,7
SKTM 1747 1786 2,2 74 74 0,0 1821 1860 2,1
SKS 26 28 7,7 0 0 - 26 28 7,7
SKB 34 42 23,5 1 1 0,0 35 43 22,9
SKT 144 144 0,0 0 1 - 144 145 0,7
SKD 91 86 -5,5 5 2 -60,0 96 88 -8,3
Production 7696 7790 1,2 94 84 -106| 7790 7874 1,1
GRTE 3379 3387 0,2 56 55 -1,8] 3435 3442 0,2
0S 247 244 -1,2 0 1 - 247 245 -0,8
Transport et conduite réseau 3626 3631 0,1 56 56 0,0 3682 3687 0,1
GRTG 1395 1441 3,3 3 2 -33,3) 1398 1443 3,2
SADEG 30164 30 362 0,7 101 101 0,0 30265 30463 0,7
CEEG 1707 1713 0,4 252 242 40 1959 1955 -0,2
KAHRAKIB 795 786 -1,1 1778 1683 53| 2573 2469 -4,0
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INERGA 267 267 00 4132 4 167 0,8 4399 4434 0,8
ETTERKIB 467 465 04| 2910 2775 -4,6 3377 3240 -4.1
KANAGHAZ 498 510 241 1718 1770 30 2216 2280 29
KAHRIF 419 410 2,1 3084 3135 1,7 3503| 3545 1,2
Travaux 2446 2438 -0,3| 13622 13530 -0,7 16068 | 15968 -0,6
MEI 741 741 0,0 212 220 3,8 953 961 0,8
ROUIBA ECLAIRAGE 101 101 0,0 173 196 13,3 274 297 8,4
AMC 520 548 54 225 205 -8,9 745 753 1,1
Fabrication et maintenance 1362 1390 2,1 610 621 1,8 1972 2011 2,0
TRANSMEX 229 224 2,2 166 166 0,0 395 390 -1,3
MPV 603 623 3,3 0 0 - 603 623 3,3
SAT INFO 94 92 2,1 0 0 94 92 2,1
SMT 197 199 1,0 0 0 - 197 199 1,0
ELIT 377 391 3,7 25 0 -100,0 402 391 2,7
SOPIEG 193 192 0,5 3 3 0,0 196 195 0,5
HMP 77 77 0,0 139 147 5,8 216 224 3,7
Prestations diverses 1770 1798 1,6 333 316 -5,1 2103 2114 0,5
IFEG 352 352 0,0 7 0 -100,0 359 352 -1,9
CREDEG 127 133 4,7 0 0 - 127 133 47
Formation et recherche 479 485 1,3 7 0 -100,0 486 485 -0,2
FOSC 585 594 1,5 191 194 1,6 776 788 1,5
SWAT 3233 3256 0,7/ 1462 1438 16| 4695 4694 0,0

SAT 4006 4343 84| 2892 2 565 -11,3 6898 | 6908 0,1

SAR 4464 | 4464 00| 2106 2112 0,3 6570 6576 0,1

SAH 4647 4816 3,6 2430 2274 -6,4 7077 7090 0,2

Surveillance 16 350 | 16 879 3,2| 8890 8 389 -5,6 25240 25268 0,1
TOTAL GROUPE 67987 68939 1,4 24166 23543 -2,6 92153 | 92482 0,4

Par rapport a fin 2018, I'évolution globale de I'effectif permanent est de 2.6% détaillée par société comme suit :

Fin Fin
Société Evolution %
2018 2019
Sonelgaz 327 330 0,9
CASEG 90 88 -2,2
SADEG | 29896 | 30 362 1,6
SPE 5563| 5704 2,5
SKTM 1703| 1786 4,9
SKS 26 28 1,7
SKB 45 42 -6,7
SKT 132 144 9,1
SKD 58 86 48,3
TOTAL PRODUCTON 7527| 7790 3,5
GRTG 1357 | 1441 6,2
GRTE 2995 3387 13,1
(O] 239 244 2,1
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TRANSPORT ELEC 3234 3631 12,3

CEEG 1713 1713 0,0

KAHRAKIB 777, 786 1,2

INERGA 272 267 -1,8

ETTERKIB 472| 465 -1,5

KANAGHAZ 515, 510 -1,0

KAHRIF 437, 410 -6,2

TOTAL TRAVAUX | 2473 2438 -1,4

MEI 723 741 2,5

ROUIBA ECLAIRAGE 105 101 -3,8

AMC 525 548 4,4

TOTAL FABRICATION ET MAINTENANCE 1353 1390 2,7
TRANSMEX 247 224 -9,3

MPV 622 623 0,2

SAT INFO 95 92 -3,2

SMT 192 199 3,6

ELIT 407 | 391 -3,9

SOPIEG 189 192 1,6

HMP 80 77 -3,8

TOTAL PRESTATIONS DE SERVICE 1832 1798 -1,9
SWAT 3040, 3256 7,1

SAT 3603, 4343 20,5

SAR| 4003 4464 11,5

SAH 4246 | 4816 13,4

TOTAL GARDIENNAGE | 14892 16 879 13,3

IFEG 356, 352 -1,1

CREDEG 121 133 9,9

TOTAL FORMATION ET RECHERCHE 477 485 1,7
FOSC 578 594 2,8

TOTAL GROUPE | 65749 68939 4,8

2 Effectif global par groupe socioprofessionnel

=  Permanents
La répartition des effectifs permanents par groupe socioprofessionnel et par société est donnée dans le tableau ci-
dessous :
Société CD CSS CS C HM PM E Total

Sonelgaz 13 12 55 177 25 23 25 330
CASEG 1 4 12 65 4 1 1 88
SPE 1 14 398 1335 1982 1044 930 5704
SKTM 1 4 48 414 681 311 327 1786
SKS 1 1 9 12 1 0 4 28
SKB 1 0 12 14 11 1 3 42
SKT 1 4 9 53 39 14 24 144
SKD 1 0 6 58 9 3 9 86
Production 6 23 482 1886 2723 1373 1297 7790
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GRTE 2 13 199 754 | 1754 273 392 3387
0S 1 3 25 122 83 9 1 244
Transport et conduite réseau 3 16 224 876 1837 282 393 3631

GRTG 2 9 133 368 363 339 227 1441
SADEG 3 83| 2088 5859 10028 2758 9 543 30 362
CEEG 4 10 114 828 305 132 320 1713
KAHRAKIB 3 7 43 255 122 189 167 786
INERGA 2 8 34 78 61 55 29 267
ETTERKIB 1 1 53 83 149 91 87 465
KANAGHAZ 1 6 27 116 80 130 150 510
KAHRIF 2 9 77 147 72 72 31 410
Travaux 9 31 234 679 484 537 464 2438
MEI 0 7 46 220 173 83 212 741
ROUIBA ECLAIRAGE 1 3 3 18 16 15 45 101
AMC 1 6 28 114 89 72 238 548
Fabrication et maintenance 2 16 77 352 278 170 495 1390
TRANSMEX 1 2 20 34 46 55 66 224
MPV 1 4 22 65 82 27 422 623
SAT INFO 1 0 2 15 16 19 39 92
SMT 1 2 63 19 63 16 35 199
ELIT 1 7 37 294 36 7 9 391
SOPIEG 1 0 29 36 39 15 72 192
HMP 0 0 0 13 25 0 39 77
Prestations diverses 6 15 173 476 307 139 682 1798
IFEG 1 8 48 139 89 17 50 352
CREDEG 1 2 26 67 23 6 8 133
Formation et recherche 2 10 74 206 112 23 58 485
FOSC 1 0 44 184 175 69 121 594
SWAT 0 0 12 35 52 81 3076 3256

SAT 1 0 9 49 51 149 4084 4 343

SAR 0 0 7 50 46 151 4210 4 464

SAH 2 0 9 49 52 193 4 511 4 816

Surveillance 3 0 37 183 201 574 15881 16 879
TOTAL GROUPE 55 229 3747 12139 16842 6420 29507 68 939

L’effectif permanent du Groupe a atteint le nombre de 68 939 agents dont 23% de cadres.

Cependant, la plus grande concentration des effectifs est dans la catégorie socioprofessionnelle exécution avec un
taux de 43% suivie par la catégorie maitrise avec 34%.

Sans les sociétés chargées de la surveillance des infrastructures, I'effectif permanent du Groupe serait de 52 060
agents dont 31% de cadres, 43% d’agents de maitrise et 26% d'agents d’exécution.

La répartition des effectifs par groupe socio professionnel est donnée ci-dessous :
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Répartition avec les sociétés de surveillance

Cadre
Exécution 24%
43% :

Haute maitrise

Petite maitrise 24%

9%

Répartition sans les sociétés de surveillance

Exécution
26% Cadre

31%

Petite maitise
11%

Haute maitrise
32%

L’effectif permanent du Groupe est constitué de 67 258 agents actifs et 1 681 agents inactifs (en inactivité temporaire) ;
contre

63 904 agents actifs et 1 845 agents inactifs enregistrés durant la méme période de I'année 2018, répartis comme suit :

Société Actif | Inactif | Taux d’inactivité | Taux d’inactivité

2019 (%) 2018 (%)
Sonelgaz 309 21 6,4 8,6
CASEG 83 5 5,7 2,2
SPE 5478 226 40 53
SKTM 1738 48 2,7 1,9
SKS 26 2 71 0,0
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SKB 41 1 2,4 17,8
SKT 144 0 0,0 0,0
SKD 84 2 2,3 34
Production 7511 279 3,6 4,5
GRTE 3292 95 2,8 3,0
0S 237 7 2,9 3,8
Transport et conduite réseau électrique | 3 529 102 2,8 31
GRTG 1414 27 1,9 2,5
SADEG 29 520 842 2,8 3,1
CEEG 1660 53 3,1 29
KAHRAKIB 766 20 2,5 3,7
INERGA 266 1 04 0,4
ETTERKIB 460 5 1,1 0,6
KANAGHAZ 483 27 53 7,6
KAHRIF 391 19 4,6 59
Travaux 2 366 72 3,0 4,0
MEI 732 9 1,2 1,8
ROUIBA ECLAIRAGE 96 5 5,0 3,8
AMC 531 17 3,1 42
Fabrication et maintenance 1 359 3 2,2 29
TRANSMEX 220 4 1,8 1,6
MPV 613 10 1,6 1,8
SAT INFO 92 0 0,0 0,0
SMT 197 2 1,0 1,0
ELIT 369 22 5,6 4.4
SOPIEG 186 6 3,1 3,2
HMP 76 1 1,3 38
Prestations diverses 1753 45 2,5 24
IFEG 336 16 45 53
CREDEG 130 3 2,3 1,7
Formation et recherche 466 19 39 44
Fond des ceuvres sociales 581 13 2,2 1,6
SWAT| 3204 52 1,6 1,2

SAT| 4303 40 0,9 0,7

SAR| 4431 33 0,7 1,3

SAH| 4769 47 1,0 0,9

Surveillance 16 707 172 1,0 1,0
TOTAL GROUPE 67258 1681 24 2,8

Nous constatons une baisse du taux d'inactivité au niveau du Groupe, qui est passé des 2.8% en 2018 a 2.4% en 2019.
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Les motifs les plus dominants de l'inactivité temporaire sont :

- Les mises en disponibilité avec 21.9% (368 agents),

- La formation avec 19.3% (324 agents),

- Les détachements avec ou sans solde avec 18.5% (311 agents),
- Lamise en invalidité avec 12.6% (211 agents).

= Temporaires
85.8% de l'effectif temporaire reléve du groupe exécution qui constitue la ressource essentielle sur les chantiers et

dans l'activité de la surveillance des infrastructures.
Les cadres ne représentent que 3.4% de I'effectif temporaire, la haute maitrise 4.1% et la petite maitrise 6.8%.

Les sociétés travaux détiennent 57,5% de I'effectif temporaire suivies par les sociétés chargées de la surveillance des
infrastructures avec 35.6%.

Sans les sociétés chargées de la surveillance des infrastructures, I'effectif temporaire du Groupe serait de 15 154
agents dont 5.2% de cadre, 16.6% d’agents maitrise et 78.2% d’agents d’exécution.

La répartition des effectifs temporaires par groupe socioprofessionnel et par société est donnée a la page qui suit :

Société CcD CSS CS C HM PM E Total
Sonelgaz 3 1 4 8
CASEG 0 0 0 0 0 0 0 0
SPE 1 5 6
SKTM 4 70 74
SKB 1 1
SKT 1 1
SKD 1 1 2
Production 0 0 0 5 1 2 76 84
GRTE 5 50 55
0S 1 1
Transport et conduite réseau Electrique 0 0 1 5 0 0 50 56
GRTG 0 0 0 0 0 0 2 2
SADEG 0 0 0 0 1 0 100 101
CEEG 0 0 0 124 29 0 89 242
KAHRAKIB 16 88 118 1 461 1683
INERGA 1 5 193 245 232 3491 4 167
ETTERKIB 0 0 4 170 231 453 1917 2775
KANAGHAZ 1 5 34 97 165 1468 1770
KAHRIF 0 1 0 98 138 499 2399 3135
Travaux 0 3 14 511 799 1467 10736 13530
MEI 8 31 16 165 220
ROUIBA ECLAIRAGE 0 2 0 14 7 15 158 196
AMC 0 0 0 40 4 22 139 205
Fabrication et maintenance 0 2 0 62 42 53 462 621
TRANSMEX 0 0 0 1 14 21 130 166
SOPIEG 0 0 1 0 0 0 2 3
HMP 1 0 0 1 48 0 87 147
Prestations diverses 1 0 1 12 62 21 219 316
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Formation et recherche 0 0 0 0 0 0 0 0
Fond des ceuvres sociales 0 0 8 35 23 12 116 194
SWAT 1 0 0 0 0 24 1413 1438

SAT 1 0 0 0 0 15 2549 2 565

SAR 2 0 0 1 1 5 2103 2112

SAH 1 1 0 1 2271 2274

Surveillance 5 0 0 2 1 45 8 336 8 389

La répartition des effectifs par groupe socio professionnel est donnée ci-dessous :

Répartition des effectifs avec les sociétés de surveillance

Haute maitrise
Cadre 4%

Petite maitrise
%

Exécution
86%

Répartition sans les sociétés de surveillance

Haute maitrise

5% / %
Petite maitrise
f 10%

Exécution
78%
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3. Les recrutements
« Permanents

Le 4éme trimestre 2018 a enregistré, sans tenir compte des 571 permanisations, le recrutement de 531 agents
permanents, contre 582 recrutements durant le 4¢me trimestre 2018, soit une baisse de 9% correspondant a 51
agents en moins, répartis comme suit :

Société C HM PM E Total
Sonelgaz 10 0 0 1 11
CASEG 5 0 0 0 5
SPE 46 2 7 10 65
SKTM 6 17 3 16 42
SKS 2 0 0 0 2
SKB 1 6 1 0 8
SKT 0 0 0 0 0
SKD 0 0 0 0 0
Production 55 25 11 26 117
GRTE 0 0 0 0 0
0S 0 0 0 0 0
Transport et conduite réseau Electrique 0 0 0 0 0
GRTG 21 8 10 10 49
SADEG 78 36 24 86 224
CEEG 10 0 0 3 13
KAHRAKIB 1 1 0 0 2
INERGA 0 0 0 0 0
ETTERKIB 0 0 0 0 0
KANAGHAZ 25 1 0 0 26
KAHRIF 0 0 0 0 0
Travaux 26 2 0 0 28
ME!I 0 0 0 0 0
ROUIBA ECLAIRAGE 0 0 0 0 0
AMC 13 5 2 0 20
Fabrication et maintenance 13 5 2 0 20
TRANSMEX 0 0 0 0 0
MPV 2 1 1 19 23
SAT INFO 0 1 0 0 1
SMT 2 0 1 0 3
ELIT 22 0 0 0 22
SOPIEG 0 0 0 0 0
HMP 0 0 0 0 0
Prestations diverses 26 2 2 19 49
IFEG 3 0 0 0 3
CREDEG 7 0 0 0 7
Formation et recherche 10 0 0 0 10
Fond des ceuvres sociales 3 3 2 1 9
SWAT 0 0 0 0 0
SAT 0 1 0 0 1
SAR 0 0 0 0 0
SAH 0 0 0 0 0
Surveillance 0 1 0 0 1
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' TOTAL GROUPE

| 252 82

51 146 531

Par groupe socioprofessionnel, les cadres représentent 47,5%, la haute maitrise 15.4%, la petite maitrise 9.6% et

I'exécution 27,5%.

La société de distribution détient 42.2% des recrutements du Groupe, suivie par les sociétés de production avec 22%.
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Les recrutements les plus nombreux ont concemés les postes suivants :

Ingénieur d'études

Technicien/tech Pal

101

Chargé d'études/cadre
d'études

Agent de gestion/Pal
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Comptable
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Pour le groupe exécution

48
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20
0
Electricien dist Gazier Dist OPPI

Evaluation de I’effort de recrutement par rapport aux prévisions de recrutement de I'année 2019

Le nombre total des recrutements enregistrés de janvier & décembre 2019 est de 7 439 agents contre 8 219 a fin
décembre 2019, se décomposant en :

Permanents : 3 853 agents dont 1 711 recrutements et 2 142 permanisations contre 1 712

recrutements et 1 378 permanisations durant la méme période de I'année 2018.

Temporaire : 3 586 agents contre 5 129 agents enregistré durant la méme période de 'année 2018.

Par rapport aux prévisions de recrutement 2019 des agents permanents, le taux de réalisation (sans compter les

permanisations) est de 85% (1 711 réalisés contre 2 014 prévus) contre 88% enregistré durant la méme période de
année 2018.

Par groupe socioprofessionnel, le taux le plus élevé est celui du groupe exécution avec 102,9% (prévu : 701, réalisé :
721) suivi par le groupe cadre avec 99,4% (prévu : 500, réalisé : 497).

Le taux de réalisation pour le groupe maitrise est de 61.6% (prévu : 800, réalisé : 493).

Avec les permanisations, le taux de réalisation serait de 90,1% (3 853 réalisés contre 4 276 prévus), contre 89,4% en
2018.

Les taux de réalisation par rapport aux prévisions 2019 sont donnés dans le tableau ci-apres :
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Société Prévu | Réalisé | Taux de réalisation*

Sonelgaz 46 20 43,5
CASEG 13 5 38,5
SPE 231 210 90,9
SKTM 166 164 98,8
SKS 1 2 200,0
SKB 21 9 42,9
SKT 12 12 100,0
SKD 64 36 56,3
Production 495 433 87,5
GRTE 41 67 163,4
0S 48 1 22,9
Transport et conduite réseau Electrique 89 78 87,6
GRTG 81 105 129,6
SADEG 848 763 90,0
CEEG 142 23 16,2
KAHRAKIB 0 41 -
INERGA 0 0

ETTERKIB 0 0 -
KANAGHAZ 27 26 96,3
KAHRIF 0 0 -
Travaux 27 67 2481
MEI* 53 29 54,7
ROUIBA ECLAIRAGE 0 2 -
AMC 6 22 366,7
Fabrication et maintenance 59 53 89,8
TRANSMEX 0 0 -
MPV 47 23 48,9
SAT INFO 2 1 50,0
SMT 9 18 200,0
ELIT 19 56 2947
SOPIEG 14 5 35,7
HMP 6 0 0,0
Prestations diverses 97 103 106,2
IFEG 16 7 438
CREDEG 1 17 154,5
Formation et recherche 27 24 88,9
Fond des ceuvres sociales 60 30 50,0
SWAT 9 0 0,0
SAT 12 5 41,7
SAR 4 1 25,0
SAH 5 1 20,0
Surveillance 30 7 23,3
TOTAL GROUPE 2014 1711 85

*les permanisations ne sont pas comptabilisées dans le calcul du taux de réalisation
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« Temporaires

Le 4éme trimestre 2019 enregistre le recrutement de 711 agents temporaires contre 1 332 recrutements durant le 4éme
trimestre 2018, soit une baisse de 47% correspondant a 621 agents en moins.

La répartition, par société, des recrutements d’agents temporaires recrutés se présente comme suit :

Société (o HM PM E Total
Sonelgaz 0 0 0 1 1
GRTE 0 0 0 3 3
0S 1 0 0 0 1
Transport elec 1 0 0 3 4
CEEG 0 0 0 9 9
KAHRAKIB 0 0 0 58 58
INERGA 1 1 0 235 237
ETTERKIB 3 3 4 25 35
KANAGHAZ 0 11 7 127 145
KAHRIF 10 1 7 64 82
Travaux 14 16 18 509 557
MEI 0 4 2 1 7
ROUIBA ECLAIRAGE 0 4 1 0 5
AMC 0 0 2 0 2
Fabrication et maintenance 0 8 5 1 14
TRANSMEX 0 0 0 5 5
HMP 3 3 0 3 9
Prestations diverses 3 3 0 8 14
Fond des ceuvres sociales 2 1 1 7 11
SWAT 0 0 0 17 17
SAT 0 0 0 25 25
SAR 0 0 1 32 33
SAH 0 0 0 26 26
Surveillance 0 0 1 100 101
TOTAL GROUPE 20 28 25 638 71

78.3% des recrutements d’'agents temporaires ont été réalisés par les sociétés travaux suivies par les sociétés
chargées de la surveillance des infrastructures avec 14.2%.

Le taux de recrutement le plus élevé reléve du groupe exécution avec 89.7%, les cadres ne représentent que 2,8% et
la maitrise 7,5%.
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3.2 Les recrutements dans les localités du sud

Durant le quatrieme trimestre 2019, le Groupe Sonelgaz a procédé au recrutement de 225 agents contre 530 agents
en 2018, soit une baisse de 58% (305 agents en mois).

e Permanents

Les sociétés du Groupe Sonelgaz ont recruté 110 agents durant le 4émetrimestre 2019, soit 21% des recrutements
globaux, répartis comme suit :
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Par profil, nous relevons le recrutement de :

12 ingénieurs d’études dont 04 a Biskra.
- 26 techniciens dont 11 & Tindouf.
10 agents d’entretien dont 06 & Tindouf

o Temporaires

Les wilayas du sud ont bénéficié du recrutement de 115 agents temporaires dont 80 recrutements opérés par les
sociétés travaux, et 34 recrutements par les sociétés de surveillance.
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Autres :Naama,El bayadh,....

4 Les départs définitifs du Groupe Sonelgaz

4.1 Permanents

Durant le 4éme trimestre 2019, 175 agents permanents ont quitté le Groupe Sonelgaz contre 278 départs enregistrés
durant le 4éme trimestre 2018, soit une baisse de 37% correspondant & 103 départs en moins.

Le plus grand nombre de départ est enregistré par la société de distribution SADEG avec 62 départs soit 35% du total
des départs, suivie par les sociétés de surveillance avec 37 départs soit 21 % des départs permanents.

La répartition des départs par groupe socioprofessionnel et par société est donnée comme suit :
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Société HM PM E Total
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CASEG
SPE

SKTM
Production
GRTE

0S

GRTG
SADEG
CEEG
KAHRAKIB
ETTERKIB
KANAGHAZ
KAHRIF
Travaux
MEI

AMC
Fabrication et maintenance
ELIT

MPV
SATINFO
SMT
SOPIEG
Prestations diverses
IFEG

—

—

N

WA alaloaloNalalnlof=adalwN =g alN
o

—

—

—_
PR =2NN=INOW=_DN === NDNNONMNMNDNDNDRAROOIONO -~ W

OO0 OO OO0 0O O =000 ~No—~oO0Cc o100l —
A= OO0~ O W~ OO0 NN PO O~NODNMNMO| O

ONO OO0 00O WOoO oo WwWwhhoxxoo|oo —~o110 OO0

220



é_a-)u‘ 4ild
CREDEG 1 0 0 0 1
Formation et recherche 4 0 1 0 5
Fond des ceuvres sociales 1 0 0 0 1
SWAT 0 0 1 7 8
SAT 0 1 0 7 8
SAR 1 0 1 14 16
SAH 0 0 0 5 5
Surveillance 1 1 2 33 37

Les départs par motif

Les motifs dominants des départs, sont la démission et la retraite, avec respectivement 50.3% et 29.7%, contre 49%
et 37% enregistrés durant la méme période de I'année 2018.
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Sonelgaz 1 0 0 0 2 0 3
CASEG 0 1 0 0 0 0 1
SPE 6 6 3 1 0 0] 16
SKTM 0 2 0 0 0 0 2
Production 6 8 3 1 0 0 18
GRTE 1 2 1 1 0 0 5
0s 0 4 0 0 0 0 4
GRTG 0 2 0 0 0 0 2
SADEG 17 31 5 0 0 9| 62
CEEG 5 4 0 0 0 0 9
KAHRAKIB 1 4 0 2 0 0 7
ETTERKIB 1 1 0 0 0 0 2
KANAGHAZ 0 1 0 0 0 0 1
KAHRIF 1 0 0 0 0 0 1
Travaux 3 6 0 2 0 0o 11
MEI 0 2 0 0 0 0 2
AMC 0 0 0 1 0 0 1
Fabrication et maintenance 0 2 0 1 0 0 3
ELIT 0 7 0 0 1 0 8
MPV 0 2 0 0 0 0 2
SATINFO 1 0 0 0 0 0 1
SMT 0 2 0 0 0 0 2
SOPIEG 0 1 0 0 0 0 1
Prestations diverses 1 12 0 0 1 0 14
IFEG 2 2 0 0 0 0 4
CREDEG 0 1 0 0 0 0 1
Formation et recherche 2 3 0 0 0 0 5
Fond des ceuvres sociales 0 1 0 0 0 0 1
SWAT 1 7 0 0 0 0 8
SAT 4 1 2 1 0 0 8
SAR 9 3 4 0 0 0] 16
SAH 2 1 0 0 2 0 5
Surveillance 16 12 6 1 2 0 37

*y compris les abandons de poste

**révocation
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Les départs définitifs par motifs

Décés, 8.6% Autres, 5.1%

Retraite, 29.7% \\

é

licenciement, 3.4%

Rejet de
confirmation, 2.9%

Démission, 50.3%

4.2 Temporaires

Le 4éme trimestre 2019, a connu le départ de 1 115 agents temporaires, dont 571 départs suite a une opération de
permanisation.

Le plus grand nombre de départs est enregistré par les sociétés de surveillance avec 602 départs.

SKD 0 3 0 0 3
GRTG 0 0 0 2 2
CEEG 3 3 0 13 19
KAHRAKIB 2 4 2 76 84
INERGA 7 3 2 108 120
ETTERKKIB 0 0 1 8 9
KANAGHAZ 1 5 8 120 134
KAHRIF 2 0 1 52 55
ROUIBA ECLAIRAGE 4 1 0 2 7
AMC 13 5 2 21 M
TRANSMEX 0 0 0 3 3
ELIT 1 3 4 17 25
HMP 0 1 0 2 3
FOSC 3 1 1 3 8
SWAT 0 0 1 40 M
SAT 0 0 3 349 352
SAR 0 0 0 27 27
SAH 0 0 0 182 182
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5. Emploi féminin

5.1 Effectif féminin global

L'effectif féminin permanent du Groupe Sonelgaz est passé de 7 328 fin septembre 2018 a 7 553 fin décembre 2019,
soit 225 agents féminins en plus .Le taux de femmes par rapport a I'effectif global est de 11%.

Le taux de femmes le plus élevé est enregistré au niveau du SONELGAZ avec 57.6% suivi par FOSC avec 56.1%.

Société Cadres HM PM Exécution Total Taux de femmes(%)
Sonelgaz 145 17 17 11 190 57,6
CASEG 25 3 1 0 29 33,0
SPE 322 114 44 56 536 9,4
SKTM 49 31 5 4 89 5,0
SKS 4 1 0 1 6 21,4
SKB 4 1 0 0 5 11,9
SKT 7 1 0 0 8 5,6
SKD 3 1 2 0 6 7,0
Production 389 149 51 61 650 8,3
GRTE 250 80 34 31 395 11,7
0S 39 2 6 0 47 19,3
Transport elec 289 82 40 31 442 12,2
GRTG 152 30 24 8 214 14,9
SADEG 2125 1281 243 180 3829 12,6
CEEG 274 71 32 22 399 23,3
KAHRAKIB 98 28 7 2 135 17,2
INERGA 21 7 1 0 29 10,9
ETTERKKIB 21 19 4 2 46 9,9
KANAGHAZ 38 8 2 2 50 9,8
KAHRIF 45 14 1 2 62 15,1
Travaux 223 76 15 8 322 13,2
MEI 55 20 3 8 86 11,6
ROUIBA ECLAIRAGE 11 3 1 3 18 17,8
AMC 3 0 3 76 82 15,0
Fabrication et maintenance 69 23 7 87 186 13,4
TRANSMEX 24 11 4 0 39 17,4
MPV 29 18 7 15 69 11,1
SAT INFO 8 6 3 2 19 20,7
SMT 39 31 9 2 81 40,7
ELIT 181 18 6 0 205 52,4
SOPIEG 29 11 5 13 58 30,2
HMP 7 5 0 12 24 31,2
Prestations diverses 317 100 34 44 495 27,5
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IFEG 93 19 4 9 125 35,5
CREDEG 29 2 2 0 33 24,8
Formation et recherche 122 21 6 9 158 32,6
Fonds des ceuvres sociales 151 129 30 23 333 56,1
SWAT 21 23 5 51 100 3.1
SAT 12 8 2 23 45 1,0
SAR 15 3 12 54 84 1,9
SAH 23 19 4 31 77 1,6
Surveillance 71 53 23 159 306 1,8

5.2 Recrutements

Durant le 4éme trimestre 2019, le Groupe Sonelgaz a enregistré le recrutement de 97 femmes soit 18.3 % des

recrutements globaux. (Les permanisations ne sont pas comptabilisées).

Les recrutements de cadres représentent 75.3%, la maitrise 20.6%, et I'exécution 4.1%.

La répartition des recrutements des agents permanents par groupe socioprofessionnel est donnée dans le tableau ci-
dessous :

SONELGAZ 5 0 0 1 6 54.5
CASEG 1 0 0 0 1 20.0
SPE 8 0 1 0 9 13.8
SKTM 0 3 0 0 3 7.1
GRTG 3 0 0 0 3 6.1
SADEG 38 8 3 3 52 23.2
CEEG 4 0 0 0 4 30.8
AMC 1 0 0 0 1 5.0
MPV 1 0 1 0 2 8.7
SMT 1 0 1 0 2 66.7
ELIT 6 0 0 0 6 27.3
IFEG 1 0 0 0 1 33.3
CREDEG 2 0 0 0 2 28.6
FOSC 2 2 0 0 4 44.4
SAT 0 1 0 0 1 100.0
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8. Masse salariale

La masse salariale globale des sociétés du Groupe arrétée au 31 décembre 2019 s’éléve a 126 milliards DA contre
106 milliards DA enregistrée au 31 décembre 2018, soit une hausse de 18.8%, ceci s’explique principalement par
I'augmentation des grilles de salaires de 15% ainsi que le versement de la derniére tranche a hauteur de 10% de

indemnité plan véhicule pour les sociétés travaux.

Société Au 31/12/2018 Au 31/12/2019 Evolution
Ecart %
Sonelgaz 590 064 721 006 130 943 22,0
CASEG 150 034 175 189 25155 16,8
SPE 8 467 596 10 443 204 1975 608 23,3
SKTM 2436 708 3250 988 814 280 33,4
SKS 60 825 73076 12 250 20,1
SKB 67 438 82 025 14 587 21,6
SKT* 153 934 307 916 153 982 100,0
SKD* 82679 231052 148 373 179,5
Production 11 269 181 14 388 261 3119 080 27,7
GRTE 5091539 6 560 019 1468 479 28,8
0S 419 981 513618 93637 22,3
Transport Elec et conduite du systéme électrique 5511 520 7073 637 1562 116 28,3
GRTG 1872 852 2 305 072 432 220 23,1
SADEG 39 319 196 45 291 067 5971 871 15,2
CEEG 3027 991 3 628 086 600 095 19,8
KAHRAKIB 2214132 2678120 463 988 21,0
INERGA** 4912 111 4 856 167 -55 945 -1,1
ETTERKIB 3460 982 4180610 719 628 20,8
KANAGHAZ 1443930 1910 068 466 138 32,3
KAHRIF 3522 669 4539709 1017 040 28,9
Travaux 15 553 825 18 164 674 2610 850 16,8
MEI 1248 737 1520 418 271 681 21,8
ROUIBA ECLAIRAGE 180 403 222 759 42 356 23,5
AMC 881 006 1098 420 217 414 24,7
Fabrication et maintenance 2 310 146 2 841 597 531 451 23,0
TRANSMEX 439 888 500 279 60 391 13,7
MPV 691775 840 281 148 506 21,5
SAT INFO 134 228 155 091 20 863 15,5
SMT 336 670 392 502 55 831 16,6
ELIT 580 223 687 329 107 107 18,5
SOPIEG 230 506 299 064 68 558 29,7
HMP 153 568 191 316 37 748 24,6
Prestations diverses 2 566 858 3 065 861 499 004 19,4
IFEG 532 900 658 909 126 009 23,6
CREDEG 192 235 238 818 46 583 24,2
Formation et recherche 725135 897 727 172 592 23,8
Fonds des ceuvres sociales 935739 1153 559 217 819 23,3
SWAT 3994 057 4759 683 765 625 19,2
SAT 6 067 203 7407 623 1340 419 22,1
SAR 5753127 6 729 353 976 227 17,0
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SAH 6 374 389 7401279 1026 890 16,1
Surveillance 22188 777 26 297 938 4109 161 18,5
TOTAL GROUPE 106 021 316 126 003 674 19 982 357 18,8

*Le taux d’évolution trop élevé de la masse salariale de SKT et SKD est di au transfert des agents de 'TAOM.,

**la baisse de la masse salariale d'INERGA est due aux départs massifs des agents temporaires.

Partie |l

La formation
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SYNTHESE DES REALISATIONS

1. Réalisations globales

- Les réalisations de formation du 4¢me trimestre 2019 s'élévent a 12 330 agents contre 17 208 agents durant le
4éme trimestre 2018 correspondant a 116 501 hommes/jours contre 198 426 hommes/jours durant le 4éme
trimestre 2018, répartis comme suit :

- 1132 agents en formation professionnelle spécialisée contre 1 829 agents durant le 4éme trimestre 2018
soit
60 167 hommes/Jours contre 125 293 hommes/Jours durant le 4éme trimestre 2018.

- 11 198 agents en perfectionnement contre 15 379 agents durant le 4éme trimestre 2018 soit 56 334
hommes/ jours contre 72 732 hommes/Jours durant le 4éme trimestre 2018.

- La moyenne de participation par agent (perfectionnement professionnel et formation spécialisée
confondus) est de

1,7 jour contre 3 jours durant le 4éme trimestre 2018.

- Lamoyenne de participation par agent ramenée aux effectifs formés est de 9,4 jours.

- En nombre d’agents, les réalisations sont orientées a 91% vers le perfectionnement professionnel
contre 9% vers
la formation spécialisée.
- En hommesljours, la formation professionnelle spécialisée et le perfectionnement représentent
respectivement

51 % et 49% total des réalisations.

- Les dépenses de formation s'élévent a 974 588 KDA contre 772 847 KDA durant le 4éme trimestre 2018
soit :
3,8 % de la masse salariale contre 3,13 % durant le 4¢me trimestre 2018.
2. Réalisations des quatre trimestres 2019 comparées aux réalisations des quatre trimestres 2018 et aux
prévisions
de 2019

- Lesréalisations en formation des quatre trimestres 2019 connaissent une baisse en hommes jours de 36,7 %.

T Réalisations
Réalisations
Rubrique o des quatre trimestres Ecart (%)
2019
FPS 364 114 155 433 -57
PP 223 066 215 961 -3,2
Total 587 180 371 394 -36,7
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- Par rapport aux prévisions, a fin décembre 2019, le taux de réalisation (en hommes jours) atteint 71.61 % par

rapport aux prévisions 2019.

Réalisations P
Rubrique des quatre Prévisions 2019 rféa.lifsationl
trimestres 2019 prévisions (%)
FPS 155 433 249 686 62,3
PP 215961 268 912 80,3
Total 371 394 518 598 71,6

- En KDA: un taux de réalisation de 69.7 % par rapport aux prévisions (3 946 407,25 KDA) de I'année 2019.

3. Réalisations par type de formation

3.1. La Formation Professionnelle Spécialisée

L’analyse des formations professionnelles spécialisées pour le 4¢me trimestre 2019 fait ressortir ce qui suit :

La formation professionnelle spécialisée est dominée par le profil exécution avec 60,5 % (39 372 H/J) contre 30,5 %

(18 295 H/J) pour le profil maitrise et 04 % (2 500 H/J) pour le profil cadre.

Par groupe socioprofessionnel les profils formés sont :

GSP Principaux profils Nbre HIJ
Cadre Ingénieur de production 10 1030
[ngénieur de sécurité 9 90
TPCC 01 40
TPCC/D-TG-PV 35 2060
TCAID 25 1575
TPCC/D 10 660
Maitrise TP TST/HTA 17 884
Attaché commercial 119 6226
TPTE Exploitation Postes 17 51
Electricien Distribution 179 | 13257
Gazier Distribution 73 5785
OPPI/Gaz 115 9152
o OPPI/Elec 87 4 547
Execution Electriciens lianes 16 | 1008
OPMMT 11 940

Par domaine de formation, les formations techniques représentent 86% (51 681 H/J) et 14 % pour la gestion (8 486

HA).

Par moyen de prise en charge, I'essentiel des formations spécialisées du 4¢éme trimestre 2019 sont dispensées
essentiellement dans les structures de I'lFEG 97,3% (58 519 H/J) contre 2,7% (1 648 H/J) au niveau des structures

nationales, comme illustré dans le graphe ci-aprés :
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97,3%
58 519
2,7%
IFEG Nationales

- La moyenne de participation par agent en FPS ramenée aux effectifs formés est de 53 jours (environs trois mois)
contre 68 jours durant le 4éme trimestre 2018.
3.2. Le perfectionnement professionnel

L’analyse des perfectionnements pour le 4éme trimestre 2019 fait ressortir ce qui suit :

Le perfectionnement est dominé par le profil exécution avec 35% (19 912 H/J) contre 33% (18 609 H/J) pour le profil
cadre et 32% (17 813 H/J) pour le profil maitrise.

Par domaine de formation, les perfectionnements dans le domaine technique (sécurité, électricité et gaz, ENR)
représentent 70.4 % (39 652 H/J) contre 29.6 % (16 682 H/J) pour la gestion (commercial, finances /comptabilité,
informatique et RH).

Par moyen de prise en charge, 'essentiel des perfectionnements du 4éme trimestre 2019 sont dispensés essentiellement
dans les structures de I'lFEG 74 % (44 536 H/J) contre 9.3 % (5 614 H/J) par moyens propres des sociétés, 7.3% (4
414 H/J) au niveau des structures nationales, et 2.9% (1 710 H/J) au niveau des structures étrangeres comme illustré
dans le graphe ci-aprés :
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79%

10% 8%
-
IFEG Moyens Nationales  Etrangeréres
Propres

La moyenne de participation par agent en PP ramenée aux effectifs formés est de 05 jours contre 4.7 jours durant
le 4éme trimestre 2018.

4. Moyenne de formation par agent

Les moyennes de formation pour le 4¢me frimestre 2019 en formation professionnelle spécialisée et en
perfectionnement, sont présentées par société dans le tableau ci-dessous :

FPS PP
oy Moyenne/ Moyenne/ Moyenne
Sociétés Effectifs ! Effectifs Y Glzbale
formés | PR effectif formés Nbr/ HJ effectif
formé formé

SONELGAZ 2 20 10 26 127 49 14,9
CASEG 0 0 0 110 325 3 3
SPE 128 8 262 64,5 737 6479 8.8 73,3
SKTM 72 4 336 60,2 71 625 8,8 69
SKS 0 0 0 35 288 8,2 8,2
SKB 8 143 17,9 28 44 1,6 19,4
SKT 6 30 5 12 70 5,8 10,8
SKD 4 170 42,5 103 344 3,3 45,8
GRTE 33 1059 321 536 3649 6,8 38,9
0S 0 0 0 116 714 6,2 6,2
GRTG 0 0 0 473 1823 39 39
SADEG 599 39 941 66,7 5003 13080 2,6 69,3
CEEG 1 35 35 179 1894 10,6 45,6
KANAGHAZ 12 180 15 2 30 15,0 30
ETTERKIB 20 110 55 88 274 31 8,6
INERGA 1 3 3 55 401 7,3 10,3
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KAHRIF 95 2 880 30,3 187 1047 5,6 35,9
KAHRAKIB 0 0 0 211 626 3 3
MEI 9 45 5 167 659 3,9 8,9

AMC 14 70 5 157 746 47 9,7
ROUIBA 4 30 1,5 29 145 5 12,5
TRANSMEX 0 0 0 59 207 3,5 3,5
MPV 0 0 0 73 319 4,4 4,4

SAT INFO 2 20 10 51 122 2,4 12,4
ELIT 0 0 0 121 528 4,4 4,4

SMT 0 0 0 72 239 3,3 3,3
SOPIEG 0 0 0 29 289 10 10
HMP 0 0 0 34 187 5,5 5,5

IFEG 0 0 0 43 408 9,5 9,5
CREDEG 12 234 19,5 26 231 8,9 284
FOSC 24 790 32,9 214 570 2,7 35,6
SWAT 72 1614 22,4 259 3655 14,1 36,5
SAT 3 45 15 1404 7089 5 20

SAR 3 30 10 109 1690 15,5 25,5

SAH 8 120 15 379 7410 19,6 34,6

5. Formation par des organismes étrangers

En Algérie

Au total 129 agents ont suivi des perfectionnements assurés par des organismes étrangers

L’essentiel des perfectionnements en Algérie a concerné les agents de SPE, SKD, KAHRIF, GRTG, GRTE et CEEG

A I'étranger

Au total 27 agents ont suivi des séminaires a I'étranger.

L’essentiel des perfectionnements a I'étranger a concerné les agents de SPE et CEEG.

6. Apprentissages et stages pratiques

Au total 2533 apprentis et 1550 stagiaires ont été accueillis et encadrés au niveau des différentes sociétés du Groupe
pour le 4¢me trimestre 2019 contre 2116 apprentis et 1248 stagiaires pour le 4¢me trimestre 2018.

Les domaines d’apprentissage principaux sont orientés vers les spécialités suivantes :

- Secrétariat (624

Finances et comptabilité (289
(

- Ressources Humaines (285
- Electromécanique (46

Gaz (47

- Montage et maintenance des panneaux solaires (42
- Commercial (123
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Informatique (184)

- Maintenance industrielle (182)

Les thémes de stages pratiques dominants concernent les spécialités :

- Finances et comptabilité (267
- Ressources Humaines (297
Electrotechnique (71

- Electromécanique (97

Electronique industrielle (37
Le nombre d’apprentis et de stagiaires par Société est indiqué dans le tableau en page suivante :

Management (45

Commercial (49
Informatique (141

—_— — — — — — ~— ~—

Sociétés Nb Apprentis Nb Stagiaires
Sonelgaz 10 09
CASEG 3 1
SPE 234 351
SKTM 163 26
SKS 0 16
SKB 2 13
SKT 0 18
SKD 10 6
GRTE 70 90
0s 3 10
GRTG 65 45
SADEG 1264 615
CEEG 138 76
KANAGHAZ 6 35
ETTERKIB 54 23
INERGA 13 31
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KAHRIF 73 0
KAHRAKIB 30 14
MEI 76 18
AMC 68 11
ROUIBA- ECLAIRAGE 17 4
TRANSMEX 24 20
MPV 43 2
SAT INFO 9 0
ELIT 4 28
SMT 12 0
SOPIEG 30 10
HMP 07 0
IFEG 59 58
CREDEG 8 14
FOSC 12 0
SWAT 4 6
SAT 0 0
SAR 11 0
SAH 11 0

Total 2533 1 550
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7. Les dépenses de formation

Les dépenses pour le 4¢me trimestre 2019 s'élévent a 974 588,01 KDA soit un taux de réalisation des quatre trimestres
de 69,7% par rapport aux prévisions de I'année 2019, elles représentent :

¢ 3,8 % de la masse salariale du 4¢me trimestre 2019.

Les niveaux de dépenses par Société sont indiqués dans I'état récapitulatif ci-aprés :

Dépenses et ratios
Sociétés - - -
Dépenses Dépenses / Masse Dépenses /
formation KDA Salariale .
Sonelgaz 755.00 - -
CASEG 911.00 1.00 2.00
SPE 355 842.00 - -
SKTM 37 473.00 5.11 -
SKS 1449.00 9.40 0.02
SKB 741.96 0.90 0.02
SKT 581.80 0.82 0.01
SKD 2 758.61 6.00 0.07
GRTE 35191.00 4.00 -
0S 4 756.05 4.26 0.61
GRTG 15 301.00 3.00 0.30
SDC 277 595.00 1.62 -
CEEG 12 397.00 - -
KANAGHAZ 611.36 0.11 0.06
ETTERKIB 1239.00 0.04 0.02
INERGA 3912.00 0.57 0.14
KAHRIF 40 279.00 3.88 1.23
KAHRAKIB 37 743.00 1.00 0.42
MEI 4491.00 0.01 0.40
AMC 7 542.35 3.00 0.37
ROUIBA ECLAIRAGE 295.00 0.01 -
TRANSMEX 2 408.05 2.09 0.07
MPV 3 285.00 1.85 0.52
SAT INFO 97.03 0.28 0.07
ELIT 12 688.00 8.00 3.00
SMT 2311.80 2.67 -
SOPIEG - - -
HMP 656.00 1.24 0.47
IFEG 2193.00 1.51 -
CREDEG 1709.00 3.19 3.95
FOSC 11 865.00 1.54 -
SWAT 16 915.00 1.44 1.51
SAT 33 595.00 1.52 0.01
SAR 8 600.00 0.56 0.54
SAH 36 400.00 2.08 2.13
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Récapitulatif de traitement des
observations

N %
Observations Valide 200 100,0
Exclue? 0 ,0
Total 200 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables

de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,980 69
Statistiques de total des éléments
Moyenne de Variance de Corrélation

I'échelle en cas I'échelle en cas compléte des

SPSS ) clajia :05 galal)

Fiabilité
Echelle : ALL VARIABLES

Alpha de
Cronbach en

cas de

de suppression  de suppression éléments suppression de
d'un élément d'un élément corrigés I'élément

A1 251,73 2420,731 479 ,980
A2 251,72 2404,032 ,569 ,980
A3 251,73 2407,839 ,591 ,980
A4 251,80 2416,847 ,517 ,980
A5 251,79 2422,750 422 ,980
A6 251,78 2412,366 ,512 ,980
A7 251,63 2413,400 ,542 ,980
B1 251,77 2410,080 476 ,980
B2 251,85 2424,192 419 ,980
B3 251,87 2425,756 ,381 ,980
B4 251,86 2417,468 ,510 ,980
B5 251,95 2417,389 ,571 ,980
B6 251,49 2400,764 ,638 ,980
B7 251,68 2415,264 ,519 ,980
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251,75
251,87
251,76
251,77
251,67
251,66
251,67
251,47
251,64
251,55
251,61
251,58
251,77
251,62
251,47
251,69
252,22
251,85
251,84
251,51
251,67
251,76
251,67
251,67
251,71
251,87
251,55
251,60
251,71
251,86
251,72
251,60
251,56
251,39
251,49
251,58
251,49
251,34

2413,799
2422,335
2410,394
2418,100
2410,584
2403,874
2407,701
2402,642
2419,578
2407,335
2411,878
2396,064
2414,965
2393,906
2392,703
2406,155
2384,434
2376,051
2372,648
2368,332
2366,907
2370,749
2373,400
2376,574
2379,825
2374,268
2372,450
2370,132
2362,217
2369,863
2372,082
2366,172
2371,675
2365,424
2369,266
2394,829
2400,241
2390,014

567
447
637
548
629
689
569
731
AT5
711
601
700
654
773
744
579
639
745
786
875
783
846
811
798
776
771
834
860
856
855
781
885
817
887
851
713
664
809

246

,980
,980
,980
,980
,980
,980
,980
,980
,980
,980
,980
,980
,980
,980
,980
,980
,980
,980
,979
,979
,979
,979
,979
,979
,979
,979
,979
,979
,979
,979
,979
,979
,979
,979
,979
,980
,980
,979




é—iiﬁl‘l&ﬂj

14 251,57 2402,276 ,682 ,980
15 251,36 2398,825 ,802 979
16 251,51 2403,709 ,718 ,980
17 251,39 2392,551 772 ,980
18 251,36 2404,964 ,764 ,980
19 251,45 2399,504 ,706 ,980
110 251,45 2398,148 ,720 ,980
111 251,30 2390,018 ,834 979
J1 251,61 2372,108 ,800 ,979
J2 251,35 2456,689 ,185 ,980
J3 251,48 2456,954 ,162 ,980
J4 251,24 2451,357 ,236 ,980
J5 251,24 2462,073 ,140 ,980
J6 251,00 2452,317 314 ,980
J7 251,11 2451,917 ,297 ,980
J8 251,00 2447,799 ,389 ,980
J9 250,63 2473,641 -,010 ,980

Fiabilité

Echelle : ALL VARIABLES
Récapitulatif de traitement des
observations

N %
Observations Valide 200 100,0
Exclue? 0 ,0
Total 200 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables
de la procédure.
Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

947 30

Statistiques de total des éléments
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Moyenne de

I'échelle en cas

Variance de

I'échelle en cas

Corrélation

compléte des

Alpha de
Cronbach en

cas de

de suppression  de suppression éléments suppression de
d'un élément d'un élément Corriges I'élément
A1 104,02 399,246 ,516 ,946
A2 104,01 392,472 ,601 ,945
A3 104,02 399,442 ,503 ,946
A4 104,09 395,244 ,613 ,945
A5 104,08 398,868 479 ,946
AB 104,07 392,152 ,626 ,944
A7 103,92 393,501 ,644 ,944
B1 104,06 392,886 ,542 ,946
B2 104,14 398,429 ,501 ,946
B3 104,16 397,840 ,481 ,946
B4 104,15 395,616 ,603 ,945
B5 104,24 401,367 ,526 ,945
B6 103,78 392,778 ,638 ,944
B7 103,97 395,376 ,594 ,945
B8 104,04 396,165 ,615 ,945
C1 104,16 396,628 ,556 ,945
C2 104,05 402,530 ,489 ,946
C3 104,06 396,052 ,646 ,944
C4 103,96 396,511 ,639 ,944
C5 103,95 394,671 ,677 ,944
C6 103,96 391,531 ,659 ,944
C7 103,76 395,955 ,672 ,944
D1 103,93 398,869 ,509 ,946
D2 103,84 396,721 ,681 ,944
D3 103,90 400,135 ,531 ,945
D4 103,87 390,445 ,713 ,944
D5 104,06 398,796 ,653 ,944
D6 103,91 390,237 773 ,943
D7 103,76 389,480 ,749 ,943
D8 103,98 399,125 ,485 ,946
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Récapitulatif de traitement des
observations

N %
Observations Valide 200 100,0
Exclue? 0 ,0
Total 200 100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les variables

de la procédure.

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

976 39

Statistiques de total des éléments

Moyenne de Variance de Corrélation

I'échelle en cas I'échelle en cas complete des

Alpha de

Cronbach en

cas de

de suppression  de suppression éléments suppression de
d'un élément d'un élément corrigés I'élément

F1 144,64 941,729 ,646 ,976
F2 144,27 935,412 ,767 ,975
[FE 144,26 934,435 ,794 ,975
F4 143,93 933,965 ,854 ,975
F5 144,09 933,837 ,754 ,976
F6 144,18 936,879 ,806 ,975
F7 144,09 937,877 ,780 ,975
G1 144,09 934,474 ,840 ,975
G2 144,13 941,682 747 ,976
G3 144,29 936,798 ,761 ,976
G4 143,97 932,938 ,863 ,975
G5 144,02 931,301 ,891 ,975
G6 144,13 928,043 ,862 ,975
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G7 144,28 933,256 ,857 ,975
H1 144,14 931,789 ,819 ,975
H2 144,02 930,970 ,886 ,975
H3 143,98 932,678 ,842 ,975
H4 143,81 932,288 ,864 ,975
H5 143,91 934,016 ,837 ,975
11 144,00 944,487 ,781 ,975
12 143,91 948,177 727 ,976
13 143,76 943,912 ,843 ,975
14 143,99 950,322 , 736 ,976
15 143,78 951,419 ,806 ,975
16 143,93 952,532 , 754 ,976
17 143,81 946,516 , 789 ,975
18 143,78 956,678 , 742 ,976
19 143,87 950,359 ,732 ,976
110 143,87 948,680 , 758 ,976
111 143,72 945,501 ,844 ,975
J1 144,03 933,607 ,815 ,975
J2 143,77 986,070 ,222 977
J3 143,90 983,779 ,234 977
J4 143,66 982,137 ,280 977
J5 143,66 987,462 ,223 977
J6 143,42 982,304 ,389 977
J7 143,53 982,180 ,363 977
J8 143,42 980,134 ,448 ,976
J9 143,05 998,480 ,002 977
Corrélations
X Y

X Corrélation de Pearson 1 ,809™

Sig. (bilatérale) ,000

N 200 200

Y Corrélation de Pearson ,809” 1

Sig. (bilatérale) ,000
N 200 200

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Statistiques descriptives

N Moyenne  Ecarttype Variance
A1 200 3,56 1,092 1,192
A2 200 3,57 1,218 1,483
A3 200 3,57 1,110 1,232
A4 200 3,50 1,089 1,186
A5 200 3,50 1,186 1,407
AB 200 3,51 1,186 1,407
A7 200 3,66 1,105 1,221
B1 200 3,52 1,318 1,738
B2 200 3,45 1,159 1,344
B3 200 3,43 1,230 1,512
B4 200 3,43 1,091 1,191
B5 200 3,35 ,980 ,961
B6 200 3,81 1,142 1,303
B7 200 3,61 1,115 1,244
B8 200 3,55 1,050 1,103
C1 200 3,42 1,131 1,280
C2 200 3,563 ,992 ,984
C3 200 3,53 1,007 1,014
C4 200 3,62 1,000 1,001
C5 200 3,63 1,014 1,028
C6 200 3,63 1,154 1,331
C7 200 3,83 ,974 ,949
D1 200 3,65 1,124 1,264
D2 200 3,75 ,935 ,874
D3 200 3,69 1,025 1,051
D4 200 3,71 1,110 1,232
D5 200 3,563 ,896 ,803
D6 200 3,67 1,037 1,075
D7 200 3,82 1,093 1,194
D8 200 3,60 1,160 1,347

N valide (liste) 200

Statistiques descriptives
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N Moyenne  Ecarttype Variance
F1 200 3,07 1,395 1,945
2 200 3,45 1,317 1,736
B8 200 3,45 1,295 1,676
F4 200 3,78 1,216 1,479
F5 200 3,62 1,373 1,884
F6 200 3,53 1,227 1,506
F7 200 3,62 1,246 1,552
G1 200 3,62 1,226 1,503
G2 200 3,58 1,217 1,481
G3 200 3,42 1,297 1,683
G4 200 3,74 1,224 1,497
G5 200 3,69 1,216 1,479
G6 200 3,58 1,316 1,732
G7 200 3,43 1,226 1,503
H1 200 3,57 1,309 1,714
H2 200 3,70 1,229 1,510
H3 200 3,73 1,258 1,583
H4 200 3,90 1,234 1,524
H5 200 3,81 1,239 1,535
11 200 3,71 1,109 1,230
12 200 3,81 1,106 1,223
13 200 3,95 1,041 1,083
14 200 3,72 1,047 1,097
15 200 3,93 ,938 ,879
16 200 3,78 ,976 ,954
17 200 3,90 1,056 1,116
18 200 3,94 ,903 ,815
19 200 3,84 1,052 1,107
110 200 3,85 1,052 1,107
111 200 4,00 1,010 1,020
J1 200 3,68 1,279 1,636
J2 200 3,94 ,869 ,756
J3 200 3,81 ,969 ,939
J4 200 4,06 ,909 ,826
J5 200 4,05 775 ,601
J6 200 4,29 ,663 ,440
J7 200 4,18 714 ,510
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Corrélations

J8 200 4,29 ,654 ,428
J9 200 4,66 ,622 ,386
N valide (liste) 200
Corrélations
A1 A2 A3 A4 A5
A1 Corrélation de 1 ,345" 144" 370" 361"
Pearson
Sig. (bilatérale) ,000 ,042 ,000 ,000
N 200 200 200 200 200
A2 Corrélationde  ,345™ 1 2777 290" 452"
Pearson
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 200 200 200 200 200
A3 Corrélation de 144" 277" 1 A79° 2427
Pearson
Sig. (bilatérale) ,042 ,000 ,011 ,001
N 200 200 200 200 200
A4 Corrélationde  ,370” ,290" A79° 1 4427
Pearson
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,011 ,000
N 200 200 200 200 200
A5 Corrélationde  ,3617  ,452" 242" 4427 1
Pearson
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,001 ,000
N 200 200 200 200 200
A6 Corrélation de  ,347" ,398" 221" 840" 438"
Pearson
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,002 ,000 ,000
N 200 200 200 200 200
A7 Corrélationde  ,504™ 459" 252" 337" 307"
Pearson
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 200 200 200 200 200
X1 Corrélationde 645" ,694" 488" 732" 695"
Pearson
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
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Corrélations

200 200 200 200
Corrélations
B1 B2 B3 B4 B5

B1 Corrélation de 1 ,438" 249" 426" -013
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,860

N 200 200 200 200 200

B2 Corrélation de  ,438™ 1 ,635" ,305° ,107
Pearson

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000  ,000 ,130

N 200 200 200 200 200

B3 Corrélation de ,249” ,635" 1 ,354" 320"
Pearson

Sig. (bilatérale)  ,000  ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

B4 Corrélation de ,426™ ,305" ,354" 1 ,434"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

B5 Corrélationde -,013  ,107 ,320" ,434" 1
Pearson

Sig. (bilatérale) ,860 ,130  ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

B6 Corrélation de ,289™ ,222" 500" ,523" 429"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,002 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

B7 Corrélation de ,208"  ,123 217" ,489" 395"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,003 ,082 ,002 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

B8 Corrélation de ,384™ ,303” ,108 ,610" ,339"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,129 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

X2 Corrélation de ,589™ ,609” ,651" 772" 538"

Pearson
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Corrélations

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 200 200 200 200 200
Corrélations
C1 C2 C3 C4 C5

C1 Corrélation de 1 ,3657 604" 493"  504™
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

C2 Corrélation de  ,365" 1 4247 3617 3317
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

38 Corrélation de  ,604" 424" 1 ,523" 452"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

Cc4 Corrélation de  ,493" 361" 523" 1 490"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

C5 Corrélationde  ,504” ,331" 452" 490”7 1
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

C6 Corrélation de  ,4377 ,306” ,603" 4117 469"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

Cc7 Corrélation de  ,304™  ,476" 3717 447"  ,600™
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

X3 Corrélationde  ,740™ 634" 786~ ,729" 755"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200
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Corrélations

D1 D2 D3 D4 D5

D1 Corrélation de 1 ,570" ,283" ,438" ,353"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

D2 Corrélation de ,570™ 1 ,393" ,606" ,352"
Pearson

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

D3 Corrélation de ,283" ,393" 1 ,591" 476"
Pearson

Sig. (bilatérale)  ,000  ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

D4  Corrélationde ,438™ ,606" 591" 1 ,447"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

D5 Corrélation de ,353" ,352" 476" 447" 1
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

D6 Corrélation de ,441" 552" 419" 6917 579"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

D7 Corrélation de ,411™ 6147 550" ,6407 ,590”
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

D8 Corrélation de  ,065 ,304” ,603" ,366~ ,444"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,357  ,000 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

X4 Corrélation de ,608™ ,744™ 738" 817" 712"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200
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Descriptives
Statistiques descriptives

N Moyenne  Ecarttype Variance
H1 200 3,57 1,309 1,714
H2 200 3,70 1,229 1,510
H3 200 3,73 1,258 1,583
H4 200 3,90 1,234 1,524
H5 200 3,81 1,239 1,635
N valide (liste) 200

Descriptives
Statistiques descriptives

N Moyenne  Ecarttype Variance

11 200 3,71 1,109 1,230

12 200 3,81 1,106 1,223

13 200 3,95 1,041 1,083

14 200 3,72 1,047 1,097

15 200 3,93 ,938 ,879

16 200 3,78 ,976 ,954

17 200 3,90 1,056 1,116

18 200 3,94 ,903 ,815

19 200 3,84 1,052 1,107

110 200 3,85 1,052 1,107
111 200 4,00 1,010 1,020

N valide (liste) 200

Descriptives
Statistiques descriptives

N Moyenne  Ecarttype Variance
J1 200 3,68 1,279 1,636
J2 200 3,94 ,869 ,756
J3 200 3,81 ,969 ,939
J4 200 4,06 ,909 ,826
J5 200 4,05 775 ,601
J6 200 4,29 ,663 ,440
J7 200 4,18 714 ,510
J8 200 4,29 ,654 ,428
J9 200 4,66 ,622 ,386

N valide (liste) 200
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Corrélations
Corrélations
F1 F2 F3 F4 F5

F1 Corrélation de 1 5717 684" 614" 683"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

F2 Corrélation de  ,571" 1 663" 827" 557"
Pearson

Sig. (bilatérale) 000 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

F3 Corrélation de  ,684"  ,663" 1,730 ,899"
Pearson

Sig. (bilatérale)  ,000 000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

F4 Corrélation de  ,614" ,827" 730" 1 ,766”
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

F5 Corrélation de  ,683" 557" ,899" 766" 1
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

F6 Corrélationde  ,718” ,716™ ,800" ,850" ,821"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

F7 Corrélation de  ,400” 653" 597" 745" 584"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

Y1 Corrélationde  ,784" ,828" ,896" 917" 886"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

Corrélations
Corrélations
G1 G2 G3 G4 G5
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G1 Corrélation de 1,741 737" 813" 795"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

G2 Corrélation de  ,741” 1 607" 687" 677"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

G3 Corrélationde ,737" ,607" 1 ,7147 6917
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

G4 Corrélationde  ,813" ,687" 714" 1,862
Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

G5 Corrélationde  ,795" 677" ,691" 862" 1
Pearson

Sig. (bilatérale) ~ ,000  ,000  ,000  ,000

N 200 200 200 200 200

G6 Corrélationde ,732" 633" 856~ ,751" ,820"

Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

G7 Corrélationde  ,746™ ,696~ ,768" ,818" ,891"

Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

Y2 Corrélation de  ,893" ,808" 867" ,906" ,921"

Pearson

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200

Corrélations

Corrélations

H1 H2 H3 H4 H5
H1 Corrélation de Pearson 1 8127 7797 ,808” ,698”
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
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N 200 200 200 200 200
H2 Corrélation de Pearson ,812™ 1 ,809™ ,899” ,836"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 200 200 200 200 200
H3 Corrélation de Pearson 7797 ,809™ 1 ,828" ,860"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 200 200 200 200 200
H4 Corrélation de Pearson ,808™ ,899™ 828" 1 ,823™
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 200 200 200 200 200
H5 Corrélation de Pearson 698" 836" ,860™ ,823" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 200 200 200 200 200
Y3 Corrélation de Pearson ,890™ ,943" ,927" ,944™ 912"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 200 200 200 200 200
Corrélations
Corrélations
11 12 13 14 15 16 17
11 Corrélation de 1 ,794" 767" 710" 734" 695" 735"
Pearson
Sig. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
(bilatérale)
N 200 200 200 200 200 200 200
I2 Corrélation de ,794™ , 760" ,833" ,801" ,561" ,723"
Pearson
Sig. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
(bilatérale)
N 200 200 200 200 200 200 200
I3 Corrélationde ,767" ,760” 1 ,6977 ;7127 612" ,860”
Pearson
Sig. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
(bilatérale)
N 200 200 200 200 200 200 200
14 Corrélationde ,710™ ,833" ,697" 1 ,788" 619”7 ,760™
Pearson
Sig. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
(bilatérale)
N 200 200 200 200 200 200 200
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110

111

Y4

Corrélation de
Pearson

Sig.
(bilatérale)

N
Corrélation de
Pearson

Sig.
(bilatérale)

N

Corrélation de
Pearson

Sig.
(bilatérale)

N
Corrélation de
Pearson

Sig.
(bilatérale)

N
Corrélation de
Pearson

Sig.
(bilatérale)

N
Corrélation de
Pearson

Sig.
(bilatérale)

N
Corrélation de
Pearson

Sig.
(bilatérale)

N
Corrélation de
Pearson

Sig.

(bilatérale)

734"

,000

200
,695™

,000

200
,7357

,000

200
463"

,000

200
,565"

,000

200
,625”

,000

200
627"

,000

200
,834”

,000

,8017

,000

200
,561"

,000

200
723"

,000

200
,526”

,000

200
579"

,000

200
,669”

,000

200
,602™

,000

200
,848”

,000

7127

,000

200
6127

,000

200
,860™

,000

200
,564"

,000

200
,700”

,000

200
778"

,000

200
,822”

,000

200
,892"

,000

,788” 1 ,6427

,000 ,000

200 200 200
6197 642" 1

,000 ,000

200 200 200
,7607 ,708™ 554"

,000  ,000 ,000

200 200 200
,528" 665" 617"

,000 ,000 ,000

200 200 200
,804” 646" 633"

,000 ,000 ,000

200 200 200
,859” 672" 701"

,000 ,000 ,000

200 200 200
,6497 790" ,666"

,000 ,000 ,000

200 200 200
,8907 ,874" 781"

,000 ,000 ,000
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,708™

,000

200
,554"

,000

200

200
573"

,000

200
,696”

,000

200
,796”

,000

200
727

,000

200
,882"

,000
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N 200 200 200 200 200 200 200
Corrélations
Corrélations
J1 J2 J3 J4 J5 J6

J1 Corrélation de 1 ,224" 2957 253" 118 ,337"
Pearson

Sig. (bilatérale) ,001 ,000 ,000 ,097 ,000

N 200 200 200 200 200 200

J2 Corrélation de  ,224" 1 ,650" ,239" ,034 ,359"
Pearson

Sig. (bilatérale)  ,001 ,000 ,001 ,633 ,000

N 200 200 200 200 200 200

J3 Corrélation de ,295" ,650™ 1 ,5377 321" 393"
Pearson

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200 200

J4 Corrélation de  ,253" ,239" 537" 1 ,453" ,490”
Pearson

Sig. (bilatérale)  ,000 ,001 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200 200

J5 Corrélationde  ,118 ,034 321" 453" 1 4117
Pearson

Sig. (bilatérale)  ,097 ,633 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200 200

J6 Corrélation de  ,337" ,359" ,393" 490" 4117 1
Pearson

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200 200

J7 Corrélation de  ,470” 372" ,289" 256" ,338" ,439”
Pearson

Sig. (bilatérale)  ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200 200

J8 Corrélationde ,382™ 214" 278" 674" ,368" 520"
Pearson

Sig. (bilatérale)  ,000 ,002 ,000 ,000 ,000 ,000

N 200 200 200 200 200 200

J9 Corrélation de  -,049 ,021 126 ,3537 182" ,366"
Pearson

Sig. (bilatérale)  ,490 ,768 ,076 ,000 ,010 ,000
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N 200 200 200 200 200 200
Y5 Corrélationde ,602" 565 ,710" 732" 535" 722"
Pearson
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 200 200 200 200 200 200
Corrélations
Corrélations
X1 X2 X3 X4 X
X1 Corrélation de Pearson 1 ,822™ 715" ,716™ ,899”
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 200 200 200 200 200
X2 Corrélation de Pearson 822" 1 , 707" 7167 ,903"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 200 200 200 200 200
X3 Corrélation de Pearson 715" ,707" 1 ,823" ,896"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 200 200 200 200 200
X4 Corrélation de Pearson 7167 7167 ,823" 1 ,907"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 200 200 200 200 200
X Corrélation de Pearson ,899™ ,903™ ,896™ ,907" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 200 200 200 200 200
**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
Corrélations
Corrélations
Y1 Y2 Y3 Y4 Y5
Y1 Corrélation de Pearson 1 ,896" 807" ,788" 426"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 200 200 200 200 200
Y2 Corrélation de Pearson ,896" 1 ,905™ 8117 478"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 200 200 200 200 200
Y3 Corrélation de Pearson 807" 905" 1 ,867" 438"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 200 200 200 200 200
Y4 Corrélation de Pearson 788" 8117 8677 1 493"
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Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 200 200 200 200 200
Y5 Corrélation de Pearson 426" 478" ,438" ,493" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 200 200 200 200 200
Y Corrélation de Pearson 916~ ,949™ 932" ,928" ,602"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 200 200 200 200 200
Corrélations
Corrélations
X Y Y5
X Corrélation de Pearson 1 ,809” ,3157
Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 200 200 200
Y Corrélation de Pearson ,809” 1 ,602"
Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 200 200 200
Y5 Corrélation de Pearson ,315" ,602" 1
Sig. (bilatérale) ,000 ,000
N 200 200 200
**_ La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
Fréquences
Statistiques
sexe
N Valide 200
Manquant 0
sexe
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 82 126 63,0 63,0 63,0
s 74 37,0 37,0 100,0
Total 200 100,0 100,0
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Sexe

W

&
Fréquences
Statistiques
Age niveau Exprince
N Valide 200 200 200
Manquant 0 0 0
Table de fréquences
Age
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 30 Jils 4 24 12,0 12,0 12,0
440 ) 31 oo 55 27,5 27,5 39,5
450 N 41 oo 69 34,5 34,5 74,0
4 51 0 S 52 26,0 26,0 100,0
Total 200 100,0 100,0
niveau
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Jili (5 5 80 40,0 40,0 40,0
EERIEN 73 36,5 36,5 76,5
gAY an L 47 23,5 23,5 100,0
Total 200 100,0 100,0
Expérience
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 5 Jili & i 34 17,0 17,0 17,0
410 A6 oe 37 18,5 18,5 35,5
415 A 11 00 29 14,5 14,5 50,0
L 15 e Sl 100 50,0 50,0 100,0
Total 200 100,0 100,0
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Graphique a barres

age

Fréquence
&

4edD 431 e P TI w51 e &1

niveau

Fréquence

niveau

Exprince

Fréquence

Bl il § A 10 JUI 6 e A 15 11 0e 15 pa 48l
Exprince

Régression
Variables introduites/éliminées?
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 XPb . Introduire
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a. Variable dépendante : Y

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles
Erreur standard

Modéele R R-deux R-deux ajusté de I'estimation

1 ,8092 ,654 ,652 ATT74

a. Prédicteurs : (Constante), X

ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 85,504 1 85,504 374,626 ,000°
de Student 45,191 198 ,228
Total 130,695 199
a. Variable dépendante : Y
b. Prédicteurs : (Constante), X
Coefficients?®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) ,359 ,180 1,989 ,048
X ,956 ,049 ,809 19,355 ,000

a. Variable dépendante : Y

Régression
Variables introduites/éliminées?
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 X1b 3 Introduire

a. Variable dépendante : Y
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
Récapitulatif des modéles
Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation

1 ,6652 442 ,439 ,60684
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a. Prédicteurs : (Constante), X1

ANOVA-®
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 57,781 1 57,781 156,908 ,000°
de Student 72,914 198 ,368
Total 130,695 199
a. Variable dépendante : Y
b. Prédicteurs : (Constante), X1
Coefficients?®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,296 ,203 6,373 ,000
X1 ,701 ,056 ,665 12,526 ,000

a. Variable dépendante : Y

Régression
Variables introduites/éliminées?
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 X2b 3 Introduire

a. Variable dépendante : Y

b. Toutes les variables demandées ont été introduites.

Récapitulatif des modéles
Erreur standard

Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation

1 ,6552 429 ,426 ,61403

a. Prédicteurs : (Constante), X2

ANOVA-®
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 56,042 1 56,042 148,639 ,000°
de Student 74,653 198 377
Total 130,695 199

a. Variable dépendante : Y
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Coefficients?

Coefficients non standardisés

b. Prédicteurs : (Constante), X2

Coefficients

standardisés

Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) 1,309 ,208 6,296 ,000
X2 ,705 ,058 ,655 12,192 ,000
a. Variable dépendante : Y
Régression
Variables introduites/éliminées?®
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 X3P Introduire
a. Variable dépendante : Y
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
Récapitulatif des modéles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation
1 ,7532 ,568 ,566 ,53419
a. Prédicteurs : (Constante), X3
ANOVA?®
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 74,194 1 74,194 260,002 ,000P
de Student 56,501 198 ,285
Total 130,695 199
a. Variable dépendante : Y
b. Prédicteurs : (Constante), X3
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) ,875 ,185 4,740 ,000
X3 ,810 ,050 ,753 16,125 ,000
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Régression
Variables introduites/éliminées?®
Variables Variables
Modéle introduites éliminées Méthode
1 X4Pb . Introduire
a. Variable dépendante : Y
b. Toutes les variables demandées ont été introduites.
Récapitulatif des modeéles
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,8372 ,701 ,700 ,44399
a. Prédicteurs : (Constante), X4
ANOVA?®
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 91,663 1 91,663 464,992 ,000°
de Student 39,032 198 ,197
Total 130,695 199
a. Variable dépendante : Y
b. Prédicteurs : (Constante), X4
Coefficients?®
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Erreur standard Béta t Sig.
1 (Constante) ,534 ,154 3,465 ,001
X4 ,885 ,041 ,837 21,564 ,000

a. Variable dépendante : Y
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