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ٌتمٌز الانسان عن باقً المخلوقات الاخرى و بحكم الفطرة كونه اجتماعً، فٌكون مستعدا     

من خلال دخوله فً علاقات تبادل لا متناهٌة مع  ٌإثر فٌه و ٌتؤثر بهللعٌش فً مجال اجتماعً 

 تهحٌا هذه العلاقات عبطفت ،بنً جنسه من أجل تحقٌق حاجات و رؼبات عدٌدة و متنوعة

 و قد تكون طة ابسبالتتمٌز  ،من السلوكات الانسانٌة العدٌدةانماط فً  لىجتتالٌومٌة بمواقؾ 

تصدع العلاقات الاجتماعٌة و ؼٌره.....الضٌق فتو تنتج القلق و التوتر حٌث  أٌضا تعقٌد أكثر  

 لاتلٌاحتالو التفسٌرات تقدٌم الى  هادفابالبحث و الدراسة فً مجاله علم الاجتماع ٌسعى و  

نتج من مشكلات تما والعلاقات بٌن الافراد و الجماعات بشرح الظواهر الاجتماعٌة و  ةجدٌرال

و ما ٌترتب عنه فً مجال العلاقات حدث ٌما  تفسرمعطٌات علمٌة عن طرٌق توفٌر اجتماعٌة 

  ؼٌره....و الضٌق و التوتر و صعوبة العٌش و  قلقمن أوضاع تسبب ال

نشؤتها  التعرٌؾ بالمشكلة الاجتماعٌة، مفهومها و و سنتناول ضمن هذا المقٌاس فً تدرٌسه  

و   و الأسباب و العوامل التً تساهم فً تفسٌرها، كما سنتطرق للمواقؾ التً ٌتبناها المجتمع

 الجماعات الاجتماعٌة باتجاهها.

ٌستدعً المقٌاس التركٌز على كٌفٌة دراسة المشكلة الاجتماعٌة فً مجال علم الاجتماع بداٌة 

ٌلتزم بها الباحث فً الدراسة و كذا التعرٌؾ بمناهج البحث التً ٌتم من الاعتبارات التً 

 استخدامها و الاتجاهات النظرٌة الكفٌلة بشرح و تفسٌر المشكلة.

رق لبعض المفاهٌم ذات العلاقة بالمشكلة الاجتماعٌة كالتطور ضمن برنامج المقٌاس أٌضا سنتط

تصدع النظام كٌؾ ٌو الاجتماعٌة   لةشكبالمو التخلؾ ، التخلؾ الثقافً و ؼٌره لاضفاء العلاقة 

. الاجتماعً  

:ًهف مادةالفً تدرٌس  ةالمصوب لأهداؾأما عن ا      

)المشكلة الاجتماعٌة( كظاهرة لها تؤثٌر على  بتمكٌن الطالب من التعرؾ على ما ٌطلق علٌه  -

البناء الاجتماعً والعلاقات الاجتماعٌة، كما قد تصدع النظام الاجتماعً وفق نوعها و شدة 

.حدتها  

الكشؾ عن جوانب المشكلة لفهمها و ادراك حقٌقتها فً الدراسة العلمٌة -  

شرحها و لى التفسٌر الكفٌل ببالمشكلة للوقوؾ عطر النظرٌة التً اهتمت لأاعلى التعرٌؾ -

   فهمها.

  البحث فً مجالالمشكلة  دراسة ٌة التً توافقطرق البحثالو   مناهج الالتعرؾ على -

المشكلة الاجتماعٌة اعتمادا على البحث العلمً فً  بعلاج كفٌلة ال الأسالٌبالى  الوصول -

  مجال التخصص
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المجتمع. أفرادبٌن ما ٌطلق علٌه مشكلة و ما ٌعد ضٌقا اجتماعٌا ٌحس به بعض   مٌٌزالت -  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المحاضرة الأولى

 تعرٌفهاالمشكلة الاجتماعٌة و  مفهوم 
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 تمهٌد :

ن بتفسٌر مفهوم الطبٌعة الاجتماعٌة للانسان ٌن الاجتماعٌٌاهتم كل من الفلاسفة و المفكر       

مع بنً جنسه كحتمٌة أو مطلب أساسً أو منفعة ضمن المدلولات التً أطلقت فً اطار العٌش 

 على هذه الحالة.

  نظرٌته عن نشؤة المجتمع، فجاء عنه أن الانسان Thomas Hobbsوقد بنى توماس هوبز 

، كما أن المجتمع ظاهرة مصطنعة و الفردٌة نفسه و سعادته فًأنانً بطبعه و ٌقتصر تفكٌره 

الطبٌعة البشرٌة هو قانون الؽابة، فؽرٌزة المجتمع ؼٌر متؤصلة فً نفس الانسان و أن قانون 

ٌجاد حل للوضع لا، الأمر الذي دفع بفكر الانسان "الحٌاة وفق هوبز " حرب الجمٌع ضد الجمٌع

  للقانون فكرة المجتمع فكانت المنفعة هً القاعدة الأولى تحد للنزاعات حٌث نشؤ جعلو 

  (Hobbes,1912)الانسان هوبز فً تفكٌره أن المجتمع فكرة اصطنعها عقلو هكذا انتهى  

 ٌضمن لنفسه الطمؤنٌنة.حتى 

  أن الانسان ٌتمٌز  Jean Jaques Rousseauالوقت الذي ٌرى جون جاك روسو فً 

من الخٌر  تحولبالطٌبة فً فطرته و أن المجتمع هو من ؼٌر هذه الطبٌعة و دفع بالانسان لل

للشر و من التلقائٌة الى الزٌؾ و الرٌاء ، و أن هذا الأخٌر كان ٌعٌش سعٌدا بعٌدا عن النظم 

 .    كل ما هو طبٌعً حسن و كل ما صنعه الانسان فاسدا والاجتماعٌة، 

جاءت انتقادات عدٌدة لفكر كل من هوبز و روسو من ضمن هذه الانتقادات آراء علماء     

ٌروا أن التجمع هو القاعدة التً تسٌر علٌها الكائنات الانسانٌة و  الذٌنالاجتماع المعاصرٌن ، 

فً تؽلبها على مصاعب ؼٌر الانسانٌة ، و أن التجمع هو عامل هام فً مساعدة هذه الكائنات 

 بٌعة و التكٌؾ مع البٌئة و الاستفادة منها.الط

 الذي ٌرى ان درجة معٌنة من تجمع  A.Giddingsمن ضمن هإلاء المفكرٌن انطونً ؼٌدنز 

الكائنات و تجاورها هو شرط ضروري لتطور الحٌاة الاجتماعٌة ، و أن نشؤة الروابط 

ٌولده التقارب و التجاور )السٌد الاجتماعٌة تكون عن طرٌق الاتصال و التعاون و التبادل الذي 

 .(11، 11 ص محمد بدوي، ص

الفلاسفة بالفرد و بعلاقته بالمجتمع فً ضوء تفسٌرات عدٌدة بادرت بشرح و اٌضاح  اهتماذا    

 هذه الاهتمامات و الدراسات لم تظهر فً مجال مستقل حتى مدلول السلوك الاجتماعً ؼٌر أن

   1895ة سن مفكر فرنسً  Gustave LeBonبون ومرحلة لاحقة مع ؼٌستاؾ ل

 اذ عنً هذا الأخٌر بمفهوم La psychologie des foules)الحشد ) كتابه سٌكولوجٌةفً  

لفهم ضرورة الجماعة هذه ؤوضح أن أهمٌة دراسة سلوك أو الجماعة فسٌكولوجٌة الحشد 

آراء هذا  فلسفٌة تتلخصمن وجهة نظر و السلوك الانسانً فً كافة المجالات المختلفة للحٌاة، 
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فً كون الجماعة مجموع أفراد تكون مشاعرهم متجهة بصدد هدؾ واحد، فتذوب الفٌلسوؾ 

 (.121 ، ص1978،)انتصار ٌونس ذات الفرد فً الذات العامة و تخضع لوحدة فكرٌة معٌنة

لأمة و التجمعات الانسانٌة الاولى التً اتخذت أشكالا مختلفة كالقبٌلة و العشٌرة و ا ان    

لاعتماد المتبادل بٌن فً اهً جزء من ثقافة العنصر الانسانً و دلالة راسخة قوٌة  ،المجتمع 

، اذ تتجلى المنفعة المتبادلة بٌن تطورهم ثمصعوبات الحٌاة و مشاكلها لمواجهتهم فً الأفراد 

 ٌتؤلؾ من خلالتماسك اجتماعً  فً ظل تإكد على حب البقاءكضرورة و حتمٌة  الأطراؾ

، الا أن العٌش مع الآخرٌن ٌتطلب الدخول فً علاقات متبادلة (9الجماعة )القصاص، ص

 مترابطة تضفً الفروقات الفردٌة و الؽاٌات اللامتناهٌة باستمرار.

 المفهوم الاصطلاحً للمشكلة الاجتماعٌة و تعرٌفها:

تتمٌز بالاختلافات  حٌثتعتبر المشكلة الاجتماعٌة من اشكالات علم الاجتماع الأكثر بروز،      

اجتماعً و سٌاسً و ترسم معالم مجال ثقافً فالتً تحكمها التباٌنات الاٌدٌولوجٌة بٌن الباحثٌن، 

زعاج و الارتباك و الكراهٌة الاجتماعٌة، كما تحدد أٌضا معالم للضؽط والااقتصادي واضح 

ٌة الجامعة داخل حدود تنتج و تخلق الأفكار التنموحٌث أساسٌة لبرامج التنمٌة و التحدٌث 

قد تحول المجتمع المثقل بها الى فوضى و (، 17،ص1224) الساري و خضٌر،  لمجتمعا

هذا اضافة الى اشكالٌة تحدٌد  ،تؽمره أو مخبر واسع للتجارب التنموٌة الانسانٌة المتواصلة

لا ٌوجد تحدٌد  حٌثالمشكلة الاجتماعٌة التً هً عقبة اولى ٌصادفها الباحث فً هذا المجال 

شامل و مقنع لمفهوم المشكلة الاجتماعٌة لاعتبار خصائصها و سماتها و مجال تنوعها علمً 

حتى على مستوى التحلٌل عند دراسة المشكلة الاجتماعٌة، اذ ٌصعب تكوٌن وهذا الاشكال ٌقع 

رون و آخ فً فهم المشكلة )العزوي  جلٌاصورة واضحة، شاملة عن هذه الوضعٌة تعطً بعدا 

 (.164، ص

و تعنً سلوك أو   (Le problème)اصطلاحا تتركب المشكلة الاجتماعٌة من كلمتٌن، المشكلة 

أو وضع ؼٌر مرؼوب فٌه ٌكون متكرر الحدوث، كما تعنً المشكلة وجود عائق أمام  موقؾ

 الطرٌق المؤلوؾ و المرؼوب للوصول الى الأشٌاء و الأهداؾ الاجتماعٌة.

المجتمع،  الى أن هذا السلوك أو الموقؾ ٌدركه عدد كبٌر من أفرادجتماعٌة بٌنما تشٌر كلمة ا 

فكلمة اجتماعٌة تدل على المظهر الاجتماعً أو الجمعً و تعبر عن التفاعل المباشر و العلاقات 

 المتبادلة بٌن أفراد المجتمع.
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 أن المشكلة الاجتماعٌة تتعلق بالفجوة ( R.Merton et Nisbet )ٌسبهقد ورد عن مٌرتون و نل

بٌن ما هو موجود و بٌن ما ٌعتقد الآخرون أنه ٌجب أن ٌكون، أي ما هو   (un écart)أو الهوة

موجود ضمن الظروؾ و ما تشٌر الٌه القٌم و المعاٌٌر الاجتماعٌة، هذه الهوة التً ٌجب على 

 تها و الاعلان عنها كحدث اجتماعً .المجتمع و الجماعات الاجتماعٌة الاهتمام بها و معالج

 و ٌتؤثر التناقض هذا فً مداه من خلال طرٌقتٌن اثنٌن:

 رفع المستوٌات التً تكون لها فاعلٌة و عمومٌة فً المجتمع -

استمرار انحطاط الظروؾ الاجتماعٌة التً تإدي الى زٌادة حدة هذا التناقض او التباٌن.  -

 تصاحب التقدم الصناعً كما ٌزداد الاحساس بها عند المشكلات الاجتماعٌة عند مٌرتونو

بعض مجموعات السكان عند مقارنتهم للظروؾ التً ٌعٌشها الناس بالظروؾ التً ٌمكن ان 

تكون و تإدي الى كسر حدة هذه المشكلات و بذلك تنقسم المشكلات الاجتماعٌة عند هذا المفكر 

 الى قسمٌن:

 التفكك الاجتماعً-

 (. 761، ص7111ً )ابراهٌم عثمان، السلوك الانحراف-

  ( Pascal Pineault , Roberti et Davely)أما عن الباحثون باسكال بٌنو، روبرتً و دافلً

فٌروا أن المشكلة الاجتماعٌة هً الهوة أو الاختلاؾ مع حالة تكون أفضل بعد تعرٌؾ الحالة 

أن  (0936سنة )  (Cohen and All)المقصودة بطرٌقة مضبوطة، بٌنما ٌجد كوهان و آ ل

بما ٌقر و ٌحكم عنه  المشكلات الاجتماعٌة تظهر كمشكلات ذات علاقة بالقٌم عند حصرها

المجتمع، كونه مرؼوبا أو مرفوضا، اذ تستدعً المشكلة الاجتماعٌة حسب هذان الباحثان 

فراد و الجماعات الاهتمام بتحلٌلها انطلاقا من العلاقة التً تربطها بؤنساق القٌم التً ٌلتزم بها الأ

 الاجتماعٌة.

فهذا الأخٌر ٌرى أن المشكلات الاجتماعٌة تظهر مع  (R.Hezsohazy)أما عن هزسوهازي  

 التؽٌرات الاجتماعٌة، و ٌضٌؾ هذا الباحث ثلاث عوامل توضح فكرته:

 القطٌعة -

 التحدي -

 التلاءم -

 بدوره أن فهم و تفسٌر المشكلات الاجتماعٌة ٌتطلب التؽٌٌر   (Blumer)بلومر فادو أ 

 المفاهٌمً، حٌث أن الاقترابات النظرٌة الكلاسٌكٌة لم تفً بمصداقٌتها فً هذا المجال و حتى  
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ٌكون ذلك عند  و" ، رهانا" و " فعلاٌتم الاهتمام بالمشكلة الاجتماعٌة، ٌجب أن تصبح " 

الاعتراؾ بها كمشكلة اجتماعٌة ٌتبناها فاعلها كما ٌستعد لمعالجتها الفاعلون الآخرون، أي 

الجماعات الاجتماعٌة و المجتمع بصفة عامة، فالمشكلة الاجتماعٌة تعتبر حالة ضٌق أو 

 ؼموض هام معاش و واقع فً مجتمع معٌن.  

هً موقؾ ٌتطلب معالجة اصلاحٌة كما   ماعٌةٌإكد بعض المإلفٌن على أن المشكلة الاجتو 

ٌنجم عن أحوال المجتمع و البٌئة الاجتماعٌة وٌستلزم تجمٌع الوسائل و الجهود الاجتماعٌة 

 .(.06ص ،لمواجهته و تحسٌنه )عصام توفٌق قمر

ٌربط مإلفون آخرون المشكلة الاجتماعٌة بحالة الحٌلولة دون قٌام الأفراد بؤدوارهم الاجتماعٌة 

د النظم الاجتماعٌة ، حٌث عرفوا المشكلة الاجتماعٌة على أنها حأعاقة المتفق علٌها أو ا

القضاٌا ذات الصفة الجمعٌة التً تخص عدد من الأفراد فً المجتمع و تحول دون قٌامهم 

 بؤدوارهم الاجتماعٌة وفق الاطار المتفق علٌه على مستوى الجماعة.

على العموم تشٌر المشكلات الاجتماعٌة الى وجود احتٌاجات ؼٌر مشبعة لدى قطاعات عرٌضة 

من الأفراد و قد ٌرجع عدم الاشباع هذا الى العجز أو القصور فً النظم الاجتماعٌة المكلفة 

بمواجهة هذه المشكلات، كما قد ٌعود عدم الاشباع فً الحاجات الى ندرة الموارد فً المجتمع 

 تتضمن المشكلات الاجتماعٌة عوامل أخرى نذكرها: وً، المحل

 الأفراد ؼٌر المتؤثرٌن من المشكلة فً المجتمع و ٌستدعً الامر أخذ ذلك فً الاعتبار  -

مدى معرفة أفراد المجتمع بالوسائل التً من خلالها ٌمكن اشباع الاحتٌاجات قبل أن تتزاٌد و  -

 ٌصبح من الصعب مواجهتها.

 لموارد اللازمة لمواجهة هذه المشكلات. مدى توفر ا -

كما ، معالجة اصلاحٌة موقفا ٌتطلب المشكلة الاجتماعٌة (Fairchild) من جهته ٌرى فٌرتشاٌلد

انها نتاج ظروؾ بٌئة اجتماعٌة ٌعٌشها الأفراد و تتطلب تجمٌع الجهود و الوسائل من أجل 

 . مواجهتها و حماٌة المجتمع من أثارها الضارة

أن المشكلة الاجتماعٌة انحراؾ فً سلوك الأفراد عن المعاٌٌر  رىٌف  (Marshal)شالأما مار

)محمد عاطؾ ؼٌث، اسماعٌل علً  ً ٌجمع و ٌتفق علٌها المجتمع للسلوك المرؼوب فٌهالت

 و الشكل المعروض أدناه ٌوضح كٌؾ تنشؤ المشكلة. ( 9، ص 7100سعد، 

 

 

 

 انفعال -توتر  –قلق  ما ٌجب ان ٌكون الوضع الكائن 
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 المشكلة الاجتماعٌة ( نشؤة فسر)شكل ٌ

 

لمشكلات الاجتماعٌة هً حالة أن ا  (Harton and Leslie)ٌصرح كل من هارتون و لزلً   

الناس و ٌتم هذا التؤثٌر بطرق و أسالٌب ٌنظر الٌها على أنها مرفوضة و ؼٌر  منفً عدد  تإثر

مرؼوب فٌها ، كما ٌشعر الأفراد بالرؼبة الشدٌدة فً القٌام بفعل اجتماعً جمعً مضاد لهذه 

 الأسالٌب التً بها ٌتم ظهور المشكلة.

  ꞉ثل فً فٌرد المشكلة الاجتماعٌة الى وجود عوامل تتم (Selznik) أما سلنزٌك 

 *انخفاض كبٌر فً علاقات المنفعة بٌن الناس و كذا الأهداؾ الخاصة و الهامة لعدد كبٌر منهم.

من جراء عدم قدرته على تنظٌم  -بشكل خطٌر-*عندما ٌكتشؾ المجتمع أنه أصبح مهددا 

 .العلاقات الاجتماعٌة بٌن الناس. 

المشكلة الاجتماعٌة احباطات وظٌفٌة لعناصر البناء الاجتماعً  ،فٌرى  (Lemert)أما لٌمرت  

و ٌصدر عن رأي لٌمرت هذا، افتراضات مإداها أن الضرورٌات الوظٌفٌة للحٌاة الاجتماعٌة 

او المطالب تساعد البناءات الاجتماعٌة على أداء وظائفها فتدعم كل منهما الأخرى) تحقٌق 

 . (نسق العام و الأنساق الفرعٌةالحاجات و أداء الوظائؾ بالنسبة لل

فالمشكلة الاجتماعٌة هً احباطات وظٌفٌة و أن تفاوت خطورتها ٌسوق الى تعطل البناء  

 الاجتماعً عن استمراره فً أداء وظائفه، و تعٌق الأفراد عن اشباع حاجاتهم.

ن القول أن عموما و انطلاقا من التعرٌفات و المفاهٌم الواردة عن المشكلة الاجتماعٌة ، ٌمك

المشكلة الاجتماعٌة هً الخلل الذي ٌمس جوانب المجتمع أو شإونه، هذا الخلل الذي ٌحس و 

 ꞉ٌشعر به الأفراد و ٌقدرون خطورته، كما ٌمكن اٌضاح أن تعرٌؾ المشكلة ٌشٌر الى 

 وجود موقؾ ٌواجه الانسان أو الجماعة أو المجتمع-

 مواجهة هذا الموقؾأن امكانات الوحدات الاجتماعٌة تعجز عن - 

المجتمع ( تحتاج الى مصدر خارجً  –الجماعة  –أن الوحدات الاجتماعٌة سواء كانت )الفرد -

، و الشكل المعروض  ٌساعد على مواجهة هذه المواقؾ عن طرٌق الدعم المادي أو الاجتماعً

 أدناه ٌوضح الفكرة.
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 شكل ٌوضح المشكلة الاجتماعٌة كطرح علمً ( )

 

 و بصفة عامة ٌمكن التسلٌم بؤن أي تعرٌؾ للمشكلة الاجتماعٌة ٌتضمن شرطٌن أساسٌٌن:

 المشكلة الاجتماعٌة:شروط تعرٌف 

 .ٌركز على قٌاس الضرر الاجتماعً الناتج عن وجود المشكلة ذاتً شرط* 

،ص 1992)عاطؾ ؼٌث، اسماعٌل سعد، ٌهتم بكٌفٌة وقوع هذا الضرر موضوعً شرط* 

71). 

أن هناك بعد تحلٌلً آخر  ،الشرط الموضوعً فً دراسة المشكلات الاجتماعٌةضمن نشٌر 

الطبٌعٌة ظواهر فالمشاكل  ،بٌن المشاكل الطبٌعٌة و المشاكل الاجتماعٌةد على التمٌٌز نٌست

و ٌستدعً ادراكه  ه الطبٌعةموجودة منذ ملاٌٌن السنٌن و هً تإثر فً الانسان، الا أن ما تؽٌر

الظواهر الاجتماعٌة   أن ؼٌرالقدرة على التحكم فٌها  لهذا الأخٌرف، الطبٌعةب نسانلإهو علاقة ا

فرزه التقدم ٌأن كل ما  قٌد و أكثر ضؽط على مجتمعات الانسان و هذا لاعتبارأكثر تع أصبحت

 اللامتناهٌة و انجازات اجتماعٌة هادفة لتحقٌق مطالب الانسان فً واقعهٌتجلى   ،التكنولوجً 

 .باستمرارالمتطورة 

التمٌٌز بٌن المشكلات الشخصٌة و المشكلات  المشكلة الاجتماعٌة موضوعٌستدعً  و    

صل تتالاجتماعٌة أٌضا فالمشكلات الشخصٌة هً " المتاعب و التقلبات المادٌة و العوامل التً 

بشخصٌة الفرد ، وفً دراسة المشكلات الاجتماعٌة ٌستدعً منا الاهتمام بالبدائل او الفروقات 

ارجاع أنه لا ٌمكن  الاسلوكات الفرد، همٌة التً تكتسٌها فً تحدٌد لؤالشخصٌة نظرا ل

 نظام اجتماعً 

 ادراك او فهم رفض السلوك المتعارف  مشكلة اجتماعٌة  

 المشكلة

 اسراع فً

 بروز 

 المشكلة  

 سلوك جماعً  انحراف شخصً  

 تفكك اجتماعً 
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، 1221) السٌد عوض، وحدها المشكلات الاجتماعٌة الى تلك العوامل او الفروقات الشخصٌة 

 (. 152ص 

هذا الموضوع الاشارة او التمٌٌز بٌن المشكلات الاجتماعٌة و المشكلات  ٌتطلب كما

نطبق على أي ظاهرة اجتماعٌة ٌهتم بها علم من تة" الاجتماعٌالسوسٌولوجٌة ، فالصفة الأولى" 

الظواهر التً ٌركز فهً تنطبق على  ، "ة"سوسٌولوجٌعلوم المجتمع ، الا أن الصفة الثانٌة 

    (. 14، ص1994علٌها علم الاجتماع بالدراسة العلمٌة و الاهتمام )نوٌل تاٌمز، 

 ادور تلعبخمسة عوامل رئٌسٌة بدورهما   (Perucci and phils )و ٌجد بروتشً و فلٌس 

 :مإثرا فً تعرٌؾ المشكلة الاجتماعٌة هً

 المشكلة الاجتماعٌة:بتعرٌف الفً معتبرة عوامل رئٌسٌة 

أن جماعة الصفوة التً تتمٌز بالقوة هً التً تحدد مفهوم المشكلة الاجتماعٌة ؼالبا و لٌس ■  

 الأؼلبٌة من المجتمع.

المشكلة الاجتماعٌة هً فً الؽالب ذات مصلحة خاصة فً  أن الجماعات التً تعرؾ أو تحدد■

 توصٌؾ او تحدٌد سلوك معٌن أو موقؾ أو حادثة على أنه مشكلة.

لى أنها عفً تفسٌرها للمشكلة الاجتماعٌة ت ذات المصالح الخاصة عادة ما تلجؤ أن الجماعا■

للبناء الاجتماعً داخل نتاجا لمجموعة من السمات الشخصٌة لأفراد أكثر من كونها نتاجا 

 المجتمع.

أنه عادة ما ٌتم تحدٌد نطاق المشكلة الاجتماعٌة من خلال النطاق القومً أو المحلً دون ■

 من خلال النطاق العالمً.محاولة ادراك أو تحلٌل المشكلة 

أن المشكلات الاجتماعٌة عادة ما ٌتم تحدٌدها بعد أن ٌشعر أفراد المجتمع بها و لٌس قبل ■

 الجوهري،حٌث ٌؽدو تحدٌد المشكلة أمرا ٌعتمد على توجٌه مسبق للمجتمع )السمري و ذلك،

       .(14،ص1211

فً وسط ما لا شك فٌه أن الحٌاة مهذا عن المشكلة الاجتماعٌة أما عن علم الاجتماع، ف    

على الأفراد الدخول فً علاقات اجتماعٌة و تبادلها باستمرار من أجل تحقٌق تفرض الآخرٌن 

عنها  تتجلىالحٌاة و هذه حاجاتهم و رؼباتهم اللامتناهٌة فتصدر تبعا لذلك مواقؾ تفرضها 

تولد الضٌق و ف أٌضا اكثر تعقٌدفً مواقؾ اخرى تكون  قد كماأفعال و تصرفات بسٌطة 

 .عند الأفراد الضؽط و التوتر

تقدٌم مجموعة من التفسٌرات و  المبذولة من اجل مساعًالو ٌتمثل دور علم الاجتماع فً     

من مشكلات  فرزهجدٌرة بشرح و تفسٌر الظواهر الاجتماعٌة و ما ت  تكونالتً  لٌلاتكذا التح
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فً مجال البحث فٌه معطٌات علمٌة تستند على ما ٌحدث  هذا العلم و مجال، حٌث ٌقدم اجتماعٌة

 ٌمكنو انطلاق من كل ذلك  ،قضاٌاو ما ٌترتب عن ذلك من التفاعل بٌن الأفراد بعضم بعض 

 ٌرمً الى :المجال الذي هو علم الاجتماع  التسلٌم أن

ٌهتم و ٌشٌر للمسار الذي تقوم  هوفالدراسة العلمٌة لمختلؾ الأفعال و السلوكات البشرٌة ، ●

مع كما انه ٌفسر و ٌوضح الطرٌقة التً ضمنها ٌإثر مسار ضمنه العلاقات بٌن الفرد و المجت

 .هذه العلاقات فً قضاٌا حٌاة الافراد

ٌحاول تقدٌم التفسٌر العلمً للطرٌقة التً ٌتطور بها المجتمع او عكس ذلك  أن علم الاجتماع●

 التؤخر و التخلؾ. المسار الذي ٌنتج

ه المجتمع إلفالحقل المعرفً الذي ٌبحث و ٌتقصى عن الترابط بٌن ما ٌ هو علم الاجتماعأن ●

إلؾ العالم ٌٌشكل و  مافً الأفراد و كذلك ما ٌحدثه الأفراد بؤنفسهم لاعتبار أنشطة الأفراد هً 

 .ذاته هو من ٌإسس هذه الأنشطة فً الوقتالاجتماعً الذي ٌحٌط بهم كما ان العالم الاجتماعً 

خاصة الا ان أنماط ما تجدر الاشارة الٌه أن الانسان وان ٌعتبر نفسه ذو ارادة و حرٌة     

، قد تإثر فٌه و  كاته ؼالبا ما تتم صٌاؼتها و تشكٌلها بقوى هً خارجة عن نطاق طاقتهلوس

ور اهتمامات حموضوع و م صبحٌف، ٌقدم علٌها مثل الانحراؾ ، الانتحار ، الطلاق و ؼٌره 

 ثم ما ٌنتج عنهما من ظواهر اجتماعٌة.الدائمة فً علاقتهما المجتمع ﴾  –ع ﴿ الفرد علم الاجتما

 كمافرضها اشباع حاجاته ٌبالآخرٌن و ٌتواجد معهم كضرورة تستدعٌها و ٌرتبط الانسان  و   

 ٌشمل كافة اوجه نشاط الحٌاة وٌستدعً " قواعد له  نظاماقامة "  بعض،ٌفرض هذا التواجد مع 

حتى ٌتم الامتثال لعناصر النظام الاجتماعً  من أجٌالنقله و اكسابه للؤعضاء و من ٌلحق بهم  

 .وؼٌره..و قٌمهم  و اتجاهاتهم و الاندماج فٌه فٌطبع أفعال الافراد و أفكارهم الثقافً 

  فً محاولات اعادة التنظٌم الاجتماعً للبٌئة الحضرٌة حٌث ٌنتج  النظام هذا قد ٌفشل كما

 :من ضمنها مشكلات اجتماعٌةعنه 

ٌنتج المشكلات ف ضعؾ الضبط الاجتماعً للؤسرة هتبعٌالذي ضعؾ أواصر الصلات الأولٌة  -

 الاجتماعٌة.

 الاعتماد الأساسً على أسالٌب الرقابة الاجتماعٌة الرسمٌة ) القوانٌن، الشرطة، الدرك...(-

لمشكلات ل ٌسوق البٌئة الحضرٌة وعدم كفاٌة هذه الأخٌرة على تؤلٌؾ السلوك السوي فً

 .الاجتماعٌة

فً تحقٌق أهدافه أو بعضها و قد ٌفشل جزئٌا  ةالاجتماعٌقصور الجهود المبذولة و التوعٌة  -

قد ٌكون خاصا  وقد ٌكون هذا الفشل عاما  كمافً اٌجاد الوسائل الممكنة فً تحقٌق الأهداؾ، 

جتماعً الواحد، حٌث ٌسوق الأمر الى وقوع ٌتمثل فً بعض الفئات الاجتماعٌة داخل النسق الا
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مثل البطالة،  أساسها النظام الاجتماعً صبحٌ التً " المشكلة الاجتماعٌةب "ما ٌطلق علٌه 

 الفقر، التمٌز بٌن الفئات الاجتماعٌة و الصراع و ؼٌره.....

العلاقات و تلجؤ المجتمعات الى تنظٌم شإون حٌاتها فً كل جوانبها و عواملها مع تنظٌم 

الاجتماعٌة بٌن الأفراد و الجماعات عن طرٌق التؤكٌد على وسائل الضبط الاجتماعً، الا ان 

 ذلك لا ٌحد من ظهور المشكلات الاجتماعٌة بكل انواعها و مستوٌاتها.
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 ةانٌالمحاضرة الث

 مسلمات علم الاجتماع عن نشأة المشكلة و شروط وجودها

 

 تمهٌد:

المشكلة الاجتماعٌة عندما ٌخفق المجتمع فً تنظٌمه للعلاقات الاجتماعٌة التً تقوم بٌن  تنشؤ   

الأفراد و الجماعات الاجتماعٌة ، حٌث ٌسوق الوضع الى اضطراب النظم الاجتماعٌة كما 
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ٌتعطل انتقال القٌم للؤجٌال اللاحقة فٌتصدع اطار العلاقات الاجتماعٌة بٌن الأفراد داخل 

ذي ٌصبح مهددا بعدم الاستقرار و ٌدلً علماء الاجتماع  بؤربع مسلمات عن حدوث المجتمع ال

 كالتالً: تكون(  16،17، ص 1991المشكلة الاجتماعٌة ) عزة صٌام، 

  : نشأة المشكلة الاجتماعٌةعن مسلمات علماء الاجتماع 

ان المشكلات الاجتماعٌة هً بمثابة نتاج لتؤثٌرات ؼٌر مباشرة أو ؼٌر متوقعة لأنماط  شائعة - 

 من السلوك .

 أن البناء الاجتماعً ٌلعب دوره فً انحراؾ بعض الأفراد فً المجتمع.-

ان التنوع الطبقً الذي ٌتضمنه البناء الاجتماعً لكل مجتمع ٌإدي الى تناول ٌكون متباٌنا -

 ت السائدة فً المجتمع.للمشكلا

تعسر الوصول الى اتفاق عام حول ماهٌة المشكلة الاجتماعٌة و اسالٌب مواجهتها لاعتبار ان  -

 المشكلات الاجتماعٌة لا تإثر فً كافة اعضاء المجتمع بشكل متساوي. 

 ما تجدر الاشارة الٌه فً تعرٌؾ المشكلة الاجتماعٌة، هو الانطلاق من اعتبار المشكلة    

كما تجدر الاشارة الى  منحرفةمصطلح خاص، ٌتجلى على مدى واسع للظروؾ و السلوكات ال

أن المشكلة  هً تجسٌد للتفكك الاجتماعً الذي ٌبعث على التؽٌٌر الارادي لهذا الواقع داخل 

  . المجتمع اٌضا

 فق معظم علماء الاجتماع حول أهمٌة دراسة المشكلات الاجتماعٌة و تحدٌدهمٌتو     

لا أنهم ٌختلفون فً تحدٌد مفهوم قاطع واضح  و شامل لها كمفهوم اجتماعً، إلموضوعاتها ، 

سوسٌولوجً ، فهناك من ٌتناول موضوع المشكلة الاجتماعٌة من خلال المعٌار الذاتً و 

الموضوعً لها، و هناك من ٌحدد المشكلة الاجتماعٌة من خلال مستوٌاتها المختلفة او أنواعها، 

ضع أنتج صعوبات على مستوى الظاهرة استدعى توظٌؾ قدرات فائقة لعدد من الباحثٌن هذا الو

ٌتناول كل منهم جانبا من جوانب الوضعٌة الاجتماعٌة  حتى ٌتم تكامل الجهود التً هدفت الى 

اعطاء بعد واضح فً فهم المشكلة  معتركٌب صورة واضحة و شاملة عن هذه الوضعٌة 

تلؾ الباحثون فً تعرٌؾ مفهوم المشكلة الاجتماعٌة ، لا ٌدل ذلك ان اخ حتى الاجتماعٌة. و

على التضارب و التناقض حول تحدٌد المفهوم،  بل ٌعكس جوانب مختلفة فً التعرٌؾ بها  

 كظاهرة اجتماعٌة.

التؽٌر الذي تعرفه المجتمعات البشرٌة فً تطورها تشابك العلاقات الاجتماعٌة  نتجٌ هذا و   

تعقدا فً النظام الاجتماعً و العلاقات التً تخص وحداته،  نتجٌف بٌن الأفراد و الجماعات

فالنمو الذي ٌطرأ على مجال الصناعة و التجارة و أسالٌب المواصلات و الاتصالات و كافة 
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نب التؽٌر الذي ٌحدث عند الأفراد فً المفاهٌم و القٌم و قواعد التفاعلات أوجه النشاط الى جا

بٌن الناس و ؼٌره ، ٌعمل على تصدٌع نسٌج العلاقات الاجتماعٌة، كما تظهر مفاهٌم جدٌدة و 

أفكار و قٌم .... تكون نابعة من طبٌعة الحٌاة التً ٌعرفها أفراد المجتمع بعدما تظهر فٌه شرائح 

فئات متباٌنة و مختلفة تتجلى لدٌها مصالح و حاجات و مطالب جدٌدة، خاصة فً اجتماعٌة و 

 البٌئة الحضرٌة التً تزداد كثافتها السكانٌة و تتباٌن عناصرها و فئاتها الاجتماعٌة.     

و المشكلات الاجتماعٌة تختلؾ تبعا لاختلاؾ وجهات النظر التً تناولت موضوعها و فً هذا   

عوامل التً ضمنها تفسر المشكلات الاجتماعٌة و تتجلى أسبابها و كذا طرق المضمار نورد ال

 ꞉علاجها 

 ٌتم تفسٌر المشكلة الاجتماعٌة: فً اطارهاعوامل 

ٌتم ارجاع عدٌد من المشكلات الاجتماعٌة الى التفاوت فً سرعة التؽٌرات الاجتماعٌة و  -

 كذلك الثقافٌة.

لفشل الثقافة الحضرٌة فً مواجهة تطلعات الأفراد  ضمن المشكلات الاجتماعٌة ما هو راجع -

 و أهدافهم الشخصٌة و كذلك المجتمعٌة. 

 تحقٌق أهدافها فً البٌئة الحضرٌة. فًالمجتمعٌة  التفكك الاجتماعً و ما ٌترتب عن -

 فً تفسٌر قٌام المشكلات الاجتماعٌة و البٌئٌة. المجتمعثقافة تؽٌر  -

تختلؾ  كمافهً ؼٌر مطلقة  نسبٌة، كونهاصفاتها  خصوصا والمشكلات الاجتماعٌة  و تعد

 باختلاؾ البٌئة و الظروؾ الاجتماعٌة و الزمنٌة.

 ٌتم وصفهاٌمكن النظر للمشكلات كونها مشكلات تتؤثر بالأوضاع المجتمعٌة داخل البٌئة، و و 

من الوقوع الوقاٌة ب ذات صلة بالمجتمع الذي ٌتكفل اعتبارها انطلاقا من المجتمعٌةالمشكلات ب

) محمد عبد المنعم  السلطات المسئولة و كذا الأفراد هٌئاته العامة وعن طرٌق  تهاو معالجفٌها 

 .(0990نور، 

و السإال الذي ٌشؽل فكر الباحث و الدارس للمشكلة هو معرفة العوامل التً تعمل على بروز 

سباب التً تسوق لبروزها فً المشكلة الاجتماعٌة، حٌث نعرض هذه العوامل قبل التطرق للؤ

 المجتمع:

عادة ما تصدر المشكلات المجتمعٌة عن ظروؾ البٌئة الاجتماعٌة و القٌم التً تسودها و  -

 العوامل التً تإثر فٌها، كما لها أسبابها المتعددة

 حلول المشكلات المجتمعٌة متشعبة و ٌصعب حسم نتائجها عند الشروع فً تنفٌذها. -

هو قد ٌكون التؽٌر الاجتماعً  و صلة وثٌقة بالتؽٌر الاجتماعً، لهاجتمعٌة المشكلات الم -

  .باعث على خلق هذه المشكلاتال
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عند وتإثر المشكلات المجتمعٌة على فئات و عناصر مختلفة فً المجتمع بدرجات متفاوتة،  -

المحدود الى تناول بعض هذه المشكلات بالعلاج و الحل ٌتسع نطاقها من الحٌز المجتمعً 

 المجتمع الكبٌر ككل مثل مشكلة التلوث البٌئً.

بسبب أسالٌب الضبط الاجتماعً مثل القانون و التً قد ٌكون لها قد تنشؤ المشكلات المجتمعٌة  -

 نتائج مجتمعٌة تعمل على استمرار تفاقم المشكلات أو خلقها.

  كٌؾ نحكم على المشكلة الاجتماعٌة كونها مشكلة بالفعل؟

 :شرطٌن هما توافرٌستدعً  المشكلة الاجتماعٌةوجود جابة عن السإال لا بد الاشارة الى أن للا

 شروط وجود المشكلة الاجتماعٌة: 

صراع عرقً( بالحجم و القدر الذي ٌمكن  -فقر -)جرٌمة بالضرورة وجود ظرؾ موضوعً *

 ملاحظته و قٌاسه من طرؾ ملاحظٌن اجتماعٌٌن.

هذا على أن  واٌجمعحٌث ٌجب أن ٌكون هناك تعرٌفا ذاتٌا من خلال بعض أعضاء المجتمع *

)علً عبد الرازق جلبً و السٌد عبد العاطً  بمثابة مشكلة هو،  الظرؾ الموضوعً

 .(06،ص0999،

 المراجع المعتمدة:

 الحرٌةمكتبة ت الاجتماعٌة و النقد الاجتماعً، القاهرة، المشكلا (.1994عزة.) ،صٌام -1

 مكتبة القاهرة الحدٌثة مصر، الحضارة و الحضر،  (.1991، محمد.)عبد المنعم نور -2

علم الاجتماع و المشكلات  (.1999) ، السٌد عبد العاطً السٌدجلبً ،علً عبد الرازق -3

 دار المعرفة الجامعٌةالاسكندرٌة، الاجتماعٌة، 

 

 

 ةلثالمحاضرة الثا

 أسبابهاو  ةٌجتماعلاا ةلالمشكخصائص 

 تمهٌد:

مٌز المشكلة الاجتماعٌة بالتنوع و كذلك التشعب و التعقٌد مما ٌستدعً فً دراستها التعرؾ تت  

على خصائصها و عوامل حدوثها و الأسباب التً تسوق الٌها من اجل فهم تؤثٌراتها على البناء 

 الاجتماعً و كذا تصدع العلاقات الاجتماعٌة بٌن الأفراد و الجماعات.
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تجدر الاشارة الى ان المشكلات الاجتماعٌة ظاهرة اجتماعٌة وجدت و لا تزال موجودة فً     

( او 76،61، ص0998كافة المجتمعات الانسانٌة و هً تختص بممٌزات ) حسن سعفان، 

 :تتمثل فً  هاتدعم فهمخصائص 

 ꞉خصائص المشكلة الاجتماعٌة

 أٌضا اهتمام نسبة أو عدد كبٌر من أفراد المجتمع و مإسساته والمشكلة الاجتماعٌة تثٌر انتباه *

بعدد من  تكون مرتبطة كما، المجتمعو كذلك  الفردالمشكلة الاجتماعٌة صعبة نسبٌا اذ تمس  *

 العوامل و المتؽٌرات .

 المشكلات الاجتماعٌة متداخلة بٌن بعضها البعض. *

ر فً مظاهرها و درجتها ثم بمدى أولوٌتها، حٌث تإث للمشكلة الاجتماعٌة الواحدة أبعاد مختلفة *

 .....الخالاقتصاديو ترتبط بالبعد التارٌخً و المكانً و القانونً و السٌاسً  هاأن

فهً تختلؾ باختلاؾ المجتمعات و كذلك الزمن ، هذا الى   ،المشكلة الاجتماعٌة ذات نسبٌة *

تظهر المشكلة بسبب عامل السن أو اللون  حٌثجانب أن تحدٌد المشكلات  ٌتؤثر بحالة الفرد، 

أو العرق، فما ٌعتبره الشٌوخ مشكلة قد لا ٌراه الشباب كذلك و ما ٌعتبره البٌض مشكلة لا ٌجده 

 السود كذلك.

المشكلة الاجتماعٌة مزودة بصفة الجبر و الالزام لأنها تفرض نفسها على الأفراد الذٌن لا  *

 ٌستطٌعون مخالفتها.   

، و هً أٌضا ظاهرة تظهر فً لحظة من تارٌخ جماعة من منتشرةالاجتماعٌة عامة،  المشكلة *

 الناس. 

 ꞉فً  ، نوردها باختصارلاجتماعٌة تصنٌفات و أنواع عدٌدةللمشكلة ا و

 :الاجتماعٌة ةتصنٌف المشكل

المشكلات التً تإثر على أفراد المجتمع تؤثٌرا قوٌا  وهً ꞉أو أساسٌة مشكلات حٌاتٌة  -

كمشكلات الاسكان، الؽذاء، التعلٌم، الصحة، الرعاٌة الاجتماعٌة ، حٌث أن التقصٌر فً مواجهة 

ٌسوق الى مشكلات و هذا النوع من المشكلات ٌحدث تؤثٌرا على بناء المجتمع و وظائفه أٌضا، 

 بئة و الأمٌة و الأمراض .أخرى مثل تفشً الجرٌمة و انتشار الأو

و انخفاض متوسط دخل الفرد بو ٌخص هذا النوع من المشكلات  تعلقٌ ꞉مشكلات اقتصادٌة  -

انخفاض الانتاجٌة عند أفراد المجتمع و ضعؾ المإسسات الاقتصادٌة عن أداء وظائفها 
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 الأسالٌبالانتاجٌة و الاعتماد على الاستهلاك أكثر من الانتاج، الى جانب الاعتماد على 

 التقلٌدٌة فً الانتاج الزراعً مع انخفاض متوسط انتاج الأرض الزراعٌة.

نشاء لإالتً تخص المواطنٌن مع عدم مٌلهم  الادخارات كما ٌتضمن هذا النوع من المشكلات

 المشروعات الاقتصادٌة حٌث ٌإثر ذلك على المجتمع بشكل كبٌر.

علق هذا النوع من المشكلات بالاحتٌاجات و الحاجات الؽٌر مشبعة تٌ ꞉مشكلات اجتماعٌة  -

ٌسعون حٌث شعور أفراد المجتمع بوطؤة هذه المشكلات  الى جانبلدى قطاعات كبٌرة للسكان 

 الى بذل الجهود فرادى او بمساعدة فرٌق فً مواجهة هذه المشكلات.

ٌصٌب علاقاتها الاجتماعٌة من من التفكك الذي معاناة الأسرة نضٌؾ  من ضمن هذه المشكلات

 .....جراء عدم توفر أماكن لشؽل الفراغ أو اصابة أحد أعضاء الأسرة بمشكلة الادمان او ؼٌره

ضافة الى بعض العادات و التقالٌد إمشكلات تخص النزاعات داخل الأسرة و الطلاق وؼٌره.....

ه مشكلات تعرقل عملٌة التنمٌة هذف، الاتكال على الآخر و التزاٌد المطرد للسكانكالاجتماعٌة 

 .هالأبعاد توجٌه البحث و الدراسةتقتضً  كمافً المجتمع 

 الفرق بٌن المشكلات الاجتماعٌة و المشكلات تجدر الاشارة الى هنا ꞉مشكلات مجتمعٌة  -

و قد تم  أو العلمٌة،  (Social problems and sociological problems)المجتمعٌة

فالمشكلات الاجتماعٌة هً مواقؾ منحرفة عن مواقؾ مرؼوب فٌها، أما شرحها سالفا، 

بٌن معرفٌة، تظهر عندما تكون العلاقات هً مشكلات فالمشكلات السوسٌولوجٌة أو العلمٌة 

و المجتمع   ببناءعلاقة  تاذ المشكلات( و هذه 17ص  الأحداث معروفة ) عاطؾ ؼٌث ،

سٌاساته التً تتعلق بمجموعة الاجراءات و القواعد و و كذلك  و مإسساته هفً منظمات تتمثل

التشرٌعات و السٌاسات المعتمدة ، ثم الأفراد الذٌن ٌشكلون المجتمع كؤفراد و جماعات و 

هذه المشاكل بوظائؾ المجتمع منها الانتاجٌة و الاجتماعٌة و  و تتعلق ،مجتمعات محلٌة

 لى أمن المجتمع و استقراره.السٌاسٌة وؼٌره..... حٌث لها انعكاسات مباشرة ع

 حٌثٌشمل هذا النوع من المشكلات المجتمعٌة ، مشكلات انحراؾ الأحداث، البطالة، الارهاب 

الاقتصادٌة،  ، المشكلات هاٌندرج تحت نوع و لمجتمعاقطاعات كافة تإثر هذه المشكلات على 

 ، السٌاسٌة، الصحٌة، التعلٌمٌة و الأمنٌة. الاجتماعٌة

الذي  المتلاحق السرٌعالاجتماعً  التؽٌر و التؽٌٌر، المشكلات الاجتماعٌة هً نتاج و عموما

فً المجتمع عن مواجهة الآثار التً تنتج عن هذا التؽٌٌر  عجز منظماتتمر به المجتمعات و 

السٌاسات و البرامج و التخطٌط الذي ٌدعم عملٌة التؽٌٌر ، الى جانب تقوٌة البنٌة  بؼٌا
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قامة الهٌاكل الانتاجٌة و المإسسات الاجتماعٌة التً تعمل على مواكبة تطور الأساسٌة مع ا

 ، و السإال الذ ٌستدعً طرحه :المجتمع

او التدابٌر التً تؤهبات الو ما هً  ؟كٌؾ ٌمكن للمجتمع تفادي العجز فً مواجهة آثار التؽٌٌر

 ؟ ٌسعى الٌها 

فً  اطار لحل مشكلة معٌنةمن وجهة نظر تنظٌم المجتمع ٌعرؾ التخطٌط الاجتماعً على أنه 

 و ٌرى د. سٌد أبو بكر أن التخطٌط هو لهذا الاطار التنفٌذ الفاعل  كذلكو وسط اجتماعً معٌن

 الى تطبٌقه عن طرٌق تنظٌم مشترك وسٌلة لهدؾ ٌعمد كما انهمتجددة و مستمرة عملٌة 

(Murrey Ross 1995, P34) . 

 (Ralph Kramer and Specht )فً الوقت الذي ٌرى كل من رالؾ كرٌمر و هاري سبشت

فً مٌادٌن  انشطة موجهة نحو تؽٌٌر سٌاسة الهٌئات و المنظمات العامةمن ضالتخطٌط "ٌت أن

عاطؾ ؼٌث، اسماعٌل  ) محمددٌل اتجاهات و اسالٌب من الممارسة" عاو تالرعاٌة الاجتماعٌة 

ٌصبح التخطٌط عملٌة عقلانٌة مدروسة تتضمن  و بهذا المفهوم ، (  09، ص7100سعد، 

 الأفعال المدركة المحسوبة التً تسوق لتحقٌق أؼراض محددة فً فترة زمنٌة مقبلة.

تستدعً التً تطرأ على المجتمع و وحداته فعملٌة التخطٌط لمواجهة التؽٌرات و التؽٌٌرات 

التً من شؤنها هذه العوامل بالعوامل الاقتصادٌة و الاجتماعٌة و الثقافٌة... التنبإ  التفكٌر و

 التؤثٌر فً بنٌة المجتمع.

 فهناك: المجال الذي تحدث فٌهمستوٌات لكما ٌتم تصنٌؾ المشكلات الاجتماعٌة وفق 

الكبٌرة فً حجم  فً الزٌادة تمثل هذه المشكلاتت مشكلات اجتماعٌة على مستوى العالم: -0

 -رها فً ظهور مشاكل اخرى كالتلوث البٌئً، فالبلدان الصناعٌة تؤثٌالسكان فً العالم النامً و 

للاستهلاكات البشرٌة  من المخلفات الصناعٌة تطرح الأطنان -فٌه و تحقق الأرباح هو مما تنتج

لنزاعات المسلحة مما ٌإدي لظهور مشكلة التلوث البٌئً، هذا الى جانب مشكلة الحروب و ا

 .تشرد السكان و تنقلاتهم الى مناطق اخرى ؼٌر مناطقهم الأصلٌةلالتً تإدي 

ٌسوق الى ظهور النمو فً بعض البلدان و ظهور الفقر و  التفاوت الاقتصادي الهائل بٌن الدول-

تترك هذه الظواهر و المعاناة آثارا اجتماعٌة خطٌرة  حٌثفً ؼٌرها من البلدان الأخرى 

 لمشكلات اجتماعٌة من الدرجة الأولى.

التفاوت الاجتماعً الذي ٌإدي الى فروق مشكلات اجتماعٌة على مستوى المجتمع : -7

مشكلات تسوق الى بروز و نشؤة ف الواحداجتماعٌة و اقتصادٌة واسعة بٌن شرائح المجتمع 

 .إثر على الأفراد فً معٌشتهم  و أمانهماجتماعٌة فرعٌة ت
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الى ظاهرة ضعؾ النسٌج الاجتماعً و تصدع وحدة التماسك  سوقانتشار العنؾ الذي ٌكذلك 

 داخل المجتمع.

و فً مجال علم الاجتماع تعتبر الأسرة  حٌث مشكلات اجتماعٌة على مستوى الاسرة : -6

، كما أن ما ٌصٌبها من مشاكل تترك اثارا لها النواة الأولى للمجتمع و أهم مإسساته ،خاصة

الأسري العنؾ ت الأسرة من مشكلا وعلى المجتمع سواء كانت هذه الأثار سلبٌة أو اٌجابٌة 

الطلاق و ؼٌره.....مع ما ٌتركه من أثار على أعضاء الأسرة و كذلك على المجتمع بصفة أكثر 

  شمولٌة.

 ꞉المشكلات الاجتماعٌة و أسباب  عوامل

الاجتماعٌة من نقطة بداٌة واحدة  دراسة المشكلة علىعلم الاجتماع الحدٌث  اهتمامٌنصب      

عن القواعد و المعاٌٌر الاجتماعٌة التً ٌحددها المجتمع للسلوك السوي ، كما أن  الانحراؾهً 

أو ؼٌر المتكررة، أو التً تصادؾ دراسة السلوك المنحرؾ لا ٌنصب على أنواعه البسٌطة 

من جهة  مهددة لكٌان المجتمع تعتبرالنفور و الاشمئزاز، بل تدور حول تلك الأنواع التً  مجرد

 .لقواعد السلوك المقبولو من جهة أخرى 

من أجل ذلك تختلؾ المشكلة الاجتماعٌة فً الزمان و المكان باختلاؾ الثقافات ، الا فً 

التً ٌتوقؾ علٌها  الاجتماعٌةالحالات التً تصبح فٌها القاعدة أو المعٌار من الضرورٌات 

 الوجود الاجتماعً.

بٌن علماء الاجتماع و التربٌة عدم وجود سبب واحد للمشكلة الاجتماعٌة  ما ٌسلم بهو     

 فرادللؤ أعداد كبٌرةانطلاقا من كون المشكلة الاجتماعٌة تحدث بداخل المجتمع الذي ٌتؤلؾ من 

ما ٌنتابه من مإثرات داخلٌة و ل تبعافً كل لحظة  الانحرافات حدث فٌهكما أن المجتمع ت

) السمري و  أٌضاخارجٌة، هذا الى جانب ما ٌستقبل من اختراعات و أفكار جدٌدة 

   .  .(70،صالجوهري

و الدٌنامٌة، فٌتفاعل أفراده مع بعضهم البعض و تنشؤ العلاقات بٌن  بالحركةمٌز المجتمع ٌت    

تجعله ٌمر مما روابط بٌنه و بٌن المجتمعات الأخرى،  المجتمع جماعاته و طوائفه كما ٌشكل

تصبح جزءا ف رؾاو المع تجاربالتً تإلؾ عنده رصٌدا من المواقؾ و ال بالتجارب و الخبرات

ملامحها بٌن  تجلىالأمر ٌعطً للمجتمع هوٌة خاصة تهذا من تارٌخ ذلك المجتمع و ثقافته، 

  المجتمعات الأخرى.
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العلاقات التً تنشؤ بٌن الأفراد و الجماعات و الطوائؾ داخل المجتمع الواحد هً و لاعتبار 

علاقات متشابكة، متداخلة اجتماعٌا و لها أبعاد مختلفة تنشؤ مشكلا ت اجتماعٌة لها أسباب 

 متعددة.

من المشكلات الاجتماعٌة تصدر عن عدم اشباع بعض  اأن كثٌرالى ن ٌمن الباحث عدد ذهبٌو

الاحتٌاجات بٌن أفراد المجتمع و تكون اجتماعٌة أو نفسٌة أو اقتصادٌة أو بٌولوجٌة أو صحٌة 

 .، و انطلاقا من ذلك( 77، ص عاطؾ ؼٌث و اسماعٌل علً سعد ) أو تعلٌمٌة أو حتى تروٌحٌة

 ꞉الى العوامل التالٌةٌعود الحاجات عند الأفراد عدم الاشباع فً الاحتٌاجات او نشٌر الى أن  

 ذاته للفردهذه العوامل أو ترجع  تعلقت ꞉ ذاتٌةال العوامل.0

 الفردسرة لأ مردها ꞉سرٌة الأعوامل ال.7

 فردتعود و ترجع الى الجماعات التً ٌنتمً الٌها ال ꞉جتماعٌة الاعوامل ال.6

 فردالمجتمع المحدود الذي ٌعٌش فٌه اللحً أو ا التً تتمثل فً ꞉ٌة ئبٌالعوامل ال.6

التفاوت فً تتمثل فً الى جانب العوامل المذكورة هناك مسببات أساسٌة للمشكلات الاجتماعٌة، 

سرعة التؽٌر و التؽٌٌر الاجتماعً و الثقافً الذي ٌنتج بسبب التفاوت فً سرعة تؽٌر أحد 

 المادي للثقافة أكثر من الجانب المعنوي لها.جوانب الثقافة عن الجانب الآخر،  فقد ٌتقدم الجانب 

من الأسباب الأخرى التً تإدي  اعددالعوامل التً تساهم فً وجود المشكلة نورد جانب  ىال 

 .الى المشكلات الاجتماعٌة

الذي ٌنتج عنه تصدٌر أنواع من الأجهزة و العدد و الآلات لبعض  التقدم التكنولوجً.0

ض من عثقافٌة جدٌدة تدخل على تلك المجتمعات، و قد ٌكون بتصحبه أنماط  حٌثالمجتمعات 

 بعض المشكلات الاجتماعٌة.عاملا لظهور نها م

فالمجتمعات البشرٌة  ،و النقل الحضاري منها ىالانفتاح الشدٌد على المجتمعات الأخر.7

 اذ، و ٌنقل بعضها من البعض الآخر فً مجالات عدة خاصة التقنٌة منها ، تتفاعل مع بعضها

ازدادت هذه الأخٌرة و بشدة من جراء سهولة الاتصالات و بسبب صلاحٌة الأنماط التقنٌة 

 للاستعمال فً كل المجتمعات.

و كذلك عدم اشباع تلك الحاجات بالطرق السلٌمة  عدم تفهم المجتمعات لحاجات الشباب.6

لرٌاضٌة للشباب حتى المشروعة، اذ أنه من الضروري انشاء الأندٌة الثقافٌة و الاجتماعٌة و ا

ستثمر ٌٌصبحوا قوى منتجة لٌصبح المخرج السلٌم للشباب من دوامة الفراغ الذي ٌعٌشونه، 

 بما ٌفٌد مستقبلا. اطاقاتهالمجتمع 
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جٌل الكبار و جٌل الشباب فً فهم و ادراك ، فالاختلاؾ بٌن الفجوة الثقافٌة بٌن الأجٌال.6

ٌلاحظ وجود أنواع  كما ،ٌظهر الاختلاؾ جلٌاحداث القضاٌا و كذا تعاملهم مع المواقؾ و الأ

 من الصراع تتشكل بٌن الأطراؾ داخل المجتمع الواحد.

بالنسبة للفرد -ما ٌصحبها من تؽٌر فً ثقافة المجتمع  و . الهجرة الخارجٌة من بلد لبلد آخر5

، حٌث لاحظ دوركاٌم أنماطا متنوعة من الأنومٌا و انماط السلوك و العادات و اللؽة  -المهاجر

    اطلق علٌها بالأنومٌا الحادة و الأنومٌا المزمنة و كذلك الأنومٌا المتطورة و  -او الامعٌارٌة

 . (Michel Lallement,200,P159 )الأنومٌا المتناقصة او القابلة للتوجٌه 

ان المكتسبات الثقافٌة  اذ، جتماعٌة.صعوبة تكٌف الفرد فً مواجهة متطلبات التغٌرات الا6

للؤفراد ضمن البٌئة التً تواجدوا فٌها تؤخذ مجرى زمنً لها فً عملٌة التطبٌع حتى تصبح 

ٌتطلب الوقت و الارادة  كما تنمٌط السلوكات ٌستدعًمؤلوفة ،و التؽٌٌر فً كل ما هو اجتماعً 

   فً التؽٌر. 

نشٌر لعملٌة التخطٌط و و هنا  لمجتمع الحدٌثةالنظم الاجتماعٌة لتطورات ا رةٌ. عدم مسا7

  . فً مراعاة التؽٌٌر عدادها بعقلانٌةلإالسٌاسات الاجتماعٌة التً ٌلجؤ المجتمع 

، مثل ان تكون قٌم الذي ٌقوم بٌن المتطلبات و التوقعات الاجتماعٌة للمجتمع صطدام.الا8

المجتمع من أفكار و اتجاهات تخص بما ٌحمله مثلا  المجتمع لا تخدم متطلبات الأم العاملة 

 ٌفرضها الواقع. والمعاشة  تهاو مكانتها باتجاه وضعٌ هاأدوار

مواجهة الكساد الاقتصادي لبلد ما كمثال لذلك  . عجز تحقٌق المؤسسات الاجتماعٌة لأهدافها9

ملاٌٌن من الافراد بسبب عدم توفر فرص الذي ٌإدي لظهور مشاكل اقتصادٌة و اجتماعٌة ل

مل امامهم رؼم المهارات و المإهلات المكتسبة عندهم، فظهور البطالة و انتشار ضعؾ الع

ضبط المعاٌٌر و القٌم الاجتماعٌة داخل المجتمع ٌسوق الى ارتفاع معدلات الكآبة و الأمراض 

 ( و ؼٌره من النتائج....  96، ص 0996النفسٌة و الاجتماعٌة )معن خلٌل عمر، 

 كٌؾ تنشؤ المشكلة؟على موضوع المشكلة الاجتماعٌة هو  أكثرا حالسإال الذي ٌضفً وضو

تنشؤ المشكلات الاجتماعٌة عند الفئات الاجتماعٌة و كذلك الأفراد عندما ٌظهر القصور فً     

و كذلك عند تدنً  ،تلبٌة متطلبات الحٌاة و حاجات و تطلعات و رؼبات الأفراد و الجماعات

ات الذاتٌة تتعلق بقدرات الأفراد و مإهلاتهم و ٌانمكلافا ،الذاتٌة و الموضوعٌة الامكانات

كفاءاتهم الخاصة أما الموضوعٌة فهً تخص ندرة الموارد فً المجتمع المحلً أو حتى فرص 

تلبٌة حاجات الأفراد و الجماعات و  فً العمل و كذا عجز النظام الاجتماعً و فقره و ؼٌره

 الفئات الاجتماعٌة.
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أما عن الظروؾ التً تنشؤ فٌها المشكلة الاجتماعٌة ، فتطور البشر و تقدمهم ٌسوق الى     

وسائل و طرق جدٌدة للكسب و العٌش و العمل وؼٌره ...و ٌتبع ذلك ارتفاع فً اكتشاؾ 

كنتٌجة مستوى الحاجات و تنوعها عند الأفراد ،و تكون سٌرورة التؽٌر الاجتماعً التدرٌجً 

ٌظهر للوجود فئات و شرائح و فالأفراد من أجل تحقٌق حاجاتهم المتؽٌرة،  للسعً الذي ٌبلؽه

طبقات جدٌدة و مختلفة فً المجتمع لها اتجاهات مختلفة و مصالح و تطلعات اقتصادٌة و 

 .( 631) العزوي و آخرون، ص بتوفر الوعً لدٌها ذلك، و سٌاسٌة و ثقافٌة

تظهر فً المجتمع قوى اجتماعٌة جدٌدة ومظاهر جدٌدة للحٌاة و  ،فً سٌاق عملٌة التؽٌر هذه    

تبرز التنافسات  و الصراعات الاجتماعٌة كنتٌجة للتؽٌر ثم اشكال  كماقضاٌا اجتماعٌة جدٌدة ، 

عدم التكٌؾ مع التؽٌرات الجدٌدة، هذه السٌرورة الاجتماعٌة الطبٌعٌة تسوق بدورها الى  من

 ꞉ن من التؽٌر ٌو فً ظل سٌرورة أي مجتمع  نجد مستوٌبروز المشكلات الاجتماعٌة، 

و كٌفٌة تؤثٌرها  مستوى الحٌاة المادٌة فً التطور التكنولوجً و وسائل الانتاجٌخص  ꞉الأول 

 فً العلاقات الاجتماعٌة و الاقتصادٌة و كذا أنماط العمل و الانتاج أٌضا. 

عند الأفراد و الجماعات، كما تتؽٌر  تتؽٌر طرق التفكٌرحٌث  ،الحٌاة الروحٌة ٌخص ꞉ الثانً

 العادات و التقالٌد و القٌم تدرٌجٌا و المفاهٌم و التشرٌع و القانون.

ٌكون التؽٌر فً الجوانب المادٌة أسرع من التؽٌر الذي ٌحدث فً الجانب الروحً حٌث تتشكل و

 الفجوة أو الهوة التً تسوق لظهور المشكلات الاجتماعٌة فً المجتمع.

ما تجدر الاشارة الٌه أن المشكلات الاجتماعٌة رافقت الوجود الانسانً منذ نشؤة الخلق،  و   

 فوجود الانسان كفرد أو عضو فً جماعة أو مجتمع ٌدل على وجود المشكلات الاجتماعٌة .

المشكلات الاجتماعٌة فكر و اهتمامات علماء الاجتماع فً الوقت الراهن  ت و تشؽلشؽل كما

ن الى الربط بٌن الحضارة الانسانٌة و المشكلات الاجتماعٌة الى المدى ٌالمفكراتجه بعض  حٌث

 مواجهة المشكلات.فً لفشل لكذلك  الذي ٌجعل تارٌخ الحضارات البشرٌة مسارا للنجاح و

و ٌمكن التسلٌم بفكرة أن المشكلات الاجتماعٌة و كل ما له علاقة بها ساهم بتحفٌز الفكر 

فً نمو ساهمت  كنتٌجة لذلكالمجتمع و  تواجهلعقبات التً لحلول  لصٌػالبشري فً تدبٌره 

 المعرفة و ارتقاءها.

أن أؼلب المشكلات المعاصرة هً نتٌجة عملٌات التؽٌر  علىهناك اجماع بٌن الباحثٌن و    

و قد أصبحت هذه العملٌات محددة لوجود المشكلات، فوجهة نظر علماء الاجتماع الاجتماعً 

لحضارة هو تارٌخ للتؽٌرات المستمرة التً تحدث فً البناءات و الوظائؾ و اهً أن تارٌخ 

ظهرت المشكلات الاجتماعٌة فً أشكال عدٌدة نجمت عن العجز فً حٌث  نساق الاجتماعٌةالأ

   .قدٌمو ما هو  حدٌثحل الصراعات القائمة بٌن ما هو 
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 ꞉ فً التالً هانذكربصفات الاجتماعٌة تتمٌز المشكلات و

 المشكلات الاجتماعٌة:صفات 

المشكلات الاجتماعٌة ظهرت و رافقت المجتمعات الانسانٌة منها الكبٌرة و الصؽٌرة الحجم أن *

كذلك المجتمعات المعقدة البناء و ذات البناء البسٌط، كما ظهرت المشكلات الاجتماعٌة فً و 

 المتخلفة و المتحضرة .و المجتمعات البسٌطة 

الاجتماعٌة فً سعة حدودها و تكرار وقوعها و درجة توزٌعها ثم كثافة *تختلؾ المشكلات 

 الاضطراب الفكري و العاطفً الذي ٌصاحبها.

مراحل مترابطة، حٌث لا تظهر فجؤة أو  وفقتتؤلؾ المشكلات الاجتماعٌة بطرٌقة تدرٌجٌة و *

 بطرٌقة عفوٌة.

 المشكلات الاجتماعٌة متطورة اجتماعٌا*

اجتماعً و شخصً فهً تظهر  هو ام تظهر فً وضع أو منشؤ ٌعكسٌة المشكلات الاجتماع*

كنتٌجة لتمزق نسٌج العلاقات الاجتماعٌة أو كنتٌجة تمزق متسلسل داخل المجتمع و تصدع هذا 

 الأخٌر. 

الاجتماعً الذي ٌحصل داخل  ككو كذا التف هو ترافق بالفساد *تتعلق المشكلات الاجتماعٌة

 المجتمع.

 الفردي ٌبرز و ٌنشؤ من نفس القوى الحٌوٌة التً ٌولدها الاضطراب الاجتماعًالاضطراب *

 *ٌساعد التطور التقنً على خلق المشكلة الاجتماعٌة داخل المجتمع.

*شدة الضؽوطات الاجتماعٌة مثل الفقر و الضؽط السكانً و الصراعات العرقٌة و البطالة و 

 اعٌة أحٌانا.الجرائم و ؼٌره تكون عاكسة للمشكلات الاجتم

لٌب العٌش و مستوٌاته و كذا *تظهر المشكلات الاجتماعٌة كسبب للتؽٌرات التً تحدث فً أسا

 و ؼٌره.....أنماط الممارسات الاجتماعٌة للؤسر و التعلٌم و الدٌن و الاقتصاد و السٌاسة 

 المراجع المعتمدة:

القاهرة، مكتبة نهضة مشكلات المجتمع المصري، ، 1(. ط،1955.)حسن شحاتة سعفان، -1

 مصر

  17عاطؾ ؼٌث المشكلات الاجتماعٌة مرجع سابق، ص  -1 

3- Murrey Ross,Ccommunity organization theory and principles,    

N.Y.,1995. p.34 
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 محمد عاطؾ ؼٌث و اسماعٌل سعد مرجع سابق -4

 السمري و الجوهري، مرجع سابق - 5

 عاطؾ ؼٌث و اسماعٌل سعد - 6

7 - Lallement, M.,Histoire des idées sociologiques des origines à  

Weber, Nathan,2000, 2ème edit., Paris 

 معن خلٌل عمر، مرجع سابق -8

 العزوي و آخرون، مرجع سابق -9

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 رابعةالمحاضرة ال

 المشكلة موقف المجتمع من المشكلة و خطوات ٌتبعها الباحث فً وصف

 

 تمهٌد:

جتمع عندما ٌتكرر حدوثها و ٌجمع و ٌتفق أفراد متصبح المشكلة الاجتماعٌة موجودة فً ال    

، و هنا ٌستدعً منا الموضوع كونها مشكلة اجتماعٌةبالمجتمع على الاعتراؾ و الاقرار 
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ٌها ، و معرفة الطرق التً ٌستند اللفهم مواقؾ افراد المجتمع من المشكلة الاجتماعٌةالتعرٌج 

 الباحث فً وصفها. 

 مواقف المجتمع اتجاه المشكلة الاجتماعٌة:

 ٌظهرونأفراد المجتمع الى اتخاذ موقؾ من المشكلة الاجتماعٌة ف ؤٌلج ꞉موقف اللامبالاة  •

ا بها. راهتمامهم بها و ٌناقشون كافة جوانب المشكلة اذا ما مست مصلحتهم الذاتٌة و ألحقت ضر

تشؽلهم حٌاتهم المهنٌة و لا ٌقع علٌهم أثرها و  ٌبتعد عن الاهتمام بالمشكلة الأفراد الذٌن  بٌنما

 .الأخرىو ؼٌره من الانشؽالات  صراعاتها  و وسائل الترفٌه فً حٌاتهم

تإدي المعتقدات القدرٌة المؽذٌة لفكر الفرد الى اقتناع هذا الأخٌر أن  ꞉موقف الاستسلام للقدر •

هو قدر و مكتوب ، فٌستسلم و ٌعزؾ عن التفكٌر فً  -المشكلة الاجتماعٌةأي  -ما ٌحصل

 أسباب المشكلة و موضوعها بقناعة و رضى أٌضا.

ٌتبنى هذا الموقؾ الأفراد الذٌن ٌإمنون بالفضائل و بهٌمنة  ꞉موقف الشك المتهكم و الساخر •

فالمشكلة  ،دوافع حقٌرةالمصالح الذاتٌة على السلوك البشري الذي تقؾ وراءه و تحفزه 

بما لا ٌهتم أصحاب هذا الموقؾ  الاجتماعٌة كلما حصلت تعبر عن المصالح الذاتٌة للناس، لذلك

 هم ٌحدث داخل المجتمع من مشكلات لاعتبار حاجاتهم و مصالحهم الخاصة المشبعة و

 هم و محدودٌته.تفكٌربضٌق  وصفونٌ

ٌعتبر أصحاب هذا الموقؾ أن المشكلة الاجتماعٌة التً تقع فً  ꞉موقف الجزاء الدٌنً •

 لحاده و كفره و ابتعاده عن الاٌمان بالله.إالمجتمع هً عقوبة الله التً ٌسببها خطؤ الانسان أو 

هذا الموقؾ ٌتبناه الأفراد الذٌن ٌعٌشون فً بإرة المشكلة الاجتماعٌة  ꞉موقف الافراط العاطفً •

، حٌث ٌنشؽل الأفراد ضمن هذا ٌكثر عندهم الحماس لحلها و معالجتها و ٌتفاعلون معها و

الموقؾ بالحدٌث عن المشكلة و الافراط فً وصفها و تعظٌم صورتها مع الاسراع فً معالجتها 

 أكثر من المإسسة الاجتماعٌة و المجتمع . -صاحب المشكلة-و ٌنصب حدٌثهم عن معاناة الفرد

هذا الموقؾ ٌخص العلماء و المفكرٌن فً مجال علم الاجتماع  ꞉الموقف الاجتماعً العلمً •

حٌث ٌختص هإلاء بالعمل و  الرعاٌة الاجتماعٌة، كما ٌركزون على تحدٌد المشكلة و أسبابها 

 .هاعادها و العمل على ابراز الحقائق التً ترتبط ببو أ

 ترشد الباحث فً وصف المشكلة:التً هامة الخطوات ال
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العلمٌة للمشكلة الاجتماعٌة على أسالٌب البحث الاجتماعً العلمً، و الاتجاه تستند الدراسة   

 (61،60 عصام توفٌق قمر و آخرون، ص ص)ما ٌلً فٌتحدٌده  ، اذ ٌمكن تهادراس  العلمً فً

꞉ 

 تحدٌد المعاٌٌر او القواعد التً على أساسها ٌتم قٌاس السلوك الانحرافً -

 بمثابة المقٌاس هًتقدٌر الدرجة التً فٌها ٌمتثل أفراد المجتمع للقاعدة التً  -

انطلاقا من الموقؾ الذي حدث فٌه مع تقدٌر درجة افتقار الشخص  ًدراسة السلوك الانحراف -

 .المنحرؾ الى الحساسٌة بالنسبة لقواعد المجتمع

حث الى الوصؾ السلٌم للمشاكل بمثابة الخطوات الهامة التً تسوق البا تصبحهذه النقاط 

تفٌد المجتمع و تعمل على حماٌته من خلال النتائج  التً ٌعانً منها المجتمع كماالاجتماعٌة 

)عاطؾ ؼٌث، التطبٌقٌة التً تصل الٌها الدراسات المٌدانٌة و الوصول لعلاج المشكلات 

 .(  86، ص 0990

ت لٌصل الى ما كٌؾ تطور ،ٌفهمحتى قبل دراسة المشكلة الاجتماعٌة ٌعمد الباحث بتعرٌفها     

و كٌؾ تإثر المشكلة موضع الدراسة فً حٌاة  ؟لهذا الوضعالمشكلة هً علٌه و لماذا وصلت 

الناس؟ ثم ما هً العناصر الفعالة فٌها؟ حٌث ٌصبح هذا الفهم اطارا مرجعٌا له أهمٌة بالنسبة 

، كما ٌساعد هذا الاطار الباحث فً تنظٌم المعلومات التً ٌلتقطها و توفر له الوقت و  للباحث

 تساعده على وجود الحل للمشكلة.

) حسن شحاتة و ٌخضع الباحث عند دراسة المشكلة الاجتماعٌة الى مجموعة من الاعتبارات 

 ꞉تكون فً ( 67، ص0968سعفان، 

 

  الباحث فً دراسة المشكلة الاجتماعٌة سوسٌولوجٌا: ٌلتزم بها الاعتبارات التً

للمشكلة و الذي ٌإدي الى التسلٌم بتسلسل العوامل المسببة  الالتزام الدقٌق بالمنهج العلمً.0

ٌترتب علٌه أٌضا التسلٌم بؤن المشكلة الكبرى فً المجتمع تعكس  مماالطابع الانتشاري لها، 

تكون بعض المشكلات الصؽرى معبرة عن اختلال فً  تناقض أجزاء البناء ، بٌنما ٌمكن أن

و ضمن هذا الاعتبار ٌتوقؾ على الباحث اختٌار المنهج الذي ٌعتمده فً دراسة  الوظٌفة

 . المشكلة

، و هذا دراسة المشكلة الاجتماعٌة ٌستدعً فهم الارتباط الوثٌق بٌن الثقافة و المجتمع .7

الجسم الذي تتكامل وظائفه) النسق الأكبر(، بناء على انطلاقا من كون المجتمع ذلك الهٌكل أو 

هً الجزء الذي  -كما ٌشبهها علً عبد الرازق-وأن ثقافة المجتمع   ،وجود وظائؾ ضرورٌة
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أي المجتمع و ٌتؽٌر بتؽٌر و تطور العلم، كما ٌعكس أبعاد التؽٌر التكنولوجً ٌؽطً كافة الهٌكل 

 باستمرار.

مترابطة ترابطا عضوٌا فٌما  ها، كما أنفٌما بٌنها ترابطا عضوٌا النظم الاجتماعٌة مترابطة .6

بٌنها، و ٌعود تفسٌر هذه الارتباطات الى أن البناء الاجتماعً و وظائفه مترابطة عضوٌا كذلك 

 و تصبح المشكلة الاجتماعٌة نتٌجة للخلل الذي ٌصٌب البناء الاجتماعً.

و أن حل المشكلات الاجتماعٌة قد ٌإدي  لمجتمعالمشكلة الاجتماعٌة تعكس التوجه القٌمً ل .6

 و ٌسوق الى التؽٌر الكلً لطابع الحٌاة الاجتماعٌة.

، و أن الحٌاة الاجتماعٌة  فً كون المشكلة الاجتماعٌة لها صفة العمومٌةعدم وجود الحتمٌة  .8

التً تصٌب و مراكزهم اي مكاناتهم كنتٌجة للاهتزازات تإدي الى انحرافات فً أدوار الأفراد 

 البناء الاجتماعً.

 المراجع المعتمدة:

سورٌا، ،مقدمة فً الخدمة الاجتماعٌة، دمشق  .) دون س.ن(.آخرون ،عصام توفٌق قمر  -1

 دار الفكر للنشر و التوزٌع 

 محمد عاطؾ ؼٌث و اسماعٌل سعد مرجع سابق -1

 حسن شحاتة سعفان -1

 

 

 خامسةلالمحاضرة ا

 لمشكلات الاجتماعٌةا تفسٌرً فنظرٌة مداخل محاولات و 

 تمهٌد:

قبل التطرق للمداخل السوسٌولوجٌة التً تناولت دراسة المشكلة الاجتماعٌة ٌتطلب الاهتمام     

بموضوع المشكلة الاجتماعٌة العودة لبعض المحاولات ؼٌر السوسٌولوجٌة التً تناولت 

للمشكلات الاجتماعٌة قدٌمة كقدم الانسان نفسه  الانسان الخاصة بتفسٌره الموضوع ، فمحاولات

و جاءت  الاجتماعٌة تفسٌر المشكلة تقدٌم الشرح الأكفؤ فًكما أنها لا زالت تجتهد حتى تفً ب

 منها: هذه المحاولات التفسٌرٌة فً تباٌن، فكانت
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  المشكلة الاجتماعٌة: فسرتمحاولات غٌر سوسٌولوجٌة 

 : التفسٌر المٌتافٌزٌقً●

فً تفسٌر  المراحل الأولى من التفكٌر الانسانً فً لقد سادت التفسٌرات المٌتافٌزٌقٌة    

المشكلات الاجتماعٌة التً اتسمت بالطابع الخرافً و المٌتافٌزٌقً، و ضمها كان رجال 

اللاهوت ٌرجعون السلوكات الخاطئة  الى قوى خارقة للطبٌعة، فاقترنت تفسٌرات المشكلات 

الاجتماعٌة بتؤكٌد أسباب روحٌة، حٌث أن الأزمات التً ٌتعرض لها الانسان هً مس من 

) لؤفراد و تفرض علٌهم الأزمات التً ٌعانون منهالأو حلول نفس شرٌرة مستحوذة  الشٌاطٌن

 (. 66،81، ص 7116جبارة عطٌة و السٌد عوض، 

 التفسٌر الدٌنً :●

ٌعتبر الدٌن من المنظورات الأساسٌة و الأولى التً حددت أنواع المشكلات الاجتماعٌة .      

الذي ٌضع  هأسلوبجربة الاجتماعٌة و ذلك من خلال من الآلٌات التً تطهر التالدي كان حٌث 

عادة ربط ما تسببه المشكلة من خلل إالى كما ٌسعى  ،المشكلة محل الادراك و ٌعمد لحلها

، و ٌشبه الدكتور معن خلٌل عمر المجتمع فٌصبح الدٌن عاملا من العوامل المإثرة فً تكامل

فكل فرد ٌخترق الحدود ، فتمرر المرؼوبة منها الدٌن بالمصفاة التً تعمل على تنقٌة افعال الناس

تسبب له مشكلة امام مجتمع باكمله و دٌنه فضلا عن  دعم الدٌن فالتً ٌرسمها الدٌن للسلوك 

للشعور الجمعً  فٌقرر ما هو خلقً و ؼٌر خلقً، ما هو ربانً و ؼٌر ربانً، ما ٌمثل الخطٌئة 

التؤلٌفً  فالدٌن ٌمثل الجوهر .( 16ص، 1998و ما ٌمثل الاحسان أٌضا )معن خلٌل عمر، 

و ٌعالج الانحرافات عن النظام الأخلاقً من   ( 67)عصام توفٌق قمر، صللحٌاة الاجتماعٌة 

 ، ةنظر ثٌولوجٌ وجهة

  ꞉ ًالقانونالتفسٌر •

 القانونف ،ٌوجد بٌن الدٌن و المداخل القانونٌة و المشكلات الاجتماعٌة علاقة تارٌخٌة منطقٌة    

ٌصبح للقانون فلأفعال القتل و السرقة على أنها انحرافات عن النظام المعٌاري للمجتمع ٌنظر 

ورد فً أسلوب الدٌن سٌان بالنسبة للدٌن كما  الأمرعقابٌة و و وظٌفة ثانٌة  بنائٌةوظٌفة أولى 

حها ، اذ ٌحدد الدٌن و القانون المشكلة الاجتماعٌة و ٌبادرا باصلافً دراسته للمشكلة الاجتماعٌة

 .حسب المجال المعتمد

 ꞉ الاعلامً التفسٌر •

لكشؾ كل شًء للعٌان ، كما  06حتى القرن  -الاخبارٌة و المجلات–لقد سعت الصحؾ     

 عمدت للحماٌة ضد الاستؽلال و الفساد و الانحطاط الخلقً و الفكري فً المجتمع. 
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الاستجابة العامة ضد العدٌد من ٌقاظ و تنبٌه فً اأما الٌوم فٌتمثل دور الصحؾ و المجلات 

عن المشكلات  البؽاء و الاؼتصاب... فالكشؾ ،راتدالمشكلات الاجتماعٌة مثل المخ

 .عقابهاحتى الاجتماعٌة و الافصاح عنها هو الهدؾ الأسمى لفهمها أو منعها أو للحماٌة منها أو 

  :التفسٌر الفنً ●

الأدبٌة و التصوٌر و الشعر و الموسٌقى و مظاهر متعددة ضمنها الأعمال التفسٌر لهذا     

 الطباعة و المسرح و ؼٌره من الوسائل....

قدرة على وصؾ المشاعر الانسانٌة فً ادق تفاصٌلها ، كما  تفمعظم الأعمال الأدبٌة كانت ذا

توصؾ المواقؾ و مشكلات الحٌاة فً العمق الذي ٌكشؾ و ٌصرح بالواقع الاجتماعً و تعقد    

انه و بدون   (Richard Hoggart)ان بهذا الواقع و ورد عن رٌتشارد هوجارتعلاقة الانس

حسه بثراء و خصوبة المجتمع، اذ أن الأدب الأدبٌة الخصبة ٌفقد من ٌدرس المجتمع  الشواهد

بوصفه انعكاسا للقٌم و المشاعر ٌشٌر الى درجة التؽٌر الذي ٌلحق بالمجتمعات المختلفة و 

 تً تنجم عن هذا التؽٌر.المشكلات الاجتماعٌة ال

تحتل المشكلة الاجتماعٌة اهتماما  أولً لموضوعها عند عالم الاجتماع  الذي ٌحاول الكشؾ     

عن أسبابها و تحدٌد مضمونها و علاقاتها بالجوانب الأخرى من السلوك الاجتماعً عن طرٌق 

النسق الاجتماعً الذي ٌضم مجموعة من النظم  كذا دراسةو ،دراسة الحٌاة الاجتماعٌة ككل

 الاجتماعٌة و الجماعات الاجتماعٌة التً ٌتكون منها المجتمع و كذلك العلاقات المتبادلة بٌنهما.

 نوردها فً التالًو هناك مستوٌات لدراسة المشكلة الاجتماعٌة و العمل على حلها و مواجهتها 

 . (67ص  حسن شحاتة سعفان،) 

 :المشكلة الاجتماعٌة من المنظور السوسٌولوجًتفسٌر 

العلماء الاجتماعٌٌن، و ضمن  د بعضنعٌولوجً للمنظور السوس طرقفً هذا النطاق نت

 ꞉المداخل التً قدمت اقتراحات فً المجال نذكر أهمها

 ꞉*المدخل الباثولوجً 

او مصطلح "باثولوجٌا" ما ٌمكن ملاحظته عند هذا المدخل او الاتجاه الفكري، استعارة كلمة     

 ، و علم (Pathologie)علم الطب و البٌولوجٌا للاشارة الى دراسة المرض فً المجال من

باثولوجٌا الى الظروؾ الاجتماعٌة المرضٌة التً استخدامه للمصطلح   ٌهدؾ فً الاجتماع

السوٌة هً ٌتسبب فٌها او ٌخلقها النظام الاجتماعً و ٌبعث بنموها ، فالظواهر المرضٌة ؼٌر 

 أمراض اجتماعٌة تخلق عدد من المشكلات الاجتماعٌة.
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 تمتد جذور هذا المدخل الى أعمال علماء الاجتماع الأوائل مثل أوؼٌست كونت و هربرت

اتخذ هذا المدخل ابعادا متعددة على ٌد  و  (August Comte et Herbert Spencer)سبنسر

 .(68-66، ص0996) محمد احمد بٌومً،  الجٌل الأول من علماء الاجتماع الامرٌكٌٌن

 ꞉ٌقوم المدخل الباثولوجً فً تفسٌر المشكلة الاجتماعٌة على افتراضٌن 

ٌنطلق من اعتبار الأفراد هم مصدر المشكلات الاجتماعٌة، كما ٌجد أن  ꞉الافتراض الأول 

ٌضٌؾ المدخل  والأفراد هم المرضى و لٌس المجتمع الذي ٌتطور بصفة او بطرٌقة اٌجابٌة، 

ان الظروؾ التً تعمل على اضعاؾ تطور المجتمع هً أشكال من المرض الاجتماعً الذي 

 ٌستدعً العلاج.

فً ظل هذا الاتجاه نجد سبنسر الذي شبه المجتمعات بالكائن الحً العضوي، فالمجتمع و 

ٌمكن  المجتمعات بصفة عامة شؤنها شؤن الأفراد، ٌمكن أن تنمو بطرٌقة ؼٌر سوٌة ، حٌث

 تشخٌصها و وصفها فً ضوء معٌار الصحة.للباحث و الدارس 

فً ضوء هذا الافتراض الأول من المدخل الباثولوجً ، تكون المشكلات الاجتماعٌة مردها الى 

وجود الأفراد الضعفاء و العاجزٌن ، فالجرٌمة و الفقر والجهل كمشكلات اجتماعٌة تنسب الى 

لاجتماع فً هذه المرحلة مهاجري الشرق و اوروبا الؽربٌة الطبقات الدنٌا ، و وصؾ علماء ا

 أنهم كائنات انسانٌة معتلة ؼٌر سوٌة.

و الباثولوجٌا من هذا المنظور ترى أن المجتمع ٌتكون من أفراد ٌرتبطون مع بعضهم ضمن 

علاقات اجتماعٌة و أن عدم قدرة الفرد أو الأفراد على التكٌؾ ضمن هذه العلاقات الاجتماعٌة 

    و ما ٌطلق علٌه بالباثولوجٌا الاجتماعٌة.ه

 ٌرى هذا الافتراض أن المجتمع هو المرٌض و لٌس الفرد. ꞉الافتراض الثانً 

  ( Jean Jaques Rousseau)ترمً جذور هذا الافتراض الى فلسفة جون جاك روسو

هذه الفطرة لٌمٌل الفرد من  ؼٌرالذي ٌرى أن الانسان له فطرة طٌبة و أن حٌاة المجتمع هً ما 

أن الانسان انتقل من التلقائٌة التً  هذه، الخٌر الذي هو طبٌعته الى الشر، و ٌبرر روسو بفكرته

و فً عهده الأول كان  -اي الانسان–الى الزٌؾ و النفاق و الرٌاء.......فهو ه بعطفً هً 

عٌنة ، كما لا ٌفهم معنى الدٌن و ٌعٌش وحٌدا لا ٌمتلك اللؽة و لا الأشٌاء و لا ٌخضع لحكومة م

لا لوجود المثل العلٌا التً سعً وراءها ، و أنه رؼم الجهل بالنظم الاجتماعٌة ، كان هذا الأخٌر 

ٌتمتع بالسعادة و الهناء لأن كل ما هو طبٌعً حسن و جٌد ، و كل ما هو من صنع الانسان فاسد 

 و قبٌح.
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  هذا الرأي ٌنو آخرو  ( Condorset et voltaire)و لقد عارض كل من كندرسٌه و فولتٌر 

 صرحوا أن هذه الأفكار لا ترقى الى المستوى الذي عرؾ الانسان من خلاله العلم و الذكاء.و

 Erich Fromm, Herbert)مساندي هذا الاتجاه فروم و ماركوس و رٌخ و سلاترمن 

Marcuse, Charles Reich, Slater Philip)  ٌرى فروم فً كتابه " المجتمع العاقل" أن

المجتمع المرٌض و الثقافة المرٌضة تخلق أفرادا مرضى بالضرورة و العكس صحٌح ، 

فالمجتمع العاقل ٌساعد الأفراد على نمو عقولهم و ادراكهم الى درجة من الموضوعٌة تسمح لهم 

حٌث ٌنمو الأفراد الى درجة من  برإٌة حقٌقة أنفسهم و حقٌقة الآخرٌن و حقٌقة الطبٌعة أٌضا،

ن الخٌر و الشر فٌحددوا اختٌاراتهم ٌالاستقلال الذي ٌمكنهم من معرفة و ادراك الفرق ب

 و بالتالً ٌعم توحدهم مع الكل فً ظل علاقات المحبة.الشخصٌة 

على أن علاج المشكلات الاجتماعٌة ٌكمن فً تؽٌٌر قٌم الناس و الباثولوجً ٌتفق المدخل     

على قدر نجاح المجتمع من خلال عملٌة التنشئة الاجتماعٌة كذلك امة التربٌة الاجتماعٌة ، و اق

كما أن اخفاق المجتمع فً هذه  ،حٌث ٌزود الأفراد و ٌشبعهم بالمعاٌٌر الاجتماعٌة و الأخلاقٌة

أن المرض هو فردي و كذلك اجتماعً فً نفس الوقت، و أن  ومرٌضا،  هالعملٌة ٌجعل من

لة الاجتماعٌة هً محصلة لباثولوجٌا فردٌة و ظروؾ اجتماعٌة مرضٌة تضافرت فً المشك

العلاقات الاجتماعٌة التً  تحقٌقأو فً  لأدوارسواء فً أداء ا سوء التكٌفنسٌج واحد، قوامه 

 تنعكس جمٌعها على البناء الاجتماعً و وظائفه الأساسٌة.

 

 

  ꞉*مدخل التفكك الاجتماعً 

وفق مجموعة  ٌكونتنظٌم ٌنطلق هذا المدخل من المسلمة التً ترى أن الحٌاة الاجتماعٌة     

 داخل المجتمع. الجماعاتو  سلوك الأفرادمن القواعد المعٌارٌة التً تحكم 

و كذلك السلوك  السلوك المفضلو  المسموح بهتعمل القواعد الاجتماعٌة على تحدٌد السلوك 

  المرفوض.، اي غٌر المحبب

او  ةلهذه القواعد المعٌارٌة "القوانٌن" مستوٌات تفرض عقوبات معٌنة تبدأ من الؽرامة المالٌ

السجن المإقت أو السجن المإبد  و قد تصل الى حدود الاعدام ، فالقاتل أو الشخص الذي 

ٌتخابر و ٌتجسس ضد أمن الوطن ٌوقع علٌه النظام أقصى العقوبة ، فً الوقت الذي ٌعاقب مثلا 

ركن سٌارته فً مكان ؼٌر ٌالشروط الصحٌة أو سائق السٌارة الذي قام بمخالفة مطعم  صاحب
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بالؽرامة المالٌة و صاحب المطعم باقفال  -اي الممنوع –الخاص بالسٌاراتمخصص للانتظار 

 .و حرمانه من استؽلاله مطعمه

من القواعد و هناك قواعد معٌارٌة أخرى أقل شدة فً قوتها و اسقاط العقاب على الأشخاص 

القانونٌة، تتمثل هذه الأخٌرة فً العادات و التقالٌد و الأعراؾ و كل التوقعات المختلفة ونضرب 

 ꞉مثال عن ذلك 

عموما نتوقع وصول العامل الى مقر عمله فً الموعد المحدد او الوقت المحدد للعمل ، و أن 

تً تكون فً صلة بالمواقؾ رجل الشرطة ٌنفذ القانون على الأشخاص و ٌطبقه فً كل مهامه ال

 التً تخترق القانون و تنتهكه.

المسموح بها اجتماعٌا فً السلوك الشخصً هً ما ٌطلق علٌه هذه الشبكة من التوقعات 

 الذي ٌتشكل و ٌتؤلؾ بواسطة الأفراد فً المجتمع كما تإكد الأداء الفعال  بالتنظٌم الاجتماعً

 ؼٌر المتوقع. لوظٌفة المجتمع فً مواجهة التؽٌر السرٌع

عموما، ٌعود التفكك الاجتماعً الى عملٌة التؽٌر، فالتؽٌر الاجتماعً ٌإدي الى ؼٌاب و فقدان 

الذي ٌقوم بٌن الأجزاء المكونة للبناء الاجتماعً، فبعدما كان الانسجام ٌعمل على التجانس 

ممارسات جدٌدة  توازن البناء، ٌقود فقدان الانسجام الى وقوع التفكك الاجتماعً ، حٌث تظهر

مع الظروؾ المستحدثة و عند الأفراد و تختفً الممارسات القدٌمة بعدما تصبح ؼٌر ملائمة 

 كنتٌجة تظهر المشكلة الاجتماعٌة.

أي النقطة  -ان تبنً هذا المدخل فً دراسة المشكلة ٌستدعً من الباحث تحدٌد نقطة الصفر     

فً فترات الاستقرار الاجتماعً التً سبقت  التً حدث فٌها تؽٌرا اجتماعٌا و ٌعمد للبحث

حدوث التؽٌر الذي ساق للتفكك الاجتماعً ثم ٌتساءل الباحث عن الظروؾ التً ساقت لهذا 

التفكك و أدت الى ظهور المشكلة الاجتماعٌة التً ٌكون الباحث بصدد دراستها و التً تستدعً 

 .( 38-36ص ،مد احمد بٌومًح) م الاجابة علٌها 

ً على أداء وظائفه و اشباع ٌشٌر التفكك الاجتماعً الى عدم قدرة النسق الاجتماع و عموما

بٌن أعضاء  اي المتفق علٌها-حاجات و متطلبات أعضائه حٌث لا تتحقق أهدافه الجمعٌة 

 المجتمع فً ظل النظام الاجتماعً.

 ꞉نذكرمن مظاهر فشل المجتمع أو النسق الاجتماعً فً أداء وظائفه و 

 جود التنشئة الاجتماعٌة السلٌمة للؤطفال فً مجال الأسرةعدم و +

 فشل دور العبادة فً أداء وظائفها +

 فشل المجتمع فً أداء وظٌفته الاقتصادٌة من حٌث الانتاج و توزٌع الثروة +
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فشل المجتمع فً تحقٌق النجاح السٌاسً فً منع الجرٌمة و الانحراؾ الاجتماعً و تقدٌم  +

 المحلً و الدفاع عن الأمة.الخدمات للمجتمع 

 ظهور أنماط من السلوك الاجتماعً ؼٌر المتمسك بها فً المجتمع +

 التوترات الشخصٌة التً تسٌطر على النسق و لا ٌمكن التحكم فٌها و تتخذ قنوات معٌنة +

ٌقع فٌها سواء من حٌث ضبطها او الارتباط ؼٌر المتوافق بٌن النسق الاجتماعً و البٌئة التً  +

 لتكٌؾ معهاا

عدم تجانس العلاقات بٌن الأعضاء و لو الى درجة الحد الأدنى الضروري للؤنشطة ذات  +

 القٌمة

 +عدم امكانٌة وصول الأعضاء الى أهداؾ تبرر وجودهم بسبب بناء النسق الاجتماعً.

 ꞉مدخل الانحراف الشخصً *

ٌعتبرونهم أساس وجود المشكلات الاجتماعٌة الذٌن الأفراد ٌركز أصحاب هذا المدخل على 

بعدما ٌنحرفوا عن معاٌٌر المجتمع و قٌمه السائدة. ٌرى المفكرون ضمن هذا المدخل أن 

 ꞉( 71-68 ص ص ) محمد احمد بٌومً، الانحراؾ ٌتخذ عدة صور و منها 

بطرٌقة  سكا، فبعض الأفراد ٌعجزون عن التمعدم القدرة على اتباع معاٌٌر المجتمع و قٌمه•

توافقٌة مع المستوٌات المعٌارٌة المقبولة، حٌث أن تكوٌنهم البٌولوجً و الاجتماعً ٌجعل منهم 

بٌولوجٌا و عاطفٌا و اجتماعٌا . هذا الصنؾ من الأفراد لا ٌستطٌع مخالفة المعاٌٌر عاجزٌن 

مثل مدمنً  على التعلم و اتباع هذه المعاٌٌر ةقدرالالمقررة فً المجتمع ، و انما ٌظهر عدم 

لأسباب اجتماعٌة أو  ، هإلاء الأفرادرات و المشروبات الكحولٌة و لاعبً القمار دالمخ

 سٌكولوجٌة لا ٌستطٌعون التحكم فً سلوكهم و ٌخالفون توقعات المجتمع بسلوكهم المنحرؾ.

شؤنه أن ٌسوق الفرد الى الممارسات  حٌث منالسائدة  الفشل فً قبول معاٌٌر المجتمع و قٌمه•

الانحرافٌة مثل ، الؽش، الكذب، خٌانة الأمانة، الاساءة لسمعة الآخرٌن، العنؾ بصوره 

 االمتعددة، مع الاشارة الى أن هذا الصنؾ من الأفراد لا ٌعتبرون سلوكهم انحرافا، بل سلوك

هم و وفق ما ٌصفه وأو ؼٌره....فً نظرهم ، فهم لا ٌشعرون بالذنب أو الاحساس بالعار  امثالٌ

 " نتٌجة لفشلهم فً قبول المعاٌٌر الاجتماعٌة.أفراد ٌعٌشون فوضى أخلاقٌة علماء النفس " 

ؼالبا ما ٌنخرط هإلاء الأفراد فً جماعات متطرفة و ٌندمجون فٌها بشكل قوي، كما تتولد 

 عندهم مشاعر الكراهٌة و عدم التسامح.

خصً فً أن الشخص ٌتعرض الى مجموعات مختلفة من تكمن مشكلة الانحراؾ الش   

المعاٌٌر التً قد تكون متعارضة مع بعضها كنتٌجة للتؽٌر الذي ٌحدث فً حٌاة هذا الأخٌر، 
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منتمٌا الى أكثر من مإسسة دٌنٌة، اقتصادٌة، ترفٌهٌة الخ...... و قد ٌكون  الفرد فمثلا قد ٌكون

اشتراكه فً احدى هذه المإسسات ٌتعارض مع مإسسة أخرى ضمن انتماءاته، قد ٌتكٌؾ الفرد 

ؼالبا مع مثل هذه المواقؾ و ٌكون هناك توافق مع أعضاء الجماعات التً ٌنتمً الٌها ، و قد لا 

 ٌواجه مشكل و ٌقع فً صراع القٌم أو المعاٌٌر الاجتماعٌة.و ٌستطٌع التوافق 

عموما تحدد الجماعة التً ٌنتمً الٌها الفرد بشكل كبٌر سلوكه ، لذلك ٌستدعً تفسٌر سلوك  

 عات المرجعٌة التً ٌنتمً الٌها الفرد.االانحراؾ الشخصً بالرجوع للجم

 ꞉مدخل المشكلات الاجتماعٌة *

أقدم و أعم المداخل التً تناولت دراسة المشكلات الاجتماعٌة، فً ظله    ٌعتبر هذا المدخل من    

بٌن نوعٌن من الدراسات الخاصة بالمشكلة  (Herman)فرق عالم الاجتماع هٌرمان

  ꞉الاجتماعٌة

ضمنه الدراسات التً تعالج مجموعة كبٌرة من المشكلات الاجتماعٌة دفعة  ꞉النوع الأول-

واحدة، و ذلك ما نلاحظه فً عدد من المإلفات التً تناولت مجموعة ضخمة من المشكلات 

 الاجتماعٌة بالدراسة، كالجرٌمة و الخلل العقلً و الانتحار و ؼٌره....

واحد من المشكلات الاجتماعٌة ، كدراسة  ضمنه الدراسات التً اختصت بنوع ꞉النوع الثانً-

رات و ؼٌره حٌث شملت كتابا أو مإلفا كاملا و دمركزة حول الجرٌمة ، الادمان على المخ

 . (033-036،ص 0961) محمد الؽرٌب عبد الكرٌم،  ضخما فً دراسة المشكلة الواحدة

ظاهرة المشكلة ٌهدؾ النوع الأول من الدراسات و ضمن هذا التصنٌؾ الى صب الضوء على 

الاجتماعٌة فٌدرس كل مشكلة على حدا من حٌث مدى الانتشار و الشكل الذي تتخذه ، أو الكٌفٌة 

التً تعبر بها المشكلة الاجتماعٌة عن نفسها و أسبابها و أثرها على الفرد و المجتمع ثم الوسائل 

 الكفٌلة بالسٌطرة على المشكلة الاجتماعٌة موضع الدراسة.

لثانً من الدراسات فٌتخذ نفس الخطوات، الا أنه ٌركز على مشكلة واحدة الأمر الذي أما النوع ا

 ٌعطً الدراسة تركٌزا أوضح.

 ꞉من ممٌزات مدخل المشكلات الاجتماعٌة فً اتجاهه أنه 

 *ٌبرز حجم المشكلة الاجتماعٌة و ٌنبه بخطورة وجودها

لات التً ٌحاولون التخفٌؾ من أثارها *ٌمد الاخصائٌٌن الاجتماعٌٌن بالمعلومات السرٌعة للمشك

حتى ان كانت هذه وعلى المجتمع و الأفراد، خاصة ضمن النوع الثانً من الدراسات ، 

 من ظاهرة المشكلة الاجتماعٌة.المعلومات لا تؽنً النظرٌة السوسٌولوجٌة و المعرفة النظرٌة 
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ها كظاهرة اجتماعٌة قائمة بحد ما ٌعاب على هذا الاتجاه هو نظرته للمشكلة الاجتماعٌة و دراست

 ذاتها فً ضوء علاقتها بالمشكلات الأخرى و بالظواهر الأخرى فً المجتمع.

عن وجود علاقة متبادلة بٌن المشكلات الاجتماعٌة كلها و  (Herman)أوضح هٌرمان  عموما 

 ꞉ذلك ٌتضح من خلال النقاط التالٌة 

تساهم فً اثارة بعض المشكلات أن البحوث و الدراسات أوضحت عن وجود عناصر -

 الاجتماعٌة المختلفة كتفكك الأسرة و الطلاق و الجرٌمة و التمٌٌز العنصري.

، أن التصنٌع مع نمو المدن ٌترك أثارا بالؽة كؤساس لمجموعة كبٌرة من المشكلات الاجتماعٌة-

 حٌث لا ٌمكن دراسة مشكلة منها بعٌدا عن الأخرى.

مشكلات الاجتماعٌة ٌكمن أساسها فً التؽٌر الاجتماعً الذي أوضحت الدراسات أن الكما -

 ٌكون سببا عاما و مشتركا فً جمٌع المشكلات الأخرى.

 ꞉ ًصراع القٌمالمدخل *

، كما -تقرٌبا–من المتعارؾ علٌه أن لكل مجتمع مجموعة من القٌم التً ٌشترك فٌها أفراده     

مجموعات معٌنة داخل المجتمع الواحد اذ أنه من توجد لدى المجتمع الواحد قٌما تختص بها 

ؼٌر الضروري و الاشتراط أن تكون هذه القٌم عامة بٌن جمٌع أفراد المجتمع الواحد، حٌث 

كانت تختلؾ هذه القٌم من جماعة لجماعة أخرى و كمثال لذلك ، فً الولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة 

اد الملونٌن ، كما توجد مجالس المواطنٌن الرابطة الوطنٌة لرعاٌة و تنمٌة الأفرأو وجدت 

البٌض و تتقاسم كل من الرابطة المذكورة و المجلس مجموعة القٌم التً وضعت سابقا فً 

ما ٌتعلق بحق الحٌاة و الحرٌة و البحث عن سعادة الأفراد، ؼٌر بخصوص اعلان الاستقلال 

مع . ففً الوقت الذي تإمن هما ٌختلفان بشدة بخصوص البناء الاجتماعً الجنسً فً المجتنأ

، تصر المجموعة الثانٌة على أن تبقى الأجناس ٌن الأجناس بالمجموعة الأولى بالمساواة 

 (Fisher, J.K , 1964 , P.308) منفصلة عن بعضها داخل المجتمع الواحد

حٌث أنه من ؼٌر السهل أن  أن صراع القٌم ٌعد من أخطر الصراعات الى و تجدر الاشارة 

المجتمع الى الحلول البسٌطة ، فكل جماعة تإمن و بشدة بقٌمها و تدافع عنها كما انها ٌتوصل 

 ؼٌر مستعدة للتنازل عنها بسهولة.

  ꞉*مدخل التغٌر الاجتماعً 
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فً هذا المجال ٌشٌر التؽٌر الاجتماعً الى أنماط التفاعل داخل المجتمع، كالتؽٌر فً     

كما ٌمكن أن ٌشمل التؽٌر الاجتماعً كل شًء  ،المستخدمةالعادات و التقالٌد و التكنولوجٌا 

 ابتداء من اتجاهات الأفراد التً تتؽٌر صوب أي شًء.

تبنى علماء الاجتماع فكرة مإداها، التؽٌر الاجتماعً هو السبب المبدئً للمشكلات الاجتماعٌة، 

 كما حاولوا ربط المشكلات الاجتماعٌة بمعدل التؽٌر. 

بعض علماء الاجتماع أن سرعة التؽٌر هً التً تكون وراء المشكلات ى ٌرففً الوقت الذي 

البعض الآخر أن اختلاؾ معدل التؽٌر بالنسبة لأجزاء معٌنة من المجتمع هو  ٌجد، الاجتماعٌة 

 السبب فً التؽٌر.

تتعلق الفكرة الأساسٌة الموجودة خلؾ هذا التصور بمعدلات التؽٌرات المختلفة عن بعضها و 

 تجة للمشكلات الاجتماعٌة.تكون من

، أو الفجوة التخلف الثقافًفً هذا المجال مصطلح  (W .Ogburn) دخل ولٌام اوؼبورنو أ

ٌضٌؾ اوؼبورن أن  ، والثقافٌة و ٌقصد بذلك اختلاؾ معدلات التؽٌر فً أجزاء الثقافة الحدٌثة 

، على سبٌل المثال ما تحدثه الصناعة و تطوراتها من أثر هذه الأجزاء ٌتؤثر بها بعض الناس

ٌجعل التربٌة و التؤهٌل ؼٌر كافً لاستمرار نشاط الانسان دون اللجوء للتكوٌن الذي ٌستدعٌه 

 التطور السرٌع فً مجال الصناعة. 

ها الصناعة فالتربٌة تعد الأفراد و تعلمهم القدرة على القٌام بالأعمال و المهام الفنٌة التً تطالب ب

استخدام الكمبٌوتر فً  لاالحدٌثة، ؼٌر أن الصناعة ٌطرأ علٌها تؽٌٌرات كثٌرة و متسارعة . فمث

عملٌات الانتاج ٌفرض تؽٌرا على التربٌة و التعلٌم فٌفرض على القائمٌن على أمرها اعدادهم 

و تطبٌقها بالسرعة  للبرامج و الدورات التدرٌبٌة للعاملٌن فً المجال و ان لم ٌتم اعداد البرامج

التً تلاحق سرعة تقدم الاختراع و التطور فً جهاز الكمبٌوتر تكون مواجهة المشكلات أمر 

 حتمً.

 :مدخل البناء الوظٌفً 

ٌنطلق اصحاب اتجاه البناء الوظٌفً من فكرة مإداها أن المشكلة الاجتماعٌة تتعلق بالمجتمع     

 تنظٌم الوضع الاجتماعً من جدٌد.اعادة عن طرٌق بذاته كما أن حلها ٌكون 

ٌنطلق هذا الاتجاه من اعتبار المجتمع نسق ٌسوده اعتماد متبادل بٌن اجزائه و اي تؽٌر ٌحدث 

 فً احد هذه الاجزاء قد ٌإدي الى تؽٌرات فً الاجزاء الاخرى.

، اذ  تإكد هذه النظرٌة على ان المجتمع فً ظل الظروؾ المثالٌة ٌمٌل الى التوازن و الاستقرار

تنتظم عناصره او اجزاءه من اجل تحقٌق هذا الاستقرار ، و ٌرى اصحاب هذا الاتجاه او 

 :المدخل ان هناك عدد من الاسباب تسوق الى حدوث المشكلات الاجتماعٌة تتمثل فً
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فؤي تؽٌر فً جزء ان أجزاء المجتمع تتمٌز بالترابط بٌنها ترى البنائٌة الوظٌفٌة و اصحابها  أن-

حمود ) محمد م الى التؽٌر فً الأجزاء الأخرى بالضرورة هئها ٌتبعه و ٌسوقمن أجزا

 .(88، صالجوهري، عدلً محمود السمري

قد تظهر المشكلات الاجتماعٌة عندما ٌفشل الأفراد فً امتثالهم لقٌم المجتمع التً تم الاجماع -

 علٌها و ٌخالفون الاجماع القٌمً.

ة عن الاحتٌاجات الوظٌفٌة للمجتمع ، فعندما تصاب هذه المشكلات الاجتماعٌ أن تنتج ٌمكن-

الاحتٌاجات بما ٌطلق علٌه " بالأداء الوظٌفً الزائد عن الحد المطلوب" كمثال لذلك )عندما 

أفرادا فً أحد المجالات بما ٌزٌد عن حاجة المجتمع ٌصبح هإلاء الأفراد ٌخرج النسق التعلٌمً 

ً المجتمع(، بالتالً فان تعلٌم عدد من الأفراد ٌزٌد عن المتعلمٌن مصدرا لمشكلة اجتماعٌة ف

  التعلٌمً لدوره فً المجتمع.ٌصبح خللا وظٌفٌا فً أداء النسق  حاجة المجتمع 

عدم الاهتمام بالأفراد أ و الجماعات المختلفة على ٌقدم هذا الاتجاه وجهة نظر شاملة كما ٌإكد 

فً المجتمع من أجل فهم و دراسة المشكلة الاجتماعٌة  و توجٌه الفكر و الاهتمام بالبناء 

الاجتماعً ، كما أن معالجة المشكلة الاجتماعٌة و حلها ٌقتضً اعادة النظر فً تؤلٌؾ البناء 

 . الاجتماعً و كافة مقوماته 

العوامل المسببة للمشكلة الاجتماعٌة و كذا خصائصها و وجهات النظر لقد تم عرض     

المختلفة باتجاهها ثم المداخل التً فسرت المشكلة الاجتماعٌة باختلافاتها او تؤكٌدها على مسلمة 

دون الأخرى، حٌث كانت بإرة التحلٌل فً التركٌز على البناء و وظائفه او على الفرد مع 

حٌث ل هذا البناء ....و كذلك من ركز علً مفهوم القٌم و تؽٌرها عاملا من عواماعتباره 

مفهوم التخلؾ، النمو والتؽٌر الاجتماعً الذي ٌطرأ على منا الموضوع التطرق لٌستدعً 

من أجل فهم و ادراك التؽٌر الذي ٌحدث فً القٌم الاجتماعٌة و كٌفٌة تؤثٌره فً المجتمع 

البنٌة الاجتماعٌة داخل النسق الأكبر الذي هو المجتمع سلوكات الأفراد و علاقاتهم  فً اطار 

و هناك مستوٌات لدراسة المشكلة الاجتماعٌة و العمل على حلها و  لاعتبار علاقة التؤثٌر

 .(67) حسن شحاتة سعفان، ص  نوردها فً التالًمواجهتها 

  :مستوٌات دراسة المشكلات الاجتماعٌة

الذي ٌهدؾ للقضاء على مشكلات موجودة بالفعل أو ٌحاول التخفٌؾ من  ꞉المستوى العلاجً 

 نتائجها.

ضمن هذا المستوى ٌعمل المسئولون عن المجتمع بتفادي المشكلات  ꞉المستوى الوقائً 

و المستوى الوقائً هذا ٌعتمد على نتائج العلوم الأخرى و ، أسبابها عند معرفةالاجتماعٌة مسبقا 

 علم النفس و علم الاجتماع و علم الاحصاء. على معطٌات من مجال
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و ضرورة تحقٌق متطلبات الاجتماعً من اجل التركٌز على فهم مدلول اضطراب البناء     

فهم ل كضرورةالموضوع التعرٌج على مفهوم التؽٌر، النمو، التطور و التخلؾ  قتضًأنساقه ٌ
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و فهم و ادراك تؤثٌرات هذه  عام اجتماعً سٌرورة العلاقات الاجتماعٌة داخل المجتمع كنسق

تإثر فً كل جوانب الحٌاة  المفاهٌم فً علاقات الأفراد و تبادلها و الآثار التً تخلفها و

   .الاجتماعٌة 

  :مفهوم التغٌر و النمو

فً ابراز مفهوم التؽٌر كسبب فً المشكلة    (E. Durkheim)لقد ساهم امٌل دورخاٌم  

 (Mendras et Etienne, 1996, P110 )الاجتماعٌة او حتى عامل مساعد فً حدوثها

الاجتماع المحدثون الى التعرؾ على العامل الضروري  الذي ٌسوق للمشكلات وسعى علماء 

حٌث وجدوا ان التؽٌر عاملا مشتركا و اساسٌا فً المشكلة الاجتماعٌة، و من أجل الاجتماعٌة 

فهم كٌؾ ٌتسبب التؽٌر و النمو فً احداث المشكلة الاجتماعٌة نرى ضرورة التعرٌج على 

طار و التركٌز على مفاهٌم أساسٌة من خلالها ٌتجلى الأثر الذي مفهوم المجتمع فً هذا الا

تحدثه عملٌة التؽٌر على البنٌة الاجتماعٌة و سلوكات الأفراد و نمط العلاقات الاجتماعٌة . 

فالمجتمع مجموعة من العلاقات المعقدة و الروابط الاجتماعٌة المختلفة فً انواعها و كذا فً 

السمات التً تمٌز هذه التفاعلات و العلاقات التً لا تبقى على حالها التفاعلات التً تإلفها ثم 

كما انها قد ٌإثر فٌها نمط التراث الحضاري الموروث عبر الزمن ، هذا الى جانب الثقافة 

ثم طبٌعة البناء الاجتماعً و التنظٌمات  -التً تتمٌز بالتشابك و بالتعقٌد-المادٌة و ؼٌر المادٌة  

الاجتماعٌة السائدة ، ثم طبٌعة المجتمع نفسه و وظائفه الاساسٌة و الفرعٌة زد الى ذلك بناء 

الجماعات و النظم الاجتماعٌة ، حٌث ٌبادر للذهن ان المجتمع لا ٌستمر على حالة مستقرة و 

ٌتؤخر و انطلاقا من كل هذا ٌصبح المجتمع  تشوبه اضطرابات، فقد ٌتقدم المجتمع و ٌنمو كما قد

 و التؽٌر متلازمٌن.

 

 

 مفهوم التطور:

د. السٌد محمود بدوي التطور على أنه تصور مإداه أن جمٌع الصور الموجودة فً  عرؾ    

الحٌاة على اختلاؾ اشكالها و انواعها تنتقل فً حركة دٌنامٌكٌة ثابتة و دورٌة فً كل نوعٌة 

الى صور اكبر تعقٌد مرورا على حدى و بانتظام تام و متدرج من الصور الاولٌة البسٌطة 

لبساطة و التعقٌد، و فً كل مرحلة من هذه المراحل ٌحدث تعدٌل ٌلٌه آخر بصورة وسٌطة بٌن ا
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و للتطور  ( 610، ص0961) محمد الجوهري و آخرون، ثم ثالث و هكذا فً الكائن الحً

 :والتطور الاجتماعً،التطور المنبثق، التطور الثقافً ،ثلاث انماط 

شكال جدٌدة  طبٌعٌة كانت او حٌاتٌة او أو هو تصور ٌسوق الى كٌفٌة بروز  التطور المنبثق-  

انطلاقا من اتحاد مجموعة من العناصر التً  ،لم ٌكن لها وجود  -اجتماعٌة او مادٌة او ؼٌره..

فً اشكال قدٌمة و اتحدت فً مركب او مركبات ادت الى ظهور الشكل كانت موجودة من قبل 

 عما سبقها . الكٌؾ تختلؾ فًالتً او الاشكال المنبثقة 

ٌشٌر الى ان لكل ثقافة اصل بسٌط وجد فً زمن سابق و استمر فً نمو  و التطور الثقافً-

متعاقب عبر الزمن الى ان وصل للصورة المركبة الحالٌة، كما ان نفس المجتمع سٌنمو عبر 

 الأجٌال اللاحقة حتى ٌصل الى تطور ثقافً ٌكون اكثر تعقٌد.

على مراحل زمنٌة كبرى و  مجتمع الانسانً ٌمرالذي ٌفترض مسبقا ان ال التطور الاجتماعً-

تتمٌز كل مرحلة من هذه المراحل بتنظٌمات و محددات اجتماعٌة تعمل على تنظٌم الوجود 

الاجتماعً و تكون اكثر تعقٌد من المرحلة التً سبقتها و فً درجة ارقى. فالمجتمع الانسانً 

  تحقٌق نمو ارقى باستمرار.  ٌلٌها  من خلال تارٌخه ٌمر و على المدى البعٌد بطرٌقة نسبٌة

 مفهوم التقدم: 

عد التقدم حركة دٌنامٌكٌة لا ارادٌة فً تحقٌقه اما التقدم فهو حركة دٌنامٌكٌة ارادٌة، هٌث لا ٌ

ٌستدعً التقدم تحدٌد الفترة او الحقبة الزمنٌة لقٌاس ابعاده خلالها، فما هو مهم هو التعرؾ على 

 الثقافً الذي هو مطبق فً المجتمع و تطبٌق مإشر التقدم علٌه.طبٌعة و مستوى التجرٌد 

 لتغٌر : مفهوم ا

، بٌنما نجد مفهوم التؽٌر ٌجمع بٌن كل مفهوم التؽٌر عن مفهوم التطور و مفهوم التقدم ٌختلؾ

 الا ان التؽٌر، تغٌرمفهوم التطور و التقدم، اذ ٌمكن القول ان كل من هذٌن المفهومٌن ٌعتبر 

حركة تفاعلٌة دٌنامٌكٌة تتمٌز بالاختٌارٌة اي الارادة فً الانتقال من وضع الى وضع احسن او 

حتى ان بدى التؽٌر فً حدوثه ؼٌر ارادي بسبب بطء الحركة التؽٌٌرٌة فً بعض  ذلك عكس

الاحٌان ؼٌر ان التخطٌط المسبق له ٌإكد انه مقصودا و ارادٌا، و انطلاقا من ذلك ٌلاحظ 

 ع مفهوم التقدم و اختلافه عن مفهوم التطور.تطابقه م

اما عن التؽٌر الاجتماعً الذي هو مصطلح فٌشٌر الى اوضاع جدٌدة تطرأ على البناء 

الاجتماعً و النظم الاجتماعٌة و العادات و ؼٌرها...تكون ناتجة عن تشرٌع جدٌد او قاعدة 

انب الحٌاة الاجتماعٌة او لوكات، أو كنتٌجة لتحول جذري فً جانب من جوسجدٌدة لضبط ال

صابت أو ان هذه الاوضاع او النتائج ما هً الا معالجات او حلول لتوترات او مشاكل البٌئة 
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المجتمع، هذا مع الاشارة الى انها قد تكون أشد عمق فً تؤثٌرها من الوسائل او الضوابط 

 السابقة.

و التطور على حٌاة الأفراد كما أن التؽٌر و التطور ٌشمل ضمن عوامله التً تدخل التؽٌر 

 التؽٌر التكنولوجً، فكٌؾ تإثر التكنولوجٌا فً الأفراد و كٌؾ تإدي الى التؽٌر

 التغٌر:ب علاقتهاوالتكنولوجٌا 

ان مصطلح تكنولوجٌا ٌشٌر الى المعرفة المنظمة التً تكون فً صلة بالمبادئ  و الاكتشافات   

التً تخص العملٌات الصناعٌة و مصادر الطاقة و العلمٌة، هذا فضلا عن المعارؾ المنظمة 

نتاج السلع و الخدمات ) محمد عاطؾ ؼٌث، ص لإو الاتصال الملائمة و المدعمة  طرق النقل

عرؾ مجتمع  ،( فظهور التكنولوجٌا و تطورها المتسارع تبعا للاكتشافات العلمٌة  603

ة و المادٌة و المعنوٌة، الأمر الذي الانسان تؽٌرات مختلفة و عمٌقة فً كل من المجالات الفكرٌ

ساق لنشوب الصراع الاٌدٌولوجً الذي خلق سوء الفهم المتبادل فً علوم المجتمع)جبارة عطٌة 

 (. 69،،ص66جبارة و السٌد عوض، ص

و تبعا لهذه الأوضاع ظهرت الدراسات المختلفة  الاتجاهات التً هدفت وضع سوسٌولوجٌا 

ساس  للتؽٌر فً النظم الاجتماعٌة السائدة و التً ٌتبعها ٲكها عنٌت بالتكنولوجٌا التً وضعت

 ظهور التوترات العدٌدة و المشكلات الاجتماعٌة.

إ بالتؽٌرات التً من شانها التنبفً  كما ساهمتلقد أثرت هذه الدراسات الفكر السوسٌولوجً 

و عدم الوقوع فً علة تولٌد التوترات و الاضطرابات حٌث تضع لها ابعادا وقائٌة لتفادي تفشٌها 

 المشكلة الاجتماعٌة.

شؽلت حقٌقة التؽٌر الاجتماعً عقل المفكرٌن الاجتماعٌٌن و لا تزال تثٌر عدد من القضاٌا التً 

 لم ٌجد لها علم الاجتماع بعد اجابات مقنعة من هذه القضاٌا :

 ما هو الاتجاه الذي ٌسٌر فٌه التؽٌر الاجتماعً؟

 معٌن؟هل ٌتجه التؽٌر الى هدؾ 

 هل ٌتجه التؽٌر الاجتماعً صوب كارثة؟

 أم أنه ٌتجه صوب الفناء؟

ؽٌر الاجتماعً؟ و هل هو اسرع مما كان ها التفٌ ظهرلؾ و ٌٲما هو الشكل او الاشكال التً ٌت

 فً الماضً فً عصرنا الحدٌث هذا؟ الى ؼٌره من الاسئلة التً تشؽل الفكر الاجتماعً.

رادة لإة من صفات المجتمع و ان التؽٌر لا ٌمكن ان ٌخضع فالتؽٌر الاجتماعً صفة اساسٌ

معٌنة لاعتباره نتٌجة لتٌارات اجتماعٌة و عوامل ثقافٌة و اقتصادٌة و سٌاسٌة حٌث تكون 
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جدر معرفته و التساإل عنه فً هذا السٌاق هو الفرق بٌن ٌما و متداخلة فً بعضها بعض، 

 .( 66، ص0966حمد بدوي، )السٌد م التؽٌر الاجتماعً و التؽٌر الثقافً

  الفرق بٌن التغٌر الاجتماعً و التغٌر الثقافً:

تحدث تؤثٌرا فً النظام الاجتماعً ، اذ انها انواع  أنواع التطور التً بالتغٌر الاجتماعً ٌقصد

التطور التً تإثر فً بناء المجتمع و وظائفه، و انطلاقا من هذا فالتؽٌر الاجتماعً ما هو الا 

التغٌر جزءا من عملٌة هً أكبر و اوسع من عملٌات التطور فً المجتمع و التً ٌطلق علٌها 

 . الثقافً

علم، صناعة،  ،او تحول فً عنصر من عناصر الثقافة ، فن كل تطورٌشمل التؽٌر الثقافً 

 فلسفة، أدب، كما ٌشمل أٌضا كل التؽٌرات التً تحدث فً اشكال و قواعد النظام الاجتماعً.

همنا فً ٌالا ان ما ما تجدر الاشارة الٌه ان التؽٌر الثقافً هو أكثر اتساع من التؽٌر الاجتماعً 

التؽٌر الاجتماعً التً هً ظواهر تحدث اثرا فً نظم هذا المجال هو البحث فً ظواهر 

 المجتمع و تإثر فً علاقات الافراد و علاقاتهم بالنظم الاجتماعٌة الاساسٌة اٌضا.

ٌإثر فً بناء المجتمع كنسق و وظائفه، فالأسرة نسق من الأنساق  اذا كان التؽٌر الاجتماعًو

ٌحدث التؽٌر الاجتماعً على مستوى الأسرة  الفرعٌة للمجتمع تتؤثر به و ٌإثر فٌها أٌضا فكٌؾ

 كنسق من انساق المجتمع؟

تعد الاسرة ولٌدة التؽٌر الاجتماعً و التكنولوجً، فهً الوحدة التً تمٌزت و تتمٌز     

و القدرة على التكٌؾ مع المإثرات التً تواجهها سواء بداخلها كوحدة اجتماعٌة و   بالمرونة

ً فتماسك الاسرة ٌرتبط بمدى تكٌؾ هذه الاخٌرة مع التؽٌرات بناء او من خارجها ، بالتال

الحدٌثة و تمسكها بالقٌم الاجتماعٌة الراسخة التً تنبع من ثقافتها القائمة على دعائم متٌنة 

 . تضمن تماسكها و فاعلٌتها اٌضا فً اداءها لأدوارها و وظائفها

حتى الوقت الراهن مراحل من التطور كما عرفت الاسرة الانسانٌة منذ بداٌة الحٌاة الاجتماعٌة 

عاصرت هذه الاخٌرة احداث و تؽٌرات جذرٌة و شاملة اختلفت باختلاؾ الزمن و كذلك 

 الشعوب او المجتمعات.

من اهم التؽٌرات التً انعكس اثرها على الاسرة التؽٌرات التً تخص التصنٌع و التحضر .    

تصاد الذي تبع ذلك ، اما التحضر فٌتضمن عملٌات فالتصنٌع ٌدل على التكنولوجٌا و نمط الاق

متنوعة مثل التحول فً الاتجاهات و القٌم او الاتجاه نحو نمط من التماسك الاجتماعً و 

 ؼٌره...

و فرضت نفسها على الاسر و الافراد و كما تطورت وسائل الاتصال التً ٌشهدها هذا القرن 

 لقوٌة للعلاقات الاجتماعٌة داخل الاسرة.الجماعات الاجتماعٌة لتؽدو احدى المإسسات ا
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و تتعدد العوامل التً تعمل على تؽٌر الاسرة انطلاقا من كون التؽٌر لا ٌحدث كنتٌجة لعامل 

واحد بل هو نتٌجة لمجموعة من العوامل المترابطة مع بعضها بعض، و من العوال التً تؽٌر 

 :( 06،09ص ،،ص7100الرحمان ، نادٌة ابو سكٌنة، منال عبد )  الأسرة نذكر ما ٌلً

  :*العامل الجغرافً

الانسان   حٌث ان كل اسرة تعٌش فً مكان ما و الذي ٌإثر بطبٌعته على انشطتها، اذ ٌطوع

 هذه البٌئة كما ٌستخدم مصادرها فً معٌشته و رفاهٌته.

 *العامل السكانً:

زٌادته او نقصه ٌسوق الى ٌإثر العامل السكانً فً شكل البناء الاسري، فتوزٌع السكان و 

تحولات فً انماط حٌاة الاسرة ، فالنمو السكانً السرٌع ٌتبعه انخفاض فً التؽذٌة و فرص 

 العمل و التعلٌم و الاسكان وؼٌره....

 العامل البٌولوجً:*

كل من جنس الاناث و جنس الذكور ٌإثر على الاسرة حٌث اوضح عدد من البحوث ان توزٌع 

الزواج ٌرتفع مع زٌادة عدد الذكور ، كما أن زٌادة الذكور او نقصهم فً  المٌدانٌة ان معدل

مجتمع ما ٌإدي لتؽٌرات ملحوظة فً ارتفاع و انخفاض معدلات الزواج ، و ٌظهر تؤثٌر العامل 

فً زٌادة عدد الأسر التً ٌوجد بها افراد مسنون مع توقع البٌولوجً اٌضا على بناء الأسرة 

 الزٌادة فً العمر.

  لعامل الاٌدٌولوجً:ا*

تتؤثر الاسرة بالعامل الاٌدٌولوجً، اذ أن مستوى رعاٌة الأبناء فً المجتمعات الحدٌثة ارتفع و 

خدمات لم تتوفر  اصبح الأطفال ٌحتاجون و ٌحصلون على الرعاٌة الفائقة من طرؾ الاسرة و

 للصؽار من قبل بسبب ارتفاع عددهم فً الاسرة سابقا.

علمً الملحوظ فً مجال رعاٌة الاطفال على تدرٌبهم فً ابراز شخصٌاتهم و و ٌساعد التقدم ال

) نادٌة حسن ابو  اعدادهم لحٌاة اجتماعٌة لها طابع مختلؾ عن الحٌاة فً المجتمعات التقلٌدٌة

 (. 06سكٌنة، ص

 *العامل الاقتصادي:

لها تؤثٌرها ان طبٌعة العمل و مصدر الدخل و امكانٌة الحصول على متطلبات الحٌاة كافة 

الخاص على الأسرة كما ٌلعب العامل الاقتصادي دورا خاصا فً تحدٌد حجم الاسرة و مكان 

الاقامة و كذا انماط الاستهلاكات و ؼٌره ...، حٌث ان اي تؽٌٌر فً الظروؾ الاقتصادٌة او فً 

 متوسط دخل الفرد قد ٌإثر فً الأسرة و بناءها و كذا نمطها.

 *العامل التكنولوجً: 
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معٌنة و تؤثٌرها على الأسرة ٌكون عادة بطرٌقة  التكنولوجٌا استجابة لمتطلبات اجتماعٌة تعتبر

 و تؤثٌرات التكنولوجٌا ؼٌر مباشرة عن طرٌق التصنٌع و التحضر و نمو المدن و ؼٌره...

المباشرة على الأسرة تظهر فً وسائل الحٌاة داخل البٌت و كذا وسائل التسلٌة الى جانب 

 .مجالات اخرى اٌضافات الجدٌدة فً الاكتشا

 خروج المرأة للعمل: *

قد ساعد خروج المرأة للعمل و مشاركتها للرجل فً مختلؾ النشاطات الاقتصادٌة و الانتاجٌة ل

ئها و سرة، ؼٌر أنه ساق الى تؽٌرات عدٌدة اثرت على بناللاعلى تدعٌم الجانب الاقتصادي 

هذا التؽٌر و كضرورة لفهم و ادراك  منها و الخارجٌة اٌضاوظائفها و كذا علاقاتها الداخلٌة 

 عوامل أساسٌة ٌإثر فٌها التؽٌر نذكر منها: علىٌستدعً الأمر التركٌز 

 :لأسرةلبنائً التغٌر فً الشكل ال :أولا

ظل النظم العائلٌة القدٌمة ٌتبٌن ان الشكل البنائً لها كان ٌتمٌز باتساع  الحجم كما كان  فً

افرادها ٌرتبطون ببعضهم من خلال رابطة القرابة التً لم تكن قائمة على صلات الدم كما هو 

، فكانت تقوم على اساس انتماء الفرد لمعتقدات او رموز فً ظل نظام الحال فً الأمم الحدٌثة 

 العشٌرة ثم القبٌلة التً تضم الأقارب اعتمادا على صلة الدم و النسب .

و اخذ نطاق الاسرة ٌضٌق الى ان وصل الى الشكل الذي استقر علٌه فً معظم الأمم المتمدٌنة 

 (. 71فً العصر الحاضر )ابو سكٌنة، ص 

 :وظائف الأسرة فًتغٌر ال :ثانٌا

الاجتماعٌة و بالقدر الذي تقتضٌه حاجاتها فً كل لقد كانت الاسرة تقوم بجمٌع الوظائؾ 

را علٌها و على ثٌمجالات الحٌاة الا ان دخول التطور و التقدم العلمً و التكنولوجً اثرا ك

تقلص وظائفها بصفة تدرٌجٌة، فبعد ان كانت الأسرة تمثل الوحدة الانتاجٌة الاولى فً المجتمع 

على المجتمع فً سد متطلباتها و احتٌاجاتها فؽدت اصبحت هذه الاخٌرة تعتمد و الى حد كبٌر 

 وحدة مستهلكة ذات انتاج متخصص.

و  كما انتقل جزءا من وظائؾ التربٌة من الاسرة الى المجتمع ضمن مإسسات التربٌة و التعلٌم

و اكتفت الاسرة بالدور الفعال  نوادي و دور العبادة و وسائل الاعلام المختلفةعلى تم التعرؾ 

 و المتابعة المستمرة من اجل التقدم الدراسً لأبنائها. للاشراؾ

هذا و انتقلت الوظٌفة الترفٌهٌة هً الاخرى من الاسرة الى المجتمع مع انتشار وسائل الاعلام 

 بشكل كبٌر حٌث تمكن الفرد من ممارسة نشاطاته و قضاء اوقات فراؼه .

ما ٌستدعً ذكره و من خلال ما تم معرفته عن التؽٌرات التً طرأت على الاسرة كبناء و على 

الوظائؾ المنوطة بها تتبٌن الوظٌفة الأساسٌة للؤسرة الحدٌثة التً انحصرت فً الانجاب و 
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تً م التربٌة العاطفٌة الثالتنشئة الاجتماعٌة التً تعمل على بناء الشخصٌة الاجتماعٌة و الثقافٌة 

 (. 78أبو سكٌنة،ص) أٌضا  فعالٌة مواجهة التوتر و الأزمات لطفلتكفل ل

 تغٌر فً العلاقات الأسرٌة:ال :ثالثا

فً بناء وظائؾ الاسرة تؽٌرا فً العلاقات الاسرٌة، و ٌتجلى ذلك عند مقارنة التؽٌر  صاحبلقد 

فً الاسرة العصرٌة،  ما كانت تقوم علٌه العلاقات الاسرٌة فً الزمن القدٌم و الزمن الحدٌث

نت تقوم العلاقات على اساس نظام العشٌرة او القبٌلة من خلال علاقة الدم و النسب اففً القدٌم ك

السلطة منحصرة بٌد رئٌس العشٌرة او القبٌلة ، فبدت و و ضمن هذه الانظمة كانت السٌادة 

بٌن الزوجٌن و بٌن الآباء و الصعوبة فً ادراك و تحدٌد المدى  الذي تقوم علٌه العلاقة الأسرٌة 

 الأبناء من جهة اخرى .

و قامت على الزواج ظهرت ضمنها العلاقات الأسرٌة بعد ان استقرت الأسرة فً زمن لاحق 

التً وصفت بسٌادة رب الأسرة فً كل ما ٌخص هذه الأخٌرة من قضاٌا تخص الأسرة مع 

 ضعؾ نسبً لمكانة المرأة.

التكنولوجٌة التً عرفتها المجتمعات الحدٌثة أثرت فً نمط ؼٌر أن التؽٌرات الاجتماعٌة و 

 فٌما ٌخص علاقة هذه العلاقات و كذا نوعو الخارجٌة و فً العلاقات الأسرٌة الداخلٌة 

فً الأسرة و الخارجٌة العلاقات الداخلٌة  فكانتالزوجٌن ببعضهما و علاقتهما بالأبناء  أعضائها

     ( : 61ص 76كالتالً )ابو سكٌنة، ص 

 :الحدٌثة العلاقات الداخلٌة للأسرةنمط 

لتزام بخصوص الادوار و لاوجود نوع من اعلى بناء العلاقة فً الوسط الأسري ٌعتمد 

أن  أصحاب الاتجاه الوظٌفًالمكانات او الحقوق و الواجبات حتى ٌتؤلؾ التماسك، و ٌرى 

الحقوق و الواجبات التً تإدٌها  –الأسرة النواة باعتبارها وحدة صؽٌرة تتمٌز بهذه الخاصتٌن 

و ٌتجلى ذلك عن طرٌق مستوى المعٌشة و نمط تماسك العلاقات  -و التماسك الاجتماعً

 الداخلٌة تبعا للنشاط الذي تإدٌه الاسرة.

لقد ادخلت التؽٌرات الاجتماعٌة و التكنولوجٌة تؤثٌرا على طبٌعة العلاقة بٌن كل من الزوج و 

مهما لمسئولٌة الاسرة و الواجبات و الأعمال و كذا القرارات التً الزوجة و من ضمنها تقاس

سباب عدة من ضمنها ارتفاع المستوى التعلٌمً تحول لأ، و ٌعود ذلك تخص الأبناء و الأسرة 

 مكان السكن من الرٌؾ للمدٌنة، فتح مجال العمل أمام المرأة و ؼٌره... 

 :الحدٌثة سرةللأالعلاقات الخارجٌة نمط 

حول التؽٌر الأسرة فً المجتمع العربً من الأسرة التقلٌدٌة الى الأسرة النواة الا أنه لم  لقد

ٌحول هذه الأخٌرة الى نمط العزلة، اذ لا زالت الأسرة العربٌة و المسلمة فً علاقة وثٌقة 



50 
 

توقؾ هذه العلاقات و مداها على عوامل عدٌدة من ضمنها مكان المسكن، تو  بالنسق القرابً، 

مستوى الثقافً، عمل المرأة و استقلالها الاقتصادي، و من خصائص و سمات الأسرة الحدٌثة ال

  ٌلً. نورد

 خصائص و سمات الأسرة الحدٌثة:بعض 

 تتكون من الاب الام و الأبناءتتمٌز الأسرة الحدٌثة بكونها أسرة نووٌة ؼٌر منعزلة -0

لذاتً مع تعدٌلات ملحوظة فٌما ٌخص اسرة تتمٌز بسٌطرة الطابع اللؤالعلاقات الداخلٌة -7

 سلطة الأب على الزوجة و الأبناء. 

تمتع اعضاء الاسرة بالحرٌة الفردٌة العامة فلكل عضو فً الاسرة كٌان ذاتً و شخصٌة ٌ-6

 قانونٌة

 ارتفاع مكانة المرأة داخل الاسرة وتمتعها بحق التعلٌم و العمل و كذا اختٌار شرٌك الحٌاة-6

لوالدٌن و وجودها فً فترة قصور الابناء اي قبل بلوؼهم السن القانونً تراجع سلطة ا-8

 بخصوص المسئولٌة القانونٌة

 تنظٌم الاسرة و التخطٌط لمستقبلها عند وجود ارتفاع المستوى الثقافً و الاقتصادي-3

المدرسة التنشئة الاجتماعٌة التقلٌدٌة للؤسرة و  ظهور عملٌة التنشئة الموازٌة التً تتم بجانب-6

 و تتم فً ظل العلاقات الشخصٌة المباشرة.

هذه التنشئة الاجتماعٌة الجدٌدة تتم فً ظل وسائل الاتصال الجماهٌرٌة الجدٌدة كالتلفزٌون و 

 دفع الأسرة فً الاتجاه الذي ٌزداد فً التسارع. فًالفٌدٌوهات .... التً تساعد 

 الامتٌازات الخاصة بالأطفال و تزاٌدها-6

 التزامات الأبناء اتجاه الآباء الى الحد الأدنى انخفاض-9

 الاهتمام بمظاهر الحضارة و الكمالٌات لدى الاسرة فً زٌادة اشباع الاحتٌاجات الاسرٌة01

 الاهتمام بالجانب النفسً و الترفٌهً عند الاسرة-00

 توطد علاقة الزواج -07

بعد تطرقنا لموضوع التطور و التؽٌر و ما ٌحدثه من تحول فً البناء الاجتماعً و تماسكه     

مرورا بالأسرة التً تعد اول نواة معتمدة فً تحلٌل علاقات المجتمع و فهم وظائفه و متطلباته 

و  وقعهدراك الأثر الذي ٌلإنعرج على التعرٌؾ بمدلول او مفهوم التخلؾ و التخلؾ الثقافً 

 . بشكل عام المجتمع الأنساق الاجتماعٌة و فً ظهور المشكلات الاجتماعٌة داخلبدوره سهم ٌ

 و فً حٌاة الانسان، الاكتشافات العلمٌة و التطور التكنولوجً الى تقدم واضح ساقتلقد     

ن التطورات التً شملت الظروؾ المادٌة تتضح جلٌا الا ان النظام الاجتماعً أ اوضح الباحثون
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ٌكون كل تؽٌر مطلوب  محافظا على بعض الرواسب القدٌمة ذات الفاعلٌة فً مقاومة بقً

بعٌد المدى، حٌث توضح ذلك للباحثٌن  فً كل من البلدان المصاحبا للتؽٌر التكنولوجً 

الاوروبٌة و الامرٌكٌة و لم ٌتضح فً البلدان النامٌة من جراء عدم وضوح فرق جلً فٌها بٌن 

و و اللامادٌة او ما اطلق علٌه بالثقافة المادٌة  ولوجً و النظام الاجتماعً،كل من النظام التكن

ول أمفسر  و مدرسته الى جعل نظرٌة التخلؾ الثقافً  (W.Ogburn)بذلك لجؤ ولٌام أوؼبورن

لعملٌات التفكك الاجتماعً و التوترات التً تحدث فً المجتمع نتٌجة الصراع بٌن القدٌم و 

النظرٌة ترتٌب العلة او التصدع الاجتماعً فً كل مجالات الحٌاة على  حاولت هذه اذالجدٌد 

 .( 013طٌة جبارة، ص ع) جبارة  هذا الأساس

 :الاجتماعًالتخلف مفهوم التخلف الثقافً و 

فالمقاربة النعتٌة بٌن المفهومٌن تجعل التشارك لهما، عند التطرق تخلؾ و التقدم مفهوم الٌتقابل 

بٌنهما فً النوعٌة و الاختلاؾ فً مسارٌهما ، فالتقدم باعتباره حركة دٌنامٌكٌة تتجه للؤمام 

دائما، فٌناقض فً مساره التجرٌدي" التخلؾ" ، الذي هو بدوره حركة دٌنامٌكٌة ارادٌة اٌضا، 

(، و قد ٌكون التخلؾ  016، ص لبً ) جبارةالمعاكس او السؼٌر أنها تكون فً الاتجاه 

 اجتماعً، اقتصادي او سٌاسً و ؼٌره...

فهو ٌختلؾ فً مفهومه عما تم ذكره، حٌث أنه موقؾ تتؽٌر اما بخصوص التخلؾ الثقافً     

الشًء الذي ٌسوق  فٌه بعض جوانب الثقافة بمعدلات تكون اسرع من تؽٌر الجوانب الأخرى

 ن عملٌات تؽٌر الثقافة.الى عدم تكامل او تواز

و تتضح ابعاد نظرٌة ولٌم اؼبورن "التخلؾ الثقافً" فٌما تعرضه من تفصٌلات من اجل 

 :(  019) جبارة عطٌة جبارة، ص التفسٌر أن الثقافة لها عنصرٌن أساسٌٌن

 +العنصر الأول: 

أن الثقافة المادٌة و التً هً كل ما ٌخص الأشٌاء المادٌة او المصنعة من المواد الطبٌعٌة  دلًٌ

كالملابس ادوات الزٌنة و الطهً  ابتكرها الانسان من اجل توافقه مع البٌئة التً ٌعٌش فٌها ًالت

فة المادٌة و الاسكان و النقل و الكتابة و ؼٌره....حٌث ٌمكن النظر للثقاوالطعام و مواد البناء 

 كونها اشٌاء ذات مدلول عند الانسان فٌستخدمها على الرؼم من انه لم ٌكن صانعها.

 + العنصر الثانً:

التً هً كل ما ٌتعلق بالسمات و الموضوعات و الابعاد الثقافٌة ؼٌر  ٌتضمن الثقافة اللامادٌة

الفنٌة، المعاٌٌر  راتاالملموسة و تتدخل فً تقنٌن و تنظٌم الحٌاة الاجتماعٌة، مثل المه



52 
 

الاخلاقٌة، المعتقدات الدٌنٌة و السٌاسٌة و الاتجاهات و القٌم و العادات و التقالٌد....و التً تنتقل 

 من جٌل لجٌل آخر او تنتشر بٌن ابناء الجٌل الواحد من مجتمع لمجتمع آخر.

للامادي اٌضا أو ضح اوؼبورن ان التؽٌر الاجتماعً لابد ان ٌكون فً الجانب المادي و او    

، الا أن التؽٌر فً الجانب المادي ٌكون اسرع من حٌث انهما ٌإثران فً بعضهما البعض

الجانب الثقافً، حٌث ان الثقافة اللامادٌة تعترٌها و تقؾ فً وجهها معٌقات صوب التؽٌر 

د اللامادي، من ضمن هذه المعٌقات مٌل الانسان للابقاء على القدٌم و عدم الرؼبة فً التجدٌ

 طالما ان القدٌم ٌإدي ؼرضه استنادا على ما اعتمدت علٌة الاجٌال السالفة.

كبر السن الذي ضمنه ٌعمل الافراد فً  ،ٌركعامل ثانً ٌقؾ فً وجه الثقافة اللامادٌة و التؽ

اما  ،الابقاء على التقالٌد المتوارثة حتى لا تنهار القٌم التً نشؤوا علٌها و خلفهم الجٌل الجدٌد

لقدٌم الذي ا ٌخص الهدمفالثالثة فهً تكمن فً كون عملٌة التؽٌر عملٌة لهدم و بناء،  العقبة

ٌرجى منه الوصول لأهداؾ أكثر عمق من سابقه ) الذي لجدٌد ااستقر فً بنٌان المجتمع و بناء 

 (. 001جبارة ص 

 علاقة التخلف بالتفكك الاجتماعً:

 بفً بعده بوقوعه كمفهوم معاكس او مؽاٌر او مضاد لما ٌطلق علٌه  التفككٌفترض تعرٌؾ     

اجزاء او عناصر فً مركب معٌن مما ٌإدي بهذا  انفصام" .  فالتفكك ٌشٌر الى التماسك"

 المركب الى فقدان خصائصه المحددة.

او اما بالنسبة للمجتمع فمفهوم التفكك الاجتماعً ٌرمً فً مضمونه الى تصدع او توتر      

كلما وصل ففً المجتمع او فً مكونات النسق الاجتماعً،  ضعؾ فً العلاقات الاجتماعٌة

، و بمعنى اكثر وضوح الى انهٌار النسق بؤكمله أدىالتفكك الى اقصى مدى لٌصبح تفككا كاملا 

ٌشٌر هذا المفهوم الى حالة التدهور التً تصٌب الضبط الاجتماعً و لا ٌفصل الباحثون فً هذا 

المضمار قواعد السلوك الاجتماعً و الانحراؾ عن القٌم و المعاٌٌر الاجتماعٌة التً ٌقررها 

المجتمع و التقدٌر الاجتماعً و كذا مإثراته من جمٌع الجوانب كعوامل مإثرة فً احداث 

 .التفكك الاجتماعً

  اصر الثقافٌةفتخلؾ بعض العنو بالقٌاس مع معٌقات الثقافة سواء كانت المادٌة او اللامادٌة 

نتٌجة لتفاوت معدلات السرعة فً التؽٌر سواء فً جانب المادٌات او ؼٌر المادٌات ٌرتبط 

 . التفكك الاجتماعً و ظهور بعض المشكلات فً المجتمع بالعوامل التالٌة

ان الاوضاع الجدٌدة التً تطرأ على البناء الاجتماعً و النظم الاجتماعٌة و التقالٌد و ؼٌرها   -

فً جانب من جوانب الحٌاة الاجتماعٌة، او قواعد مكونات الثقافة كنتاج لتحول جذري من 

جدٌدة لضبط السلوك تمثل لب التؽٌر، و هذا التؽٌر ٌمر بعدة مراحل متتالٌة تنتهً بالامتثال 
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للاوضاع الجدٌدة مرورا بمرحلة التفكك التً ٌقؾ فٌها جزء من البناء الاجتماعً امام التؽبر 

 .كعثرة او عائق فً تحقٌقه الوظٌفً

و هم فً مفترق الطرٌق بٌن القدٌم و عندما تظهر ملامح التؽٌر على اي مجتمع، ٌبدأ أعضاءه -

الجدٌد ٌشعرون ان شٌئا لا ٌبقى على حاله و تنتابهم نزعة الخوؾ من العقبات التً ٌولدها 

نا تبدأ فئة من المجتمع فً التؽٌر فتجعل القلق ٌتزاٌد و ٌبدأون التفكٌر فً المستقبل، و من ه

عملٌة تؤمٌن المستقبل بطرق ؼٌر مشروعة تدخل فً نطاق الآفات الاجتماعٌة التً تصاحب 

 ...التؽٌر مثل الاختلاس، الرشوة ، السرقة و ؼٌره من الآفات الاجتماعٌة

 حٌثقد ٌتمثل التفكك الذي ٌصاحب التخلؾ فً الصراع بٌن جٌلٌن ضمن مرحلة التؽٌر -

كافة الطرق كً لا تنهار القٌم السائدة بٌتمسك احدهما بالقدٌم و ٌحاول الحفاظ علٌه و الدفاع عنه 

و الطرؾ الثانً ٌعرؾ حقٌقة التجدٌد و ٌإٌده حٌث تظهر المفارقات ،التً تقوم علٌها ثقافة جٌله 

هدؾ فً مسٌرته نحو ال ذلك ٌإثرفالتفككٌة التً تإدي الى توترات تصٌب المجتمع بخلل 

 .المرؼوب

كما ان هدفها هو تحقٌق الرفاهٌة الكاملة للانسان و التً  اللثقافة المادٌة معٌقات تواكب مسٌرته-

مشاكل تهدد البناء الاجتماعً او تصدعه) مثل البطالة الزٌادة فً عدد السكان و  نتاجٳمن شانها 

 ...(..ؼٌره

العمل التً اصبحت أثارها واضحة من المعوقات التً تقؾ فً وجه الثقافة المادٌة مشاكل -

 .(111داخل وحدات العمل و حتى خارجها لتشمل كافة نطاقات الحٌاة )جبارة ، ص
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ٌهدؾ البحث فً المجال السوسٌولوجً الى الكشؾ عن التؽٌرات التً تطرأ على العالم     

تمكن الباحثٌن فً المجال الاجتماعً  كما تعتبر عملٌة البحث الاجتماعً الآلٌة و الوسٌلة التً 

عن طرٌق البحث العلمً الذي ٌستند و ذلك تقدٌم صورة محددة دقٌقة عن المشكلات الاجتماعٌة 

ر ٌفسر المشكلة الاجتماعٌة و ٌوجه الباحث فً عمل البحث و كذلك المنهج الذي على اطا

  . بهدؾ معالجتها ٌستخدمه للوصول للمعطٌات المٌدانٌة و النتائج عن المشكلة موضع الدراسة

 ꞉المستخدمة فً دراسة المشكلات الاجتماعٌة فً مجال علم الاجتماع المنهجٌة من أهم الوسائل 

 ꞉عن طرٌق المشاركة او المقابلة الملاحظة 

وسٌلة ٌستخدمها الباحث للاستناد علٌها فً ملاحظة الظواهر الاجتماعٌة و تعتبر الملاحظة     

 اوصفأو  الواعٌةالموضوعات كمنهج و طرٌقة معٌنة تجعل من ملاحظاتها أساسا للمعرفة 

 .( 98) الجوهري، السمري، صلظاهرة معٌنة  اقٌقد

توفر فهم  أدوات منهجٌة هامةكؤداة للبحث الاجتماعً و الملاحظة بالمشاركة فالملاحظة 

 ( 191زواتنً، ص  ) دٌنامٌكٌة العملٌات الاجتماعٌة و زمن تفاعل الأفراد مع بعضهم البعض

أما عن الملاحظة المشاركة  ، و تسجٌله، ذلك بؽاٌة فهم الاطار المرجعً للجماعة محل الدراسة

تتضمن قدرا من التفاعل  أنها  (McCall et Simon) ل و ساٌمنفقد ورد عن ماك كو

الاجتماعً الحقٌقً فً مٌدان الدراسة و الملاحظة المباشرة للوقائع المتصلة بموضوع الدراسة 

 جمع عدد من الوثائق. ومع المقابلات الرسمٌة و المقابلات ؼٌر الرسمٌة 

بدرجة كافٌة تسمح لهذا الأخٌر تعرفه على فالباحث علٌه الاندماج فً الجماعة محل الدراسة 

أسلوب حٌاة الجماعة، كما ٌقع علٌه أٌضا قدرة التعبٌر على أنماط السلوك و العلاقات المتبادلة 

 بٌن الجماعة محل الملاحظة بطرٌقة موضوعٌة.

الملاحظة بالمشاركة عن الملاحظة المقننة، فالملاحظة بالمشاركة تسمح للباحث أن  تختلؾ   

، هً ملاحظة و مراقبة للجماعة ح عضوا فً الجماعة التً ٌلاحظها بٌنما الملاحظة المقننةٌصب

 .محل الدراسة عن كثب

 ꞉دراسة الحالة 

دراسة الحالة هً الدراسة المعمقة المكثفة لظاهرة اجتماعٌة معٌنة، و هً ما ٌطلق علٌه     

 بالدراسة المونوؼرافٌة.
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استخدام دراسة الحالة، التمرد، السلوك المنحرؾ داخل الجماعة من الموضوعات التً تستدعً 

و قد تكون وحدة الدراسة فً  دراسة الحالة فردا أو جماعة، أو نظاما، أو  الاجرامٌة....،

 مجتمعا محلٌا.

عادة بدراسة الموضوع محل الدراسة بعناٌة فائقة كملاحظ مشارك له دور ٌقوم الباحث     

 ٌلعبه فً حٌاة الجماعة الخاضعة للدراسة. 

ٌعمد الباحث لتسجٌل ملاحظات تفصٌلٌة للوقائع و الحوادث الهامة المرتبطة بموضوع الدراسة، 

ساهم فً فهم وقائع أو تحلٌل البٌانات تمهٌدا لاستخلاص النتائج التً ٌمكن أن تب بادربعدها ٌ

 ظواهر مماثلة.

من خلال استخدام دراسة الحالة ٌحاول الباحث أن ٌنظر للفرد و موقفه و سلوكه باعتباره     

اد الزمن. فطرٌقة دراسة الحالة التً تإثر فٌه على امتدتشكٌلا كلٌا ، أو مركبا من العوامل 

 فً فهم الناس و لٌس أداة تفصٌلٌة  (Holistic)، شمولً عبارة عن اتجاه جشطالتً أو كلً

لتحلٌل السلوك الانسانً من خلال اضافة السمات و ضروب السلوك المتشابهة كما هو الحال 

 .( 768) الجوهري، ص  فً طرٌقة البحوث المسحٌة

 ꞉المسح الاجتماعً 

ٌستخدم المسح الاجتماعً بهدؾ الوصول الى حقائق و آراء حول موضوع أو مشكلة أو ظاهرة 

أفراد أو طبقة اجتماعٌة أو فئة اجتماعٌة أو شرٌحة من مجموعة عٌنة من خلال سإال م

 اجتماعٌة.

ٌعتبر المسح الاجتماعً منهجا لجمع و تحلٌل البٌانات الاجتماعٌة من خلال مقابلات مقننة أو 

الذٌن من خلال استبٌانات مقننة بؽرض الحصول على معلومات من أعداد كبٌرة من المبحوثٌن 

 ٌمثلون مجتمعا معٌنا.

الهدؾ الرئٌسً للمسح هو الكشؾ عن معدل توزٌع بعض الخصائص الاجتماعٌة كالسن،     

ترتبط هذه الخصائص بؤنماط من خلالها المهنة، الحالة العائلٌة..... و أن ٌحدد الطرٌقة التً 

 سلوكٌة معٌنة أو باتجاهات معٌنة.

ة بوصؾ المجتمع الذي ٌدرسه ، حٌث تتضمن و علم الاجتماع ، ٌهتم فً الدراسة المسحٌ

خلال عضوٌته فً جماعة الدراسة أسئلة تستفسر عن معلومات و خصائص ٌكتسبها الفرد من 

معٌنة أو فئة اجتماعٌة ، و ٌقع على الباحث التعرؾ على مظاهر السلوك و المعتقدات و القٌم و 

 الاتجاهات و الآراء.
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الذي ٌطلق علٌه بالمسح  -ل متقدم من المسح الاجتماعًفً شك–كما ٌهتم عالم الاجتماع     

نه ؼالبا ما أالتفسٌري، بتفسٌر العلاقات التً ظهرت من خلال الدراسة المسحٌة الوصفٌة ، اذ 

ٌستخدم البٌانات التً فٌكون لدى الباحث بعض التصورات عن سبب أو أسباب سلوك معٌن، 

 ختبار الفروض التً افترضها سابقا. ٌجمعها من الدراسة المسحٌة الوصفٌة من أجل ا

ٌقوم المسح التفسٌري على نفس المهارات المطلوبة فً المسح الوصفً مع اضافة عنصرا 

   فً اٌجاد العلاقات السببٌة بٌن الخصائص الاجتماعٌة و السلوكٌة.  اجدٌدا ٌكون محصور

 ꞉التجرٌب 

التجرٌب على درجة عالٌة من الدقة و الضبط فً دراسة التؤثٌر الذي ٌحدثه متؽٌر على  دٌع    

متؽٌر آخر، و المتؽٌر هو أي سمة أو خاصٌة تتعرض للتؽٌر وفق الزمن و المكان، أو من 

 شخص لآخر، أو من جماعة لجماعة أخرى.

الأمر الذي ساهم فً لقد طور العلماء كثٌر من الطرق لتوضٌح معنى العلاقة بٌن متؽٌرٌن، 

 .ااٌضاح فكرة العلاقة السببٌة توضٌحا دقٌق

 Multivariatesمن أهم هذه الطرق التجرٌب المعملً، و ٌعد التحلٌل المتعدد المتؽٌرات 

analysis التجرٌب المعملً، من ثم فان فهم منطق أي منهما ٌعد فهما  صورة من صور 

 للمنطق الآخر.

الى استخدام د علماء النفس الاجتماعً و لا ٌمٌل علماء الاجتماع ٌشٌع استخدام هذا المنهج عن

هذا المنهج كثٌرا ، و ٌرجع ذلك الى اعتقاد مإداه أن النتائج التً تستخلص من التجارب 

المعملٌة عن العلاقات بٌن الخصائص الاجتماعٌة و السلوك لا تعكس طبٌعة العلاقات الموجودة 

 .( 076) الجوهري، ص  فً العالم الواقعً خارج المعمل

 المراجع المعتمدة:

 ، مرجع سابقالجوهري - 0

 جامعةتدرٌبات على منهجٌة البحث العلمً فً العلوم الاجتماعٌة، ،0ط، رشوان زواتنً -7

 ، الجزائرالجزائر

 ، مرجع سابقالجوهري-6
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 التفكك الاجتماعًمشكلة 
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و كذا المناهج  هالمداخل التً فسرتالتطرق لتعرٌؾ المشكلة الاجتماعٌة و تصنٌفاتها و  بعد    

ٌقتضً موضوع المشكلات الاجتماعٌة  ،المستخدمة فً دراستها من الجانب الاجتماعً و ؼٌره

التطرق لتعرٌؾ بعض المشكلات التً ٌعانً منها المجتمع و تضرب بقوة فً بناء كل مجتمع 

دٌولوجٌات عند الباحثٌن فً المجال و كذا الجهات التً لإن اختلفت الآراء و اانسانً حتى و ا

     .فً النظر الٌها قوة القرار و السلطة فً المجتمعتملك 

المشكلات  اذ نجدعرضها علماء الاجتماع، التً  المتباٌنة العدٌد من المشكلات الاجتماعٌة هناك

المجتمع كله و هناك المشكلات الضٌقة النطاق تخص دائرة اهتمام فً الاجتماعٌة التً تدخل 

فئة أو شرٌحة معٌنة من المجتمع و هناك مشكلات بفئات معٌنة كالأطفال و الشباب و الأحداث 

 و المساجٌن و الطلاب و العمال و ؼٌره....

كما ان هناك مشكلات تتعلق بمجال العمل او النشاط كالمجال العائلً و المجال التعلٌمً و 

هناك مشكلات اجتماعٌة  مصدرها ٌتعلق بعدم اشباع بعض  وجال الصحً و ؼٌره....الم

مثل ما هو الحال فً الدول النامٌة التً تفقد القدرة على اشاع حاجات الأفراد، كما  حتٌاجاتلاا

حتى ان كانت مثل وتكون المشكلات ذات مصدر طبٌعً كالزلزال و الفٌضانات و البراكٌن، 

عٌة لا تإدي الى مشكلات اجتماعٌة الا اذا ما انشؤت هذه المشكلات الطبٌعٌة هذه الظروؾ الطبٌ

نوعا من المواقؾ الاجتماعٌة لمواجهة اضرارها و التصدي لها حٌث انها تشكل خطرا ٌهدد 

 .الوجود الاجتماعً

السلوك  -التفكك الاجتماعًأنواع للمشكلات الاجتماعٌة التً هً  بعضو نكتفً هنا بعرض 

 و ؼٌرها... مشكلات التنظٌم الاجتماعً –المرض العقلً  -المنحرؾ

 لتفكك الاجتماعً:ا مفهوم

ٌشٌر التفكك الاجتماعً الى عدم فاعلٌة او ضعؾ حٌوٌة أدوار و مواقع بنٌوٌة داخل التنظٌم     

 الاجتماعً، او حتى عدم اداءها لمتطلباتها كما هو محدد و مطلوب من هذه الادوار و المواقع

–او انساق البناء  -المجتمع-او بنٌوٌا، حٌث ٌإثر ذلك على وظٌفة النسق الأكبر هٌكلٌا البنٌوٌة

، أو ٌحصل توتر شخصً لدى الأفراد ٌنجم عن العٌش ضمن نسق -أي النظم الاجتماعٌة

 تنظٌمً ٌصعب التحكم فٌه بقوة.

فشله فً تحدٌد مراكز الاجتماعً انه " عدم كفاءة النسق الاجتماعً او رؾ التفكك عٌ    

 الافراد و ادوارهم المترابطة بشكل ٌإدي الى بلوؼهم اهدافهم بصورة مرضٌة.

نقص او اختلاؾ التنسٌق بٌن الوحدات التً ٌتكون منها المجتمع حٌث ٌحول ذلك بٌنه  رمًٌ و

 (. 668، ص0996) احمد زكً بدوي،  و بٌن تحقٌق وظائفه لضمان استقراره و بقائه
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التفكك الاجتماعً اٌضا الى معاناة الافراد عند عدم القدرة على تحقٌق ذواتهم داخل كما ٌشٌر  

 التنظٌم او النسق بسبب جمود او ضعؾ قٌمه الاجتماعٌة.

و فً المجتمعات المعاصرة تتؽٌر العناصر البنائٌة للنسق باستمرار حٌث تدخل على المكانات 

ن تؽٌر الواقع الاجتماعً فً حٌاة الافراد و تبعا لذلك ؼٌر االاجتماعٌة و الأدوار تؽٌرات 

علاقاتهم الاجتماعٌة تكون بطٌئة لاعتبار اعتٌادهم على نماذج للسلوك و تقالٌد و اعراؾ وؼٌره 

ألفوها و اعتادوا علٌها، حٌث ٌصبح التحول الذي ٌطرأ على المكانات و الأدوار المنوطة بهم 

او  الفجوةطلق علٌه علماء الاجتماع البنٌوٌون محدثا لتشوٌش و ابهام فً نظرهم و ٌحصل ما ا

مإشرات التفكك الاجتماعً و بوادره الاولى، فالهوة تظهر فً ادوار من  تصبحالتً  الهوة

و فضلا عن ذلك ٌعمل التؽٌر على عدم اتساق توقعات الادوار الاجتماعٌة  المكانة الاجتماعٌة

بعدما تصبح صعبة الأداء و ٌصبح السلوك  فٌعٌق و ٌعرقل كل ذلك استٌعاب الافراد لتوقعاتها

 ضمن ذلك ؼٌر ممكن ممارسة.

ٌوضح و لعل ضرب المثل بوضعٌة المرأة فً المجتمع المعاصر و فً ظل الاسرة الحدٌثة 

الزوجة ان تكون اما و موظفة و سٌدة منزل و جمٌلة انٌقة المرأة، ٌتطلب من الوضع أكثر اذ 

تها مع الاقارب و كذلك المعارؾ.....حٌث تصبح هكذا و اجتماعٌة فً علاقارشٌقة القوام 

توقعات قلٌلة الانسجام مع بعضها، وتكون التوقعات متضاربة و معاكسة مع بعضها ... مما 

الى تشوشها و فشلها فً تحقٌق ما  بالتالً ٌسوق وٌربك الزوجة فً أداءها لتوقعات أدوارها 

ا ، الأمر الذي ٌولد عندها القلق و الاضطراب ٌتوقع منها ان تكون رؼم المحاولات التً تظهره

. فالزوجة لم تعد باقٌة فً ( 663)بدوي، صها الى الانفراد فً وضعها الاجتماعًب ٌدفع ذيال

المنزل و لا الزوج باقٌا بعمله دائما و لم تعد الاسرة تمٌل للانجاب المتعدد و لا تسكن الاسرة 

 فً منزل واحد  مع اهل الزوج و...و....

  لتفكك الاجتماعً:ل ةفسرالمجتماعٌة لاتجاهات الاا

و ٌنتج هذا  -العلاقاتً –ٌبرز التفكك الاجتماعً بسبب التمزق الذي ٌصٌب النسٌج الاجتماعً 

التمزق عن التؽٌرات الصناعٌة و الاقتصادٌة و التطور التكنولوجً بصفة شاملة ، الأمر الذي 

، حٌث ، الذي ٌفرض علٌه أداء أدوار جدٌدة  ٌستدعً من الأفراد التكٌؾ الجدٌد مع الوضع

لأن ما هو اجتماعً ٌتؤلؾ  صادؾ اختلاؾ مع المواقؾ الاجتماعٌة و القٌم السائدة فً محٌطه،فٌ

. المستمر مع الزمن لٌترسخ فً ذهن الفرد من خلال آلٌات التنشئة الاجتماعٌة و التعلم

ٌمر علٌها الفرد فً محٌطه  الاتجاهات ضمن المواقؾ تتشكل من خلال التجارب التًف

الاجتماعً و ٌتعلم ضمنها ممارسات تنبع عن ثقافة هذا المحٌط، فالاتجاهات و المواقؾ 
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الاجتماعٌة تصوب أهدافا ٌراد بلوؼها، كما ان الاتجاهات تعكس القٌم الاجتماعٌة السائدة فً 

 ك الاجتماعً ندرج:التً تفسٌر و توضح التفك لمفاهٌم الأساسٌة. و ضمن االمحٌط الاجتماعً

 :علاقتها بالتفكك الاجتماعً  و القٌم الاجتماعٌة

او ذكره عن القٌم الاجتماعٌة و علاقتها بالمواقؾ و الاتجاهات و  من خلال ما تم عرضه

فكل  الأفكار ٌتبٌن لنا و ٌتضح جلٌا أن القٌم الاجتماعٌة هً بمثابة نواة للتنظٌم الاجتماعً

 -الذي عكسه التنظٌم -التفكك الاجتماعً  او ٌساعد علىٌسوق  أن من شؤنه القٌمتصدع ٌصٌب 

بدراسة طبٌعة و مكونات و وظائؾ القٌم الاجتماعٌة من اهتمام علماء الاجتماع  تبعا لذلك جاء و

اجل فهم و ادراك التفكك الاجتماعً كعملٌة تعكس عدم انسجام المواقؾ الفردٌة مع قٌم 

-لأفراداانسجام الأطراؾ المعنٌة )  تنظٌم الاجتماعًالوعلى عكس ذلك ٌعكس المجتمع، 

)توافق المواقؾ  المجتمع ( كلما كانت الاستجابة لمتطلبات التنظٌم و النسق الاجتماعً العام

 الفردٌة و قٌم المجتمع (.

طرٌقة شعور الافراد صوب القٌم و المٌل نحو فعل معٌن او تصرؾ معٌن تدل المواقؾ على 

القٌمة التً ترسخت مفهوماتها عند الفرد و تحدد سلوكه ضمن المواقؾ التً ٌكون معبرا عن 

 ٌجد نفسه فٌها.

، لذلك لا ٌكون أي مدلولها هً المعنى المتصل بهاالقٌمة تحملها  التًان العناصر الأساسٌة 

لا ، فكل من المال، العقٌدة الدٌنٌة او السٌاسٌة لا قٌمة لها اللؤشٌاء قٌمة الا بوجود معنى لها

بالتصاقها و اتصالها الوثٌق بالمعنى الذي ٌوضح اهمٌتها ضمن الوجود الاجتماعً، حٌث تتجلى 

 . تترجمها افعالهم الاجتماعٌة أهمٌتها عند الأفراد و تتحول لتصبح جزءا من حٌاتهم الخاصة

 الأزمات الاجتماعٌة و علاقتها بالتفكك الاجتماعً:

ها بسبب أزمات اجتماعٌة تصٌب التمزق الحاد فً هر حالات التفكك الاجتماعً فً معظمتظ

انشطة الجماعة الاجتماعٌة و ٌتطلب من جراء ذلك التكٌؾ مع العادات و الأعراؾ المستجدة 

لاعتبار التبدل والتؽٌر الذي حصل فً الوضع الاجتماعً، هذا فضلا عن ان الازمات 

فراد على تؽٌٌر سلوكاتهم التً الاجتماعٌة تولد عددا من الازمات الفردٌة تلزم و تجبر الأ

 . و عموما هناك نوعان من الازمات الاجتماعٌة:اعتادوا علٌها

طرأ و حدث نزول حاد فً العادات الجمعٌة بطرٌقة سرٌعة و تحدث كلما  ازمات مفاجئة-

( كالمجاعة او دمار طبٌعً كالفٌضانات و  076ضمن وقت قصٌر ) معن خلٌل عمر، ص

من طرؾ المتضررٌن من الأزمة الطبٌعٌة  الأوضاع اعادة تكٌؾ سرٌعالزلازل ، حٌث تتطلب 

 المفاجئة.
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خطط مع الوضع الجدٌد المفروض و فً ؼٌاب  أن الأدوار القدٌمة تصبح ؼٌر متناسبةولاعتبار 

جاهزة لمواجهة الموقؾ او الوضع المفاجئ ٌقع ما ٌطلق علٌه بالتفكك الاجتماعً حٌث ٌإدي 

 .من الأزمة وكً و معٌاري و فكري عند الأفراد المتضررٌنالوضع لارتباك جمعً سل

عبر الزمن مثل تصارع قٌم الاقلٌة من  تدرٌجًالتً تحدث تبعا لتراكم  اي ازمات تراكمٌة-

الافراد مع الاؼلبٌة فً المجتمع حٌث ٌولد الخلافات و النزاعات الاجتماعٌة على مر الزمن  

علاجها فً الوقت المطلوب و مع مرور الزمن تتفجر  الأمر الذي ٌإدي لتراكمها فً حالة عدم

 الازمة و تخلق التفكك الاجتماعً الذي ٌصعب علاجه.

 عن طرٌق المعاٌٌر الاجتماعٌة التالٌة : هاٌمكن تحدٌدف أما عن حالة التفكك الاجتماعً

 درجة اتزان النسق الاجتماعً و كمثال على ذلك ندرج : -0

عن درجة تكٌؾ الزوجة مع دورها ، اذ ٌكشؾ ً نسٌج الاسرة الطلاق الذي ٌمثل تصدع حاد ف

الاسري و كذلك تكٌؾ الزوج مع دوره الاسري و مدى نجاحهما فٌه بعٌدا عن توضٌح السبب 

عندما ٌكون  -هو حب، مصلحة ذاتٌة، نفاق اجتماعً -الزوج و الزوجة –الذي ربط بٌن الاثنٌن 

 ان ازمة اقتصادٌة دفعت بهم للزواج الزوجٌن مختلفٌن فً شخصٌهما و فكرهما  ؼٌر

 كلما:تفكك المجتمع المحلً ، الذي ٌحدث -7

 فقد التعاون بٌن الاسرة و المدرسة -

 عدم استقرار الافراد بالسكن فً حً واحد-

 الفساد السٌاسً-

 ارتفاع معدل الجرٌمة-

 الاختلاط الجنسً المشوش خارج الاسرة -

انخراط و توجه العاطلٌن عن العمل على الادمان على البطالة حٌث تساعد البطالة على -6

 المسكرات و المخدرات و العنؾ السلوكً الاجرامً و الطلاق و ؼٌره من المشاكل الأخرى....

  الكساد الاقتصادي-6

 Eliott, Mabel and Merril and Francis, 1950,p.p.20,33 ))الأمٌة -8

 الاجتماعً ٌنطوي على مضامٌن تكون كالتالً :و ٌفٌد الدكتور معن خلٌل عمر ان التفكك 

فشل المنظمات المإسسٌة فً تقوٌة و تعزٌز روابط اقسام المإسسة و عدم قدرتها من السٌطرة +

 علٌها، و تسوق هذه الحالة الى اضعاؾ قدرة المإسسة فً انجاز وظٌفتها بالشكل المطلوب

(Faris Robert, 1956, P22)  
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 ة التً تربط بٌن الافراد داخل الجماعات الاجتماعٌة+ انهٌار العلاقات الخاص

 (Elliot Mabel P 472 ) 

 +ضعؾ قدرة المجتمع فً اعادة بناء السلوك الرزٌن لتوجٌه الافراد صوب اهداؾ انسانٌة نبٌلة

 اهدافهافً توجٌه سلوك الفرد نحو  تؤثٌر المعاٌٌر الاجتماعٌة ضعؾ+

  (David James, 1970, P34) 

 

 المعتمدة:المراجع 

 مكتبة لبنان بٌروت، لبنان، قاموس المصطلحات الاجتماعٌة، (. 0996.) أحمد زكً بدوي-0

 076معن خلٌل عمر، مرجع سابق،  ص -7

-6 Elliott, Mabel and Merril and Francis. (1950). Social disorganization     

New York,  Harper and brothers pub.  

6-Faris, Robert.( 1956). Contemporary and prospective social 

disorganization John, Eric Nordskog and (etal) (eds) Analyzing social 

problems,New York, Henry Holt and co. Inc.  

8-Elliott, ibid  

3-Davis, James. ( 1970 ). social problems, New York, The free press  
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 لسلوك المنحرفا مشكلة
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 تمهٌد:

رجع دراسة السلوك المنحرؾ فً اصولها الاولى الى الاهتمام المستمر بمشكلات امتثال ت     

انصب اهتمام البحث الاجتماعً على و أفرا د المجتمع للنظام الاجتماعً و الضبط الاجتماعً، 

المجرمٌن أو الأحداث الجانحٌن و البؽاٌا من  و كذا 09القرن منتصؾ الشخص المنحرؾ فً 

، هذا الاهتمام بالمنحرؾ الفرد دفع خلال الاهتمام بخصائصهم السٌكولوجٌة و أحوالهم البٌئٌة

 ".احتراف الانحرافالى البحث عن اسباب الانحراؾ ، و ٌقصد بالانحراؾ هنا "

 مفهوم السلوك المنحرف فً الفكر الاجتماعً:

فً هذا الموضوع  ٌركز المنظور البٌولوجً على التكوٌن الفٌزٌقً للفرد، اذ أن السلوك     

المنحرؾ عند اصحاب هذا الاتجاه هو قصور فً هذا التكوٌن مثلما عرضه سٌزار لمبروزو 

Cesar Lombroso   و من وجهتا نظر كل 0663-م0919عالم الاجرام الاٌطالً سنة ، 

ا ٌنتج عن اختلال وظائؾ الؽدد الصماء حٌث ٌإثر مالمنحرؾ انمن سمٌث و شلاب أن السلوك 

 هذا الاختلال فً نشاط هذه الؽدد اما زٌادة او نقصا فً افرازاتها ) علً عبد الرازق جلبً،ص

696). 

و عموما ثبت اخفاق المنظور البٌولوجً فً تفسٌره للسلوك المنحرؾ بخلطه بٌن كل من 

لى جانب اؼفاله للجانب الاجتماعً الذي ٌعٌش فٌه الفرد الوراثة و السلوك المنحرؾ، هذا ا

المحدد النهائً   صبحت حٌث هذا الأخٌر امعه التً تعترضه وٌتفاعل  ةقؾ الاجتماعٌالمواضمن 

 (.096،096، ص ص 0960للشكل الذي ٌظهر علٌه سلوكه )محمد عارؾ،

شخص قلق أما المنظور النفسً فٌرى أنصاره أن الشخص الذي ٌرتكب سلوكا منحرفا هو 

 بالضرورة الىالاضطراب النفسً عند الشخص لا ٌإدي أن    G. Voldفولد أضاؾو  نفسٌا

فالمنظور النفسً ٌقلل من اهمٌة البٌئة الاجتماعٌة فً تشكٌل سلوك  ،ارتكاب السلوك المنحرؾ

الأبعاد الأكثر شمولٌة و التً تبدو فً البناء أٌضا بحٌث لا تتسع اهتماماته ، الانسان و شخصٌته 

 (. 00، ص0966)عزة كرٌم،  الاجتماعً ككل

جاء اهتمام المنظور الاجتماعً من خلال التحلٌل السوسٌولوجً  انطلاقا من هذه المبادرة   

  لمنظور ألبرت كوهنو من رواد هذا ا،للسلوك المنحرؾ متعدٌا الاهتمام بشخصٌة المنحرؾ 

Albert Cohen   كما أكد ربرت مٌرتونR. Merton  ان مصدر الانحراؾ هو البناء 

محددة انفصال بٌن كل من الاهداؾ ال الاجتماعً، فالبناء الاجتماعً ٌولد الانحراؾ كلما حدث

 ثقافٌا و اسالٌب السلوك من اجل انجاز هذه الأهداؾ و كمثال لذلك :
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دة ثقافٌا للنجاح هً التً ٌتم انجازها بواسطة العمل الشاق و كذلك الانجاز أن الأهداؾ المحد 

التعلٌمً ، الا أن هذه الوسائل ؼٌر متوافرة بتساوي امام الجمٌع حٌث لا تساعد فً تحقٌق 

 النجاح رؼم العمل الشاق و الانجاز التعلٌمً بسبب التمٌٌز العنصري.

 اهتمت بالسلوك المنحرؾ نذكر منها :أخرى هذا و تبلورت عدة منظورات سوسٌولوجٌة 

  : لانحرافو رأٌه فً ا المنظور الاٌكولوجً ●

ٌرى اصحاب هذا المنظور ان السلوك المنحرؾ ظاهرة تنشؤ عن التؽٌر الاجتماعً و هو ٌلجؤ 

، حٌث ٌعتمد فً تفسٌر عمرانٌاالى تفسٌر الأبعاد الاجتماعٌة لمفهوم التفكك الاجتماعً تفسٌرا 

الانحراؾ و الجناح على أسس ارتباط السلوك المنحرؾ و الجانح بالأوضاع التً تتشكل كنتٌجة 

انخفاض مستوى المعٌشة و الجهل ، مثل ، و لا ٌعتبر هذا المنظور العوامل نمو المدنلعملٌات 

الى تدهور  ٌجدها أعراضا ٌرجع ظهورهافو الازدحام و السكن، عوامل مفسرة للانحراؾ 

 (. 666مقوما ت الضبط الاجتماعً و خصائصه ) محمد عارؾ، ص

  نحراف :لاو رأٌه فً امنظور الثقافة الفرعٌة  ●

هذا المنظور الى وصؾ الكٌفٌة او الطرٌقة التً تسوق لظهور و نشؤة الجماعات ٌرمً 

الطبقة الوسطى تمٌل الى ٌنطلق من حقٌقة مإداها ، أن معاٌٌر و قٌم فالانحرافٌة داخل المجتمع، 

كمقاٌٌس للؤخلاق و الفضٌلة و  ذه الطبقةه السٌطرة و السٌادة فً المجتمع، حٌث تصبح معاٌٌر

، فٌإدي الفارق الطبقً بٌن الطبقة المكانات الاقتصادٌةشؽل  و الانجازات التً ٌتبعهاو العمل 

كنتٌجة  لقٌم الطبقة الوسطىالوسطى و الطبقات الدنٌا الى نشؤة و تؤلٌؾ معاٌٌر و قٌم مضادة 

 جرامٌة التً ٌإديلانعدام فرص الانجاز و العمل و شؽل المكانات .....حٌث تنشؤ الجماعات الا

  (R.L. Horton and other,1975,p.11) انتشارها الواسع الى تكوٌن ثقافات فرعٌة منحرفة

 :نحرافلارأٌها فً او  نظرٌة المخالطة الفارقة ●  

فسٌرهم للسلوك تعلى عكس نظرة و منطلقات أصحاب هذا المنظور فً -ٌرى سدرلاند 

أن الفرد ٌتعلم السلوك الانحرافً من خلال عملٌة الاتصال، و فكرته  المنحرؾ فً هذه النظرٌة

ٌصبح مستعدا  -علاقاته البعٌدة عن المجتمع و نظامه -المنعزلةأن الفرد  اذا ما كانت ارتباطاته 

 ,E.D. Stanily) . التً تجعل السلوكات الاجرامٌة ممكنةسالٌب و القٌم الانحرافٌة لتعلم الأ

1998, p.98  ). 

د الفرد لٌصبح نفً تنمٌة السلوك الاجرامً عالجماعات الاجرامٌة  دور هذا الباحث الى أشارو 

الذٌن تقبل بهم و ٌنتمون  اسلوبا لحٌاته عن طرٌق التعلم، حٌث تحدد الجماعة الاجرامٌة أعضاء

 (.36،38، ص ص 0938ن صالح، ٌ) ناهد حس الٌها
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فً كتابه الباثولوجٌا الاجتماعٌة التفرٌق بٌن ما   Edwin Lamertعرض ادوٌن لٌمرت كما 

هو الفعل الانحرافً الأولً اطلق علٌه الانحراؾ الأولً و الانحراؾ الثانوي، فالانحراؾ 

ط فٌه الفرد. أما الانحراؾ الثانوي فهو ٌتعلق بالسلوك الانحرافً  المنعزل و المإقت الذي ٌتور

زاء مشكلات ٳ، أو تعبٌر عن صورة من صور التوافق الذي ٌصبح بمثابة وسٌلة دفاع و هجوم

اجتماعٌة واضحة أو مستترة ؼٌر واضحة جلٌا خلقها و شكلها ردة فعل المجتمع باتجاه 

منحرؾ الثانوي ، هو الشخص الذي ٌعٌش و ٌتطابق الانحراؾ الأولً و فً ضوء ذلك ٌكون ال

 .و ٌنتظم حول حقائق الانحراؾ و هذا ما ٌطلق علٌه المنحرؾ المحترؾ

(Shepard, Jon and Other, 1978,p.389)  

 المراجع المعتمدة:

 علً عبد الرازق جلبً مرجع سابق-0

 مكتبة الانجلو المدٌرٌةالقاهرة، مصر، ، الجرٌمة فً المجتمع، 7(.ط0960.)محمد عارؾ، -7

تحلٌل سوسٌولوجً لجرٌمة الاختلاس، رسالة دكتوراه، قسم علم  (.0966.)عزه كرٌم-6

  مصر0966الاجتماع، كلٌة الآدب، جامعة القاهرة، 

 محمد عارؾ -6

5 - R.L. Horton,R.L and other.(1975). Social problems, U.S.A , Learning 

system co. 

6 - E.D., Stanily, E.D . (1998). Social problems,3ed.,U.S.A, Allyn and 

Bacon, inc. 

العودة الى الاجرام، قسم الدراسات الاجتماعٌة، كلٌة الآداب،  (.0938.)حسٌن صالح،ناهد  -6

 جامعة القاهرة 

6- Shepard,M. Jon and other.(1978). Social problem, U.S.A , Mc Millian 

publishing co 

 

 عاشرةالمحاضرة ال

 التنظٌم و التفكك الاجتماعً و مشكلة لمرض العقلًمشكلة ا



67 
 

 

 تمهٌد:

فً المجتمع الامرٌكً، خاصة ٌعتبر المرض العقلً من أكثر المشكلات الاجتماعٌة انتشارا     

و رؼم وجود المرض العقلً بصور مختلفة منذ القدم الا أنه كمشكلة اجتماعٌة لم ٌحظى باهتمام 

التً هً القدس  -، اذ تم انشاء اول مستشفى للؤمراض العقلٌة فً اورشلٌمحقالا سوىالدراسات 

ل أود ٌشٌتم ت( و 93، ص0996بعد المٌلاد) حامد زهران،  691فً سنة  -باللؽة العبرٌة

 (. 79، ص0996بعد المٌلاد) أحمد عكاشة،  618مستشفى عقلً فً العالم فً بؽداد سنة 

 منظرة اهتما تأما فً الزمن الحدٌث بدأ النظر للمرض العقلً كؤي مرض جسمً آخر ، كما ول

تمع ٌحتاجون للرعاٌة الاجتماعٌة بعدما اقٌمت و اعتبار لمرضى العقل كؤفراد من المج

ٌقٌدون بالسلاسل و  المرضى المستشفٌات و تحسنت بٌئتها من حٌث الرعاٌة و العلاج بعدما كان

 .سابقا ٌسجنون

 تفسٌر مفهوم المرض العقلً:

 أنه لا وجود لما ٌطلق علٌه مرض عقلً فالمرض   T. Szasz أكد الطبٌب النفسانً توماس ساز 

العقلً ما هو الا اسطورة و ما ٌنظر الٌه كونه مرض عقلً ، هو مشكلة فً المعٌشة ، و أن 

على انواع معٌنة من السلوك  -اي ترد -خاصٌة او صفة تلصقالمرض العقلً ما هو الا 

 الانحرافً و ٌنظر لهذا السلوك على انه قرٌنة المرض العقلً.

لاعتباران عجز الكائن العضوي عن اداء  و ٌرفض ساز مفهوم هذا المرض المشتق من الطب

 ان  ضاؾفؤ وظائفه ٌتجلى فً مظاهر متباٌنة و ٌمكن التعامل معها عن طرٌق العلاج الطبً

 من ٌتوقعها الانسانالمشكلات العقلٌة تخضع لقٌاس الطبٌب النفسً بالرجوع للمعاٌٌر التً 

حٌث ٌمكن الحكم على"  خلاقٌةمعاٌٌر اجتماعٌة و نفسٌة و ا هً التً ، الأشخاص العادٌٌن 

 العدوانٌة "المزمنة بالمرض العقلً الذي ٌقوم على انتهاك المعاٌٌر الأخلاقٌة.

و ٌذهب ساز الى ابعد من ذلك اذ ٌرى ان المرض العقلً ٌوجد عندما ٌنحرؾ الناس و بطرٌقة 

مثٌرة فً تفاعلهم مع الآخرٌن و ان وصؾ الشخص بانه مرٌض عقلً هو لقب ٌضٌفه 

 الآخرون علٌه.

 مشكلة التنظٌم الاجتماعً :

من وٌستمر طرح مشكلات التنظٌم الاجتماعً كقضاٌا تتطلب و بشدة المزٌد من الاهتمام، 

مشكلات التنظٌم الاجتماعً ندرج عمالة الأطفال، الزواج العرفً، الفقر، المناطق المتخلفة و 
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الأطفال المحرومٌن و مشكلة  التجدٌد الحضري و مشكلات التعلٌم و التحصٌل الدراسً و

 .التً للمجتمع نصٌبا فً حدوثها الاسكان الحضري

الأمر حٌث ساق اثبتت وجود تداخل بٌن مجموعة المشكلات الاجتماعٌة  و الدراسات المٌدانٌة

شارة للمشكلات الاجتماعٌة الأخرى، و تبقى أولى لعسر دراسة المشكلة الواحدة دون الا

دراسة فً المجتمع هً الاؼتصاب ، الفقر، الادمان ،التلوث البٌئً، المشاكل الاجتماعٌة بال

) علً عبد الرازق، مشكلة ضبط النسل و ؼٌره من المشاكل التً تحتاج الاهتمام و المعالجة 

 . ( 616ص 

التؽٌر الاجتماعً  ءو لاعتبار التنظٌم الاجتماعً لٌس فً حالة استاتٌكٌة ، مستقرة من جرا

المفهوم الوحٌد الذي ٌساهم فً فهم العلاقة بٌن  صبح التؽٌرع الانسانً ٌالمستمر فً المجتم

المشكلات الاجتماعٌة و بٌن التنظٌم الاجتماعً حتً ٌتم للبحث الاجتماعً تفسٌر المشكلة و 

 المبادرة بتخطٌط السٌاسات العلاجٌة.

 التفكك الأسري:مشكلة 

صب  -من أجل فهم المشكلة الاجتماعٌة التً هً التفكك الأسري –ٌستدعً مجال علم الاجتماع 

المفاهٌم التً تتعلق بالمشكلة موضوع الدراسة من أجل تفسٌر المشكلة الاجتماعٌة على الضوء 

و توضٌحها، من ضمن هذه المفاهٌم، الأسرة، البناء الاجتماعً، الوظائؾ ، العلاقات 

 الاجتماعٌة و ؼٌره.....

عة اجتماعٌة بٌولوجٌة و نظامٌة، تتكون من رجل و امرأة تجمع و تربطهما فالأسرة هً جما

هً اعداد المناخ الاجتماعً و تقع على عاتقهما انجاز مهام رابطة رسمٌة هً الزواج، و 

 الأبناء.الثقافً الملائم فً رعاٌة و تنشئة و توجٌه 

التً تتكون من الزوج  النواة الأسرةهناك ما ٌطلق علٌه  اذٌختلؾ بناء الاسرة من مجتمع لآخر 

التً ضمنها ٌكون للزوج زوجتٌن او  الأسرة المركبةو الزوجة الأبناء ؼٌر المتزوجٌن، و هناك 

 التً تتكون بنائٌا من ثلاث اجٌال على الأقل. هناك الأسرة الممتدة كمااكثر 

المجال  و دراسة الأسرة تنطلق من كونها جماعة اجتماعٌة تتحرك ضمن مجالٌن اساسٌٌن،

الداخلً الذي ٌتالؾ من واقع العلاقات الاجتماعٌة المختلفة ، حٌث تتلاءم مع بنائها و وظائفها ثم 

تحدده علاقة الأسرة بالمحٌط الاجتماعً الذي المجال الخارجً و أبعادها الثقافٌة المختلفة

ن خلال هذه الخارجً، فالأسرة خلٌة من خلاٌا المجتمع و هً تإثر فً المجتمع و تتؤثر به م

 و ٌنتج عنه التماسك الاجتماعً او التفكك الاجتماعً.العلاقات التً تربطها به 

 شبكة من العلاقات بٌناعتبارها  معو الأسرة كبناء اجتماعً ٌعتبر ترتٌبا للؤوضاع أو المراكز 

  تستدعً التفسٌر لفهم الأسرة كبناء (Wolf K. F.,1950, p.180) الأشخاص أو الفاعلٌن
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 بناءها و تتشعب اتجاهات الباحثٌن و العلماء الذٌن اهتموا  بدراسة الاسرة و دراسةاعً، اجتم

الاجتماعً من أجل التعرؾ على أعضاء هذا البناء  و مراكزه و أدواره، اذ من ضمن هإلاء 

 :ه الباحثٌن و العلماء من ٌرى أن

 ٌجب استخدام السرد التارٌخً فً تطور من خلال بناءها الاجتماعً الأسرة و فهم لدراسة ●

)  -السابقة و الحدٌثة –مع التحلٌل السوسٌولوجً الحدٌث و المقارنة بٌن الأوضاع  البناء العائلً

( Ogburn and Nimcoff, 1959, p.559  .ضمن التطور و التقدم و التؽٌر 

البدائٌة و هً ن من اعتبار لما اطلقوا علٌه بالمجتمعات شبه ون آخرثوبٌنما ٌنطلق باح ●

و من هنا جاءت اهتمامات الانثروبولوجٌا الاجتماعٌة التً  ،المجتمعات الاوروبٌة و الأمرٌكٌة

فً النظم الاجتماعٌة التً من خلالها ٌصل  لٌرى الباحثون فً مجالها أن البناء الاجتماعً ٌتمث

  قامة لإالضروري و اللازم الشرط تصبح و التكامل أو بتعبٌر آخر  كالى التماس المجتمع دافرأ

 .Radcliff,Brown,1952,p.90).اي مجتمع)و تؤسٌس 

"نسٌج متشابك من العلاقات  قاموس الانثروبولوجٌا مفهوم البناء الاجتماعً على انه حددو ٌ

القائمة بٌن  العلاقاتو قد تحدد مكونات هذا النسٌج من التً تربط بٌن اعضاء اي مجتمع 

 و تعد الاسرة نمط من (Winck, C.,1961, p.53 ) الجماعات الاساسٌة داخل المجتمع المحدد

الٌها ذاتٌا و هً ما اطلق علٌه  انماط الوحدات الاجتماعٌة التً ٌتكون منها المجتمع و ٌنتمً

 (. 091ص  ،0968رادكلٌؾ براون أحد الأشكال المورفولوجٌة للمجتمع ) عاطؾ وصفً ، 

 وهناك اتجاه آخر، ٌفٌد أصحابه الاعتماد على استخدام الاتجاهٌن السابقٌن فً دراسة الأسرة ●

و الاستفادة بما جاء فٌهما فً الدراسة و البحث الاجتماعً بخصوص الاسرة بؽٌة تشكٌل نظرة 

 ."الاسرة "سوسٌولوجٌة لهذه الجماعة 

عد نسقا له بناء معٌن تتضح ابعاده من خلال انطلاقا من كون الاسرة جماعة اجتماعٌة تو 

 ،وظٌفة محددة فً ضوء النسق او النظام العام للنسق او الاسرة ماعضائه الذي ٌإدي كل منه

كما تستدعً دراسة الاسرة و ضمن تكوٌنها البنائً  فهم العلاقات التً تقوم بٌن اعضائها و ما 

شابك فالمجال الخارجً او العلاقة التً تربط تقوم علٌه من وظائؾ ضمن التفاعل  التؤثٌري المت

تقتضً ان ٌتشابك المجتمع هو الآخر فً ذلك الكل  -ثٌرا او تؤثرا كانتؤت –الاسرة بالمجتمع 

 (. 068الاجتماعً ) جبارة عطٌة و السٌد عوض  ، ص 

 من ضمن الوظائؾ الملقاة على الأسرة :

 الوظٌفة البٌولوجٌة -

 الوظٌفة الاجتماعٌة الاخلاقٌة –

 الوظٌفة النفسٌة الاجتماعٌة -
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 الوظٌفة التربوٌة التنشئوٌة -

 وظٌفة التماسك العائلً  -

 و ؼٌره من الوظائؾ ...... -وظٌفة تلقٌن و تعلٌم الأدوار و الواجبات –

لػ أقصى اما عن التفكك الأسري أو العائلً فهو ٌحدث عندما ٌبلػ التوتر الى المدى الذي ٌب

متداخلة بٌنها و تتساند فً وقوع الدرجة، و قد ٌتسبب فً التفكك عامل او عدد من العوامل 

فٌحدث تصدع فً بناء الاسرة ، حٌث ٌنشطر سري ؼٌر كامل لأالتفكك ، كما قد ٌكون التفكك ا

 بعض الأبناء و ؼٌره.... منها احد عناصرها كحالة العقوق عند واحد من الأبناء او  

 هناك التفكك الأسري الكامل، حٌث ٌنفصل الوالدٌن الزوج و الزوجة عن بعضهما.و  

حالة التفكك الكامل ٌشترط اما ان تكون الأسرة بدون أطفال فٌصبح التفكك كاملا و نهائٌا، فً 

 أو أن ٌكون للؤسرة أبناء لم تكتمل تربٌتهم، حٌث ٌخلؾ الطلاق مشاكل تتعلق بالأطفال لاحقا.

عتمدة:المراجع الم  

 عالم الكتب المصرٌة القاهرة، مصر، الصحة النفسٌة،  ،6(.ط0996.)حامد زهران-0

 مكتبة الأنجلو المصرٌة القاهرة، مصر، الطب النفسً،  (.0996.) أحمد عكاشة -7

  616علً عبدالرازق، مرجع سابق، ص  -6

 عن محمد عاطؾ ؼٌث ، قاموس علم الاجتماع - 6

  Wolf, K. H.,The.(1950),  sociology of George Simmel, U.S.A, Free press, 

Glencoe  

 مرجع سابقعن احمد الخشاب،   -8

Ogburn and Nimcoff, A hardbook of sociology, London, 1958  

  

 عن الخشاب نفس المرجع - 3

Radcliff- Brown,(1952), Structure and function in primitive society, 

London. 

 دار المعارؾ القاهرة، مصر، الأنثروبولوجٌا الاجتماعٌة،  .(0968.)عاطؾ وصفً - 6

 جبارة عطٌة جبارة و السٌد عوض علً مرجع سابق  - 6
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التنمٌة ٌعتبر الفقر جزءا منها من الناحٌة الاقتصادٌة اذ ٌصبح فً سٌاق الحدٌث عن معٌقات     

 مشكلة اجتماعٌة تقتضً العناٌة و الاهتمام من طرؾ الجهات و السلطات المعنٌة.

فمن الجانب الاقتصادي ٌفسر الفقر من خلال انخفاض متوسط الدخل الفردي، هذا و فً الدول 

 ناتج القومً عندها بوجه عام.النامٌة ٌرجع انخفاض الدخل الفردي لضآلة ال

كما تعد البطالة من معٌقات التنمٌة، و ٌفسر المختصون فً المجال أن انتشار البطالة بٌن 

إدي الى عدم اسهامهم و اضافتهم شٌئا الى الناتج الكلً، بل على السكان القادرٌن على الانتاج ٌ

 عكس ذلك فهم ٌقتسمون دخول الأفراد الآخرٌن المنتجٌن.

 الفقر : تعرٌف

مشكلة  تحدٌد الناس لمستوى عٌش معٌن ٌعدون الفقر على انه هو "   G.Simmelٌعرؾ زمل 

ان الفرد لٌس هو  فٌرىلحالة فقر" و اتجه لوٌس كوزر فً نفس المسار فً تعرٌفه لهذا المفهوم 

الآخرون الذٌن ٌعٌش فً وسطهم  ،من ٌحكم على مستوى عٌشه انه ما ٌمثل مستوى الفقر بل 

 .ٌصؾ وضعه المعاش انه ٌشٌر الى حالة فقر الفرد هم من

  ((Coleman, James and Cressy Donld,p. 134 

فً المجتمع -ٌرجع الوظٌفٌون الفقر كمشكلة اجتماعٌة الى عجز النظام الاقتصادي و 

دٌفز و لا أن كل من كنكزلً ٳع ، الذي تنتج عنه عدم العدالة الاجتماعٌة فً المجتم -الرأسمالً

ؼٌاب العدالة  ٌجدا أن عدم العدالة الاقتصادٌة التً تفرز ( Davis and Moore)ولبرت مور

الاجتماعٌة انما هً وظٌفة اٌجابٌة للمجتمع فً تحفٌز الافراد على سلوك المثابرة و حتى الابداع 

الابتعاد عن المإثرات النفسٌة الذي ٌإدي لتحسٌن اوضاعهم الاقتصادٌة و الاجتماعٌة ، و 

 (Coleman, Cressy. P.175) ةالفقٌر ةالاجتماعٌ بٌئتهمالثقافٌة التً ٌخضعون لها فً 

ٌعرؾ د. معن خلٌل عمر الفقر على انه" ٌنتج عن ظروؾ المعٌشة ؼٌر المتوازنة فً  كما

ما ٌزٌد فً عدم التوازن هو عٌش الفقراء فً المدن ٌضٌؾ ان  وعٌشها و دخلها و عملها" 

تستقطب كل من أصحاب الأموال و من ٌفقدها ،  –فً حد ذاتها  -الصناعٌة و الحضرٌة التً 

حٌث تضم المدن الصناعٌة و الحضرٌة مستوٌٌن متضاربٌن فً المعٌشة و متعاكسٌن اٌضا فً 

و المتقاعدٌن المسنٌن الذٌن ٌفوق  طرق العٌش، هذا الى جانب البطالة و الاسر المضطربة

، حٌث تصبح هذه العوامل مساعدة على ان تصنع عددهم على عدد الفقراء فً المدن الصناعٌة

الجرٌمة و السلوكات المنحرفة و المشكلات  من المناطق السكنٌة للفقراء مهدا ٌنشئ و ٌلد 

 .( 096الاجتماعٌة المستعصٌة و ؼٌره.....) معن خلٌل عمر، ص 

 الفقر: ٌتم قٌاس من خلالها اٌٌر مع
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تعدد عوامل الفقر و تنوعها ثم  من الصعب تحدٌد المعاٌٌر التً على اساسها ٌقاس الفقر لاعتبار

التً لا تخضع للرإٌة ، و عموما  عدم القدرة على قٌاسه عند تدخل العوامل الثقافٌة الاجتماعٌة

 ٌتم استخدام معٌارٌن فً هذا المجال هما:

*الدخل الذي ٌشٌر الى العدد او القٌمة المالٌة ان صح التعبٌر التً ٌتقاضاها الفرد فً عمله 

 شهرٌا. 

 عقار و اسهم و سندات و نقد. من*الثروة التً تشٌر الى مجموع الممتلكات الشخصٌة للفرد 

 ) روةو نشٌر هنا الى ان دقة المعلومات عن دخل الفرد تكون واضحة اكثر من دقة معلومات الث

الى جانب مرتبه الشهري فً  لنفتح قوس لذكر المدخول الخفً للفرد عن طرٌق ممارسة أعما

 ،البناء شراء منتوجات و اعادة بٌعها،ب كالتجارة اخرى للنشاط او ممارسة تقنً تخصص

فً لمعنٌة الجهات ا السمسرة و ؼٌره من النشاطات و الأعمال ؼٌر المعلنة امام الضرائب و

، حتى و ان كانت هذه المداخٌل لا تدرج مجال هذا الؼٌاب الجهاز الرقابً الرسمً للدولة فً 

فهً اعمال ٌتم محاسبة الأفراد علٌها فً مجال الضرٌبة فً معظم  ضمن الدخل القومً للفرد

فالدولة عن دراٌة بمداخٌل الافراد فً كل قطاعات النشاط اكثر من معرفة  (ة مالدول المتقد

واتهم التً هً تعبٌر عن المدخرات الشخصٌة ، كما أن الدولة لا ترصد و تسجل هذه ثر

 الثروات لعرضها على الرأي العام.

و هذٌن المعٌارٌن و ٌتم استخدام الدخل و الثروة لقٌاس درجة الؽنى و الفقر فً مجتمع معٌن  

 ( :  096ٌتم استخدامهما فً  قٌاس نوعٌن من معاٌٌر الفقر) معن خلٌل عمر، ص 

 معٌار مطلق -

 معٌار نسبً -

بالنسبة للمعٌار النسبً فهو ٌبنى على الدخل المتدنً و على الثروة الضعٌفة و ضمنه ٌكون 

 للفرد دخل مالً ضعٌؾ و ثروة تكون اضعؾ من معدل الفرد العام فً المجتمع.

خط الفقر او  فً قٌاساما المعٌار المطلق فهو ٌقٌس نقص ضرورٌات الحٌاة كقاعدة اساسٌة  

 حدوده الدنٌا.

و على الرؼم من وجود تباٌن للرإى فً تحدٌد الفقر هناك صفات عامة مرتبطة ببعضها تجدر 

 الاشارة الٌها:

 ظاهرة الفقر: خاصة ب مواصفات

 الاقتصادي الضعٌؾ الدخل*

 *ضعؾ التؽذٌة عند الأفراد 
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 *المستوى التعلٌمً المتدنً عند الأفراد

الى جانب التعصب فً اعادة اسكانهم فً المناطق الحضرٌة *المسكن الرديء الى جانب 

 الجدٌدة

 *الاقامة فً مجتمع محلً أو المناطق السكنٌة الموبوءة

فً مناطق السكن مع اكتظاظها و تدنً  واجدة*الأطفال ٌزاولون الدراسة فً المدارس الم

ي لضعؾ الطموحات و تدنً المستوى التعلٌمً المستوى التربوي التعلٌمً للمعلمٌن الذي ٌإد

 عند التلامٌذ .

 * الارتفاع فً معدلات البطالة

 *انعدام الاسهامات فً النشاطات المجتمعٌة المنتجة و المثمرة و المفٌدة

 *انعدام التفكٌر فً المستقبل عند الأفراد

لمصارٌؾ بسبب ضعؾ كالبنوك و ا مع الافرادعدم ثقة المإسسات المالٌة فً التعامل  وجود*

 الموارد المالٌة للفقراء

 *القانون العرفً هو ما ٌحكم الحٌاة الٌومٌة للفقراء اكثر من القانون الرسمً

 *توهن علاقة الأم بؤطفالها فً ظل الفقر

 *ٌوصؾ بناء الأسرة الفقٌرة كون الزوجة هً من ٌتولى مسئولٌة الأسرة 

 التً تتمٌز بالقذارة *ٌعمل الفقراء فً مجال الأعمال الخطٌرة و

اساسٌتٌن  لى دعامتٌنا( R.Mills)   اما عن تصنٌؾ الأشخاص الفقراء فقد اسنده راٌت مٌلز

 هما:

  الضمان الاقتصادي-

 درجة تنظٌم استقرار الأسرة و ٌكون هذان العاملان كالتالً:-

 

 

 

 الفقٌر المستتر أي غٌر الظاهر: الشخص - 0

ضعٌفا و ٌشتؽل فً اعمال متوسطة المهارة الا انه ٌتمتع و هو الشخص الذي ٌملك دخلا 

بمشاعر متوازنة و حٌاة اجتماعٌة منتظمة بانسجام أفراد الأسرة و تمتع الأبناء بالمستوى 

 التعلٌمً المقبول  عموما.

 ر المتوتر:ٌالفقالشخص  -2
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ٌتمتع الفرد بدخل ثابت الا أن حٌاته الأسرة ٌشوبها الاضطراب بسبب  ضمن هذا الصنؾ

المشاكل المستمرة التً ٌكون مصدرها الزوجٌن أو الأبناء أو بٌن الأب و أبناءه لأسباب مثل    

 تعاطً المخدرات او المشروبات الكحولٌة أو ؼٌره من الأسباب الأخرى.

 الشخص الفقٌر المزدوج الاضطراب:-3

الشخص الفقٌر ٌعانً من اضطراب فً الدخل الى جانب قلته ثم فقدان احد  الحالة ٌكونفً هذه 

 فٌولد البإس الاقتصادي و بإس المعٌشة. -اي الأبوٌن–الزوجٌن او كلاهما 

   الشخص الفقٌر المكافح : -4

ضمن هذا الصنؾ ٌكون دخل الشخص الفقٌر ضعٌفا و ٌسعى هذا الأخٌر لتحسٌن وضعه المالً 

معٌشته و ٌكون فً وسط اسري ٌمٌل للتكٌؾ مع الدخل و كذا المحٌط الاجتماعً الفقٌر الذي و 

 . ٌتواجد فٌه

هذا و ٌجد مٌلز ان الفقٌر ضحٌة التحٌز الاجتماعً فً مجتمعه، اذ ٌدفع هذا التحٌز بالفقٌر الى 

، حٌث ٌصبح العمل المفروض علٌه و الاقامة فً سكنات فاقدة للشروط الصحٌة و احٌاء موبوءة

 Coleman,p 165 ).هذا الأخٌر ضحٌة ٌجهل بالقانون و حقوقه كفرد فً المجتمع )

 :مواقف اجتماعٌة تجاه الفقر

  تجاه الفقر هما : نما هناك اتجاهان متناقضاعمو

 الموقف المادي:-1

عقٌدة الفردانٌة التً سادت فً المجتمعات الرأسمالٌة على الأخص لالمادي الموقؾ  ٌشٌر 

 المجتمع الأمرٌكً ، اذ ٌمكن تلخٌص هذه العقٌدة فً النقاط التالٌة:

 ان فرص العمل متعددة و متوفرة لكل شخص قادر على العمل و المنافسة*

 *ٌتطلب على كل شخص العمل و المثابرة و الجدٌة فً ذلك حتى ٌتمكن من منافسة الآخرٌن.

لب مكافؤتهم و منحهم الثروة و الملكٌة و بذل الجهد و المثابرة فٌه من طرؾ الأفراد ٌتطان * 

 الاعتبار و النفوذ الاجتماعً.

 *سبب فشل الأفراد فً منافسة الآخرٌن ٌعود للفشل الفردي لا الفشل الاقتصادي

حٌث ٌلوم الؽنً الشخص الفقٌر و لا زالت هذه الآراء الفردانٌة سائدة فً المجتمع الامرٌكً 

 سة الآخرٌن لتحسٌن وضعه .بتهمته كسولا  ؼٌر قادر على مناف

 الموقف التقلٌدي:-7

قٌم التقالٌد السائدة فً المجتمعات الرٌفٌة و التً تعتمد اكثر على التقلٌد و ٌعبر هذا الموقؾ عن 

ضمن هذا الموقؾ ٌعٌش الفقراء على المساعدات التً تصل الٌهم من طرؾ الفئة الؽنٌة فً 
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حٌث لا تظهر مشكلة الفقر بشكلها الحاد، اذ ٌتضح الوضع  او الأسرة الممتدة المحلً المجتمع

 من خلال فكرة الالتزام القٌمً و القرابً فً هذه المجتمعات . 

و ٌستدعً موضوع الفقر التطرق للتفسٌرات التً جاءت فً توضٌح مدلوله من ضمن هذه 

 التفسٌرات ما ٌلً:

 الفقر: ظاهرة تفسٌرات

 : للفقر التفسٌر الاقتصادي ■

المجتمعات الصناعٌة بالمهارة العالٌة و طٌلة الخبرة الى  مطالبة فً ٌستند التفسٌر الاقتصادي

بالعدد مما ٌوحً  ،سوق العمل ٌوفرهاجانب التخصص العلمً الدقٌق فً فرص العمل التً 

القلٌل بل و النادر فٌما ٌخص اصحاب المهارة المنخفضة و الخبرة القلٌلة، الى جانب التخصص 

ً العام ) لاعتبار ان التكوٌن التعلٌمً ٌكون أضعؾ لدى الفئات الفقٌرة كما سبق شرحه فً العلم

صفات الفقر سالفا ( الأمر الذي ٌوجه الفئات الفقٌرة اتجاه الأعمال ؼٌر المتخصصة التً ٌدفع 

 تعوٌضها المادي المنخفض مقابل انجازاتها و ؼالبا ما تكون هذه الأعمال مإقتة.

ساعة او  42من العمال ؼٌر المهرة ممن ٌشتؽلون كان نصؾ عدد الفقراء  1974فً سنة     

اكثر من ذلك فً الاسبوع فً المجتمع الامرٌكً، كما أن دخلهم ؼٌر مشجع على العٌش فوق 

 خط الفقر، الأمر الذي ٌشٌر الى ان ؼٌاب المهارة التً ٌتطلبها سوق العمل و الفقر سٌان هذا

التً ورد ت الاشارة الٌها فً سٌاق الحدٌث  ( Automatisation  )  فضلا عن تؤثٌرالأتمة

 .الفقر، و ٌإدي الوضع الى الاستؽناء عن فئات العمال هذه  عن 

هذا من جانب اما الجانب الثانً فان العٌش فً المدن الصناعٌة مكلفا مادٌا من جراء ارتفاع 

الٌومً فً المعٌشة مما ٌإدي الى  اجر السكنات و ارتفاع فً اسعار السلع الخاصة بالاستهلاك

 جركلٌا.لأانفاق ا

 التفسٌر الثقافً للفقر:■

لقد تم استخدام التفسٌر الثقافً فً كل من المجتمعات الحضرٌة و الصناعٌة، ذلك لما لهذا     

 الجانب من وقع و تؤثٌر على تشكٌل الثقافة الفرعٌة ضمن الثقافة العامة للمجتمع.

 الذي اهتم Oscar Lewis  الثقافة الفرعٌةوا و استخدموا هذا المفهوم من الباحثٌن الذي وظف

و درس ثقافة الفقر كثقافة فرعٌة التً ظهرت كرد فعل للحرمان الاقتصادي، حٌث وجد الأطفال 

الذٌن نشؤوا فً المناطق الفقٌرة و تشبعوا بالقٌم او بالأحرى ؼرست فٌهم القٌم التً تنبع من 

  الحرمان و فروق المستوى المعٌشً و المالً و المادي و لا ٌستطٌعون العٌش فً البٌئات التً

 تكون مؽاٌرة لقٌم الفقر.
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كما اكتشؾ هذا الباحث ان المرأة و ضمن ثقافة الفقر تمثل مركز الاسرة النووٌة التً      

الى جانب المسئولٌات الاقتصادٌة خارجها اٌضا من اجل تتولى كافة المسئولٌات داخل الأسرة 

مسئولٌة الزوج  تنمٌة التماسك و روح التماسك الاسري و الاخلاقً الصحٌح كلما كانت

هامشٌة، الا انه و بسبب الضٌق الاقتصادي تمٌزت الاسرة او اتصفت بالدخل الضعٌؾ جدا و 

معدل عالً من البطالة، الأمر الذي ٌولد الوضع الذي ٌفقد الأفراد من السٌطرة على انفعالاتهم و 

ت الأسرٌة ؼضبهم من جراء الأوضاع المعٌشٌة و ٌسوق للمشاحنات و الاضطرابات و النزاعا

و ٌصٌب تماسك الاسرة و تصدع نسٌج علاقاتها الاجتماعٌة. و ٌضٌؾ هذا الباحث اسكار لفٌس 

 .Coleman,p.166 ) ) ان هذه الصفات تتوافر عند كافة الفقراء فً العالم

 التفسٌر السٌاسً للفقر:■

الوضع استخدام هذا التفسٌر فً فترات الحملات الانتخابٌة حٌث وظؾ المترشحون تم 

الاجتماعً و الاقتصادي للفقراء كآلٌة للدفاع عن انفسهم من اجل الفوز فً الانتخابات و تذهب 

 العهود التً ٌقطعوها مع الفقراء فً مهب الرٌح بعد الانتخابات.

ٌفٌد هذا الباحث بوجود موظفٌن ٌعٌشون بوجود الفقراء فً المجتمع من ضمنهم المحامٌن 

احثٌن الاجتماعٌٌن و ؼٌرهم.....هذا فضلا عن ان الاؼنٌاء ٌحافظون القضاة رجال الشرطة و الب

على السلم الاجتماعً حتى ٌحافظوا على مركزهم و على وضع الافراد الذٌن هم ادنى منهم 

 مواقعهم الاجتماعٌة بدورهم هذا من الجانب السٌاسً الاقتصادي.

الاسعار المنخفضة للسلع، الى و من جانب آخر فؤجور الفئات الفقٌرة تعمل على الحفاظ على 

جانب أن الأعمال الشاقة و القذرة لا ٌقبل بها الا الفئات الفقٌرة فً المجتمع و هذه الخصائص 

 التًالتً ذكرها هربرت كانز و قال عنها انها تمثل اٌجابٌات الفقراء عن باقً افراد المجتمع 

 .Coleman,p.168)ٌستؽلها العدٌد من الناس حتى ٌعٌشوا علٌها)

بشكل عام خاصة فً هنا  نوردها ، و ٌتعسر حصرها بشكل دقٌقأما عن أسباب الفقر ف

الدراسات  أشارت لها كماالمجتمعات المتحضرة و كذلك الصناعٌة بسبب ظهورها جلٌا 

  ، فالسبب الرئٌسً فً هذه المجتمعات هو:المٌدانٌة

ومنها البطالة الدورٌة التً تتسبب فٌها الكوارث الطبٌعٌة او الاقتصادٌة التً تسوق  *البطالة

لعدم استقرار دخل الفرد او حتى الانقطاع عن العمل الذي ٌسبب اضطراب الدخل و استمرار 

 ارتفاع مستوى المعٌشة حٌث ٌقع الفرد فً شبكة الفقر.

اعاقات الأطراؾ او مثل ٌة المزمنة الى جانب العاطلٌن عن العمل بسبب الامراض الجسد

 الاصابة بؤحد الامراض العصبٌة.

 كما ان هناك العاطلون عن العمل بسبب كبر السن او التقاعد او العاملٌن معا .
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الى جانب التوتر و الاضطراب الاسري الذي ٌتسبب فٌه عطل الوالد عن العمل لانشؽاله 

 .الاسرة المزمنةبمشاكل 

ك افً شب وقع بهمالا ان الحاجة الملحة ت ،العمل بسبب صؽر السن  زد لذلك العاطلون عن

لاحتٌاج مثل الطلبة و الاشخاص المتزوجٌن مبكرا و الافراد الذٌن تركوا اسرهم و ٌعٌشوا ا

 (.  Scarpitt Frank , Gold H., 1974, p.16)منفصلٌن اقتصادٌا و استقلوا عن الأسرة

الزٌادة فً البطالة عند الشباب خاصة تمثل مصدرا قوٌا  و عموما ٌتفق الكثٌر من الباحثٌن ان

 للضؽط  سواء بالنسبة للفرد العاطل عن العمل او لمحٌطه الاسري او حتى المجتمع اٌضا.

و عانى هإلاء الشباب  0996ملاٌٌن شاب فً برٌطانٌا من البطالة سنة  6لقد عانى حوالً 

 الاحساسات.....بشدة من القلق و الشك و ؼٌره من 

مشابهة حٌث تضٌع فرصته فً  فً ظل ظروؾ عدم اشباع اقتصاديٌواجه الشاب العاطل 

و الاجتماعٌة فً محٌطه الاجتماعً عند فقدانه للدخل و الاحترام، و تإدي  ةبلوغ المكانة المهنٌ

هذه الظروؾ عند اجتماعها من جراء البطالة الى الاحباط و السخط و الؽضب ضد المجتمع 

 الذي سد باب الرزق فً نظره.

و سوء  كما بٌنت الدراسات المٌدانٌة الامرٌكٌة عن وجود علاقة بٌن البطالة  عند الشباب

التوافق النفسً و الشعور بالعزلة الاجتماعٌة حٌث ٌنمً كل ذلك عنده الشعور بعدم الامان 

 .(716، ص7118المادي و عدم الثقة فً القدرات عنده ) حسٌن علً فاٌد، 

التً ٌواجهها  صعوبةال ،ن ٌالباحث  عنمضٌفا معلومات لما جاء ، ٌضٌؾ د. حسٌن علً فاٌد

سوق لتفاقم عملٌة تكوٌن ت حٌث ٌصبح عاملا من العوامل التًفً اٌجاد عمل اولً  الشباب

، هذا فضلا عن ان الاعتماد على الوالدٌن او العكس ند هذا الاخٌرالهوٌة و التقدٌر الاٌجابً ع

من شؤنه أن ٌسوق الشاب الى تكوٌن علاقات طوٌلة المدى ، تكون و الذي لفترة زمنٌة طوٌلة 

 .أكثر صعوبة

 

 

 مشكلة البطالة:

اهتماما بالؽا على المستوى العالمً و كذلك المحلً فً الوقت الراهن، فهً  البطالة شؽلت    

و كذلك الدول المتقدمة مهما كانت  مشكلة أساسٌة و ظاهرة عالمٌة تواجه و تمس الدول النامٌة

 مستوٌات تقدمها و اختلاؾ النظم الاقتصادٌة و السٌاسٌة و الاجتماعٌة لهذه الدول.

الة باهتمام العلماء و الباحثٌن و رجال السٌاسة انطلاقا من الاعتبار كما حظٌت مشكلة البط    

 المخٌؾ للآثار التً تخلفها على المجتمع فً عدة جوانب.
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ففً الدول النامٌة تخلق مشكلة البطالة أوضاعا سلبٌة تزٌد فً خطورة المشكلة و أثارها مثل 

بٌن عرض العمل و  ع باستمرارتفاقم البطالة بشكل مضطرد و صورة مستمرة بوجود فجوة تتس

( كنتٌجة لعم ملاحقة الزٌادات فً فرص العمل 661 ، ص0999 )محمد شفٌق،الطلب علٌه 

 للتدفقات المستمرة الى سوق العمل.

 :التعرٌف بأنماط البطالة

البطالة على أنها الفجوة بٌن قوة العمل المقدرة و الطلب المتوقع على العمل و ٌعكس  تعرؾ    

فرص العمل المتاحة، و للبطالة أشكال متعددة تإدي الى اختلاؾ عواملها و اسبابها و كذا 

 الوسائل الخاصة بعلاجها كمشكلة.

ا اٌضا الى عدم مشاركة عدد البطالة الظاهرة او السافرة كما ٌطلق علٌه تشٌر *البطالة الظاهرة:

من السكان فً العملٌة الانتاجٌة فً المجتمع بؤي صورة كانت و مهما كانت أسبابها ) محمد 

( و تدل على فائض من العرض فً سوق العمل مقارنة بالطلب علٌه و الذي  667شفٌق، ص

ل نتٌجة للنمو ٌعود الى عدم ملاحقة الزٌادات فً فرص العمل للتوقعات المستمرة فً سوق العم

 :السكانً السرٌع فً الأساس، حٌث ٌكون الفرد ضمن هذا النوع من البطالة

 قادرا على اداء العمل و القٌام بؤعبائه و ٌكون من دون وظٌفة -

 ةٌرؼب فً العمل و لا وجود فرص-

 ٌعزؾ عن العمل و لا ٌرؼب فٌه -

 و ٌعزؾ عن العمل ةلا ٌرٌد الانضمام للوظٌف-

 ٌرؼب فً العمل الا انه قاصرا علٌه رؼم البحث عنه  -

كمإشر ٌدل و ضمن هذا النوع من البطالة، نذكر البطالة التً تكون تتمركز بٌن المتعلمٌن     

على نقص فرص العمل، حٌث ٌكون المطلوب فً هذه الحالة اٌجاد فرص اضافٌة للعمل و لٌس 

 (. 666التعلٌمٌة و التكوٌنٌة المإهلة ) شفٌق، ص مجرد الحد من عدد مخرجات المإسسات 

كما ٌندرج ضمن هذا النوع من البطالة الأشخاص الذٌن ٌضطرون للعمل جزءا من الوقت و     

هذا النمط او الشكل من البطالة قرٌب مما ٌطلق علٌه "المهمشون" او الثانوٌون الذٌن ؼالبا ما 

و كذلك الجنوح و الانحدار الى مشاكل أخرى ٌشٌع فً اوساطهم فقدان الشعور بالانتماء 

 (. 666)شفٌق، ص 

ٌعنً هذا النوع من البطالة الزٌادة فً قوة العمل دون ان ٌقابلها  :او المقنعة *البطالة المستترة

زٌادة فً الانتاج، و تدل هذه البطالة او تشٌر الى تكلٌؾ عدد من الافراد أكثر من الذي ٌتطلب 

ٌث ٌمكن أدائه و انجازه باستخدام عدد أقل من الأفراد، حٌث ٌصبح و العمل المسند الٌهم ح
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هذا النوع من البطالة ٌعكس تزاٌد عرض العمل  ضمن هذه الحالة عائد العامل صفري أو سالب.

بمعدلات كبٌرة تكون كنتٌجة للتزاٌد السكانً و نموه السرٌع مع القصور فً فرص التوظٌؾ فً 

ى اشتؽال فائض العمل فً مجالات محدودة الانتاجٌة فٌترتب علٌه القطاعات المنتجة و ٌسوق ال

تدنً فً مستوٌات الانتاجٌة فً القطاع الزراعً و قطاع الخدمات الحكومٌة كنتٌجة لتشؽٌل 

 الاحتٌاجات الحقٌقٌة. قاعداد من الموارد البشرٌة تفو

فترات الكساد و تكون خلال فترات تسمى بهذه البطالة تظهر بشكل دوري *البطالة الموسمٌة:  

أكثر ارتباط بطبٌعة النشاط الزراعً و كذا تذبذب احتٌاجاته من العمالة من موسم لآخر و 

من موسم لآخر، كما ٌدخل ضمن هذا النمط من البطالة مجموع العمالة التً الطلب  عكس علٌهٌن

كذلك بعض الخدمات لمشروعات الكبرى او العمالة التً تكون فً مجال البناء و التشٌٌد و لتلجؤ 

مثل المصانع الصؽٌرة للنسٌج و محطات البنزٌن ضمن نشاط الخدمات و النقل و توزٌع 

البضاعة و ؼٌره... حٌث تكون السمات المشتركة عند هذه الفئات هً تواضع الدخل و عدم 

ة استقرار العمل و كذلك الحرمان من التؤمٌنات الاجتماعٌة و التنظٌم النقابً كنتٌجة للطبٌع

 العارضة للعمل حٌث تلؽً كل ارتباط مستقر بصاحب العمل.

الدراسات المٌدانً فً الدول النامٌة الى وجود اسباب تإدي لمشكلة البطالة نذكرها أشارت و 

 فٌما ٌلً:

تدفق أعداد هامة فً سوق العمل  فالعوامل الدٌموؼرافٌة تلعب دورا أساسٌا فً .زٌادة السكان:0

السكان و السكان توى البطالة و تفاقمها، و تثبت الدراسة المٌدانٌة أن و تساهم فً ارتفاع مس

الحضر منهم المتعلمون ٌتزاٌد فً الدول النامٌة بمعدلات اكثر ارتفاع ) نادٌة حسن سلٌمان، 

 .( 39ص

تؤثٌرا مباشرا، وآثارا سلبٌة على كافة قطاعات الدولة  للسكانالتزاٌد ؼٌر المخطط  ٌنجم عن     

لك بل تبتلع الزٌادة السكانٌة كل زٌادة فً الانتاج كما تستنزؾ كل عائد للجهد البشري اذ تسته

المبذول و كل مصدر للثروة الطبٌعٌة ، هذا اضافة الى تؤثٌرها القوي و الضار على مستوى 

المعٌشة و كذلك الدخل الفردي و كذا مستوى الخدمات، مع التفاقم فً مشكلة البطالة كنتٌجة لعم 

 .Shafik, Mو الطلب علٌها ) -اي حجم قوة العمل -فق بٌن الزٌادة فً القوة البشرٌةالتوا

(,1993, p.15. 
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تختلؾ فً   لدانو ان كان من الطبٌعً  وجود كل فئات السن ممثلة فً كل مجتمع، الا أن الب   

ٌإثر على توزٌع فئات السن، و الاختلاؾ فً نسبة العمر له تؤثٌر جلً على حجم العمالة بالتالً 

 مشكلة البطالة فً المجتمع.

ٌسوق التباطإ فً فرص العمل  المتخرجٌن:الافراد  الالتزام  بتشغٌل التعٌٌن و .سٌاسة 2

المتاحة الى الاعتماد الأساسً على الدولة فً التعٌٌن، و هذا ما ٌنتج عنه طول فترة انتظار 

 اٌضا.لفترة طوٌلة و سنوات عدٌدة  المتخرجٌن و عزوفهم عن العمل

لقد نتج عن هذه السٌاسة اي سٌاسة التزام الدولة بالتعٌٌن، اضافة الى مجانٌة التعلٌم فً     

بعض البلدان فً كافة المراحل التوجه للوظائؾ العامة الأمر الذي ساق الى الاكتظاظ  فً 

تضخم و القطاعات المختلفة بعمالة زائدة و لا تضٌؾ انتاجا جدٌدا، بل تساهم فً زٌادة معدل ال

 ذي ٌإدى الى زٌادة البطالة المقنعة فً القطاع العام .خفض انتاجٌة العمل الأمر ال

 علىو القٌود التً تجابه قدرة الاقتصاد القومً معٌقات التنمٌة  تعمل محدودٌة فرص العمل: -3

الحد من توفٌر فرص العمل المحلً و امكان التوسع فً القطاع الحكومً و القطاع العام و 

 استٌعاب المزٌد من العمالة.

كما ٌسوق التركٌز على الصناعات الصؽٌرة التً لا تحتاج للرأس المال البشري الكبٌر الى 

عمل بٌن المتعلمٌن محدودٌة فرص التشؽٌل على عكس الصناعات الكبٌرة، كما تبرز محدودٌة ال

 على أثر تراجع الطلب على العمالة المإهلة و تقلص الطلب علٌها.

، زد الى ذلك الخارجٌة على حساب الأنشطة الاستثمارٌة اعباء فوائد الدٌون  اٌضا تإدي كما

انخفاض اسعار البترول فً الاسواق العالمٌة الى جانب ما نجم عن الأعمال الارهابٌة التً ادت 

 ص عوائد السٌاحة فً بعض البلدان .الى تقل

قد شهدت دول العالم الثالث خلال القرون الثلاث ل زٌادة معدلات الهجرة الداخلٌة الى المدن:-4

الماضٌة نموا سرٌعا فً نسبة التحضر بسبب الهجرة من المناطق الرٌفٌة الى المراكز الحضرٌة  

داخلٌة فً تفاقم مشكلة البطالة الحضرٌة، حٌث تسبب هذا التزاٌد ؼٌر المخطط فً تٌار الهجرة ال

ارتفاع معدلات الأفراد الذٌن ٌبحثون عن العمل على معدل النمو الطبٌعً هذه الهجرة تإدي الى 

هذا و تتم الهجرة الداخلٌة اٌضا  (006عالٌة عبد المنعم المهدي، صللسكان فً مناطق الجذب )

فتسبب  -سواء كانت رٌفٌة او حضرٌة–من المناطق المهملة الى مناطق او محافظات جاذبٌة 

 تزاٌد فً حدة البطالة فً مناطق الجذب.
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 غٌاب السٌاسة الفاعلة فً توزٌع و استخدام القوى البشرٌة حسب احتٌاجات المجتمع: -5

كذا التوزٌع المناسب للطاقات البشرٌة انتاج اعداد كبٌرة من عن الاستؽلال الأمثل و  ٌترتب

التخصصات تعانً من البطالة و تواجد جهات أخرى هً فً الحاجة الماسة للجهود كما تعانً 

من النقص الشدٌد فً العمالة المختصة، هذا فضلا عن ؼٌاب استراتٌجٌة للتعٌٌن كنتٌجة لضعؾ 

، الأمر الذي ٌزٌد فً حجم مشكل البطالة ) محمد التوظٌؾالتنسٌق بٌن سٌاسة التعلٌم و سٌاسة 

 (. 63شفٌق، ص 

من هذا العنصر او السبب ٌإدي التزاٌد السرٌع فً ض تنامً الأنشطة غٌر المنتجة: -6

 الكفاءة القطاعات ؼٌر المنتجة فً الأنشطة الخدماتٌة و الهامشٌة الى التؤثٌر المباشر على

زٌادة العمالة ؼٌر الفعالة فً قطاعات ثانوٌة، و فً هذا الصدد نجد الانتاجٌة فً المجتمع مع 

معظم البلدان النامٌة تعانً من ارتفاع فً نسبة العاملٌن فً هذا المجال على حساب القطاعات 

  الصناعٌة الانتاجٌة الفعالة.

او  ان التفاوت فً توزٌع الدخل لا ٌستند الى مبررات منطقٌةالتفاوت فً توزٌع الدخل: -7

سٌاسات عادلة فً حالات عدٌدة تعكس معاٌٌر الجهد او الكفاءة او المإهل، و ٌإثر هذا الخلل 

التً تعجز عن اٌجاد مزٌد من فرص العمل هذا الى جانب سلبٌا على الأوضاع الاقتصادٌة 

، ص 0969عزوؾ جزء من العمالة القادرة و المإهلة عن مثل هذه المهن.) منى الصاوي، 

898 .) 

كثٌرا ما ٌسوق التقدم التكنولوجً الى الاستؽناء عن  دم التكنولوجٌا و استخدام مزاٌاها:تق-8

طاقات بشرٌة عاملة تحل محلها الآلة و هذا امر مستهدؾ من طرؾ أصحاب رءوس الأموال  

توفٌرا فً  -التطور التكنولوجً–فً المشروعات الكبرى و الصؽٌرة كلما حققت هذه الوسٌلة 

 و النفقات أٌضا. الوقت و الجهد

تؤخذ القٌم المادٌة ترتٌبا أساسٌا و مكانة رئٌسٌة على  التغٌٌر فً القٌم السائدة فً المجتمع:-9

سلم ترتٌب القٌم داخل المجتمع بتدهور بعض القٌم الأخرى التً ترتبط بالمعاٌٌر الأخلاقٌة و 

افرز عادات و معاٌٌر اجتماعٌة سلبٌة كان  مماالدٌنٌة الروحٌة و التقالٌد الأصلٌة عند البعض 

و  ( 06، ص 0996لها اثر مباشر على تفاقم البطالة المقنعة و ضعؾ الانتاجٌة ) محمد شفٌق، 

تمثل ذلك فً سلوكات ٌتجلى منها الافتقار للجدٌة و الانتاج و الاخلاص فً العمل، الاتكال و 

                                                                                                             ؼٌره.....السلبٌة  و الانحراؾ و عدم الشعور بالمسئولٌة و 
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 عشر ثانٌةالالمحاضرة 

 على المخدرات الادمانمشكلة 

 تمهٌد:

تعتبر ظاهرة الادمان و تعاطً المخدرات من المشكلات الأساسٌة التً تستحوذ اهتماما      

و كذا السلطات التشرٌعٌة و التنفٌذٌة و حتى قوٌا من طرؾ الجهات التً تتولى مواجهتها 

لاعتبار الآثار الأساسٌة التً تعٌق تنمٌة المجتمع، هذا فضلا  ،الباحثٌن المختصٌن فً المجال
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عن زٌادة ما ٌصاحب ظاهرة تعاطً المخدرات من مشاكل صحٌة و اجتماعٌة و اقتصادٌة و 

 نفسٌة تإثر بشدة فً كٌان المجتمع و بناءه و مإسساته أٌضا.

مخدرات فً أوساط و فً ظل المجتمع الحدٌث المتزاٌد التعقٌد تنتشر ظاهرة تعاطً ال    

الشباب و الراشدٌن المتقدمٌن فً السن و حتى الأطفال، كما تتعدد أنواع العقاقٌر التً ٌتعاطاها 

ن و الأقراص و الحشٌش و الهٌروٌٌن و الكوكاٌٌن و قكالحالمدمنون فً أشكال متنوعة 

بً على عقول المارٌجوانا و ؼٌره... حٌث تشترك هذه المواد فً ترك مخلفات لها و تؤثٌر تخرٌ

 الأفراد و الأخلاق فً المجتمع و الأموال و الانتاج و التنمٌة بصفة أكثر شمولا.

 مفهوم الادمان على المخدرات:

المخدرات مادة طبٌعٌة مصنعة ٌسوق تعاطٌها فً ؼٌر أؼراض مستهدفة تخص حالات     

الى التؤثٌر  -منشطة أو مهدئة أو مإدٌة للهلوسة–الضروري للمرٌض سواء كانت العلاج 

المإقت أو المزمن، و كذلك الكلً أو الجزئً على النشاط الذهنً و الحالة النفسٌة للشخص الذي 

ٌتعاطى هذه المواد، و ؼالبا ما ٌصاحب هذه المواد المخدرة أضرارا صحٌة تصٌب الأجهزة 

ماعٌة المختلفة للجسم و منها الجهاز العصبً على وجه الخصوص، هذا فضلا عن الأثار الاجت

و الاقتصادٌة و النفسٌة و ؼٌره، التً تمتد فً تؤثٌرها على المجتمع و على عملٌة التنمٌة فٌه) 

 (.06،ص0966محمد فتحً عٌد، 

و ٌذكر د. طارق كمال و أنوار حافظ أن أعداد المتعاطٌن على المخدرات فً تزاٌد مستمر، 

المناطق الفقٌرة المتخلفة حضارٌا و فبعد أن كان الادمان مقتصرا على الطبقات الدنٌا و سكان 

أصبح الادمان ٌظهر و بشكل قوي فً كافة  71و بداٌة القرن 09كذا المجرمٌن فً ظل القرن 

فً المجتمع الامرٌكً ترتفع  على سبٌل المثالالطبقات الاجتماعٌة و الاقتصادٌة و كل المهن ف

نسبة تعاطً المخدرات بٌن الأطباء أكثر مقارنة بعامة الشعب الأمرٌكً و أن خطورة هذه 

 :(08) محمد فتحً عٌد، ص الآتًالمشكلة هً ناتجة عن 

 الادمان تنتشر بطرٌقة أسرع و أخطر من تارٌخها السابق.أن ظاهرة 0

و العقاقٌر المخدرة تتنوع و  مستخدمة فً انتاج المواد.أن الكٌمٌاء أو الصناعة الكٌمٌائٌة ال7

تتطور بشكل سرٌع، مهدد، حٌث ٌكاد ٌختفً الحد الفاصل بٌن الاستعمال الآمن و الاستعمال 

 المدمر.

.أن المعالجة الجزئٌة تكاد لا تواكب خطورة انتشار الادمان، أما من جانب التحلٌل 6

مرتبطة بالمعاٌٌر و القٌم الاجتماعٌة، انطلاقا من  دمان ظاهرةلإالسوسٌولوجً و وجهة نظره فا

اعتبار الادمان شكل من أشكال التكٌؾ الانسحابً ؼٌر المتوافق مع المعاٌٌر و القٌم السائدة فً 
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حٌث لا ٌشارك الأفراد المدمنٌن المجتمع فً اطاره القٌمً )طارق كمال و المجتمع 

 (.66،ص7119حافظ،

جسمانً على مادة مخدرة مع المٌل الى زٌادة الجرعة المعطاة و الادمان هو اعتٌاد نفسً و 

نتٌجة تسمم دوري أو مزمن ٌصٌب الجسم كؤثر للاستهلاك المتكرر للمادة  بشكل مضطرد

فً الجانب البدنً و  المخدرة، و ٌصاحب هذا الادمان تدهور مستمر للحالة الصحٌة عند الفرد

ضا أعراض نفسٌة و جسمانٌة واضحة عند النفسً و الاجتماعً و ؼٌره... كما تظهر أٌ

 الشخص المدمن عند توقفه عن تعاطٌه للمادة المخدرة.

تختلؾ درجة التؤثٌر و الادمان على المخدرات من مادة مخدرة لأخرى و كذلك من شخص     

مدمن لآخر، ؼٌر أن أخطر ما فً الادمان أنه ٌإدي الى اعتماد مستمر و الزام دائم و رؼبة 

 .صول على المادة المخدرة بؤي وسٌلة كانتقهرٌة للح

و للمخدرات أنواع عدٌدة ٌمكن تصنٌفها على أساس المادة التً ٌتم استخلاصها منها و التً هً 

 ꞉نوعان أساسٌان، المخدرات الطبٌعٌة و المخدرات المصنعة وفقا للتالً

 تشمل المخدرات الطبٌعٌة على: المخدرات الطبٌعٌة■

 مستحضرات نبات القنبالحشٌش الذي هو من -

مركبات الأفٌون التً تستخلص من نبات الخشخاش و تشمل على مجموعة من مركبات تكون -

، المورفٌن، الهٌروٌٌن، الكوكاٌٌن و كذلك العقاقٌر التخلٌقٌة أي مشتقة منه و هً الأفٌون

 المستخلصة منه.

 مجموعة الكوكاٌٌن التً ٌتم استخلاصها من شجٌرة الكوكا-

 القات التً تستخلص هً الأخرى من شجرة القات مجموعة-

المخدرات المصنعة و هً مواد ؼٌر مشتقة من المخدرات الطبٌعٌة ؼٌر أنها تحدث أثارا ■

 مشابهة للمخدرات الطبٌعٌة و تنقسم هذه المخدرات الى:

)  و التً ٌكون ضمنها أنواع مختلفة من المنشطات أهمها مجموعة المنشطات ) الأمفٌتامٌنات (-

 الماكستون فورت، الامفٌتامٌن، المٌتامفٌتامٌن و ؼٌره (.

 مجموعة المهبطات ) الباربٌتٌوارت ( التً هً من مهبطات الجهاز العصبً المركزي-

المهدئات التً ٌتم استخدامها كمخدرات لتهدئة الأفراد للتقلٌل من شعورهم بالقلق، ؼٌر أنها -

تعاطٌها، من هذه المخدرات الفالٌوم و المٌلتون و تإدي الى حالة الادمان عند التمادي فً 

 (.767، ص0993اللٌبرٌم ) محمد شفٌق، 

و ظاهرة الادمان على المخدرات تنتشر كظاهرة مرضٌة انتشارا عالمٌا واسعا، حٌث جاء فً 

تقرٌر اللجنة الدولٌة للمخدرات التابعة لهٌئة الأمم المتحدة أن الحشٌش كان أكثر المخدرات 
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 811على الحشٌش وحده فً العالم ٌلٌه الأفٌون و مشتقاته، حٌث تجاوز عدد المدمنٌن  انتشارا

ملٌون شخص، ٌتمركزون بصفة خاصة فً بعض دول افرٌقٌا و آسٌا و الولاٌات المتحدة و 

 أمرٌكا اللاتٌنٌة و اوروبا.

امٌة، و رؼم أن وعموما تنتشر المخدرات فً البلدان المتقدمة صناعٌا، كما تنتشر فً البلدان الن

اك ارتباط وثٌق بٌن نتعاطً المخدرات لٌس مقصورا على شعوب معٌنة او اجناس خاصة، فه

 ظاهرة انتشار تعاطً المخدرات فً البلدان و بٌن الاستعمار بكافة اشكاله.

حٌاء الاكثر تخلفا كما تنتشر المخدرات و خاصة الحشٌش بٌن الشعوب و الطبقات و فً الا

اجتماعٌا و اقتصادٌا، كما تنتشر هذه الظاهرة أٌضا بٌن الأفراد و الطبقات المعرضة للاستؽلال 

ا و فً الولاٌات المتحدة، هذا و فضلا فرٌقٌاو الاضطهاد العنصري، كما هو الحال فً جنوب 

اصحاب المهن عن أن تعاطً المخدرات ٌنتشر و بشكل واسع بٌن الاشخاص ؼٌر المتعلمٌن و 

 (.68،ص0961البسٌطة و الحرفٌٌن ) محمد رفعت، 

و نفسٌة مرضٌة تسوق  ةو عموما تعاطً المخدرات و الادمان علٌها هو ظاهرة اجتماعٌ   

الٌها عوامل عدٌدة بعضها ٌخص الفرد و عوامل اخرى لها علاقة بالأسرة أو المجتمع، كما 

جوانب اقتصادٌة أو سٌاسٌة أو نفسٌة الا أن ٌكون لبعضها جوانب اجتماعٌة و البعض الآخر 

 أهم الأسباب التً أشار الٌها د. محمد شفٌق تتمثل فً:

للمخدرات اضرار بالؽة تصٌب أمن المجتمع و ما ٌزٌد من خطورة المواد  سباب سٌاسٌة:*أ

المخدرة كونها سلاح مخفً ٌفتك بؤبدان الضحاٌا المدمٌن منهم و ؼٌر المدمنٌن اي الذٌن 

( حٌث توضح ان تروٌج المخدرات 66، ص 0968) عادل رسلان،مع المجتمعسمون الحٌاة ٌتقا

  الشعوب.لى بٌن الشعوب هو خطة معتمدة و مدبرة من طرؾ المستعمر و سٌاساته للقضاء ع

قد أظهرت الدراسات المٌدانٌة أن عوامل اجتماعٌة عدٌدة ٌمكن الاشارة ل *أسباب اجتماعٌة:    

 اجتماعٌة تدفع لتعاطً المخدرات منها ٌذكر د. محمد شفٌق.الٌها كؤسباب 

الفرد الى تعاطً المخدرات و اثبتت  دفعالاختلاط برفاق السوء ٌكون كدافع أساسً فً . 0

لتعاطً المخدرات  كعامل رئٌسًمجاراة الأصدقاء و تقلٌدهم  تدفعهم ٪8726دراسة مٌدانٌة ان 

 عند عٌنة البحث.

من عٌنة البحث فً الدراسة المذكورة على تعاطً المخدرات بدعوى ٌقدم بعض الأفراد ض .7

تحقٌق السعادة و النشوة و السرور أو أنهم ٌتناولون المخدر بزعم الهروب من المشكلات و 

 من عٌنة الدراسة. ٪60الأحزان و المسئولٌات 
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وامل التً . كما ٌعتبر حب الاستطلاع و الرؼبة فً التقلٌد و كذا ممارسة التجربة من الع6

و الادمان علٌها خاصة عند الشباب و كذلك صؽار السن و دعمت  اتتسوق لتعاطً المخدر

 من العٌنة. ٪60حب الاستطلاع و الرؼبة فً التقلٌد بنسبة ،معطٌات الدراسة هذا السبب 

التً ٌتواجد فٌها الفرد فً دفعه للمخدرات و الادمان مثل  . تساهم بعض الظروؾ الاجتماعٌة6

حٌث ٌتٌسر الحصول على  ة العمل عند بعض الفئات المهنٌة كمجال مكافحة المخدراتطبٌع

المخدر و تحتم طبٌعة الوظٌفة اختبار المخدر أو تذوقه و التعامل معه بشكل او بآخر فكانت 

 .العٌنة من  ٪620نسبة الدراسة بخصوص هذا السبب 

الأسرة ٌعد من العوامل الهامة التً . التفكك الأسري و تصدع العلاقات الاجتماعٌة داخل 8

أن توتر  سةاشاب من عٌنة الدر ٪6128تسوق الفرد لتعاطً المخدرات و صرح ما ٌقارب 

العلاقة مع الوالدٌن و عدم الوفاق هً السبب الذي ساق هإلاء الشباب لتعاطً المخدر و من 

سبب توتر العلاقة كان م ٪826من الحالات و نسبة  ٪0326ضمن مسبب هذه التوترات الطلاق 

سنة ضمن عٌنة  71ؼٌاب الوالد للعمل خارج الوطن و هذا عند الشباب أقل من الاسرٌة 

 الدراسة.

. كما للتنشئة الاجتماعٌة علاقة وثٌقة فً تعاطً المخدرات و الادمان علٌها اذ ٌزداد التعاطً 3

من عٌنة  ٪09ذكر  تعانً من انحراؾ أحد أو بعض أفرادها حٌث بٌن الأولاد فً الأسر التً

الدراسة أن واحد على الأقل من أفراد الأسرة حكم علٌه بالسجن فً قضٌة ما، و كذلك نسبة 

ممن كان احد اعضاء الأسرة على الأقل ٌتعاطى المخدرات، فً حٌن كانت نسبة المعاملة  60٪

 .٪928السٌئة و القاسٌة داخل الأسرة للابن 

انخفاض المستوى التعلٌمً و سوء حالة المسكن و ازدحامه .الفقر و البطالة و الحرمان و كذا 7

 فً اعتقاد الاشخاص-تصبح و ؼٌر ذلك....عوامل تإدي للتوتر و الضؽوطات النفسٌة 

 (.M. Shafik,1991أسلوبا لمواجهة المشاكل و التؽلب علٌها) –المتعاطٌن للمخدرات 

المجتمع الى انتشار المخدرات بٌن فئاته . كما قد تإدي التؽٌرات الجوهرٌة التً ٌعانً منها 6 

منها تؽٌر المفاهٌم و القٌم الاجتماعٌة السائدة و كذلك مكانة بعض الفئات الاجتماعٌة بعد تحسن 

قدراتهم المادٌة رؼم تدنً مستوى تعلٌمها و حرمانها المسبق و التحول الى الانؽماس فً 

 (. 603، ص 0999) محمد شفٌق، الملذات و الاشباع الذاتً من ضمنه تعاطً المخدرات

و هناك عوامل او اسباب نفسٌة  اخرى مثل البطالة الحرمان انخفاض المستوى المعٌشً و 

التعلٌمً و نقص الخدمات الترفٌهٌة و ؼٌره ٌدفع بالأفراد للهروب من المشاكل و نسٌانها عن 

 ولسائدة فً المجتمع هذا الى جانب اهتزاز ثقة بعض الشباب بالقٌم و المثل ا ،طرٌق المخدر
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و   فقدهم الأمل و الطموح فً مستقبلهم، هذا فضلا عن الاستجابة لاضطراب علاقات الحب 

 .(Haralambos,1990,p.91) الشعور بالاضطهاد و التفاوت الطبقً و ؼٌره...

كل مند د. طارق كمال و انوار حافظ اسباب اخرى لتعاطً المخدرات و الادمان، حٌث ٌضٌؾ 

أضافا أن المسبب ٌكمن فً العقار أي المخدر ذاته، فالشخص اذا ما داوم على استخدام مخدر 

معٌن لفترة طوٌلة فؤنسجة الجسم تعتبره أحد المكونات الطبٌعٌة اللازمة لأداء وظٌفتها، و مع 

بؤلؾ الجسم و ٌتعود على مفعوله باستمرار التعاطً على المخدر، بالتالً تظهر مرور الوقت 

التً تإثر على زٌادة الجرعات للحصول على الاستجابة العادٌة، فالعقاقٌر فً الحاجة الملحة 

الجهاز العصبً كالمنبهات و الحشٌش و الكوكاٌٌن و الأفٌون تحدث حالة انشراح نفسً و 

ل التعب الجسمً و من ثمة تصبح لها قدرة خارقة على اجبار الشخص ارتٌاح و مرح كما تزٌ

 فً استعمالها و تعاطٌها باستمرار.

طارق كمال و حافظ انوار ضمن الأسباب الجؽرافٌة لتعاطً المخدرات و الادمان  د.ادرجا 

فً بعض المناطق، فالحشٌش  علٌها سهولة الحصول على هذه العقاقٌر بزراعة هذه النباتات

ال ٌنتشر فً الهند و القارة الافرٌقٌة و الكوكاٌٌن فً أمرٌكا الجنوبٌة و الأفٌون ثسبٌل الم على

 فً جنوب شرق آسٌا.

و ادرجا هذان الباحثان اسباب تتعلق بالشخص المدمن و ذكرا انه من الصعب التعرؾ على 

) طارق حٌث لهم تكوٌن سٌكولوجً معٌن  لتعاطً المخدر الشخصً الشخصٌة ذات الاستعداد

(، الأمر الذي ٌستدعً التدخل من الجهة المعنٌة لمنع العقار فً اولى مراحل  69كمال، ص 

تجربته سواء على المستوى الفردي او الجماعً قبل التمادي فٌه. كما قد ٌتعاطى الشخص 

 . (ل.س.د)اولة منه الوصول لمرتبة دٌنٌة او فلسفٌة معٌنة كما ٌحدث فً مخدر حالمخدر فً م

ا طارق كمال و أنوار حافظ ضمن الاسباب الاجتماعٌة وجود تناقضات اجتماعٌة بٌن اضاف

الأؼلبٌة و الأقلٌة، أو بٌن جٌل و آخر، هذا فضلا عن ان التناقضات بٌن الجٌل الحالً و الجٌل 

تدفع به للتمرد على  ؼٌر المقتنع بكثٌر مما وجد فً النظام الاجتماعً و كذا القوانٌن الناشئ

 المجتمع.

تبٌن التقدٌرات العالمٌة أن الأشخاص المدمنٌن على المخدرات فً العلم فً تزاٌد مستمر،     

كما تإكد الدراسات السٌكولوجٌة احتمال انتشار هذه الظاهرة و المشكلة اكثر بسبب وجود 

نماط تصدع فً البناءات و القٌم الاجتماعٌة فً الدول النامٌة خاصة، هذا الى جانب انتشار ا

 .( 011)طارق كمال، صجدٌدة للمدمنٌن المتعددي العقاقٌر

على القوى البشرٌة للمجتمع و على الأسرة كؤهم مإسسة فٌه و على و عموما ٌإثر الادمان 

وظائفهما من الجانب الاقتصادي و الاجتماعً و الصحً و النفسً حٌث تصبح مسئولٌة 
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ة منها و من تؤثٌراتها على أفراد المجتمع خاصة و منظماته، مكافحة المخدرات و الوقاٌ المجتمع

 الشباب.

الدراسات المٌدانٌة أن الأسرة هً من الأجهزة أو المإسسات التً ٌقع علً عاتقها  اشارت    

 مسئولٌة التنشئة الاجتماعٌة التً هً من الوظائؾ الهامة لهذه الأخٌرة.

من مشكلة المخدرات و الادمان علٌها  ٌقع على مإسسة الأسرة جانبا من الاهتمام بالوقاٌةكما 

ٌعمل على تحوٌله من الكائن العضوي الى شخص  لاعتبار ان الأسرة هً اول موجه للفرد

اجتماعً. فالأسرة هً المجتمع الانسانً الأول الذي فً اطاره ٌمارس الفرد أنماط السلوك 

سرة و تحت مسئولٌة الاجتماعً و مظاهر التوافق انطلاقا من العلاقات السارٌة داخل الأ

 الوالدٌن.

كما لجماعة الرفاق دورا فً وقاٌة الفرد من الادمان و خطر المخدرات، لاعتبار دور     

هذه الأخٌرة الذي ٌكون ضمن عملٌة ل القوي تؤثٌرالالجماعة فً عملٌة التنشئة الاجتماعٌة و 

و نظام المجتمع ثم ما تتٌح من  التقبل للسلوك السوي و تدعٌمه وفقا للقواعد و المعاٌٌر المتماشٌة

 فرص التجرٌب و تقلٌد السلوك و تحمل المسئولٌة لدى الفرد.

و تلعب المإسسة النظامٌة للتربٌة و التعلٌم فً كل اطوارها دورا هاما فً الوقاٌة من     

الادمان ذلك لاعتبار اختصاص أعضائها من جانب التربٌة النفسٌة و الاجتماعٌة، هذا الى جانب 

 فً تكوٌن شخصٌته.ناشئ لتؤثٌر الذي ٌوقعه الأستاذ و المعلم على الا

هذا و للخدمة الاجتماعٌة مهمة حٌوٌة تكاملٌة مع الفرد كعضو فً جماعة و ٌعٌش داخل     

، خدمة الفرد، خدمة الجماعة و خدمة المجتمع حٌث مجتمع من خلال ثلاثة طرق اساسٌة هً

 (. 016الوقاٌة من الادمان) طارق كمال، صتلعب هذه المهنة الدور البارز فً 
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 عشر لثةثاال المحاضرة

 مشكلة الانتحار

 ꞉تمهٌد 

علماء الاجتماع من ضمنهم امٌل دوركاٌم ان الانتحار ظاهرة اجتماعٌة تتعرض لها ٌعتبر     

رضها، و رفض هذا المفكر تكل المجتمعات الانسانٌة ضمن نسب الوفٌات الارادٌة التً تع

على تحدٌد  تستنداخرى  اتلتفسٌرات النفسٌة المرضٌة و تفسٌرتفسٌر مشكلة الانتحار بردها ل

لوراثة او المناخ كما جاء عن الوضعٌٌن الاطالٌٌن فً تفسٌر حالات الانتحار لالمشكلة بالرجوع 
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، ربطها بمواسم الحر فاعتبروا مخطئٌن ان الحر من العوامل المثٌرة فٌزٌقٌا و تسوق للانتحارو

بحث ادخال  لاضاؾ دوركاٌم انه من اجل فهم ارتفاع  نسب الانتحار فً موسم الحر ٌستدعً ا

ر الظاهرة هو الكثافة الاجتماعٌة لاعتبار ان الحٌاة الاجتماعٌة فً موسم متؽٌر وسٌط لتفسٌ

 الحر تكون اكثر كثافة و من ثم تزداد نسبة الانتحار

( Durkheim E. ,P146 ) .  

 الانتحار: مفهوم

على انه قٌام الانسان بقتل نفسه بوعٌه او بدون المصطلحات الاجتماعٌة الانتحار قاموس ٌعرؾ 

و تتوقؾ النظرة الى الانتحار فً كافة المجتمعات على مدى التؤكٌد  الذي ٌفرضه كل  ،وعً 

منها على الفردٌة ، فحٌث تقل المنافسة و الرؼبة فً التوصل الى الاعتراؾ بالذات  ٌندر 

و ٌسود الطموح الشخصً ٌؽدو الانتحار اكثر  الانتحار، و حٌث ٌشتد التنافس بٌن الافراد

 .( 606، ص 0996ً بدوي، ) أحمد زكانتشار

ٌنتحر الفرد مدفوعا  و ضمنهالانتحار الاٌثاري  فذكرو مٌز امٌل دوركاٌم بٌن انواع الانتحار 

الذي مبالؽة الفرد فً تقدٌر نفسه و الانتحار  الذي ٌفسرباخلاصه للمجتمع، و الانتحار الأنانً 

 اعً. نطوي على التفكك الاجتماعً و ٌنشؤ عن اختلال النظام الاجتمٌ

 عرفا و العقدان الماضٌان،  صؾ الانتحار كفشل فً المواجهة و الاستجابة للضؽطقد وو    

 .ارتفاعا هاما فً انتحار المراهقٌن الذكور البٌض فً المجتمع الامرٌكً 

  الشرٌحة الفتٌة الى ثلاثة اضعاؾ عدد اعارتفزاد  0991 -0961فً الفترة التً امتدت من سنة 

حالات الانتحار عند الفئة ل ستة اضعاؾ ٌسجت للافصاح عنالباحثون الامرٌكٌون  توصل حٌث

اسباب الموت  فسرت، هذه البٌانات و المعطٌات المٌدانٌة للدراسات ة الخاصة بالمراهقٌن ٌالسن

كان الانتحار ٌمثل السبب الرئٌسً للموت  حٌثسنة  76-08ضمن الأعمار التً تتراوح بٌن 

 .(  701) حسن علً فاٌد، ص السنٌةعند هذه الشرٌحة 

صرحت أضعاؾ الاناث و و احتملت الدراسات ان ٌكون المراهقون الذكور فً حالات الانتحار 

 بكل من:فً علاقة و ارتباط مشاكل الانتحار  معطٌات الدراسات أن

 المشاكل الانفعالٌة- 

 الاضطرابات الطبنفسٌة - 

  ديالتعسؾ الوال - 

 راهق عدم النضج عند الم -

 الخلفٌة الاسرٌة المضطربة -
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 الضؽط المتراكم-

 و اضطرابات نفسٌة اخرى مثل:

 و الاختلال الوظٌفً الاجتماعً القلق-

لا ٌقتصر مفهوم علم الاجتماع و مجاله على فهم المشكلات الاجتماعٌة و تفسٌرها بل ٌتعداها  

و المسار  اعواملها و اسبابه دها واالى دراسة المشكلات عملٌا و الاحاطة بكل جوانبها و ابع

كل ذلك من اجل تشكٌل افكار اجمالٌة  ،الذي تجري فٌه و كٌفٌة تؤثٌرها  على الأفراد و المجتمع

من اجل ان و واضحة عن المشكلات الاجتماعٌة تمكن التوجه لعملٌة الاصلاح و التخطٌط لها، 

لمحٌطة  بالمشكلة الاجتماعٌة تقوم المشارٌع الاصلاحٌة على أسس متٌنة باستخدام الدراسات ا

 .الملمة بكل جوانبها

 المراجع المعتمدة:

1 - Durkheim E., Le suicide, P.U.F, Paris, 1983  

 أحمد زكً بدوي، مرجع سابق-7

 حسن علً فاٌد، مرجع سابق -6

 

 

 

 

 عشر رابعةال المحاضرة

 الرعاٌة الاجتماعٌة

 

 تمهٌد :

مجتمع من خلال ما تتخذ  الواجبات الأساسٌة لكل دولة و لكلتعتبر الرعاٌة الاجتماعٌة من     

من اجل تنظٌم قضاٌا المجتمع الى  من ترتٌبات و اجراءات تشكل سٌاسات عامة، كما تهدؾ
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سٌاسة  تحدٌد اهدافها و مبادئها و كذا الأسالٌب التً تنتهجها لتحقٌق الأهداؾ، و بذلك تصبح

 .سٌاسة العامة للدولةالرعاٌة الاجتماعٌة جزءا اساسٌا من ال

انطلاقا من ومن هذا المنطلق ٌتم تحدٌد نظرة الدولة للمجتمع و كٌفٌة عملها على رفاهٌته ،   

الشائعة لذلك النوع من السٌاسة ما اطلق علٌه سٌاسة اصبح من المفاهٌم المستخدمة  ذلككل 

 الرعاٌة الاجتماعٌة.

 مفهوم الرعاٌة الاجتماعٌة و سٌاستها:

ها القرارات التً تصنع فً اعلى مستوى لاتخاذ على أنالنظر للسٌاسة الاجتماعٌة ٌمكن     

 (.  06، ص0996السٌاسة المناسبة على المستوى القومً ) سامٌة محمد فهمً، 

تهتم هذه القرارات بتحدٌد و تنظٌم الخطط و البرامج و الجهود الاجتماعٌة و كذا الخدمات 

سكان، المواصلات، الأمن بصفة عامة كل ما ٌحدث تحت العامة مثل التعلٌم، الصحة، الا

 لرعاٌة الاجتماعٌة.لالمفهوم الواسع 

كما ٌعتبر وضع سٌاسة الرعاٌة الاجتماعٌة عملٌة سٌاسٌة و اجتماعٌة من حٌث كونها جهد 

ٌتم ضمنها اختٌار قرارات بٌن عدد من البدائل المتاحة ٌستند الى منهج علمً ، ثم عملٌة سٌاسٌة 

هداؾ لأث ٌتم اختٌارها فً ضوء قٌم اجتماعٌة و اقتصادٌة محددة من اجل الوصول ، حٌ

، بالتالً تصبح السٌاسة الاجتماعٌة بمثابة موجهات عامة لعملٌات اتخاذ القرارات مطلوبة

 .(Perlman R.,Guren A., 1972,p.71)التخطٌطٌة التً تإٌد تحقٌق اهداؾ مرؼوبة 

الاجتماعٌة تتم الاشارة للسٌاسة الاجتماعٌة انها" مجموعة من من وجهة نظر مهنة الخدمة 

المبادئ و العملٌات التً توجه و ترشد التدابٌر و مسارات الأفعال التً تنظم العلاقات المختلفة 

 بٌن الافراد و الجماعات فً المجتمع ، و هً بمثابة أسلوب للتدخل فً حٌاته و فً النظم

  (Encyclopedia of S. W. Nation association)  دد فً الاجتماعٌة و العلاقات و ٌتح

و امكاناته. كما ٌشار للسٌاسة الاجتماعٌة بنوع من التدخل الذي  اطارها توزٌع موارد المجتمع

تمارسه الدولة فٌما ٌخص أفعالها و تؤثٌرها فً رفاهٌة المواطنٌن، فتتضمن التؤمٌن الاجتماعً 

لعامة و الضمان الاجتماعً و كذا سٌاسة الاسكان و التعلٌم و و برامج المساعدات الاجتماعٌة ا

العلاج و فً مٌادٌن التعامل مع المذنبٌن و انحراؾ الاحداث و سٌاسة الانضباط و الدفاع 

 الاجتماعً.

 السٌاسة الاجتماعٌة التً ٌقدمها المهتمٌن فً هذا المجال للشخص فً المجال اما عن تعرٌفات 

 كالتالً:التعلٌمً فهً 
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المنظم الذي ٌوجه الخطط و البرامج الاجتماعٌة ،  ان السٌاسة الاجتماعٌة هً" نتائج التفكٌر-0

فالسٌاسة تنبع من اٌدٌولوجٌة المجتمع لتعبر عن اهدافه البعٌدة و حتى توضح مجالات البرامج و 

 . كما تحدد الاتجاهات و آ داءها لتنظٌمهما ةالخطط الاجتماعٌ

ٌحٌى دروٌش ان السٌاسة الاجتماعٌة هً تحدٌد و تنظٌم الاتجاهات و المنهج كما ورد عن -7

الذي ترضى به الدولة فً توجٌه العمل الاجتماعً بها فً شتى المجالات وفق الأهداؾ التً 

من اجل تحقٌق آمال شعبها فً العدالة الاجتماعٌة وفً مستوى افضل للحٌاة  تسعى الٌها

 .( 06،ص 0937)دروٌش و آخرون، 

ان السٌاسة الاجتماعٌة هً السٌاسة التً تقوم بها الحكومة تجاه مواطنٌها لتحدد الافعال ذات  -6

التؤثٌر المباشر فً رفاهٌة المواطنٌن عن طرٌق تزوٌدهم بالخدمات المختلفة و منها التؤمٌنات 

 الاجتماعٌة و المساعدات و الخدمات الصحٌة و خدمات الرعاٌة و الاسكان و التعلٌم 

 (.(Richard M. Titmuss,1959, p.48 

ٌوجد داخل نظام الرعاٌة الاجتماعٌة انظمة فرعٌة و تشمل نظام الرعاٌة بوزارة الشإون 

الاجتماعٌة ، نظام الرعاٌة الاجتماعٌة داخل النظام التعلٌمً ، الرعاٌة الصحٌة فً المجال 

 الصحً و ؼٌره.....

 ٌة فٌتم تحدٌدها فً التالً:اما عن الأهداؾ العامة للرعاٌة الاجتماع

 

 خدمات نظم الرعاٌة الاجتماعٌة العلاجٌة:

تقدم هذه المإسسات خدمات عند ظهور الحاجة الٌها ، من أمثلتها الرعاٌة الصحٌة المجانٌة فً 

 حالات المرض .

مثال آخر للخدمات الاجتماعٌة فً المجال القانونً و الدفاع الاجتماعً و الأمن و الانضباط 

للؤحداث المنحرفٌن ، محاكم الأحداث و مإسسات الاٌداع بة اقرالممثل خدمات البولٌس و نظام 

 او التكفل بهم و ؼٌره.....

ضمن هذه الخدمات  كما تشمل خدمات الرعاٌة الاجتماعٌة الخدمات التً تقدم للؤسر من

المساعدات المخصصة للؤطفال المحرومٌن من الحب و الرعاٌة الأسرٌة البدٌلة، حالات 

 الأزمات الطبٌعٌة كالفٌضانات و الحرائق  وؼٌره من الكوارث الطارئة....

هذه المساعدات شمل عادة الدعم المالً  و المادي، استشارات عائلٌة و زواجٌة و توجٌه اسري 

 ذلك......و ما الى 

 نظم الرعاٌة الاجتماعٌة الواقٌة:



96 
 

و صدها قبل حدوثها فً ظل هذه الرعاٌة تسعى مإسسات الرعاٌة الاجتماعٌة الى منع المشاكل 

، من ضمنها الخدمات الصحٌة و الطب الوقائً و خدمات رعاٌة الأم و الطفل وكذا خدمات 

 التؤمٌنات  الاجتماعٌة و الصحٌة.

لخدمات الواعٌة الى وقاٌة فئات الشعب من الانحراؾ و التدهور الصحً و ٌإدي تقدٌم هذه ا    

 تشمل هذه الفئات، الأطفال و الأمهات ، الأرامل و الشباب المقبل على الزواج و ؼٌره.....

كما تشمل هذه الخدمات الوقائٌة التعلٌم الاساسً الذي ٌضمن الخدمات التعلٌمٌة للؤطفال فً 

 ٌضمن هذا التعلٌم للتلامٌذ الوعً و النمو فً المراحل التعلٌمٌة اللاحقة.المراحل المبكرة  حٌث 

جوانب صحٌة، من ضمن البرامج الوقائٌة ما ٌهدؾ لرعاٌة الشباب فتتضمن انشطة للشباب من 

اجتماعٌة، ثقافٌة و كذلك فرص عمل  و برامج رٌاضٌة و معسكرات كشفٌة و هواٌات بٌن 

 .الشباب داخل الوطن و خارجه

 نظام الرعاٌة التأهٌلٌة:

بهذا النوع من الرعاٌة الخدمات التً تساعد الأشخاص الذٌن لدٌهم مشكلات و ٌقصد    

مساعدتهم للتؽلب علٌها و محاولة تجنب هذه المشاكل مستقبلا. من امثلة هذه الرعاٌة و المشاكل 

ساعدتهم للتكٌؾ فً مرحلة بها مشاكل عائلٌة ، حٌث ٌمكن مبرون مالاستشارات الزواجٌة لمن ٌ

مثل هكذا مواقؾ و تنشٌط قدراتهم و مهاراتهم التً تمكنهم من تجنب مواقؾ مماثلة فً 

 المستقبل.

أحد برامج الرعاٌة التؤهٌلٌة ، اذ تمنح هذه الأسر كما تعتبر جمعٌات رعاٌة المسجونٌن و اسرهم 

تحقٌق حاجاتهم اثناء فرص لتعلم مهارات و الحصول على موارد مادٌة و معنوٌة تساعد على 

 وجود العائل بالسجن.

برامج المتخلفٌن عقلٌا و فكرٌا و برامج للؤشخاص كذلكىتشمل برامج الرعاٌة التؤهٌلٌة     

المعوقٌن جسمٌا او المصابٌن فً الحرب من خلال توفٌر الوسائل و الأدوات و البرامج التً 

 تمكنهم من الاستمرار رؼم اصاباتهم.

ظة ان النظم العلاجٌة و الوقائٌة و التؤهٌلٌة للرعاٌة الاجتماعٌة هً مكملة هذا و ٌمكن ملاح

لبعضها الا انها فً واقع الامر متداخلة و متكاملة و متؽٌرة و مرد ذلك لطبٌعة الانسان المتؽٌرة 

 (.  76مد فهمً، ص حوفق احتٌاجاته و ما ٌتوفر من مواد اٌضا )سامٌة م

فً عٌة منذ القدم حتى قبل ظهور الأدٌان السماوٌة حٌث كانت لقد وجدت الرعاٌة الاجتما    

، وبمجًء ٌقوم بها افراد مدفوعٌن بالرحمة و العطؾ، هذه العصور تتصؾ بالرعاٌة الفردٌة 

الأدٌان مارست المجتمعات الٌهودٌة و المسٌحة و الاسلامٌة هذه الخدمة الانسانٌة منذ العصور 
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الضوء على الرعاٌة الاجتماعٌة فً ظل الدٌن الاسلامً نسلط  عنصرهذا الضمن القدٌمة و 

 .الحنٌؾ

ماهٌة الرعاٌة و النظم الاجتماعٌة الكٌفٌة التً تنفذ بها و اسس أدائها ، كما حدد الاسلام     

اكد الاسلام على  و ،اوضح مسئولٌة الفرد باتجاه نفسه و الاسرة و الاقارب و المجتمع اٌضا 

عات التً تنظم العلاقات الاجتماعٌة بٌن افرادها ، و احترام حقوق وحدة الاسرة و سن التشرٌ

) سامٌة فً الممارسات الدٌموقراطٌةالآخرٌن كما حث على المشورة التً هً مستوى اعلى 

 .( 66فهمً، ص 

نجح هذا الدٌن فً نشر روح التعاطؾ بٌن الناس و المحبة و التسامح حٌث اسس مجتمعا  و   

 مظاهر الرعاٌة الاجتماعٌة فً الاسلام نتطرق لما ٌلً:  ، و حتى نبرزمتوازنا

 مظاهر الرعاٌة الاجتماعٌة فً الاسلام:

  : التعاٌش السلمً ■

خلال فكرة التعاٌش السلمً ٌرمى هذا الدٌن الحنٌؾ الى توفٌر الطمؤنٌنة النفسٌة للمجتمع  من

العالمً و ذلك عن طرٌق ازالة الشقاقات و النزاعات و الصراعات التً عرفها المجتمع 

منذ ان خلق، و اتجاه الشعوب لعملٌة التشاور من اجل دعم السلام بٌن هذه الشعوب و الانسانً 

 للخبرات.تبادلها 

 :الاسلامٌة نظام الحكم فً الشرٌعة ■

جعل الاسلام نظام الحكم بالانتخاب كما انه لم ٌحصر حق   ئالشورى كمبد اجل تطبٌق من

 الانتخاب عند الرجل وحده بل للمرأة حقها فً الانتخاب.

لقد اراد الاسلام فرض رقابة على الحاكم من اجل رد انحرافه لاعتبار حق الجماعات و الافراد  

 الاعتراض على تصرفات الحاكم عند الاخطاء. خطءفً 

  رعاٌة الاسرة: ■

الاسلام الاسرة وحدة فً المجتمع و مصدرا للؤمن النفسً  للؤفراد ، بالتالً اهتم الاسلام  تبرٌع

تدعٌم العلاقات بٌن افرادها و وضع التشرٌع المنظم لكل من الحقوق و الواجبات باهتماما بالؽا 

 بهدؾ توفر الأمن لجمٌع الأعضاء فً المجتمع .

لاعتباره احد المقومات التً اعتمدت علٌها  ،الاسرة اتجاه ،الاسلامٌة هذا الاتجاه ةاعتمدت الامو

ماعٌة فً الاسلام تعتمد على التنظٌم و الامة الاسلامٌة فً تدعٌم حضارتها، و الرعاٌة الاجت
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(، و تظهر أهمٌة التشرٌع  011،ص0986المسئولٌة الاسرٌة فً المقام الاول) كامل البطرٌق، 

 الاسلامً من جانب الاسرة فً تدعٌم رابطتها الاجتماعٌة فً :

 *العلاقات الاسرٌة

 *رعاٌة الفقراء و المحتاجٌن

  *نفقة الزوجة و المطلقة

 لؽٌن*نفقة البا

 الاسلام و الوقف الخٌري: ■

ٌشٌر الوقؾ فً الاسلام الى جزء من المال الذي ٌتم الوقوؾ عن التصرؾ فٌه بالبٌع او الوهب 

اي الهبة او الوراثة و ٌستؽل اٌراده على صرفه فً احد اوجه البر و الخٌر مثل الانفاق على 

ل، او ما ٌصرؾ على المستشفٌات و الفقراء و المساكٌن، كبار السن ، العجزة، الاٌتام، الارام

المدارس و المدارس القرآنٌة وؼٌره من صرر الخٌر و الهبات و العطاءات، و تجعل فكرة 

 لا تتناولها الأٌدي لصرفها. ،الأموال مرصدة للخٌر ثابتة حتى تبقى،حبس الأموال هذه 

 الاسلام و الشورى: ■

و كذلك مواجهتها ثم صٌاؼة ما تراه  فً الاسلام تدل الشورى على التعرؾ بحاجات الشعب 

 الجماعات و الافراد فً مفهوم الدٌن ضمن القالب الذي ٌلائم الحٌاة الاجتماعٌة السائدة.

أساسً فً علاقة الحاكم بالشعب ثم علاقة الافراد  ئتإكد الشورى فً الاسلام على مبد    

رى فً الاسلام نهج فً الحٌاة ببعضهم البعض و هو ما ٌطلق علٌه بالنظام الدٌموقراطً، فالشو

ٌحمل كل فرد فً المجتمع مسئولٌة اجتماعٌة فً اصلاح المجتمع  -اي طرٌقة صحٌحة مدققة–

 و النهوض به للرقً.

  المساواة و العدالة: ■

ان حضارة الشعوب ٌتم قٌاسها على اساس المساواة و سٌادة العدالة الاجتماعٌة بٌن افرادها فً 

المجتمع بعٌدا عن الاعتبارات الطبقٌة او الفروقات الناجمة عن التمٌٌز بٌن العنصر او الجنس، 

جتمعهم فً الطمؤنٌنة النفسٌة التً تتشكل عن ثقة الافراد بعدالة مبفالنمو و الرقً لا ٌكتمل الا 

لا فضل بٌن فرد و آخر الا فٌما  اذالاسلام حٌث تنطلق عقٌدته من مبدئ المساواة بٌن الافراد 

و الرعاٌة الاجتماعٌة تعتمد على المساواة بٌن الافراد فً ،ٌقدمه لمجتمعه من الأعمال الصالحة 

لٌه الفرد المسلم دون الاحكام العامة و صٌانة الحقوق و تحدٌد المسئولٌات الاجتماعٌة بما ٌقدر ع

 تحٌز .
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   التكافل الاجتماعً: ■

 نعلى مبدئ التكافل الاجتماعً الذي ٌقرر ا تعتمد الرعاٌة الاجتماعٌة فً الشرٌعة الاسلامٌة

الشخص المحتاج للرعاٌة تقع مسئولٌة رعاٌته على المجتمع كما لهذا الاخٌر حق المطالبة بها ، 

على افراد اسرته مسئولٌة مقررة سواء كان طفل او ارملة  كفالة المحتاجو بذلك جعل الاسلام 

تنتقل او مطلقة او عاجز عن الكسب او طاعن فً السن، و حٌن تعجز الأسرة عن ذلك 

 .لتكفل برعاٌة الشخص المحتاجفً االمسئولٌة للدولة 

 الاسلام عنصرٌن واضحٌن:فً  للتكافلو 

و ٌتصل هذا المبدئ ؼالبا برعاٌة الاسرة لذوٌها  -اي تدعٌم صلة الرحم–ٌقوم على التراحم  ولاأ

اي الأقارب حٌث اعتمد الاسلام على العملٌة الطبٌعٌة التً تدفع أفراد  الاسرة لرعاٌة شئون 

 .امل تامى و الأرٌبناء و الأقارب و الالأ

ٌتعلق التكافل الاجتماعً بالجانب المادي، فالله سبحانه تعالى جعل اول اساس للرعاٌة  ثانٌا

هذه و الاجتماعٌة ، العلاقات الانسانٌة  القائمة داخل الاسرة بٌن ذوي الارحام هذه الرعاٌة 

العلاقات تفوق العلاقات المادٌة، هذا و جعل سبحانه تعالى تقواه مصحوبة بالتراحم بٌن أفراد 

الاسرة ، فالاسلام ٌرى فً رعاٌة الضعٌؾ واجبا دٌنٌا ، و ٌتعدى مبدئ التكافل فً الاسلام 

 ٌتسع لٌشمل جوانب اخرى اٌضا نذكرها باختصار:فالأسرة 

حتى ٌحب  ...و التآخً فً الاسلام و الرفق و التعاون و ؼٌرهمن حٌث المحبة  التكافل الادبً-

 .المسلمون بعضهم بعض فً محبة التآخً

التكافل العلمً حٌث كرم الاسلام العلم و المتعلمٌن كما اتاح فرص التعلم لكل مسلم فً تبادل -

 .المعارؾ و الكشؾ عن المعارؾ فً قضاٌا الدٌن و الدنٌا

ا النوع من التكافل الاجتماعً الى مساٌرة السٌاسة الحكٌمة و التكافل السٌاسً، ٌشٌر هذ-

مساعدة الجهة الحاكمة على كل ما فٌه  ، ثم الرشٌدة فً المجتمع  فً اتجاهاتها و العكس صحٌح

 .خٌر المجتمع المسلم

فً مجال الخدمة الاجتماعٌة تقوم نظرٌة الممارسة بمجموعة من الوظائؾ الهامة ، حٌث     

و طرق الاستفادة من المعرفة النظرٌة و الواسعة فً الخدمة الاجتماعٌة، فتمكن  تحدد كٌفٌة

الاشخاص و الجهة التً تقوم بمهام الخدمة الاجتماعٌة  من تحدٌد و تصنٌؾ و تفرٌد ثم معرفة 

الحالات و فهم المواقؾ التً تقدم لها الخدمة، حٌث ترشد الى كٌفٌة التعامل مع الناس الى جانب 

 .العملٌات الهادفة المخططة و التً ٌتوقع منها الفاعلٌة فً تحقٌق اؼراض المساعدةالقٌام ب
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امكانٌة وصؾ جمٌع المساعدات التً ٌمكن تقدٌمها للناس فً المجال و المواقؾ و لاعتبار عدم 

المختلفة ، تمكن نظرٌة الممارسة من اختٌار العملٌات الفنٌة و كذا الأسالٌب كما تحدد الى جانب 

 .الأدوار التً تناسب الظروؾ المحددة للحالة التً تمارس فٌها المهنةذلك 

ان النسق الفكري حول الممارسة فً الخدمة الاجتماعٌة مستمد من نسق و ٌفٌد ماكس سٌبوران 

 القٌم الخاص بمهنة الخدمة الاجتماعٌة حٌث اصبح ذلك النسق مظهرا اساسٌا من ثقافة المهنة 

(Max Siporin,1975, p.118) .  

تستند الممارسة المهنٌة فً مجال الخدمة الاجتماعٌة الى مجموعة من القٌم التً تكون نابعة من 

تراث المجتمع و اٌدٌولوجٌته و من تقالٌد المهنة ذاتها، كما ٌنطق الشخص الذي ٌمارس هذه 

 .ٌهالمعرفة العلمٌة و المهنٌة التً ٌتم تطبٌقها استعانة بمنهج معٌن متفق عل المهنة من

هذا عن مفهوم الممارسة المهنٌة فً الخدمة الاجتماعٌة ، هذه الخدمة الاجتماعٌة التً تعتبر 

المهنة الأم و التً ظهرت فً اطارها طرٌقة و عملٌات حل مشاكل المجتمع )سامٌة محمد 

 ، و تتضمن الممارسة فً حل مشكل المجتمع فً:( 45فهمً،ص

 

 :المشكلةالخدمة الاجتماعٌة فً مواجهة طرٌقة 

 *القٌم :

طرٌقة تنظٌم المجتمع بالقٌم الأساسٌة لمهنة الخدمة الاجتماعٌة على العموم الا انها تحدد  ترتبط

، و تشٌر هذه القٌم فً كتابات الخدمة  لنفسها فً هذا المجال مجموعة من القٌم خاصة

 الاجتماعٌة الى العناصر التالٌة:

باتجاه افراده و كذلك مسئولٌة الفرد باتجاه مجتمعه و ٌكون ذلك عن طرٌق  مسئولٌة المجتمع*

 المشاركة فً العمل المجتمعً فً مواجهة المشكلات

مل على حل مشكلات عاٌضا لل التفاعل بٌن الافراد و الجماعات و المجتمعاتضرورة توجٌه *

 المجتمع

للافراد و الضمانات الكافٌة  قاءمسئولٌة المجتمع فً توفٌر الحد الادنى من ضرورٌات الب*

 لاستمرار الحٌاة حٌث تكون فً:

 +الحد الأدنى من الرعاٌة الاجتماعٌة للؤفراد

 +تكافإ الفرص امام الجمٌع

 +عدم استؽلال الانسان للانسان

 +تنمٌة روح الحوار و التعاون بٌن الجماعات و الافراد و المنظمات
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*ضرورة تطوٌر المنظمات و الهٌئات و المإسسات التً ٌبتكرها المجتمع ثم مواجهة الحٌاة و 

 .كون ذلك عن طرٌق الدراسات العلمٌةٌاوضاعها المتؽٌرة و 

 فراد و الجماعات امكانات فائقة للتؽٌٌر و لحل المشاكللؤ*ل

مشاكله ثم تحدٌد مجراه هو اكثر ان التؽٌٌر الذي ٌتم باشتراك الافراد و الجماعات فً تخطٌط  *

 .قابلٌة للبقاء و الاستمرار من التؽٌٌر المفروض من هٌئات خارجٌة

* ان المشاكل المجتمعٌة مترابطة و متشابكة اٌضا كما ان علاج احدى هذه المشاكل قد لا تتحقق 

تحتاج برامج فاعلٌته ما لم ٌإخذ فً الاعتبار علاقاتها بؽٌرها من المشاكل، و بناء على كل ذلك 

 .الرعاٌة الاجتماعٌة الى التنسٌق و التكامل فٌما بٌنها حتى تصبح اكثر فاعلٌة

*ان المشاركة الفعالة للؤفراد فً المجتمع الدٌموقراطً لا تؤتً بطرٌقة آلٌة  بل تتطلب بعض 

 .الخبرات كما تحتاج الى نوع من التدرٌب المهنً من اجل تنمٌة هذه الخبرات

فً مجال المشاكل المجتمعٌة ٌجعله اشد ة و عمل الممارس فً تنظٌم المجتمع و عموما ان مهم

 .حساسٌة للقٌم الاجتماعٌة لما لهذه الاخٌرة من دور فً احداث التؽٌٌر

كما ان حل مشكلات المجتمع ٌتطلب مساٌرة ما ٌتواجد فً المجتمع نفسة حالٌا و مستقبلا ، اذ 

ً ظل النظم السابقة من اجل تبنً قٌما جدٌدة ترتبط ٌستدعً منه التخلً عن القٌم القدٌمة ف

 .مستقبلا بالنظام الجدٌد و ٌنشؤ علٌها أفراد المجتمع

 خاتمة:

واجه و ٌواجه المجتمع الانسانً المشكلة الاجتماعٌة التً تضعه على المحك، و المشكلة     

الاجتماعٌة و المجتمعٌة حقٌقة تستدعً منه تداركها و التؤهب و الاستعداد لصد تؤثٌراتها و 

مخلفاتها التً تتفاوت فً خطورة تؤثٌراتها و تعمل على تصدٌع العلاقات الاجتماعٌة و البناء 

 لاجتماعً و النظام.ا

التنموٌة المختلفة فً  تخطٌطاتالٌسعى المجتمع الى ارساء و فً اطار التطور و التؽٌر     

مجالاتها قصد الدفع بكل قطاعات نشاطاته الى التقدم و النمو لٌضاهً نجاح المجتمعات 

قع الثقافً و المتقدمة، الا أن التؽٌٌر ٌحتاج الاستناد للدراسات العلمٌة التً تكشؾ عن الوا

الى الاقتصادي و ؼٌره و كذلك الاجتماعً أٌضا ، حٌث ان العملٌة التنموٌة تحتاج للؤفراد و 

رادات الأفراد فً خوض العملٌة التنموٌة ، و للؤفراد عموما حاجات و رؼبات و مطالب ا

د استعداداتهم للاسهام و الاشراك فً قضاٌا المجتمع عن كبٌرة و هامةحٌوٌة تحدد بدرجة 

 بالانتساب و الاندماج فً الوحدة و التضامن الاجتماعً.احساسهم 

 



102 
 

 المراجع المعتمدة:

 سامٌة محمد فهً -0

2-Perlman R., GurenA. , Community organization and social planing, 

Cohn Wiley and sons,inc.,1972 

 ٌحٌى دروٌش و آخرون -6

6-Richard, M., Titmuss .( 1959)., Social policy and intoductio on the we 

have, New York,  University press 

 سامٌة محمد فهم -8

 نفس المرجع-6

 كامل البطرٌق، مرجع سابق-7

8 - Siporin, Max, Introduction to the social work practice, New 

York, Mc Milan publishing, c.o . inc.  

سامٌة محمد فهمً -9  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



103 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



104 
 

 

 

 

 

 

 

 

 


